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Bariery pozyskiwania srodkow unijnych
| ich wykorzystywania w aspekcie cykluzycia projektu

WPROWADZENIE

W dziatalnd@ci organizacji cgsto pojawia s problem finansowania big-
cych lub planowanych przedsizie¢. W przypadku wikszych inwestycji, gdy
przeds¢biorstwo nie dysponuje odpowiednio agmni zasobami istnieje nab-
wos¢ uzyskania wsparcia finansowego korzygta funduszy unijnych.

Po integracji z UE zwkszyly sk szanse polskich przedbiorstw na dosp
do tegozrédia finansowania. Aby jednak uzyskdotacg finansows nalezy
napisa& zgodnie z wytycznymi wniosek, préjpozytywry ocere i wtedy ma-
na przysipi¢ do realizacji projektu.

Projekt jest przedsivzieciem, ktére charakteryzujeesgtownie jednorazow
specyfiky wyskpujacych hcznie, okrélajacych go warunkéw [Pawlak, 2001, s. 8].

W trakcie jego realizacji ma byshgniety konkretny cel, uzyskany olgleny
rezultat, przy czym jego ostateczna forma jestawgtku nieznana. Ustalony dla
projektu terminarz rozpoegia i zak@czenia okréla jego ograniczong w czasie.

Podczas jego realizacji wykorzystuje sbzne zasoby: ludzkie, finansowe,
materialy, uradzenia i zasoby teas reguty ograniczone.

Analizujac funkcjonowanie organizacji projekt jest lub radoy¢ organiza-
cyjnie oddzielony od innych dziataZadania w projekcieasdziataniami skom-
plikowanymi, innowacyjnymi, obarczonymi ryzykiem.

Na kazdym etapie: pozyskania, wykorzystania i zankid projektu wyst-
puja liczne bariery, na ktore natrafidpeneficjencisrodkow.

Celem artykutu jest préba upadkowania i sklasyfikowania najexiej wyst-
pujacych barier w aspekcie cykitycia projektu. Ze wzgHu na toze bardzo réne
organizacje projektaji korzystay ze srodkdw unijnych nie dokonywano rozgrani-
czen trudnaci pomiedzy te jednostki. Rozwania poparto wynikami wskaz#arier
wyrdznianych zarbwno ze strony jednostek saadwych, jak i przedsbiorstw.

Podstaw opracowania stanowity oprocz literatury przedmidtdwiadcze-
nia wkasne zdobyte w pracy w projektach finansowargesrodkow unijnych.
Praca ma charakter aplikacyjny w obszarze iderdgfikbarier ze strony wnio-
skodawcy i ma stanowiprzyktad dobrych praktyk dla wszystkich, ktérzy-po
dejmup sie pozyskanigrodkow unijnych.
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ISTOTA CYKLU ZYCIA PROJEKTU

Cykl zycia pozwala okrdi¢ rozpoczcie i zakaczenie projektu. Deki po-
dziatowi realizacji projektu na poszczegolne etapyemy wyodebni¢ jeszcze
mniejsze cgsci skladowe, ktérych liczba zalg od rodzaju projektu i od ana-
lizy szczego6towej. Opis cykluycia projektu mae by bardzo ogdlny lub
bardzo szczego6towy, obejmgly najr&niejsze formularze, wykresy oraz listy
kontrolne pozwalajce zachowéa pozadarg struktug i spojncGé. Takie szcze-
gotowe podejcie zwane jest metodykzarzdzania projektami Hompen-
dium..., 2003, s. 16-17].

Ze wzgkdu na ré@norodnd¢ projektow okrélono ogolny schemat cyklu
zycia projektu. Wyraniono w nim faz wstkpna, fazy pgrednie (jeda lub wie-
cej) oraz fag koncowy [por. Duncan, 1996]. Zasadnicze elementy sdwania
projektami § zawsze takie same [por. Lewis, 2002, s. 25]. Efgynte funkcjo-
Nnuja zazwyczaj w ramach czteroetapowego procesusiekrie i organizowanie
projektu, planowanie projektu, zadzanie wykonaniem projektu, zamiaie
projektu Zarzgdzanie.., 2006, s. 22].

W aspekcie analizy cyklaycia projektu unijnego konieczne jestcip ze
strony zamawiajcego — instytucji zagglzapcej. W r&nych dokumentach spo-
tkac mazna podobne etapy obejmuag planowanie, identyfikagj opracowanie,
finansowanie, implementacje, ewaluacje. Renzaprezentowano schemat cy-
klu zycia projektu (schemat 1) na przyktadzie POKL.

Ztozenie wniosku o dofinansowanie

4

Ocena projektu

g

Umowa o dofinansowanie

g

Realizacja dziala

4

Sprawozdawczd

Kontrola [por. www.efs.gov.pl/PoradnikBeneficjerjta/
Schemat 1. Cyklzycia projektu

Zrédio: opracowanie wiasne.

Cykl zycia projektu unijnego nie i si¢ w znaczacy sposob od cyklay-
cia projektu finansowanego z innygtodet.
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Model cyklu zycia projektu realizowanego wedtug procedur olawja-
cych przy korzystaniu z funduszy zagranicznych pelday jest na trzy fazy
[Roszkowski, Wiatrak, 2005, s. 22].
1.faza pierwsza — obejmuje wszystkie etapy, zadammtania, czynni od

momentu pojawienia sipotrzeby do pelhego przygotowania dokumentacji
projektowej i podjcia decyzji o wylonieniu wykonawcy do realizacjojaktu,
2.faza druga — obejmuje procesy wytonienia wykonapwjektu, ktore trwaj
do momentu podpisania kontraktu przez wykorana zrealizowanie zapla-
nowanego przedsiziecia,
3.faza trzecia — obejmuje realizagprojektu, zakaczenie, rozliczenie i za-
mkniecie przedsiwziecia (wdraenie projektu).

W niniejszym opracowaniu pratp umowny podziat na ww. fazy. Bariery

zostaly okrélone od strony wigciciela projektu.

FAZA PIERWSZA

W kazdej organizacji fundamentalnym czynnikiem wymusegin dziata-
nie jest potrzeba. W wkszdci przypadkdéw wize sk ona nie tylko z rozwojem
ale i finansami, a wkziwie ich ograniczonia. Przyjmupc istnienie potrzeby
kolejnym krokiem jest opracowanie wniosku.

W zaleznosci od organizacii, jeeli w strukturze organizacyjnej jest wydzie-
lone stanowisko lub dziat, ktéry zajmuje: giisaniem wnioskéw, to praca tam
koncentruje s na stworzeniu dokumentacji. W przypadkd aeganizaciji, ktore
nie posiadaj wyréznionych takich struktur najezciej powotuje si zespét pro-
jektowy, ktérego zadaniem jest opracowanie dokuamgntZespot taki mee
utworzy sie réwniez samoistnie. Wniosek o pozyskadiedkéw unijnych mo-
ze napisa — wypeint nie tylko grupa osob, ale i indywidualna osobainMna
wiasnie ograniczenia organizacyjne wskazanodgd jednostek samagdowych
[Ocena.., 2009, s. 108]. 8gajac po srodki unijne ogranicza nas obawa, czy
uda st je otrzyma, czy pisac wniosek praca nie p6jdzie na marne, gdy projekt
nie uzyska wystarczagej liczby punktéw do finansowania. Po przetamaniu
bariery mentalnej najeciej w organizacji przygpuje st do pracy.

Bez wzgkdu na formg pracy — indywiduala czy zespotow napotykamy
bariee pozyskania, rozszerzenia informacji i wiedzy zwtazm o szczegdbtach
finansowania. Przykladem moy¢ badania prezentage stan wiedzy dotyaz
cej Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Stopier poinformowania respondentéw o PO 1Gnib sie istotnie w zale-
nosci od typu reprezentowanej przez nich instytucjpsBnkowo wysoki odse-
tek respondentéw deklaagych wiedz o Programie Unii Europejskiej, wspie-
rajacym rozwdj innowacyjnéci w polskiej gospodarce, odnotowanciréd
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przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu, §pd ktérych przeszto dziegs
ciu na dziesiciu (pierwsza fala: 9% druga fala: 9%) styszato wczéniej o takim
przeds¢wzieciu. Badani z tej grupy charakteryzowak sakze najlepsg znajo-
moscia nazwy Programu.

Duza wiedzy w zakresie mdiwosci otrzymania wsparcia w ramach Pro-
gramu wykazywali i takze respondenci z jednostek samgdiz terytorialnego,
wsréd ktorych blisko dziewiciu na dziesiciu (odpowiednio: 8%i 88%) zade-
klarowato wiedz o istnieniu Programu. Jedrigkw przypadku tej grupy wysoki
odsetek respondentéw deklageych, ze styszeli o Programie, nie szedt w parze
Z odsetkiem badanych, ktorzy byli w stanie pomo nazw: blisko dwie pate
(odpowiednio: 3%i 40%9 badanych reprezentigych jednostki samosgdu tery-
torialnego nie znato pelnej nazwy Programu ani jg@gotu.

W grupie przedsgbiorcow wiedza o dogpndsci srodkdéw unijnych na in-
nowacje, a jednoczrie znajomé¢ nazwy lub skrétu Programu rosta wraz z wiel-
koscia przedsgbiorstwa, mierzos liczba zatrudnionych osoéb. ¥d respon-
dentéw z firm mikro wiedgz o Programie deklarowata okoto jedna druga (od-
powiednio: 506i 46%), natomiast jego naawub skrot potrafito podaodpo-
wiednio: 26w pierwszej fali oraz ®ww drugiej. W przypadku firm matych wie-
dz¢ o istnieniu Programu zadeklarowato blisko dwiestie (644 przedsg-
biorstw ankietowanych w pierwszej fali oraz prawiey czwarte (739 bada-
nych w fali drugiej. Odsetek reprezentantow tyemfiktérzy poprawnie poda-
wali petrg nazwe Programu lub przynajmniej jej skrot przekroczydije piata
(2199 w pierwszej fali ankietowania oraz jedozwart, (2799 w drugiej. Wréd
przedstawicieli firmérednich udziat oséb deklangych, ze styszeli o Programie,
wyniost blisko trzy czwarte (B4 w pierwszej sesji i przeszio czteryta (8349 w
drugiej, natomiast respondentéedbcych w stanie podanazwe Programu lub jej
skrot: przeszio jednpiata (21%) w pierwszej fali i przeszio jedrczwart, (2729 w
drugiej. Najlepsz znajomdcig Programu wykazali sibadani z przedabiorstw
duzych, spaérod ktorych przeszto czterygpé stwierdzito,ze o nim styszeli (od-
powiednio: 866i 87%), a blisko trzech na dziesiu (284 ankietowanych w
pierwszej fali oraz przeszio jedna trzecia ¥@®adanych w drugiej podata
petra nazwe Programu lub skrét PO IG [Badania, 2008, s. 4-5].

Finansujc przedsiwzigcia ze srodkdw unijnych istotna jest informacja
zZwiazana z wytycznymi dla danego priorytetu czy dzimlaostpnasé tych
informacji jest powszechna i jawna elai Internetowi.

Informacje o ogtoszeniu konkursu moprzeczytéa kazdy. Podejmujc de-
Cyzje w organizacji o projektowaniu @odki unijne naley zapozna si¢ bardzo
doktadnie z informagj na temat beneficjentow. Informacja ta wskazujéy&t
organizacja mee stard sie o srodki. Poszukiwé nalezy takich konkursow, w
ktérych w ramach wytycznych spetniamy warunek bpeaeficjentem.
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Podgcie decyzji dotycgcej zainicjowania, czyli rozpoezia projektu w or-
ganizacji ma zwizek z okréleniem potrzeby.

Dziatania te maj charakter operacyjny, gach punktem wyjcia % infor-
macje dotycace konkretnych potrzeb. Na tej podstawie podejm@ardecy-
zje i formutowane rezultaty. Powinny one¢bformalnie okrélone. Efektem
dziatan operacyjnych jest zazwyczaj spgizona dokumentacja projektowa.
Przy jej tworzeniu wzne miejsce zajmuje informacja i wiedza na temaariin
sowania przedsizigcia. Nie jest to jedyna potrzebna informacja.

Rownie wane g informacje na temat kryteriow kluczowych. Pozyskan
informacji odndgnie do instytucji, do ktorej ma byztozony wniosek, w ramach
jakiego dziatania czy podziatanigdziemy staré si¢ o srodki eliminuje czsto
prozaiczne kddy popetniane przez przysztych projektobiorcéw.

Wazna informacja dotyczy tak czasu zkenie wniosku, w terminie wska-
zanym przez instytugjodpowiedziala za nabdr projektow. Na tym etapie istot-
na jest kompletni@ dokumentacji.

Opis projektu, a przede wszystkim jego wykonanissinapierd Sig 0 wy-
tyczne dokumentacji konkursowej. Wee jest, aby uzyskane informacje z do-
kumentacji konkursowej znalazly przeémie w dokumentacji projektowej [Sza-
ra, 2011, s. 176-177].

Bezwzgkdnie bariera zwizana z informagj i wiedz bedzie towarzysz§
nam do chwili rozliczenia projektu. Potwierdzeniéggo mog by¢ wyniki ba-
dan ewaluacyjnych realizowanych w woj. doltgskim [Raport .., 2008, s. 30],
czy regionie kujawsko-pomorskim i mazowieckilddntyfikacja.., 2008, s. 186,
187, 188].

Samo pisanie (wypetnianie) wnioskuase st z barierami wysfpujacymi
zaréwno po stronie ludzi, jak i organizacji. Napigawniosku nie oznacza suk-
cesu, czyli nie wystarcza, by znalesie w grupie beneficjentow. Wniosek musi
by¢ wypetniony zgodnie z wytycznymi Unii Europejski€jiad potrzeba nowa-
torskiego pomystu — takiego, ktory mactsfinansowany zé&rodkéw unijnych.

Pisanie wniosku jest skomplikowane i wymagavdadczenia. Coraz w
cej organizacji wybiera opgjskorzystania z ustug firmy doradczej specjalizuj
cej sk w pisaniu wnioskéw, co zeksza szanse na powodzenie projektu. W pol-
skiej rzeczywistéci spotykamy ja spor gruge firm trudniacych s¢ komercyj-
nie konstruowaniem wnioskow. W przypadku skorzyistantakiej ustugi trzeba
by¢ niezwykle ostranym i pametac, ze po pozytywnej ocenie wniosku i podpi-
saniu umowy o dofinansowanie my jako yd&iele projektu odpowiadamy za
wykonanie tego przedsiziecia, a nie twérca — redaktor wniosku. Korzystaj
z opcji ustugodawcy natrafiamy na bariery wspoétgrdimansows, organizacyj-
Na, CZasow.

W pierwszej fazie konstrukcji wniosku najepamktac, ze pracuj nad nim
ludzie o ré@nych charakterach, paglach i zwyczajach. &t czsto napotykamy
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bariee komunikacyja wymuszajca poszukiwanie rozwizan, by wniosek zo-
stat odpowiednio skonstruowany.

Kolejna bariera, ktéra towarzyszyedzie przez pozostate fazy projektu
to bariera kompetencji, a wieiwie ich brak wrod osob pisgcych czy reali-
zujacych projekt. Mae to wynika z braku déwiadczenia w pisaniu i realiza-
cji wnioskow.

Wspdlna praca nad wnioskiemesto sprowadza sido rozwizywania pro-
blemoéw, ktére mog by¢ barierami, a mianowicie me wystpowa: trudnagé
w sformutowaniu celéw wniosku, uzasadnieniu potyzebalizacji projektu,
opisie grup docelowych i ich potrzeb, lretu czy rezultatow. M to mie
konsekwencje w konstrukcji wniosku, jego strie merytorycznej i logicznej
spojndci. Ograniczeniem m@ byt brak innowacyjnéci, niska kreatywng.

W obszarze pisania wnioskow ivee jest rownig postawa i zaangawanie
zaradzapcych organizagj, tak aby nie stanowity one bariery w opracowaniu
wniosku. Wysg¢powanie ze strony zagdzapcych organizacji z sugestiami czy
dokonywanie korekt nie zawsze jest skorelowane kcesem przy ocenie
wnioskow.

Wazne jest wpisanie siw harmonogram organizacyjny z przyczyn tech-
nicznych najcgsciej wynikapcych z obstugi generatora wnioskéw, do ktérego
musi by wprowadzony caly tekst naszego przedgiecia. Czas i aspekty tech-
niczne réwnie mazna zapisé po stronie barier.

Ztozenie wniosku nagpuje do odpowiednigj instytucji, w ktorej przypadku
potrzebna jest réwniewiedza odnénie do terminarza konkursu i pragjwnio-
skow oraz dysponowangaodkami.

Istnieja rowniez bariery biurokratyczne, takie jak brak aktow prsgam do-
tyczacych pomocy publicznej oraz co gorzej brak sp&ghprzepiséw unijnych
Z krajowymi. Czsto zwraca si rowniez uwag na fakt,ze najwekszym utrud-
nieniem na etapie aplikowaniagmdki byly niejasne zasady aplikowania, oceny
wnioskéw oraz kwalifikowania wydatkowRrfport.., 2008, s. 33].

Patrzc na liczby zgtoszonych wnioskéw do instytucjispnicacych wi-
doczne jest die i wzrastajce zainteresowanie firrodkami unijnymi, jak-
kolwiek odsetek pozytywnie ocenionych pod vergm formalnym i meryto-
rycznym wnioskow jest niski w stosunku dgcznej liczby ztaonych aplika-
cji. Wiele wnioskéw klasyfikowanych jest negatywnie etapie oceny for-
malnej, ktéra wymaga spetnienia zasadniczych wytych znanych przedsi
biorcom na etapie przygotowywania dokumentacji. ¥l na nie m.in.
Zajac i wspoétautorzy [Zajc, 2009, s. 35-39]. Wiele wnioskdéw nie uzyskuje
wystarczajcej liczby punktéw w ocenie merytorycznej, by praiedziecie
byto finansowane.
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FAZA REALIZACJI

Jezeli wniosek przeszedt pozytywnie weryfikaeperytorycza i znalazt s¢
na liscie kwalifikowanych do finansowania po negocjacjagodpisaniu umo-
Wy czas na jego realizacj

W znacznej ogci organizacji projekty realizajosoby oddelegowane do
tych zada, te ktére pisaty wniosek, czyAeostaje powotany zespot projektowy
do realizacji projektu.

Personalna Informacyjna Czasu

Finansowa Zasobowa Prawna

Organizacyjna Jakoiowa

Spoteczna Technologiczna

Zarzmdzania zespotem Rozliczeniowa

Rysunek 1. Obszary najcesciej wystepujacych barier w fazie realizacji
Zrédio: opracowanie wiasne.

W trakcie realizacji dochodzi do mdych trudndci, ktére mog stanowé
bariery utrudniaggce wykonanie projektu (rysunek 1).

Na pocatku realizacji projektu dochodzi e¢zto do konfliktow interperso-
nalnych. Budowanie zespotu stanowi bagiektéra musz pokon& wszyscy
cztonkowie zespotu, by zrealizowarojekt zgodnie z zak@niami. Oczywicie
moze mie€ miejsce sytuacjaze projekt realizuje zespot, ktory jestsdoadczo-
ny i posiada wspolnpraktyke w realizacji projektow.

Bariery lezace po stronie pracownikdéw stanawinaczne utrudnienia w re-
alizacji projektow. Problemy zwkane z zarmglzaniem personelem w projekcie
maja podobny charakter do probleméw wymtjacych w organizacjach. Po-
twierdzap to np. wyniki bada realizowanych w jednostkach samgawych
[Ocena gotowsi..., 2009, s. 108 Bariery.., s. 37-58].

Nadmiené jednak nalgy, iz wymagania stawiane pracownikom realizuj
cym projekty g wysokie, co dla nich samych nestanowd barieg. Wiasciwy
dobdr pracownikow w czasie do wyznaczonych prackinazowe znaczenie
w projekcie.
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W pracy zespotowej stanoygej podstaw zarzdzania projektem istotnym
jest wspotdziatanie wszystkich cztonkow zespotura8mas¢ zespotu projekto-
wego zaley od osoOb tworgcych ten zespét. Praca zespotowa wymaga podej-
mowania inicjatyw, empatii, wzajemnego szacunkuzd¢m zespotem kieruje
meneder czy kierownik zespotu. Bardzo istotne jest, gno zaangsowanie
w prae i wspotpraca z cztonkami zespotu byta rzeczywista.

Rzadko, jednak zdarzagsiowniez sytuacja, 4 barieg w realizacji projek-
téw i wykorzystaniwrodkow jest osoba zagdzapcego projektem. Wany jest
styl zaradzania reprezentowany przez merexd projektu i umiegnosé¢ roz-
wiazywania konfliktow, motywowanie zespotu i komunifacBrak tych ele-
mentow prowadzi do sytuacji konfliktowych.

Z barier naley wymienit takze nieodpowiednj, sformalizowan struktue
organizacyja, co whze Sk z trudndciami podziatu zada Wiasciwe umiejsco-
wienie zespotu projektowego w strukturze organipaayi dostosowanie jej do
potrzeb projektowych m przyczyné sie do wiaciwej realizacji projektu.
W aspekcie realizacji projektu najezwroci uwag na zaangawanie czton-
kow zespotu realizagego projekt, ktérej brak egto prowadzi do opiien,

Wiasciwe, zgodne z przyfymi zalazeniami, wydatkowanigrodkéw mog
utrudni& interesariusze projektu, ktérzy mimo zainteresaavankcesem projektu
nie zawsze dostrzegapetnie korzyci wynikajace z realizacji przedsivziecia.

Kolejna barieg w rozdysponowanigrodkow unijnych g procedury zamo-
wien publicznych, ktére mugzby¢ realizowane, by wydatkowasrodki pu-
bliczne. Potwierdz to wyniki bada zrealizowanych w wojewddztwie dol§lg-
skim [Raport.., 2008, s. 36].

Bariem maze by niezgodné¢ celdéw projektu z celami organizacji lub
czionkdéw zespotu realizagego. Koleja maze by nieprawidtowe rozliczenie
projektu, nieosigniecie zat@onych rezultatow.

Barierg zwlaszcza dla nowych zespotow maby¢ zastosowanie metodolo-
gii zarzadzania projektami. Realizacja projektu musé lzgodna z harmonogra-
mem, sid czsto czas jest barigiograniczajca dziatania projektowe. Nieprawi-
dtowe wydatkowaniesrodkéw niezgodne z zasadami kwalifikowaloioczsto
w praktyce utrudnia realizacprojektéw. Naley spojrz€ réwniez na jakdé wy-
nikajaca z realizacji celow. Realizagprojektu utrudni maze brak zasobow, nie-
oszacowanie ryzyka, brak monitowania ppéiv rzeczowo-finansowych.

Na podstawie ekspertyzy przygotowanej dla BCC pikeKwiechskiego
mozna okrdli¢ bariery w realizacji projektow finansowanych gedkéw unij-
nych [Kwieciaski, 2009]. Zaliczamy do nich bariery instytucjamgl prawr,
proceduraln, finansows, rynkows, ze strony beneficjentow.

Analizujac wykonanie projektow od strony przeglsibrcow za przeszked
uwaza sk takze brak odpowiedniej kampanii promocyjno-informajjmla
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przedsgbiorcow. Instytucje zarglzapce organizy spotkania informacyjne,

warsztaty, ktore wielokrotnie prowadzong grzez niedéwiadczonych trene-

réw, opowiadajcych jedynie o teoretycznych aspektach dokumentagjnija-
jac detale, ktore decydup odrzuceniu lub zakwalifikowaniu wniosku. Ubiega-
nie sk o unijne subsydia wymaga ihj wiedzy i praktyki. Niektére firmy decy-
duja sie na wyodebnienie specjalnej komorki z istnaglych juz zespotéw do
opracowania wniosku.

W opinii przedsgbiorcow barieg jest rozliczanie Mbtranszy zaliczki przez
beneficjenta przed kolejrwyptaty. Rozliczenia te wiiza sie bowiem z utrzymaniem
ptynncdéci finansowe.

Wiele problemow przeddbdiorcow powstato w zderzeniu logiki funduszy
strukturalnych, gdzie miarskutecznéci jest wykorzystanie piegilzy na dobre,
generugce zyski (finansowe, spoteczne itd.) projekty, gika urzednikow sku-
pionych na przestrzeganiu procedur, ktoreamel uchroné przed wszelkimi
nieprawidtowdciami. Z kolei organizacji pozagdowych czsto nie sta na
kosztowne tryby pogpowania, co mee zaway¢ na realizacji catego projektu,

Wymagania krajowe w tym zakresiegsio g wyzsze nk wspolnotowe, a tym
samym rownie bardziej kosztowne. Wplywajone na terminowd i popraw-
nos¢ przygotowania dokumentéw finansowych nigdiych do rozliczenia pro-
jektow [Fundusze., 2007, s. 14]. Naley wspomnié rowniez o czynnikach
makroekonomicznych wplywgych na realizagjprojektéw. § one istotne w wa-
runkach konkurowania viych organizacji o fundusze unijne oraz budowania
realizacji z jednostkami uczestnicymi w pdiredni lub bezpéredni sposob
przy realizacji i rozliczaniu projektéw.

W procesie zatglzania projektem kale dziatanie wize se w koncowym
efekcie z rozliczeniem pozyskanyétodkow. Wszelkie zmiany wynikajz rGz-
nych czynnikbw wymuszagych modyfikacje projektu. Eliminacja barier pro-
wadzi do uzyskania wielu pozytywnych efektéw.

Do najwaniejszych zaliczy nalezy w obszarze rozliczenia projektu:

— zmniejszenie kosztéw, przez co generowan@szczdnaici, ktdre zgodnie
z zateniami finansowania unijnego mpgostd zagospodarowane, CO n&o
zwigksz& efektywnd¢ wykorzystaniasrodkow,

- lepsze zarmizanie czasem, ktére powoduje sprawniejsze wykenaada
a nie odsuwanie ich wykonania na ostathwile,

- zmniejszenie kIdOw w zaistniatych opieniach,

- mozliwos¢ weryfikacji i zmniejszenie btléw podczas planowania,

— wigksze zrozumienie proceséw realizacji projektwkaza odpowiedzialrid
cztonkow zespotu projektowego,

- efektywne wykorzystanie personelu.

W tabeli 1 przedstawiono wybrane sklasyfikowaneadwgy ktbre mana na-
potka przy pozyskaniu i realizacji poszczegolnych etapdojektu.
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Tabela 1. Wykaz barier przy realizacji projektow finansowanych z&rodkéw unijnych

Bariera

Opis

1

2

Makroekonomiczna

- sytuacja na rynkacfwiatowych
- wplyw kryzysu na zadienie pastw-cztonkéw UE
- tempo wzrostu gospodarczego

- konkurencja ze strony innych grantobiorcow
- konkurencja ze strony organizacji finangyjch swoje dziatania ze
srodkéw wrasnych

Rynkowa - trudndici w dokonaniu obiektywnej oceny sytuacji ekonomigz
organizacji staragej sk o finansowanie zé&rodkow unijnych
- rynek dostawcow
— powigzania kooperacyjne grantobiorcow
— koniecznd¢ wiaczenia w niektorych przypadkach wktadu wtasnego
- rozliczniesrodkéw zgodnie z zasadami kwalifikowakeoowydatkOw
— potrzeba kredytowania z btetu organizacji dziafta projektowych
w przypadku nieotrzymania transzy w terminie
Finansowa — w przypadku uczestnictwa w procedurach przetarghvigko oferent|
whniesienie zabezpieczenia
- niski poziom zdolnéci akumulacyjnych przez organizacjrodkéw
unijnych
— ograniczone zasobyodkow finansowych
- niski stopigé dostpnasci do r&znych form informacji
- brak rzetelnej informacji o wykonawcach
Informacyjna - brak umiegtnosci w zakresie zbierania informacji i zagdzania

nimi
— bariera techniczna pozyskania informacii

Organizacyjna

- bardzo duy stopiei zbiurokratyzowania

— utrudnienia proceduralne w organizacji

- konflikty zwiazane ze zmianami w strukturze organizacyjnej

- brak maliwosci zatrudnienia wysoko wykwalifikowanych pracowni
koéw do realizacji projektu

- niskie zaangswanie wladz organizacji w pozyskanie i realizacj
projektéw

- obcigzanie pracownikéw oddelegowanych do realizacji pje
dodatkowymi obowizkami

— ograniczone zasoby kadrowe i techniczne, aby &tsikao srodki
unijne

Technologiczna
i infrastrukturalna

- brak odpowiedniej technologii w organizacji do Zizavania pro-
jektu

— niski stopié nowoczesnego wypogenia organizacji

- brak infrastruktury wspomaggajej realizagj projektu, np. po-
wierzchnia biurowa przeznaczona dla potrzeb prajekt

- wysokie koszty badawspomagajcych projekt
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1 2

— problemy wynikajce z budowy zespotu projektowego

- brak umiegtnosci pracy w zespole projektowym

- niska swiadoma¢ czlonkéw zespolu i wiara we wiasne sity przy
realizacji projektow

Personalna - brak wiedzy i kwalifikacji

- brak motywaciji pracownikéw

- nadmierne obaizenie obowizkami

konflikty wynikajace z zaangawania czsci pracownikoéw w realiza-

cj¢ projektéw w organizacji

niejasng¢ i niestabilng¢ polskiego prawa i interpretacji przepisgw

unijnych

niekorzystne przepisy prawa, np. prawo pracy

skomplikowane wytyczne dotyaze przetargéw

Prawna - blkedna interpretacja przepiséw unijnych przez orgajeza
- wymogi posiadania przez wykonagvdokumentéw formalnych, np.
certyfikatow jakdci, atestow
- czgste nowelizacje aktdw prawnych i liczne zmiany pigéw wyko-
nawczych
- nieche¢ czsci spoteczéstwa do korzystania z finansowaniaszed-
Spoteczna kow unijnych

- zazdrd¢ zwiazana z faktem realizacji projektu
- negowanie korzci wynikajacych z projektow

Zrédio: opracowanie wiasne.

Opierajc sk np. na kryteriach POKL natg zwrocik uwag, ze problemy
w projektach mog wystepowa: w kazdej chwili i mie¢ bardzo prozaiczne tlo.
Do najczstszych problemow w cykliycia naley rowniez wymieni: kryte-
ria formalne zlaenie wniosku we wkxiwej instytucji, w terminie, na obo-
wiazujacym formularzu. Wniosek ma bykompletny, wersje papierowe i elek-
troniczne tasame, jednolita suma kontrolna na wszystkich stbrmaa by
identyczna, powinny kywypetnione wszystkie strony wniosku, wniosek po-
winien by odpowiedzi na ogtoszony konkurs. Oczyégie oprécz spetnienia
kryteriow formalnych bariermog by¢ kryteria merytoryczne zwkane z jako-
$cia projektu, wiarygodnécia beneficjenta, sposobem zadzania projektem
i finansowaniem projektu.

Bariera mae pojawt sie po stronie kryteriow horyzontalnych, gdgrojekt
musi by zgodny z wihdciwymi politykami i zasadami wspolnotowymi oraz
prawodawstwem wspélnotowym, krajowym. Projekt miagize spetnia kryte-
ria szczego6towe i strategiczne zaproponowane prtaciwe instytucje Pro-
pozycja.., 2009;Zasady...2009].
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PODSUMOWANIE

W niezmiernie rénych obszarach dziatania projekty unijaessang dla wie-
lu organizacji. Mog one ubiegasie 0 wsparcie bezgoednie — zwykle w formie
dotacji pokrywajcych czs¢ lub cata@é kosztéw projektu. W odpowiedzi na ogto-
szony konkurs i zaproszenie do odpowiednich insjysktadane s wnioski. Na-
stepnie projekty § oceniane i wybierane zgodnie z zasadami konkiksuosko-
dawcom przyznaje sirodki finansowe pochodze z rGnych programoéow UE.

Wypetnianie dokumentacji, ugiliwos¢ rozliczenia projektu i gzste kon-
takty z urzdnikami stanowd bariee w kontaktach projektowych. Obszerna
dokumentacja, @sto brak meliwosci otrzymania zaliczki to kolejne z czynni-
koéw zaliczanych do barier.

Jest ich wiele i nierzadko znieglaja one przedsbiorcéw do pozyskiwania
funduszy. Gtoéwne bariery to przede wszystkim bnaflorimaciji, wiedzy i do-
swiadczenia. Istniej rowniez bariery biurokratyczne, ktoradza sie z brakiem
aktéw prawnych dotyexrych pomocy publicznej, brakiem spéjooprzepisow
unijnych z krajowymi.

Wymienione bariery mae napotka wnioskodawca w catym cyklaycia
projektu.

Z pewndcia w pierwszej fazie naly wskazé takze na postawy przedsi
biorcow i ich wiag w sukces przedsivziecia. W fazie realizacji projektu barie-
ry maj charakter personalny, instytucjonalny, organizagyjechniczny.

Wymienione w opracowaniu bariery nie wyczeepoptlej listy, na ktére
moze natrafé wnioskodawca. Najwaniejsze, by wnioskodawcy umieli i chcieli
je przezwycgzac.
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Streszczenie

Celem artykutu jest préba sklasyfikowania najciej wystpujacych barier w aspekcie cyklu
zycia projektu. W opracowaniu zwrécono uwama bariery wyspujace w r@nych fazach cykluycia
projektu. Wskazanase na kadym etapie od chwili aplikacji po zakczenie projektu magwystpic
trudndci. Zaliczy¢ do nich mana m.in. bariery o charakterze instytucjonalnyrgaaizacyjnym, finan-
sowym, prawnym.

Barriers to Obtaining EU Founds and Their Use in tle Project Life Cycle
Summary

The article attempts to classify the most commanmidaz in terms of the project life cycle.

The study highlights the barriers that occur ifetdént phases of the project life cycle. Indi-
cated that at every stage from the time of apptinaafter completion of the project may be diffi-
cult. These include, among others barriers foitutstnal, organizational, financial, legal.



