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Streszczenie

W artykule przedstawiono model ksztatcenia na odleglo$¢ przyjety aktualnie w Politechnice
Czestochowskiej. Przedstawiono kolejne etapy wprowadzania e-learningu w uczelni, w tym do-
$wiadczenia zwigzane z przygotowaniem uczelni do realizacji e-zaje¢. Omowiono ramy organiza-
cyjne, formalne i metodologiczne przyjetego modelu ksztalcenia komplementarnego, szczegdlny
nacisk ktadac na dokumentacje zwigzang z przygotowaniem e-kursow. Jako platforme e-learningowa
wybrano Open Source CMS Moodle.
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Abstract

The article presents a model of distance education currently applied at the Technical Univer-
sity of Czestochowa. It outlines the stages of implementation of e-learning in the university, in-
cluding preparation of the university to offer and carry out e-classes. The organizational, formal
and methodological frameworks for the adopted complementary teaching/learning model have
been discussed, with emphasis put on documentation required in the development process of
a given e-course. The e-learning platform used at the Czestochowa University of Technology is
Open Source CMS Moodle.
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Wstep

Rozwoj medioéw elektronicznych i ich coraz wigkszy wplyw na nasze Zycie
sprawiaja, ze takze edukacja musi si¢ dostosowa¢ do zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci. Przed szkotami wyzszymi staje konieczno$¢ przygotowania modelu
ksztalcenia uwzgledniajgcego rozwigzania e-edukacji.
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Ksztatcenie na odlegto$¢ jest szansa zdobywania wiedzy w sposob alterna-
tywny do tradycyjnych rozwigzan i istniejacych struktur edukacyjnych. Jego
podstawowg zaletg dla studentow jest mozliwo$¢ uczenia si¢ w dowolnym cza-
sie i w dowolnym miejscu. Zajecia te mogg by¢ atrakcyjne dla pokolenia, ktore
nie wyobraza sobie zycia bez komputera i internetu. Jednoczesnie e-nauczanie to
dodatkowe wymagania wobec nauczycieli 1 szkoty wyzszej. Sa to m.in.: nowe
umiejetnosci nauczycieli, czasochtonnos$¢ przygotowania e-materiatow, aktywna
praca nauczyciela i studenta w kursie czy koszty wdrozenia e-nauczania.

Zdajac sobie sprawe z oczekiwan studentdw i nauczycieli akademickich
oraz potencjalnych trudnosci, w Politechnice Czestochowskiej przyjeto formute
stopniowego wprowadzania e-learningu do jej oferty edukacyjnej, dazac do in-
tegracji e-nauczania z ksztatlceniem tradycyjnym.

Poczatki

Pierwszg probe implementacji e-learningu w procesie dydaktycznym w Poli-
technice Czestochowskiej podjeto na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Infor-
matyki juz w 2001 r. (Walasek, Pigtkowski, Morawska-Walasek, 2007). W In-
stytucie Obrobki Plastycznej, Inzynierii Jakosci i Bioinzynierii uruchomiono na
serwerze Instytutu platforme do nauczania on-line. Analizujac dostepne rozwia-
zania, wybrano wowczas platforme¢ do nauczania on-line Moodle. Uczelnia do
dzi$ korzysta z aktualnej wersji systemu Moodle.

W 2008 r. zesp6t ztozony z pracownikéw Wydziatu Inzynierii Mechaniczne;j
i Informatyki oraz Wydziatu Inzynierii i Ochrony Srodowiska przygotowat pro-
pozycje projektu finansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecz-
nego, ktory stworzylby szersze podstawy rozwoju e-edukacji w uczelni.

Projekt byt realizowany od 1 wrzesnia 2008 r. do 30 wrzesnia 2010 r. jako
Modut III ,,E-learning” w projekcie ,,Plan rozwoju Politechniki Czestochow-
skiej” (Kucharczyk, Walasek, Pigtkowski, Blaszczuk, 2009). W ramach projektu
przeprowadzono szkolenia pracownikow w zakresie e-learningu (przede wszyst-
kim metodyczne, ale rowniez z zakresu technologii) oraz opracowano wymaga-
nia i wytyczne dotyczace tworzenia elektronicznych materiatow dydaktycznych
i zalecen metodycznych dla pracownikéw. Opracowano i uruchomiono 28 pilo-
tazowych kursoéw dla 3 kierunkéw studiow.

8 kwietnia 2010 r. rektor Politechniki Czestochowskiej powotata Uczelniany
Zespot ds. e-learningu. W jego sktad weszli wskazani przez dziekanéw przed-
stawiciele wszystkich wydziatow, ktorzy mieli petni¢ rolg wydziatowych koor-
dynatorow ds. e-learningu.

Uczelniany Zespot mial kierowaé pracami zwigzanymi z e-learningiem,
w tym m.in. odpowiadat za opracowanie zasad przygotowania i dopuszczania
e-kursow, organizacj¢ szkolen z zakresu e-learningu i przygotowanie propozycji
strategii rozwoju e-learningu (Cpatka, Kucharczyk, Ulfik, 2011). Dziatalnos¢
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Zespotu zaowocowala m.in. powstaniem na bazie wzorcOw wczesniej opraco-
wanych w ramach projektu dokumentoéw okreslajagcych posta¢ e-learningu
w Politechnice Czgstochowskiej, m.in. ,,Zasady przygotowania i implementowania
kurséw e-learningowych”. Opracowano takze przyjazne w uzyciu elektroniczne
szablony dokumentéw wymaganych od autoréw, ktorzy chca przygotowac kurs.

W roku akademickim 2010/2011 przeprowadzono dla pracownikdéw pierw-
sze ogoélnouczelniane szkolenie ,,E-nauczanie w praktyce szkoty wyzszej” doty-
czace przygotowania e-kurséw i obstugi platformy e-learningowe;j.

Terazniejszo$¢

W wyniku dziatan podejmowanych w Politechnice Czgstochowskiej w la-
tach 20112016 stworzone zostaly podstawy systemowego rozwoju e-learningu.

Krokiem w kierunku formalnego wprowadzenia e-learningu byta uchwata
Senatu Politechniki Czestochowskiej z 29 czerwca 2011 r., w ktorej pierwszy
raz e-learning zostal potraktowany jako forma prowadzenia zajg¢¢ rownoprawna
do tradycyjnych.

W dalszym ciggu jednostka, ktéra w Politechnice Czestochowskiej jest od-
powiedzialna za catoksztalt spraw zwigzanych z e-learningiem, jest Uczelniany
Zespot ds. e-learningu. W kadencji 2016-2020 Zespot powotany przez rektora
liczy 11 oso6b — przedstawicieli poszczegdlnych wydziatéw. Do podstawowych
zadan Zespotu naleza:

- inicjowanie i kierowanie pracami zwigzanymi z e-learningiem,

- przygotowanie i realizacja uczelnianej strategii rozwoju e-learningu,

- uaktualnianie uczelnianych standardow ksztatcenia on-line i nadzér nad
ich wdrozeniem oraz stosowaniem,

- organizowanie szkolen z zakresu e-learningu dla pracownikéw i studen-
tow Politechniki,

- nadzor, przygotowywanie i udostgpnianie uzytkownikom platformy
zdalnego nauczania (rys. 1),

- propagowanie wsrod pracownikow ksztatcenia na odleglos¢, w tym wy-
korzystania nowoczesnych technologii informacyjnych w dydaktyce.

Wzorujac si¢ na szkoleniach realizowanych wczesniej w ramach projektu,
prowadzono w ww. latach dwa rodzaje szkolen. Szkolenie podstawowe adreso-
wane byto do osob, ktore cheiaty prowadzi¢ swoje zajecia w formie e-learningu,
ale nie posiadaly wiedzy i do§wiadczenia w ksztatceniu na odlegtosé¢. Ukoncze-
nie tego kursu byto i jest warunkiem koniecznym uzyskania zgody wydziatowe-
go koordynatora ds. e-learningu na opracowanie projektu wiasnego e-Kursu.
Aktualnie tego typu szkolenie ukonczyto ponad 250 nauczycieli akademickich.
W szkoleniach zaawansowanych, dotyczacych przede wszystkim zagadnien
metodycznych, braty udzial osoby, ktore juz opracowaty i uruchomity wilasne
e-kursy, ale chciaty poszerzy¢ swoja wiedze z zakresu ksztatcenia na odleglosé.
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Rysunek 1. Ogoélny widok platformy e-learningowej Politechniki Czestochowskiej
Zrédto: http://e-learning.pcz.pl/.

Tworzenie i implementacja e-kursow

W Politechnice Czgstochowskiej na potrzeby realizacji procesu dydaktycz-
nego przyjeto, ze e-learning to interaktywny proces ksztatcenia polegajacy na
dostarczeniu tresci edukacyjnych, egzekwowaniu wiedzy oraz realizacji komu-
nikacji student-nauczyciel oraz student-student za posrednictwem technologii
informatycznych, zwlaszcza narzgdzi komunikacji internetowej. Jednoczesnie
zdecydowano, ze realizowanym modelem e-zaj¢¢ bedzie blended learning. W tej
wersji e-learningu przyjmuje sig¢, ze tylko czg¢$¢ zaje¢ prowadzonych dotychczas
w formie tradycyjnej bedzie zastapiona pracg zdalng studentow i nauczyciela.

Takie podejscie sprawito, ze Uczelniany Zespo6t ds. e-learningu opracowat
procedure przygotowania i realizacji kursow e-learningowych w Politechnice Czg-
stochowskiej opisujacg 8 etapdw — od wyrazenia przez nauczyciela woli realizacji
e-kursu do archiwizacji kursu po jego zakonczeniu. Procedura ta opisana jest
w dokumencie ,,Zasady tworzenia i implementacji kursow e-learningowych
w Politechnice Czestochowskiej”. Zasady obowigzujg w calej uczelni, a nad ich
przestrzeganiem na poszczegodlnych wydziatach czuwaja wydziatowi koordyna-
torzy ds. e-learningu. Ponizej omowiono etapy realizacji kursu.

1. Deklaracja przygotowania kursu

Jest to propozycja przygotowania kursu przez jego autora skierowana do
wiladz wydziatu. Po uzyskaniu zgody jest dokumentem gwarantujacym, ze przy-
gotowany kurs trafi w okreslonym czasie do oferty edukacyjnej wydziahu.
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2. Przewodnik po przedmiocie

Dokument obowigzujacy dla kazdego przedmiotu, ktory zawiera opis
przedmiotu (m.in. cel przedmiotu, wymagania wstgpne w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i innych kompetencji, efekty ksztatcenia, tresci programowe).
W dokumencie tym opisywane sg narz¢dzia dydaktyczne wykorzystywane do
prowadzenia zajec, sposoby oceny, literatura.

3. Projekt kursu e-learningowego

Jest dokumentem, w ktorym autor kursu opisuje, jak zamierza zrealizowac
swoj kurs. Na tym etapie pracownik dokonuje wyboru zagadnien sposrod tych
wymienionych w przewodniku po przedmiocie, dla ktérych bedzie opracowywat
elektroniczne materiaty dydaktyczne.

Przygotowany projekt kursu podlega ocenie merytorycznej przez bezposred-
niego przelozonego, ktéra uwzglednia m.in. poprawnos¢ doboru tresci tematycz-
nych wchodzacych w sktad zagadnien kursu e-learningowego czy poprawnos¢
doboru zasad zaliczenia. Ponadto dokonywana jest ocena techniczna i meto-
dyczna projektu, ktéra obejmuje np. oceng doboru narzedzi platformy w przed-
stawianiu tre§ci tematycznych czy oceng doboru narzgdzi aktywizujacych prace
studentow. Po uzyskaniu pozytywnej oceny merytorycznej kursu projekt kursu
jest przekazywany wydziatowemu koordynatorowi ds. e-learningu.

4. Implementacja i odbior techniczny

Jest to etap, w ktorym autor zapisuje swoj kurs na platformie e-learningowej.
Prawidlowo$¢ implementacji kursu podlega ocenie przez upowazniong osobe.
Po uzyskaniu oceny pozytywnej kurs moze by¢ wykorzystywany w procesie
dydaktycznym.

5. Przeszkolenie studentow

Przed przystapieniem do wlasciwej realizacji zaje¢ studenci muszg zostac
przeszkoleni w zakresie korzystania z platformy e-learningowej. Kazdy ze stu-
dentow jest zobowigzany do potwierdzenia faktu uczestnictwa w szkoleniu przez
ztozenie swojego podpisu na stosownym oswiadczeniu.

6. Realizacja kursu

7. Ewaluacja

Kazdy kurs podlega ewaluacji. W tym celu zostata przygotowana ankieta
pozwalajaca zebraé opinie studentdw na temat danego kursu. Ankieta jest do-
stepna w postaci elektronicznej. Udostepnia jg studentom wydzialowy koordyna-
tor ds. e-learningu lub administrator platformy. Ewaluacja jest przeprowadzana
po zakonczeniu kursu.

8. Archiwizacja kursu

Wszystkie kursy podlegaja archiwizacji. Archiwizacje przeprowadza admi-
nistrator platformy po zakonczeniu sesji poprawkowej w danym roku akademic-
kim. W wersji archiwalnej przechowywana jest petna kopia kursu wraz z logami,
zadaniami i dyskusjami na forum.

246



Opisana powyzej procedura, chociaz moze wydawacé si¢ czaso- i praco-
chlonna, pozwala przy réznorodnosci zaangazowania i do§wiadczenia nauczy-
cieli zachowa¢ podobny standard zaje¢ prowadzonych w formie e-learningu,
a co za tym idzie — gwarantuje statg, wysoka jako$¢ kurséw. Nalezy podkreslic,
ze kazdy wydzial moze dysponowaé wilasnymi procedurami, z ktérymi poten-
cjalny autor e-kursu powinien si¢ takze zapoznac.

W roku akademickim 2016/2017 w Politechnice Czestochowskiej realizo-
wanych jest ponad 150 kurséw. W trwajacym jeszcze roku akademickim
2016/2017 zaobserwowano jak dotad 1,3 mln zdarzen, w tym ponad 880 tys.
aktywnosci studentow, a okoto 170 tys. aktywnos$ci prowadzacych zajecia.

Podsumowanie

Przedstawiony model wprowadzenia i realizacji nauczania na odleglos¢
w szkole wyzsze] wydaje si¢ podejSciem kompleksowym. Z jednej strony
uwzglednia rozwigzania formalne (zespot, procedury, dokumenty). Z drugiej
powinien zapewnia¢ odpowiednig jako$¢ procesu e-ksztatcenia.

Jednak postep w technologiach informatycznych, regulacje prawne, rosnace
oczekiwania studentow oraz wiedza i e-doswiadczenie nauczycieli sprawiaja, ze
rozwigzanie to nie moze by¢ traktowane jako ostateczne. Zmiany w otoczeniu
szkoty wyzszej ciagle przynosza nowe wyzwania dla srodowiska akademickie-
go. Aby e-learning pozostat atrakcyjnym poszerzeniem oferty edukacyjnej
i zapewniat odpowiednig jako$¢ ksztalcenia, konieczne jest przychylne zaintere-
sowanie nim wladz i zaangazowanie si¢ samych nauczycieli akademickich po-
przez uczenie si¢ i wprowadzanie nowych elementéw w realizacji zaje¢ on-line.
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