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Szanse i zagrozenia ksztalcenia permanentnego w obliczu
regionalizacji i globalizacji'

WPROWADZENIE

Ksztalcenie permanentne we wspotczesnym, nowoczesnym spoteczenstwie
staje si¢ podstawowym warunkiem rozwoju spoteczno-gospodarczego. Tempo
wzrostu gospodarczego sprawia, ze rozwijajaca si¢ gospodarka ma wigksze
mozliwos$ci kreowania nowych miejsc pracy niz gospodarka w stanie stagna-
cji czy recesji. Nowe miejsca pracy w coraz wigkszym stopniu wymagaja wy-
ksztalconych i potrafiacych sig ksztatci¢ pracownikow. Liczba nowych miejsc
pracy zalezy od tempa rozwoju gospodarczego. O tempie rozwoju gospodarki
decyduje popyt wewngtrzny oraz zagraniczny popyt, ktéry powinien charakte-
ryzowac si¢ odpowiednimi proporcjami mi¢dzy soba. Jednak ostatecznie tem-
po wzrostu gospodarczego nie przesadza do konca o mozliwo$ciach przyrostu
nowych miejsc pracy. Zalezy on od charakteru wzrostu gospodarczego, kto-
ry w coraz wigkszym stopniu staje si¢ rezultatem zwigkszonego poziomu wy-
ksztatcenia poprzez pozyskiwanie nowych zasobow wiedzy. Sa takie dziedziny
gospodarki, ktore dla sprostania konkurencyjno$ci migdzynarodowej i popra-
wy efektywnosci ekonomicznej musza opiera¢ swdj rozwoj na postepie tech-
nologicznym, na nowoczesnych rozwiazaniach organizacyjnych, a zatem na
wzroscie wiedzy specjalistycznej. Wiele segmentow gospodarki moze rozwi-
jac si¢ przede wszystkim poprzez wzrost zatrudnienia 0s6b w coraz wigkszym
stopniu wyksztatconych, ktorzy nie tylko pozyskali wyzsze wyksztalcenie, ale
i sa otwarci na jego poglebianie przez cate swoje zycie. Analizujac szanse roz-
wojowe nalezy pamigta¢ o wielu réznych uwarunkowaniach o charakterze le-
gislacyjnym, monetarnym, fiskalnym, spotecznym, politycznym, kulturowym
i przede wszystkim o zapotrzebowaniu na konkretne produkty i ushugi ze strony
konsumentoéw lokalnych oraz globalnych. Te produkty i ustugi odznaczaja si¢
w coraz wigkszym stopniu nasyceniem technologicznymi innowacjami, ktore

! Artykut zostat napisany w ramach prac wiasnych W/WZ/15/2003.
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wymagaja umiejetnosci postugiwania si¢ nimi poprzez znajomos¢ specjalistycz-
nych instrukcji obstugi’.

INTERNET JAKO NARZEDZIE KOMUNIKACJI
W ,,GLOBALNEJ WIOSCE”

Pozytywnym skutkiem globalizacji powinno by¢ zwigkszanie dobrobytu
w skali regionalnej i globalnej. Stan zamoznosci spoteczenstwa zalezy w duzym
stopniu od ré6znych procesow wewngtrznych i zewngtrznych. Powszechnym pro-
cesem zwiazanym z rozwojem technologicznym jest globalizacja. Dzigki elek-
tronicznym no$nikom informacji mozemy szybciej i tatwiej si¢ komunikowac,
co sprawia, ze zyjemy jakby ,,na wsi”, blisko siebie w sasiedztwie mimo dzie-
lacych nas setek czy tysigcy kilometrow. Ta wie§ ma wymiary globalne, a za-
razem osadzona jest w lokalnych, regionalnych realiach, ktore podlegaja coraz
wickszej uniformizacji. Obecnie globalno$¢ wioski nalezy rozumie¢ szerzej,
gdyz §wiat jest tak mocno ze soba zwigzany i splatany, ze sam stat si¢ globalna
czy tez planetarng wioska’. W wiosce wszyscy si¢ znaja i kazdy wie wszystko
o swoich blizszych i dalszych znajomych. T¢ znajomo$¢ w wymiarze global-
nym ulatwia nam niejednokrotnie Internet, ktory jak zaden inny wynalazek ery
technicznej rozpowszechnit si¢ bardzo szybko (okoto miliard uzytkownikow).
Powstata gigantyczna §wiatowa sie¢, w ktorej zarchiwizowano miliardy stron.
Internetowy obrot zwigksza si¢ dwukrotnie co sto dni. Internet przyspieszyl roz-
woj stosunkow transnarodowych. Jest to rozwdj, ktéry doprowadzit do powsta-
nia wzajemnych zalezno$ci i wptywow. Sa one charakterystyczne dla stosunkéw
gospodarczych migdzy krajami zindustrializowanymi. Zniesienie zewngtrznych
barier po Il wojnie Swiatowej przez rzady prodemokratyczne rozwijajace gospo-
darke rynkowa pozwolito uczestnikom proceséw spotecznych (wielonarodowym
firmom i grupom intereso6w) bezposrednio angazowac si¢ na rzecz innych spo-
teczenstw. Wskutek tego zaangazowania powstala sie¢ powiazan, wigksze od
produkcji obroty handlu zagranicznego i inwestycje bezposrednie wynoszace
w skali roku ponad 400 mld dolaréw USA przy koncu stulecia. Pociaga to za so-
ba gwaltowny wzrost transgranicznej wymiany mysli, wiedzy i1 informacji, $wia-
towa mobilnos$¢ osob i transakcji finansowych, ktérych dzienne obroty w skali
swiata si¢gaja 2000 mld dolarow USA. Ten stan rzeczy spowodowat w stosun-
kach migdzypanstwowych zwigkszanie si¢ wzajemnych zaleznosci. Kontakty

2 Por. J. Hrynkiewicz, Przeciw ubdstwu i bezrobociu, Wyd. Instytutu Spraw Publicznych, Warsza-
wa 2002, s. 33 i nast.

3 Por. M. McLuchan, Planetarna wioska McLuchana, ,,Forum” 1971, nr 19 (przedruk z ,,Science
Vie”).
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transnarodowe ulegly rozszerzeniu, co oznacza bezposrednie i samodzielne wy-
stgpowanie mechanizméw wzajemnego oddzialywania pomiedzy firmami a gru-
pami lub jednostkami*.

Mozna zaryzykowac¢ postawienie tezy, ze Internet napgdza globalizacje. Uta-
twia umigdzynarodowienie produkcji, gdyz w zasadniczy sposob zmienia zasady
outsourcingu zarzadzania, kierowania produkcja, logistyki, kontroli typu ,,just in
time” oraz kontaktoéw migdzy samymi przedsigbiorstwami a klientami. Internet
jako rozwiazanie technologiczne znajduje si¢ na poczatku swojej drogi i najbliz-
sze lata przyniosa nam zapewne doskonalsze rozwiazania w podtrzymywaniu
komunikacji poprzez media elektroniczne. Internet ogranicza mozliwos$ci mo-
nopolistycznego wptywu rzadéw na wiasne spoteczenstwa. Mobilnos¢ kapitatu
zwigksza regionalne inwestycje, ktore powoduja wzrost gospodarczy i zwigksze-
nie miejsc pracy tam, gdzie przynosi to zysk. Internet nie tylko utatwia wzajem-
na komunikacje, ale jest tez sSrodkiem do zawierania transakcji gospodarczych,
umow spotecznych i wzajemnego wspotdziatania na rzecz podobnych problemow
regionalnych wystepujacych w zglobalizowanym $wiecie. Przyktadem uniwersal-
nego, globalnego dziatania osadzonego w regionalnej rzeczywistosci jest wspolna
troska o ochrong srodowiska poszczegdlnych regiondow naszego $wiata.

SILY NAPEDOWE GLOBALIZACIJI

Czgstokro¢ ten idylliczny obraz roli Internetu we wspolczesnym $wiecie za-
klocany jest roznymi zjawiskami wystepujacymi w cyberprzestrzeni. Poniewaz
za pomoca Internetu mozna przekazywac oprogramowanie, ustugi, filmy, teksty,
muzyke, to egzekwowanie istniejacych norm jest czgstokro¢ niemozliwe. Prawo
do wlasnosci intelektualnej jest czgstokro¢ tamane. Sprzyja to anarchii, ktora
wypiera porzadek oparty na zasadach wlasnosci i umowy. Nawet konstruowane
w tym celu umowy migdzynarodowe nie zabezpieczaja w sposob dostateczny
przed anarchia. Internet nie jest jedyna sita napgdowa globalizacji. Ponizsza ta-
bela przedstawia roznorodne aspekty zwiazane z sitami napgdowymi wskazu-
jacymi na mozliwos$ci globalizacji lub regionalizacji.

Analiza zakresu globalizacji w poszczeg6lnych sektorach i na rynkach wy-
maga zbadania sity oddziatywania powyzej przedstawionych czterech sil napg-
dowych globalizacji: rynkowego, kosztowego, rzadowego 1 konkurencyjnego.
Ten model znany w literaturze przedmiotu jako model Yipa pozwala na zidenty-
fikowanie zar6wno czynnikéw globalnych, jak i regionalnych®. Model Yipa mo-

4 K. Kaiser, Jak Internet zmienia swiatowq polityke, ,,Deutschland” 2001, nr 3, s. 40-45.
5 Zob. G. S. Yip, Total Globar Strategy, Englewood Cliffs, Prentice Hall 1992.
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Tabela 1
Sity napedowe globalizacji
Sity napgdowe Nacisk na globalizacje Nacisk na regionalizacje
Klienci Klienci globalni Klienci lokalni
o
E Kanaty Kanaty globalne Kanaty lokalne
= - T
& Marketing Mar%(etmg z mOZ!lWOSClq stoso Marketing zr6znicowany
wania w wielu miejscach
. . . Brak wyraznych krajow
K Kr
raje aje przodujace przewodzacych
Ekonomia skali Wysokie koszty state Niskie koszty state
Krzywa L L
dodwiadezenia Stroma krzywa uczenia si¢ Ptytka krzywa uczenia sig
Zasilenia Zakupy scentralizowane Zakupy zdecentralizowane
2 Niskie koszty transportu, mate- Wysokie koszty transportu, mate-
2 |Logistyka rialow biezacych, brak potrzeby | rialow biezacych, potrzeba lokali-
§ lokalizacji w poblizu klienta zacji w poblizu klienta
~ Koszty krajowe Roéznice w kosztach Podobienstwa w kosztach
Koszty rozwoju . S
produktu Wysokie Niskie
Zmiany . Szybkie Wolne
technologiczne
Polityka handlowa | Niskie bariery celne Wysokie bariery celne
Standardy . . .
techniczne Kompatybilne Niekompatybilne
2 |Regulacje
% guiag Wspdlne Odmienne
<, | marketingowe
N
& | Wiasno$é Obecnos¢ konkurentow Brak obecnosci konkurentow
skarbu panstwa panstwowych panstwowych
. . Ograniczajaca dziatalnos¢
Polityka rzadu Faworyzujaca firmy globalne firm globalnych
o | Wartose cksportu Wysoki eksport i import Niski eksport i import
; i importu y P P P P
Q .
5 1 . .
£ | Konkurenci Ko enel 2 Toznye h !(on.tyn entow Konkurenci lokami
= Konkurenci globalizuja sig
& [Wspotzaleznose
2 krijlz)(i}vza eZnose Kraje wysoce wspoluzaleznione | Kraje wysoce niezalezne

Zrodto: G. Stonehouse, J. Hamill, T. Purdie, Globalizacja. Strategia i zarzqdzanie, Wydawnictwo Fel-
berg SJA, Warszawa 2001, s. 60.
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ze by¢ stosowany zaréwno do analizy rynku lokalnego i globalnego, jak i sek-
tora. Moze by¢ odniesiony do pigciu sit Portera, takich jak zagrozenie ze strony
nowych konkurentéw w sektorze, zagrozenie ze strony produktow substytucyj-
nych, sila przetargowa klientow, sita przetargowa dostawcow, rywalizacja po-
migdzy dziatajacymi w sektorze®.

GLOBALIZACJA JAKO ATRYBUT WSPOLCZESNOSCI

Nowe technologie przekazu informacji przys$pieszaja tworzenie sig¢ global-
nych sieci i zdecydowanie zmieniaja oblicze gospodarki i spoteczenstwa. Glo-
balizacja awansowata nie tylko do rangi pojecia spoteczno-gospodarczego, ale
stala si¢ atrybutem wspodtczesnosci. Obecnie podzialy swiata w coraz wigkszym
stopniu zacieraja si¢. Niektorzy stawiaja dos¢ skrajna tezg, ze istnieje jeden
wspolny $wiat, ktory ksztattuje si¢ w procesie globalizacji. Zwolennicy tej kon-
cepcji odwotuja si¢ do miedzyludzkiej solidarno$ci i potrzeby dbatosci o wspol-
ny dach nad glowa i inne konsumpcyjne i inne psedoautoteliczne dodatki. Na-
tomiast przeciwnicy przypominaja o rekolonizacji Trzeciego Swiata. Zarazem
kraje biedne, jak i bogate skarzace si¢ na globalizacj¢ potrafily zbudowac no-
woczesne rakiety dalekiego zasiggu i bron jadrowa’.

ROZNE FORMY I ZRODLA KSZTALCENIE USTAWICZNEGO

Wspoéltczesny cztowiek usytuowany regionalnie stoi przed koniecznoscia
osobistej i spolecznej konfrontacji z r6znorodnymi mechanizmami globaliza-
cji. Poprzez réznorodne formy ksztatcenia ustawicznego moze pozyskac wiedz¢
1 umiejgtnosci pozwalajace mu odnalez¢ wilasna i spoteczng tozsamos¢. Z tego
wzgledu, Ze ksztalcenie ustawiczne jest osobista sprawa, nie ma jednego modelu,
na ktorym moznaby bylo opiera¢ indywidualne uczenie si¢. Powinnismy jednak
wiedzie¢, ze uczenie si¢ moze by¢ zaplanowane, jak rowniez przypadkowe, dla-
tego powinnismy by¢ wrazliwi i otwarci na mozliwosci uczenia si¢ wokot nas.
Sposobnosci uczenia mozna podzieli¢ na nast¢pujace kategorie®:

[] osobisty rozwdj — sposob, w ktorym jako indywidualnosci rozwijamy nasze
interpersonalne i wewnatrzpersonalne umiejgtnosci i mozliwosci,

¢ Zob. M. E. Porter, How competitive forces shape strategy, ,,Harward Business Review” 1979,
nr 3-4.

7 Por. P. Bracken, Pozar na Wschodzie: narodziny azjatyckiej potegi militarnej i drugi wiek nu-
klearny, Politeja, Swiat Ksiazki, Warszawa 2001, s. 21.

8 Por. A. Holms, Lifelong Leaarning, ,,Life & Work”, 10.06.2002.
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zaplanowany rozwo6j — poparty formalnymi kursami, stopniami MBA, kwa-
lifikacjami itd., zawarte sa w tym rowniez rozne formy szkolenia w ciagu
okresu pracy,
przypadkowy rozwdj — nieplanowana nauka majaca miejsce podczas poste-
powania w pracy lub w okresie bez pracy,
rozwoj oparty na doswiadczeniu — nauka poprzez dzialanie, ten sposob mogt-
by zawiera¢ zaawansowane umiejetnosci zdobyte przez praktyke, jak tez ob-
serwowanie innych.

Proces ksztalcenia ustawicznego zaktada mozliwos$ci alternatywnych zrodet

pozyskiwania informacji. Mozemy uczy¢ si¢ z r6znych zrodet, wsrod nich’:

O

O

O

klienci — czgsto jedyny sposob, by dowiedzie¢ si¢ o naszych produktach
i ustugach,

koledzy — doskonate zrodto wgladu i jeden z niewielu sposobow, by duzo
powiedzie¢ na temat wiedzy istniejacej w wigkszosci organizacji,

sukces — zawsze istnieje niebezpieczenstwo, ze sukces powoduje arogancje,
jednak sukces dostarcza mozliwo$ci rozwoju i zrozumienia, jak i dlaczego si¢
zdarza 1 korzysta z tego, by modelowac proces, przez ktory zostat osiagnigty,
ksztattowanie sukcesu jest jednym z kluczowych tematoéw w zakresie progra-
mowania neurolingwistecznego,

niepowodzenie — mimo ze zawsze bolesne, dostarcza doskonatego podtoza
dla nauki tak dlugo, jak na to nam pozwala zdrowie,

ksiazki — jasne do okreslenia, a jednak niewielu po to sigga,

codzienne czynnos$ci — doswiadczenie jest jednym z najefektywniejszych
sposobow uczenia si¢ czegokolwiek nowego 1 nasza codzienna rutyna jest
wzglednie bezpiecznym srodowiskiem, w zakresie ktorego mozna sprawdzi¢
nowe pomysty,

projekty — jesli jeste$ wystarczajaco pomystowy by zaangazowac si¢ w pro-
jekty, to sa one doskonatym sposobem, by uczy¢ si¢ o korporacji, innowacji
i zasadach.

PODSTAWY KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

Jezeli ksztalcenie ustawiczne jest po to, by dostarczy¢ korzysci, jakich szu-

kamy musi mie¢ silne podstawy i obejmowac, co nastepuje:

(]
(]

ksztalcenie praktyczne — wymagane do realizowania codziennych obowiazkow,
ksztatcenie emocjonalne — zwiazane ze zdolnoscia do radzenia sobie z rdz-
nymi osobowos$ciami, sytuacjami i wyzwaniami,

° Tamze.
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[ ksztalcenie intelektualne — zwigzane z rozszerzaniem ogolnego zrozumienia
srodowiska wokot nas (tacznie z praca) w celu rozwinigeia umiejetnosci my-
slenia w szerszym zakresie,

] nauczanie interintrapersonalne — potrzebne do zrozumienia nas samych i innych,

[J nauczanie kulturowe — tak jak handel staje si¢ globalny, nasza zdolno$¢ do
pracy w obrebie zespotu, a takze globalnych organizacji poprzez rézne regio-
ny na §wiecie, wymaga od nas lepszej znajomosci innych kultur,

[J nauczanie polityczne — coraz wazniejsze staje si¢ posiadanie kompetencji,
jednakze wielu ludzi obawia sig tego jako wielkiego niebezpieczenstwa.

Ksztalcenie ustawiczne dostarcza korzysci wszystkim zaangazowanym w ten
proces, a mianowicie korzystaja z niego'’:

[] jednostki korzystaja z wigkszej mozliwosci wyboru drogi kariery, mozliwosci
zatrudnienia 1 mozliwos$ci zwigkszania si¢ zarobkow. ,,Im wigcej si¢ uczysz,
tym wigcej zarabiasz.”

[1 pracodawcy korzystaja ze zwigkszajacej si¢ elastycznosci pochodzacej z do-
brze wyedukowanej sity roboczej, np. przedsigbiorstwa inwestujace w ksztat-
cenie maja przewage na rynku o 45%, podczas gdy pozostate firmy uzysku-
ja wydajnos¢ o 22% nizsza. Przedsigbiorstwa te czerpia zyski z utrzymania
wyzszego tempa produkcji i redukuja koszty zwiazane z utrata pracownika,
zwlaszcza ze $redni koszt utraty pracownika to $ 50 000, np. tylko 12% pra-
cownikow planuje opusci¢ miejsce pracy oferujace doskonate mozliwosci
szkolenia, a 41% pracownikoéw podejmuje taka decyzje w przypadku niskiego
poziomu i jakos$ci szkolenia.

[ nardd korzysta z ogdlnego rozwijania umiejetnosci (wiedzy) danej popula-
cji, ktora dokonuje wyboru pomiedzy réznymi produktami i zabiega o ich
najlepsza globalng pozycjg, jak rowniez poprzez zwigkszenie wewngtrznych
inwestycji i podatkow natozonych na osoby dobrze zarabiajace.

POTRZEBA WYKSZTALCONYCH PRACOWNIKOW

Od wiekow nasze przetrwanie zalezato od zdolnosci do pracy na roli, trud fi-
zyczny byl podstawa populacji. W tamtych czasach wigksza wladz¢ miaty osoby
posiadajace ziemig niz osoby, ktore tylko na niej pracowaty. Byto tak tylko do
czasu plagi w XIV wieku, ktora to zabita 1/3 populacji europejskiej, wtedy to
wladza zostata podzielona rowno pomigdzy ludzi zdolnych do pracy!.

10 Tamze.
' Por. D. S. Landes, Bogactwo i nedza narodoéw. Dlaczego jedni sq tak bogaci a inni tak ubodzy,
Warszawskie Wydawnictwo Literackie ,,Muza SA”, Warszawa 2000, s. 49—66.
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Jakkolwiek istotne zmiany wystapily wraz z rewolucja gospodarcza w XVIII
wieku i1 rewolucja przemystowa w XIX wieku, ktore byty poczatkiem dla po-
jawienia si¢ terminu wyksztalconego pracownika. Mimo ze wigkszos¢ ludzi
nadal pracowata na roli, coraz wigcej 0sob zaczynato pracowaé w fabrykach
ze sprzetem wymagajacym fachowej obstugi i konserwacji. Wymagato to bar-
dziej specjalistycznych umiejetnosci niz sity charakterystycznej dla pracy na roli.
Konieczne byly takze zmiany w sposobie pracy i uaktualniania swoich umiejet-
nosci, by zdoby¢ zatrudnienie. Czasy wielkich zmian wymagaly przystosowania
sig, a ci, ktorzy temu nie podotali, pozostawali bez pracy'%.

W latach 50. pojawienie si¢ komputeréw spowodowato zmiany w sposobach
pracy, zwiastujace jednoczes$nie epoke komputerdéw, informacji i zwigkszajaca
sig zalezno$¢ od wiedzy i wyksztatcenia sity roboczej. Wedtug danych z Biura
Spisu Ludnosci, w Stanach Zjednoczonych pomigdzy 1900 a 1980 r. zarejestro-
wano zmiany w dystrybucji pracy. W tym okresie liczba 0sdb pracujacych na roli
spadta z 37,5% w 1900 roku, do 2,8% w 1980 roku. Jednoczesnie liczba osob
pracujacych fizycznie pozostala niezmienna (45%), ale praca biurowa wzrosta
z 17,6% do 52,2% w ciagu tych 80 lat. Powodzenie zalezalo mniej do tego, co
potrafimy, a wigcej od tego, co wiemy. Wykorzystanie kapitatu intelektualnego
jest zatem kluczem do osiagnigcia sukcesu w miejscu pracy'.

DEMOGRAFICZNE SKUTKI GLOBALIZACII

Populacje w uprzemystowionym §wiecie starzeja si¢. Osoby urodzone w latach
60. 1 w potowie lat 70. zmierzaja w kierunku wieku $redniego i emerytalnego, co
stanowi zagrozenie dla przedsigbiorstw i narodow na catym $wiecie. Na przyktad,
liczebno$¢ populacji Krolestwa Zjednoczonego ponizej 18. roku zycia, do 2011
roku spadnie z 7 mln do 6,6 min. W tym samym czasie liczba ludzi w wieku 60 lat
1 wigeej wzrosnie z 12,1 mln do 14 min. Japonia wlasnie osiagneta sredni wiek po-
nizej 40. roku zycia i jej populacja zmniejszy si¢ po szczytowaniu w 2007 roku'.

Ludzi mtodzi w wieku okoto 20 lat trudno bedzie zatrzymaé w rolnictwie.
Laczac to ze starzejaca si¢ sita robocza, stanowi to gtdwny problem dla wielu
organizacji i pracownikow. Trudniej jest dostosowac¢ si¢ do zmian starszym pra-
cownikom niz mlodszym, podatniejszym na wszelakiego rodzaju zmiany. Przed-
sigbiorstwa beda musiaty dziata¢ przez przyjecie zasad:

12 Por. Von H. Saiger, Von der Erwerbsarbeit zum Projekt Biirgergesellschaft, ,,Deutschland” 1999,
nr 6, s. 44-45.

13 Por. A. Holms, Lifelong..., wyd. cyt.

14 Por. M. Okolski, Demografia. Podstawowe pojecia, procesy i teorie w encyklopedycznym zary-
sie, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004, s. 154-162.
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[J rozwazanie sposobu szkolenia pracownikow dostosowanego do ich wieku,

[ przenoszenie swoich dziatan ku mtodszemu pokoleniu w organizacji,

[J kuszenie potencjalnych pracownikow z zagranicy, tak jak to robi wiele krajow
Europy Zachodniej, by uzupethic¢ braki wsrod nauczycieli i pielggniarek.
Pracownicy beda musieli dostosowac si¢ do zmian i nauki, albo stawi¢ czota

przygnebiajacej przysztosci z ograniczonymi mozliwos$ciami zatrudnienia i krot-

kimi okresami umoéw o prace'’.

ZMIANY W EPOCE INFORMATYZACIJI

Poprzednie rewolucje, jak rewolucja przemystowa, mialy wplyw na tych, ktorzy
prawdopodobnie zalezeli od sity fizycznej. Nadejscie epoki informacji przyczynito
si¢ do zmian i sprawito, ze rewolucja byta odczuwalna bardziej niz kiedykolwiek.

Wraz z procesem automatyzacji niepewnos$¢ zatrudnienia wzrastata. W latach
90. doprowadzito to do znacznych zmian BPR (bussiness process reengineering),
ktory byt zaprojektowany do osiagania oczekiwanych korzysci z dziedziny tech-
nologii 1 do utworzenia spotki z kilkoma efektywnymi i wydajnymi pracownika-
mi, ktorzy byliby otwarci na pozyskiwanie nowej wiedzy i umiejgtnosci w pro-
cesie ksztatcenia permanentnego.

Wraz z tym, jak nadeszta masowa niepewnos$¢ zatrudnienia w nowych miejscach
pracy, doprowadzito to destrukcji kontaktow pomigdzy pracodawca a pracownikiem
uswiadomienia sobie, ze jedno stanowisko pracy z regularnym wynagrodzeniem nie
stanowito opcji rokujacej powodzenie. Praca pojedynczej osoby byla zalezna od jej
uzytecznosci, umiejetnosci dostosowywania si¢ do zmian 1 wiedzy. Pracownicy za-
czeli wige zdawac sobie sprawe, ze wiedza 1 zdolnosci stanowia site, a umiejetnosé
ich uzycia stanowita otwarta droge do dtugoterminowego zatrudnienia's.

ZAPOTRZEBOWANIE NA KSZTALCACYCH SIE PRACOWNIKOW

W ostatniej dekadzie jako$¢ pracy stopniowo pogarszata si¢ dla wigkszosci
pracownikow. Potaczenie efektow zmian technologicznych i globalizacji w re-
zultacie zintensyfikowata pracg, w ktorej spotykamy si¢ z':

15 Por. J. Cortada, Rise of the Knowledge Worker, Butterworth-Heinemann, Wolburn MA 1998,
s. 72-79.

1o Por. P. Grottian, Die Zukunft der Arbeit: Neue Konzepte fiir die Arbeit von morgen, ,,Deutsch-
land” 1999, nr 6, s. 40—43.

17 Zob. W. A. Fraser, White—Collar: The Deterioration of Work and Its Rewards in Corporate
America, Norton & Co., New York 2001, s. 3—74.
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[ zwigkszajaca si¢ liczba godzin pracy — Amerykanie pracuja dtuzej i cigzej,
25 milionéw 0s6b pracuje obecnie wigcej niz 49 godzin tygodniowo, a az 11
miliondow 0sob spedza w pracy 60 godzin lub wiegce;,

] kontynuacja pracy w domu — zwigkszajaca si¢ i10$¢ pracy jest wynoszona przez
pracownikdéw do domu, poza ustalone umowa godziny pracy. Tak wigc praca
zaburza zycie rodzinne i czas wolny. 39% Amerykandéw nie robi przerw na
obiad, w dodatku traca czas na dojazdy, przez co wydtuza sig ich czas pracy,

[ mniej czasu na relaks — praca rozszerzajaca si¢ na czas wolny i niewielka
ilo$¢ czasu na relaks po cigzkim dniu pracy powoduje, ze pracownicy czuja
si¢ przyttoczeni,

] stres — zwigkszona ilo$¢ godzin pracy, brak czasu wolnego przeznaczonego
na relaks. Wedlug badan American Management Association, prawie 50%
Amerykanow czuje si¢ zestresowana w pracy. Stres jest czgscia zycia pra-
cownikoéw biurowych bez wzgledu na wiek. Stres ten wynika z obawy przed
utratg pracy,

1 wzrost oczekiwan wobec pracownikow przy jednoczesnym zmniejszaniu
kosztow przez pracodawcow. Na przyktad dochdd rodzin w Ameryce pomig-
dzy 1988 a 1998 wzrost o $780. Dlatego przedsigbiorstwa zwigkszaja liczbg
delegacji i liczbeg pracownikoéw niepelnowymiarowych, ktérym trudno jest
przej$¢ na pelny wymiar czasu pracy.

ZAKONCZENIE

Globalizacja przynosi dostrzegalne korzysci w postaci postepu technologicz-
nych innowacji, ktore wymagaja coraz wszechstronniejszego przygotowania.
Jednak w ogdlnym rozrachunku te korzysci z globalizacji sa mniejsze, gdyz pla-
cona za nig cena jest wigksza. Powszechny brak srodkéw na edukacjg sprzyja
powstawaniu nierownos$ci. Ceng globalizacji podnosi niszczenie srodowiska na-
turalnego, korumpowanie procesow politycznych. Kryzysy globalne pociagaja
za soba masowe bezrobocie, dlugotrwaty rozpad wigzi spotecznych w wymiarze
lokalnym. Tworzy si¢ mocna opozycja przeciwko polityce napedzajacej globa-
lizacjg'®. Tak wigc nieoceniona jest rola ksztatcenia ustawicznego w tagodzeniu
zagrozen wynikajacych z globalizacji i ukazywaniu szans na rozwo6j spoteczno-
-gospodarczy.

18 Por. J. E.Stiglitz, Globalizacja, WN PWN, Warszawa 2004, s. 25.
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Chances and Threat of Long Live Learning
in Face of Regionalization and of Globalization

Summary

Social and economic development dependents on many processes. One of them-global-
ization-develops tanks to technological progress. Internet, element of technological prog-
ress, make globalization process stronger. Speed of economic growth it results enlarged
level of education. Appears demand on different forms long live learning. Globalization
is chance growth of long live learning. The regionalization creates threat to development
of long live learning. The author of article is trying show chances and threats of long live
learning. The research assumptions speaking that long live learning now as a basic condi-
tion of social-economical development, has been analysed in context of chosen aspects of
globalization and of regionalization.



