WSPOLCZESNY
RZESZOW

Problemy spoteczno-kulturowe






WSPOLCZESNY
RZESZOW

Problemy spoteczno-kulturowe

pod redakcjg

Mariana Malikowskiego i Beaty Szluz

WYDAWNICTWO
UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO

RZESZOW 2016



Recenzowata
dr hab. MALGORZATA DUDA, prof. UPJP II

Opracowanie redakcyjne i korekta
KRYSTYNA STRYCHARZ

Opracowanie techniczne i famanie
EWA KUC, MAREK KUC

Projekt oktadki
AGNIESZKA DZIAMA

© Copyright by
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego
Rzeszéw 2016

ISBN 978-83-7996-333-1
DOI ksigzki: 10.15584/978-83-7996-333-1

1316

WYDAWNICTWO UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO
35-310 Rzeszow, ul. prof. S. Pigonia 6, tel. 17 872 13 69, tel./fax 17 872 14 26
e-mail: wydaw@ur.edu.pl; http://wydawnictwo.ur.edu.pl
Wydanie I, format B5, ark. wyd. 15,80, ark. druk. 17,125, zlec. red. 34/2016

Druk: Drukarnia Uniwersytetu Rzeszowskiego




Spis tresci

Wstep. Rzeszow w potowie II dekady XXI wieku. Problemy spoteczno-kulturowe

(MARIAN MALIKOWSKI, BEATA SZLUZ) 7
MAGDA URBANSKA - Problemy rodziny 11
BARBARA MAREK-ZBOROWSKA - Problemy kobiet 30
MONIKA LAGOWSKA-CEBULA - Problemy oséb niepetnosprawnych 48
MAGDALENA POKRZYWA - Problem ubéstwa 82
PAWEL WALAWENDER - Rynek pracy i bezrobocie 96
IRYNA DROZD, EWELINA JURASZ - Problem mieszkaniowy w RZeSZOWIE .......cccuumeerrnsirrnnns 111
BEATA SZLUZ - Problem bezdomnosci w Rzeszowie 134
DOROTA PSTRAG - Problem uzaleznien w Rzeszowie 156
MALWINA MISIAG - Zjawisko przemocy 170
RENATA WIELGOS-STRUCK, MALGORZATA BOZACKA - Publiczna i pozarzadowa pomoc

spoteczna w Rzeszowie 196
Bibliografia 241

Noty o Autorach 272







DOI: 10.15584/978-83-7996-333-1_1

Wstep
Rzeszow w potowie Il dekady XXI wieku
Problemy spoteczno-kulturowe

Wspbiczesny Rzeszow jest postrzegany jako jeden z osrodkéw miej-
skich z duzymi perspektywami, stolica innowacji, centrum wojewddztwa
podkarpackiego - tak okresla sie od kilku lat to miasto, ktére pretenduje do
miana metropolii Polski. Co przesadzito o rozwoju Rzeszowa?

Powierzchnia dzisiejszego Rzeszowa wynosi 116,32 km kw. Szacuje sie,
ze zamieszkuje w nim ponad 186 tys. os6b. W odréznieniu od wielu pol-
skich osrodkéw miejskich, w ktérych dostrzegany jest spadek liczby miesz-
kancow, w Rzeszowie przewidywany jest wzrost liczby ludnos$ci. Zgodnie
z danymi Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) przyrost naturalny w Rze-
szowie jest najwyzszy wsrod miast wojewddzkich. Do$¢ duzy jest tez odse-
tek mieszkancéw w wieku produkcyjnym. Dobrze prezentuje sie grupa lud-
nosci w wieku przedprodukcyjnym. Dane statystyczne pozwalajg dostrzec, ze
to wiasnie w Rzeszowie mieszkancy zyja najdtuzej w Polsce. Najwieksza jest
takze liczba studentéw w stosunku do liczby mieszkancéw. Stopa bezrobo-
cia wynosi okoto 7%. Zgodnie z rankingiem Fundacji Schumanna w 2020 r.
w mie$cie zatrudnionych moze by¢ powyzej 300 tys. os6b. Budzet miasta na
2016 r. wyniést ponad miliard zt, a ogdlna pula finansowa, jaka byta do wy-
korzystania jeszcze kilkanas$cie lat temu, wynosita niewiele ponad 300 min zt.
Wiele inwestycji udato sie zrealizowa¢ dzieki wykorzystaniu srodkéow Unii
Europejskiej (UE). W przeciggu ostatnich lat wykonane zostaty rézne inwe-
stycje, ktore miaty wplyw na przeobrazenie wizerunku Rzeszowa. Do najwaz-
niejszych nalezy zaliczy¢ m.in. budowe okragtej ktadki usytuowanej w cen-
trum miasta, mostu T. Mazowieckiego oraz mostu G. Narutowicza. Jedna
z najdrozszych koncepcji w historii Rzeszowa byla budowa tzw. systemu in-
tegrujacego transport publiczny. Rozbudowano i przeksztatcono ulice miej-
skie, zainwestowano w nowoczesny tabor autobusowy. Przygotowano ,Rze-
szowski inteligentny system transportowy”, wprowadzono ,Rzeszowska karte
miejska” i e-bilet, zamontowano ogrzewane wiaty oraz biletomaty. Pojawito
sie kilkanascie tablic ,zmiennej tresci” oraz elektroniczne tablice w autobu-
sach i przy przystankach. Do waznych inwestycji drogowych zalicza sie roz-
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budowe al. T. Rejtana, W. Sikorskiego, a takze Wistokostrady. Zwrdécono
uwage na edukacje, budujac m.in. nowoczesny kompleks o$wiatowy przy
ul. bt. Karoliny, oraz na kulture i rekreacje, projektujac w Srédmieéciu mul-
timedialng fontannel.

Czy i jak bedzie sie zmieniat Rzeszo6w w ciggu kolejnej dekady? Specjali-
$ci z Krakowa wraz z Biurem Rozwoju Miasta Rzeszowa sporzadzili doku-
ment stanowigcy efekt gruntownych analiz obecnej sytuacji, w jakiej znaj-
duje sie stolica wojewodztwa. Wizje rozwoju opracowano réwniez w Sci-
stym zwigzku z sugestiami mieszkancéw. Raport pokazuje, Ze stan Rzeszo-
wa na dzien dzisiejszy jest dobry. Z przeprowadzonych sondazy wynika, ze
przewazajaca liczba mieszkancéw uznaje jako$¢ zycia w miescie za wysoka.
Ponadto doceniono: rozwo6j gospodarczy, wyksztatcenie rzeszowian, noto-
wany systematycznie wzrost liczby os6b osiedlajacych sie w granicach mia-
sta, przemyst lotniczy z duzym potencjatem, zwarta zabudowe miejska za-
chowujaca warto$ciowe obiekty, wiele rozpoznawalnych firm. Do stabych
stron zaliczono: do$¢ niskg w poréwnaniu z innymi o$rodkami miejskimi
w kraju wykrywalno$¢ przestepstw, zanieczyszczenie powietrza, matg ak-
tywnos$¢ os6b niepetnosprawnych, niewystarczajacy zaséb lokali komunal-
nych, czesto wystepujgce zjawisko uzytkowania mieszkan niewyposazo-
nych w podstawowe instalacje, nie za wysoki poziom zdawalno$ci egzaminu
maturalnego, matg ilo$¢ t6zek w szpitalach. Podkreslono, Ze rozwdj miasta
moze nastapic przez: poprawe infrastruktury drogowej, tworzenie nowych
miejsc pracy, wzrost zatrudnienia, naptyw inwestorow zagranicznych zain-
teresowanych realizacja projektéw, dalszy rozwdj szkolnictwa wyzszego.
Ryzyko zwigzane z dalszym rozkwitem eksperci dostrzegaja natomiast
w utrwalonym juz od lat wizerunku Rzeszowa jako osrodka Polski Wschod-
niej (biedniejsza cze$¢ kraju). Z jednej strony umozliwia to wspétprace
z innymi miejscowos$ciami, z drugiej nie pomaga w pozytywnym odbiorze
stolicy wojewddztwa. Negatywnie oceniono takze migracje mtodych w celu
podjecia pracy zarobkowej w innych miastach badZ poza granicami Polski.
Rzesz6w oceniany jest przez mieszkancéw jako miasto przyjazne mieszkan-
com i inwestycjom, inteligentne miasto (ang. Smart City), miasto innowacji
i mtodych ludzi. Rzeszow ma duze perspektywy i moze sie sta¢ jedng z klu-
czowych metropolii w Polscez?.

1 Szerzej na ten temat zob. Urzad Miasta Rzeszowa, http://www.rzeszow.pl/, data do-
stepu: 29.11.2015; Jak wyglgda wspétczesny Rzeszow?, http://www.resinet.pl/aktualnosci/
rzeszow/jak-wyglada-wspolczesny-rzeszow.html, data dostepu: 29.11.2015.

2 Szerzej na ten temat zob. Urzad Miasta Rzeszowa, http://www.rzeszow.pl/, data do-
stepu: 29.11.2015; Rzeszow ma wizje rozwoju. W jakim kierunku?, http://www.resinet.pl/
aktualnosci/rzeszow/rzeszow-ma-wizje-rozwoju-w-jakim-kierunku.html, data dostepu: 28.
01.2016.
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Majac na uwadze nakreslone perspektywy rozwoju Rzeszowa, podjeto
w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Rzeszowskiego, we wspélpracy z pra-
cownikami Wydzialu Pedagogicznego, zadanie majace na celu przygotowa-
nie monografii poswieconej wspo6tczesnemu Rzeszowowi.

%k %

Monografie poswiecono problemom spoteczno-kulturowym. M. Urban-
ska koncentruje sie na problemach rodziny, a takze wsparciu spotecznym.
Jej rozwazania t3cza sie z problemami kobiet, mieszkanek miasta, ktérych
zobrazowaniem zajmuje sie B. Marek-Zborowska. Z kolei M. Lagowska-
-Cebula ukazuje problemy o0séb niepetnosprawnych.

M. Pokrzywa podejmuje tematyke ubdstwa w Rzeszowie. Podkresla, Ze
trudno o jego diagnoze jedynie na podstawie dostepnych danych urzedo-
wych, bez przeprowadzenia dodatkowych badan spotecznych. W wyniku
analiz stwierdza jednak, Ze zaréwno na tle catego wojewdédztwa podkarpac-
kiego, jak i catego kraju Rzeszéw jest miastem, w ktéorym ubdstwo nie wy-
stepuje na szeroka skale. Ub6stwo w Rzeszowie powigzane jest z innymi
problemami spotecznymi, m.in. takimi jak: bezrobocie, niepetnosprawnos¢
i dlugotrwata lub ciezka choroba, problemy opiekuniczo-wychowawcze.

Z kolei P. Walawender koncentruje sie na problemach rynku pracy miasta
Rzeszowa. Autor podkresla, ze ,zagadnienia dotyczace lokalnego rynku pracy,
jaki wyznaczaja granice administracyjne Rzeszowa, powinny by¢ analizowane
z uwzglednieniem catoksztattu proceséw determinujacych funkcjonowanie
zycia gospodarczego, a takze kompleksu zastanych uwarunkowan naturalnych,
ekonomicznych, historycznych, spotecznych i wszelkich innych”.

I. Drozd i E. Jurasz ukazuja problem mieszkaniowy w mie$cie. W 1998 r.
J. Wilson i A. Szatkowski wskazali na to, ze bezdomnos$¢ jest kryterium ubé-
stwa3. Problemowi bezdomnos$ci w Rzeszowie swoje rozwazania poswieca
B. Szluz. Dokonuje prezentacji i analizy wielowymiarowego zjawiska, osadza
swoje rozwazania w perspektywie definicji bezdomnosci przyjetej w UE, a tak-
ze w aspekcie polskich uje¢ tego problemu spotecznego.

Rézne postacie uzaleznien uznawane s3 za najczesciej wystepujace zja-
wiska patologii spotecznej. D. Pstrag nakresla specyfike problemu uzalez-
nien w Rzeszowie. Koncentruje sie nie tylko na zobrazowaniu i analizie da-
nych statystycznych, ale takze na zagadnieniach profilaktyki i programach
przeciwdziatania uzaleznieniom realizowanych w mie$cie. M. Misiag po-
dejmuje analize zjawiska przemocy w oparciu o zebrane dane statystyczne.

3 Szerzej zob. ]. Wilson, A. Szatkowski, Bezdomnos¢ jako kryterium ubdstwa, ,Polityka
Spoteczna” 1998, nr 4-5.
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Tekstem zamykajacym monografie sa obszerne analizy R. Wielgos-
-Struck i M. Bozackiej dotyczace zagadnienia pomocy spotecznej. Autorki
podkreslaja, Ze ,o0d poczatku lat dziewiecdziesigtych pomoc spoteczna w Pol-
sce stanowi szczeg6lnie wazny element polityki spotecznej panistwa. Istota
podejmowanych w jej obrebie dziatan sprowadza sie do wspierania oséb
i rodzin w zakresie zaspokajania niezbednych potrzeb oraz przezwycieza-
nia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonywac
samodzielnie. Obejmuje takze system dziatan docelowych zmierzajacych do
ich usamodzielnienia i integracji ze $rodowiskiem”. Artykut ukazuje funk-
cjonowanie publicznej i pozarzagdowej pomocy spotecznej w Rzeszowie.

Marian Malikowski, Beata Szluz
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MAGDA URBANSKA

Problemy rodziny

1. Wstep

Jednym z gtéwnych elementéw rzeszowskiej spotecznosci sg rodziny
mieszkajace na terenie miasta Rzeszowa. S3 one naturalnym srodowiskiem
rozwoju i dobra wszystkich jej cztonkéw, opieraja sie na wzajemnej pomocy
i opiece. Na podstawie wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego (NSP)
przeprowadzonego w 2002 r. oraz 2011 r. mozna stwierdzi¢, Ze rzeszow-
skie rodziny podlegaja licznym przemianom, na ktére wplywaja zar6wno
czynniki demograficzne, jak i czynniki zwigzane z sytuacjg ekonomiczng
oraz spoteczno-kulturowa.

2. Rzeszowska rodzina — analiza stanu
i dynamiki

Wyniki NSP z 2011 r. wskazuja, Ze w Rzeszowie mieszkato 49 367 ro-
dzin (w 2002 r. - 41 515 rodzin). Najczesciej byly to matzenstwa, stanowig-
ce 73,2% ogotu rzeszowskich rodzin (w 2002 r. - 77,5%), matki z dzieémi -
20,9% (w 2002 r. - 19,1%), ojcowie z dzie¢mi - 3,7% (w 2002 r. - 2,4%)
oraz partnerzy (kohabitanci), stanowiacy 2,2% ogétu rzeszowskich rodzin
(w2002 r.-0,98%).

Ws$rdd matzenstw zdecydowanie przewazaja pary z dziecmi, stanowigc
66% ogotu matzenstw (w 2002 r. - 73,1%). WSrdd par tworzacych zwigzki
partnerskie w 2011 r. 55,1% nie posiadato dzieci, natomiast w 2002 r.

1 Wyniki NSP 2002 i NSP 2011 dla miasta Rzeszowa wykorzystane w artykule oraz obli-
czenia wiasne na podstawie: Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i ro-
dziny. Wojewddztwo podkarpackie NSP 2002, Rzeszéw 2003, s. 156, 176; Urzad Statystyczny
w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkarpackim. Charaktery-
styka demograficzna. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Rzeszéw 2014,
s.122-123.
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przewazaty pary w zwigzku kohabitacyjnym z dzie¢mi (51,1%). Rodziny bez
dzieci tworzyly matzenstwa starsze, ktoérych dzieci juz sie usamodzielnity,
oraz te, ktére jeszcze nie miaty dzieciz.
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Wykres 1. Rodziny zamieszkate w Rzeszowie wedlug typow

Zrédto: Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny. Wojewdédztwo
podkarpackie NSP 2002, Rzeszéw 2003, s. 156; Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodar-
stwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkarpackim. Charakterystyka demograficzna. Na-
rodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Rzeszéw 2014, s. 122
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Wykres 2. Rodziny w Rzeszowie wedlug typdw i sktadu rodzinnego

Zrédto: Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny. Wojewédztwo
podkarpackie NSP 2002, Rzeszéw 2003, s. 156; Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodar-
stwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkarpackim. Charakterystyka demograficzna. Na-
rodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Rzeszéw 2014, s. 122

2 Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkar-
packim..., s. 39.
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W 2011 r. w rodzinach mieszkajacych w Rzeszowie byto ogétem 57 519
dzieci, wychowujacych sie w 36 460 rodzinach (w 2002 r. 57 164 dzieci wy-
chowywato sie w 32 663 rodzinach). W 2011 r. na utrzymaniu rodzicéw po-
zostawato 38 557 dzieci do lat 24 (w 2002 r. - 44 719). 11 843 rzeszowskich
rodzin to rodziny bez dzieci do lat 24 na utrzymaniu, stanowiace 32,5%
omawianych rodzin (w 2002 r. takich rodzin byto 6963, co stanowito 21,3%).
W 2011 r. rodziny z jednym dzieckiem stanowity 55,9%, z dwdjka dzieci -
34,5%, z tréjka - 7,8%, z czwoérka i wiecej — 1,8% rodzin z dzieémi do lat 24
pozostajacych na utrzymaniu. W 2011 r. przecietna liczba dzieci do lat 24 na
utrzymaniu wynosita w Rzeszowie 1,57.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) dotyczace urodzen zy-
wych w Rzeszowie obrazuja tendencje wzrostowa w liczbie dzieci urodzo-
nych w miescie, jednakze w 2013 r. widoczny byt niewielki spadek urodzen.
W5sréd rzeszowskich noworodkéw nieznacznie przewazaja chtopcy. Z danych
GUS wynika, Zze matki nowo narodzonych dzieci najcze$ciej maja 25-34 lata,
najmniej matek jest wsrod kobiet powyzej 40 lat oraz majgcych mniej niz 19
lat. W przypadku ojcéw najczesciej mieli oni 30-34 lata, w dalszej kolejnosci:
25-29 lat oraz 35-39 lat. Najmniej bylo mtodych ojcéw do 19. roku zycia.
W wiekszosci dzieci rodzity sie w matzenstwach, widoczna jest takze utrzymu-
jaca sie na wzglednie statym poziomie liczba urodzen pozamatzenskichs3.
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Wykres 3. Liczba urodzen zywych oraz dzieci urodzonych i zamieszkatych
w Rzeszowie w latach 2004-2013

Zrédto: Dane statystyczne, http:/ /www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne /rzeszow-
w -liczbach (12.11.2014); Gtéwny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Urodzenia miasto Rzeszéw,
http://demografia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx, data dostepu: 14.11.2014

3 Gtéwny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Urodzenia miasto Rzeszéw, http://demogra
fia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx, data dostepu: 14.11.2014.
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Podstawowag instytucjg rodziny jest malzenstwo. Po tendencji wzro-
stowej w liczbie zawieranych matzenstw w latach 2004-2010 od 2011 r.
obserwowany jest trend spadkowy. Spada warto$¢ wskaznika matzenstw
zawartych w ciggu roku na 1000 mieszkancéw (2004 r. - 5,0; 2008 r. - 6,8;
2011 r.-5,6; 2013 r. - 4,7)4 Z danych GUS wynika, ze malzenstwa zawiera-
ne w Rzeszowie to najcze$ciej malzenstwa pierwsze, czyli panien z kawale-
rami. Znacznie rzadziej matzenstwa zawierajg osoby rozwiedzione oraz
owdowiate. Na zawarcie zwigzku matzenskiego najczesSciej decyduja sie
kobiety i mezczyzni w wieku 25-29 lat. Wérod rzeszowskich nowozencéw,
zarowno wsrdd Kkobiet, jak i mezczyzn, dominujg osoby z wyksztatceniem wyz-
szym i $Srednim5. Rzeszowskie malzenistwa cechuja sie wzglednie statg liczba
rozwoddéw, jednakze w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw widoczny jest spa-
dek wartosci tego wskaznika: w 2004 r. - 2,3; w 2008 r. - 1,9; 2011 r. - 1,8;
2013 r. - 1,6¢. Zmniejsza sie takze liczba orzeczonych separacji. Oznacza to, ze
coraz mniejsza liczba rzeszowskich matzenstw decyduje sie na rozstanie.
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Wykres 4. Liczba matzenstw, rozwodéw i separacji orzeczonych w latach 2004-2013

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Matzenstwa, rozwody, separacje orze-
czone miasto Rzeszow, http://demografia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx,
data dostepu: 14.11.2014

4 Gtéwny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych, Portret Terytorialny: Ludnosé
(stan w dniu 31.12), za lata 2004-2013, http://stat.gov.pl/bdl/app/portret. display?pczas
=19&p_nts=9&p_tery=2533, data dostepu: 14.11.2014.

5 Gléwny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Malzenstwa miasto Rzeszéw, http://
demografia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx, data dostepu: 14.11.2014.

6 Gtowny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych: Ludno$¢, za lata 2004-2013,
http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=73669&p_token=0.9692551306687947,
data dostepu: 14.11.2014.
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Najczestszymi powodami rozwodow rzeszowskich matzenstw sa: nie-
zgodnos$¢ charakteréw, niedochowanie wiernosci matzenskiej, naduzywa-
nie alkoholu, naganny stosunek do cztonkéw rodziny, a takze, znacznie rza-
dziej, nieporozumienia na tle finansowym i dtuzsza nieobecnos¢. Najczesciej
pozew o rozwod wnosita kobieta. W latach 2010-2013 najwieksza grupe
wsrdd rozwodzacych sie par stanowily matzenstwa z ponad 20-letnim sta-
Zem matzenskim oraz matzenstwa trwajace od 2 do 9 lat. Najmniej rozwo-
dow jest wiréd matzenstw ze stazem do 1 roku. NajczeSciej rozwod naste-
puje bez orzeczenia o winie’. W przypadku separacji powodem rozktadu
pozycia malzenskiego najczesciej sg: niezgodnos$¢ charakteréw oraz nadu-
zywanie alkoholu, a takze niedochowanie wiernosci matzenskiej i naganny
stosunek do czlonkéw rodziny. Instytucje separacji wykorzystuja najcze-
$ciej malzenstwa z dtugim stazem (20 lat i wiecej). Najrzadziej z mozliwosci
separacji korzystaja pary ze stazem matzenskim do 4 lat. Najczesciej
z wnioskiem o separacje wystepuje zonas.

Obserwowane wsrod rzeszowskich rodzin modele Zycia rodzinnego sa
wynikiem przemian wspéiczesnej rodziny. Na kondycje rodziny wplywaja tak-
ze czynniki zwigzane z sytuacja ekonomiczng regionu i kraju, wyksztatceniem
i aktywnos$cig zawodowa, zwtaszcza kobiet, co powoduje op6Znienie wieku
zawierania matzenstw, zmniejszenie liczby zawieranych matzenstw, odktada-
nie na przyszto$¢ decyzji prokreacyjnych oraz ostabienie trwatosci matzen-
stwa. Wzrasta takze liczba rodzin niepelnych oraz zwigzkéw kohabitacyjnych.

3. Realizacja funkcji rodziny

W przekonaniu Polakéw szcze$cie rodzinne jest najwazniejsza warto$cia®.
To wlasnie w rodzinie dostarczane jest jej cztonkom emocjonalne wsparcie,
a takze zaspokajana potrzeba mitoscil?. W wielosci zdan stojacych przed rodzi-
ng niezmienne znaczenie przypisywane jest funkcji reprodukcyjnej!, zwigza-
nej z podtrzymaniem biologicznej cigglosci rodziny i spoteczenstwa. Jej rea-

7 Tamze.

8 Gtowny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Separacje orzeczone miasto Rzeszow za
lata 2010-2013, http://demografia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx, data do-
stepu: 14.11.2014.

9 R. Boguszewski, Rodzina - jej wspétczesne znaczenie i rozumienie [w:] M. Grabowska
(red.), Rodzina i jej przemiany, CBOS, ,Opinie i Diagnozy” 26(2013), s. 17.

10 F. Adamski, Rodzina. Wymiar spoteczno-kulturowy, Wydawnictwo Uniwersytetu Ja-
gielloniskiego, Krakéw 2002, s. 41, 150-151; T. Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, histo-
ria, zréznicowanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 118.

11 Tamze, s. 116.



16 MAGDA URBANSKA

lizacja napotyka wspotcze$nie wiele trudnosci, zwigzanych przede wszyst-
kim z op6Znieniem decyzji o zawarciu zwigzku matzenskiego oraz urodze-
niem pierwszego dziecka. Odchodzenie od tradycyjnych wzoréw powoduje,
ze wzrasta przecietny wiek zawierania malzenstwa przez kobiety i mez-
czyzn, opOZnia sie wiek kobiet rodzacych dziecko oraz zmniejsza sie liczba
urodzonych dziecil2, Trend ten widoczny jest takze wsrod rzeszowskich
malzonkéw i rodzin.

[stotnej zmianie podlega réwniez funkcja socjalizacyjno-opiekunicza. Mi-
mo iz rodzina nadal jest pierwszym miejscem, gdzie jej cztonkowie wprowa-
dzani s3 w zycie spoteczne i warto$ci kulturowe, w coraz wiekszym stopniu
zadania te delegowane s3a na wyspecjalizowane instytucje o charakterze
opiekunczo-wychowawczym. W swych oddziatywaniach wychowawczych
rodzina moze wspotdziata¢ z wieloma podmiotami, w tym: z instytucjami
umozliwiajgcymi rodzicom prace zarobkowa poprzez sprawowanie opieki
nad dzie¢mi i mtodzieza (instytucje o$wiatowo-wychowawcze) oraz wsparcie
rodzicow w opiece i wychowaniu dzieci i mtodziezy z niepelnosprawnoscia
(placowki ksztatcenia specjalnego), z instytucjami zmniejszajacymi problemy
rodzin w sferze bezradnoSci opiekuniczej i w sytuacji sieroctwa (instytucje
pomocowe i piecza zastepcza), z instytucjami wspierajacymi rodzine w trud-
nosciach wychowawczych i konfliktach z normami spotecznymi i prawnymi
(instytucje resocjalizacyjne), a takze z instytucjami pomocy spotecznej udziela-
jacymi rodzinie wsparcia w sytuacjach kryzysu i trudnos$ci ekonomicznych.

Przemiany funkcji opiekunczej rodziny mozna powigza¢ takze ze zmia-
nami na rynku pracy. Z uwagi na zwiekszajgcg sie aktywno$¢ zawodowaq
kobiet, w tym kobiet bedacych matkami, konieczno$cia staty sie placowki
zapewniajace opieke dzieciom, ktérych rodzice pracuja zawodowo. Jest to
szczegoOlnie istotne w przypadku dzieci najmtodszych (3-5 lat), nieobjetych
obowigzkiem szkolnym. W realizacji zadan opiekunczych wobec dzieci do
lat 3, ktorych rodzice pracujg zawodowo, rodziny wspomagane s3 przez
ztobki i kluby dzieciece. Ich gléwnym zadaniem jest zapewnienie opieki
w warunkach zblizonych do domowych, wiasciwa opieka pielegnacyjna i edu-
kacyjna oraz zajecia opiekunczo-wychowawcze i edukacyjne dostosowane
do wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka!3. Rodzicom bedacym

12 B. Balcerzak-Paradowska, Rodzina i polityka rodzinna na przetomie wiekéw. Przemia-
ny, zagrozenia, potrzeba zmian, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2004, s. 37-40;
A. Kwak, Rodzina w dobie przemian. Matzenistwo i kohabitacja, Wydawnictwo Akademickie
,Zak”, Warszawa 2005, s. 60-63; taz, Od i do matzeristwa i rodziny: ,czas” rodziny - ,czas”
jednostki [w:] A. Kwak, M. Bieniko (red.), Wielos¢ spojrzert na matzeristwo i rodzing, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2012, s. 43-44.

13 Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, DzU 2011,
nr 45, poz. 235, art. 10.
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mieszkancami Rzeszowa miasto oferuje 900 miejsc dla dzieci w 7 Ztobkach
prowadzonych przez gmine oraz 318 miejsc w 13 placowkach prywat-
nych!4. Dzieciom w wieku 3-5 lat zapewniana jest opieka i nauka przed-
szkolna. W roku szkolnym 2013/2014 funkcjonowato 41 przedszkoli pro-
wadzonych przez samorzad. W 212 oddziatach objeto opiekg 5884 dzieci,
zas$ 247 dzieci w wieku 3-6 lat uczeszczato do oddziatéw przedszkolnych
funkcjonujacych w 9 szkotach podstawowych1s. W przypadku dzieci obje-
tych obowigzkiem szkolnym zadania opiekuncze i wychowawecze realizo-
wane sg w szkotach podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,
a takze m.in. w $wietlicach szkolnych, internatach i bursach oraz placow-
kach wychowania pozaszkolnego?s.

Rodzina i pelnione przez nig funkcje nie pozostaja w oderwaniu od sy-
tuacji ekonomicznej kraju i regionu. Ze wzgledu na ubdstwo, w tym zwigza-
ne m.in. z bezrobociem, wiele rodzin nie jest w stanie materialnie zabezpie-
czy¢ swojego bytu, zmagajgc sie na réznych etapach zycia rodzinnego z trud-
nos$ciami ekonomicznymi. Powoduje to takze trudno$ci w opiece nad
dzie¢mi i innymi cztonkami rodziny pozostajgcymi na utrzymaniu, zwlasz-
cza osobami w starszym wieku. W realizacji tej funkcji rzeszowskie rodziny
moga liczy¢ na wsparcie wyspecjalizowanych instytucji pomocowych,
w tym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, a takze lokal-
nych podmiotéw pozarzadowych i instytucji koscielnych diecezji rzeszow-
skiej dziatajacych na rzecz rodziny.

Warto zwrdéci¢ uwage na wzrastajace znaczenie rodzinnej rekreacjil’.
Praktycznym wymiarem tej funkcji jest wspélne, rodzinne spedzanie cza-
su wolnego oraz prorodzinne formy rozrywki i wypoczynku. Miasto Rze-
szOow sprzyja takim inicjatywom, dofinansowujac m.in. imprezy rodzinne
organizowane przez osiedlowe instytucje o$wiatowo-wychowawcze oraz
lokalne organizacje pozarzadowe. Imprezy takie korzystnie wptywaja na
wzmacnianie wiezi rodzinnych, integrujg cztonkéw rodziny, a takze sg oka-
zja do wymiany do$wiadczen miedzypokoleniowych. W mie$cie wzrasta
ponadto liczba miejsc, w ktorych rodziny moga aktywnie oraz wspdlnie
spedzac czas wolny.

14 Rejestr ztobkéw i klubow dzieciecych, http://bip.erzeszow.pl/wydzialy urzedumia-
sta/biuro-ewidencji-dzialalnosci-gospodarczej-i-zezwolen/rejestry/rejestr-zlobkow-i-klubow
-dzieciecych, data dostepu: 12.11.2014.

15 Dane statystyczne, http://www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne/rzesz
ow-w-liczbach, data dostepu: 12.11.2014.

16 B. Krajewska, Instytucje wsparcia dziecka i rodziny. Zagadnienia podstawowe, Oficyna
Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2009, s. 15-31.

17 F. Adamski, Rodzina..., s. 149.
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4. Samotne rodzicielstwo

Samotne rodzicielstwo to pojecie obejmujace rodzicéw, ktoérzy bez po-
mocy wspdétmatzonka wychowuja dzieci. Ich osamotnienie wigze sie z po-
dejmowaniem decyzji zyciowych dotyczacych cztonkéw rodziny i prowa-
dzeniem gospodarstwa domowego oraz wylaczng lub zwiekszong odpo-
wiedzialnoscig za los dziecil8. W badaniach NSP rodziny te wyrédzniane s3
jako kategoria rodzin niepetnych, tworzonych przez samotnych rodzicow:
matke lub ojca wraz dzie¢mi. W Rzeszowie w latach 2002-2011 zwiekszyta
sie liczba os6b samotnie wychowujacych dzieci. W 2002 r. stanowity one
21,5% ogo6tu rzeszowskich rodzin, w 2011 r. - 24,6%. Ws$rdd tego typu ro-
dzin dominujg matki samotnie wychowujace dzieci (w 2002 r. - 88,7%,
w 2011 r. - 85,1% ogétu rodzin niepeinych), znacznie rzadziej sa to samotni
ojcowie z dzie¢mi (2002 r. - 11,3%, 2011 r. - 14,9%). Do przyczyn samotne-
go rodzicielstwa zalicza sie rozwédd, Smieré wspoétmatzonka i urodzenie
dziecka poza matzenstwem. W coraz wiekszym stopniu na samotne macie-
rzynstwo $wiadomie decydujg sie takze kobiety pozostajace poza formal-
nym zwigzkiem matzenskim?9.
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Wykres 5. Samotni rodzice wedtug typéw

Zrédto: Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny. Wojewédztwo
podkarpackie NSP 2002, Rzeszéw 2003, s. 156; Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodar-
stwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkarpackim. Charakterystyka demograficzna. Na-
rodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Rzeszéw 2014, s. 122

18 M. Ractaw, D. Trawkowska, Samotne rodzicielstwo. Miedzy diagnozq a dziataniem,
Centrum Rozwoju Zasob6éw Ludzkich, Warszawa 2013, s. 9.
19 T, Szlendak, Socjologia rodziny..., s. 476.
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Rzeszéw cechuje sie wzglednie stalg liczbg urodzen pozamatzenskich.
Dzieci urodzone przez panny stanowilty w 2010 r. 9,8%, w 2011 r. - 11%,
w2012 r. - 11,2%, w 2013 r. - 10,9% ogo6tu dzieci urodzonych w poszcze-
gblnych latach. W przypadku kobiet rozwiedzionych odsetek ten wynosit
w2010r.-2,5%,w 2011 r.-2,6%, w2012 1. - 2,3%, w 2013 1. - 2,2%?20.

5. Rodziny wielodzietne

W Rzeszowie stosunkowo niewielki odsetek rodzin decyduje sie na posia-
danie wiekszej liczby dzieci. Rzeszowskie rodziny to przede wszystkim rodziny
matodzietne, z jednym lub dwdjka dzieci. Przecietna liczba dzieci do lat 24 na
utrzymaniu rodziny wynosita w 2011 r. 1,57 (w 2002 r. - 1,74). W Rzeszowie
za rodzine wielodzietng uwazane sg osoby mieszkajace pod wspolnym adre-
sem sktadajgce sie z rodzicéw lub rodzica oraz tréjki lub wiecej dzieci?!.
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Zrédto: Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodarstwa domowe i rodziny. Wojewédztwo
podkarpackie NSP 2002, Rzeszéw 2003, s. 176; Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Gospodar-
stwa domowe i rodziny w wojewddztwie podkarpackim. Charakterystyka demograficzna. Na-
rodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Rzeszéw 2014, s. 123

20 Gtéwny Urzad Statystyczny, Baza demografia: Urodzenia, miasto Rzeszéw za lata
2010-2013, http://demografia.stat.gov.pl/bazademografia/CustomSelect.aspx, data doste-
pu: 14.11.2014.

21 Uchwata nr LVI/1068/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2013 r. w sprawie
wprowadzenia na terenie Rzeszowa Programu ,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza”.
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Wedtug NSP takie rodziny w 2011 r. stanowily 9,6% rzeszowskich rodzin
z dzie¢mi do lat 24 na utrzymaniu (w 2002 r. - 15,9%). Rzeszowska definicja
rodziny wielodzietnej wskazuje na tréjke dzieci jako dolng granice wielodziet-
nosci, co ma konsekwencje praktyczne, umozliwiajace korzystanie z uprawnien
dostepnych dla mieszkancéw Rzeszowa z wiekszg liczbg dzieci.

Promowaniu modelu rodziny wielodzietnej oraz wsparciu jej poten-
cjatu, wiezi prorodzinnych i spojnosci sprzyja rzeszowski Program ,Ro-
dzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza”, uchwalony przez Rade Miasta
Rzeszowa w dniu 9 lipca 2013 r., realizowany od 4 listopada 2013 r.
Uprawnia on rzeszowskie rodziny z co najmniej tréjka dzieci do 18. roku
zycia (w przypadku gdy dziecko uczy sie lub studiuje do 25. roku zycia,
w przypadku dzieci niepelnosprawnych pozostajacych pod opieka rodzi-
cOw bez ograniczenia wieku) do korzystania ze stalych, tymczasowych lub
okazjonalnych zwolnien oferowanych przez jednostki organizacyjne i in-
stytucje kultury zarzadzane przez miasto, takie jak: Rzeszowski Dom Kul-
tury, Galeria Fotografii Miasta Rzeszowa, Estrada Rzeszowska, Rzeszowski
Osrodek Sportu i Rekreacji, Podziemna Trasa Turystyczna ,Rzeszowskie
Piwnice”, oraz przez podmioty prywatne. Dzieki temu rozwigzaniu rodziny
wielodzietne majg szerszy dostep do dobr kultury, sportu i rekreacji oraz
zakupu débr i ustug w znizkowych cenach u partneréw programu. Od
4 listopada 2013 r. do 30 wrzesnia 2014 r. przystapito do programu 1065
rzeszowskich rodzin, karty wydano 5250 cztonkom rodzin. Samorzadowy
Program ,Rodzina Wielodzietna3+; Rodzina zastepcza” jest zbiezny w ce-
lach z rzadowym programem dla rodzin wielodzietnych wprowadzonym
Uchwalg nr 85 Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014 r. Od 16 czerwca
2014 r. do 13 pazdziernika 2014 r. wnioski o wydanie ,Karty Duzej Rodzi-
ny” ztozyto 340 rodzin. Karty przyznano 269 rodzinom, wydajac ich czton-
kom 1397 kart?2. Z uprawnien przewidzianych karta mogg korzystac¢ takze
rodziny zastepcze.

6. Wokoét problemodw dziecka

W przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki i wychowania
przez rodzicéw nad dzieckiem sprawowana jest piecza zastepcza. Zadania
te realizowane sg przez Zespo6t ds. Organizacji Pieczy Zastepczej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w ramach zadan ,Powiatowego
Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2012-2014". W ramach pieczy

22 Informacja Prezydenta Miasta Rzeszowa z 22.10.2014 r., ORA-K-T.1431. 228.2014.
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zastepczej zapewnia sie: prace z rodzing umozliwiajaca powro6t dziecka
do rodziny lub gdy jest to niemozliwe - dazenie do przysposobienia
dziecka; przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego i odpowie-
dzialnego zycia, pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami
etyki oraz nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw z rodzing i réwie-
$nikami, aby tagodzi¢ skutki do$wiadczania straty i separacji oraz
w celu zdobywania umiejetno$ci spotecznych, a takze zaspokojenie po-
trzeb dzieci, w tym bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-
-rekreacyjnych?3.

Piecza zastepcza moze by¢ realizowana w formie rodzinnej przez ro-
dziny zastepcze (spokrewnione, w ktorych opieke i wychowanie nad dziec-
kiem przejmuja wstepni, np. dziadkowie lub rodzenstwo; niezawodowe -
opieke i wychowanie przejmuja osoby niebedace wstepnymi lub rodzen-
stwem dziecka; zawodowe - petnigce funkcje pogotowia rodzinnego oraz
specjalistyczng) i rodzinne domy dziecka oraz w formie instytucjonalnej
w placowkach opiekunczo-wychowawczych. Rodzinna piecza zastepcza
jest okresowa forma opieki nad dzieckiem, ktérego rodzice zostali po-
zbawieni praw rodzicielskich lub zostaty one ograniczone. Zapewnienie
dziecku takiej formy opieki nastepuje na podstawie orzeczenia sadu.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie wyni-
ka, ze w latach 2009-2011 w Rzeszowie funkcjonowaty rodziny zastepcze
spokrewnione i niespokrewnione: w 2009 r. - 116, w 2010 r. - 124,
w 2011 r. - 12324, Nie powstaly w tym czasie rodziny zastepcze niespo-
krewnione zawodowe wielodzietne i specjalistyczne. Dominujaca grupe ro-
dzin zastepczych stanowili dziadkowie, w dalszej kolejnosci krewni w linii
bocznej, rodzenstwo, osoby niespokrewnione oraz dalsi krewni. W prze-
wazajacej wiekszosci w rodzinach zastepczych byto umieszczone jedno
dziecko?s.

W stosunku do lat poprzednich w 2012 r. i 2013 r. zmniejszyta sie tacz-
na liczba rodzin zastepczych. W wiekszosci przypadkéw rodzine zastepcza
tworzg osoby spokrewnione z dzieckiem. W przypadku rodzin zawodowych
w 2013 r. ich liczba zwiekszyta sie do pieciu, w tym jedna rodzina peini
funkcje pogotowia rodzinnego, jedna jest rodzing specjalistyczna?2s.

23 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
DzU 2011 nr 149, poz. 887, art. 33.

24 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Powiatowy Program Rozwoju Pie-
czy Zastepczej na lata 2012-2014, Rzeszéw 2012, s. 9.

25 Tamze, s. 9-10.

26 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok, Rzeszow 2014, s. 10.
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Zrédto: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadari
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2012 rok, Rzeszéw 2013, s. 9;
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok, Rzeszow 2014, s. 10

W 2012 r. do najczestszych powodoéw umieszczania dzieci w rodzinach
zastepczych nalezaty: osierocenie, porzucenie, niepetnosprawnos$c¢ lub dtu-
gotrwata choroba rodzicow, wyjazd rodzicow za granice, przebywanie
opiekunéw w zaktadzie karnym, dysfunkcjonalno$¢ rodziny biologicznej
zwigzana z alkoholizmem i narkomaniag??. W 2013 r. jako przyczyny umiesz-
czania dzieci w rodzinach zastepczych na terenie Rzeszowa wskazano: uza-
leznienie rodzicéw, chorobe rodzica, Smier¢ opiekuna, potsieroctwo oraz
bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych?s.

W instytucjonalnej pieczy zastepczej umieszczane s3 dzieci, ktérych ro-
dzice czeSciowo lub catkowicie zostali pozbawieni opieki rodzicielskiej
oraz w sytuacji braku mozliwos$ci umieszczenia dziecka w rodzinie zastep-
czej. Instytucjonalng piecze zastepcza stanowig: placowki opiekunczo-
-wychowawcze typu: socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-
-terapeutycznego i rodzinnego; regionalne placéwki opiekunczo-terapeuty-
czne oraz interwencyjne o$rodki preadopcyjne?d.

27 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2012 rok, Rzeszow 2013, s. 10.

28 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok..., s. 11.

29 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny..., art. 93.
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Umieszczenie dziecka w placéwce opiekuniczo-wychowaczej powinno
nastgpi¢ po wyczerpaniu wszystkich mozliwo$ci udzielenia pomocy w ro-
dzinie biologicznej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej. Pobyt dziecka
w placéwce powinien by¢ zatem pobytem czasowym. Placowki przeznaczo-
ne sg dla dzieci powyzej 10. roku Zycia wymagajacych szczeg6lnej opieki lub
majacych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia w rodzinie. Dzieci poni-
zej 10. roku zycia nie powinny by¢ umieszczane w placéwkach, dopuszcza
sie to tylko w wyjatkowych przypadkach. Mimo pierwszenstwa zapewnia-
nia dzieciom rodzinnych form opieki zastepczej odsetek dzieci umieszcza-
nych w rzeszowskich placéwkach jest nadal bardzo wysoki30.

W Rzeszowie funkcjonuja trzy rodzaje placéwek opiekunczo-wycho-
wawczych. Naleza do nich:

- Pogotowie Opiekuncze w Rzeszowie, utworzone w 1977 r. Jest to pla-
cowka typu interwencyjnego, zapewniajgca dorazng opieke i wychowanie
dzieciom i mtodziezy w wieku 3-18 lat znajdujacym sie w sytuacji kryzyso-
wej i wymagajacym doraznej opieki. Opieka ta zapewniana jest do czasu
powrotu do rodziny biologicznej, umieszczenia dziecka w rodzinie zastep-
czej lub instytucjonalnej. Pogotowie przeznaczone jest dla 30 wychowan-
koéw. Najczestszymi powodami orzeczenia o umieszczeniu dziecka w Pogo-
towiu Opiekunczym sg: brak nalezytej opieki spowodowanej niewydolno-
$cig wychowawcza rodzicow, trudne warunki bytowe zwigzane z bezrobo-
ciem rodzicow i ubdstwem, alkoholizm, nieleczone choroby psychiczne,
przemoc wobec dziecka oraz jego porzucenie3l. Widoczna jest tendencja
spadkowa w liczbie wychowankéw przebywajacych w Pogotowiu w ciggu
roku (2008 r. - 116, 2009 r. - 98, 2010 r. - 86,2011 - 93, 2012 r. - 59, 2013 r.
- 65 dzieci)32

- Zespo6t Placowek Opiekuriczo-Wychowawczych — Dom dla Dzieci i Mto-
dziezy ,Mieszko”, funkcjonujgcy od 1974 r. Jest to placowka typu socjaliza-
cyjnego, zapewniajaca dzieciom catodobowa opieke i wychowanie. Z dniem
1 stycznia 2014 r. Zesp6t zostat przeksztatcony w Dom dla Dzieci ,Mieszko”
i Dom dla Dzieci ,Dobrawa”. Placowka taczy dziatania socjalizacyjne, specja-
listyczno-terapeutyczne oraz usamodzielniajgce skierowane na dziecko i ro-
dzine. Domy przeznaczone s3 igcznie dla 44 wychowankéw powyzej 10.

30 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie rzeczowo-finansowe
z wykonywania przez powiat zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
za okres od 2013-01-01 do 2013-06-30 oraz 2013-07-01 do 2013-12-31.

31 Powiatowy Program..., s. 15.

32 Gtéwny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych dla miasta Rzeszéw: Opieka nad
dzieémi i mtodzieza, http://stat.gov.pl/bdl/app/miejsc_w.display?p_id=7250&ptoken=0.58
64384004041789, data dostepu: 13.11.2014.
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roku zycia33. Ponizej tego wieku jest to mozliwe tylko w wyjatkowych sytu-
acjach, gdy przemawia za tym stan zdrowia lub dotyczy rodzenstwa. Pod
opieka placéwki znalazto sie w ciggu roku: w 2009 r. - 82, w 2010 r. - 38,
w2011r.-28,w2012r.-94, w2013 .- 75 dzieci34

- Rodzinny Dom Dziecka w Rzeszowie to placéwka typu rodzinnego za-
pewniajaca catodobowa opieke i wychowanie dzieciom w warunkach zbli-
zonych do domu rodzinnego. Na mocy Uchwaty Rady Miasta Rzeszowa
z dnia 20 paZdziernika 2013 r. 6 listopada 2013 r. placéwka ta zostata zli-
kwidowana. W latach 2008-2012 w Rodzinnym Domu Dziecka przebywato
w ciggu roku od 3 do 5 wychowankows3s.

Po opuszczeniu rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej peinoletni
wychowankowie mogg korzysta¢ z réznych form pomocy zwigzanych z kon-
tynuowaniem nauki i zagospodarowaniem, a takze uzyskaniem odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych i zatrudnienia. Osoby opuszczajace piecze
zastepcza na terenie Rzeszowa najczesSciej otrzymywaty pomoc na kontynu-
owanie nauki, $wiadczenia w innych zakresach dotyczyly jednostkowych
przypadkéw. Nie Swiadczono pomocy w zakresie uzyskania zatrudnienia3s.
Do dyspozycji 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza przewidziano takze dwa
mieszkania chronione, pozostajagce w dyspozycji Osrodka Poradnictwa
Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej w Rzeszowie.

7. Wsparcie rodziny

Rodziny z terenu Rzeszowa moga ubiegac sie o réznego rodzaju pomoc
i wsparcie3?, ktore realizowane jest w oparciu o ,,Gminny Program Wspie-
rania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2013-2015", kontynuujacy
zadania przewidziane w ,Programie Budowania Lokalnego Systemu Opieki
nad Dzieckiem i Rodzing w MieScie Rzeszéw na lata 2009-2015". Instytucjg
powotang do realizacji zadan pomocowych dla mieszkancow i rodzin z te-
renu miasta Rzeszowa jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Pomoc dla

33 Dziatalnosé, http://dommieszko.republika.pl/startowa/Dzialalnosc/dzialalnosc.htm,
data dostepu: 11.11.2014.

34 Gtéwny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych...

35 Tamze.

36 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie rzeczowo-finansowe
z wykonywania przez powiat...

37 Zob. B. Szluz, Wokét pojecia pomocy i wsparcia spotecznego [w:] Z. Fraczek, B. Szluz
(red.), Koncepcje pomocy cztowiekowi w teorii i praktyce, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszow 2006, s. 123-131.



Problemy rodziny 25

0séb i rodzin w trudnej sytuacji zyciowej wigze sie z Korzystaniem ze
$wiadczen spotecznych. W 2012 r. pomocg dla os6b i rodzin w trudnej sytu-
acji zyciowej objetych zostalo 4,08% mieszkancéw Rzeszowa, ktérzy sami
nie radzili sobie z problemami zyciowymi i wymagali wsparcia, nie bedac
w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb zyciowych. Pomocy udzielono 3547 rodzi-
nom, w ktorych taczna liczba os6b wynosita 744438, Do najczestszych przesta-
nek pomocy nalezaty: ub6stwo, bezrobocie, dlugotrwata choroba i niepeio-
sprawnos$¢ oraz bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i pro-
wadzeniu gospodarstwa domowego. Najrzadziej pomocy udzielano ze
wzgledu na problemy z uzaleZnieniem od narkotykéw, w sytuacji zdarzen
losowych i sieroctwa3®. Dziatania na rzecz rodzin prowadzone s3 takze
w formie m.in. pracy socjalnej i corocznie obejmuja coraz wieksza liczbe
rzeszowskich rodzin: w 2010 r. - 3209, w 2011 r. - 4862, w 2012 r. - 5300,
w 2013 r. - 554440,

Zgodnie z Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
z dnia 9 czerwca 2011 r. rodziny z terenu Rzeszowa przezywajace trudnosci
w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych moga liczy¢ na wspar-
cie majace na celu przywrocenie zdolnosci do pethienia tych funkcji. Do
takich rodzin wprowadza sie asystenta rodziny, ktérego zadaniem jest m.in.
opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing, udzielanie pomocy w po-
prawie sytuacji zyciowej, w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psycho-
logicznych i wychowawczych, wspieranie aktywno$ci spotecznej rodzin
i dzieci oraz podejmowanie dziatan interwencyjnych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin*l. W Rzeszowie zadania te realizowane s3
przez powotany 1 maja 2012 r. Zespot ds. Asysty Rodzinnej Miejskiego
0Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie. W 2012 r. w Rzeszowie praco-
walo 5 asystentow rodziny, w 2013 r. - 342, Wsparciem asystenta w naj-
wiekszym stopniu objete byly rodziny mieszkajace z dzie¢mi na terenie
miasta oraz rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytu-
cjonalnej pieczy zastepczej. W 2012 r. zaproponowano wspotprace 131
rodzinom przezywajacym trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
-wychowawczych, z czego 23 rodziny podpisaty zgode na aktywna wspét-

38 Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2013-2015, s. 7.

39 Tamze, s. 8-9.

40 Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie, Ocena zasobéw pomocy spo-
tecznej w wojewddztwie podkarpackim 2013 r., Rzeszéw 2014, s. 51.

41 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny..., art. 15.

42 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2012 rok..., s. 5; Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania ro-
dziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok..., s. 5.
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prace. W 2013 r. pod bezposrednim wptywem pracy asystenta znalazto sie
225 o0s6b z 42 rodzin objetych wsparciem43. Do probleméw, ktére poja-
wiaja sie w rodzinach, z ktérymi pracuje asystent rodziny, naleza: mate
umiejetnosci opiekunczo-wychowawcze, brak pracy, niezaradno$¢ zycio-
wa, molestowanie seksualne, konflikty z prawem, problemy zdrowotne
i emocjonalne, niepetnosprawno$¢, uzaleznienia, niski poziom umiejetno-
$ci zatatwiania spraw urzedowych, brak wiary w mozliwos$¢ poprawy,
niskie poczucie sprawczosci i wlasnej kompetencji oraz zerwane wiezi
rodzinne#4. Rodzinom tym udzielano interdyscyplinarnego wsparcia, po-
radnictwa specjalistycznego: prawnego, psychologicznego, psychiatrycz-
nego, pedagogicznego, ponadto objeto je terapia, pomoca finansowq i rze-
czowa. Asystenci $cisle wspoétpracowali z pracownikami socjalnymi, koor-
dynatorami pieczy zastepczej, pracownikami placowek opiekunczo-wycho-
wawczych, pedagogami i wychowawcami klas oraz innymi stuzbami
i instytucjami?s.

Rodzinom do$wiadczajacym przemocy domowej udzielane jest wspar-
cie w ramach ,Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2015". W ramach zapo-
biegania skutkom przemocy domowej dziatania prowadza Miejski Zespét
Interdyscyplinarny oraz grupy robocze powotywane do zindywidualizowa-
nej pracy z rodzinami do$wiadczajgcymi przemocy. Prowadzone sg ponadto
zajecia profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania przemocy oraz progra-
my korekcyjno-edukacyjne dla sprawcoéw przemocy, a takze Swiadczona
jest pomoc psychologiczna dla os6b do$wiadczajacych przemocy w rodzi-
nie*6. Dzialania pomocowe zwigzane z tym obszarem wsparcia rodziny rea-
lizuje m.in. O$rodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzyso-
wej w Rzeszowie (OPSIK). Do jego zadan nalezy zapewnienie pomocy psy-
chologicznej, pedagogicznej i socjalnej oraz schronienia osobom, ktére
z powodu przemocy stosowanej przez cztonka rodziny nie moga przebywacé

43 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2012 rok..., s. 12; Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania ro-
dziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok..., s. 13.

44 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2012 rok..., s. 12; Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania ro-
dziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok..., s. 13-14.

45 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2013 rok..., s. 17-18.

46 Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2012-2015, s. 11.
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w domu. Do dyspozycji pozostaja pokoje mieszkalne, tacznie dla 21 osdb,
w ktorych mozna przebywaé do 3 miesiecy. Dla mieszkanncow Rzeszowa
OPSIK $wiadczy nieodptatne porady prawne w sprawach rodzinnych oraz
sprawach karnych dotyczacych przemocy w rodzinie4’. W 2013 r. porad-
nictwem specjalistycznym objeto 1097 rodzin, 25 oséb korzystato ze
schronienia dla ofiar przemocy, z problemem przemocy w rodzinie zgtosi-
o sie 295 rodzin*s.

8. Wnioski

Dokonujgce sie wspéiczesnie przemiany w sferze ekonomicznej oraz
spoteczno-kulturowej znajduja swoje odbicie w rodzinie i jej codziennym
funkcjonowaniu. Widoczne stajg sie nowe tendencje wptywajace na decyzje
matzenskie i prokreacyjne. W Rzeszowie zauwazalne staje sie op6znienie
wieku zawierania matzenstw wsrdéd kobiet i mezczyzn, a takze zmniejszanie
sie liczby zawieranych zwigzkéw matzenskich. Zwieksza sie liczba rodzin
niepetnych tworzonych przez rodzicow samotnie wychowujgcych dzieci
oraz liczba zwigzkoéw kohabitacyjnych, w ktérych pozostajg osoby niebeda-
ce formalnym matlzenstwem. Cechg rzeszowskich rodzin jest wzgledna
trwato$¢ matzenstwa, przejawiajaca sie spadkiem wskaznika rozwoddéw
oraz separacji, a takze, mimo spadku w ostatnim roku, tendencja wzrostowa
w liczbie rodzacych sie w miescie dzieci. Rzeszowskie rodziny to rodziny
matodzietne, najczesciej z jednym lub dwdjka dzieci. Tylko nieliczne rodzi-
ny decyduja sie na posiadanie troéjki lub wiekszej liczby dzieci. Tendencja ta
obserwowana jest takze w catym kraju.

Na terenie miasta Rzeszowa wsparcie dla dziecka i rodziny realizowane
jest przez powotlane do tego celu instytucje pomocowe, zwtaszcza przez
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej. Istotnym uzupetnieniem w tym zakre-
sie jest takze dziatalno$¢ lokalnych organizacji pozarzadowych oraz insty-
tucji koscielnych diecezji rzeszowskiej. Pozwala to na szersze objecie pomo-
c3 oraz wsparciem dzieci i rodzin znajdujacych sie w kryzysie. Szansa dla
dzieci, ktéorym rodzice nie potrafig zapewni¢ opieki, jest piecza zastepcza.
W Rzeszowie nie jest to popularna forma rodzicielstwa zastepczego,
zwlaszcza w formie niespokrewnionej i zawodowej. Skutkuje to umieszcza-

47 Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej MOPS, http://mops
rzeszow.pl/index.php/o-orodku?layout=edit&id=88, data dostepu: 4.11.2014.

48 Swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej nalezne za okres od stycznia 2013 r. do grud-
nia 2013 r, http://www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne/pomoc-spoleczna,
data dostepu: 15.09.2014.
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niem dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, cho¢ miesieczny
koszt pobytu tam jest niezwykle wysoki49. Korzystniejszym rozwigzaniem
wydaja sie dziatania nakierowane w pierwszej kolejnosci na prace z rodzing
biologiczna zapobiegajace umieszczeniu dziecka w placéwce pieczy zastep-
czej oraz dzialania propagujace idee rodzicielstwa zastepczego, w tym za-
wodowego. Zindywidualizowana forma pomocy rodzinie jest tez wsparcie
jej w wypemianiu funkcji opiekuniczo-wychowaczych poprzez prace asy-
stenta rodziny. Zasadne wydaje sie zatem rozwijanie i wspieranie tej formy
pogtebionej pracy socjalnej z rodzina.

Pomoc i wsparcie uzaleznione sg od fazy Zycia rodzinnego poszczegol-
nych rodzin. Na kazdym z etapéw rodzina potrzebuje odmiennych form
wsparcia, co moze by¢ takze traktowane jako tworzenie korzystnego klima-
tu do podejmowania decyzji o rozwoju rodziny. W pierwszej kolejnosci jest
to zwigzane ze stworzeniem systemu opieki nad najmtodszymi dzieémi,
ktérych rodzice sg aktywni zawodowo. Niezwykle przydatne mogg stac sie
ogolnodostepne ztobki, kluby dzieciece oraz przedszkola tworzone przez
samorzad, w duzym stopniu umozliwiajgce rodzicom godzenie obowigzkow
rodzinnych i zawodowych. Zasadne wydaje sie takze zwrdcenie uwagi na
konieczno$¢ wsparcia rodzin z dzieckiem niepelnosprawnym oraz osobg
starsza lub chora wymagajaca opieki. Przydatne w tym wzgledzie moga
okazac¢ sie placowki zapewniajace opieke dzienng oraz Swiadczace ustugi
opiekuncze w domach. W celu zapobiegania kryzysom rodziny oraz wspar-
cia rodzin w sytuacjach trudnych konieczne wydaje sie usprawnienie aktu-
alnie dziatajacego systemu pomocy, obejmujacego dziatania profilaktyczne
i wczesng interwencje. Zasadne wydaje sie organizowanie i promowanie
przedsiewzie¢ majacych na celu podnoszenie kompetencji wychowawczych
i opiekunczych rodzicow, w tym rodzicow adopcyjnych i zastepczych,
w postaci réznego rodzaju warsztatéw, grup wsparcia i samopomocy, a tak-
ze rozwoj sieci poradnictwa rodzinnego i mediacji rodzinnych. Dziatania te
powinny by¢ w wiekszym stopniu powigzane z kampania informacyjng
i edukacyjna w lokalnych mediach. Tak rozumiana integracja dziatan i ini-
cjatyw podejmowanych na rzecz rodziny moze przyczyni¢ sie do poprawy
funkcjonowania rzeszowskich rodzin oraz stworzy¢ przychylny klimat dla
ich rozwoju.

49 Sredni miesieczny koszt pobytu w placéwkach pieczy zastepczej wynosi: w Pogoto-
wiu Opiekunczym - 8381,80 zi, Domu dla Dzieci ,Mieszko” - 5793,60 zt, Rodzinnym Domu
Dziecka - 3289,40 zi. Instytucjonalna piecza zastepcza, http://bip.erzeszow.pl/jednostki-
organizacyjne/miejski-osrodek-pomocy-spolecznej/formy-pomocy/pomoc-instytucjonalna-po
moc-dziecku-i-rodzinie, data dostepu: 10.11.2014.
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Problems faced by families
Abstract

One of the main components of the community of Rzeszéw are families living in the ma-
jor city of the province of Podkarpacie. This paper attempts to make an analysis of the condi-
tion of families living in Rzeszow, their specific features and dynamics of changes. Special
attention is paid to single parents and large families. As regards problems of a child, the
paper discusses possibility of taking care and upbringing of children living under foster
family and institutional custody. An analysis of the support provided to a family focused on
helping a family facing problems to fulfil its caretaking and upbringing function and on
providing support to a family facing crisis and in the midst of difficult life situations. Conclu-
sions show areas whose development could contribute to satisfying the needs of the families
of Rzeszéw better and to improve their functioning in local community.

Keywords: family of Rzeszow, Child Care, family support in Rzeszow
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Problemy kobiet

1. Wprowadzenie

Przedmiotem wielu analiz prowadzonych w ostatnich latach sg indywi-
dualne i grupowe strategie radzenia sobie w zmieniajacym sie spoteczen-
stwie. Ich autorzy, badajac spoteczne zachowania, starali sie rozpoznawac
szanse i ograniczenia podejmowanych dziatan. Z jednej strony doszukiwano
sie dziedzictwa czaséw poprzedniego systemu, z drugiej - coraz czeSciej
zwracano uwage na podejmowanie nowych wyzwan w zmieniajacych sie
warunkach spoteczno-ekonomicznych.

Przed przetomem 1989 roku kobiety w Polsce byty bardziej aktywne
niz w okresie transformacji, a ich pozycja na rynku pracy byta bardziej stabilna.
Nowa rzeczywisto$¢ ekonomiczna stanowita wyzwanie dla catego spoteczen-
stwa, mozna powiedzie(, Ze zar6wno kobiety, jak i mezczyZzni w rownym stop-
niu do$wiadczyli uczenia sie funkcjonowania w realiach wolnego rynku. Jednak
rynek pracy okazat sie bardziej przyjazny dla mezczyzn. W wymiarze ekono-
micznym pojawity sie problemy zwigzane z konkurencjg na rynku pracy. Ry-
nek stat sie bardziej wymagajgcy, a praca bardziej intensywna. Laczenie obo-
wigzkoéw zawodowych i rodzinnych stato sie znacznie trudniejsze.

W zyciu spotecznym kobiety stajg sie coraz bardziej ekspansywne. Za-
czety sie uaktywnia¢ w polityce, gospodarce, spoteczenstwie, a zjawisko to
okazato sie trwate i nieodwracalne. Kobiety wykorzystaty wiele szans trans-
formacyjnych. Przyjmowane przez nie strategie okres$la sie niekiedy ,,maty-
mi krokami”, ale pozwalajg one na zwiekszanie udziatu kobiet w admini-
stracji publicznej, w polityce czy biznesie, i to nie tylko w roli szeregowych
pracownikdéw, ale na stanowiskach kierowniczych. Strategie Zyciowe warte
sa szczegoOlnej uwagi, poniewaz stanowia efekt zjawisk zachodzacych za-
réwno na poziomie mikro-, jak i makrostrukturalnym. Z jednej strony s3
skutkiem indywidualnych dazen i wyboréw jednostek wynikajgcych z cech
osobowych, z drugiej - manifestujg przynaleznos$¢ do okreslonych zbioro-
wosci i Klas spotecznych. Wskutek przemian w obrebie systeméw produkcji,
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zmian ekonomiczno-informacyjnych nastgpito przeniesienie akcentéw z po-
tencjatu fizycznego na potencjat intelektualny, wobec tego ,sita” kobiet mogta
by¢ poréwnywalna z sitag mezczyzn. Tym samym ulegto zmianie zapotrzebo-
wanie na kompetencje, a to doprowadzito do sytuacji sprzyjajacej kobietom?.
Celem zyciowym kobiet nie jest juz tylko zamazpdjscie, ale rowniez podno-
szenie poziomu wyksztalcenia, podjecie pracy i samorealizacja. Kobiety
wchodza na rynek pracy i odpowiadajg na jego wzrastajace oczekiwania.

Rozwdj spoteczny i ekonomiczny miasta wymaga zaangazowania catej
spotecznosci zamieszkujgcej dang jednostke terytorialng, zaré6wno kobiet, jak
i mezczyzn. Kobiety stanowig kluczowa grupe podmiotow, ktére powinny
partycypowac w jego rozwoju nie tylko ze wzgledu na standardy wspotcze-
snych europejskich spoteczenstw demokratycznych, ale réwniez w kontek-
Scie ekonomicznych i spotecznych wymogéw zréwnowazonego rozwoju?.
Kapitat ludzki regionu tworza: wiedza, umiejetnosci, kwalifikacje, przedsie-
biorczo$¢ jego mieszkancéw. Wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego znaczaco
wpltywa na poziom rozwoju spotecznego i gospodarczego. Nizszy poziom
aktywnos$ci zawodowej kobiet, wyzsze bezrobocie, ograniczona partycypacja
w sferze spoteczno-politycznej oznacza, ze potencjat kobiet nie jest w pelni
wykorzystywany. Coraz cze$ciej wskazuje sie na zmiany, jakie zachodzg w po-
strzeganiu wplywu dotychczasowej wiedzy, kwalifikacji i wyksztatcenia na
przebieg karier zawodowych. Wyksztalcenie, jako element tradycji, byto trak-
towane jako punkt dojscia dla aspiracji indywidualnych, w podejs$ciu zmoder-
nizowanym za$ ma ono warto$¢ instrumentalng: wiedza traktowana kiedy$
jako oznaka kulturowego i spotecznego awansu oznacza obecnie po prostu
zespot kwalifikacji i umiejetno$ci umozliwiajacych osiagniecie innych wartosci,
np. jakosci zycia rozumianej jako peinia doznan i intensywnoSci przezy¢s.

Nawigzujac do tytutu publikacji, w artykule zwraca sie uwage na udziat
kobiet w rozwoju Rzeszowa, mierzony poziomem aktywnos$ci zawodowej oraz
udziatem w lokalnych wtadzach samorzadowych. Co wiemy o kobietach Rze-
szowa i ich problemach, oczywiscie nie moze by¢ rozstrzygniete w tak krotkiej
jak prezentowana formie. Tekst ten zarysowuje wybrane obszary badawcze,
arefleksja dotyczy¢ bedzie wybranych obszaréw aktywno$ci kobiet.

1 Por. ]. Gladys-Jakdbik, A. Koztowska, Kobiety i ich identyfikacje, Oficyna Wydawnicza
Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2013; K. Slany, Alternatywne formy zycia matzeriskiego
i rodzinnego w ponowoczesnym swiecie, Wydawnictwo Nomos, Krakéw 2002; A. Titkow,
Tozsamos$¢ polskich kobiet. Ciggtosé, zmiana, konteksty, Wydawnictwo Instytutu Filozofii
i Socjologii Polskiej Akademii Nauk, Warszawa 2007.

2 A, Wiktorska-Swiecka (red.), Aktywnos¢é kobiet na Dolnym Slgsku, Oficyna Wydawnicza
Atut - Wroctawskie Wydawnictwo O$wiatowe, Wroctaw 2011.

3]. Gladys-Jakobik, A. Koztowska, Kobiety i ich identyfikacje..., s. 126.
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Dane statystycznet, ktore obrazujag wybrane aspekty zaangazowania
kobiet w zycie spoteczne i gospodarcze miasta, wymagajg uzupetnienia o ana-
lize polityki prowadzonej przez wtadze regionalne i lokalne na rzecz zwiek-
szania podmiotowosci kobiet. Podejscie to jest tym bardziej uzasadnione, ze
formalne gwarancje réwnosci praw kobiet i mezczyzn wydaja sie niewy-
starczajace wobec spotecznych i kulturowych barier utrudniajgcych kobie-
tom obecno$¢ w sferze publiczne;.

2. Kobiety w Rzeszowie - stan ilosciowy i struktura wieku

W ponizszej czeSci omOwiona zostanie sytuacja demograficzna Rzeszo-
wa, w tym przedstawiona struktura wiekowa ludnosci. Cze$¢ demograficzna
jest konieczna w ramach analizy sytuacji kobiet. Pozwoli na zobrazowanie
odmiennosci potozenia kobiet od sytuacji mezczyzn. Kobiety ze wzgledu na
przewage liczebna®, dtuzsze trwanie zycia od mezczyzn, wysokie wyksztat-
cenie stanowig kluczowy kapitat ludzki, ktéry nalezy wykorzysta¢ do roz-
woju miasta i naszego wojewddztwa. Piramida wiekowa mieszkancéw, po-
dzial na osoby w wieku produkcyjnym i nieprodukcyjnym pozwoli na na-
szkicowanie wstepnego obrazu aktywno$ci ekonomicznej kobiet.

Rzeszow to najwieksze miasto wojewddztwa podkarpackiego, koncen-
trujace ponad 20% ludnos$ci miejskiej Podkarpacia. W latach 2003-2005
nastepowato nieznaczne zmniejszanie sie liczby ludno$ci Rzeszowa. Jednak
poczawszy od roku 2006 tendencja ulegta zmianie i liczba mieszkancow
systematycznie sie zwieksza. To wskazuje na rozwoj miasta, zaréwno jesli
chodzi o populacje, jak i pozostate wskazniki zwigzane z rozwojem spotecz-
no-ekonomicznym. Przyrost naturalny jest wyzszy w Rzeszowie niz w pozo-
statych powiatach wojewo6dztwa podkarpackiego. Z dostepnych danych
wynika, ze w ciggu ostatnich kilkunastu lat najwyzszy przyrost ludnosci
wystapit w Rzeszowie (0 11,9%) w poréwnaniu z innymi powiatami. Liczba
kobiet zwiekszyta sie 0 11,8%, czyli o 10 tys.6

Spadek ludnosci jest czeSciowo hamowany przez naptywowe migracje
zewnetrzne. Regionalnie takie zjawisko moze by¢ wyréwnywane przez naptyw

4+ W tekscie powotano sie na dane zawarte w publikacjach Narodowego Spisu Po-
wszechnego w 2002 i 2011 r. (w skrdcie NSP).

5 Obserwowana w Polsce i w wojewddztwie podkarpackim przewaga liczby kobiet nad licz-
ba mezczyzn dotyczy réwniez Rzeszowa. Zaréwno w 2002 r., jak i 2011 r. wérdd mieszkancow
Rzeszowa kobiety stanowity 52,7 %. Na kazdych 100 mezczyzn przypadato 112 kobiet.

6 Rzeszow w liczbach, s. 13. http://rzeszow.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/rzesz/ASSETS_
13p04. pdf, data dostepu: 15.10.2014.
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ludnosci z innych miast lub wsi, tzw. naptywowa migracja wewnetrzna. W ana-
lizowanym okresie w Rzeszowie mozna zaobserwowa¢ pozytywna tendencije,
ktéra polegata na stopniowym zmniejszaniu sie ujemnego salda migracji, aby
w latach 2010 i 2011 osiggna¢ wartosci dodatnie’. Rzeszéw jest czesto wska-
zywany jako przyszte miejsce edukacji i pracy?.

Dobrym narzedziem obrazujgcym sytuacje demograficzng w Rzeszowie
jest piramida wiekowa. Wykres 1 prezentuje dysproporcje w liczbie kobiet
i mezczyzn z podzialem na piecioletnie kategorie wiekowe.

85 lat i wi

W Kobiety

EMeiczyini

10000 5000 0 5000 10000
Liczba ludnosci (w tys.)

Wykres 1. Ludno$¢ Rzeszowa wedtug pici i wieku (w $wietle danych NSP 2011 r.)
Zrédto: Ludno$é w wojewédztwie podkarpackim, NSP, s. 116-118

Na powyzszym wykresie dostrzec mozna podstawowe dysproporcje
w liczbie mieszkanicéw w poszczegdlnych kategoriach wiekowych. Wida, iz
w Rzeszowie wyraznie zarysowujg sie dwa wyze, tzw. boomy demograficz-
ne. S3 one zbiezne z danymi dla Polski. Pierwszy z nich odnotowano w okresie
powojennym. Na ogdt faczy sie go ze wzrostem poczucia bezpieczenstwa,

7 Tamze.

8 D. Bienkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewddztwa pod-
karpackiego, Krakéw 2010, http://www.academia.edu/3280996/Uwarunkowania_migracji
_w_woje w% C3%B3dztwie_podkarpackim, data dostepu: 15.10.2014.
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ktére pozwolito na posiadanie dzieci. Drugi wyz demograficzny byt nastep-
stwem duzej liczby malzenstw zawieranych przez ,dzieci” wyzu powojen-
nego w drugiej potowie lat siedemdziesigtych i w latach osiemdziesigtych.
W pordwnaniu z pierwszym drugi boom demograficzny ulegt sptaszczeniu
i wydtuzeniu. Pierwszy wyz odznaczat sie gwattownym wzrostem liczby
dzieci w stosunkowo krotkim okresie. Natomiast kolejny charakteryzowat
sie mniejszg dynamika przyrostu, trwajacego wiecej lat.

Analiza struktury ludnos$ci wedtug ptci i wieku mieszkancéw Rzeszowa
pozwala sformutowa¢ wniosek, iZ mezczyzni utrzymuja statg przewage li-
czebng ponizej 40. roku zycia. Miedzy 40.-49. rokiem wystepuje r6wnowa-
ga, a nastepnie - w starszych generacjach - zauwazalna jest nadwyzka ko-
biet w danej populacji®.

Poréwnujgc dane dla Rzeszowa i wojewddztwa podkarpackiego, mozna
zauwazy¢, ze w Rzeszowie mieszka wiecej kobiet w wieku miedzy 20. a 34.
rokiem zycia (Rzeszéw - 26,2%, Podkarpacie - 23,4%). W populacji kobiet
od 25. do 59. roku zycia najliczniejsza kategorie stanowia kobiety w wieku
40-49 lat.

Odsetek os6b w wieku przedprodukcyjnym w Rzeszowie obnizyt sie
z 19,7% w roku 2003 do 17,1% w 2011 przy réwnoczesnym wzroscie udziatu
0s6b w wieku poprodukcyjnym (odpowiednio z 13,7% do 16,7%)10. Uwzgled-
niajgc pte¢ mieszkancéw miasta, mozna zauwazy¢, ze kategoria przedpro-
dukcyjna i poprodukcyjna sg ptciowo zréwnowazone. Wsréd oséb w wieku
przedprodukcyjnym byto 50,9% mezczyzn i 49,1% kobiet, a w produkcyj-
nym odpowiednio - 50,3% i 49,7%. Kobiety natomiast osiagaja przewage
w kategorii 0os6b w wieku poprodukcyjnym (50,7% kobiet wobec 49,3%
mezczyzn).

Ponad potowa mieszkanek Rzeszowa w $wietle danych z ostatniego spi-
su powszechnego pozostawata w zwigzku matzenskim (52,2 %), prawie poto-
we mniej stanowity kobiety niezamezne, a co 6sma byta wdowa. Rozpad mat-
zenstwa zakonczony orzeczeniem rozwodu dotyka zdecydowanie czeSciej
mieszkanki Rzeszowa niz pozostate mieszkanki Podkarpacia (odpowiednio
5,7% wobec 3,2%)1t. Niewiele kobiet (589) byto w separacji (0,7%), a 1115
(1,4%) pozostawalo w kohabitacji. Ponad jedna czwarta mieszkanek Rzeszo-
wa to singielki, a ponad jedna trzecia mezczyzn to kawalerowie.

9 Ludno$¢, stan oraz struktura demograficzna i spoteczno-ekonomiczna. Wojewddztwo
podkarpackie, Rzeszéw 2003, s. 135. file:///C:/Documents%20and%20Settings/amds/Pulpit/
ludnosc_ stan_ oraz_struktura_nsp2002.pdf, data dostepu: 3.11.2014.

10 Rzeszow w liczbach..., s. 14.

11 Ludnos$¢ w wojewddztwie podkarpackim. Stan i struktura demograficzno-spoteczna.
Narodowy spis powszechny ludnosci i mieszkan 2011, Rzeszéw 2013, s. 153-155.
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3. Sytuacja spoteczno-zawodowa kobiet

Analize sytuacji kobiet na lokalnym rynku pracy oraz zwigzane z tym pro-
blemy rozpoczniemy od omoéwienia Zrédet utrzymania ludnosci Rzeszowa.

Najwiecej os6b w Rzeszowie utrzymuje sie z pracy (66,9 tys.) - 57,1 tys.
Z pracy najemnej, a 9,3 tys. z pracy na wlasny rachunek. Na niepokojaco
wysokim poziomie znajdujg sie niezarobkowe Zrédta utrzymania (emerytu-
ry i renty). Emerytury pobierato w Rzeszowie 31,2 tys. osdb i jest to 0 4,4%
wiecej niz w 2002 r. Przybywajgca liczba emerytow wiaze sie z czynnikami
demograficznymi. Wydtuzajaca sie Sciezka zycia i malejaca stopa umieral-
nosci prowadza do powiekszania sie liczby oséb w wieku emerytalnym.
Dochodza do tego réwniez znaczne wahania w poziomie liczby ludnosci
zwigzane z wyzami demograficznymi. W okresie miedzy spisami zmalata
natomiast liczba rencistéw o 3,4%. Malejaca liczba pobierajacych swiadcze-
nia jest zbiezna z malejaca liczbg 0s6b niepelnosprawnych. Zmiany w prze-
pisach prawnych i zaostrzenie przepiséw dotyczacych przyznawania rent
z tytutu niezdolno$ci do pracy i podobnych $wiadczen spowodowaty znacz-
ne zmniejszenie sie zbiorowosci oséb niepetnosprawnych prawnie. Z kolei
zwraca uwage fakt, Ze zwiekszyla sie istotnie (o prawie 40%) w stosunku
do wynikéw spisu z 2002 r. liczba 0s6b niepelnosprawnych wytgcznie bio-
logicznie, tj. takich, ktore nie posiadajg orzeczenia, ale ich subiektywna oce-
na wskazywata, ze mialy (odczuwaty) catkowicie lub powaznie ograniczona
zdolno$¢ do wykonywania czynnos$ci podstawowych?2.

W Rzeszowie w okresie przed spisem powszechnym w 2011 r. prawie
tyle samo mezczyzn i kobiet posiadato wtasne Zrédta utrzymania - odpo-
wiednio 69,7% i 70,6%. Rozpatrujac poszczegdlne rodzaje zZrodetl utrzyma-
nia z podziatem na pte¢, obserwuje sie istotne réznice!3. Ponad jedna trzecia
kobiet (35,8%) traktowata dochody z pracy jako gtéwne Zrédto utrzymania
i réznica na niekorzys$¢ kobiet w poréwnaniu z mezczyznami wyniosta
7 pkt proc. Jednocze$nie cze$ciej niz z dochodéw z pracy (najemnej i na
wilasny rachunek) kobiety utrzymywaty sie ze Zrddet niezarobkowych
(26,4%) i pozostatych zrédet (30,2%). Kobiety pozostajace na utrzymaniu
stanowity 27,6% (mezczyzni 25,1%). O ile nie ma wielkich réznic jesli cho-
dzi o osigganie dochodéw z pracy najemnej miedzy mieszkankami i miesz-
kancami Rzeszowa, to kobiety znacznie rzadziej (2,8%) uzyskiwaty dochody
z pracy na wiasny rachunek (mezczyzni 6,9%).

12 Ludnos¢ i gospodarstwa domowe w wojewddztwie podkarpackim. Stan i struktura spotecz-
no-ekonomiczna Narodowy spis powszechny ludnosci i mieszkart 2011, Rzeszéw 2014, s. 140,
http://old.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/rzesz/ASSETS_Raport NSP.pdf, data dostepu: 20.09.2014.

13 Tamze, s. 37 141.
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Mieszkanki Rzeszowa czeSciej niz mezczyzni pobieraty emerytury (od-
powiednio 20,9% i 13,4%), tyle samo kobiet i meZczyzn pobierato renty
(3,8%). Dla co czwartej kobiety i prawie co pigtego mezczyzny niezarobko-
we zrodta stanowity podstawe utrzymania. W kategorii oséb o nieustalo-
nych zrédtach utrzymania mezczyzni stanowia 6,7%, a kobiety 6,4%. Moze
to oznacza¢, ze zaréwno Kobiety, jak i mezczyzni wykonuja prace w szarej
strefie gospodarki.

Kobiety, niezaleznie od rozpatrywanej skali zjawiska - miedzynarodo-
wej, ogdlnopolskiej, wojewodzkiej czy lokalnej, wykazujg stabsza aktywnos¢
ekonomiczng niz mezczyznil4. Widoczne s3 takze dysproporcje miedzy ko-
bietami i mezczyznami w Rzeszowie pod wzgledem aktywno$ci zawodowej,
wskaznikéw zatrudnienia, odsetka os6b bezrobotnych czy dtugosci pozo-
stawania bez pracy.

Tabela 1. Wskazniki aktywnosci zawodowej a wiek mieszkancéw Rzeszowa
(w $wietle danych NSP 2011 r.)

Kobiety MezczyZni
Wyszczegélnie- wspolczyn- | o ik stopa wspolezyn- | o onik stopa
. nik aktywno- . nik aktywno-
nie .. zatrudnie- | bezrobo- |, . zatrud- bezrobo-
$ci zawodo- . . $ci zawodo- . .
. nia ciaw % . nienia ciaw %
wej w % wej w %
48,3 42,2 12,7 59,5 52,5 11,8
15-24 22,9 15,1 34,1 27,8 19,3 30,5
25-34 79,6 69,7 12,5 85,2 75,8 11,1
35-44 82,4 73,7 10,5 87,2 80,5 7,7
45-54 75,5 67,2 10,9 80,1 70,2 12,4
55-64 31,5 29,0 7,9 56,7 51,5 9,2
65 lat i wiecej 2,6 2,4 7,4 8,5 8,2 3,4

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci. Wojewédztwo
podkarpackie, Rzeszow 2013

Mieszkanki Rzeszowa sg w wiekszym stopniu dotkniete trudng sytuacja
na rynku pracy niz mezczyzni. Wedtug danych NSP z 2011 r. w ogdlnej licz-
bie kobiet w wieku 15 lat i wiecej dominowaty te, ktore pracy nie miaty i jej
nie poszukiwaly - bierne zawodowo (51,7%). Aktywne zawodowo (pracu-
jace i bezrobotne) stanowity 48,3%. W przypadku mezczyzn sytuacja byta
odwrotna. Zdecydowana wiekszo$¢ mezczyzn to osoby aktywne zawodowo
(59,5%), a biernych zawodowo jest 40,5%. Do gtéwnych przyczyn biernosci

14 Kobieta na podkarpackim rynku pracy w kontekscie dziatan finansowanych z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego, Rzeszéw 2012, http://pokl.wup-rzeszow.pl/cms/upload/edit
/file/2012 /ewaluacja/raport%20z%?20badania%20dot.%20kobiet%20-%20sierpien/Brosz
ura.pdf, data dostepu: 10.09.2014.
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zawodowej kobiet nalezy zaliczy¢: emeryture (43,4%), nauke i uzupetnianie
kwalifikacji (25,7%), chorobe (8,3%) oraz powody osobiste lub rodzinne
(9,2%)15. Poziom aktywnosci zawodowej kobiet jest niekorzystny i przejawia
sie niskim wskaZnikiem ich zatrudnienia i wysoka stopa bezrobocia.

Wiek jest zmienng, ktéra istotnie wptywa na podejmowanie aktywnosci
ekonomicznej. Z jednej strony stanowi atut, a z drugiej moze utrudnia¢ pod-
jecie zatrudnienia. Statg tendencjg jest to, Ze mezczyznom w kazdym wieku
tatwiej jest znaleZ¢ zatrudnienie niz kobietom. RéZnica miedzy udziatem
mezczyzn i kobiet w rynku pracy w danych kategoriach wiekowych wynosi
nawet powyzej 10%. Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, iz najbardziej
optymalny dla aktywnos$ci zawodowej kobiet jest okres pomiedzy 35. a 44.
rokiem zycia. Trudniej jest natomiast podejmowac¢ aktywnos$¢ zawodowg
kobietom mtodym. Zwigzane jest to z tym, zZe nie majg jeszcze duzego do-
$Swiadczenia zawodowego, oraz z tym, Ze zakladaja rodziny i zostajg mat-
kami. Aktywno$¢ zawodowa kobiet gwattownie spada po 55. roku zycia -
w Rzeszowie ponizej jednej trzeciej aktywnych zawodowo kobiet, w przy-
padku mezczyzn wskaznik ten wynosi 56,7%. Mozna wysnu¢ z tego wnio-
sek, iz mamy do czynienia z niekorzystng sytuacja na lokalnym rynku pracy,
gdzie obniza sie granica wieku, po przekroczeniu ktoérej nasilajg sie dys-
kryminujgce nastawienia pracodawcéw.

Tabela 2. Wskazniki aktywno$ci zawodowej a wyksztatcenie mieszkancéw Rzeszowa
(w $wietle danych NSP 2011 r.)

Kobiety Mezczyzni
) wspotczyn- - wspoiczyn- L. stopa
Wyksztatcenie | nik aktywno- wskazn.l k stopa nik aktywno- Wskazn.l k bezro-
P zatrudnie- | bezrobo- |, . zatrudnie- .
$ci zawodo- nia ciaw % $ci zawodo- nia bocia
wej w % 0 wej w % w %
48,3 42,2 12,7 59,5 52,5 11,8
Wyzsze 73,0 67,0 8,2 76,3 71,8 5,9
Policealne 60,3 54,0 10,5 67,1 55,6 17,1
Srednie 44,9 37,6 16,3 63,2 55,0 13,0
zawodowe
Srednie
ogélnoksztatcace 33,0 26,9 18,5 47,8 39,6 17,1
Zasadnicze 45,0 35,2 21,8 61,7 51,6 16,3
zawodowe
Podstawowe
ukonczone 8,1 57 30,0 16,9 11,4 32,4
i gimnazjalne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci, NSP 2011

15 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci. Wojewddztwo podkarpackie, Rzeszéw 2013, s. 93.
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Niezaleznie od pici najwieksze szanse na rynku pracy maja osoby
z wyzszym wyksztatceniem. Wspdtczynnik aktywnosci zawodowej kobiet
z wyzszym wyksztalceniem w Rzeszowie jest stosunkowo wysoki (73,0%)
w poréwnaniu z danymi dla kobiet z wyzszym wyksztatceniem w Polsce
(77,3%), jest najbardziej zblizony do wartosci analogicznego wskaznika
dla mezczyzn. W pozostatych poziomach wyksztatcenia wspotczynnik ten
osiaga duzo wyzsza warto$¢ dla mezczyzn (réznice te siegaja nawet 26,5
pkt proc. w przypadku oséb z wyksztalceniem zasadniczym zawodo-
wym)16,

Mieszkanki Rzeszowa sg zdecydowanie lepiej wyksztatcone niz mez-
czyzni. Przewazajg wsrod oséb z wyzszym wyksztatceniem (56,0%) oraz
$rednim (53,4%). Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe nadal zajmuje zna-
czace miejsce w strukturze wedtug poziomu wyksztatcenia. Wedtug danych
NSP z 2011 r. 0os6b o tym poziomie wyksztatcenia byto 21,7% - 1,5 pkt proc.
mniej w stosunku do wynikéw uzyskanych w spisie w 2002 r.

Stosunkowo wysoki wzrost poziomu wyksztatcenia dotyczy kobiet.
W 1988 r. tylko potowa z nich legitymowata sie wyksztalceniem ponadpod-
stawowym, obecnie juz ponad 62%. Kobiety czeSciej niz mezczyzni maja
ukoniczong szkote co najmniej Srednig i cze$ciej koniczg wyzsze uczelnie.
Znacznie wzrosta liczba mieszkanek Rzeszowa, ktore uzyskaty wyzsze wy-
ksztatcenie. O ile w 2002 r. dyplom uczelni posiadata co piata (20,5%), to
w 2011 r. co trzecia kobieta (32,2%).

Sytuacje kobiet na rynku pracy definiuje takze wskaznik zatrudnienia.
W Rzeszowie wedlug danych NSP z 2011 r. wskaznik zatrudnienia mez-
czyzn wynosit 52,5%, a kobiet 42,2%17. Zauwazy¢ tez mozna, iz kobiety
cze$ciej byty zatrudniane w sektorze publicznym niz prywatnym. By¢ mo-
ze Swiadczy to o preferencjach samych kobiet, ktore staraly sie o prace
dajaca, zgodnie z obiegowymi opiniami, wieksze bezpieczenstwo zatrud-
nienia, lub o bardziej dyskryminujgcym podej$ciu do nich prywatnych
pracodawcow.

Kobiety znaczenie czeSciej podejmowaty zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu. Wynika to z dwdch przyczyn. Z jednej strony charakter ich
pracy predysponowat do zatrudnienia innego niz na caly etat, z drugiej jed-
nak strony mozna sadzi¢, iz pracodawcy, Swiadomi obcigzen rodzinnych
kobiet, chetniej zatrudniali je w mniejszym wymiarze godzin.

16 Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, s. 3 file:///C:/Documents%20and% 20Settings/
amds/Pulpit/pw_kobiety_i_mezczyzni_na_rynku_pracy.pdf, data dostepu: 12.12.2014.

17 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci, Narodowy Spis Powszechny 2011, tab. 1,
s. 70-71.
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Tabela 3. Pracujgce kobiety wedtug statusu zatrudnienia w Rzeszowie
w2002r.i2011r.

Pracownicy najemni Pracujgcy na wlasny rachunek
nie- . Poma-
pet- ehno- nieza- ajac
Wyszcze- . noza- p trudnia- gajacy
J Ogoétem razem zatrud- | razem praco- . czton-
gblnienie trud- jacy .
. .| trud- dawcy kowie
nieni L pracow- .
nieni iy rodzin
nikow
2002
Ogblem 55171 47743 | 43791 | 3952 6533 2705 3828 212
Kobiety 27336 24794 22590 | 2204 2074 867 1207 108
2011
Ogblem 66960 57173 |52024 | 5149 9313 2878 6434 392
Kobiety 32190 29001 |26169 | 2833 2956 964 1992 187

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci, Narodowy Spis
Powszechny 2011, tab.9,s. 107-116

Sledzac strukture oséb utrzymujacych sie z dochodéw z pracy w sektorze
prywatnym, zauwaza sie istotne réznice miedzy mezczyznami i kobietami.
Istnienie branz sfeminizowanych i zmaskulinizowanych jednoznacznie uwi-
dacznia sie w strukturze zatrudnienia oraz w strukturze pracujacych w danych
branzach. Sektorami najbardziej popularnymi wsréd kobiet sa: edukacja, ad-
ministracja, ochrona zdrowia i pomoc spoteczna. Potwierdzajg sie zatem ob-
serwacje spotecznych uwarunkowan wybieranych zawodéw i sektoréw pracy.
Tak jak to miato miejsce przy preferencjach kierunkéw ksztatcenia, rowniez
przy podejmowaniu zatrudnienia kobiety kieruja sie tradycyjnymi rolami, wy-
bierajac sekcje obstugi ludnosci.

Wsrod kobiet wyzszy jest odsetek pracujacych najemnie i pomagaja-
cych cztonkéw rodzin, a nizszy - pracujacych na wlasny rachunek i praco-
dawcéw. Wsrdod pracujacych na wiasny rachunek mieszkancéw Rzeszowa
kobiety stanowia 31,7%, co dziesigta kobieta jest pracodawcg, a co pigta
(21,4%) prowadzi jednoosobowa firme.

Sytuacja kobiet na rynku pracy w Polsce nadal jest daleka od ideatu, nie-
mniej wydaje sie, Ze wskazana powyzej kategoria kobiet moze $wietowac swo-
je sukcesy. Rosnaca takze w Rzeszowie liczba kobiet bedacych wiascicielkami
firm dowodzi, ze kobiety wykazujg sie cechami przedsiebiorczymi, ktore po-
zwalajg skutecznie przetamywac spoteczne bariery i aktywnie uczestniczy¢
w procesach gospodarczych. O przedsiebiorczoSci mieszkanek Rzeszowa
$wiadczy to, iz cze$ciej niz statystyczna Polka zajmuja sie prywatng dziatalno-
$cig gospodarcza - $rednia dla kraju 2,8%, a dla Rzeszowa 4,4%18.

18 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski. Narodowy Spis Ludnosci i Mieszkan 2011,
Warszawa 2013, s. 54.
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Nie spos6éb w tym miejscu pominac¢ ,strategii prorynkowych” mieszka-
nek Rzeszowa, ale tez Podkarpacia, poniewaz ich przedsiebiorczos¢ jest
doceniona w wielu publikacjach poswieconych podejmowaniu przez Pola-
kéw pracy na wtasny rachunek??. Mieszkanki Rzeszowa coraz cze$ciej znaj-
dujg uznanie w oczach jego mieszkancéw, czego przyktadem moze by¢ uho-
norowanie ich w kolejnych edycjach plebiscytu ,Nowin” tytutem ,Kobieta
Przedsiebiorcza”29.

Na wysoka aktywnos$¢ Polek w sferze przedsiebiorczosci oddziatuje
znaczaco zaroéwno czynnik ,wypychania” (poczucie wspétodpowiedzial-
nosci za byt ekonomiczny rodziny), jak i czynnik ,przyciggania”, odno-
szacy sie szczegbdlnie do mtodych, dobrze wyksztatconych kobiet, zwia-
zany z poszukiwaniem w biznesie wysokich dochodéw i samorealizacji.
Mozna dyskutowa¢, na ile przedsiebiorczos¢ kobiet jest ich szansg, a na
ile kobiety sa spychane do przedsiebiorczosci, bo nie mogg w inny spo-
sob znaleZ¢ badZ utrzymac pracy. Na pewno mamy do czynienia z oby-
dwoma zjawiskami, ale warto moéwic¢ tez o pozytywnym aspekcie tej sy-
tuacji, czyli o wyjatkowej energii i odwadze kobiet w podejmowaniu przedsie-
biorczosci.

Istotng kwestig jest rowniez zajmowanie przez kobiety kierowni-
czych stanowisk. Okazuje sie, Ze mimo iz kobiety w Polsce stanowig po-
nad 40% ogoétu zatrudnionych, fakt ten w zasadzie nie znajduje zadnego
odbicia w proporcji 0s6b zajmujacych stanowiska kierownicze. W literatu-
rze przedmiotu opisuje sie zjawisko tak zwanego ,efektu ptci”. Jego istota
tkwi w obejmowaniu stanowisk zarzadzajacych gléwnie przez mezczyzn,
natomiast kobietom trudniej jest osiagna¢ wyzsze szczeble kariery.

Ze wzgledu na ograniczenia objetoSciowe publikacji przygladniemy sie
wybranym dziedzinom. Na przyktad sektor zwigzany z edukacja i kulturg
jest tym, w ktéorym kobiety zdecydowanie dominuja nad mezczyznami
w strukturach zarzadzajacych. Wskaznikiem aktywnosci kobiet w analizo-
wanych ptaszczyznach moze by¢ liczba stanowisk kierowniczych, jakie zaj-
mujg w instytucjach mieszczacych sie w szeroko pojmowanym obszarze
edukacji i kultury. W sferze edukacji analizowano liczbe stanowisk kierow-

19 T. Kupczyk, Kobiety w zarzqdzaniu i czynniki ich sukceséw, Wyzsza Szkota Handlowa,
Wroctaw 2009, s. 18-21; B. Marek-Zborowska, Struktura i wartosci przedsiebiorcow Rzeszo-
wa. Studium powstawania nowej klasy, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow
2007; Przedsiebiorczos¢ kobiet w Polsce, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, War-
szawa 2011, www.parp.gov.pl, data dostepu: 14.11.2014, s. 11; Przedsiebiorcy na Podkarpa-
ciu. Fakty, liczby, PKPP Lewiatan, Warszawa 2013.

20 Strefa biznesu, podkarpackie, http://www.strefabiznesu.nowiny24.pl/rankingi/, data
dostepu: 14.11.2014.
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niczych, jakie kobiety zajmuja w placoéwkach i instytucjach takich jak przed-
szkola, szkoty podstawowe, gimnazja, szkoly ponadgimnazjalne, wyzsze
uczelnie. Okazato sie, Zze na 56 dyrektoréw przedszkoli w Rzeszowie tylko
w 5 przypadkach byli to mezczyZni. Dominacja kobiet na stanowiskach dy-
rektorow przedszkoli jest bezdyskusyjna (91,1%)21. Jezeli chodzi o szkoty
podstawowe, to na czele 14 z nich stoja kobiety, a 8 mezczyzni. Oznacza to,
Ze na poziomie szko6t podstawowych 63,7% wszystkich dyrektoréow stano-
wig osoby ptci Zenskiej. Kobiety pozostaja w znacznej wiekszosci na stano-
wiskach dyrektoréw gimnazjow (63%) i szk6t ponadgimnazjalnych (67,5%).
Trzy kobiety i jeden meZczyzna stoja na czele licebw zajmujacych wysokie
miejsca w rankingu ,Perspektyw”?2. Mozna powiedzie¢, Ze stanowisko dy-
rektora w o$wiacie jest sfeminizowane. Oznacza to, Ze w tym przypadku nie
zadziatat mechanizm szklanych ruchomych schodéw, ktéry wyniostby mez-
czyzn na najwyzsze stanowiska w o$wiacie.

Nie ma natomiast kobiet wsrdéd najwyzszych wtadz uczelni majacych
swojg siedzibe w Rzeszowie: rektorow, prorektoréw i kanclerzy. Trzy ko-
biety pelnig funkcje dziekanéw, a 21 prodziekanéw. Potwierdza sie tym
samym reguta, ze im wyzszy poziom edukacji, tym kobiet jest coraz mniej
na najwyzszych stanowiskach. W obszarze kultury analizowano liczbe sta-
nowisk kierowniczych, jakie kobiety zajmuja w takich instytucjach i organi-
zacjach kulturalnych jak kina, teatry, muzea, galerie, domy kultury, bibliote-
ki i stowarzyszenia kulturalne. W tej sferze przewaga kobiet nie jest juz tak
zdecydowana, ale i tak w wiekszos$ci przypadkdw to czesSciej kobiety zarza-
dzajg kultura. Takie wskazniki osiggane sg jeszcze tylko w obszarze pomocy
spotecznej oraz czeSciowo w stuzbie zdrowia, cho¢ Zadna z kobiet nie zaj-
muje kierowniczego stanowiska w funkcjonujgcych na terenie miasta szpi-
tali, pelnig w nich natomiast funkcje zastepcéw dyrektorow.

4. Aktywnos¢ spoteczna kobiet

Praca zawodowa to niejedyne pole dziatania kobiet z Rzeszowa. Jesli
chodzi o pozostate sfery aktywnosci publicznej kobiet, to zwraca uwage
fakt, iz naleza do réznych organizacji i stowarzyszen kobiecych dziatajacych
na rzecz spotecznos$ci lokalnej oraz regionalnej. Badania pokazujg, ze istot-
nym powodem zachecajagcym kobiety do aktywnoSci jest poczucie satysfak-

21 Kuratorium O$wiaty w Rzeszowie, http://www.ko.rzeszow.pl/rejestr/adresy/adresy_
pp.php, data dostepu: 15.12.2014.
22 Perspektywy.pl, http://www.perspektywy.pl/, data dostepu: 15.12.2014.
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cji z tego, co robig?3. Zjawisko to jest szczegdlnie widoczne na poziomie lo-
kalnym, gdzie formutowanie celéw dziatania ma bezposrednie przetozenie
na jasno sformutowane i konkretne potrzeby. Kobiety radne i lokalne dzia-
taczki wychodza poza rodzine i jej oczekiwania, wystepuja w imieniu zbio-
rowosci. Pytane o motywy, odpowiadaja, ze problemy na szczeblu lokalnym
sg im blizsze, lepiej znane, bo wiagza sie z konkretnymi ludzmi, z ktérymi
czuja wiez i solidarno$¢. Poza tym dostaja od tych ludzi zachete, rodzaj psy-
chicznego wsparcia, co takze stanowi o sile napedowej do podejmowania
dziatan. Istotne jest tez to, ze dziatalno$c¢ jest podejmowana zwykle blisko
miejsca zamieszkania, co pozwala im na 1aczenie tradycyjnej roli matki i dzia-
faczki spoteczne;j.

W 2014 r. stosunkowo wiele kobiet ubiegato sie 0 mandat radnej. Dane
wskazuja, ze sytuacja dotyczaca rownego udziatu ptci w wyborach lokal-
nych bliska jest standardom réwnych szans, poniewaz kobiety stanowity
prawie 44% kandydatéw. W wyborach do Rady Miasta Rzeszowa najwie-
cej kobiet znalazto sie na listach KWW Marty Niewczas - Aktywny Rze-
szOw - 46,9%, podobnie jak w przypadku list KW Rozwdj Rzeszowa Tade-
usza Ferenca - 46,0%. W przypadku KW Platformy Obywatelskiej i Nowej
Prawicy odsetek ten wynosit 42,9%, a na listach KW Prawa i Sprawiedli-
wosci 40%. Sposrod 99 kandydujacych kobiet 5 miato przystowiowe ,1”,
7 znajdowato sie na listach wyborczych w pierwszej tréjce. Pozostate zajmo-
waty dalsze miejsca.

Wprowadzenie wiekszej liczby kobiet na listy wyborcze nie oznacza au-
tomatycznego wzrostu reprezentacji kobiet w strukturach wtadzy - o tym
decyduja mieszkancy. Ostatecznie w Radzie Miasta Rzeszowa VII kadencji
znalazto sie 25 radnych. W roli radnych zasiadajg 4 kobiety, sposrdd kto-
rych tylko Jolanta Kazmierczak peini funkcje kolejng kadencje, pozostate
kobiety: Grazyna Szarama, Danuta Solarz i Maria Warchot, debiutuja w tej
roli. W przeprowadzonych niedawno wyborach nie udato sie zasiagsc¢
w fotelu prezydenta miasta Marcie Niewczas, dtugoletniej radnej, bytej
wiceprzewodniczacej Rady Miasta Rzeszowa. Kobiety stoja na czele potowy
wydzialéw (w sumie jest ich 18) oraz sg szefowymi biur w Urzedzie Miasta
Rzeszowa.

Mieszkanki Rzeszowa dziatajg w réznych stowarzyszeniach i organiza-
cjach funkcjonujacych nie tylko na terenie miasta, ale tez w wojewddztwie
podkarpackim. W tym miejscu ograniczono sie do wskazania tych inicjatyw,
ktore swojg oferte kierujg przede wszystkim do kobiet. Na poczatku warto

23 Badania nt. ,Kobiety sukcesu i ich kariery w wojewddztwie podkarpackim” prowa-
dzone przez autorke w Instytucie Socjologii UR.
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zwroci¢ uwage na reprezentujacy rozne srodowiska Podkarpacki Ruch Ko-
biet im. Grazyny Gesickiej. Gléwnym jego celem jest zwiekszenie aktywno-
$ci kobiet w Zyciu publicznym. Dotyczy to zaré6wno aktywnos$ci w miejscu
zamieszkania, pracy, jak tez na szczeblu powiatu, regionu, kraju24. Kolejna
inicjatywa zwigzana jest z dziatalno$cig Elzbiety Lukacijewskiej, postanki do
Parlamentu Europejskiego. Od 2010 r. z jej inicjatywy odbywajg sie corocz-
nie konferencje nt. ,Kobieta Aktywna", gdzie kobiety odnoszace sukcesy
w réznych dziedzinach dyskutuja na temat roli kobiet w polskim Zyciu spo-
tecznym i politycznym?5. W kolejnych edycjach uczestniczyty Zony bytych
prezydentow i Zona obecnego prezydenta.

Dziatajace na rzecz kobiet organizacje kobiece zajmuja sie przede
wszystkim najpowazniejszymi problemami spotecznymi, ktore dotykajg
kobiety. Sa to na przyktad kwestie dotyczace bezrobocia, tagodzenia skut-
kéw dtugotrwatego pozostawania poza rynkiem pracy czy dyskryminacji
kobiet. Celem ich dziatania jest takze zwrdcenie uwagi spotecznosci regionu
na sposob postrzegania kobiet w Zyciu publicznym i promowanie solidar-
nosci kobiet oraz idei realizacji wspdlnych przedsiewzie¢. Warto przywotaé
w tym miejscu choéby Stowarzyszenie na rzecz Kobiet Poszukujacych Pracy
,Victoria", Stowarzyszenie ,Teraz Kobiety” czy Stowarzyszenie Krystyn
Podkarpackich?e.

5. Dziatania na rzecz kobiet

Po przeprowadzaniu analizy sytuacji kobiet w Rzeszowie mozna zau-
wazy¢, ze ich sytuacja rézni sie w wielu aspektach od sytuacji mezczyzn.
Istnieje wiele problem6éw mieszkanek Rzeszowa zwigzanych z rynkiem
pracy i godzeniem obowigzkéw. Osobnym tematem jest udziat kobiet w zyciu
publicznym miasta. Autorka niniejszego artykutu podjeta decyzje o wy-
braniu z tego zestawienia jedynie dwdch obszaréw, kluczowych dla po-
prawy jako$ci zycia kobiet. Dotycza one rownego traktowania kobiet i mez-
czyzn na rynku pracy oraz aktywizacji zawodowej kobiet. Potaczenie tych
dwdch grup problemowych jest wazne, a zasadno$¢ ich wyodrebnienia
zostata wykazana we wstepie.

24 Przeworsk, nasze miasto, http://przeworsk.naszemiasto.pl/artykul/powstal-podkar
packi-ruch-kobiet-im-grazyny gesickiej,1016759,art,t,id,tm.html, data dostepu: 11.09.2014.

25 E. Lukacijewska, http://www.lukacijewska.pl/pl/inicjatywy/podkarpacie, data do-
stepu: 17.10.2014.

26 Rzeszowskie Centrum Organizacji Pozarzadowych, http://rcop.rzeszow.pl/, data do-
stepu: 17.10.2014.
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Alternatywa dla pogarszajacych sie warunkéw i jakosci zycia czeSci
mieszkanek Rzeszowa jest poszukiwanie takich rozwigzan, ktére umozli-
wityby kobietom podjecie pracy lub znalezienie dodatkowych Zrédet do-
chodu. W tym celu wykorzystuje sie specjalne instytucje i organizacje,
ktére wdrazajg programy, siegajac po srodki lokalne i centralne.

Problemy kobiet na rynku pracy byly tematem seminarium , Kobiety
w badaniach rynku pracy”, ktére odbyto sie 24 listopada 2010 r.?’. Zada-
niem seminarium miato by¢ upowszechnianie polityki réwnosci pici w ryn-
ku pracy oraz wymiana do$wiadczen. Wér6d podejmowanych podczas
spotkania tematdw znalazly sie m.in. zwigzane z realizacja zasady réwno-
$ci ptci w projektach dofinansowanych z EFS, przegladem badan uwzgled-
niajacych sytuacje kobiet na rynku pracy, rolg administracji publicznej
w poszerzaniu wiedzy na temat sytuacji kobiet?2s.

Eliminowanie dyskryminacji na rynku pracy wigze sie z kolei z ko-
niecznoscia przestrzegania zakazéw dyskryminacji kobiet przy zatrud-
nianiu, z przeciwdziataniem bezrobociu i zwiekszeniem mozliwosci za-
trudnienia kobiet poprzez organizowanie szkolen i przekwalifikowan za-
wodowych, ze szczeg6élnym uwzglednieniem diugotrwale bezrobotnych
samotnych matek. Temu stuzg dziatania wspomnianego juz Stowarzysze-
nia na rzecz Kobiet ,Victoria” oraz realizowane przez inne podmioty na
terenie Rzeszowa i powiatu projekty29: ,Wracam do pracy” (BD Center
Rzeszéw) - skierowany do kobiet, ktore urodzity dzieci i zostaty zwolnio-
ne z pracy, ,Wazne sprawy mamy" (ECORYS Polska Sp. z 0.0. z Warszawy)
- obejmujacy bezrobotne kobiety samotnie wychowujace dzieci, ,Kobieta
na rynku pracy! (Towarzystwo ALTUM Programy Spoteczno-Gospodarcze
z Rzeszowa) - kierowany do kobiet w wieku aktywno$ci zawodowej zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym z powodu bezrobocia i ubdstwa.

Wspieraniem przedsiebiorczosci kobiet, miedzy innymi przez upo-
wszechnianie wiedzy dotyczacej prowadzenia firmy oraz dotacje na ich
zalozenie, zajmuje sie Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
w ramach projektu ,Active women!”. Ta sama agencja prowadzita projekt
,By¢ albo nie by¢... przedsiebiorcg”, ktorej jednym z beneficjentéw byty
kobiety.

27 Spotkanie zorganizowal Wojewo6dzki Urzad Pracy (WUP) w Rzeszowie w ramach pro-
jektu ,Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy”.

28 WUP Rzeszéw, http://www.wup-rzeszow.pl/?cPath=80/278/4, data dostepu: 12.12.
2014.

29 WUP Rzeszéw, http://pokl.wup-rzeszow.pl/blind/pl/40,41/1/wyszukaj_projekt. html,
data dostepu: 17.12.2014.
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Zamierzeniem projektow byto takze utatwienie kobietom godzenia obo-
wigzkéw zawodowych z rodzinnymi. Wydaje sie, Ze Swiadomo$¢ istnienia
takich wtasnie udogodnien prawno-instytucjonalnych pozytywnie stymu-
lowata postawy kobiet wobec pracy zawodowej i stanowita czynnik zdecy-
dowanie zwiekszajacy motywacje do jej podjecia. Dotyczyto to szczegdlnie
mtodych kobiet. Nalezy réwniez podkres$li¢, iz niezaleznie od tworzenia
systemu przywilejow przez polskiego ustawodawce kobiety, odpowiadajac
na wymogi nowych czaséw, same wktadajg wiele wysitku w celu poprawy
wlasnej sytuacji. Aby sprosta¢ coraz wiekszym wymaganiom stawianym
przez pracodawcéw i skutecznie konkurowaé¢ z mezczyznami o pozycje za-
wodowg, kobiety cze$ciej niZ mezczyZni uzupelniajg wyksztatcenie, podwyz-
szaja lub zdobywaja nowe kwalifikacje. Réwniez wsrod bezrobotnych koncza-
cych szkolenia przewazajg kobiety. Problemy kobiet byly poruszane na konfe-
rencjach organizowanych przez PKPP Lewiatan ,Czas na Kobiety" (6 paZzdzier-
nika 2010 r.) oraz ,Kobiety dla Podkarpacia” (29 paZdziernika 2010 r.).

6. Wnioski

Mieszkanki Rzeszowa nalezy opisywac jako kategorie zr6znicowana. Sa
wsrdd nich kobiety w réznym wieku i o ré6znym poziomie wyksztatcenia,
z do$wiadczeniem zawodowym lub bez niego, majace rozmaitg sytuacje
rodzinng. Réznicujg je takze Sciezki kariery zawodowej i zajmowana pozy-
cja. Niezaleznie czy to jest kariera naukowa, w biznesie, elitach wiadzy czy
na innym polu dziatalno$ci, nalezy pokazywa¢ ich dziatalno$¢ i opisywac
w kontekscie osiggnietego sukcesu, satysfakcji oraz pozytywnych przykta-
dow tych, ktérym sie powiodto. Mozna powiedzie¢, iz sukces osiagajg ludzie,
ktérzy sadza, Ze warto i mozna zrobi¢ co$ nowego, dobrego czy lepszego niz
to, co zrobili inni, lub to, co samemu zrobito sie dotychczas3°.

Nalezy podkresli¢ silny zwigzek sukcesu z przedsiebiorczos$cia. Przed-
siebiorczy jest ten, kto osigga sukces na rynku. Kategoria wtascicielek firm,
podobnie zreszta jak kategoria przedsiebiorcow w Polsce, jest mocno zréz-
nicowana pod wzgledem wielkoSci posiadanych firm, profilu dziatalnosci
czy aktywno$ci w réznych dziedzinach. Kobiety spotykamy gtéwnie wsrod
0s6b prowadzacych wtasne mate firmy. Niezaleznie jednak od motywoéw,
jakie przyswiecaja kobietom, ich udziat w gospodarce jest jej sitg napedowa.

Lokalny rynek pracy zdominowany jest przez mezczyzn. To oni wyka-
zuja wieksza aktywnos$¢ zawodowsa, co wiecej — chetniej s zatrudniani

30 L. Milian, F. Bylok, B. Sztumska, Sukces zyciowy jako wyktadnia aktywnosci rynkowej,
,Prace Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej. Seria Zarzadzanie i Marketing”
1(1999), s. 78.
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przez pracodawcéw. Kobiety jako menedzerowie czy osoby zarzgdzajace
czesciej wystepuja w sferze budzetowej — w o$wiacie, stuzbie zdrowia, ad-
ministracji panstwowe;.

Problem aktywizacji zawodowej kobiet nie jest uznawany za prioryte-
towy zarowno przez witadze lokalne, jak tez przez samych pracodawcow.
Zwracaja na to uwage takze organizacje kobiece, ktére czesto postrzegane
s jako organizacje mate, niestabilne, a na dodatek feministyczne, co nie
utatwia kontaktu z instytucjami samorzadowymi i szukania wsparcia w po-
prawie sytuacji kobiet.

Wydaje sie, ze w praktyce nadal istnieje przekonanie, Ze istniejg pewne
zawody, do ktérych kobiety po prostu nie maja predyspozycji. Pracodawcy
podejmuja decyzje w sprawie zatrudnienia na podstawie wtasnych opinii
dotyczacych tego, jakie rodzaje pracy sa przez kobiety lubiane. Na ogét
uwaza sie, ze ma to by¢ praca czysta i relatywnie tatwa. Nie bierze sie nato-
miast pod uwage faktu, ze kobiety wykonuja zawody, ktére wymagaja po-
siadania tych samych, a niekiedy wyzszych kwalifikacji niZ profesje meskie,
ale sg gorzej optacane. Postepujacej feminizacji wyksztatcenia nie towa-
rzysza jednak zmiany na rynku pracy czy w dotychczasowym systemie za-
trudnienia. Nadal zar6wno w polityce, jak i na wyzszych stanowiskach kie-
rowniczych, poza sferg budzetows, kobiety stanowia wyjatek.

Inny problem wynika z zatozenia, iz kobiety tylko czeSciowo sa zaintere-
sowane pracg zawodowa. W tym kontek$cie pojawiajg sie zawsze dyskusje
dotyczace rodziny w systemie warto$ci kobiet i w zwigzku z tym godzenia
przez nie roznych rol spotecznych. Polemiki s3 powszechnie znane i prowa-
dzone z r6znych punktéw widzenia. W tym miejscu trzeba zwrdci¢ uwage na
sytuacje mtodych kobiet — dobrze wyksztatconych, ale coraz cze$ciej pozosta-
jacych poza rynkiem pracy. Zmieniajg sie ich strategie zyciowe, p6Zniej wy-
chodza za maz i majg mniej dzieci, ale jak pokazujg wyniki sondazy, nadrzed-
na warto$c¢ rodziny i dzieci w stosunku do kariery zawodowej nadal utrzymu-
je sie w retoryce i mentalnosci spoteczenistwa. Mtode kobiety, wobec zréw-
nania wyksztatcenia, u§wiadomity sobie swoje potozenie i zaczely oczekiwac
wiecej réwnosci i partnerstwa w pracy zawodowej i rodzinie. Ich oczekiwania
zderzaja sie z przeciwnymi tendencjami na rynku pracy. Trudno jest jednak
potaczy¢ kariere zawodowa z wypelianiem tradycyjnie pojmowanych rol
zony i matki. Tak wiec nowym rodzajem zyciowych dylematéw Kkobiet,
zwlaszcza mtodych, staje sie wybor: co pierwsze - rodzina czy kariera?

Badacze procesow transformacji stawiajg pytania o zasoby oraz bariery
tkwiace z jednej strony w ludziach, a z drugiej — w kulturze i instytucjach waz-
nych dla przebiegu zmian i ksztattu nowej gospodarki. Sktadaja sie one bowiem
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na kontekst, w ktdrym dokonujg sie przeksztatcenia. Rozwdj lokalny wymaga
maksymalizacji wykorzystania zasob6w kapitatu ludzkiego, w rownym stopniu
bedacego w dyspozycji kobiet i mezczyzn.

Women’s problems
Abstracts

A sociological reflection will pertain selected areas of women'’s activity in Rzeszow. The
article encompasses demographic structure, education and situation of women on a local
labour market. An important issue comprises of women'’s professional activity as well as
their entrepreneurship. Data presenting unemployment rate highlight unfavourable situa-
tion of women on labour market. The article also presents participation of women in social
life and in wielding authority.

Keywords: woman, job, enterpreneurship
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Problemy osob niepetnosprawnych

1. Wstep

Niepetnosprawno$¢ jest to uposledzenie na tle fizycznym, umystowym
badzZ tez sensorycznym, ktére powoduje u jednostki trudnosci w wykony-
waniu czynno$ci dnia codziennego. Kiedy$ osoby niepelnosprawne i ich
rodziny same musiaty podejmowac¢ trud zwigzany z pojawieniem sie choro-
by. Obecnie problemy tych os6b sa dostrzegane zaré6wno przez pozostatych
cztonkéw spoteczenistwa, jak réwniez instytucje panstwowe. Rozpoczeto
szereg dziatan majgcych na celu rehabilitacje tych os6b w zakresie zdrowot-
nym, zawodowym oraz spotecznym. Zmiany réwniez wida¢ w ustawodaw-
stwie panstwa oraz w pojawianiu sie coraz to nowych programéw majacych
na celu pomoc niepetnosprawnym jednostkom.

2. Zjawisko niepetnosprawnosci
- stan iloSciowy

Podejmujac zagadnienie niepetnosprawnos$ci, nalezy podkresli¢, iz
istnieje wiele definicji wyjasniajacych to pojecie. Definicje te mozna podzie-
li¢ na ogdlne i szczegdtowe. Ogdlne obejmujg swym zakresem wszystkie
osoby niepetnosprawne. Przykiladem takiej definicji jest ta przyjeta
przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, ktéra zaktada, iz ,0soba niepetno-
sprawna to osoba, u ktorej istotne uszkodzenie i obnizenie sprawnosci
funkcjonowania organizmu powoduja uniemozliwienie, utrudnienie lub
ograniczenie sprawnego funkcjonowania w spoteczenstwie, bioragc pod
uwage takie czynniki jak pteé, wiek oraz czynniki zewnetrzne”l. Definicje
szczegOtowe natomiast odnoszg sie do réznych kategorii niepetnosprawno-
$ci. Podazajac ta mysla, nalezy stwierdzi¢, ze dokonywane klasyfikacje roz-

1 Por. T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 3, Wydawnictwo Zak, War-
szawa 2004, s. 646.
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nig sie gtéwnie liczbg wymienianych kategorii. Z. Sekowska za M. Grzego-

rzewska zaktada podziat os6b niepetnosprawnych na osiem kategorii:

a) niewidomi i niedowidzacy,

b) gtusi i niestyszacy,

c) gluchoniewidomi,

d) uposledzeni umystowo,

e) przewlekle chorzy,

f) osoby z uszkodzeniem narzgdu ruchu,

g) osoby z trudnosciami w uczeniu sie na skutek dysharmonii rozwoju,

h) spotecznie niedostosowaniz2.

Klasyfikacja ta jest do$¢ obszerna, dlatego warto tez przytoczy¢ inng
klasyfikacje wymienionej autorki zaktadajaca podziat jednostek niepeino-
sprawnych na:

1. Osoby z niepelnosprawnoscig sensoryczng - osoby te maja uszkodzone
narzady zmystu (wzrok, stuch). Do tej kategorii zaliczane s3 jednostki
niewidome, stabo widzace, gtuche oraz stabo styszace;

2. Osoby z niepelnosprawnoscig fizyczng, do ktorych zaliczani sg niepeino-
sprawni motorycznie, osoby z uszkodzeniem narzadu ruchu oraz z prze-
wleklymi schorzeniami narzagdéw wewnetrznych;

3. Osoby z niepetnosprawnos$cia psychiczng - s3 to jednostki z niepeino-
sprawnoscia intelektualna, osoby chore psychicznie, z zaburzeniami oso-
bowosci i zachowania oraz cierpiace na epilepsije;

4. Osoby z niepelosprawnoscia ztozona, czyli jednostki dotkniete wiecej
niz jedng niepetnosprawnoscia3.

Obok definicji ogélnych i szczegétowych J. Osiecka wymienia rowniez
definicje dla okre$lonych celéw, np. dla celéow rehabilitacji zdrowotnej i za-
trudnienia, w ktérej przyjmuje sie, iz ,za osobe niepelnosprawng uwaza sie
osobe, ktéra z powodu urazu, choroby lub wad wrodzonych ma istotne trud-
no$ci w uzyskaniu, utrzymaniu lub podjeciu pracy na wtasny rachunek, ktéra
niezaleznie od urazu, choroby czy wady wrodzonej odpowiadataby jej wie-
kowi, do$wiadczeniu i kwalifikacjom”4.

W Polsce w zwigzku z uchwaleniem 1 sierpnia 1997 r. ,Karty praw os6b
niepelnosprawnych” przyjeto, ze osoby niepelnosprawne to osoby, ,ktoérych

2 Por. Z. Sekowska, Wprowadzenie do pedagogiki specjalnej, Wydawnictwo Wyzszej
Szkoty Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, Warszawa 1998, s. 27.

3 Por. taz, Pedagogika specjalna, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1982,
s. 28-39.

4 Por. ]. Osiecka, Ksztatcenie 0séb niepetnosprawnych w Polsce - stan obecny i perspekty-
wy, Biuro Studidéw i Ekspertyz Kancelarii Sejmu, nr 635, X/98, s. 15.
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sprawno$¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrud-
nia, ogranicza lub uniemozliwia Zycie codzienne, nauke, prace oraz petnie-
nie rol spotecznych”s. Zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi osoby
te majg prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zycia oraz nie
mog3a podlega¢ dyskryminacji.

Gtowny Urzad Statystyczny rowniez dokonuje podziatu oséb niepeino-
sprawnych, dzielgc je na niepetlnosprawne prawnie i biologicznie. Osobe
niepetnosprawng prawnie definiuje jako taka, ktéra posiada odpowiednie
orzeczenie wydane przez organ do tego powotany. Osoba niepetnospraw-
na biologiczne to jednostka, ktéra takiego orzeczenia nie posiada, jednak-
ze odczuwa ograniczenie sprawno$ci w wykonywaniu czynno$ci podsta-
wowych w jej wiekué. Jak wynika z danych Gtéwnego Urzedu Statystycz-
nego podczas spisu powszechnego w 2011 r. w Polsce zyto 4 697 048 lu-
dzi niepetnosprawnych, z czego 66,67% stanowity osoby niepetnospraw-
ne prawnie, natomiast pozostate 33,33% to osoby niepetnosprawne biolo-
gicznie?.

Wiekszo$¢ wsrod oséb niepelnosprawnych stanowia kobiety (53,87%).
Réwniez to one czesSciej niz mezczyzni sa zaliczane do grupy oséb niepetno-
sprawnych biologicznie. Kobiety niepetnosprawne biologicznie stanowig
20,13% wszystkich niepelnosprawnych, natomiast mezczyzni 13,20%8.

Tabela 1. Liczba os6b niepelnosprawnych w Polsce z podziatem na pte¢
oraz rodzaj niepelnosprawnosci

Mezczyzni Kobiety Ogoblem

n % n % n %
Niepelnosprawnos¢ | 4 <499 | 3293 | 1584527 | 3374 | 3131456 | 66,67
prawna
Niepelnosprawnos¢ | (16 ga5 | 1390 | 945609 | 2013 | 1565591 | 33,33
biologiczna
Ogotem 2166911 | 46,13 | 2530136 | 53,87 | 4697048 | 100

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny. Ludnos¢ 2011. Osoby niepet-
nosprawne wedtug pftci, ekonomicznych grup wieku i kategorii niepetnosprawnosci,
http://stat.gov.pl/, data dostepu: 28.09.2014

5 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 roku, Karta praw oséb
niepelnosprawnych, ust. 1.

6 Por. J. Sledzianowski, Niepetnosprawni i ,petnosprawni”, Wydawnictwo Jedno$¢, Kielce
2012, s. 29.

7 Por. Gtéwny Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny. Ludnos¢ 2011. Osoby nie-
petnosprawne wedtug ptci, ekonomicznych grup wieku i kategorii niepetnosprawnosci,
http://stat.gov.pl/, data dostepu: 28.09.2014.

8 Por. tamze.
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W 2011 r. na terenie wojewddztwa podkarpackiego mieszkato 5,31%
(893 647) wszystkich niepetnosprawnych w Polsce. Kobiety stanowity
52,78% (131 713) niepelnosprawnych zamieszkatych na terenie Podkarpa-
cia, natomiast mezczyzni 47,22% (117 816). Na terenie wojewo6dztwa pod-
karpackiego, analogicznie jak w calym kraju, najwieksza liczbe niepeino-
sprawnych stanowity kobiety z prawnym orzeczeniem o niepetnosprawno-
$ci (29,83%)°.

Tabela 2. Liczba 0s6b niepelnosprawnych na terenie wojewddztwa podkarpackiego
z podziatem na pte¢ oraz rodzaj niepeinosprawnosci

MezczyZni Kobiety Ogdtem

n % n % n %
Niepetnosprawnos¢ 80259 | 32,16 74428 | 2983 | 154687 | 61,99
prawna
Niepetnosprawnos¢ 37558 | 15,05 57285 | 22,96 | 94843 | 3801
biologiczna
Ogétem 117817 | 47,21 | 131713 | 52,79 | 249530 | 100

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny. Ludnos¢ 2011. Osoby niepet-
nosprawne wedtug pici, ekonomicznych grup wieku i kategorii niepetnosprawnosci,
http://stat.gov.pl/, data dostepu: 28.09.2014

Chcac dokonaé bardziej szczegdtowej analizy dla powiatu rzeszowskie-
go, jak rowniez powiatu miasta Rzeszow, nalezy podkresli¢, iz na terenie
powiatu rzeszowskiego w 2011 r. mieszkato 7,09% (17 694) wszystkich
niepetnosprawnych zamieszkujgcych wojewddztwo podkarpackie oraz
7,44% (18 562) podkarpackich niepetnosprawnych zamieszkuje powiat
miasta Rzeszéw10.

Narodowy Spis Powszechny zawiera rowniez informacje na temat stanu
liczbowego os6b niepetnosprawnych z podziatlem na stopien ich niepetno-
sprawnosci. Zgodnie z ustawa o rehabilitacji zdrowotnej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych z dnia 27 sierpnia 1997 r. mozna
wyrdznic trzy stopnie niepelnosprawnosci:

1. Znaczny - osoba z naruszong sprawnos$cig organizmu, niezdolna do pracy
badz zdolna do pracy wytgcznie z warunkach pracy chronionej oraz wy-
magajaca statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku
z niezdolnos$cig do samodzielnej egzystencji.

2. Umiarkowany - jednostka z naruszong sprawnos$cig organizmu, niezdol-
na do pracy badz zdolna do pracy wylgcznie w warunkach pracy chro-

9 Por. tamze.
10 Por. tamze.
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nionej lub wymagajaca czasowej lub czeSciowej pomocy innych oséb
w celu pehienia rol spotecznych.

3. Lekki - osoba o naruszonej sprawnosci organizmu, ktdra w sposob istot-
ny obniza jej zdolno$¢ do wykonywania pracy, lub osoba majaca ograni-
czenia w petieniu roél spotecznych dajace sie kompensowac przy pomocy
wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze oraz tech-
nicznell,

Stopien niepelnosprawnosci jest nadawany przez organ do tego powo-
tany i stanowi podstawe do przyznania ulg i uprawnien. W zwigzku z tym
podziat ten odnosi sie wytacznie do os6b niepetnosprawnych prawnie. Oso-
by niepetnosprawne biologicznie zostaty ujete podczas Narodowego Spisu
Powszechnego zaleznie od odczuwania ograniczenia sprawnosci w stopniu
catkowitym, powaznym oraz umiarkowanym.

Zgodnie z tym podziatem na terenie powiatu miasta Rzeszéw naj-
wieksza grupe tworza kobiety niepelnosprawne biologicznie odczuwaja-
ce umiarkowane ograniczenie sprawno$ci - stanowity 14,13% (2623)
wszystkich niepetnosprawnych zamieszkujacych powiat miasta Rzeszow.
Najmniejszg liczbe tworza natomiast niepetnosprawni biologicznie mez-
czyzni odczuwajacy catkowite ograniczenie sprawnosci - 0,31% (57)
wszystkich niepetnosprawnych mieszkajacych na terenie powiatu miasta
Rzeszow1z,

3. Niepetnosprawnosc dzieci

Podejmujac zagadnienie niepetnosprawnosci dzieci, nalezy zaznaczy¢,
ze ich kondycja zdrowotna wptywa w znaczgcym stopniu ré6wniez na rodzi-
cOw, ktorzy najczesciej zmieniaja swoje zyciowe plany, aby moc opiekowac
sie potomstwem. W $wietle badan psychologicznych niepetnosprawnos¢
dziecka wywotuje u jego rodzicow charakterystyczne reakcje. Pierwszg
z nich jest szok, ktéry objawia sie zalem, lekiem, poczuciem krzywdy oraz
bezradnoscia. Stan ten wywotuje czesto w rodzinie nieporozumienia, prowa-
dzi do ktétni. Sytuacja jest szczegoélnie trudna w przypadkach, gdy za nie-
pelnosprawnos¢ dziecka odpowiada matka, ktéra np. naduzywata alkoholu
podczas cigzy. Kolejna reakcja jest kryzys emocjonalny - rodzice czuja roz-

11 Por. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zdrowotnej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych, art. 3-4.

12 Gtéwny Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny..., http://stat.gov.pl/, data do-
stepu: 28.09.2014.
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czarowanie faktem, ze dziecko odbiega od ich wyobrazen. Nadal nie potrafig
pogodzic sie z tg sytuacja. Dopiero w trzeciej fazie rodzice zaczynaja powoli
przystosowywac sie do tej sytuacji. Dopuszczaja do siebie informacje, iz
maja niepetnosprawne dziecko, i zaczynajg poszukiwa¢ wszelkich placowek
lekarskich, lekéw, jakichkolwiek mozliwosci, ktére daja szanse na uzdro-
wienie potomka. Czwarta faza - przystosowania konstruktywnego do sytu-
acji, pozwala rodzicom na refleksje nad realnymi przyczynami niepetmo-
sprawnos$ci pociechy. Rodzice zaczynaja patrzec¢ na te sytuacje w sposéb
realny, szukajg zabiegéw rehabilitacyjnych i wychowawczych, jak réwniez
starajg sie zorganizowac swoje zycie w sposéb umozliwiajacy dziecku naj-
lepsza opieke. Dopiero w tej fazie rodzice zaczynajg skupiaé uwage na
dziecku i jego postepach!3. Trwata wieZ emocjonalna powstata miedzy
dzie¢mi a rodzicami jest podstawa poprawnego, harmonijnego rozwoju
psychoemocjonalnego. Silne wiezi emocjonalne dzieci z rodzicami pomagaja
im w procesie leczenia. Dzieci, ktére czuja sie kochane przez rodzicéw, ta-
twiej znosza trudy leczenia, przebywanie w sanatoriach czy w szpitalach,
gdzie chetniej poddaja sie zabiegom, co z kolei wigze sie z pomyS$lniejszymi
rokowaniamil4.

Trzeba zaznaczy¢, iz fazy te przebiegaja réznie w zaleznosci od tego,
w jaki sposdb dziecko zostato dotkniete niepetnosprawnos$cig. Uwarunko-
wania niepelnosprawnosci mozna podzieli¢ na trzy kategorie ze wzgledu na
moment ich zaistnienia. Pierwsza grupe stanowig wady wrodzone, jak np.
zesp6t Downa, drugg - choroby oraz choroby przewlekte, np. choroby reu-
matyczne, trzecig grupa sa zdarzenia nagte, jak wypadki, urazy czy zatru-
cials. Opisane wyzej fazy bez watpienia dotyczg dzieci, ktére urodzity sie
juz z pewng niepeinosprawnoscig, gdy rodzice najpierw musza pogodzi¢ sie
z ich stanem zdrowia (1., 2. oraz 3. faza), a nastepnie zaczynaja nawigzywac
z dzie¢mi gtebsza wiez (4. faza). W sytuacji gdy dziecko rodzi sie zdrowe,
fazy te odwracaja sie, gdyz juz przed powstaniem niepelosprawnosci po-
tomka rodzice nawigzujg z nim wiez. Sytuacja ta jest jeszcze trudniejsza,
gdy niepelosprawnos$¢ przychodzi nagle z powodu wypadku czy urazu
pociechy - rodzice nie majg wéwczas czasu na oswojenie sie z problemem.

13 Por. A. Twardowski, Sytuacja dzieci niepetnosprawnych [w:] 1. Obuchowska (red.),
Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1991,
s.21-27.

14 Por. E. Janion, Wiezi emocjonalne w rodzinach dzieci przewlekle chorych [w:] Z. Palak,
A. Lewicka, A. Bujnowska (red.), Jakos¢ zycia a niepetnosprawnosé. Konteksty psychopedago-
giczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2006, s. 248.

15 Por. P. Strumilto, Rodzaje, klasyfikacje i przyczyny niepetnosprawnosci, http://pstru
mil.eletel.p.lodz.pl/pstrumil/swosin/w3b.pdf, data dostepu: 29.09.2014.
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Jak podkresla A. Kotlarska-Michalska, istotne znaczenie ma réwniez fakt,
w jaki sposo6b rodzice dowiadujg sie o niepelnosprawnosci dziecka. Silniej-
sze przezycia emocjonalne wystepuja u tych rodzicéw, ktérzy dowiaduja sie
o niepetnosprawnosci dziecka nagle, bez wczes$niejszych symptomoéw. Do-
prowadza to wéweczas do silnego i dlugotrwatego szoku!e.

Informacja o niepelnosprawnosci dziecka sprawia, iz rodzice muszg po-
radzi¢ sobie z nowo powstatymi uczuciami. To, jak przechodza od fazy szo-
ku do przystosowania konstruktywnego, jest m.in. uwarunkowane momen-
tem powstania niepetnosprawnosci u dziecka. Warto zaznaczy¢, iz dzieci,
ktére urodzily sie zdrowe, a w czasie trwania ich zycia staly sie niepetno-
sprawne, rowniez przechodza przez poszczegdlne etapy emocjonalne.

Pierwszym stadium jest doznanie niepelnosprawnosci. W tym czasie
dziecko przezywa silny szok i stres wywotany utratg wartosci, jaka jest
struktura i funkcja wtasnego organizmu. Jednakze dzieki reakcji szoku na
pewien czas odsunieta zostaje informacja dotyczaca niepetnosprawnosci
i jej konsekwencji, w zwigzku z czym struktura osobowoSsci dziecka zostaje
nienaruszona. Przezycia dziecka mogg sie znacznie r6zni¢ w zaleznosci od
rodzaju oraz stopnia doznania niepetnosprawnosci. W przypadku doznania
upo$ledzenia z powodu uszkodzen mechanicznych, urazéw dominujagcym
elementem sytuacji psychologicznej dziecka staje sie bol. W innych przy-
padkach moze dominowac lek i niepok6j wywotany percepcja wtasnej sytu-
acji lub zwiazany z deprywacja sensoryczna. Dzieci na tym etapie ogranicza-
ja kontakty z rowie$nikami i stajg sie bardziej zalezne od rodzicow, ktorzy
powinni dazy¢ do zaspokojenia ich potrzeby bezpieczefistwa oraz do rozta-
dowania powstatych napie¢?”.

Kolejnym etapem jest stadium uswiadamiania sobie ograniczen. Dziec-
ko zaczyna analizowa¢ swoja sytuacje, por6wnuje stan obecny z przeszto-
$cig, koncentrujgc sie gtéwnie na tym, co zostato utracone. Dziecko doznaje
dysonansu poznawczego wywotanego poréwnywaniem aktualnych mozli-
wosci z poprzednimi, ktére staly sie nieosiagalne. Zaczyna przypisywac
najwyzsze wartosci tym czynnos$ciom, ktorych nie bedzie juz mogto wyko-
nywac (np. gra w pitke) przy rownoczesnej dewaluacji czynnosci, ktére mo-
ze nadal wykonywa¢. Mlody cztowiek zaczyna zmienia¢ koncepcje samego
siebie, zmienia sie przekonanie o wtasnych mozliwosciach, jak réwniez ob-

16 Por. A. Kotlarska-Michalska, Trudnosci terminologiczne i problemy definicyjne zwiqza-
ne z niepetnosprawnosciq [w:] M. Strugata, D. Talarska (red.), Rehabilitacja i pielegnowanie
0s6b niepetnosprawnych, Wydawnictwo Lekarskie PZWL, Warszawa 2013, s. 18.

17 Por. L. Kowalewski, Psychologiczna i spoteczna sytuacja dzieci niepetnosprawnych [w:]
I. Obuchowska (red.), Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, s. 61-67.
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raz sytuacji zewnetrznej, w ktérej najmtodsi widzg same trudnoSci i zagro-
zenia. Etap ten jest szczegdlnie istotny, gdyz poznanie wiasnych ograniczen,
rzutuje na pdézniejsze dobre funkcjonowanie jednostki. Dziecko nie moze
sobie poradzi¢ ze zmiang wygladu, ograniczonymi mozliwos$ciami dzia-
tania, funkcjonowaniem spotecznym, jak réwniez doznaniami somatycznymi.
W stadium tym ksztattuje sie stosunek rodzicow do niepelnosprawnosci
dziecka, nastepuje zmiana postaw rodzicéw wobec niego. Dziecko powoli
zaczyna kontaktowac sie z innymi dzie¢mi niepelnosprawnymi oraz obcymi
osobami dorostymi zajmujacymi sie opieka nad nimi badz rehabilitacjg!s.

Trzeci etap to stadium prob funkcjonowania z niepelnosprawnoscia.
Dziecko zaczyna dostrzega¢ mozliwo$¢ dalszego funkcjonowania mimo
uposledzenia. Jest to przetom, gdyz zaczyna dazy¢ do osiggania realnych
celow oraz aktywnie wiacza sie w proces rehabilitacyjny. Kazda nowo opa-
nowana umiejetno$¢ sprawia mu satysfakcje, natomiast osigganie poszcze-
gblnych celéw coraz bardziej motywuje do dziatania. Dziecko zaczyna dazy¢
do doskonalenia sprawno$ci, do ponownego opanowania utraconych
umiejetnosci, wigcza sie w rytm codziennego zZycia, zaczyna identyfikowaé
sie z grupa dzieci niepetnosprawnych, przystosowuje sie do nowych sy-
tuacji. Zaczyna rozszerza¢ swoje kontakty poza krag rodzinny, w zwigz-
ku z czym spotyka sie z roznymi reakcjami innych cztonkéw spoteczenistwa.
Moga to by¢ reakcje agresywne (np. wySmianie przez réwiesnikéw), depre-
cjonujace (np. przygladanie sie, lekcewazenie), jak rdwniez reakcje pseu-
dopozytywne (np. nadmierna lito$¢ i wspdiczucie). Dzieci réznie reagujg
w takich sytuacjach, jedne zamykajg sie w sobie w celu przeczekania ataku
badz zachowujg sie agresywnie?d.

Ostatnim stadium jest przystosowanie sie do niepetnosprawnosci. Nie-
pelnosprawno$¢ na tym etapie staje sie dla dziecka jedng z wielu cech, in-
formacje o niej nie wzbudzajg juz w nim negatywnych emocji, mozna mé-
wi¢, iz proces przystosowania sie do niepelnosprawnosci osigga stadium
koncowe. Dziecko zaczyna skupiac sie na tych cechach i umiejetnosSciach,
dzieki ktorym osigga sukcesy. Obraz wilasnej osoby staje sie zintegrowany
i wladnie ta integracja jest najbardziej charakterystyczna dla tego stadium.
Dziecko zaczyna stawia¢ sobie nowe zadania i cele do realizacji, natomiast
zdobywanie sukcesow wptywa na wzrost poczucia wiasnej wartosci. Za-
czyna akceptowac fakt bycia niepelnosprawnym. Zmienia sie perspektywa
widzenia wtasnych probleméw - dzieci przestaja je postrzega¢ jako prze-
szkody nie do pokonania, a zaczynaja poszukiwac rozwigzan. Sytuacja

18 Por. tamze, s. 68-78.
19 Por. tamze, s. 78-90.
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spoteczna dzieci niepelnosprawnych w duzej mierze zalezy od struktur insty-
tucjonalnych, ktére beda im narzuca¢ rézne kontakty czy role. Istotne réw-
niez jest to, iZ proces przystosowania sie mtodych ludzi do upos$ledzenia
w duzej mierze zalezy od pogodzenia sie rodzicow z niepetnosprawnoscia
wiasnego dziecka, od akceptacji dziecka przez réwiesnikéw oraz istnienia
w jego otoczeniu osoby znaczacej, z ktérg bedzie mogto sie identyfikowac?0.

E. Janion za pomoca testu ,Pozycja dziecka w rodzinie” M. Porebskiej
starata sie ustali¢, jakie wiezi emocjonalne wystepuja w rodzinach z dziec-
kiem niepelnosprawnym. Swoimi badaniami objela rodziny mieszkajace
w Zielonej Goérze, ktore podzielita na dwie grupy. Pierwsza stanowito 31
dzieci ze Srednio zaawansowang choroba, druga 22 pociechy z wysoko za-
awansowang chorobg (dzieci byty w wieku od 11 do 13 lat). Jak wynika z jej
badan, dzieci czuja wiekszg wiez z matkami niz ojcami. Réwniez to matki
czesciej deklarowaty silng wiez z pociecha niz ojcowie. Korzystniej ksztattu-
ja sie zwiazki emocjonalne matek z ojcami w rodzinach z dzie¢mi ze $red-
niozaawansowang chorobg, poniewaz mniejszy stopien nasilenia choroby
sprawia, iz matki tych dzieci mniej czasu muszg poswieca¢ opiece, przez co
wiecej uwagi moga poswieci¢ pozostalym cztonkom rodziny. Podobnie
ksztattuje sie ocena wiezi ojcow z matkami - ojcowie dzieci przewlekle cho-
rych najcze$ciej pozostajg w relacjach przecietnych z kobietami?!. Autorka
badan podkreslita rowniez, iz dzieci dotkniete ciezszg postacig choroby
czesciej s3 w niekorzystnej sytuacji emocjonalnej w rodzinie. Zaawansowa-
na choroba dziecka sprawia, iz rodzice musza zmagac sie niekiedy z duzymi
kosztami leczenia pociechy, stresem zwigzanym z postepujacg chorobg, jak
réwniez zobowigzani sg do opieki i pielegnacji dziecka. Doprowadza to
u nich do zmeczenia oraz zniechecenia. Sytuacje niekiedy mogg pogarszac
specjalisci, ktérzy nie daja rodzicom dzieci hospitalizowanych nalezytego
wsparciazz. Wiezi sg istotnym elementem kazdej rodziny, jednakze w przy-
padku rodzin z dzieckiem niepelnosprawnym pojawiaja sie wieksze trud-
nosSci w ich nawigzaniu i podtrzymywaniu.

W przypadku dzieci niepelnosprawnych proces wychowania jest rownie
istotny jak u dzieci pelnosprawnych, jednakze ma on gtéwnie zmierzac do:

1. zapewnienia dzieciom optymalnego rozwoju intelektualnego, opanowa-
nia przez nie mozliwie najwiekszej rzetelnej wiedzy,

2. uksztattowania u nich naukowego pogladu na $wiat, opartego na wiedzy
zroznicowanej wedtug odchylen rozwojowych,

20 Por. tamze, s. 91-98.
21 Por. por. E. Janion, Wiezi emocjonalne w rodzinach..., s. 248-253.
22 Por. tamze, s. 255.
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3. wychowania moralnego,

4. przygotowania ich do wykonywania pracy zawodowej bedacej w ich ,za-
siegu”,

5. wychowania kulturalno-estetycznego,

6. wychowania fizycznego gwarantujacego zdrowie, sprawno$¢ i sity po-
trzebne do udziatu w realizacji powyzszych zadanz23.

Oczywiscie realizacja poszczeg6lnych celow powinna by¢ uzalezniona
od wieku dziecka oraz od rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci.

E. Muszynska wymienia dwie grupy cech, ktérych ksztattowanie u dzie-
ci niepetnosprawnych jest zadaniem pierwszoplanowym. Pierwsza grupa sa
cechy wyznaczajace stosunek dziecka do samego siebie i wplywajace na
poziom i spos6b realizacji przez nie réznego rodzaju zadan. Pierwsza
z tych cech jest samodzielno$¢, rozumiana zaréwno jako zdolno$¢ do wyko-
nywania prostych czynnosci dnia codziennego przez dziecko, jak réwniez
umiejetnos$¢ sterowania wlasnym dziataniem - im wiecej dziatan dotyczy
samosterowania - tym wieksza samodzielnos¢. Kolejng cechg jest odpor-
nos$¢ emocjonalna, ktérg nalezy rozumie¢ jako zdolno$¢ do sprawnego
funkcjonowania mimo pobudzenia emocjonalnego. Dzieci niepetnospraw-
ne moga spotyka¢ sie z wieksza liczbg sytuacji trudnych niz ich zdrowi
rowiesnicy. Istotne zatem jest, aby nauczy¢ dziecko niepetnosprawne od-
pornos$ci na sytuacje trudne, jak np. drwina czy lito$¢. Trzecia cecha jest
optymizm, poniewaz atmosfera optymizmu sprawia, iz dziecko chetniej
podejmuje m.in. trudy rehabilitacji. Ostatnig cecha w tej grupie jest samoak-
ceptacja, na ktéra niewatpliwie ma wptyw samoocena dziecka, w zwigzku
Z czym w procesie wychowania powinno sie dazy¢ do rozwoju zdolnosci
dziecka, ktére umozliwig mu osigganie sukcesow?4.

Druga grupa cech istotnych w procesie wychowania dzieci niepetno-
sprawnych sg umiejetnos$ci interpersonalne, czyli przejawiajgce sie w rela-
cjach z innymi osobami. Do cech tych zaliczona zostata komunikatywno$¢,
gdyz porozumiewanie sie jest podstawowym warunkiem prawidlowego
funkcjonowania spotecznego. Méwigc o komunikatywnosci, autorka miata
na mys$li zdolno$¢ do nadawania, odbierania i wymiany informacji o charak-
terze zard6wno werbalnym, jak i niewerbalnym. Druga cecha z tej grupy jest
prospoteczno$¢ i umiejetno$¢ wspdidziatania. Celem wychowania uspo-
teczniajacego jest uksztattowanie dyspozycji do zachowan zgodnych z obo-

23 Por. K. Kirejczyk (red.), Uposledzenie umystowe - pedagogika, Panstwowe Wydawnic-
two Naukowe, Warszawa 1981, s. 181.

24 Por. E. Muszynska, Ogélne problemy wychowania w rodzinie dzieci niepetnosprawnych
[w:] I. Obuchowska (red.), Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, s. 11-136.
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wigzujacymi w spoteczenstwie normami moralnymi i obyczajowymi. Za-
chowania prospoteczne natomiast pojawiaja sie dopiero woéweczas, gdy dana
jednostka zrozumie potrzeby drugiego cztowieka, jego oczekiwania, wykaze
zdolnos$¢ do wspoétodczuwania, Swiadomos$¢ norm postepowania i umiejet-
no$¢ rozrdézniania czynéw dobrych i ztych. Istotna jest zdolno$¢ do wyno-
szenia z zachowan altruistycznych satysfakcji i dumy. Kontakty z innymi
ludZmi powinny powodowa¢ zaréwno zachowania majace na celu dobro
innych, jak réwniez powinny umozliwia¢ jednostce realizacje cenionych
przez siebie warto$ci. Ostatnig cechg, ktdrej rozwoj jest niezwykle istotny
u dzieci niepelnosprawnych, jest asertywno$c¢ i umiejetno$¢ rozwigzywania
problemdéw interpersonalnych, chodzi m.in. o umiejetno$¢ odmawiania tym
osobom, ktére prébuja ,nas” wykorzystaé, przeciwstawiania sie krzywdza-
cej krytyce, przyjmowania stusznej krytyki oraz wyrazania wtasnych prze-
myslen i doznan?.

WyzZej wymienione cechy, na ktére powinien by¢ ktadziony szczegélny
nacisk w wychowaniu dzieci niepelnosprawnych, niewatpliwie sg wyma-
gane rowniez w wychowaniu dzieci zdrowych. Warto jednak podkresli¢, iz
w przypadku dzieci niepetnosprawnych rodzice musza w wiekszym stop-
niu przyktadac¢ sie do ich wpojenia niz w przypadku innych dzieci, ponad-
to same pociechy muszg z wieksza determinacjg dazy¢ do realizacji usta-
lonych celéw, mie¢ wiekszy zapat w poréwnaniu do zdrowych réwiesni-
kow, gdyz im wyksztatcenie tych cech moze sprawiac wiecej trudno$ci.

Pojawienie sie dziecka niepelnosprawnego w rodzinie (od urodzenia
czy tez z niepetnosprawnos$cig powstata w czasie trwania dziecinstwa) to
wielkie wyzwanie dla rodzicéw, ktérzy mimo szoku, strachu, niedowie-
rzania i watpliwosci muszg nie tylko sprosta¢ wtasnym emocjom, ale row-
niez pomadc uporac sie z nimi dziecku, wymagajacemu od nich ogromnej
troski i zapewnienia bezpieczenstwa, co na ogét moze uzyska¢ wytgcznie
od najblizszych.

3.1. Edukacja dzieci niepetnosprawnych

Dostep do edukacji os6b niepelnosprawnych jest zagwarantowany praw-
nie przez Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r., w ktorej
to art. 70 ust. 1 stanowi, iz ,kazdy ma prawo do nauki. Nauka do 18. roku zy-
cia jest obowigzkowa”ze,

25 Por. tamze, s. 112, 137-154.
26 Konstytucja Rzeczypospolitej Polski, tekst uchwalony 2 kwietnia 1997 r. przez Zgro-
madzenie Narodowe, Rozdziat 1], art. 70, ust. 1.
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Konstytucja to nie jedyny dokument przyznajacy osobom niepeino-
sprawnym prawo do nauki, innymi dokumentami s3:

1. Ustawa o systemie o$wiaty z dnia 7 wrze$nia 1991 r., ktéra podkre-
$la, iz system os$wiaty zapewnia w szczeg6lnosci ,mozliwo$¢ pobierania
nauki we wszystkich typach szkét przez dzieci i mtodziez niepetnospraw-
ng oraz niedostosowang spotecznie, zgodnie z indywidualnymi potrzeba-
mi rozwojowymi i edukacyjnymi oraz predyspozycjami; opieke nad ucz-
niami niepetnosprawnymi przez umozliwienie realizowania zindywiduali-
zowanego procesu ksztatcenia, form i programéw oraz zaje¢ rewalidacyj-
nych”27,

2. W ustawie z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym
pojawia sie zapis, iz uczelnia zobowigzana jest do ,stwarzania osobom nie-
pelnosprawnym warunkéw do petnego udziatu procesie ksztatcenia i bada-
niach naukowych”28. Uczelnie wyzsze réwniez udzielaja stypendiéw oso-
bom niepetnosprawnym.

3. Ustawa o wdrozeniu niektdérych przepiséw Unii Europejskiej w zakre-
sie rownego traktowania z dnia 3 grudnia 2010 r. w art. 7 stanowi, iz ,zaka-
zuje sie nier6wnego traktowania osob fizycznych ze wzgledu na rase, po-
chodzenie etniczne lub narodowo$¢ w zakresie opieki zdrowotnej oraz
o$wiaty i szkolnictwa wyzszego”2°.

Oczywiscie nie sg to wszystkie dokumenty prawne okreslajace mozli-
wo$¢ edukacji oséb niepelnosprawnych na réwni z osobami zdrowymi. Row-
niez ,Karta praw oséb niepetnosprawnych” z dnia 1 sierpnia 1997 r. w art. 1
pkt 4 zawiera informacje, iZ osoby niepeilnosprawne maja w szczegdlnosci
prawo do ,nauki w szkotach wspoélnie ze swymi petnosprawnymi réwie-
$nikami, jak réwniez do korzystania ze szkolnictwa specjalnego lub edu-
kacji indywidualnej”30. Jednak realia wystepujace w Polsce sprawiaja, iz
mimo nadanego prawa osoby niepelnosprawne nie maja takiej mozliwo-
$ci. Wiele dzieci uczy sie nadal w systemie segregacyjnym - z podziatem
na szkoty specjalne i masowe. Nierzadko mozna réwniez spotkac sie
z sytuacjg, gdy w jednej placéwce oSwiatowej uczg sie zar6wno dzieci pet-
nosprawne, jak i niepelnosprawne, jednak w szkotach tych znajduja sie
wydzielone oddziaty dla dzieci niepetnosprawnych. Inne dzieci zostajg ob-

27 Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty, art. 1, ust. 5-5a.

28 Ustawa z dnia 27 lipca 2005 roku - Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 13, ust. 9.

29 Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 roku o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europej-
skiej w zakresie réwnego traktowania, art. 7.

30 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 roku, Karta praw
0s6b niepetnosprawnych..., art. 1, ust. 4.
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jete nauczaniem indywidualnym, kolejne za$ maja odroczony obowigzek
szkolny31,

Nie wszystkie szkoty chca przyjmowac dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. Z jednej strony wynika to z nieprzygotowania pod
wzgledem bazowym, organizacyjnym czy metodycznym, z drugiej - z po-
wodu obaw przed trudno$ciami, z jakimi mogg sie spotka¢ te dzieci. Dodat-
kowy wptyw na taki stan rzeczy majg réwniez rodzice zaréwno dzieci
zdrowych, jak i dzieci niepelnosprawnych. Ci pierwsi obawiajg sie kontak-
tow ich potomkow z dzieémi niepelnosprawnymi, a takze obawiajg sie
zbyt niskiego poziomu nauczania w klasach integracyjnych. Drudzy oba-
wiajg sie procesu adaptacji dzieci do szkoty ogélnoksztatcgcej, ktéry moze
wywotac u nich silne, a nawet stresujace przezycia32. Rodzi sie tu zatem
problem, w jaki sposéb doprowadzi¢ do powstania klas integracyjnych,
ktére spetnig wymogi zaréwno pracownikéw szkoty, jak i rodzicow. T. Le-
wandowska-Kidon twierdzi, iz grupy integracyjne powinny ogarniac te
dzieci, ktore mieszkaja w poblizu, co moze doprowadzi¢ do rozszerzenia
sie kontaktow dzieci i ich rodzicéw poza szkotg. Rowniez J. Lipinska pod-
kres$la, Zze ,rzeczywista integracja jest wtedy, gdy osoby niepetnosprawne
pozostaja w autentycznych wieziach spotecznych z innymi ludzmi, maja
poczucie akceptacji i przynaleznosci do grupy spotecznej, ktéra tworzg,
oraz gdy aktywnie uczestnicza w zyciu tej grupy, czuja sie w niej bezpiecz-
nie i odnosza sukcesy”33. Autorka ta twierdzi, iZ dzieci niepetnosprawne
w niewielkim stopniu maja zaspokajane potrzeby psychiczne w klasach inte-
gracyjnych. Zaleznos$¢ ta jest odwrotnie proporcjonalna, co oznacza, ze im
wieksza niepetnosprawno$¢, tym mniejszy stopien zaspokajania potrzeby
akceptacji3+.

Warte podkreslenia jest to, iz pomimo licznych obaw nauczycieli i ro-
dzicéw istnieje wiele szkot integracyjnych, w ktérych dzieci peino-
sprawne i niepelnosprawne ucza sie wspolnie. Ponadto wtadze szkét
ogbélnodostepnych coraz czesciej podejmujg starania majace na celu
umozliwienie uczniom niepelnosprawnym nauke w ich placéwkach,
m.in. modernizujg budynki (budowa podjazdéw, toalet dla oséb niepet-

31 Por. T. Lewandowska-Kidon, Dziecko o specjalnych potrzebach edukacyjnych w szkole
masowej — mit a rzeczywisto$¢ [w:] Z. Palak, A. Lewicka, A. Bujnowska (red.), Jakos¢ zZycia
a niepetnosprawnosc..., s. 75.

32 Por. tamze, s. 75-77.

33 |. Lipinska, Dzieci niepetnosprawne w klasach integracyjnych, ,Problemy Opiekuniczo-
-Wychowawcze”, 7(2000), s. 41.

34 Por. tamze, s. 40.
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nosprawnych), organizuja dodatkowe zajecia i zatrudniajg kadre wspo-
magajaca3s.

Dzieci dotkniete niepetlnosprawnoscig, jak juz zostalo wspomniane,
wymagaja innego podejscia pedagogicznego. Pedagogika specjalna stawia
sobie trzy podstawowe cele:

1) humanitarny - dziecku uposledzonemu i stabszemu od jego zdro-
wych réwiesnikow nalezy zapewni¢ szczegdlne prawa do pomocy w uzy-
skaniu petnego rozwoju i uznania w Srodowisku spotecznym;

2) wychowawczy - dziecko upo$ledzone powinno by¢ ksztalcone
wszechstronnie, aby umozliwi¢ mu optymalny rozwdj oraz aby mozliwie
najlepiej spetniato swoje zadania spoteczne;

3) ekonomiczny, nazywany réwniez utylitarnym - dziecko powinno
zostac przygotowane jak najlepiej do przysztych sytuacji w pracy zawodo-
wej, w miare mozliwos$ci nalezy dazy¢ do tego, by uniezalezni¢ je w doro-
stym Zyciu od pomocy spotecznej3e.

Proces edukacji dzieci dotknietych niepelnosprawnoscig rézni sie w za-
leznosci od tego, czy dziecko jest dotkniete uposledzeniem fizycznym czy
intelektualnym. W pierwszym przypadku gtéwna bariere stanowi architek-
tura szkoty, ktéra powinna umozliwia¢ dzieciom niepetnosprawnym swo-
bodne poruszanie sie. Dzieci te moggq napotyka¢ réwniez trudnosci zwiaza-
ne z kontaktami spotecznymi, o czym byta mowa wcze$niej. Jednakze sam
proces przyswajania wiedzy przez dziecko nie jest utrudniony, gdyz jego
procesy mys$lowe przebiegaja w taki sam sposdb jak u zdrowych rowiesni-
kow. Oczywiscie dziecko niepetnosprawne uczeszczajace do szkoty maso-
wej napotyka wiele przeciwnosci, jednak jego umiejetno$¢ przyswajania
wiedzy nie odbiega od umiejetnosci rowiesnikow.

Inaczej sytuacja wyglada, gdy dziecko jest niepelnosprawne intelektu-
alnie, a jego procesy myslowe sg zaburzone. Proces dydaktyczny musi wow-
czas przebiega¢ inaczej, mozna tu méwic raczej o ortodydaktyce, ktéra jest
cze$cig dydaktyki ogdlnej. Celem ortodydaktyki w ujeciu O. Lipkowskiego
jest ,dostosowanie procesu nauczania do specjalnych potrzeb i psychofi-
zycznych witasciwosci jednostek odchylonych od normy”37. Zatozenia or-
todydaktyki nie sprzeciwiajg sie zasadom dydaktyki ogolnej, jednakze
dostarczajg wskazéwek niezbednych do pracy z osobami wymagajacymi

35 Por. ]. Bogucka, D. Al-Khamisy, Szkota dla wszystkich, Wydawnictwo Centrum Meto-
dyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, Warszawa 2009, s. 7, 16,

36 Por. 0. Lipkowski, Pedagogika specjalna, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, War-
szawa 1981, s. 34-35.

37 Tamze, s. 46.
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szczegllnego podejscia dydaktycznego. Autor ten wyrdznia sze$¢ zasad
ortodydaktyki:

1. Zasade zyczliwej pomocy - zaktadajaca, Ze proces edukacji powinien
pomagac dzieciom uwierzy¢ we wiasne sily i mozliwosci oraz przezwyciezac
obawy przed porazka czy kompromitacjg, powinien budowa¢ w nich pew-
nos¢ siebie, poprawiac sytuacje w grupie rowiesnikéw, pomaga¢ w przyjeciu
postawy czynnej wobec zadan szkolnych czy tez obowigzkéw pozaszkolnych,
jak rowniez uzyskaniu mozliwie najlepszych wynikéw w pracy szkolne;j.

2. Zasade ksztattowania pozytywnej atmosfery pracy - dziecko powin-
no czuc sie dobrze i swobodnie w szkole, zyczliwy stosunek nauczyciela czy
wychowawcy do dziecka niepeinosprawnego jest jednym z kluczowych
elementéw udanego procesu edukacyjnego. O ile budowanie zyczliwej rela-
cji z dzieémi zdrowymi jest czym$ naturalnym, o tyle z dzie¢mi niepeino-
sprawnymi moze by¢ to trudniejsze, przede wszystkim w sytuacji, gdy dzie-
ci te sa gleboko uposledzone umystowo, tepe, niezdyscyplinowane, nie
przejawiaja zainteresowania nauka.

3. Zasade aktywnoS$ci w nauce - niektore dzieci niepetnosprawne prze-
jawiajg wysoki poziom onie$mielenia czy leku. Zadaniem edukacji jest daze-
nie do tego, aby takie dzieci staly sie bardziej aktywne, np. by dziecko niewi-
dome przezwyciezyto swoje obawy i uzyskato wieksza swobode ruchu. Ak-
tywny udzial dziecka w procesie nauczania przyczynia sie do rozwoju jego
zainteresowan, utatwia rozumienie tresci programowych, jak réwniez powo-
duje tatwiejsze i trwalsze zapamietywanie otrzymywanych informacji.

4. Zasade dominacji wychowania - plan pracy wychowawczej powinien
by¢ opracowany réwnie starannie jak plan dydaktyczny, nalezy pamietac
o istocie zaje¢ miedzylekcyjnych czy pozalekcyjnych, nalezy ze szczeg6lng
uwagg traktowac¢ te momenty w zyciu dziecka, ktére majg wptyw na ksztat-
towanie jego postaw spotecznych.

5. Zasade indywidualizacji - chodzi w niej przede wszystkim o rozwoj
i wzmocnienie pozytywnych i warto$ciowych cech osobowosci. Nauczyciele
powinni podchodzi¢ do kazdego ucznia osobno, majgc na uwadze jego zacho-
wanie w szkole, jak réwniez czynniki egzogenne, jak np. sytuacja w domu.

6. Zasade tresci ksztatcacych - tresci ksztatcace powinny by¢ dopaso-
wane do typu psychicznego dziecka. Tresci pobudzajace, aktywizujace po-
winny by¢ przekazywane dzieciom apatycznym, nadpobudliwym natomiast
treSci uspokajajace oraz tagodzace. Zasade te nalezy stosowac zaréwno przy
przekazywaniu tre$ci werbalnych, jak tez w nauczaniu praktycznym, wy-
chowaniu fizycznym oraz muzycznyms3s,

38 Por. tamze s. 46-50.
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Zasady te maja obejmowac dzieci dotkniete ré6znymi rodzajami nie-
petnosprawnosci, jednak edukacja oséb uposledzonych jest krétsza niz
0s6b zdrowych. Osoby uposledzone z reguty koncza edukacje w zasadni-
czej szkole zawodowej3°. Jest to jeden z gtéwnych powodéw, ktéry spra-
wil, Ze na terenie wojewddztwa podkarpackiego istnieje 31 szkot specjal-
nych i integracyjnych, z czego 29 ksztalci dzieci niepetnosprawne w zakre-
sie edukacji podstawowej, 31 realizuje material dla gimnazjalistéw, 17
szkét to zasadnicze szkoty zawodowe, natomiast tylko 2 placéwki ksztatcg
mtodziez w liceach zawodowych. W tabeli 3 zostaly przedstawione wszyst-
kie placowki specjalne i integracyjne z terenu wojewddztwa podkarpackie-
go wraz ze wskazaniem, w jakim zakresie edukacyjnym ksztatca osoby nie-
pelnosprawne.

Tabela 3. Placowki specjalne i integracyjne na terenie wojewddztwa podkarpackiego

Zakres edukacji

Nazwa
placowki . . ) zasadnicza szko- liceum
podstawéwka | gimnazjum
ta zawodowa | zawodowe
1 2 3 4 5
Zespot Szkot Specjalnych « «
w SOSW w Brzozowie
Zespot Placéwek Opiekunczo-
-Wychowawczych X X
w Budziwoju
Zespot Szkot Specjalnych « «
w SOSW w Debicy
Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW we Frysztaku X X X
Zespo6t Szkoét Specjalnych « <
w SOSW w Grebowie
Gimnazjum Specjalne
w Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego X
w Iwoniczu-Zdroju
Zespot Szkot Specjalnych « N «
w SOSW w Jarostawiu
Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW w Jasle * *
Zespot Szkét Specjalnych « « «
w Kro$nie

39 Por. tamze, s. 50.
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1

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW w Lesku

Zespo6t Szkot Specjalnych
w SOSW w Lezajsku

Zespot Szkot Specjalnych
w ZPOWIiR w Lubaczowie

Zespo6t Szkot Specjalnych
w Schronisku dla Nieletnich
w Lancucie

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW w Mielcu

Zesp6t Szkoét Specjalnych
w Mielcu

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW w Mrowli

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW nr 1 w Przemys$lu

Zespot Szkoét Specjalnych
w SOSW nr 2 w Przemyslu

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW nr 3 w Przemys$lu

Szkota Podstawowa Specjalna
w Przemys$lu

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW
w Rudniku n. Sanem

Zespot Szkot Specjalnych
w SOSW w Ropczycach

Zespot Szkot Specjalnych
w Pogotowiu Opiekunczym
w Rzeszowie

Zespot Szkoét Specjalnych
w Szpitalu Wojewddzkim
nr 2 w Rzeszowie

Zespot Szkot Specjalnych
w Rzeszowie

Zespot Szkoét Specjalnych

w Zespole Placowek Specjal-
nych dla Dzieci Przewlekle
Chorych w Rymanowie-
-Zdroju

Zespo6t Szkot Specjalnych
w SOSW w Sanoku
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1 2 3 4 5
Zespot Szkét Specjalnych « « «
w Stalowej Woli
Zesp6t Szkoét Specjalnych < < <
w SOSW w Strzyzowie
Zespot Szkét Specjalnych
w Tarnobrzegu x X X
Zespot Szkét Specjalnych
w SOSW w Ustrzykach X X X
Dolnych

Zrédto: Wszystko o niepetnosprawnosci, http:/ /www.niepelnosprawni.pl/labeo/app/cms/x/
2626#.VC7bfWd_vHt, data dostepu: 3.10.2014

3.2. Opieka nad dzie¢mi niepetnosprawnymi

Rodzice daza do tego, aby ich dzieciom nic nie brakowato. Chca da¢ im
zaré6wno mitos¢ i poczucie bezpieczenstwa, jak rowniez sa gotowi do spet-
niania wiekszos$ci ich zachcianek. Robig to wszystko po to, aby ich pociechy
byly szczesliwe. Juz w przypadku petnosprawnego potomstwa zadanie to
jest niekiedy trudne, natomiast gdy rodzice maja dziecko niepelnosprawne,
staja przed szeregiem zadan, ktérych nie majg rodzice dzieci zdrowych.
Chca dla swojego dziecka dobrze, jednakze czasami moga wyrzadzi¢ mu
krzywde przez swojg nadopiekunczosc.

Rodzice czasami nadmiernie chronig swoje pociechy przed drobnymi
trudnosciami i przykroSciami, tworza istotne réznice w traktowaniu ich
w poréwnaniu do reszty zdrowego rodzenstwa nawet wtedy, gdy wszyscy
mogliby robi¢ to samo. Takie ich zachowanie nie chroni dziecka, lecz do-
prowadza do trudnosci w przysztej jego adaptacji w spoteczenstwie#0. Ro-
dzice powinni pomaga¢ dziecku, jednakze powinni réwniez pracowaé nad
jak najwiekszym jego usamodzielnieniem.

Niejednokrotnie przytaczane byto, iz dzieci niepelnosprawne ruchowo
réznig sie od dzieci niepetnosprawnych intelektualnie, ze niepelnospraw-
no$¢ powstata w okresie prenatalnym jest inaczej odczuwana przez rodzi-
ne i dziecko niz w przypadku jej powstania w trakcie trwania Zycia pocie-
chy. Jednakze istotng réznica we wszystkich tych przypadkach jest fakt
pojawiania sie dodatkowych os6b i instytucji w okresie dziecinstwa kaz-
dej jednostki niepeinosprawnej. Osobami tymi sg lekarze i rehabilitanci,
z ktorymi dzieci spedzaja znaczna cze$¢ czasu, instytucjami - placowki

40 Por. J. Nawrot, Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, Instytut Wydawniczy Zwiazkow
Zawodowych, Warszawa 1990, s. 35.
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Kliniczne, o$rodki rehabilitacyjne, uzdrowiska. Wszystkie te osoby obok
rodzicow daza do poprawy jakosci zycia dziecka, do umozliwienia mu jak
najlepszego funkcjonowania w przysztosci. Niezaprzeczalny jest jednak
fakt, iz to rodzice zmagaja sie z najwiekszg liczba obowigzkéw. Niejedno-
krotnie porzucaja swoje dotychczasowe zajecia, aby zaja¢ sie chorym
dzieckiem, a ich caty plan dnia jest podporzadkowany jego potrzebom. To,
jakiej potrzebuje dziecko opieki, zalezy od rodzaju choroby oraz stanu jej
Zaawansowania.

Dzieci niepetnosprawne ruchowo zazwyczaj poddawane sg licznym za-
biegom szpitalnym, ktére majg na celu poprawe ich sprawnosci fizycznej.
Zobowigzane sg do wykonywania licznych ¢wiczen rehabilitacyjnych, ktore
na ogét wiaza sie z odczuwaniem bélu i zmeczenia. Cwiczenia te sg niezwy-
kle warto$ciowe i niezbedne z punktu widzenia pdzniejszego funkcjonowa-
nia dziecka. Mtody czlowiek natomiast odczuwa silny lek przed bodlem,
unieruchomieniem i wszystkim tym, czego nie moze przewidzie¢. Rodzice
zatem powinni by¢ przy dziecku, stara¢ sie zachecac je do ¢wiczen i wspie-
ra¢ w tych trudnych chwilach. Ideatem bytby pobyt matego dziecka na od-
dziale wraz z jednym z rodzicéw, jednakze najczesciej jest to niemozliwe,
w zwigzku z czym rodzice powinni stara¢ sie jak najcze$ciej odwiedzac
dziecko, aby czuto ich wsparcie i psychiczng obecnos$¢é*!.

Opieka nad dzie¢mi z niepetnosprawnos$cig sensoryczng, np. niewido-
mymi, ma na celu przede wszystkim nauczenie ich swobodnego poruszania
sie w przestrzeni. Niekiedy jednakze sg one znaczaco ograniczone, np. w szpi-
talu badz w domu, w zwigzku z czym w otoczeniu niewidomego powinna
wystepowac ,statos$¢ przedmiotéw”. Rodzice powinni dbac o to, aby wszystko
stato zawsze na swoim miejscu, co umozliwi niewidomemu dziecku swobod-
ne poruszanie sie po domu. Rodzice powinni réwniez pozby¢ sie przyzwycza-
jenia wizualnego eksponowania rzeczy na korzy$¢ wspoélpracy z dzieckiem
przez zapewnienie mu mozliwo$ci wielozmystowego poznania przedmiotéw,
z ktérymi bedzie miato kontakt. NajczeSciej polega to na wcze$niejszym opo-
wiedzeniu niepetnosprawnemu, co za chwile sie wydarzy, jak réwniez wyko-
rzystywaniu narzgdu stuchu jako kluczowego zmystu pozwalajacego dziecku
na orientacje w postrzeganiu otoczenia. Osoby niewidome, aby mdc funkcjo-
nowac¢ samodzielnie, uzywaja specjalistycznych urzadzen, jak np. brzeczyki,
ktore pomagajg w nalewaniu ptynow, czy udzwiekowione identyfikatory ko-
loréw. Moga rowniez korzystaé z coraz wiekszej ilosci urzadzen umozliwiaja-
cych im jak najlepsze funkcjonowanie. Do urzadzen tych mozna zaliczy¢: na-

41 Por. B. Szychowiak, Wychowanie dzieci niepetnosprawnych ruchowo [w:] 1. Obuchow-
ska (red.), Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, s. 394-395.
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rzedzia lektorskie, notatniki i terminale brajlowskie czy programy udzwie-
kowiajace?2.

Najwiekszej opieki wymagaja jednakze dzieci niepetnosprawne intelek-
tualnie, ktére niejednokrotnie nie rozumiejg, co sie wokét nich dzieje, ani
rodzice nie sg w stanie wyttlumaczy¢ im danej sytuacji. Dzieci z gtebszg nie-
pelnosprawnoscig intelektualng wymagaja od rodzicéw przede wszystkim
akceptacji, dostrzezenia i zrozumienia. Doro$li powinni réwniez doktadnie
przeanalizowadé, co stanowi dla dziecka kare, a co nagrode, gdyz nagradzanie
dziecka za zachowania pozytywne stanowi istotny czynnik w utrwaleniu tych
zachowan. Dziecko niepetnosprawne, chcac zwréci¢ na siebie uwage, moze
hatasowac, a jesli ktorekolwiek z rodzicéw zacznie na nie krzyczeé, dziecko
moze uznac to za osiggniecie celu. Istotne jest podkreslenie, iz w wychowaniu
i rehabilitacji dzieci z gtebsza niepetnosprawnoscia intelektualng powinna
istnie¢ zdecydowana przewaga nagréd nad karami. Wazne jest rowniez, aby
kary stosowaty wylacznie osoby znaczgce dla dzieci, ale nie na oczach rowie-
$nikoéw, a nagradzanie i karanie dziecka powinno nastepowac zaraz po wy-
konanej czynno$ci. Istotna jest rowniez konsekwencja w dziataniu. Rodzice
oprocz uczenia dziecka pozytywnych nawykéw powinni dba¢ o odpowiednie
dostosowanie zabaw do rehabilitacji dziecka. Niekiedy konieczny jest zakup
specjalistycznego sprzetu, ktéry umozliwia potomkowi wiekszy i szybszy
rozwoj. W ostatnich latach powstaje coraz wiecej metod wychowania, nau-
czania i rehabilitacji oséb z niepetnosprawnos$ciag intelektualng w stopniu
glebszym, jednak niektére z nich wymagaja profesjonalnego przygotowania,
niematych naktadéw finansowych i obcigzajg psychicznie, nie zawsze gwa-
rantujac pewne i szybkie efekty*3.

Opieka nad kazdym dzieckiem niepetlnosprawnym to nie tylko czas
i wysitek, jaki rodzice poSwiecaja dziecku, ale to réwniez koszty leczenia,
rehabilitacji czy sprzetu. Pierwszg pomoca finansowa ze strony panstwa,
jaka rodzice otrzymujg, sg zasitki pielegnacyjne, ktére ,przyznaje sie w celu
czesSciowego pokrycia wydatkdw wynikajgcych z konieczno$ci zapewnienia
opieki i pomocy innej osobie w zwigzku z niezdolnos$cig do samodzielnej
egzystencji”44. Jednym z przyktadéw pomocy osobom niepetnosprawnym
jest Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych. Organizowane s3 rowniez réznego
rodzaju programy. Ich oméwienie nastapi w dalszej cze$ci.

42 Por. M. Ptoucha, Udziat pielegniarki w opiece nad osobq z niepetnosprawnosciqg senso-
ryczng [w:] M. Strugata, D. Talarska (red.), Rehabilitacja i pielegnowanie 0séb niepetnospraw-
nych, Wydawnictwo Lekarskie PZWL, Warszawa 2013, s. 248-249.

43 Por. ]. Lausch-Zuk, Dzieci z gtebszq niepetnosprawnosciq intelektualng [w:] 1. Obu-
chowska (red.), Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, s. 282-289.

44 Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku, art. 16, ust. 1.
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4. Niepetnosprawnos¢ osob dorostych

Dorosto$¢ jest pojeciem ztozonym, ktére mozna rozpatrywa¢ w kilku
aspektach. Pierwszym jest aspekt spoteczny. Dotyczy on okreslonego spo-
sobu zachowania sie, odpowiedzialnosci za siebie i innych, dbatosci o zdro-
wie i mienie, jak réwniez zdolnos$ci do utrzymania sie. W znaczeniu psycho-
logicznym nalezy ja rozumie¢ jako umiejetno$¢ samodzielnego myslenia,
odraczania reakcji, panowania nad emocjami i impulsami, jak rowniez kie-
rowania sie uczuciami wyzszymi i posiadania $wiadomosci okreslonych
warto$ci. Dorosto$¢ to réwniez tozsamo$¢ jednostki, ktéra powinna ,czué
sie” osobg dorostg, ktdra nie tylko cieszy sie wolnoscig, ale réwniez odpo-
wiada za siebie. Dorosto$¢ to zaré6wno zalety, jak np. mozliwos¢ wyboru
uczelni, pracy, zarzadzanie wtasnymi finansami, ale réwniez lek przed nie-
podotaniem okreslonym zadaniom#>.

Osoby niepelnosprawne majg utrudnione wejscie w dorosto$¢, szcze-
gblnie gdy chodzi o osoby w gtebokim stadium uposledzenia, jak rowniez
o jednostki, ktorych stopien rozwoju nie jest mozliwy ponad umiejetnosci
kilkuletniego dziecka. Osoby znajdujace sie w otoczeniu niepetnosprawnego
powinny zdawac sobie sprawe, iZ nie ma stanu tak gtebokiego uposledzenia
umystowego, w ktorym cztowiek nie czuje, jak jest traktowany, oraz Ze na-
lezy podchodzi¢ do niego jak do osoby, ktéra ma potrzeby, upodobania
i ktdérej nalezy sie szacunek, nie natomiast jak do przedmiotu, wokoét ktoére-
go nalezy wykona¢ okreslone zabiegi pielegnacyjne. Rowniez osoby uposle-
dzone umiarkowanie, mimo iz majg mozliwo$¢ wykonywania wielu czynno-
$ci samodzielnie, czesto sg traktowane dyrektywnie i oczekuje sie od nich
przede wszystkim postuszenstwa i podporzagdkowania. Osoby te raczej nie
majg szansy na niezalezno$¢ materialng, samodzielne mieszkanie (nie ist-
nieja programy mieszkaniowe majace na celu pomoc tym osobom), zdoby-
cie odpowiedniej pracy, co jest niezwykle trudne, w zwiazku z czym s3 za-
lezne od rodzicéw, natomiast wiasne plany, chociazby zatozenia rodziny,
odktadajg na blizej nieokre$long przysztos$¢. Jednakze s3 réwniez osoby,
ktorym udaje sie wejs¢ w dorosto$¢ dzieki wysitkom rodzicow, fundacji,
szkoét czy zaktadows,

Osoby niepetnosprawne potrzebujg wsparcia, ktére nie bedzie polegato
tylko na wyreczaniu ich, zastepowaniu badZ podejmowaniu za nie decyzji.

45 Por. M. Koscielska, Przezywanie wiasnej i cudzej dorostosci przez osoby z niepetno-
sprawnosciq [w:] RJ. Kijak (red.), Niepetnosprawnos¢ — w zwierciadle dorostosci, Wydawnic-
two Impuls, Krakéw 2012, s.17-18.

46 Por. tamze, s. 18-23.
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Potrzebuja systematycznej wielokierunkowej wspétpracy, by mogty stac sie
jednostkami autonomicznymi, sprawcami wtasnych czynéw, osobami od-
powiedzialnymi za wtasne decyzje, wybory i ponoszacymi z tego tytutu
konsekwencje?’.

4.1. Chroniony rynek pracy

Sytuacja na rynku pracy ma kluczowe znaczenie zaréwno dla petno-
sprawnych, jak i niepelnosprawnych pracownikéw, poniewaz status za-
trudnionego badz bezrobotnego wpltywa na wszystkich zdolnych do pracy
cztonkow spoteczenstwa.

Istotne informacje w tematyce bezrobocia oséb niepetnosprawnych
przynoszg badania ]. Kirenko oraz E. Sarzynskiej, ktérzy przebadali 375
0s6b dobranych pod wzgledem stanu zdrowia: osoby niepetnosprawne
i pelnosprawne, jak réwniez sytuacji zawodowej: osoby bezrobotne i ak-
tywne zawodowo48. Jak wynika z ich badan, osoby niepelnosprawne nie-
pracujgce wykazujg gtdwnie niskie nasilenie potrzeb ukierunkowanych na
bycie czlowiekiem aktywnym, twoérczo rozwijajgcym sie, stawiajacym
przed sobg wyzwania poznawcze i tworcze. Problemy te zanikaja, gdy
niepelnosprawny pracuje zawodowo, wtedy widoczne jest u niego mniej-
sze zainteresowanie doznawaniem przyjemnych wrazen zmystowych?°.
Autorzy badan podkreslajg, iz praca zawodowa dla oséb niepeinospraw-
nych jest istotna, poniewaz moze stanowi¢ czynnik leczniczy i rehabilita-
cyjny. Praca umozliwia wykonywanie ¢wiczen w formie systematycznych
bodZcow ruchowych, przez co poprawia sprawno$¢ osoby niepetno-
sprawnej. Przyczynia sie do rozwoju umiejetnosci, zdolno$ci, sprawnosci
i zdrowych nawykoéw, powodujac zwiekszenie odpornosci na sytuacje
trudne, jak réwniez ztagodzenie leku zwigzanego z wykonywaniem nowych
zadan badz zajmowaniem innego stanowiska. Osoba niepetnosprawna pra-
cujaca zawodowo szybciej akceptuje swoja niepetnosprawnos$¢, wzrasta jej
samoocena, staje sie aktywnym cztonkiem spoteczenstwaso.

Metodg na aktywno$¢ zawodowg oséb niepelnosprawnych jest chro-
niony rynek pracy, ktéry ma na celu umozliwienie im znalezienia zatrud-

47 Por. E. Kubiak-Szymborska, Podmiotowosé¢: o szansach i mozliwosciach rozwoju [w:]
RJ. Kijak (red.), Niepetnosprawnos¢ - w zwierciadle dorostosci, s. 150.

48 Por. |. Kirenko, E. Sarzynska, Bezrobocie, niepetnosprawnosc, potrzeby, Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2010, s. 32.

49 Por. tamze, s. 74.

50 Por. tamze, s. 25
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nienia, poniewaz pozycja oséb uposledzonych w kwestii zawodowej jest
gorsza niz osOb pelosprawnych, szczegdélnie obecnie, gdyz w Polsce
w Il kwartale roku 2014 zarejestrowanych byto w Urzedzie Pracy
1912 541 bezrobotnych oséb, natomiast na terenie wojewédztwa pod-
karpackiego liczba ta wyniosta 136 62651. W skali kraju w II kwartale
2014 r.17,3% bezrobotnych to byly osoby niepetnosprawne, co daje licz-
be 479 tys.52

W celu poprawy sytuacji os6b niepelnosprawnych na rynku pracy
proponuje sie dwa zasadnicze kierunki ich zatrudnienia. Pierwszym jest
skierowanie programu rynku pracy do oséb niepelnosprawnych i wiacze-
nie ich w gtéwny nurt zatrudnienia. Poprzez réznego rodzaju nakazy, za-
kazy, warunki i Srodki ochronne wywierany jest wptyw na pracodawcow.
Drugi nurt dazy do oddzialtywania na osoby niepelnosprawne poprzez
$rodki finansowe, materialne i inne formy pomocy w celu poprawy ich
konkurencyjnosci na rynku pracy. Istnieje rowniez trzeci kierunek dzia-
fan, ktérego celem jest tworzenie miejsc pracy, zar6wno na otwartym ryn-
ku pracy, jak tez w obszarze zatrudnienia chronionego, w formie specjal-
nie przygotowanych stanowisk pracy dla tych osébs3.

W celu poprawienia sytuacji oséb uposledzonych na rynku pracy pra-
codawcy otrzymali przywileje majace na celu zachecenie ich do zatrudnia-
nia niepetnosprawnych pracownikéw. ,Pracodawcy przystuguje ze $rod-
kéw Funduszu miesieczne dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika
niepelnosprawnego, o ile pracownik ten zostat ujety w ewidencji zatrud-
nionych os6b niepetnosprawnych”>4, kwoty dofinansowania wahaja sie od
450 do 1800 zt miesiecznieSs. Pracodawca, ktéry przez okres co najmniej 36
miesiecy zatrudnia osoby niepetnosprawne, ,moze otrzymac, na wniosek,
ze $rodkéw Funduszu zwrot kosztow: adaptacji pomieszczen zaktadu pracy
do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w szczego6lnosci poniesionych w zwigzku
z przystosowaniem tworzonych lub istniejagcych stanowisk pracy dla tych
0s6b, stosownie do potrzeb wynikajacych z ich niepetnosprawnosci, ada-
ptacji lub nabycia urzadzen utatwiajgcych osobie niepetnosprawnej wyko-
nywanie pracy lub funkcjonowanie w zaktadzie pracy, zakupu i autoryzacji
oprogramowania na uzytek pracownikdéw niepetnosprawnych oraz urza-

51 Por. Gléwny Urzad Statystyczny, Rynek pracy. Bezrobocie rejestrowane, http://stat.
gov.pl, data dostepu: 07.10.2014.

52 Por. tenze, Kwartalna informacja o rynku pracy, Warszawa 2014, s. 9.

53 Por. |. Kirenko, E. Sarzynska, Bezrobocie..., s. 27 2.

54 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej..., art. 26a, ust. 1.

55 Tamze, ust. 1.
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dzen technologii wspomagajacych lub przystosowanych do potrzeb wynika-
jacych z ich niepelnosprawnos$ci’s6. Ma réwniez mozliwo$¢ skorzystania
z dofinansowania sktadek ZUS, zwrotu kosztéw poniesionych na szkolenia
oraz na zatrudnienie asystenta osoby niepetnosprawnejs’.

Dodatkowe przywileje otrzymali takze pracownicy niepelnosprawni,
gdyz zgodnie z Ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu oséb niepelnosprawnych ,czas pracy osoby niepelnosprawnej nie
moze przekracza¢ 8 godzin na dobe i 40 godzin tygodniowo. Czas pracy
osoby niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego lub umiarkowanego stop-
nia niepelnosprawnosci nie moze przekraczac 7 godzin na dobe i 35 godzin
tygodniowo”58. Osoba niepetnosprawna ma réwniez ,prawo do dodatkowej
przerwy w pracy na gimnastyke usprawniajaca lub wypoczynek. Czas przer-
wy wynosi 15 minut i jest wliczany do czasu pracy”>%. Ponadto ,osobie zali-
czonej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci przy-
stuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych
w roku kalendarzowym. Prawo do pierwszego urlopu dodatkowego osoba
ta nabywa po przepracowaniu jednego roku po dniu zaliczenia jej do jedne-
go z tych stopni niepetnosprawnosci”o.

Brak zatrudnienia ma niekorzystny wptyw na osoby zdolne do pracy
niezaleznie od stanu zdrowia, jednakze osoby petnosprawne maja wieksze
szanse na znalezienie pracy niz osoby upos$ledzone, w zwigzku z czym za-
dania podejmowane w celu zwiekszenia atrakcyjnosci tych oséb na rynku
pracy maja ogromne znaczenie. Zdobycie zawodu i uzyskanie pracy zaleza
u tych os6b od takich czynnikéw jak: uzdolnienia, sprawno$¢ umystowa,
cechy osobowosci, uwarunkowania spoteczne czy stan zdrowia. Rodzaj nie-
petnosprawnos$ci rowniez ma wptyw na sytuacje zawodow3q jednostki, jed-
nakze nie jest to jedyny czynnik, a na pewno nie najwazniejszyé!. Niewat-
pliwie wptyw na sytuacje na rynku pracy os6b niepetnosprawnych ma dys-
kryminacja ludzi niepelnosprawnych z powodu ich utomnosci, co powoduje
wykluczanie tych oséb z relacji interpersonalnych na poziomie instytucjo-
nalnym, kulturowym, spotecznym, ekonomicznym czy politycznym. Dys-
kryminacji towarzysza stereotypy, uprzedzenia, nietolerancja oraz nieche¢
wobec obcych. Sytuacja ta moze doprowadzi¢ do tzw. autodyskryminacji,

56 Tamze.

57 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Korzysci dla pracodawcéw zatrudniajgcych
osoby niepetnosprawne, http://www.pcpr.info, data dostepu: 7.10.2014.

58 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej..., art. 15, ust. 1-2.

59 Tamze, art. 17.

60 Tamze, art. 19.

61 Por. ]. Kirenko, E. Sarzynska, Bezrobocie..., s. 273.
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czyli ograniczenia aspiracji cztonka dyskryminowanej grupy i akceptacji
swojej sytuacji spotecznejs2.

Chcac poprawié sytuacje oséb niepelnosprawnych na rynku pracy, nie
wystarczy wprowadzi¢ dodatkowych uprawnien dla pracodawcéw. Oczywi-
$cie np. dofinansowanie majgce na celu modernizacje miejsca pracy osoby
niepelnosprawnej jest istotne, jednakze dopdki nie zmieni sie podejscie
spoteczenstwa do os6b niepetnosprawnych, do ich umiejetnosci i mozliwo-
$ci, wszelkie dziatania majgce na celu poprawe ich sytuacji beda odnosity
potowiczny sukces. Najpierw pracodawcy, jak i przyszli wspétpracownicy
niepetlnosprawnego musza uwierzy¢, iz mimo pewnych trudnosci moze on
by¢ tak samo warto$ciowym pracownikiem jak osoba pelnosprawna zajmu-
jaca to samo stanowisko.

Przy rozwazaniach dotyczacych sytuacji os6b niepetnosprawnych na
rynku pracy istotne jest zaakcentowanie zagadnienia ekonomii spotecznej,
ktora jest dziatalno$cig gospodarcza nastawiong w pierwszej kolejnosci
nie na cele ekonomiczne, a na cele spoteczne, ktére zmierzaja do przeciw-
dziatania wykluczeniu spotecznemu uczestnikow i adresatéw realizowa-
nych przedsiewzie¢. Podmioty ekonomii spotecznej moga funkcjonowac
w takich formach jak: fundacje, stowarzyszenia, spétdzielnie socjalne,
spotdzielnie pracy, spotdzielnie os6b prawnych, centra integracji spotecz-
nej, zaktady aktywnos$ci zawodowej, spétki non profit oraz niepubliczne
zaktady opieki zdrowotnejes.

Efektem inspiracji pochodzacych z nurtu ekonomii spotecznej jest
ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, w mysl kté-
rej osoby niepetlnosprawne mogg zatozy¢ spotdzielnie socjalng. Spot-
dzielnia taka moze liczy¢ nie mniej niz pieciu cztonkéw, a jej cztonkowie
mogg by¢ zatrudniani nie tylko na podstawie spétdzielczej umowy o pra-
ce, ale takze na podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto oraz umowy
o prace naktadcza®4. Spotdzielnie socjalne coraz czesciej staja sie tg for-
ma dziatalnosci, ktéra umozliwia osobom niepetnosprawnym aktywiza-
cje zawodowa.

62 Por. E. Giermanowska, Praca zawodowa, [w:] RJ. Kijak (red.), Niepetnosprawnos¢
- w zwierciadle dorostosci, s. 158.

63 Por. A. Gawska, K. Jedrak, M. Gruntowski, Ekspertyza na temat rozwoju i wykorzysta-
nia ekonomii spotecznej w organizacjach pozarzgdowych dziatajqcych na rzecz oséb niepetno-
sprawnych, http://www.ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/Bibliote
ka/2012.2.pdf, data dostepu: 10.03.2016.

64 Por. W. Koczur, Zatrudnienie socjalne - wybrane zagadnienia [w:] D. Kotlorz (red.),
Spoteczno-ekonomiczne problemy rynku pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, Katowice 2013, s. 10, 16.
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4.2. Czas wolny i sport osob niepetnosprawnych

Czas wolny dla os6b niepetnosprawnych jest tak samo istotny jak dla
0s6b zdrowych, gdyz kazdy cztowiek potrzebuje wypoczynku. Istotne jest
jego dobre wykorzystanie przez aktywnos$¢ ruchowa czy wyjscie na §wieze
powietrze, co umozliwi zaréwno poprawe kondycji fizycznej, jak i psychicz-
nej jednostki. Zagospodarowanie czasu wolnego przez osoby niepeino-
sprawne jest szczegblnie wazne, gdyz jak wcze$niej zostato podkreslone -
osoby te czesto pozostajg bez pracy, w zwigzku z czym majg sporg ilo$¢ cza-
su, ktéry moga wykorzysta¢ w sposéb dowolny. Powinny jednakze bra¢ pod
uwage to, iZ wylgcznie jego bierne wykorzystanie moze doprowadzi¢ do
pogtebienia sie ich choroby, jak réwniez ztego samopoczucia. E. Kamusiriska
dochodzi nawet do wniosku, iz czas wolny jest niewykorzystanym obszarem
w rehabilitacji os6b niepetnosprawnych. Jak wynika z jej badan przeprowa-
dzonych na grupie 217 pacjentéw oddzialéw rehabilitacyjnych na terenie wo-
jewodztwa $wietokrzyskiego w wieku 26-87 lat, osoby niepelnosprawne naj-
czesciej preferowaty bierne formy wypoczynku, co nie sprzyjato rowniez ich
kontaktom spotecznymés. Podobne badania prowadzili ]J. Bergier, D. Tomczy-
szyn oraz W. Romanowicz na obszarach wiejskich wojewddztwa lubelskiego.
Badaniami objeli 800 oséb niepetnosprawnych. Ustalili, iZ w dniach powszed-
nich dominujagcym sposobem wykorzystywania czasu wolnego przez respon-
dentéw s3g formy bierne, takie jak: ogladanie telewizji, stuchanie muzyki. Co
ciekawe, duzo rzadziej badane osoby korzystaty z Internetu czy komputerase.

Osoby niepelnosprawne powinny by¢ zachecane do aktywnego spedza-
nia wolnego czasu, gdyz jak juz zostato podkreslone, sport odgrywa istotng
role w rehabilitacji jednostek, poniewaz aktywno$¢ ruchowa pozwala im na
usamodzielnienie sie oraz odnalezienie nowej pasji w zyciu. Z badan prze-
prowadzonych przez H. Knapik oraz A. Farouni wynika, iz w przypadku os6b
bedacych na wdézkach inwalidzkich aktywno$¢ sportowa powoduje zwiek-
szone zaangazowanie kobiet w dzialalno$¢ spoteczna, zmniejszone natomiast
w aktywno$¢ domowa. W przypadku mezczyzn aktywno$¢ zaréwno w dzia-
talno$¢ poza domem jak réwniez w domu zwieksza sie®’. Nalezy podkreslic, iz

65 Por. E. Kamusinska, Czas wolny niewykorzystanym obszarem w rehabilitacji oséb nie-
petnosprawnych [w:] S. Gtuszek (red.), Studia Medyczne Akademii Swietokrzyskiej, t. 8, Wy-
dawnictwo Akademii Swietokrzyskiej, Kielce 2007, s. 33, 40.

66 . Bergier, D. Tomczyszyn, W. Romanowicz, Wykorzystanie czasu wolnego 0séb niepet-
nosprawnych z obszaréw wiejskich wojewédztwa lubelskiego, ,Zamojskie Studia i Materiaty”
2012, R. X1V, z. 1(35), s. 150.

67 Por. H. Knapik, A. Farouni, Aktywnos¢ spoteczna oséb niepetnosprawnych nieuprawia-
jacych i uprawiajgcych sport [w:] ]. Migasiewicz, E. Bolach (red.), Aktywnos¢ ruchowa oséb
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codzienna aktywno$¢ fizyczna oséb niepelnosprawnych oraz ich udziat w spor-
cie wysokokwalifikowanym sg istotnymi czynnikami wplywajacymi na ich
funkcjonowanie psychiczne, fizyczne czy socjalness,

Aktywno$¢ sportowa oséb niepelnosprawnych mozna ujac¢ jako ,for-
me uczestnictwa w kulturze fizycznej (rekreacji fizycznej i sporcie), ktérej
gtownym celem jest utrzymanie i rozw6j sprawnosci funkcjonalnej odzy-
skanej w procesie rehabilitacji leczniczej, a w przypadku oséb wyrazajg-
cych potrzebe wspédtzawodnictwa - dazenie do osiggania jak najlepszych
rezultatow”69.

W przypadku os6b niepelnosprawnych sport to nie tylko czynnik reha-
bilitacyjny, gdyz niektére jednostki czynig z niego swoja pasje i droge zy-
ciowa, a niekiedy nawet zostaja zawodowymi sportowcami i startujg na
paraolimpiadach. Nalezy zauwazy¢, iZ osoby uprawiajace dang dyscypline
sportowa s3 z nig zwigzane dzieki szczeg6lnym predyspozycjom, ktére po-
siadajg. W sytuacji sportowcéw niepetnosprawnych o wyborze dyscypliny
sportowej decyduje dodatkowy element, ktorym jest stopien niepetno-
sprawno$ci, poniewaz dobor obcigzen musi uwzglednia¢ obecny stan zdro-
wia zawodnika. Najistotniejszym kryterium decydujacym o tym, jaka dyscy-
pline sportu moze uprawia¢ zawodnik niepelnosprawny, jest to, iz aktyw-
nosc¢ sportowa nie powinna pogtebia¢ podstawowej dysfunkcji’o. Sportowcy
niepelnosprawni pomimo tego uprawiaja niemalze wszystkie dyscypliny
sportowe, m.in. wsrdd tzw. sportéw letnich mozna wymienié: lekkoatletyke,
plywanie, tucznictwo, strzelectwo, pitke nozng 7- i 5-osobowg, siatkéwke,
judo i wiele innych, natomiast wsrdod dyscyplin zimowych: narciarstwo bie-
gowe i biathlon, narciarstwo zjazdowe, hokej na sledzach czy curling’!. Po-
wyzsze przyktady obrazuja szerokie spektrum zainteresowan i inicjatyw
sportowych niepetnosprawnych sportowcow.

niepetnosprawnych, t. 2, Wydawnictwo Studio Wydawniczo-Typograficzne ,Typoscript”,
Wroctaw 2006, s. 78.

68 Por. E. Szczuka, Jako$¢ zycia oséb niepetnosprawnych [w:] ]. Migasiewicz, E. Bolach
(red.), Aktywnos¢ ruchowa oséb niepetnosprawnych, t. 3, Wydawnictwo Studio Wydawniczo-
-Typograficzne , Typoscript”, Wroctaw 2008, s. 291.

69 T. Tasiemcki, Satysfakcja z zycia i aktywnos¢ sportowa o0séb po urazach rdzenia krego-
wego. Badania poréwnawcze polsko-brytyjskie, Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycz-
nego w Poznaniu, Poznan 2007, s. 42.

70 Por. W. Gawronski, Podstawowe cele i zadania medycyny sportowej w sporcie 0séb nie-
petnosprawnych [w:] K. Klukowski, R. Lewicki (red.), Sport oséb niepetnosprawnych, Wydaw-
nictwo Medicina Sportiva, Warszawa 2007, s. 7.

71 Por. M. Kowalczyk, R. Szaj, Sport 0séb niepetnosprawnych, Wydawnictwo Stowarzy-
szenie ,Instytut Ekoprussia”, Tyczyn 2013, s. 20, 30, 55-63, 74, 80, 90-102.
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Sport wsréd oséb niepelnosprawnych zyskuje na znaczeniu, w zwigz-
ku z czym na terenie kraju funkcjonuje coraz wiecej organizacji zrzeszaja-
cych sportowcoéw niepeinosprawnych. Jednym z miast, ktore jest tego
przyktadem, jest Rzeszow, poniewaz na terenie miasta funkcjonuje Zrze-
szenie Sportowe Inwalidéw ,Star”, ktérego poczatki siegajg 1966 r., kiedy
to powstato Miedzyspo6tdzielniane Ognisko Kultury Fizycznej Inwalidow
(MOKFI) ,Start”. Dziatalno$¢ tego zrzeszenia oparta byta na wspotpracy
z siecig spoétdzielni pracy i spétdzielni inwalidéw rozciggnieta na teren
catego wojewddztwa rzeszowskiego. Najwazniejszym zadaniem byta or-
ganizacja gimnastyki rekreacyjnej podczas przerw w pracy, gimnastyki
leczniczo-usprawniajacej prowadzonej w gabinetach przyzaktadowych,
turnuséw rehabilitacyjno-sportowych i zgrupowan w czasie urlopow wy-
poczynkowych niepetnosprawnych, zaje¢ sportowych w réznych dyscy-
plinach sportu, imprez turystycznych i zawodéw sportowych. Obecnie ZSI
LStart” w Rzeszowie prowadzi zajecia w trzech sekcjach sportowych: pty-
wackiej, wy$cigobw na wozkach oraz koszykéwki na woézkach. Dziataja
roéwniez sekcja tenisa stotowego i sekcja narciarstwa zjazdowego, ktére
skupiaja sie jednak na dziatalno$ci rekreacyjnej. Najwieksze sukcesy od-
nosza zawodnicy koszykowki, ktérzy w 1993 r. siegneli po tytut Mistrza
Polski. Byt to pierwszy sukces koszykarzy i nie jedyny. W 1994 r. druzyna
koszykarzy na woézkach zajeta drugie miejsce w turnieju miedzynarodo-
wym. Obecnie druzyna nadal wygrywa zawody. W sezonie 2013 r. koszy-
karze zostali wicemistrzami Polski oraz zajeli drugie miejsce w Pucharze
Polski?2,

Niepelnosprawnos¢ nie powinna doprowadza¢ do biernosci os6b nia
dotknietych, poniewaz aktywne spedzanie wolnego czasu wplywa korzyst-
nie na stan zdrowia jednostek. Sport natomiast nie jest zarezerwowany
wytacznie dla os6b zdrowych, co udowadniajg sportowcy niepetnosprawni,
ktoérzy zyja w Srodowisku, w ktorym jest kult ciata i sprawnosci fizyczne;j.
Uczestnicza i odnajduja sie w nim, a nawet odnosza sukcesy.

5. Programy pomocy osobom niepetnosprawnym

Problemy oséb niepetosprawnych zaczynajg powoli wychodzi¢ poza ich
wtasne $rodowisko, zaczyna je dostrzegac coraz wieksza liczba cztonkéw
spoteczenstwa, jak rowniez organy panstwowe. W zwigzku z tymi zmianami
powstaty programy majgce na celu pomoc osobom niepelnosprawnym. Za

72 Por. ,Start” Rzeszow, http://www.start.rzeszow.pl/, data dostepu: 10.10.2014.
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B. Szluz mozna przytoczy¢, ze ,w programie rzgdowym dotyczacym dziatan
na rzecz os6b niepelnosprawnych i ich integracji ze spoteczenstwem przyje-
to za gtowny cel promocje autonomii oraz zapewnienie warunkéw do sa-
modzielnego, petnego i czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodo-
wym”73,

Na terenie Rzeszowa dziataja fundacje, ktére majg na celu pomoc oso-
bom niepelnosprawnym. Wsréd nich nalezy wymieni¢ dziatajace od 2013 r.
Centrum Edukacji i Aktywizacji Zawodowej Oséb Niepetnosprawnych. Cen-
trum to realizuje projekty majgce na celu podnoszenie umiejetno$ci zawo-
dowych i psychospotecznych oséb niepetnosprawnych i wprowadzenie ich
na otwarty rynek pracy. Celem Fundacji Aktywizacja jest usamodzielnienie
i poprawa jakosci zycia oséb niepetnosprawnych przez zintegrowane dzia-
lania aktywizacyjne, zmiane postaw otoczenia oraz wykorzystanie techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych. Fundacja ta juz zrealizowata i nadal rea-
lizuje szereg programéw skierowanych do oséb niepetnosprawnych, m.in.
Program ,Postaw na prace”, ktérego celem byt wzrost aktywnos$ci zawodo-
wej 0s6b niepelnosprawnych z terenéw wsi i matych miast oraz wzrost
efektywnosci lokalnych dziatan na rzecz aktywnosci zawodowej os6b nie-
pelosprawnych. Innym przyktadem dziatani Fundacji byto stworzenie Aka-
demii Kompetencji ICT na Podkarpaciu. Celem projektu bylo podniesienie
kompetencji 200 oséb niepelnosprawnych w wieku 18-24 lata z terenu Pod-
karpacia. Uczestnicy zaje¢ mieli szanse na usystematyzowanie wiedzy i umie-
jetnosci m.in. z zakresu technik informatycznych i komunikacyjnych, uzytko-
wania komputeréw i zarzadzania plikami, edytoréw tekstéow i arkuszy kalku-
lacyjnych, przegladania stron internetowych7+.

Osobom niepetnosprawnym na terenie wojewddztwa podkarpackiego,
jak i catej Polski niesie pomoc Fundacja Aktywnej Rehabilitacji. Fundacja ta
prowadzi kompleksowy program aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb
poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich z trwatym uszkodzeniem rdze-
nia kregowego. Realizuje wiele programéw majacych na celu polepszenie
sytuacji os6b niepetnosprawnych, m.in. program kompleksowej aktywizacji
spotecznej i zawodowej osdb poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich,
ktorego celem jest wzrost samodzielnoSci os6b niepetnosprawnych ru-
chowo w zyciu spotecznym i zawodowym. Istotne jest podkre$lenie, ze
podstawowa dziatalnos$cia Fundacji jest upowszechnianie réznych form
aktywnos$ci ruchowej. Celem przy$Swiecajgcym propagowaniu sportu

73 B. Szluz, Pomoc dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnym intelektualnie, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2006, s. 218.
74 Por. Fundacja Aktywizacja, http://www.aktywizacja.org.pl, data dostepu: 3.10.2016.
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wsrod oséb niepelnosprawnych jest zwiekszenie sprawnosci, samodzielnos$ci

i niezalezno$ci jednostek. W programie Fundacji znajdujg sie sporty wodne

(np. zeglarstwo, nurkowanie swobodne), pieciobdj aktywny (tor przeszkéd,

plywanie, tucznictwo, tenis stotowy, minimaraton) oraz rugby?7s.

Najbardziej znang formg niesienia pomocy osobom niepetnosprawnym
jest Program Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnospraw-
nych (PFRON), ktérego realizatorami sg instytucje wydatkujace srodki na
okreslone zadania, w szczegdlnosci sg to: PFRON, samorzady powiatowe
i samorzady wojewodzKie.

PFRON swoimi dziataniami obejmuje trzy formy rehabilitacji: zawodo-
wa, spoteczng oraz tgczaca dwie poprzednie.

Dziataniami realizowanymi w zakresie rehabilitacji zawodowej s3:

a) refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne osoby niepelnosprawnej
prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza oraz niepeinosprawnemu rolni-
kowi lub rolnikowi zobowigzanemu do optacenia sktadek za niepetno-
sprawnego domownika;

b) dofinansowanie wynagrodzenia pracownika niepelnosprawnego oraz
zwrot miesiecznych kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw
pomagajacych pracownikowi niepetnosprawnemu w wykonywaniu obo-
wigzkéw zawodowych;

c) zwrot kosztéw wynikajacych z adaptacji nowych badz istniejacych miejsc
pracy dla oséb niepelnosprawnych, zwigzanych z wyposazeniem stanowi-
ska pracy, jak réwniez kosztéw zwigzanych z budowg lub rozbudowa obiek-
téw i pomieszczen zaktadu, Srodkéw transportu oraz miejsc administracyj-
nych w celu dostosowania ich do potrzeb osoby niepelnosprawnej;

d) dofinansowanie w wysoko$ci do 50% oprocentowania kredytéw ban-
kowych zaciggnietych przez zaktad pracy chronionej, jak rowniez kredy-
tu zaciggnietego na kontynuowanie dziatalno$ci gospodarczej albo pro-
wadzenie wlasnego badz dzierzawionego gospodarstwa rolnego przez
osobe niepelnosprawng;

e) wsparcie 0s6b niepelnosprawnych bezrobotnych w poszukiwaniu pracy
przez organizowanie szkolen, stazy itp., jak rowniez dofinansowanie
kosztéw tworzenia i dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej7e.

Druga forma rehabilitacji jest rehabilitacja spoteczna obejmujaca:

a) dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw
w turnusach rehabilitacyjnych;

75 Fundacja Aktywnej Rehabilitacji, www.far.org.pl, data dostepu: 10.03.2016.
76 Por. Informator dla 0séb niepetosprawnych, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych oraz Pan-
stwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Warszawa 2014, s. 34-35.
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b) dofinansowanie ustug ttumacza migowego na wniosek osoby niepet-
nosprawnej oraz dofinansowanie szkolen dla ttumaczy migowych;

c) refundacja kosztéw wydawania certyfikatéw przez podmioty uprawnio-
ne do szkolenia ps6w asystujacych;

d) doptacanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty orto-
pedyczne i $srodki pomocnicze;

e) dofinansowanie zwigzane z likwidacja barier technicznych i architekto-
nicznych, umozliwiajaca swobodne przemieszczanie sie osobom niepet-
nosprawnym, jak rowniez dofinansowanie robét budowlanych w obiek-
tach stuzacych rehabilitacji os6b niepelnosprawnych oraz kosztéw two-
rzenia i dziatania warsztatéw terapii zajeciowej;

f) dotacje na rzecz sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepeino-
sprawnych?’.

Do zadan rehabilitacji zawodowej i spotecznej zaliczono:

a) program z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepeino-
sprawnych, ktorego realizatorami sg starostwa powiatowe, za$ instytu-
cja finansujacy i okreslajacg rodzaje wsparcia jest PEFRON;

b) projekty systemowe z udzialem $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego’s.

PFRON oferuje wiele form pomocy dla oséb niepetnosprawnych, do-
tknietych réznymi rodzajami niepetnosprawnos$ci. Obecnie realizuje piec
programéw skierowanych do 0séb niepetnosprawnych, a mianowicie:

1. Aktywny samorzad - celem programu jest wyeliminowanie lub zmniej-
szenie barier ograniczajacych uczestnictwo beneficjentéw programu w zy-
ciu spotecznym, zawodowym i dostepie do edukacji.

2. Junior - program aktywizacji zawodowej absolwentéw niepetnospraw-
nych - celem programu jest umozliwienie wejScia w zycie zawodowe
(przez odbycie stazu i zdobycie zatrudnienia) mtodym osobom niepeino-
sprawnym.

3. Program wsparcia miedzynarodowych imprez sportowych dla oséb nie-
pelnosprawnych organizowanych na terenie Polski - program ten ma na
celu wsparcie organizacji w Polsce imprez sportowych o randze: igrzysk
paraolimpijskich, europejskich, mistrzostw $wiata lub mistrzostw Euro-
py, promujgc aktywnos$¢ sportowq i integracje spoteczng os6b niepetno-
sprawnych.

4. Program wyréwnywania roznic miedzy regionami II - celem strategicz-
nym jest wyrownanie szans osOb niepetnosprawnych zamieszkujacych

77 Por. tamze, s. 36.
78 Por. tamze, s. 37.
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regiony stabo rozwiniete gospodarczo i spotecznie w dostepie do rehabi-
litacji zawodowej i spoteczne;.

5. Wsparcie inicjatyw - program ten ma na celu szeroko rozumiane promowa-
nie dziatan na rzecz aktywizacji Srodowiska os6b niepetnosprawnych?9.

Jak mozna zatem zauwazy¢, szereg programow realizowanych z mysla
o osobach niepelnosprawnych zmierza do ich aktywizacji zawodowej. Sg
one prowadzone z my$la o umozliwieniu tym osobom stania sie aktywnymi
cztonkami Zycia spotecznego.

Programy dotyczace oséb niepetnosprawnych nie maja charakteru je-
dynie ogolnopolskiego, gdyz np. powiaty rowniez tworzg programy reali-
zowane na okres$lonym terenie. Przyktadem jest Powiatowy Program Dzia-
fan na rzecz Os6b Niepetnosprawnych na lata 2014-2018 realizowany na
terenie powiatu grodzkiego Miasta Rzeszéw. Program ten zaktada szereg
celow dziatan, ktore zostaty podzielone na cele strategiczne i operacyjne. Do
tych pierwszych zaliczono:

»1. Biezace diagnozowanie potrzeb Srodowiska os6b niepelnosprawnych.

2. Stworzenie warunkow do pelnej rehabilitacji leczniczej, spotecznej, za-
wodowej, fizycznej i psychicznej.

3. Dazenie do integracji os6b niepetnosprawnych ze spoteczenstwem z wy-
korzystaniem lokalnego potencjatu.

4. Wyréwnywanie szans os6b niepetnosprawnych w zyciu spotecznym,
pracy zawodowej, kulturze i rekreacji.

5. Doskonalenie systemu pomocy osobom niepelnosprawnym.

6. Zintegrowanie dziatann samorzadu terytorialnego i organizacji pozarza-
dowych na rzecz profilaktyki i rozwigzywania problemdw oséb niepet-
nosprawnych.

7. Wprowadzanie rozwigzan zgodnie ze standardami Unii Europejskie;j”s.

Celami operacyjnymi natomiast s3:

»,1. Wczesna diagnoza niepelnosprawnosci w celu podjecia szybkiej i wta-
$ciwej rehabilitacji.

2. Rozwdj rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz ustug z zakresu rehabi-
litacji fizyczne;j.

3. Wyréwnanie szans w zakresie o§wiaty.

4. Stwarzanie warunkow do zatrudniania i przeciwdziatania skutkom bez-
robocia wéréd os6b niepelnosprawnych.

79 Por. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych, Programy i zadania
realizowane obecnie, http://www.pfron.org.pl, data dostepu: 10.10.2014.

80 J. Gotubowicz, Powiatowy Program Dziatan na rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata
2014-2018, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Rzeszéw 2014, s. 49.
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5. Tworzenie warunkéw do przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych osoby niepetnosprawne nie moga pokona¢, wykorzystujac wta-
sne $rodki i mozliwosci, oraz zapewnienie odpowiedniego wsparcia
przez instytucje pomocy spoteczne;.

6. Tworzenie $Srodowiska miejskiego przyjaznego dla os6b niepeinospraw-
nych.

7. Stwarzanie mozliwosci do pelnego i aktywnego udziatu w zyciu kultural-
nym, sporcie, rekreacji i turystyce.

8. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w mys$l zasady pomocni-
czosci’8l,

Cele te majg zostaé zrealizowane za pomocy szeregu przedsiewziec
(m.in.: zakup mikrobusu do przewozu osob niepelnosprawnych, remont
przestrzeni uzytecznosci publicznej w celu jej dostosowania do uzytku przez
osoby niepelnosprawne, podnoszenie kwalifikacji pracownikéw zawodowych
wspotpracujacych z osobami niepetnosprawnymi przez uczestnictwo w kur-
sach i szkoleniach, organizowanie imprez okoliczno$ciowych i spotkan integra-
cyjnych, organizacja obchodéw Swiatowego Dnia Chorego, Swiatowych Dni
Chorych na Schizofrenie, wycieczek turystyczno-krajoznawczych dla miesz-
karicow doméw pomocy spotecznej, kiermaszu i wystaw prac os6b uczestni-
czacych w warsztatach terapii zajeciowej, dziatalno$¢ edukacyjna w formie
praktyk dla studentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego, prowadzenie klubow
i stowarzyszen skupiajacych osoby niepetnosprawne, jak réwniez uczestnictwo
w projektach unijnych i ministerialnych)sz.

Liczba dziatarn majacych na celu poprawe sytuacji oséb niepetnospraw-
nych na terenie Polski badZ powiatu rzeszowskiego jest ogromna, co uwi-
dacznia, iz problem oséb niepetnosprawnych nie jest juz marginalizowany.
Programy te niewatpliwie przystuza sie do poprawy sytuacji zawodowej
i spotecznej oséb niepetnosprawnych.

6. WniosKi

Osoby niepelnosprawne od zawsze zyty w spoteczenstwie. Im bardziej
cofniemy sie w giab historii, zauwazymy, Ze na ogo6t byly spychane na mar-
gines spoteczny. Sytuacja ta na szcze$cie sie zmienia, dzieki czemu osoby
dotkniete uposledzeniem fizycznym, sensorycznym czy umystowym moga
liczy¢ na pomoc ze strony innych cztonkéw spoteczenstwa, jak rowniez ze

81 Tamze, s. 49-50.
82 Por. tamze, s. 51-90.
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strony panstwa, na co wskazuje coraz wieksza liczba przedsiewzie¢ majg-
cych na celu utatwienie im przemieszczania sie, wykonywania codziennych
czynnosci czy tez ogélnego funkcjonowania.

Obecnie najwiekszy problem moze stanowi¢ bezposredni kontakt zdro-
wych cztonkéw spoteczenstwa z osobami niepelnosprawnymi, poniewaz
niekiedy jest on obcigzony stereotypami i specyficznym podej$ciem opartym
na wspotczuciuy, litoSci albo arogancji badz zwyktej nieumiejetnosci zachowa-
nia sie wobec osoby niepetnosprawnej. Ta nieumiejetno$¢ zdrowych oséb
moze wynika¢ z faktu, ze widok jednostki z danym upos$ledzeniem jest rzad-
koscig. Osoby uposledzone powinny uodporni¢ sie na nieporadno$¢, a czasa-
mi ciekawos$¢ jednostek niedotknietych dang choroba. Osoby niepelnospraw-
ne najczesciej nie potrzebuja, a nawet nie chcg specjalnego traktowania, ktére
wychodzitoby ponad ich mozliwo$ci radzenia sobie w réznych sytuacjach.

Niewatpliwie osoba poruszajgca sie na wozku potrzebuje podjazdu do
budynku, windy czy tez szerszego przej$cia. Ta forma pomocy jest najcze-
$ciej wystarczajaca, poniewaz jednostki te odbywaja Zmudng i niekiedy
bolesng rehabilitacje po to, aby moc jak najswobodniej zy¢ w spoteczen-
stwie, a nie po to, aby co chwile kto§ musial im pomaga¢ czy wyreczaé
w niemal wszystkich czynno$ciach.

Faktem jest, ze rzeczy proste do wykonania dla ludzi zdrowych niepet-
nosprawnym mogg sprawia¢ trudnosci, jednakze zadaniem zdrowych
cztonkdw spoteczenstwa nie powinno by¢ wyreczanie os6b niepetnospraw-
nych, tylko taka modernizacja przestrzeni i urzadzen, aby te osoby byty
w stanie wykonaé wiekszo$¢ czynno$ci samodzielnie.

Problems of people with disabilities
Abstract

In this chapter, problems faced by people with disabilities are discussed. During the
childhood, the most common problems are: relationship with parents, contact with peers and
participation in the arduous and sometimes painful rehabilitation. Disabled children have prob-
lems with access to education, not due to the applicable law, but only due to the lack of adapted
schools, teachers' qualifications or the anxiety of both healthy and sick children's parents. Dur-
ing the adulthood, the ability to function independently becomes increasingly important for
people with disabilities. Their road to independence is blocked not only by their health but also
by their professional circumstances. Even though the government and other institutions under-
take a number of actions in order to change this situation, people with disabilities still have
difficulty in finding employment. The chapter also raises the issue of leisure and sports among
the disabled as well as the programs designed to minimize the problems faced by them.

Keywords: disability, impairment, social problems, rehabilitation
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Problem ubdstwa

1. Ubdstwo jako wymiar wykluczenia spotecznego

Najpowazniejszym problemem, ktéry w najwiekszym stopniu utrudnia
prawidtowe funkcjonowanie rodzin w Polsce w XXI w., jest wcigz ubdstwo
i zwigzana z nim niemozno$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych?.
Ubédstwo i wykluczenie spoteczne to kategorie najcze$ciej uzywane na okresle-
nie deprywacji podstawowych potrzeb spotecznych, jak i niezadowalajacego
miejsca jednostki lub grupy w spoteczenstwie. Pojecia te traktowane s3 niekie-
dy jako synonimy lub jako stopnie opisu tego samego zjawiska. Ubdstwo jest
wynikiem kumulacji wielu okolicznos$ci, majacych swoje podloze przede
wszystkim w sferze ekonomicznej. W Polsce znaczny wzrost poziomu ubdstwa
zwigzany byt z transformacjg systemowa, ktérej konsekwencjg byto nasilenie
bezrobocia oraz spadek dochodéw, czemu towarzyszyly duze zmiany w ich
dystrybucji. Ubostwo jest zjawiskiem wystepujacym we wszystkich krajach,
jednak w kazdym z nich moze mie¢ r6zne natezenie i przybiera¢ inne formy?2.

Wedtug sformutowanej przez Komisje Europejska w 1984 r. i nadal obo-
wiazujacej w Unii Europejskiej definicji ub6stwo ,odnosi sie do os6b, rodzin
lub grup osoéb, ktérych zasoby (materialne, kulturowe i spoteczne) s3 ogra-
niczone w takim stopniu, ze wyklucza to je z minimalnego sposobu zycia
w kraju, w ktéorym mieszkajg”3. Jak zauwaza W. Warzywoda-Kruszynska,
»Ccztowiek biedny nie jest po prostu bogatym cztowiekiem majgcym mniej
pieniedzy, lecz jest innym cztowiekiem. R6znice miedzy nimi nie sg tylko
réznicami dochodéw, ale dotyczg takze wyksztatcenia, stosunkéw spotecz-
nych i wszystkich innych aspektéw zycia w spoteczenstwie”4.

1P.S. Czarnecki, Praca socjalna, Difin SA, Warszawa 2013, s. 98.

2 S. Golinowska, Uwagi o ubdstwie i jego zwalczaniu, ,Polityka Spoteczna” 1(1997), s. 3.

3 Council Decision of 19 December 1984 on specific Community action to combat poverty,
85/8/EEC, art. 1.

4+ W. Warzywoda-Kruszynska, Historia i rozumienie biedy [w:] W. Warzywoda-
-Kruszynska, ]. Grotowska-Leder (red.), Wielkomiejska bieda w okresie transformacji, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 1996, s. 25.
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Obok pojecia ubdstwa w dyskursie politycznym i naukowym coraz wie-
cej miejsca poswieca sie wykluczeniu spotecznemu. Obecnie zasadniczy
wptyw na koncepcje, badania i polityke wobec wykluczenia spotecznego ma
Unia Europejska, zgodnie z ustaleniami ktérej wykluczenie spoteczne obej-
muje nastepujace wymiary deprywacji: niedostateczne dochody lub ich
brak, bezrobocie, brak mieszkania lub substandardowy poziom jego wypo-
sazenia, brak kwalifikacji i niski status zdrowotnys>. Jak zauwaza S. Golinow-
skaé, spoteczny i polityczny sens stosowania kategorii wykluczenia spotecz-
nego polega na zwrdceniu uwagi na trzy zagadnienia: 1) wskazanie na
wazno$¢ innych wymiaréw zycia ludzkiego niz tylko materialny, 2) pod-
kreslenie dynamiki rozwoju i wzmacniania, kumulacji niekorzystnych sy-
tuacji w zyciu cztowieka, 3) podkreslenie waznos$ci wiezi spotecznych i ko-
rzystnych relacji z instytucjami w ocenie jakosci zycia ludzi i ich zachowan
obywatelskich.

Zaroéwno ubo6stwo, jak i ekskluzja spoteczna sg wytworami nieréwnosci
spotecznych, sg wpisane w porzadek spoteczny, zgodnie z ktérym jednych
cechuje ograniczony dostep do wszelkiego rodzaju débr spotecznych (mate-
rialnych, kulturowych i politycznych), a inni korzystajg z szeroko rozumia-
nego bogactwa spotecznego w nadmiarze’. Wykluczenie spoteczne moze
przyjmowac rézne formy: w sferze pracy przejawia¢ sie moze ograniczo-
nym do niej dostepem i bezrobociem, w sferze spozycia - nier6wnym do-
stepem do ddbr i ustug, w sferze o$§wiaty — utrudnionym dostepem do in-
stytucji ksztatcenia, do literatury, sztuki, w sferze kultury - ograniczeniem
w petnieniu roél spotecznych, w sferze socjalnej - nieréwnym dostepem do
instytucji zdrowia i zabezpieczenia spotecznego, a w sferze polityki - ogra-
niczonym udziatem jednostek i zbiorowosci w podejmowaniu decyzji i wy-
razaniu opinii8. Wykluczenie w sferze politycznej mozna utozsamiaé takze
z brakiem zainteresowania i aktywno$ci w zyciu spoteczno-politycznym
(np. uczestnictwo w wyborach, cztonkostwo w réznego rodzaju organiza-
cjach spotecznych)q.

Wykluczenie spoteczne nie jest synonimem ubé6stwa, cho¢ ub6stwo mo-
ze by¢ postrzegane jako jeden z bardzo waznych czynnikéw wykluczenia

5 S. Golinowska (red.), Od ubéstwa do wykluczenia spotecznego. Badania. Koncepcja. Wy-
niki. Propozycje. Polska, Europa i swiat, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2008,
s. 116.

6 Taz, Od ubdstwa do wykluczenia spotecznego, ,Polityka Spoteczna” 11-12(2006), s. 2.

7 ]. Grotowska-Leder, Diugos¢ trwania w biedzie a procesy marginalizacji, ,Polityka Spo-
teczna” 11-12(1999), s. 10.

8 Tamze.

9 Tamze, s. 13.
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spotecznego - moze by¢ jego przyczyna, wspétwystepowaé z innymi wy-
miarami lub by¢ skutkiem jakiego$ wymiaru wykluczenia spotecznego. Wy-
Kluczenie spoteczne jest niewatpliwie zwigzane z ubdstwem, moze by¢ uj-
mowane jako jego skutek, cho¢ wykluczenie nie musi wynika¢ wylacznie
z ubdstwa materialnego. Zwigzki pomiedzy tymi dwoma zjawiskami sa za-
lezne od sposobu ich definiowania. Nie jest tatwo rozstrzygna¢ kierunek
zaleznos$ci miedzy wykluczeniem spotecznym a ubdstwem, cho¢ przestanki
kazdego z tych zjawisk tkwig na og6t w strukturze spotecznej i sg wytwo-
rem spotecznych nieréwnosci. Zazwyczaj nie sg to jednak kategorie tozsa-
me. Nie s3g tez oczywiste zachodzace miedzy nimi zwigzki przyczynowo-
-skutkowe. Dyskusyjne jest, czy ubdstwo stanowi element przyczyniajacy sie
do wykluczenia jednostek z poszczegdlnych sfer zycia spotecznego, czy od-
wrotnie - to ubéstwo jest skutkiem wykluczenia spotecznego. Mozliwa jest
réwniez sytuacja, gdy jednostka jest wykluczona z jakiego$ aspektu zycia
spotecznego, cho¢ nie mozna jej uznac za uboga w sensie ekonomicznym?10.
Jesli ubdstwo zostanie zdefiniowane jako brak déb materialnych niezbed-
nych do zaspokojenia gtéwnych, spoteczne uznanych potrzeb i bedzie trak-
towane jako kategoria jednowymiarowa z podkre$leniem wymiaru mate-
rialnego, to bedzie ono jedna z kategorii wykluczenia spotecznego (wyklu-
czenie ekonomiczne - ograniczony dostep do débr materialnych). Gdy roz-
szerza sie kategorie ubdstwa, nie ograniczajac sie wytacznie do zasobow
finansowych, lecz uwzglednia inne sfery zycia, jak mieszkanie, edukacja,
zdrowie, kapitat ludzki i spoteczny, to rozumienie ubdstwa przybliza sie do
rozumienia wykluczenia spotecznego?!.

2. Zjawisko ubdstwa w Rzeszowie
- stan iloSciowy

Skala ubdstwa nie jest okreslana w sposo6b jednolity, a sam sposéb defi-
niowana tego pojecia nie jest jednoznaczny. Jednym z najczestszych spo-
sobéw przedstawiania ubdstwa jest stosowanie réznego rodzaju kategorii,
jak minimum socjalne, minimum egzystencji, relatywna granica ubdstwa
lub ustawowa granica ubdstwa. Nalezy zaznaczy¢, ze wojewddztwo pod-
karpackie nalezy do wojewddztw o najwyzszych wskaznikach zagrozenia

10 J. Grotowska-Leder, Fenomen wielkomiejskiej biedy. Od epizodu do underclass, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £.6dZ 2002, s. 64-65.
11§, Golinowska (red.), Od ubdstwa do wykluczenia spotecznego..., s. 116.
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ubdéstwem. Odsetek oséb znajdujacych sie ponizej omawianych miniméw
lub granic jest na ogét kilka punktow wyzszy niz Srednio dla kraju. Wo-
jewodztwo podkarpackie jest jednak bardzo zréznicowane terytorialnie
pod wzgledem wystepowania tego zjawiska. Jak wskazuja dane staty-
styczne, ubdstwem najbardziej zagrozone sg osoby mieszkajace w matych
wiejskich miejscowos$ciach oddalonych od centréw miejskich. Sytuacja
w wiekszych miastach przedstawia sie na og6t lepiej. Statystyki dotyczace
minimum egzystencji, minimum socjalnego, relatywnej granicy ubdstwa
oraz ustawowej granicy ubdstwa s3g jednak agregowane jedynie do pozio-
mu wojewddztwa. Brak danych dotyczacych omawianego zjawiska w wy-
miarze poszczegdlnych powiatéw lub miejscowos$ci. Podjete préby chara-
kterystyki ub6stwa na Podkarpaciu przez $rodowisko socjologéw Instytu-
tu Socjologii Uniwersytetu Rzeszowskiegol? w wymiarze przestrzennym
(gtéwnie w oparciu o podziat na powiaty) wskazuja na znaczne zréznico-
wanie terytorialne tego zjawiska. Wyniki tych analiz sugeruja, ze ubdstwo
jest najbardziej charakterystyczne dla powiatéw zlokalizowanych na pery-
feriach wojewddztwa i w oddaleniu od wiekszych o$rodkéw miejskich.
Wskaznik ten ro$nie wraz z oddaleniem sie od lokalnych centréw oraz
wraz z oddalaniem sie na potudnie i na wschoéd, obejmujac obszary do-
tkniete procesami restrukturyzacji. Obszarami o najnizszym poziomie ubé-
stwa s3 najwieksze miasta wojewddztwa: Rzeszow, Przemysl, Krosno i Tar-
nobrzeg.

Skale ubéstwa w wymiarze lokalnym oraz dynamike jej zmian mozna
oszacowac przez okres$lenie skali wydatkéw i wsparcia udzielanego przez
instytucje pomocy spotecznej. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Staty-
stycznego obszary o najwiekszej czestotliwosci korzystania ze §wiadczen
pomocy spotecznej wystepuja we wschodniej i pétnocnej Polsce. Naj-
wyzsze wskazniki udziatu beneficjentéw pomocy spotecznej w liczbie
mieszkancow (powyzej 10%) w 2013 r. miaty wojewo6dztwa: warmin-
sko-mazurskie, kujawsko-pomorskie, podkarpackie i $wietokrzyskiels.
Jednak w granicach wojewo6dztw odnotowuje sie znaczne zrdéznicowanie
poziomu korzystania mieszkancéw poszczegélnych powiatéw ze wspar-
cia pomocy spoteczne;j.

12 Zob. M. Malikowski (red.), Podkarpacka bieda. Przestrzenne i spoteczne aspekty biedy
wiejskiej na Podkarpaciu, Wydawnictwo MANA, Rzeszéw 2005 oraz M. Kuta-Patach, K. Malic-
ki, M. Pokrzywa, S. Wilk, Wykluczenie spoteczne i ubéstwo w wojewddztwie podkarpackim,
Podkarpacki Instytut Ksigzki i Marketingu, Rzeszéw 2011.

13 Beneficjenci srodowiskowej pomocy spotecznej w 2013 r., Gtéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2014, s. 2.
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Wykres 1. Udziat beneficjentéw pomocy spotecznej w ludnosci ogétem (w %)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego
Urzedu Wojewo6dzkiego w Rzeszowie

Udziat os6b korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej w ogolnej
liczbie mieszkancow Rzeszowa oscyluje wokot 5%. Rzeszéw jest miejsco-
woscig o najnizszym udziale beneficjentéw pomocy spotecznej w strukturze
ludnoéci. Srednia dla catego wojewédztwa podkarpackiego jest przynajm-
niej dwa razy wieksza. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
w 2013 r. udziat oséb korzystajacych z pomocy spotecznej w ogole ludnosci
kraju wynosit 8,3%. Mieszkancy wsi czeSciej korzystali z pomocy spotecznej
niz mieszkancy miast. Udzial beneficjentow wsrdd mieszkancéw wsi wyno-
sit 11,3%, natomiast w miastach 6,4%?14. Udziat beneficjentéw pomocy spo-
tecznej w Rzeszowie w ogole jego mieszkancow jest stosunkowo niski na tle
danych ogoélnopolskich i wojewddzkich.

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom z wielu przyczyn,
w szczeg6lnosci za$ z powodu: ubdstwa; sieroctwa; bezdomnosci; bezrobocia;
niepetnosprawnosci; dtugotrwatej lub ciezkiej choroby; przemocy w rodzi-
nie; potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi; potrzeby ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci; bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepelych
lub wielodzietnych; trudnos$ci w integracji cudzoziemcdéw, ktorzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca; trud-
nosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoho-
lizmu lub narkomanii; zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; kleski zy-
wiotowej lub ekologicznej!s. Powoddw przyznawania pomocy spoteczne;j

14 Tamze, s. 3.
15 Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., DzU nr 64, poz. 593 z p6zn. zm.
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jest wiec bardzo wiele, jednak jesli zostanie uwzgledniona proporcja os6b
otrzymujgcych pomoc spoteczng z powodu ubdstwa, okaze sie, Ze jest ono
najczestsza przyczyna otrzymywanego wsparcia.

Wedtug danych Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu
Wojewddzkiego procentowy udziat klientéw korzystajacych z pomocy spo-
tecznej z powodu ubdstwa wsrod catej populacji oséb korzystajacych ze
wsparcia systematycznie wzrasta od 2011 r. i stanowi wiecej niz potowe
powodéw przyznawania pomocy. Podwod ten jest bardziej charaktery-
styczny dla miasta Rzeszowa niz catego wojewddztwa podkarpackiego.
W 2014 r. 69,8% beneficjentow pomocy spotecznej korzystato ze wsparcia
z powodu ubdstwa. Jest to najwazniejszy powdd przydzielania pomocy
i Swiadczen w Rzeszowie.
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Wykres 2. Udziat beneficjentéw korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ub6stwa
w ogdlnej liczbie 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej (w %)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Wydziatu Polityki Spotecznej Podkar-
packiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie

W 2014 r. wsparciem z powodu ubdstwa zostato objetych w Rzeszowie
2950 rodzin, w ktérych tacznie przebywato 6410 os6b. W poréwnaniu do
roku poprzedniego odnotowano znaczny spadek udziatu rodzin i oséb ko-
rzystajacych ze wsparcia z tego powodu. W 2013 r. liczba beneficjentéw
korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ubéstwa byta rekordowa.
Rok 2013 byt pierwszym, po wielu latach, w ktérym obowigzywaly pod-
wyzszone progi dochodowe uprawniajgce do $§wiadczen z pomocy spotecz-
nej. Waloryzacja nastgpita z dniem 1 pazdziernika 2012 r., co spowodowato
zwiekszenie liczebnosci beneficjentow pomocy spotecznej w gospodar-
stwach domowych spelniajgcych kryteria dochodowe. Ta podwyzka nastg-
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pita po raz pierwszy od 2006 r., bo mimo ze wysoko$¢ Kryteriéw powinna
by¢ weryfikowana co trzy lata, to rzad nie zdecydowat sie wczesSniej na ich
podwyzZszenie ze wzgledéw oszczednosciowych.

Tabela 1. Swiadczenia z pomocy spotecznej w Rzeszowie z tytutu ubéstwa

Rok Liczba rodzin Liczba .OSOb
w rodzinach
2014 2950 6410
2013 3147 6903
2012 2762 6050
2011 2445 5290
2010 2484 5542

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie

Udziat beneficjentéw korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ubé-
stwa w strukturze mieszkancéw Rzeszowa nie jest wysoki i stanowi okoto 3-
4%. Wskaznik ten dla catego wojewddztwa podkarpackiego jest niemal dwa
razy wyzszy. Rzeszow jako miasto wojewodzkie i najwieksze miasto w regio-
nie cechuje sie jednym z najmniejszych udziatéw oséb ubogich w ogoélnej
liczbie mieszkancéw. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wskaznik ten dla Krosna
i Tarnobrzega byt znacznie nizszy. W Kro$nie w 2013 r. beneficjenci korzy-
stajacy pomocy spotecznej z powodu ubdstwa stanowili 2,8% mieszkancow
tego miasta, natomiast w Tarnobrzegu 3%. W Przemys$lu udziat tej kategorii
w ogble ludno$ci miasta wynidst z kolei az 7,2%.
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Wykres 3. Udzial beneficjentéw korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu ubdstwa w liczbie ludnosci ogétem (w %)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpa-
ckiego Urzedu Wojewédzkiego w Rzeszowie
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3. Kryteria ubdstwa - ubostwo a inne problemy spoteczne

Ubostwo to sytuacja niedostatku $srodkéw materialnych, a wiec skrajnie
niskiego statusu materialnego. Aby stwierdzi¢, kto znajduje sie w ubdstwie,
nalezy okresli¢, w jaki sposob, tj. na podstawie jakiego lub jakich kryteriow
ten status bedzie oceniany. Zalezy on bowiem od dochodéw, oszczednoSci,
majatku, zdolnosci do pozyczania pieniedzy od oséb prywatnych i instytucji,
srodowiska spotecznego, w ktérym dana osoba sie obraca, itp. Ogot stoso-
wanych na tym etapie kryteridw dzieli sie na pieniezne i niepieniezne lub
uzywa sie podziatu na kryteria okreslajgce zasoby czy Srodki oraz te, ktore
dotyczg okolicznosci lub skutkéw ubdstwalé. Kolejny krok po ustaleniu kry-
terium oceny statusu materialnego stanowi wyznaczenie ,linii” lub ,grani-
cy” ubdstwa. Linia ubdstwa jest to jakas warto$¢ graniczna przyjetego kry-
terium oceny, ponizej ktérej gospodarstwo domowe, rodzina czy osoba jest
uznawana za uboga, czyli rozdziela ona biednych od tych, ktérzy biednymi
nie s3. Linie ubdstwa zazwyczaj wyrazane sg w pieniadzu, chociaz mozliwe
jest przyjecie granicznej wartosci takze w przypadku innych kryteridéw, np.
poprzez nadawanie wag czy punktéw twierdzacym odpowiedziom na an-
kiete dotyczaca wyposazenia gospodarstwa domowego albo przez ustalenie
maksymalnego udzialu wydatkéw zywno$ciowych itp.17 Do stosowanych
najczesciej linii ubéstwa nalezg: minimum egzystencji, minimum socjalne,
relatywna granica ubdstwa, ustawowa granica ubdstwa oraz subiektywna
granica ubdstwa.

W literaturze wskazuje sie takze na nastepujace kryteria ubostwa: bez-
robocie co najmniej jednej osoby w rodzinie, doch6d na osobe ponizej 50%
$redniej krajowej, brak podstawowych elementéw standardu mieszkanio-
wego, za duze zageszczenie w mieszkaniu, niski udziat wydatkéw na kulture
i wypoczynek w budzecie domowym, niskie wyposazenie gospodarstwa
domowego w sprzet RTV i AGD18. Niekt6rzy autorzy wskazujg na problem
zaspokajania rozmaitych potrzeb, takze niematerialnych. Kryteria wyklu-
czenia w znacznym stopniu pokrywaja sie z kryteriami ubdstwa. S3 to: bez-
robocie, obnizony standard mieszkaniowy, dochody ponizej minimum so-
cjalnego, uzaleznienie od pomocy spotecznej, niskie wyksztatcenie, zty stan

16 G. Baczewski, Oblicza biedy w zjednoczonej Europie, Wydawnictwo Uniwersytetu Ma-
rii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2008, s. 24.

17 Tamze, s. 26.

18 J.M. Zabielska, Ubéstwo a procesy marginalizacji spotecznej [w:] ]. Klebaniuk (red.),
Fenomen nieréwnosci spotecznych. Nieréwnosci spoteczne w refleksji humanistycznej, ENE-
TEIA Wydawnictwo Psychologii i Kultury, Warszawa 2007, s. 278-280.
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zdrowia, brak aktywnos$ci spotecznej, niski udziat w kulturze, patologie
(uzaleznienia i przemoc domowa), problemy wychowawcze?9.

Dotychczasowe badania wskazuja, ze kategorie ubogich wyrdézniajg ta-
kie cechy jak: pteé¢, wiek, wyksztatcenie, pochodzenie oraz miejsce zamiesz-
kania. Do cech absolutnych ubogich nalezy wyksztatcenie (bedace gtownie
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym lub zasadniczo-zawodowym),
ktére istotnie okresla ich potoZenie spoteczne. Obecna bieda w Polsce jest
bezposrednio zwigzana z liczba dzieci w rodzinie. Najbardziej zagrozone ub6-
stwem s rodziny wielodzietne, tzn. majgce czworo i wiecej dzieci??. Inng
cechg ubogich okreslajgca ich potozenie jest uzyskiwany dochéd (ktéry zresz-
ta jest podstawa do zaliczania okreslonych oséb do kategorii biednych). Ze
wzgledu na wysokos¢ uzyskiwanych dochodéw ubodzy lokuja sie zdecydo-
wanie znacznie ponizej najnizszego dochodu okreslanego jako minimum so-
cjalne. Oznacza to w konsekwencji, Ze sg to osoby z daleko posunietg depry-
wacjg potrzeb, co z kolei rodzi okreslone konsekwencje dla ograniczania ubé-
stwa, wskazuje bowiem na ubdstwo trwate, czesto dziedziczone?!. Relatywng
cecha dochodu jest struktura konsumpcji. Jak wskazujg badania struktury
wydatkéw gospodarstw domowych rodzin ubogich, dominujacymi grupami
wydatkow sg te na zywno$¢ i mieszkanie. Taka struktura konsumpcji jest wy-
nikiem strategii stosowanych przez osoby o niewystarczajacych dochodach,
ktére wraz ze zubozeniem ograniczajg inne wydatki ponad konieczne?2.

Ubostwo jest bezposrednio lub posrednio zwigzane z innymi proble-
mami spolecznymi, takimi jak bezrobocie, niepetnosprawnos¢, dtugotrwata
choroba, ograniczony dostep do edukacji i opieki zdrowotnej. Wszystkie te
czynniki wzajemnie sie warunkujg: bezrobocie warunkuje ub6stwo, w wyniku
ubdstwa zostajg ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy oraz mozliwosci
ksztatcenia, brak mozliwo$ci podnoszenia lub brak kwalifikacji uniemozliwia
znalezienie pracy, co w efekcie prowadzi do utrzymania sie ubdstwa23,

Na podstawie dostepnych danych urzedowych (np. skali udzielanych
Swiadczen z pomocy spotecznej) mozna stwierdzié, ze zarowno w Rzeszo-

19 A, Kotlarska-Michalska, Zycie poza strukturami spotecznymi jako efekt przemian spo-
tecznych w Polsce [w:] R. Suchocka (red.), Wspdtczesne spoteczeristwo polskie. Przemiany
struktury spotecznej, Wydawnictwo Wyzszej Szkolty Nauk Humanistycznych i Dziennikar-
stwa, Poznan 2005, s. 59-63.

20 E. Tarkowska (red.), Ubdstwo i wykluczenie spoteczne miodziezy, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2007, s. 12.

21 D. Zalewska, Ubdstwo. Teorie, badania, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 1997, s.92.

22 Tamze.

23 P.S. Czarnecki, Praca socjalna, s. 92-93.
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wie, jak i calym wojewddztwie podkarpackim ubdstwo jest gtéwnym pro-
blemem spotecznym moggcym sie przyczynia¢ do wykluczenia spotecznego.
Waznym problemem spotecznym, z ktérym skorelowane jest ubdstwo, jest
bezrobocie, zwtaszcza dlugotrwate. Bezrobocie jest najwazniejszym czynni-
kiem generujacym ubdstwo - zasieg ubdstwa w Polsce rosnie wraz ze wzro-
stem liczby os6b wykluczonych z rynku pracy24. W 2013 r. stopa bezrobocia
rejestrowanego wyniosta w Polsce 13,4%, w wojewddztwie podkarpackim
16,3%, w Rzeszowie za$ 8,4%. Dtugotrwale bezrobotne w Rzeszowie byty
4062 osoby, z czego wiekszos¢ (2129 oséb) stanowity kobiety. Osoby pozo-
stajace bez pracy dluzej niz rok stanowity 43,3% ogdtu bezrobotnych
w Rzeszowie. Bezrobocie jest takze druga z kolei (po ubéstwie) przyczyna
zZwracania sie po wsparcie do pomocy spoteczne;.

Tabela 2. Swiadczenia z pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia w Rzeszowie

Rok Liczba rodzin Liczba .OSéb
w rodzinach
2014 2271 5183
2013 2383 5514
2012 2186 5180
2011 2009 4840
2010 1987 4858

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewédzkiego w Rzeszowie

Nalezy zaznaczy¢, Ze ubdstwo jest pochodng nie tylko bezrobocia, ale
i otrzymywania placy niewystarczajacej na zaspokojenie nawet podstawo-
wych potrzeb jednostki/rodziny. Zjawisko to okresla sie mianem pracuja-
cych biednych (working poor).

Do innych probleméw spotecznych skorelowanych z ubéstwem nalezy
zaliczy¢ dlugotrwata i ciezka chorobe oraz niepelnosprawnos¢. Niepetno-
sprawno$¢ lub dtugotrwata choroba sg jednymi z gtéwnych barier uniemoz-
liwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym, w tym takze w aspek-
cie zarobkowania. Zty stan zdrowotny bardzo czesto generuje dodatkowe
wydatki zwigzane z zakupem lekow, rehabilitacja, poruszaniem sie itp. We-
dtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. w Rzeszowie mieszkaty
18 562 osoby niepetnosprawne, wsrod ktorych wiekszos¢ (9862) stanowity
kobiety?s.

24].M. Zabielska, Ubdstwo a procesy marginalizacji spotecznej, Wydawnictwo KUL, Lublin
2007, s.43.
25 Na podstawie Banku Danych Lokalnych.
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Tabela 3. Swiadczenia z pomocy spotecznej z tytutu dtugotrwatej i ciezkiej choroby
oraz niepetnosprawnos$ci w Rzeszowie

Dtugotrwata lub ciezka choroba Niepetnosprawnos¢

Rok liczba rodzin liczba .OSOb liczba rodzin liczba .OSOb
w rodzinach w rodzinach

2014 2035 3516 1634 2878

2013 2126 3995 1746 3154

2012 1949 3611 1624 2892

2011 1662 3222 1555 2878

2010 1615 3027 1619 2973

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie

Udziat oséb korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej w Rzeszo-
wie w 2014 r. z powodu dlugotrwatej lub ciezkiej choroby stanowit okoto
38% ogotu os6b korzystajgcych ze wsparcia. Podobng grupe stanowity oso-
by w rodzinach, ktérym przyznano pomoc ze wzgledu na niepelnospraw-
nos¢ - 31%.

Innym korelatem ub6stwa w Rzeszowie jest wielodzietnos¢. W 2014 r.
udzielono wsparcia z powodu wielodzietno$ci 267 rodzinom, w ktérych znaj-
dowato sie 1460 os6b. Kolejnym problemem zwigzanym z ubdstwem jest uza-
leznienie od alkoholu i/lub stosowanie przemocy domowej. Osoby bedace fi-
zycznie i psychicznie uzaleznione od alkoholu, same bedac ofiarami choroby,
wywieraja niekorzystny wptyw na tych, z ktérymi sg zwigzane. Najbardziej
narazone na negatywne Kkonsekwencje uzaleznienia od alkoholu ktéregos
z cztonkéw rodziny sa dzieci, poniewaz przezywajg w dawce zdecydowanie
wiekszej niz inne dzieci zaktdcenia w stanie poczucia wiasnego bezpieczen-
stwa. Do$wiadczajg wiecej napie¢, leku, dezorientacji i samotnosci2é. Alkoho-
lizm jednego z domownikéw wpltywa takze na budzet domowy oraz niepew-
no$¢ zrodetl utrzymania. W 2014 r. w Rzeszowie objeto wsparciem z powodu
alkoholizmu 221 rodzin, w ktérych przebywaty 343 osoby. Problem przemo-
cy domowej byt natomiast przyczyng wsparcia 105 rodzin (302 oséb).

4. Przeciwdziatanie problemowi ubostwa

Akcesja Polski do Unii Europejskiej przyniosta nowe inicjatywy w poli-
tyce spotecznej. Nastgpito réwniez podkreslenie wagi problemu uboéstwa
i wykluczenia spotecznego. Przystapienie Polski do krajow Wspdlnoty,

26 W. Sztander, Dzieci w rodzinie z problemem alkoholowym, Instytut Psychologii Zdro-
wia i Trzezwo$ci, Warszawa 1999, s. 4.
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a tym samym do tzw. otwartej metody koordynacji w zakresie walki z ubo-
stwem i wykluczeniem spotecznym spowodowato opracowanie w 2004 r.
»,Narodowej strategii integracji spotecznej dla Polski”, a nastepnie powstanie
na kolejne lata krajowych planéw dziatania na rzecz integracji spotecznej.
W polityce Unii Europejskiej tzw. strategia integracji majaca na celu zwalcza-
nie ubdstwa i wykluczenia spotecznego stata sie jedng z dwéch (obok zatrud-
nienia) najwazniejszych strategii spotecznych polityki realizowanej przez
kraje Wspoélnoty. Minimalizacja ubdstwa i wykluczenia spolecznego byta
istotnym watkiem w Sektorowym Programie Operacyjnym Rozwoju Zasobdw
Ludzkich na lata 2004-2006, a w petni zostata rozwinieta w Programie Ope-
racyjnym Kapitat Ludzki realizowanym w Polsce w latach 2007-201327,
Dziatania w ramach pomocy spotecznej majace na celu m.in. minimali-
zacje ubostwa i wykluczenia spotecznego polegaja w szczegdlnosci na:
przyznawaniu i wyptacaniu §wiadczen, pracy socjalnej, prowadzeniu i roz-
wijaniu niezbednej infrastruktury socjalnej, analizie i ocenie zjawisk rodza-
cych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spotecznej, realizacji zadan
wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych oraz rozwijaniu nowych
form pomocy spotecznej w ramach zidentyfikowanych potrzeb?s. Obok
ustawowych metod minimalizacji ub6stwa waznym elementem sg wszel-
kiego rodzaju dziatania, ktére wspierajg osoby w najwiekszym stopniu za-
grozone ubdstwem, a wiec osoby z niskim poziomem wyksztatcenia, matym
doswiadczeniem zawodowym, niskimi kompetencjami i umiejetno$ciami.
W tym celu realizowane sg liczne projekty na og6t finansowane z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego. Instytucje pomocowe, jak i firmy prywatne
aplikujg o $rodki i przewidujg dziatania majgce na celu minimalizacje ubé-
stwa i wykluczenia spotecznego. Wiekszo$¢ projektéw ma podobng formute
oparta na szkoleniach i kursach zawodowych z elementami wsparcia psy-
chologicznego i poradnictwa zawodowego. Projekty bardzo czesto przewi-
duja takze staze zawodowe. Cze$¢ projektow ma na celu rowniez aktywiza-
cje os6b ubogich i zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez pomoc
w otworzeniu wilasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Podczas takich dziatan
uczestnicy uzyskuja wiedze na temat przygotowania biznesplanu firmy,
zarejestrowania jej w odpowiednich instytucjach oraz zasad jej prowadze-
nia. Niektére projekty przewidujg wsparcie w postaci finansowej na zakup
wyposazenia niezbednego do prowadzenia otwieranej dziatalnosci. Kwoty
wsparcia w tym zakresie wahajg sie od 10 tys. do 40 tys. ztotych (by nie

27 R. Szarfenberg, C. Zotedowski, M. Theiss (red.), Ubdstwo i wykluczenie spoteczne - per-
spektywa poznawcza, Dom Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2010, s. 10.

28 Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., DzU nr 64, poz. 593 z p6zn. zm,,
art. 15.
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zwracac tej kwoty, firma musi by¢ prowadzona minimum przez rok). Innym
sposobem przeciwdziatania ubéstwu jest powotywanie spotdzielni socjal-
nych. Czlonkowie takiej spétdzielni tworzg i prowadza wspolne przedsie-
biorstwo, rownoczes$nie rozwigzujg wspolne problemy i zaspokajaja swoje
potrzeby (materialne, kulturalne i spoteczne). Spétdzielnie socjalne s3 for-
ma przedsiebiorstwa spotecznego taczacego w swojej dziatalnosci funkcje
ekonomiczne i spoteczne. Waznym elementem stuzacym ograniczaniu ubo-
stwa i wykluczenia spotecznego w wojewo6dztwie podkarpackim sg prace
spotecznie uzyteczne, prace interwencyjne oraz roboty publiczne. Te typy
aktywnej pomocy dla oséb dtugotrwale bezrobotnych i posiadajacych niskie
kwalifikacje sg bardzo czesto jedyng mozliwg legalng formga zatrudnienia.
Bardzo istotnym elementem sg takze dziatania majace na celu wspieranie
powstajacych organizacji pozarzadowych, klubéw, stowarzyszen i réznego
rodzaju form samopomocy. Niemniej jednak wsréd kategorii ubogich mo-
zemy zaobserwowac tzw. pracujacych biednych, ktérzy pomimo podejmo-
wania zatrudnienia nie sg w stanie utrzymac siebie i swojej (czesto wielo-
dzietnej rodziny) na odpowiednim poziomie zaspokojenia potrzeb. Dla tej
kategorii oséb powinno by¢ przewidziane dodatkowe wparcie, np. w posta-
ci karty duzej rodziny, oraz wszelakie ulgi czy tez bezptatna pomoc zwigza-
na z wychowaniem dzieci.

5. WhiosKi

Problem ubdstwa w Rzeszowie trudno zdiagnozowa¢ jedynie na pod-
stawie dostepnych danych urzedowych bez przeprowadzenia dodatkowych
badan spotecznych. Nalezy stwierdzi¢, ze zar6wno na tle catego wojewddz-
twa podkarpackiego, jak i catego kraju Rzeszow jest miastem, w ktérym
ubodstwo nie wystepuje na szeroka skale. Udziat oséb korzystajacych ze
wsparcia pomocy spotecznej w ogole mieszkancéw stanowi okoto 5%. Nie-
mniej jednak osoby korzystajace z pomocy spotecznej w duzej mierze czy-
nig to ze wzgledu na do$wiadczanie ubdstwa, czyli niemozno$¢ zaspokoje-
nia podstawowych potrzeb swojej rodziny. Ub6stwo w Rzeszowie powigza-
ne jest z innymi problemami spotecznymi, takimi jak bezrobocie (zwtaszcza
w jego dtugotrwatej formie), niepetnosprawnos¢ i dtugotrwata lub ciezka
choroba, problemy opiekunczo-wychowawcze. Bieda czesto dotyka rodziny
wielodzietne i niepetne. Niekiedy jest zwigzana z alkoholizmem ktérego$
z cztonkéw rodziny.

Mozna wskaza¢ rézne przyczyny ubdstwa i wykluczenia. Oprécz zycio-
wej, czesto wyuczonej bezradnos$ci duza role odgrywaja przyczyny natury
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obiektywnej. Do przyczyn tych nalezg w pierwszym rzedzie przemiany spo-
teczne i ekonomiczne zachodzace zar6wno w skali catego kraju (np. trans-
formacja ustrojowa), jak i w skali lokalnej (np. likwidacja duzych zakladéw
pracy). Do innych przyczyn naleza: czynniki spoteczne, uniemozliwiajgce
czesto zdobycie odpowiedniego wyksztatcenia, przynalezno$¢ do kategorii
spotecznej doswiadczajacej spotecznej dyskryminacji oraz kontakt ze $ro-
dowiskami patologicznymi. Nie bez znaczenia sg teZ cechy osobowoSciowe,
a takze réznego rodzaju ograniczenia fizyczne, jak dtugotrwata lub ciezka
choroba oraz niepelnosprawnosé. Ubdstwo bywa wprawdzie takze skut-
kiem patologii, czesto jednak wynika z przyczyn obiektywnych lub subiek-
tywnych, na ktére jednostki nie majg wiekszego wptywu.

Przeciwdziatanie problemowi ubdstwa powinno opierac sie zar6wno na
wsparciu finansowym, by zabezpieczy¢ podstawowe potrzeby zyciowe oso-
bie lub rodzinie, jak i na dziataniach pomagajgcych wyj$¢ z ubéstwa. Ubostwo
ma bardzo wiele zréznicowanych Zrédet, ich diagnoza oraz dostosowanie
wsparcia do przyczyn ubdstwa i mozliwosci osoby lub rodziny stanowi klu-
czowy element wsparcia. Ubdstwo bardzo czesto zwigzane jest z bezrobo-
ciem, zwtaszcza dtugotrwatym, w zwigzku z tym wszelkie dziatania aktywi-
zacyjne zapewniajace wieksza konkurencyjno$¢ na rynku pracy oraz zwiek-
szajace szanse na znalezienie zatrudnienia sg bardzo istotne w przezwycie-
zaniu ubéstwa. Nalezy jednak pamietaé, ze ub6stwo zwigzane jest nie tylko
z bezrobociem, ale takze z niepelnosprawnoscig, bezradno$cig w sprawach
opiekunczo-wychowawczych lub tez sytuacjami kryzysowymi, dlatego tak
wazne jest odpowiednie rozeznanie sytuacji kazdej rodziny i dostosowanie
do niej odpowiedniego wsparcia zaréwno ze strony instytucji publicznych,
jak i pozarzagdowych czy tez lokalnych spotecznosci.

The problem of pouerty
Abstract

Poverty in contemporary Poland is still a very serious social problem. This article at-
tempts to analyze the problem of poverty in Rzeszow. It shows correlation between poverty
and social exclusion. Poverty in Rzeszow is most prevalent for households suffering from
unemployment, disability, and with multiple children. Though risk of poverty is particularly
high in Podkarpackie region, it is not widespread in Rzeszow. Strategies for the development
directions of the European Union shows that the reduction of poverty is one of the main task
for the future. Lack of employment is often seen as key factor in poverty. Poverty has various
causes that is why diagnose is an essential step in the poverty reduction.

Keywords: poverty, social exclusion, social problems
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Rynek pracy i bezrobocie

1. Wstep

Niniejszy artykut traktuje o problemach rynku pracy miasta Rzeszowa.
Zagadnienia dotyczace lokalnego rynku pracy, jaki wyznaczaja granice ad-
ministracyjne Rzeszowa, powinny by¢ analizowane z uwzglednieniem cato-
ksztattu proceséw determinujacych funkcjonowanie zycia gospodarczego,
a takze kompleksu zastanych uwarunkowan naturalnych, ekonomicznych,
historycznych, spotecznych i wszelkich innych. Splot tych proceséw i uwa-
runkowan jest tak skomplikowany, Ze jego calo$ciowe omoéwienie z pewno-
$cig przekraczatoby ramy niniejszego artykutu. Z tego powodu ograniczono
sie do omowienia strony podazowej rynku pracy, poSwiecajac najwiecej
miejsca bezrobociu i sposobom jego tagodzenial.

2. Rynek pracy i bezrobocie — aktualne trendy

Analizujgc rynek pracy Rzeszowa, warto zwroci¢ uwage na dwie zasad-
nicze kategorie czynnikéw wptywajacych na jego sytuacje. Pierwsza katego-
ria czynnikéw zwigzana jest z szerszym kontekstem uwarunkowan rynku
pracy, ktére nazwalbym czynnikami zewnetrznymi lub egzogennymi (by
nawigza¢ do zwykle stosowanego podziatu czynnikéw wplywajacych na
rozwoj gospodarczy interesujacych nas obszaréw). Pomijajac uwarunko-
wania egzogenne, takie jak polityka gospodarcza panstwa wraz z ustawo-
dawstwem i polityka fiskalng oraz uwarunkowania makroekonomiczne,
takie jak inflacja, biezacy poziom bezrobocia czy faza koniunktury gospo-
darczej, za warte podkre$lenia uznatbym tu: proces globalizacji gospodarki,

1 Szerszej analizy rynku pracy Rzeszowa, rowniez w aspekcie poréwnawczym do in-
nych miast wojewddzkich, dokonatem w artykule: P. Walawender, Rynek pracy w Rzeszo-
wie w I potowie XXI wieku [w:] M. Malikowski (red.), Rzeszéw w XX-leciu Il RP, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2012.
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postep technologiczny wraz ze wzrostem znaczenia wiedzy oraz zmiany
w organizacji przedsiebiorstw i formach zatrudnienia.

Do najwazniejszych czynnikéw determinujacych tendencje i perspek-
tywy ksztattowania sie sytuacji na rynku pracy, w tym i sytuacji na rynku
lokalnym, nalezy zaliczy¢ globalizacje gospodarki. Jednym z gtéwnych no-
$nikéw tego zjawiska sg korporacje transnarodowe, ktére organizujg $wia-
towa gospodarke i konkurujg skutecznie z takimi podmiotami jak panstwa
i organizacje miedzynarodowe?. Cechg korporacji jest ich ponadnarodowy
charakter, co powoduje, ze decyzje alokacyjne sg podejmowane zgodnie
z rachunkiem ekonomicznym. Innymi stowy: kapital lokowany jest tam,
gdzie moze przynies¢ najwyzszy zysk. Sprzyja temu duza tatwo$¢ przepty-
wu kapitatu eliminujaca formalne granice miedzy lokalnymi i krajowymi
rynkami pracy3.

Przed podjeciem decyzji przez zarzad korporacji o inwestowaniu w dany
rynek brane sg pod uwage takie cechy jak: struktura podazy pracy, stopa
bezrobocia oraz cechy sity roboczej w réznych krajach, a przede wszystkim
jej cena i produktywnosé. Tym sposobem powstaje popyt na prace o charak-
terze i zasiegu ponadnarodowym, ktéry wpltywa w zasadniczy sposéb na
wielko$¢ i strukture popytu na prace na krajowych rynkach pracy*.

Do gtéwnych czynnikéw, ktore zrewolucjonizowaty wspoétczesne go-
spodarki, a co za tym idzie - odcisnely pietno na rynkach pracy, nalezy zali-
czy¢ przyspieszony postep technologiczny. Jego efektem jest spadek popytu
na pracownikéw o niskich kwalifikacjach oraz obnizZenie poziomu ich ptac.
Aby sprosta¢ wymogom stawianym przez rynek pracy, pracownicy musza
wiec uczyc¢ sie przez cate zycie. Mowigc o postepie technologicznym, mamy
na mysli zwykle proces informatyzacji. Kwestia dystansu w odniesieniu do
wielu form aktywnosci gospodarczej zostata dzieki informatyzacji prak-
tycznie zlikwidowana, poniewaz tani Internet umozliwia przekazywanie
ogromnej iloSci informacji natychmiast i to z kazdego miejsca, i po kosztach
nieliczacych sie przy transakcjach w wiekszej skalis. Sytuacja taka stworzyta
wielki impuls do nowego rozmieszczenia produkcji, ktérg przy istniejgcych

2 ]. Kleer, Globalizacja gospodarki a integracja regionalna [w:] ]J. Kleer, B. Liberska,
A. Kuklinski, J. Stacewicz, T. Kowalik, L. Zacher, A. Karpinski (red.), Globalizacja gospodarki
Swiatowej a integracja regionalna, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 1998, s. 19.

3 A. Szydlik-Leszczynska, Funkcjonowanie wspétczesnego rynku pracy. Wybrane uwarun-
kowania, Difin, Warszawa 2012, s. 14.

4 E. Krynska, Popyt na prace w Polsce - tendencje i perspektywy [w:] H. Czerniewska
(red.), Praca i polityka spoteczna w perspektywie XXI wieku, IPiSS, Warszawa 1998, s. 57.

5 G.W. Kotodko, Globalizacja a perspektywy rozwoju krajéw posocjalistycznych, Wydaw-
nictwo ,Dom Organizatora”, Torun 2001, s. 37.
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mozliwosciach i kosztach telekomunikacyjnych mozna tatwo organizowac,
kontrolowac i zarzadzacs.

Nowe technologie wymuszaja zmiany réwniez w organizacji pracy.
Upowszechnia sie na przyktad organizacja w ksztatcie koniczyny, czyli for-
ma organizacji, ktéra koncentruje sie wokot podstawowego trzonu kadry
zarzadzajacej i pracownikéw wspieranych zewnetrznymi zleceniobiorca-
mi oraz pracownikami zatrudnionymi w niepelnym wymiarze czasu’. W od-
powiedzi na zachodzace zmiany nastapit niebywaty rozwéj tzw. nietypo-
wych form zatrudnienia. Rézne formy tego typu zatrudnienia rozprze-
strzenily sie tak bardzo, Ze nazwa ta staje sie coraz mniej adekwatna dla
wiekszo$ci z nich. Mowi sie juz o peryferyjnym lub drugorzednym rynku
pracy, ktéry charakteryzuje sie posrednio$cia miedzy pelnowymiarowym
i bezpiecznym zatrudnieniem na rynku pierwotnym a bezrobociems8. Do
cech tego rynku zaliczy¢ nalezy: niska ochrone socjalng pracy, stabos$é
ochrony zbiorowej oraz wykonywanie oferowanej na nim pracy przez
grupy socjalnie stabsze, jak np. kobiety, obcokrajowcy, pracownicy o ni-
skich kwalifikacjach. Dlatego tez niektdrzy sa zdania, ze najodpowiedniej-
szym okre$leniem jest termin ,praca niepewna” lub ,ryzykowna”s, a poje-
cia ,elastyczno$¢ zatrudnienia” i ,niepewnos$¢ zatrudnienia” traktuje sie
czesto jako dwie strony tego samego medalu?0.

Druga kategoria czynnikoéw warunkujgcych sytuacje na lokalnym rynku
pracy to determinanty o charakterze endogennym. Nalezy tu zaliczy¢ prze-
de wszystkim biezaca sytuacje spoteczno-gospodarczg miasta. Wstepna ana-
liza tematu kaze tu krétko odnies$¢ sie do czterech kwestii: potencjatu lud-
nosciowego, stanu przedsiebiorczosci, w tym obecnosci duzych firm i inwe-
storéw, poziomu wynagrodzen oraz aspektu skomunikowania miasta z cen-
trum (krajowym i europejskim).

Pierwsza kwestia zwigzana z czynnikami endogennymi wptywajacymi
na lokalny rynek pracy to potencjat ludnos$ciowy. Obserwujac rozwdéj demo-

6 W. Szymanski, Globalizacja. Wyzwania i zagrozenia, Difin, Warszawa 2001, s. 16.

7 C. Handy, Wiek przezwyciezonego rozumu, Wydawnictwo Business Press, Warszawa
1998, s. 79.

8 Z. Hajn, Elastycznos¢ popytu na prace w Polsce. Aspekty prawne [w:] E. Kryska (red.),
Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na prace w Polsce, IPiSS, Warszawa
s.2003,s.57.

9 W Polsce kwestie te charakteryzuje sie dosadniej, méwigc o zatrudnieniu na ,umowe
$mieciowq”. Zob. B. Szluz, Kwestia bezrobocia a problemy wspétczesnej rodziny [w:] B. Szluz,
Z. Fraczek (red.), W trosce o wspdtczesnego cztowieka, Kro$nieniska Oficyna Wydawnicza,
Rzeszéw 2006, s.112-127.

10 Tamze, s. 57.
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graficzny Rzeszowa, trzeba mieé¢ na uwadze, iZ poszerzenie granic miasta
wptyneto na stan i strukture ludnosci. Wedle stanu na koniec 2013 r.
mieszkancy Rzeszowa stanowiag ok. 8,6% catej populacji wojewo6dztwa pod-
karpackiego. Ich liczba wynosita w omawianym okresie 183 108 oséb,
z czego 86 456 to mezczyzni (47,2%), a 96 652 to (52,8%) kobiety. Struktu-
ra ludnosci wedtug ptci charakteryzuje sie wysokim wspotczynnikiem fe-
minizacji - na 100 mezczyzn przypada 112 kobiet, podczas gdy w woje-
wodztwie podkarpackim wskaZnik ten jest nizszy i wynosi 100 mezczyzn na
104 kobiety. Osoby w wieku produkcyjnym stanowig zdecydowang wiek-
szo$¢ spotecznosci miasta Rzeszowa.

Tabela 1. Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym (17 lat i mniej), produkcyjnym
i poprodukcyjnym wg miejsca zamieszkania (stan na grudzien 2013 r.)

Wiek ekonomiczny Liczba mlleszkancow W % ludnosci ogétem
ogotem
Przedprodukcyjny 32 040 17,5
Produkcyjny 118 431 64,7
Poprodukcyjny 32637 17,8

Zrédto: GUS, wwwi.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

W Rzeszowie znajduje sie wiekszo$¢ uczelni wyzszych regionu. Miasto
moze pochwali¢ sie najwyzszym wskaznikiem studentéw w przeliczeniu na
liczbe mieszkancow w Unii Europejskiej. Osoby legitymujace sie wyzszym
wyksztatceniem stanowia tu az 30,6% og6tu mieszkancoéw. Wysoki odsetek
mieszkancoéw Rzeszowa posiada rowniez wyksztatcenie policealne, srednie
zawodowe i Srednie ogélnoksztatcace.

Kolejny z istotnych czynnikéw ksztattujacych sytuacje na rynku pracy
to stan przedsiebiorczosci. Relatywnie wysoka liczba mieszkancéw Rze-
szowa idzie w parze z wysoka liczba zarejestrowanych tu podmiotéw go-
spodarczych. Na koniec grudnia 2013 r. w rejestrze REGON zarejestrowa-
nych byto 23,7 tys. podmiotéw. Stolica Podkarpacia ma najwyzszg w woje-
wodztwie liczbe podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON na 10
tys. ludnosci (1294). W stosunku do innych miast wojewddzkich jest to jed-
nak warto$c¢ przecietna. Na terenie Rzeszowa funkcjonuje znaczacy odsetek
wszystkich przedsiebiorstw $rednich i duzych, jakie zarejestrowane sg w ewi-
dencji REGON dla wojewo6dztwa podkarpackiego. Swoja siedzibe majg tu
takie duze przedsiebiorstwa jak: WSK, Zelmer czy Asseco. Dominujaca
branza w miescie jest przemyst lotniczy i farmaceutyczny, ale rozwija sie tu
réwniez przemyst spozywczy, odziezowy, budowlany, meblarski i teleko-
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munikacyjny. Rzeszéw znany jest przede wszystkim z przemystu lotniczego
i stanowi europejskie centrum koncernu United Technologies Corporation
(WSK), swiatowego potentata w przemysle lotniczym. Miasto odgrywa wio-
daca role w stowarzyszeniu przedsiebiorcow Dolina Lotnicza (Aviation
Valley) i jest jedynym na $§wiecie miastem, obok amerykanskiego Middle-
town, w ktérym produkowane s3 silniki do samolotéw F-16. Dodatkowo
na terenie miasta dziala najwiekszy polski eksporter lekéw Valeant Phar-
maceuticals International (dawniej ICN Polfa Rzesz6w), a takze produ-
cent lekéw - koncern Sanofi Aventis!l. W ostatnich latach w strukturze
podmiotow funkcjonujacych w Rzeszowie wiekszego znaczenia nabieraja
podmioty $wiadczace ustugi. Nadal ogromng role w gospodarce miasta
odgrywa handel. Szczeg6lne ozywienie wniosty do miasta hipermarkety
i centra handlowe powstate w centrum (m.in. Millenium Hall, Galeria Graf-
fica, Galeria Rzeszéw, Galeria Nowy Swiat) i przy obwodnicy (Leclerc, Te-
sco, Galeria Plaza, Real, Praktiker), przyciaggajace na zakupy réwniez klien-
tow spoza Rzeszowalz.

Istotng kwestig dla lokalnego rynku pracy jest réwniez jego lokalizacja
i skomunikowanie z centrum. Jednym z atutéw powiatu grodzkiego jest
jego potozenie w centralnej cze$ci wojewddztwa, w miejscu, w ktéorym
krzyzujg sie najwazniejsze szlaki komunikacyjne taczace poétnoc z potu-
dniem i wschdd z zachodem. Rzeszéw potoZony jest w poblizu granic ze
Stowacja i Ukraing. Poziom skomunikowania z centrum ulega systematycz-
nej poprawie: autostrada A-4, przebiegajgca na pdéinoc od Rzeszowa, za-
pewnia potaczenie sieci drogowej Europy Zachodniej z Ukraina, Rosja oraz
Batkanami. Autostrada przebiega w sasiedztwie odpowiadajacego stan-
dardom miedzynarodowym lotniska, co sprzyja¢ powinno takze rozwojo-
wi transportu lotniczego. Istotng role w rozwoju miasta odegra w przy-
sztosci budowa drogi ekspresowej S-19 relacji Kuznica - Biatystok - Lu-
blin - Rzeszéw - Barwinek, ktéra stanowi¢ bedzie najkrotsze potaczenie
krajow potudniowej Europy z krajami p6tnocno-wschodniej Europy. Trasa
ta ma tez rozwigza¢ problem nie najlepszej komunikacji samochodowe;j
z Warszawg (przez S-19 do Lublina i dalej z Lublina planowang droga eks-
presowa S-17 do Warszawy).

11 Por. Sytuacja instytucji rynku pracy powiatu rzeszowskiego w kontekscie uwarunkowarn
spoteczno-gospodarczych, Centrum Doradztwa Strategicznego, http://www.praca-podkar
packie.pl/zalaczniki/448/Powiat%?2Orzeszowski.pdf, data dostepu: 2.01.2014, s. 14.

12 Potwierdza to analiza transportu publicznego w miescie. Zintegrowany plan rozwoju
transportu publicznego Rzeszowa na lata 2010-2015, http://bip.erzeszow.pl/plany-i-progra
my/9694,zintegrowany-plan-rozwoju-transportu-publicznego-rzeszowa-na-lata-2010-2015.
html, data dostepu: 2.01.2014, s. 30.
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Przecietne wynagrodzenie brutto w Rzeszowie w roku 2013 wyniosto
3859,86 z1, co stanowito 99,5% Sredniej krajowej. Warto zwrdci¢ uwage, ze
z kazdym rokiem S$rednie wynagrodzenie w Rzeszowie wzrasta, stanowigc
coraz to wiekszy procent $redniej krajowej.

Tabela 2. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w Rzeszowie
w relacji do $redniej krajowej (Polska = 100)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
95,0 | 952 | 96,4 | 957 | 954 | 984 | 983 | 998 | 974 | 989 | 99,5

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

Pod wzgledem przecietnego wynagrodzenia Rzeszéw znajduje sie na
dziewigtej pozycji w Polsce, co nalezy uzna¢ za wynik dobry, wzigwszy pod
uwage, Ze przecietne wynagrodzenie w wojewo6dztwie podkarpackim, kté-
rego Rzeszow jest stolica, nalezy do najnizszych w Polsce (w 2013 r. prze-
cietne wynagrodzenie w wojewddztwie podkarpackim stanowito jedynie
84,7% Sredniej krajowej).

3. Analiza stanu zasobow pracy

Zasadniczym elementem decydujacym o sytuacji na rynku pracy jest
ksztattowanie sie podazy sity roboczej. Stad tez podstawowa kategorie ryn-
ku pracy stanowi pojecie zasobow sity roboczej (okreslenie stosowane w ana-
lizach ekonomicznych), inaczej - zasobdw pracy (dla podkreslenia humani-
stycznych tresci rozwazan o pracy).

3.1. Aktywni zawodowo

Ludno$¢ pracujaca wraz z ludnoscig bezrobotng tworza tzw. spoteczny
kapitat roboczy, ktory w statystyce nazywany jest zasobem ludnos$ci aktyw-
nej zawodowo13. Niniejsza charakterystyka zasoboéw pracy Rzeszowa opiera
sie na danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. W spisie tym za-
stosowano definicje biezacej aktywnosci ekonomicznej ludnosci, zgodnie
z ktoéra podstawa podziatu ludnosci na pracujacych, bezrobotnych i bier-
nych zawodowo jest praca, czyli fakt wykonywania, posiadania bgdzZ poszu-
kiwania pracy w okre$lonym przedziale czasu. W przypadku NSP 2011 za
okres odniesienia uznano tydzien od 25 do 31 marca 2011 r.

13 Wiecej na ten temat: J. Unolt, Ekonomiczne problemy rynku pracy, Wydawnictwo Nau-
kowe ,Slask”, Katowice 1999, s. 39-40.
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Tabela 3. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci Rzeszowa
w wieku 15 lat i wiecej

Aktywni _ Nieustalony
, zawodowo Bierni
Ogétem status na
razem racujac bezro- zawodowo rynku prac
Z pracujacy botni y pracy
Ogodtem 154114 | 76288 66960 9328 66 248 11578
Mezczyzni 71880 | 39425 34770 4656 26 809 5645
Kobiety 82234 | 36862 32190 4672 39 439 5932

Zrodto: Aktywnos¢é ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie podkarpackim. Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkart 2011, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Na podstawie wynikéw NSP 2011 wiemy, ze w marcu 2011 r. liczba
ludno$ci aktywnej zawodowo w wieku 15 lat i wiecej w Rzeszowie wynosita
76 288, z czego 66 960 to pracujacy, zas 9328 bezrobotni. Poziom aktywno-
$ci zawodowej wynosit 53,5%14 Za biernych zawodowo uznano 66 248
os6b. Nie udato sie ustali¢ statusu rynku pracy w przypadku 11 578 oséb.
Rozpatrujac aktywnos$¢ zawodowa mieszkancéw Rzeszowa z perspektywy
ptci, zauwazamy, ze wsrdd ludnosci z okreSlonym statusem aktywnosci
ekonomicznej wiekszo$¢ stanowili mezczyzni - 39 425, tj. 51,7%, zas kobiet
byto 36 862, tj. 48,3%. W gronie mezczyzn w wieku 15 lat i wiecej z okre-
$lonym statusem na rynku pracy ponad potowe stanowity osoby aktywne
zawodowo (59,5%), za$ bierni zawodowo to 40,5%. Z kolei wsrdd kobiet
w wieku 15 lat i wiecej osoby aktywne zawodowo stanowity 48,3%, a ponad
potowa (51,7%) to osoby bierne zawodowo.

3.2. Pracujacy

W omamianym okresie zbiorowos¢ pracujacych w Rzeszowie liczyta
66 960 os6b. Mezczyzni stanowili 51,9% tej populacji, za$ kobiety 48,1%.
Zbiorowos¢ pracujacych mozna podzieli¢ na pracownikéw najemnych oraz
pracujacych na wtasny rachunek. W populacji os6b pracujacych najliczniej-
szg grupe stanowili pracownicy najemni - 85,4% og6lnej liczby pracuja-
cych, przy czym w przypadku kobiet odsetek ten wyniést 90,1% i byt
znacznie wyzszy niz dla mezczyzn - 81,0%.

14 Poziom aktywno$ci zawodowej jest wyrazany wspdtczynnikiem aktywnosci zawo-
dowej, ktéry oblicza sie jako udziat ludnos$ci aktywnej zawodowo (pracujacej i bezrobotnej)
w ogdlnej liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej.
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Tabela 4. Pracujacy wedtug ptci i statusu zatrudnienia w Rzeszowie

Pracownicy najemni Pracujacy na wtasny rachunek | Poma-

0go6- niepetno- niezatrudnia- | 592

peinoza- praco- | . czton-
tem! | razem .| zatrud- | razem jacy pracow- .

trudnieni o dawcy o kowie
nieni nikow .

rodzin
Ogétem |66960|57173| 52024 5149 9313 | 2878 6434 392
Mezczyzni |34 77028172 | 25855 2316 6357 | 1914 4442 205
Kobiety [32190|29001| 26169 2833 2956 964 1992 187

1Lacznie z nieustalonym statusem zatrudnienia

Zrodto: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie podkarpackim. Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszéw 2014

W subpopulacji pracownikéw najemnych zdecydowang wiekszos¢ sta-
nowili pracownicy petnozatrudnieni - 52 024, tj. 91,0% ogétu pracownikéw
najemnych. Drugg pod wzgledem wielkosci kategorie stanowilty osoby pra-
cujgce na wiasny rachunek - 13,9%. W jej obrebie zdecydowanie przewaza-
ty osoby niezatrudniajagce pracownikow (6434), za$ pracodawcy stanowili
grupe liczacg 2878. Oznacza to, Ze co trzeci pracujgcy na wlasny rachunek
zatrudniat pracownikéw najemnych. Udzial ogétu pracujacych na wiasny
rachunek w ogo6lnej liczbie pracujacych byt wyzszy wsréd mezczyzn
(18,3%) niz wirod kobiet (9,2%).

3.3. Bezrobotni

W marcu 2011 r. w Rzeszowie bez pracy pozostawato 9328 osdb. Mini-
malng wiekszo$¢ bezrobotnych stanowity tu kobiety - 50,1% (mezczyzni -
49,9%). Stopa bezrobocia wedtug wynikéw NSP 2011 w Rzeszowie osiggneta
poziom 12,2%, dla kobiet wynosita 12,7%, a dla mezczyzn 11,8%.

Tabela 5. Bezrobotni w Rzeszowie wedtug okresu poszukiwania pracy

Wedtug okresu poszukiwania pracy
Wyszczegoblnienie | Ogdétem!?! mi(ila(s)izcy 46 7-12 13-24 povzvilze]
wlacznie miesiecy
Ogobtem 9328 2215 2091 2444 1390 1162
Mezczyzni 4656 1130 1083 1180 738 518
Kobiety 4672 1085 1008 1264 652 644

1 Lacznie z nieustalonym okresem poszukiwania pracy

Zrédto: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie podkarpackim. Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszéw 2014
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Spis Powszechny dostarczyt rowniez informacji na temat czasu przebywa-
nia na bezrobociu. Osoby pozostajace na bezrobociu powyzej 12 miesiecy sta-
nowily 27,4% ogétu bezrobotnych. Z kolei osoby pozostajace bez pracy od 7 do
12 miesiecy - 14,9%, od 4 do 6 - 26,2%, za$ do 3 miesiecy - 23,7%.

3.4. Bierni zawodowo

Biernos$¢ zawodowa to wcigz powazny problem polskiego rynku pracy.
W marcu 2011 r. populacja biernych zawodowo w Rzeszowie liczyta 66 248
0s0b, tj. 46,5% ludnosci w wieku 15 lat i wiecej z okreslonym statusem na
rynku pracy. Wéréd osob biernych zawodowo przewazaty kobiety, stano-
wiac 59,5% ogotu biernych zawodowo. Kobiety takze czesciej niz mezczyzni
pozostawaty w stanie biernos$ci zawodowej - na 100 kobiet w wieku 15 lat
i wiecej 48,0 byto biernych zawodowo, podczas gdy wéréd mezczyzn analo-
giczny wskaznik wyniést 37,3. Najczestszymi przyczynami biernosci zawo-
dowej w Rzeszowie byly: emerytura (43,4%), nauka, uzupetnianie kwalifi-
kacji (25,7%) oraz inne (15,1%). Wtasna choroba, niepelnosprawnos¢ byty
powodem biernosci zawodowej dla 8,4% omawianej kategorii osdb.

Tabela 6. Bierni zawodowo wedtug przyczyn biernosci i powiatow

W tym przyczyny biernosci zawodowej
Wyszczegblnienie | Ogdétem nauka, uzupetnianie choroba,
L . . y emerytura
kwalifikacji niesprawnos$¢
Ogblem 66 248 17 044 5538 28780
Mezczyzni 26 809 8227 2900 9937
Kobiety 39439 8817 2638 18 843

Zrodto: Aktywnos¢é ekonomiczna Iludnosci w wojewédztwie podkarpackim. Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszéw 2014

4. Poziom i struktura bezrobocia rejestrowanego®

Waznym i trudnym do rozwigzania problemem spotecznym i ekono-
micznym jest wystepujace w Rzeszowie bezrobocie. Na koniec grudnia

15 Mowa tu o tzw. bezrobociu rejestrowanym, ewidencjonowanym przez urzedy pracy.
Zgodnie z Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bezrobotny to osoba
niezatrudniona i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, jednoczesnie zdolna do podjecia
zatrudnienia w pelnym wymiarze godzin. Poza tym bezrobotny zarejestrowany musi spetni¢
szereg dodatkowych kryteriéw, takich jak np.: nie uczeszcza do szkoty, jest w wieku od 18.
do 60. roku zycia (kobiety) lub 65. roku Zycia (w przypadku meZczyzn), nie ma emerytury ani renty,
nie jest posiadaczem nieruchomosci rolnej (powyzej 2 ha), a takze nie prowadzi firmy.
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2013 r. w Rzeszowie zarejestrowanych byto 9380 bezrobotnych. Mez-
czyzni stanowili nieznaczng wiekszo$¢ populacji bezrobotnych (50,3%).
Stopa bezrobocia ksztattowata sie tu na poziomie 8,4%, co byto wartoscia
relatywnie niska w poréwnaniu z regionem (16,3%) i Srednig krajowg
(13,4%)16. W omawianym okresie w Rzeszowie zarejestrowanych byto
1051 bezrobotnych z prawem do zasitku, co stanowito 11,2% ogétu oma-
mianej populacji.

Tabela 7. Udziat bezrobotnych uprawnionych do pobierania zasitku
w ogblnej liczbie bezrobotnych w Polsce i wojewddztwie podkarpackim
w latach 2004-2013

2004 | 2005|2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |2012| 2013
Stopa 94 |92 |81 |73 |59 |72]| 76 | 76 |81 84
bezrobocia
Liczba

8671 [8559 (7880|7312 | 5993 | 7389 | 8199 | 8428 | 9124 | 9380
bezrobotnych

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

Niezwykle istotng sprawg w mozliwoS$ciach ograniczania bezrobocia
jest nie tylko liczba bezrobotnych, ale takze ich struktura wedtug pici,
wieku, poziomu wyksztalcenia, stazu pracy oraz czasu pozostawania bez
pracy.

4.1. Bezrobotni wedtug wieku

Wiek bezrobotnych jest cecha, ktéra w sposéb istotny wptywa na szan-
se znalezienia pracy. Wedtug danych na koniec grudnia 2013 r. najliczniej-
szg kategorie wiekowg wsrod zarejestrowanych bezrobotnych w Rzeszowie
stanowity osoby w wieku od 25 do 34 lat (33,4%). Druga co do liczebnosci
kategorie stanowity osoby w wieku od 35 do 44 lat (19,0%). Bezrobotni
w wieku 45-54 lat stanowili w omawianym okresie 18,6%, osoby w wieku
55 i wiecej - 15,0%, za$ 24 lata i mniej - 14%.

16 Stopa bezrobocia definiowana jest jako stosunek liczby oséb bezrobotnych do liczby
ludnosci aktywnej ekonomicznie (zasobu sity roboczej danej populacji). Wykorzystywanie
bezrobocia rejestrowanego jako danej do pomiaru stopy nie oddaje w petni rzeczywistego
poziomu bezrobocia, poniewaz uzyskane wyniki nieco go zanizaja (wynika to m.in. z tego, ze
nie wszystkie osoby bezrobotne rejestrujg to w odpowiednim urzedzie). Adekwatniejsza
metoda jest pomiar stopy bezrobocia przy wykorzystaniu metodologii Badania Aktywno$ci
Ekonomicznej Ludnos$ci (BAEL) i NSL 2011.
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Tabela 8. Bezrobotni wedtug wieku w Rzeszowie (stan na koniec 2013 r.)

2dlata )25 ) o5 g 35-44 45-54 | OO
i mniej i wiecej i wiecej
w warto-
$ciach bez- 1310 8070 3136 1786 1740 1408
wzglednych
w % 14,0 86,0 33,4 19,0 18,6 15,0

Zrbdto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

4.2 Bezrobotni wedtug wyksztatcenia

Kolejnym waznym kryterium podziatu bezrobotnych jest wyksztatce-
nie. W koncu 2013 r. najmniej bezrobotnych, bo 11,7%, legitymowato sie
wyksztalceniem $rednim ogo6lnoksztatcagcym. Osoby z wyksztatceniem gim-
nazjalnym stanowily w omawianym okresie 19,2% ogétu zarejestrowanych
bezrobotnych, za$ osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym -
18,7%. Co czwarty bezrobotny zarejestrowany w Rzeszowie (25,8%) legi-
tymowat sie wyksztatceniem wyzszym.

Tabela 9. Bezrobotni wedtug wyksztatcenia w Rzeszowie
(stan na koniec 2013 r.)

policealne, Srednie zasadnicze | gimnazjalne
wyzsze $rednie ogoblnoksztat- oo
zawodowe cace zawodowe inizsze
w warto-
Sciach bez- 2418 2307 1099 1758 1798
wzglednych
w % 25,8 24,6 11,7 18,7 19,2

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

4.3 Bezrobotni wedtug stazu pracy

Na szanse bezrobotnych na rynku pracy istotny wptyw ma staz pracy.
Najwieksze trudnos$ci ze znalezieniem pracy majg z reguty osoby, ktére
jeszcze nie pracowaty. W koncu grudnia 2013 r. wéréod ogotu zarejestrowa-
nych bezrobotnych w Rzeszowie 18,5% nie posiadato dotychczas zadnego
udokumentowanego stazu zawodowego, 22,4% posiadato staz pracy nie
dtuzszy niz 1 rok, a 19,3% stanowily osoby posiadajace staz pracy od 1 roku
do 5 lat. Najmniej liczng kategorig bezrobotnych byty osoby o stazu pracy
dtuzszym niz 30 lat (3,9%).
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Tabela 10. Bezrobotni wedtug stazu pracy w Rzeszowie (stan na koniec 2013 r.)

bezstazu | 1rok | o) | s q01at |10-20 lat | 20-30 lat | POWYZ®)
pracy i mniej 30 lat
w wartosciach | ) 5o 2099 | 1809 | 1181 1190 998 368
bezwzglednych
w % 185 22,4 19,3 12,6 12,7 10,6 3,9

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

4.4 Bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy

Dtugie pozostawanie bez pracy zmniejsza szanse na znalezienie zatrud-
nienia, co z kolei wptywa na obnizenie statusu materialnego i spotecznego
0s6b bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego tez kryterium czasu pozostawania
bez pracy jest istotne przy ocenie struktury bezrobocia. Wedtug stanu na
31 grudnia 2013 r. bezrobotni pozostajacy bez pracy powyzej 12 miesiecy
stanowili tacznie 43,3% ogdtu bezrobotnych (z tego 24,3% pozostawato bez
pracy powyzej 24 miesiecy). Najmniej liczng grupe stanowili bezrobotni,
ktdérzy pozostajg bez pracy od 3 do 6 miesiecy (17,4% ogdtu bezrobotnych).

Tabela 11. Bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy w Rzeszowie
(stan na koniec 2013 r.)

3 miesiace 3-6 6-12 12-24 po‘%’ize’
i mniej miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
w wartosciach 2202 1484 1632 1781 2281
bezwzglednych
w % 23,5 158 17,4 19,0 24,3

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, data dostepu: 02.01.2014

5. Dziatania na rzecz przeciwdziatania bezrobociu

Dziatania na rzecz przeciwdziatania bezrobociu mozna najogélniej po-
dzieli¢ na te o charakterze ostonowym oraz te o charakterze aktywizujgcym.
Dziatania ostonowe polegaja na realizacji tzw. programéw pasywnych, do
ktérych zaliczamy wyptacanie okreslonych ustawowo zasitkéw dla bezro-
botnych, swiadczenia przedemerytalne i wcze$niejsze emerytury finanso-
wane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Z kolei dziatania aktywizujace
bezrobotnych maja na celu pomoc bezrobotnym w powrocie do aktywno-
$ci zawodowej. Zaliczymy tu dziatania z wykorzystaniem takich instru-
mentow jak: szkolenie i przekwalifikowanie bezrobotnych, zasitki szkole-
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niowe, poradnictwo zawodowe, prace interwencyjne, roboty publiczne,
aktywizacja zawodowa absolwentéw, pozyczki na tworzenie matych przed-
siebiorstw itp.

Na terenie Rzeszowa stosowane s3 zaréwno programy pasywne, jak i ak-
tywne. Sg one realizowane przez wymienione w ustawie!? instytucje rynku
pracy, do ktérych nalezy zaliczy¢: publiczne stuzby zatrudnienia, ochotnicze
hufce pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu
spotecznego oraz instytucje partnerstwa lokalnego.

Pierwszoplanowa role w zakresie tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej odgrywa Powiatowy Urzad Pracy w Rzeszowie, kto-
ry swoim zasiegiem obejmuje précz powiatu grodzkiego (miasto Rzeszow)
14 gmin tworzacych powiat rzeszowski. Przy Urzedzie funkcjonuje Osrodek
Ewidencji i Swiadczen, Centrum Aktywizacji Bezrobotnych oraz Os$rodek
»Centrum Plus” wspomagajacy dzialania na rzecz indywidualnej pomocy
bezrobotnym. Niewgtpliwie dziatania Urzedu przyczyniaja sie do ozywienia
lokalnego rynku pracy. Rzeszéw posiada najmocniej rozbudowang - w po-
réwnaniu do pozostatych powiatéw Podkarpacia - sie¢ pozostatych instytu-
cji rynku pracy. Znajduja sie tu zaréwno agencje zatrudnienia, ochotnicze
hufce pracy, instytucje dialogu spotecznego oraz wiele instytucji i organizacji
wspierajacych mieszkancéw poruszajgcych sie po lokalnym rynku pracy. Na tle
pozostatych powiatéw Podkarpacia liczba tego typu instytucji zlokalizowanych
w Rzeszowie jest imponujgcals.

Pomingwszy dziatalno$¢ podmiotéw rynku pracy w Rzeszowie, warto
zwroci¢ uwage na dziatania wladz miasta, ktére skutkuja ozywieniem go-
spodarczym oraz naptywem kapitatu, co z kolei przeklada sie na nowe miej-
sca pracy. Ustawa o samorzadzie terytorialnym nie natozyta na samorzad
zadan w zakresie przeciwdziatania bezrobociu i jego skutkom. Tymczasem
gminy to zaré6wno powazny pracodawca, jak i stymulator powstawania no-
wych miejsc pracy oraz realizator zadan polityki spotecznej panstwal.
Gminy w zwigzku z tym wykonujg takie dziatania jak: przygotowanie uzbro-
jonych terenéw pod inwestycje, obnizenie podatkéw i optat lokalnych jako
instrument stymulowania rozwoju przedsiebiorczos$ci, stworzenie Korzyst-
nych warunkéw nabywania gruntéw, zagospodarowanie wolnych lokali
i budynkoéw, prolongata zobowigzan finansowych wobec podmiotéw go-

17 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, DzU
2013, poz. 674; zm. DzU 2013, poz. 829.

18 Zob. Sytuacja instytucji rynku pracy powiatu rzeszowskiego..., s. 14.

19 ], Telpa, B. Cwik, Lokalny rynek pracy w Polsce w latach 2001-2005, AlmaMer Wyzsza
Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2008, s. 69.



Rynek pracy i bezrobocie 109

spodarczych, nawigzanie kontaktow miedzynarodowych majacych na celu
przyciagniecie kapitatu i wiele innych2°.

Do konkretnych przyktadéw tego typu dziatan w Rzeszowie zaliczy¢ na-
lezy przede wszystkim utworzenie i rozwdj specjalnych stref ekonomicz-
nych. Zadaniem takich stref jest stworzenie sprzyjajacych warunkéw rozpo-
czecia dzialalno$ci gospodarczej, rozwdj eksportu i tworzenie nowych
miejsc pracy. Przedsiebiorcy, ktérzy zdecyduja sie inwestowac na terenie
strefy, mogg liczy¢ na wysokie zwolnienia w podatku (CIT lub PIT) od do-
chodu uzyskanego z dzialalno$ci okre$lonej w uzyskanym zezwoleniu.
W Rzeszowie i sgsiadujgcych z nim gminach istnieje juz kilka tego rodzaju
obszaréw. 0d 2010 r. funkcjonuje w Rzeszowie Specjalna Strefa Ekono-
miczna Rzeszoéw-Dworzysko, bedaca podstrefg SSE Euro-Park Mielec. W jej
obrebie, tacznie z terenami przylegtych gmin, znajdzie sie docelowo 450 ha
teren6w inwestycyjnych. Pierwszym inwestorem na terenie strefy Rze-
szoéw-Dworzysko jest firma logistyczna Raben. Z kolei na terenach Parku
Naukowo-Technologicznego AEROPOLIS, znajdujacego sie w rejonie Mie-
dzynarodowego Portu Lotniczego Rzesz6éw-]Jasionka, inwestujg firmy z bran-
zy lotniczej, elektromaszynowej, elektronicznej i informatycznej, a wsréd
nich: MTU Aero Engines, Borg Warner, OpTeam, ZELNAR, Goodrich. Inne
lokalizacje SSE to obejmujacy 10 ha teren przy ul. Cieptowniczej oraz teren
zaktadéw WSK PZL Rzeszéw, gdzie w grudniu 2011 r. odbyto sie uroczyste
rozpoczecie produkcji w nowym zaktadzie Hamilton Sundstrand Poland.
Tereny przemystowe, ktore s3 zaplanowane do objecia przez SSE,
w obecnych granicach miasta Rzeszowa obejmg w sumie 180 ha?1.

6. Wnioski

Rzeszéw jest nie tylko najwiekszym miastem regionu i o$rodkiem ad-
ministracji réznego szczebla, ale réwniez istotnym o$rodkiem edukacji,
kultury, nauki, produkcji i szeroko pojetych ustug. Tym samym Rzeszow
tworzy najwiekszy i najbardziej zr6znicowany rynek pracy na Podkarpaciu.
Spora cze$¢ mieszkancow z terenéw przylegltych do miasta wtasnie tutaj
znajduje zatrudnienie.

Tania sita robocza, stosunkowo wysoki potencjat kwalifikacji zasobow
pracy, niskie bezrobocie oraz obecno$¢ firm wysokich technologii wraz

20 Tamze, s. 69-70.
21Urzad Miasta Rzeszowa, www.rzeszow.pl/biznes/specjalna-strefa-ekonomiczna-rze
szow-dworzysko, data dostepu: 20.12.2014.
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z rozwinietg infrastrukturg sektora badawczo-rozwojowego to atuty w kon-
kurowaniu o inwestycje zagraniczne. Sprzyja temu tez rozsadna proinwe-
stycyjna polityka wtadz miasta. Duzym atutem Rzeszowa jest stosunkowo
dobrze rozwiniety sektor instytucji rynku pracy oraz ich duza aktywnos¢
w pozyskiwaniu funduszy na realizacje dziatan aktywizujacych bezrobot-
nych. Wymienione mocne strony lokalnego rynku pracy moga zosta¢ osta-
bione przez czynniki natury makroekonomicznej, a ostatnio i geopolitycz-
nej. Méwiac o polityce makroekonomicznej, mam na mysli polityke panstwa
majgca na celu pobudzanie wzrostu gospodarczego, ktory jest warunkiem
koniecznym dla wzrostu zatrudnienia?2. Ponadto bardzo wazna jest polityka
zachet instytucjonalnych do wzrostu zatrudnienia, co obecnie w Polsce taczy
sie przede wszystkim z uelastycznianiem rynku pracy. Niebagatelng sprawa
jest réwniez sytuacja geopolityczna: tuz za wschodnig granica kraju toczy sie
konflikt zbrojny. Rzeszéw jako miasto lezace stosunkowo blisko granicy moze
by¢ uznany przez korporacje za teren wysokiego ryzyka inwestycyjnego, co
w dobie globalizacji moze oznacza¢, ze korporacje nie tyle powstrzymajg sie
z nowymi inwestycjami, co wycofajg sie z dotychczasowych.

Labour market and unemployment
Abstract

Not only is Rzeszow the biggest town in the Podkarpackie Voivodeship and the admin-
istration centre of different levels but it is also a significant centre of education, culture,
science, industrial production and services in general. Thus, Rzeszow offers the biggest and
the most diverse labour market in the Podkarpacie region. The article aims at presenting
basic data on the trends in the local labour market, the level and structure of unemployment
and labour resources in Rzeszow. The evidence here presented indicates a relatively well-
developed labour market, relatively low unemployment and a high potential of human re-
sources. The article also addresses the issue of counteracting unemployment in the town.
Reference is made to the potential of labour market institutions, to the passive and active
methods applied with a view to counteract unemployment. The article has also described the
policy of the town authorities regarding creating a favourable climate for investment.

Keywords: the labour market, unemployment, economic activity of the population

22 Mimo zagrozenia zjawiskiem bezzatrudnieniowego wzrostu gospodarczego dziatania
rzadu na rzecz pobudzania wzrostu gospodarczego s oczywiscie pozadane.
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Problem mieszkaniowy w Rzeszowie

1. Istota problemu mieszkaniowego

Mieszkanie jest to ,zesp6t pomieszczen domu mieszkalnego, stanowigcy
wydzielong jednostke funkcjonalng, uzytkowang przez okreslong grupe
ludzi, najczeSciej przez rodzine. Mieszkanie skiada sie z pomieszczen
mieszkalnych”l. Budowla z kolei jest definiowana jako ,trwale potaczony
z gruntem obiekt wykonany przez cztowieka, np. budynek (b. nadziemna),
tunel (b. podziemna)”2.

Zgodnie z rankingiem OECD (ang. Organization for Economic Co-
operation and Development, Organizacja Wspétpracy Gospodarczej i Rozwo-
ju) Polska znajduje sie na 33. miejscu z 34 ocenianych panstw pod wzgle-
dem warunkéw mieszkaniowych. W naszym kraju blisko potowa dorostych
dzieci mieszka z rodzicami z powodu braku mozliwo$ci wynajecia lub zaku-
pu wilasnego mieszkania. Warto zauwazy¢, ze ten wskaznik w UE wynosi
tylko ok. 15%. W ciagu ostatnich 25 lat odnotowano 24-krotny spadek licz-
by oddawanych mieszkan spétdzielczych o stosunkowo niskich czynszach,
a liczba mieszkan budowanych w ramach innych form dla najmniej zamoz-
nych obywateli spadta ponadtrzykrotnie. L.acznie o ponad 40% spadta licz-
ba mieszkan oddawanych do uzytku dla rodzin mniej zamoznych (tj. komu-
nalnych, spétdzielczych, spoteczno-czynszowych i socjalnych). Jak wynika
z analizy Najwyzszej Izby Kontroli, w Polsce nie ma od dawna Zadnej dtugo-
falowej polityki mieszkaniowej, a gminne zasoby mieszkan dla mniej zamoz-
nych ustawicznie spadaja3. Buduje sie przede wszystkim w wielkich i boga-
tych aglomeracjach, takich jak: Tréjmiasto, Krakéw, Wroctaw i Warszawa.
Badania CBOS (Centrum Badania Opinii Spotecznej) z wrze$nia 2013 r.
wskazujg, Ze 52,8% badanych Polakéw wymienia brak perspektyw miesz-
kaniowych jako jeden z trzech gtdwnych problemoéw polskich rodzin, z kolei

1 Wielka encyklopedia powszechna, PWN, Warszawa 1966, s. 285.

2 Encyklopedia popularna, PWN, Warszawa 1992, s. 112.

3 Izba Projektowania Budowlanego, Problemy mieszkaniowe Polakéw, http://www.ipb.
org.pl/?p=516, data dostepu: 29.09.2014.
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72,7% respondentdéw stwierdza, Ze problemy mieszkaniowe s3a gléwna
przyczyna kryzysu demograficznego*. Jezeli chodzi o gtéwne problemy pol-
skich rodzin, to na pierwszym miejscu uplasowat sie problem bezrobocia,
jako drugi problem wymienia sie patologie spoteczne (alkoholizm, narko-
mania)s. Problem braku mieszkan wigze sie przede wszystkim z niedosta-
teczng dostepnos$cia, rozumiang jako mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych przez gospodarstwa domowe. Przecietne miesieczne wy-
nagrodzenie w Polsce wystarcza obecnie na ok. 0,8 m kw. powierzchni
mieszkania. Jeszcze gorsza sytuacja panuje w najwiekszych miastach, gdzie
za przecietng pensje mozna naby¢ jedynie ok. 0,5-0,6 m kw. mieszkania.
W krajach zachodnioeuropejskich za przecietna pensje obywatel moze za-
kupi¢ ok. 2-3 m kw. mieszkanias. ,Niskie dochody spoteczenstwa i wysokie
koszty budowy/ceny nowych mieszkan powoduja, ze jedynie cze$¢ spote-
czenstwa moze zaspokoi¢ swoje potrzeby mieszkaniowe bezposrednio na
rynku. Jednocze$nie jednak w okresach zwiekszonego popytu, spowodowa-
nego np. zmniejszeniem oprocentowania kredytéw hipotecznych lub po-
prawag sytuacji na rynku pracy, na rynku mieszkaniowym gwattownie rosng
ceny mieszkan (taka sytuacja miata miejsce w latach 2006-2008)"7.

Potrzeby mieszkaniowe nalezg do waskiego zakresu potrzeb, ktére ma-
ja wymiar powszechny, dotycza wszystkich ludzi i pozostajg aktualne w catym
okresie zycia kazdego cztowieka. Niezaleznie od tego, jak wielka jest skala
réznic spotecznych, posiadanie dachu nad gtowg jest dla kazdego gospodar-
stwa domowego jednym z najwazniejszych, a przy tym obiektywnie nie-
zbednym do podjecia wyzwaniem konsumpcyjnyms. Mieszkanie zapewnia
stabilno$¢ oraz bezpieczenstwo i jest jednym z warunkéw umozliwiajacych
usamodzielnienie sie, realizacje zamierzen zwigzanych z zatoZeniem rodziny,
jej rozwojem, osobistymi planami zawodowymi, czy tez niejednokrotnie zna-
lezieniem pracy w miejscu, w ktérym jest ona dostepna®.

4 Tamze.

5 Na podstawie raportu wynikéw badan postrzegania problemu mieszkaniowego Mai-
son Research Consulting Dominika Maison, http://www.dachnadglowa.org, data dostepu:
29.09.2014.

6 Muratorplus.pl, Budowlany serwis dla profesjonalistéow. Prawo. Biznes, http://www.
muratorplus.pl/biznes/prawo/projekt-zalozenia-polityki-wsparcia-mieszkalnictwa-do-2020
-roku-skierowany-do-rozpatrzenia-przez-kom_67612.html, data dostepu: 31.05.2010.

7 Tamze.

8 B. Szluz, Swiat spoteczny bezdomnych kobiet, Wydawnictwo Bonus Liber, Warszawa
2010, s. 1-2.

9 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Gtéwne problemy, cele i kierunki programu wspiera-
nia rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 2020 roku, http://bip.transport.gov.pl/pl/bip/
projekty_aktow_prawnych/projekty_ustaw /ustawy_mieszkalnictwo_i_gospodarka_komunalna
/bs_mieszk2020/px_18112010gp.pdf, data dostepu: 29.09.2014.
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»,Nalezac do waskiego zbioru débr podstawowych, mieszkanie jest jed-
noczes$nie dobrem obiektywnie zaliczanym do ddbr najdrozszych. Jest reali-
zowang we wilasnym zakresie »inwestycjg zycia« lub towarem, ktérego po-
zyskanie i uzytkowanie - niezaleznie od tego, czy jest to wtasne mieszkanie
czy mieszkanie uzytkowane na podstawie prawa najmu - wymaga ponie-
sienia i dalszego ponoszenia, najczesciej przez okres wielu kolejnych lat,
wydatkéw stanowigcych istotng cze$¢ budzetu domowego. Dla wiekszosci
wydatki te sa duza cze$cig zgromadzonych oszczednosci lub uzyskiwanych
dochodéw osobistych, przeznaczanych na sptate kredytu mieszkaniowego,
czynszu oraz uiszczanie biezgcych optat zwigzanych z posiadanym miesz-
kaniem”10, ,Zycie na kredyt” stato sie chlebem powszednim wspétczesnych
obywateli. W sytuacji utraty pracy narastaja ktopoty rodzinne i destabilizuje
sie sytuacja finansowa rodzin, co najczesciej prowadzi do wystapienia tzw.
petli zadtuzenia. Od 2002 r. obserwuje sie wzrost kredytéow dla polskich
gospodarstw domowych: w 2002 r. - 86,1 mld zt, w 2007 r. - 254 mld z,
w 2009 . - 419 mld zt, w 2010 r. - 477 mld zt, w III kwartale 2012 r. - 545
mld zH1.

Sytuacja mieszkaniowa w Polsce ma swdj specyficzny wymiar i jest
w wiekszos$ci nieporéwnywalna lub trudno poréwnywalna z sytuacjg
mieszkaniowa w krajach zachodnioeuropejskich. Podstawowym proble-
mem pozostaje deficyt mieszkaniowy, tzn. réznica miedzy liczba zamiesz-
kanych mieszkan a liczbg gospodarstw domowych. Réznica ta siega ok. 1,7
mln, z czego ok. 1,1 mln w miastach.

Brak precyzyjnych corocznych danych dotyczacych liczby gospodarstw
domowych w Polsce uniemozliwia dokonanie $cistej oceny wysokosci aktu-
alnego deficytu mieszkaniowego. Zapewne cze$¢ mieszkan teoretycznie
niezamieszkanych jest w praktyce wykorzystywana w szarej strefie najmu,
rowniez cze$¢ mieszkan teoretycznie znajdujacych sie w budowie moze by¢
w praktyce zamieszkana. Wynika z tego, Ze obecnie faktyczny deficyt
mieszkaniowy moze wynosic¢ ok. 1,4-1,5 mln mieszkan.

Oprdécz deficytu mieszkaniowego duzym problemem jest niezadowala-
jacy standard techniczny mieszkan. Budynki mieszkalne (pozostatosci
sprzed okresu transformacji ustrojowej) maja niski standard techniczny, do
tego dochodza niedostateczne wyposazenie mieszkan w instalacje oraz
nadmierne zaludnienie mieszkan. Niski stan techniczny zasob6w mieszka-
niowych spowodowany jest niskim standardem wykonawstwa i uzytych

10 Tamze.
11'T. Zalega, Upadtos¢ konsumencka a zadtuzanie sie miejskich gospodarstw w Polsce
w okresie kryzysu, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”, 2(38) 2014, s. 160.
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materialéw, a takze wieloletnimi zalegto$ciami remontowymi. Pod tym wzgle-

dem najlepiej wygladaja zasoby spotdzielni mieszkaniowych. Uwzgledniajac

stan techniczny zasobéw budynkéw, w ciggu najblizszych kilkunastu lat
nalezatoby wycofa¢ z eksploatacji ok. 200 tys. mieszkan!2. W Rzeszowie
taka sytuacja dotyczy np. osiedla Nowe Miasto.

,0d rozpoczecia procesu transformacji gospodarczej konstytuowaniu
sie rozwigzan prawnych w sferze wtasnosci mieszkaniowej, rynku najmu
i szerokiego zakresu przepisOw oddziatujacych na rynek mieszkaniowy
towarzyszyta polityka panstwa ukierunkowana réwniez na bezposrednie
wspieranie budownictwa mieszkaniowego i dziatan zmierzajacych do po-
prawy stanu technicznego zasobéw. Wprowadzanym instrumentom polity-
ki mieszkaniowej towarzyszyty takie procesy jak: prywatyzacja mieszkan
znajdujacych sie pierwotnie w zasobach komunalnych, zasobach zaktadéw
pracy oraz zasobach spotdzielni mieszkaniowych, stopniowa dominacja
rynkowych Zrédet kapitalu niezbednego do sfinansowania nowych inwe-
stycji, dynamiczne zmiany w otoczeniu regulacyjnym mieszkalnictwa (sys-
tem planowania przestrzennego, regulacja proceséw budowlanych, gospo-
darka nieruchomos$ciami, system ksigg wieczystych itp.). Niezwykle waz-
nym elementem tych proceséw byta réwniez decentralizacja polityki
mieszkaniowej i przeniesienie gtéwnej cze$ci odpowiedzialno$ci za jej pro-
wadzenie na samorzady gminne.

Stosowane w ostatnich dwudziestu latach instrumenty wsparcia miesz-
kalnictwa podlegaty znaczagcym zmianom, obejmujgc rozwigzania ukierun-
kowane na:

1. zwiekszanie dostepno$ci mieszkan dla najubozszych przez wspieranie
realizacji inwestycji zwigzanych z powiekszaniem zasobu lokali socjal-
nych oraz miejsc w budynkach dla oséb bezdomnych (segment budow-
nictwa socjalnego);

2. zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla os6b niezamoznych i $rednioza-
moznych, a takze dla tzw. grup specjalnych (osoby starsze, osoby niepet-
nosprawne, imigranci) przez wspieranie realizacji mieszkan spotecznych
czynszowych, spoétdzielczych lokatorskich oraz mieszkan chronionych
(segment budownictwa spotecznego);

3. zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla oséb zainteresowanych wiasno-
$cig mieszkaniowa przez wspieranie pozyskiwania zrédet finansowania

12 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Gtéwne problemy, cele i kierunki programu
wspierania rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 2020 roku, http://bip.transport.gov.pl/
pl/bip/projekty_aktow_prawnych/projekty_ ustaw/ustawy_mieszkalnictwo_i_gospodarka_ko
munalna/bs_mieszk2020/px_18112010gp.pdf, data dostepu: 29.09.2014.
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oraz mozliwo$¢ odzyskania czesci wydatkéw poniesionych na zakup lub
budowe mieszkania (budownictwo wtasnosciowe);

4. poprawe stanu technicznego zasob6w mieszkaniowych przez wspieranie
inwestycji termomodernizacyjnych i remontowych (caty zaséb);

5. stopniowa redukcje zobowigzan panstwa z poprzednich okreséw przez
wyptate premii gwarancyjnych, wykup odsetek od tzw. starych kredy-
tow spotdzielczych, a takze kompensacje wtascicielom utraconych
mozliwo$ci dochodowych w wyniku obowigzywania czynszéw regulo-
wanych”13,

Nie sposdb nie wspomniec¢ o systemie ulg podatkowych i zwolnien jako
formie wspierania mieszkalnictwa w Polsce, np. ulga w PIT z tytutu wydat-
kow na zakup gruntéw pod budowe budynku mieszkalnego, ulga w PIT na
czynszowe budownictwo wielorodzinne, ulga odsetkowa lub tzw. duza ulga
budowlana. Uzupetieniem systemu ulg byta ulga z tytutu wydatkéw na
remont i modernizacje budynkéw lub lokali mieszkalnych. Wydatki te
znacznie obcigzaty budzet panstwa. Od 2006 r. panstwo catkowicie wycofa-
to sie z ulg mieszkaniowych w PIT, zachowujac jednocze$nie preferencyjng
dla mieszkalnictwa siedmioprocentowg stawke podatku VAT, ktora utrzy-
mata sie nawet po wejsciu Polski do Unii Europejskiej!+.

0d 2006 r. realizowano program rzgdowy ,Rodzina na swoim”, ktéry
polegal na doptatach do odsetek od kredytu preferencyjnego udzielonego
na cele mieszkaniowe. Przez kredyt preferencyjny rozumiano kredyt, do
oprocentowania ktérego stosowane byty doptaty na zasadach okreslonych
w ustawie o finansowym wsparciu rodzin w nabywaniu mieszkania, udzie-
lony na zaspokojenie wtasnych potrzeb mieszkaniowych docelowego kre-
dytobiorcy. Docelowym kredytobiorcg byta osoba uprawniona do korzysta-
nia z doptat, uzyskujgca prawo witasnosci do nieruchomosci finansowanej
kredytem preferencyjnym. Doptata stanowita 50% kwoty odsetek naliczo-
nych od podstawy naliczenia doptaty wedtug obowigzujacej stopy referen-
cyjnej. Doptate w wysokosci 50% mozna byto uzyskaé w catosci lub w cze-
$ci w zaleznosci od sytuacji rodzinnej i od metrazu mieszkania lub domu,
np. mieszkania nie mogty przekracza¢ 50 m kw., a dom jednorodzinny nie
mogt liczy¢ wiecej niz 70 m kw. Gdy te powierzchnie przekraczaty ww. me-
traz, wtedy doptata byta tylko cze$ciowa. Okres wsparcia nie mogt przekro-
czy¢ 8 lat od daty pierwszej doptaty. Doptaty do kredytu preferencyjnego
w ramach programu ,Rodzina na swoim” zakonczyty sie 31.12.2012 r. Nowy
program ,Mieszkanie dla mtodych" jest realizowany od stycznia 2014 r. Jest to

13 Tamze.
14 Tamze.
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rzadowy program wsparcia os6b w wieku do 35 lat w nabyciu pierwszego
nowego mieszkania. Polega on na udzieleniu ze srodkéw budzetu paristwa
dofinansowania wktadu wtasnego oraz dodatkowego finansowego wsparcia
w formie sptaty czesci kredytu. Dofinansowanie wkitadu wtasnego moze
zosta¢ udzielone do nabywanego mieszkania, jezeli powierzchnia uzytkowa
mieszkania nie przekracza odpowiednio: 75 m kw. dla lokalu mieszkalnego
i 100 m kw. dla domu jednorodzinnego oraz 85 m kw. dla lokalu mieszkal-
nego i 110 m kw. dla domu jednorodzinnego, w przypadku gdy w dniu zto-
zenia wniosku o dofinansowanie wktadu wtasnego nabywca wychowuje
przynajmniej troje dzieci!s.

2. Stan zasobow mieszkaniowych
na koniec 2013 r.
na tle dotychczasowych trendow

W okresie ostatniego dziesieciolecia zasoby mieszkaniowe rzeszowian
z kazdym rokiem sie powiekszajg. W niniejszym opracowaniu zostang przed-
stawione dane statystyczne dotyczgce rozmiaréw, intensywnosci i standardéw
budownictwa mieszkaniowego w Rzeszowie w latach 2003-2013.

2.1. Charakterystyka rynku pierwotnego
miasta Rzeszowa

Parametry liczbowe dotyczace mieszkan oddawanych do uzytku w Rze-
szowie w latach 2003-2013 przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Mieszkania spétdzielcze, 2003-2013

Typ/Lata | 2003|2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |2010| 2011 | 2012 |2013| Razem

mieszka-

. 321 | 271 | 188 747 386 426 610 | 266 | 291 449 | 336 | 4635
nia

izby 1018| 946 | 501 2509 | 1379 | 1361 | 1795 | 856 | 884 1391 |1075| 14654
powierzch-

nia uzyt- 1947015445 10231 | 41917 | 23637 | 23978 | 31633 [15501| 15982 | 25266 |18460| 257652
kowa (m?)

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

15 Bank Gospodarstwa Krajowego, Programy rzqdowe, http://www.bgk.com.pl/progra
my-rzadowe-3, data dostepu: 20.08.2014.
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Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, ze najkorzystniejsze lata dla rze-
szowian to 2006 r. (747 oddanych mieszkan ) i 2009 r. (610), poniewaz
oddano do uzytkowania najwiecej lokali. Najmniej mieszkan przekazano
w 2005 r., bo tylko 188.

Tabela 2. Mieszkania zakladowe

Typ/Lata |{2003|2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |Razem
mieszkania 62 0 0 0 0 0 40 1 1 0 0 104
izby 202 O 0 0 0 0 129 8 2 0 0 341
powierzchnia
uzytkowa 3535| 0 0 0 0 0 2735| 228 | 31 0 0 |6529
(m?)

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Z danych zebranych w tabeli 2 wynika, Ze liczba oddanych do uzytku
mieszkan zakltadowych w Rzeszowie ma tendencje spadkowa. Najwiecej
mieszkan oddano w 2003 r., tzn. 62 lokale. W latach 2012 i 2013 nie oddano

zadnego mieszkania zakladowego.

Tabela 3. Mieszkania komunalne

Typ/Lata | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Razem
2 89 0 59 0 0 0 0 20 0 0 170

mieszkania

izby 7 160 0 162 0 0 0 0 34 0 0 363
powierzchnia

uzytkowa 167 | 3505 0 |2437 0 0 0 0 868 0 0 6977

(m?)
Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Liczba oddawanych do uzytku mieszkan komunalnych w mie$cie sys-
tematycznie spada. Jak wynika z analizy danych, w 2012 i 2013 r. nie odda-
no do uzytku Zadnego mieszkania komunalnego.

Tabela 4. Mieszkania przeznaczone na sprzedaz lub wynajem

Typ/Lata 2003 | 2004 | 2005 | 2006 (2007| 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |Razem
mieszkania 0 11 86 29 | 106 | 163 | 560 | 276 | 922 | 646 | 403 | 3116
izby 0 30 217 | 141 | 341 | 450 | 1762 | 896 | 2646 | 1806 | 1099 | 9171
powierzchnia
uzytkowa (m?)

0 629 | 5251 | 3826 (6391 | 9484 |34245|16691|49914|36821 | 22786 | 180787

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszéw 2014
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Inaczej przedstawia sie sytuacja mieszkan przeznaczonych na sprzedaz
lub wynajem. Najwiecej takich lokali oddano w 2011 r. (922) i w 2012 r.

(646).

Tabela 5. Mieszkania indywidualne (budownictwo indywidualne)

Typ/Lata [2003(2004{2005|2006(2007| 2008 | 2009 |2010( 2011 | 2012 | 2013 | Razem

mieszkania 481 | 274 | 182 | 176 | 301 | 329 336 | 394 | 331 481 607 3710
izby 2796 | 1574|1074 | 1175|1721 | 1785 | 1831 | 2022| 1854 | 2173 | 2645 | 19576

powierzchnia 1,4\ 37933|26767| 26199| 37534| 39514 | 37627 |44404| 44040 | 48967 | 60534 | 446281
uzytkowa (m?)
Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Liczba mieszkan indywidualnych w latach 2003-2013 zmieniata sie
(w pewnych okresach spadata, w innych wzrastata). Od 2007 r. zauwazono

tendencje wzrostowa w tym zakresie.

Tabela 6. Mieszkania indywidualne
realizowane w innym celu niz sprzedaz lub wynajem
(budownictwo indywidualne)

Typ/Lata |2003| 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 {2010{2011{2012| 2013 | Razem
mieszkania - - - - - - - - - - 311 311
izby - - - - - - - - - - 1851 | 1851
powierzchnia _ _ B _ _ _ ~ ~ ~ ~
uzytkowa (m?) 43546 | 43546

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Tabela 7. Mieszkania indywidualne na sprzedaz lub wynajem

Typ/Lata 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 (2010({2011|{2012| 2013 | Razem

mieszkania - - - - - - - - - - 296 296

izby - - -] - - - - - -] -] 794 | 794
—

powierzchmia | _ - - - - - | - | - | - | - |16988] 16988

uzytkowa (m?)

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Z analizy danych zgromadzonych w tabelach 6 i 7 wynika, ze tylko dla
2013 r. charakterystyczny jest wzrost budowanych mieszkan przeznaczo-
nych do innych celé6w niz zamieszkanie indywidualne.
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Tabela 8. Mieszkania oddane do uzytkowania

Typ/

e 2003 | 2004 | 2005 |2006|2007|2008| 2009 |2010| 2011 | 2012 | 2013 | Razem

ata
21:52]“" 866 | 645 | 456 |1011| 793 | 918 | 1546 | 937 | 1565 | 1576 | 1346 | 11203
izby 4023 | 2710 | 1792 |3987|3441|3596| 5517 |3782| 5420 | 5370 | 4819 | 42665
powierz-
E}Z‘;;iowa 93401 | 56812 | 42249 [74379067562{72976| 106240 76824] 110835| 111054| 101780 | 871863
(m?)

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014
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Wykres 1. Nowe mieszkania oddane do uzytkowania w Rzeszowie
w latach 2003-2013

Zrédto: Obliczenie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2014

Z analizy danych wynika, ze w latach 2009, 2011 i 2013 liczba oddanych
do uzytkowania w Rzeszowie nowych mieszkan przekroczyta 1,5 tys. Naj-
mniej mieszkan oddano do uzytkowania w 2005 r. (456). W 2013 r. liczba
oddanych mieszkan zmniejszyta sie do 1346.

Na podstawie danych zobrazowanych w tabeli 9 mozemy zaobserwo-
wac, jak ksztattuje sie w Rzeszowie sytuacja oddawania nowych budynkéw
do uzytkowania.
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Wykres 2. Nowe budynki oddane do uzytkowania w Rzeszowie
w latach 2003-2013

Zrédto: Obliczenie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, Budownictwo mieszkanio-
we 2003-2013, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszéw 2014

W Rzeszowie najwiecej nowych budynkéw oddano do uzytkowania
w 2003 r., byto ich 515 (w tym mieszkalnych 461), najmniej w 2005 r., bo
tylko 240 (w tym 176 mieszkalnych). W 2013 r. zanotowano wzrost liczby
oddanych budynkéw do 445 (w tym mieszkalnych 392).

2.2. Analiza rynku nieruchomosci miasta Rzeszowa
(rynek wtdrny)

Sytuacja mieszkaniowa w Rzeszowie ma bardzo dynamiczny charakter
na wtérnym rynku nieruchomosci. W ciggu ostatniego dziesieciolecia moz-
na byto zaobserwowac zar6wno spadek zainteresowania mieszkaniami czy
domami z drugiej reki, jak i wzrost popytu na takie nieruchomosci. Analizy
rynku nieruchomosci dokonano na podstawie kroniki gazety ,Rzeszowski
Rynek Nieruchomosci” z lat 2003-2013, udostepnionej przez Z. Prawelskie-
go, wiasciciela ,Prawelski - Biuro Obrotu Nieruchomosci”, wieloletniego pre-
zesa 1 zatozyciela Rzeszowskiego Stowarzyszenia w Obrocie Nieruchomo-
$ciami, a takze eksperta i doradce rynku nieruchomosci.

W latach 2003-2004 wzrosto zainteresowanie matymi mieszkaniami
(ok. 50 m kw.) i matymi domami (ok. 100 m kw.). Dobre warunki kredytowe
sprzyjaty zwiekszeniu zapotrzebowania na kupno nieruchomosci. Wprowa-
dzenie przez Ministerstwo Finanséw podatku VAT od sprzedazy mieszkan
i dzialek (19%) oraz podniesienie VAT-u na zakup materiatow budowla-
nych byto korzystne dla biur nieruchomosci, co wywarto wptyw na sytuacje
obrotu nieruchomos$ciami. Popyt na uzywane mieszkania i domy byt wiek-
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szy niz mozliwos¢ podazy. Wejscie Polski do Unii Europejskiej (1.05.2004)
spowodowato wzrost cen nieruchomosci, jak réwniez state zwiekszenie
popytu na nowe mieszkania (cena 2000-2500 zt za 1 m kw.) i domy. Rze-
szOw stal sie najlepszym miejscem w regionie dla inwestycji, stat sie tez
miastem drogim; ludzie chetnie nabywali tu nieruchomosci i osiedlali sie
(praca, nauka)?s,

Lata 2005-2006 charakteryzowata podwyzka cen nieruchomosci, moz-
na byto wéwczas zaobserwowac spadek liczby transakcji. Maty popyt na
dziatki oraz utrudnienia z pozwoleniami na budowe nie sprzyjaty rowniez
budowaniu mieszkan i doméw. Natomiast caty czas wzrastato zapotrzebo-
wanie na mate (najdrozsze) mieszkania i zaczat sie ruch w sprzedazy do-
mow uzywanych. Dla deweloperow zaczat sie zloty czas. Poszerzenie granic
miasta, nowe inwestycyjne mozliwosci sprzyjaty ksztaltowaniu cen na wyz-
szym poziomie. Argumentowano to niskg podaza. Sprzedajacy dyktowali
warunki. Sytuacja posrednikéw byta trudna, gdyz kupujacy nie chcieli ptaci¢
za ustuge i pomoc, jezeli mogli zaptaci¢ taniej bezposrednio sprzedajgcemu.
Takie transakcje sg jednak czasem zagrozone réznymi komplikacjami, np.
mieszkanie z hipoteka, niezatatwione sprawy spadkowe, zaliczkobiorca
znika itp. Do konca 2006 r. popyt na mieszkania wielokrotnie przewyzszat
podaz. Dobre warunki kredytowe umozliwialy zakup wymarzonego miesz-
kania czy domu, co byto traktowane jako najlepsza lokata kapitatu. Brak
mieszkan i dobrych dziatek budowlanych sprzyjat sprzedazy nawet nie-
atrakcyjnych nieruchomos$ci. Warto bylo skupowaé nieruchomosci, gdyz
prognostycznie ceny caty czas wzrastaty?”.

W latach 2007-2008 obserwowano rozkwit rynku nieruchomosci
w Rzeszowie. Popyt byt zwiekszony, wiec ceny automatycznie rosty. Lobby
deweloperskie podwyzszato stale ceny na nowe mieszkania (od 4000-4500 zt
za 1 m kw.) i kupujacy tracili pewno$¢, jaka bedzie ostateczna cena inwesty-
cji. Klienci coraz czesciej jednak decydowali sie na mieszkania stabilniejsze,
z tzw. drugiej reki. W miesigcach jesiennych zawsze zwiekszat sie popyt na
wynajecie mieszkan (uczniowie, studenci). Po kréotkim okresie zastoju na
rynku nieruchomosci (zima 2007-2008) rozpoczeto sie aktywne poszuki-
wanie mieszkan i domoéw. Ok. 40 deweloperéw rozpoczeto inwestowanie
w nowe budynki mieszkalne. Na rynek rzeszowski weszli prywatni inwe-
storzy z innych miast. Nadal najwiekszymi deweloperami w Rzeszowie byty

16 Szerzej zob. ,Rzeszowski Rynek Nieruchomosci”: nr 4/2003, nr 6/2003, nr 12/2003,
nr 1/2004, nr 2/2004, nr 3/2004.

17 Szerzej zob. ,Rzeszowski Rynek Nieruchomos$ci”: nr 1/2005, nr 2/2005, nr 3/2005,
nr 4/2005, nr 1/2006, nr 2/2006, nr 3/2006, nr 4/2006, nr 5/2006.
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spotdzielnie mieszkaniowe. Zwiekszone oprocentowanie kredytow zmniej-
szato zdolno$ci kredytowe ludnos$ci, natomiast mato byto os6b mogacych
kupi¢ mieszkanie np. za gotéwke.

Pod koniec 2008 r. rynek sprzedawcy zmienit sie w rynek kupujacego.
Stale poszerzanie granic miasta Rzeszowa sprzyjato nowym inwestycjom,
nie tylko mieszkaniowym. Zwiekszata sie liczba oferowanych do sprzedazy
dziatek, ale mato byto chetnych do kupna. Boom nieruchomosci zwolnit
tempo!s.

Dla lat 2009-2010 charakterystyczny byt spadek transakcji na rynku
nieruchomosci tak pierwotnym, jak i wtérnym. Zaostrzenie zasad i wzrasta-
jace oprocentowanie kredytéw zawezato liczbe kredytobiorcéw. Zaobser-
wowano nieznaczny ruch i zainteresowanie mieszkaniami uzywanymi;
wzrosta tez liczba wynajméw doméw i mieszkan. Gdy ceny na mieszkania
zaczelty powoli spadaé, ozywit sie nieznacznie nawet rynek pierwotny.
Wzrosta réwniez liczba chetnych do zajmowania sie nieruchomosciami, ale
spadfa drastycznie jakos¢ obstugi klienta. W zwiagzku z mozliwoscia zacia-
gniecia kredytu z doptatami (RnS) wzrést popyt na mate mieszkania. Ale w tej
branzy skutki kryzysu byty coraz bardziej odczuwalne. Skutki powodzi (lato
2010 r.) nie przeszkodzily krétkiemu ozywieniu na rynku nieruchomosci.
Kupujacy byli na wage ztota i mieli mozliwos¢ przebierania w ofertach?.

Rok 2011 rozpoczat sie nieznacznym ozywieniem na rynku nierucho-
mosci. Zaobserwowano zwiekszenie liczby zawartych zwigzkéw matzen-
skich niezbednych do skorzystania z kredytu z doptatami ,,Rodzina na swo-
im”. Jak zawsze wzrastat popyt na mate mieszkania, gorzej natomiast wy-
gladata sytuacja z duzymi lokalami. Ograniczone kredytowanie w ramach
programu wykluczyto praktycznie mozliwosci zakupu mieszkania na rynku
wtédrnym. W 2012 r. poprawy na rynku nieruchomosci nie zaobserwowano.
Nadpodaz mieszkan sprzyjata obnizeniu ich cen. Prognozowane zmiany
dotyczace zawoddéw ,nieruchomosciowych” i naptyw do tej branzy oséb
niekompetentnych znacznie obnizytby profesjonalizm i poziom $wiadczenia
ustug?2o,

W 2013 r. po dtugim kryzysie zauwazono nieznaczny wzrost zaintere-
sowania, ale tylko na rynku mieszkan. Popyt na mate mieszkania powoli
wzrastat, rosto tez zapotrzebowanie na nowe domy wolnostojace lub

18 Szerzej zob. ,Rzeszowski Rynek Nieruchomosci”: nr 1/2007, nr 2/2007, nr 3/2007,
nr4/2007,nr 1/2008, nr 2/2008, nr 3/2008, nr 4/2008.

19 Szerzej zob. ,Rzeszowski Rynek Nieruchomosci”: nr 1/2009, nr 2/2009, nr 3/2009,
nr4/2009,nr 2/2010, nr 3/2010.

20 Szerzej zob. ,Rzeszowski Rynek Nieruchomosci”: nr 1/2011, nr 2/2011, nr 3/2011,
nr1/2012.
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w zabudowie bliZniaczej. Banki zaczety dostosowywac oferty kredytowe do
klientéw. Coraz czesciej dokonywano zakupu mieszkan pod wynajem, co
jest dobra inwestycja kapitatowa?!l. Coraz mniej kupujacych zwracato uwa-
ge na lokalizacje, kondygnacje i standard wykonczenia, liczyta sie cena. Spa-
daty réwniez transakcje zwigzane z wynajmem mieszkan i doméw, byto to
zwigzane z prawem, ktére nadmiernie chronito lokatora koszem wtascicie-
la22, Koniec roku charakteryzowat sie wzrostem reklam deweloperéw, kto-
rzy chcieli przedstawi¢ swoje oferty na rynku nieruchomosci przed wpro-
wadzeniem nowego programu doptat rzadowych ,Mieszkanie dla mflo-
dych”23. Nadal na rynku nieruchomos$ci panuje regres, skutki Swiatowego
kryzysu odczuwalne sg w kazdej branzy gospodarcze;j.

Dane liczbowe dotyczace transakcji na rynku nieruchomosci sa nieosia-
galne, gdyz traktowane s3 jako poufne informacje kazdego biura nierucho-
moSci. Zresztg te dane nie bylyby odzwierciedleniem prawdziwego stanu
rzeczy, poniewaz wiele transakcji zakupu nieruchomosci odbywa sie poza
biurem posrednika, bezposrednio z reki do reki, natomiast przez biura nie-
ruchomosci rejestruje sie ok. 60% wszystkich transakcji zakupu i sprzedazy
nieruchomosci.

3. Specyfika rynku mieszkaniowego Rzeszowa

Miejska polityke mieszkaniowg ustala Rada Miasta Gminy Miasta Rze-
szow w oparciu o ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokato-
réw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego. Ustawa
ta reguluje zasady i formy ochrony praw lokatoréw oraz zasady gospoda-
rowania mieszkaniowym zasobem gminy?2+.

Rynek mieszkaniowy Rzeszowa jest regulowany na podstawie uchwaty
Rady Miasta Rzeszowa w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych
w skiad mieszkaniowego zasobu Gminy Miasta Rzeszéw. Nad tworzeniem
warunkow do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych wspo6lnoty samorza-
dowej jako zadaniem wtasnym gminy czuwa Biuro Gospodarki Mieniem
Miasta Rzeszowa.

21 Prawelski NieruchomoS$ci, Rzeszowski Rynek Nieruchomosci, http://www.prawelski.
pl/o-firmie/aktualnosci/nowa-artyku-7/, data dostepu: 25.06.2013.

22 Prawelski Nieruchomosci, Stabnie popyt na nieruchomosci, http://www.prawelski.pl/
o-firmie/aktualnosci/nowa-artyku-17/, data dostepu: 23.09.2013.

23 Prawelski Nieruchomosci, Rzeszowski Rynek Nieruchomosci, http://www. prawelski.
pl/o-firmie/aktualnosci/nowa-artyku-20/, data dostepu: 27.11.2013.

24 Ustawa z dnia 21.06.2001 r. o ochronie praw lokatoréw - mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego, DzU 2005, nr 31, poz. 266.
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Mieszkania komunalne, jakimi dysponuje Gmina Miasto Rzesz6w, zgodnie
Z ustawg o ochronie praw lokatoréw s3 mieszkaniami bedacymi witasnoscig
gminy. Dzielg sie na lokale socjalne i lokale mieszkalne. Obowigzek zapewnie-
nia lokalu socjalnego cigzy na gminie wtasciwej ze wzgledu na potozenie lokalu
podlegajacego oprdéznieniu w wyniku wyroku nakazujacego wydanego przez
sad. Jednocze$nie sad nie moze orzec o braku uprawnienia do otrzymania loka-
lu socjalnego wobec kobiet w cigzy, matoletniego, niepetnosprawnego w rozu-
mieniu przepiséw z dnia 29.11.1990 r. o pomocy spotecznej lub ubezwtasno-
wolnionego oraz sprawujgcego nad takg osobg opieke i wspdlnie z nig za-
mieszkalg, obtoznie chorych, emerytéw i rencistéw spetmiajacych kryteria do
otrzymania $wiadczenia z pomocy spotecznej, bezrobotnych, osoby spetniaja-
cej przestanki okreslone przez rade gminy w drodze uchwaly, chyba ze osoby
te mogg zamieszkiwa¢ w innym lokalu niz dotychczas uzywany?2s.

Wieloletni program gospodarowania zasobem mieszkaniowym gminy
opracowuje sie na przynajmniej pie¢ kolejnych lat i w szczeg6lnosci powi-
nien obejmowacé: prognoze dotyczaca wielkoSci oraz stanu technicznego
zasobu mieszkaniowego gminy w poszczeg6lnych latach z podziatem na
lokale mieszkalne i pozostate lokale mieszkalne, analize potrzeb oraz plan
remontéw i modernizacji wynikajacy ze stanu technicznego budynkdéw
i lokali z podziatem na kolejne lata, planowang sprzedaz lokali w kolejnych
latach, zasady polityki czynszowej, sposob i zasady zarzadzania lokalami
i budynkami wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu gminy oraz
przewidywania zmiany w zakresie zarzadzania mieszkaniowym zasobem
gminy w kolejnych latach, wysokos$¢ wydatkéw w kolejnych latach z podzia-
tem na koszty modernizacji lokali i budynkéw wchodzacych w sktad zasobu
mieszkaniowego gminy, koszty zarzadu nieruchomos$ciami wspdlnymi, kt6-
rych gmina jest jednym ze wspotwiascicieli, a takze wydatki inwestycyjne,
wreszcie opis innych dziatann majacych na celu poprawe wykorzystania i racjo-
nalizacje gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy, a w szczegdlno-
$ci niezbedny zakres zamian lokali zwigzanych z remontami budynkéw i lokali
oraz planowana sprzedaz lokali.

Zgodnie z ustawg gmina ustala zasady wynajmowania lokali, ktére wcho-
dza w sktad jej zasobu mieszkaniowego. Na tej podstawie w 2004 r. Rada Mia-
sta Rzeszowa przyjeta uchwate regulujgca przydzielanie mieszkann komunal-
nych osobom, ktore otrzymaty 3-letnie wypowiedzenie uméw najmuzs,

25 Uchwata nr LX/1107 /2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 24.09.2013 r., DzUrz Woje-
wody Podkarpackiego z dnia 8.10.2013 r. poz. 3332.

26 BIP Miasta Rzeszowa, Oddziat Gospodarki Lokalami, Budowlami i Urzqdzeniami,
http://bip.erzeszow.pl/jednostki-organizacyjne/biuro-gospodarki-mieniem/moja-sprawa-w
-urzedzie/sprawy-oddzialu-glbu, data dostepu: 6.02.2015.
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W Rzeszowie funkcje administratora i zarzadcy lokalami peini Miejski
Zarzad Budynkéw Mieszkalnych, czyli MZBM Sp. z o.0., posiadajacy 388
budynkéw (w tym 345 to budynki mieszkaniowe, a 43 to budynki uzytko-
we). Ogoétem liczba zrzadzanych lokali wynosi 12 208 (w tym: mieszkania
11 553, lokale uzytkowe 650).

tLaczna powierzchnia uzytkowa zarzadzanych zasobéw wynosi 564 851
m kw. (w tym mieszkania - 514 087 m kw., a lokale uzytkowe - 50 763 m
kw.). Kubatura zarzadzanych budynkéw wynosi ok. 3 mln m3. W zarzadzie
MZBM Sp. z 0.0. sa 7644 lokale wlasnosciowe i 4559 lokali gminnych. Za-
rzadza on 310 wspolnotami mieszkaniowymi. Ponadto MZBM Sp. z o.0. ad-
ministruje terenami zielonymi o powierzchni 79 ha.

W ostatnim czasie MZBM Sp. z 0.0. wybudowat i oddat do uzytkowania
2 budynki komunalne przy ul. Strzelniczej 14 i 16 ze 120 lokalami miesz-
kalnymi o tgcznej powierzchni 4789 m kw.; przejat budynek przy ul.
Hoffmanowej 23 i adaptowatl go na lokale mieszkaniowe (socjalne), two-
rzac 97 lokali mieszkalnych o tacznej powierzchni uzytkowej 3053 m kw.,
oraz przejat budynek przy ul. Litewskiej 2 i adaptowat go na lokale miesz-
kalne (socjalne), tworzac 100 lokali mieszkalnych o tgcznej powierzchni
uzytkowej 2890 m kw. i 2 lokale uzytkowe o tgcznej powierzchni uzytko-
wej 404 m kw.27

W latach 2003-2013 Biuro Gospodarki Mieniem otrzymato iacznie
1745 wnioskéw o przyznanie mieszkan komunalnych. Kolejno w latach:
2003 r.-184,2004 r.- 195, 2005 r. - 233, 2006 r. - 206, 2007 r. - 149, 2008 r.
-161,2009 r. - 124, 2010 r. - 130, 2011 r. - 110, 2012 r. - 128, 2013 r. -
125. Z danych wynika, Ze liczba ta utrzymuje sie na zbliZonym poziomie,
chociaz w latach 2003-2006 oscylowata wok6t 200 wnioskéw. Lacznie
w tych latach rozpatrzono pozytywnie 827 wnioskéw, jednocze$nie ocze-
kiwanie na zamieszkanie w przyznanym lokalu wynosi do 10 lat. W kolej-
nych latach liczba wnioskow rozpatrzonych pozytywnie wynosita: 2003 r. -
88,2004 r. - 90, 2005 r. - 114, 2006 r. - 100, 2007 r. - 68, 2008 r. - 42, 2009 r.
-58,2010r.-50,2011r.-56,2012r.- 83,2013 r.-78.

W latach 2003-2013 przyznano t3cznie 450 mieszkan komunalnych.
Liczba mieszkan przyznanych w poszczegdlnych latach jest rozbiezna z liczba
wnioskéw ztozonych i rozpatrzonych pozytywnie, co wynika z procesu
ubiegania sie o lokale podzielonego na etapy. W 2003 r. przyznano 60 ta-
kich lokali, w kolejnych latach ta liczba utrzymywata sie na zmiennym po-

27 MZBM Rzeszdéw, Informacje ogdlne, http://www.mzbm.rzeszow.pl/Informacje_ogol
ne.html, data dostepu: 06.02.2015.
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ziomie: 2004 r. - 74, 2005 r. - 32, 2006 r. - 70, 2007 r. - 20, 2008 r. - 15,
2009r.-19,2010r.-68,2011r.-48,2012r.- 20,2013 r. - 2428,

0d 2004 r. oprocz mieszkan udostepnianych przez deweloperdéw i spo6t-
dzielnie mieszkaniowe miasto Rzeszéw dysponuje mieszkaniami chronio-
nymi znajdujacych sie w Osrodku Poradnictwa Specjalistycznego i Inter-
wencji Kryzysowej przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rzeszo-
wie. Osrodek oprécz dwoch mieszkan chronionych przeznaczonych dla wy-
chowankéw placowek opiekuniczo-wychowawczych oczekujacych na wta-
sne mieszkania dysponuje réwniez pokojami mieszkaniowymi dla oséb
dotknietych przemocg w rodzinie (maksymalnie dla 21 oséb)2°.

4. Dynamika przestrzenna i spoteczna rynku mieszkaniowego

Rzeszow jest 180-tysiecznym miastem wojewddzkim o powierzchni
116 km kw., najwiekszym o$rodkiem przemystowym, handlowo-ustugo-
wym, akademickim i kulturalnym w Polsce potudniowo-wschodnie;j. Jest tez
laureatem Konkursu ,Gmina Fair Play” w latach: 2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008 i 2009. Nalezy do dwunastu polskich miast zrzeszonych w Unii
Metropolii Polskich; jest réwniez cztonkiem elitarnego Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Miast EUROCITIES. Rzeszéw zajmuje wazne miejsce na ma-
pie Europy. Krzyzuja sie tu miedzynarodowe szlaki komunikacji drogowej
i kolejowej. Port lotniczy Rzeszéw-]asionka, z najdtuzszym po Okeciu pasem
startowym w Polsce, obstuguje state linie do Birmingham, Bristolu, Dublina,
East Midlands, Frankfurtu, Liverpoolu, Londynu, Nowego Jorku i Warszawy
oraz rézne loty czarterowe.

Najcenniejszym kapitatem Rzeszowa jest mlodziez. W kilkudziesieciu
szkotach podstawowych, gimnazjalnych, $rednich i zawodowych miasta po-
biera nauke prawie 50 tysiecy uczniéw, a w siedmiu szkotach wyzszych
(Uniwersytecie Rzeszowskim, Politechnice Rzeszowskiej, Wyzszej Szkole
Informatyki i Zarzadzania, Wyzszej Szkole Prawa i Administracji, Wyzszej
Szkole Zarzadzania, Szkole Jezykdéw i Zarzadzania ,Promar International”
oraz Wyzszym Seminarium Duchownym) ksztalci sie ok. 60 tysiecy studen-
tow. Rzeszow jest rowniez dobrym miastem dla przedsiebiorcéw i dla rozwo-
ju firm. Do najwiekszych nalezg firmy z branzy lotniczej (WSK PZL Rzeszow),
informatycznej (Asseco Poland), farmaceutycznej (ICN Polfa Rzeszéw, Sanofi-

28 Na podstawie danych statystycznych z Biura Gospodarki Mieniem Miasta Rzeszowa
z 2 lutego 2015r.
29 MOPS Rzeszéw, mops.rzeszow.pl, data dostepu: 20.06.2014.
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Aventis), odziezowej (Conres), producenci sprzetu gospodarstwa domowego
(Zelmer) i przetworéw owocowo-warzywnych (Alima-Gerber). Rzeszéw ma
status miasta na prawach powiatu. Do gtéwnych zadan wtadz miasta nalezy
jasna i spéjna wizja rozwoju oswiaty, opieki spotecznej, transportu publiczne-
go, programow ochrony zdrowia, osrodkéw kultury, bibliotek, utrzymanie
i budowa drog, jak réwniez gospodarka wodno-$ciekowa, oczyszczanie miasta,
zaopatrzenie w energie i ciepto. Dobre wyniki finansowe oraz efektywnie po-
zyskiwane $rodki z Unii Europejskiej (jedne z najwyzszych w Polsce w przeli-
czeniu na mieszkanca) Swiadcza o dobrym gospodarowaniu budzetem.

Rudna Wielka

Zrédto: Serwis Informacyjny Urzedu Miasta Rzeszowa, Jak rosto nasze miasto, http://www. rze-
szow.pl/miasto-rzeszow/rozszerzenie-granic-miasta/jak-roslo-nasze-miasto, data dostepu:
20.06.2014

0d kilku lat wiadze miasta staraty sie o przylaczenie do Rzeszowa s3-
siadujacych sotectw, gdyz miasto potrzebowato nowych terenéw pod inwe-
stycje, a przy dotychczasowej powierzchni (53,69 km kw.) mozliwosci te
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byly mocno ograniczone. Starania zostaty uwienczone sukcesem i od 2006 r.
Rzeszédw powiekszat sie co roku o przylegte sotectwa: Stocine (2006 - 9,16
km kw.) i Zateze (2006 - 5,20 km kw.), Przybyszéwke (2007 i 2008 - 16,26
km kw.), Zwieczyce (2008 - 7,23 km kw.), Biatg (2009 - 6,06 km kw.), Bu-
dziwdj (2010 - 17,50 km kw.), cze$¢ Mitocina (2010 - 1,27 km kw.). Lacznie
terytorium Rzeszowa zostato zwiekszone o0 62,68 km kw.30

0d 2004 r. nastepuje szybki rozwdj miasta. Oprocz poszerzenia granic
wzrost naktad funduszy unijnych na wszechstronny rozwdj Rzeszowa pod
wzgledem infrastrukturalnym i spotecznym. Pozyskano Srodki na moderni-
zacje i rozwoj infrastruktury technicznej, szczeg6lnie w zakresie komunikacji
i zaopatrzenia mieszkancéw miasta w wode oraz odprowadzania wod odpa-
dowych i Sciekéw, a takze ich oczyszczania. Wszystkie te dziatania podejmo-
wane sg w oparciu o wieloletnie plany inwestycyjne przyjete w uchwatach
przez Rade Miasta Rzeszowa. Plan ,Strategii rozwoju miasta Rzeszowa” moz-
na znalez¢ w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Rzeszowa3!.

Godne warunki mieszkaniowe stanowig podstawe normalnego funk-
cjonowania ludnosci, a ich zapewnienie jest waznym zadaniem polityki
mieszkaniowej panstwa32.

Na podstawie najnowszych danych z Wydziatu Spraw Obywatelskich
Urzedu Miasta Rzeszowa na dzien 30.06.2014 r. na terenie Rzeszowa za-
meldowanych na state lub czasowo byto 184 426 mieszkancows3s.

Dynamika przestrzenna i spoleczna rynku mieszkaniowego wynika
réwniez ze zmian w $wiadomosci ludzi, ktérzy poszukuja zaré6wno nieru-
chomosci dla swoich dzieci przy rozpoczynaniu przez nich nowego, doro-
stego etapu w zyciu, dla mtodych malzenstw po rozpoczeciu wspoélnego
pozycia, czy wreszcie z my$la o sprzedazy nieruchomosci bedacych wtasno-
$cig rodziny od pokolen, zas zbednych ze wzgledu na cheé¢ inwestowania
w nowe lokale lub emigracji. Rynek podaza za oczekiwaniami mieszkancéw:
powstajg nowe agencje nieruchomosci, rozwija sie sprzedaz mieszkan z rynku
wtdrnego, banki przygotowujg i dostosowujg oferty do mozliwo$ci mtodego
malzenstwa czy przecietnego mieszkarnca.

30 Serwis Informacyjny Urzedu Miasta Rzeszowa, Jak rosto nasze miasto, http://www.
rzeszow.pl/miasto-rzeszow/rozszerzenie-granic-miasta/jak-roslo-nasze-miasto, data doste-
pu: 20.06.2014.

31 D. Dusito, Wykorzystanie sSrodkéw pomocowych UE dla realizacji strategii rozwoju mia-
sta na przyktadzie miasta Rzeszowa w latach 2004-2013 [w:] M. Malikowski (red.), Rzeszow
w XX-leciu III RP, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2012, s. 127.

32 M. Gorczyca, Regionalne dysparytety rozwoju mieszkalnictwa, ,Nieréwnosci Spoteczne
a Wzrost Gospodarczy” 15(2009), s. 105.

33 Serwis Informacyjny Urzedu Miasta Rzeszowa, llos¢ mieszkaricow na poszczegdélnych
osiedlach, http://www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne/ilosc-mieszkancow-na-
poszczegolnych-osiedlach, data dostepu: 20.06.2014.
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5. WhniosKki

0d kilku lat panstwo (Ministerstwo Infrastruktury) zaczeto sie wycofy-
wac z réznych programoéw wspierania mieszkalnictwa. Jak wynika z analizy
NIK, minister infrastruktury od lat realizuje jedynie dorazne dziatania,
ktore charakteryzuja sie brakiem konsekwencji. Wielokrotnie tworzono
uzasadnienia dla wdrozenia lub likwidacji kolejnych przedsiewzie¢, co
przyczynito sie do podwazenia zaufania ze strony obywateli i inwestorow.
Cieszacy sie duzym zainteresowaniem program ,Rodzina na swoim” za-
konczyt sie w grudniu 2012 r., po sze$ciu latach od wprowadzenia. O sku-
tecznosci programu mogt Swiadczy¢ wzrost liczby chetnych do skorzy-
stania z rzagdowych doplat: z ok. 10 tys. w pierwszym roku dziatania
(2007) do 43 tys. w 2010 r. Do 31.12.2010 r. banki udzielity w ramach
programu 85 tys. kredytédw, a taczna suma rzgdowych doptat przekroczy-
ta 308 mln zt. Wobec wciaz rosngcej, nawet pomimo kryzysu, popularnosci
programu i przewidywan, ze w ciggu najblizszych siedmiu lat suma rzado-
wych doptat przekroczytaby 2,5 mld zi, rzad zdecydowat o jego wygaszeniu
do konca 2012 r.34

Niedawno przyjety program ,Mieszkania dla miodych” (2014 r.) jest
znaczgco gorszy od swojego poprzednika ,Rodzina na swoim”. W pierwszej
wersji zakladal wylgcznie mozliwo$¢é kupna mieszkan od deweloperéw
(wytaczono z doptat rzadowych domy mieszkalne i rynek wtérny, co
w praktyce oznaczato, ze ustawa nie bedzie dotyczyta 3/4 kraju, w tym wsi
i matych miasteczek - na podstawie danych GUS). Dopiero po zdecydowanej
interwencji Kongresu Budownictwa do programu wiaczono domy miesz-
kalne (wprowadzenie ograniczenia powierzchni domu na poziomie mak-
symalnie 110 m kw. spowodowato jednak, ze z tej formy dofinansowania
skorzystato przez p6t roku jedynie kilkadziesigt os6b w skali catego kraju),
ale pozostawiono poza programem rynek wtdrny, ktéry byt poprzednio
zroditem najtanszych mieszkan dla mtodych rodzin i singli. Utrzymano tym
samym przywileje dla deweloper6éw. Zaledwie po kilku miesigcach funkcjo-
nowania ustawy okazato sie, ze na skutek fundamentalnych btedéw wyma-
ga ona nowelizacji.

W ostatnich latach rzad doprowadzit do upadku budownictwa miesz-
kaniowego na wynajem o tanich czynszach (Towarzystwo Budownictwa

34 Najwyzsza Izba Kontroli, Pomagamy w naprawianiu paristwa. NIK o polityce mieszka-
niowej, http://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-polityce-mieszkaniowej.html, data doste-
pu: 7.03.2012.
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Spotecznego), motywujac to brakiem srodkéw budzetowych. W tym sys-
temie wybudowano dotychczas ponad 100 tys. mieszkan za 4 mld zt, ktére
sg zwracane do budzetu. Likwidujac budownictwo TBS, jednocze$nie
rzad wspieratl i szeroko reklamowat inicjatywe BGK (Banku Gospodar-
stwa Krajowego) zakupu za 5 mld zt 20 tys. mieszkan na wynajem od
deweloperow w wielkich aglomeracjach. Z inicjatywy rzadu, tez dla ,ra-
towania” Banku Gospodarstwa Krajowego, zlikwidowano w 2009 r. Krajo-
wy Fundusz Mieszkaniowy, chociaz KFM byt juz w przededniu samofi-
nansowania. Byto to potezne uderzenie w towarzystwa budownictwa
spotecznego i w samorzady. Likwidujgc KFM, rzad zapowiedzial wpro-
wadzenie w jego miejsce nowego programu wsparcia spotecznego bu-
downictwa czynszowego. Po pieciu latach obietnice te nie zostaty spet-
nione. Budownictwo spoétdzielcze i spoteczne na wynajem szybko upada,
ale BGK ma sie dobrze3s.

Powyzsze przyktady wskazujg, Ze pomoc panstwa w umozliwieniu na-
bywania lokali mieszkalnych dla najubozszych jest znikoma - gtéwnie przez
brak spdjnej polityki mieszkaniowej36.

Mimo rozwoju gospodarczego miasta Rzeszowa nadal obserwuje sie
wysoki poziom bezrobocia, aczkolwiek wiekszos$¢ osdb, ktore dysponuja
podstawowymi kwalifikacjami i maja che¢ podjecia pracy, znajduje zatrud-
nienie w réznych branzach. Nadal Podkarpacie cechuje jeden z najnizszych
poziomdéw oferowanych w Polsce wynagrodzen3’.

Dla polepszenia Zycia ludnoSci i rozszerzenia mozliwosci dostepu do
dobr materialnych konieczny jest spéjny program spoteczno-gospodarczy
polegajgcy na ograniczeniu poziomu nieréwnosci spotecznych, w tym nie-
réwnosci dochodowych. Wazna jest integracja dziatan w réznych obsza-
rach, wlacznie ze zmiang instytucjonalng, ktéra doprowadzi do wzrostu
samoodpowiedzialnos$ci, aktywnosci, odpowiedzialno$ci spotecznej oraz
do ograniczenia postaw roszczeniowych i wyuczonej bezradnosci spote-
czenstwa. Polityka panstwa powinna dazy¢ do niwelowania barier i para-
dokséw rozwoju kapitatu ludzkiego, zapewnienia uczciwej konkurencji
przez zwalczanie praktyk ,optymalizacji podatkowej”. Istotne jest tez
ograniczenie finansjalizacji gospodarki, sprzyjajgce narastaniu spekula-
cyjnych majatkow i kryzysoéw finansowych przenoszonych na catg gospo-

35 Izba Projektowania Budowlanego, Problemy mieszkaniowe Polakéw, http://www.
ipb.org.pl/?p=516, data dostepu: 29.09.2014.

36 M. Gorczyca, Regionalne dysparytety rozwoju mieszkalnictwa, s. 112.

37 P. Walawender, Rynek pracy w Rzeszowie w pierwszej dekadzie XXI wieku [w:] M. Mali-
kowski (red.), Rzeszéw w XX-leciu Il RP, s. 156.
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darke38. Konieczne jest natomiast zwrocenie uwagi na bardziej prorodzinna

polityke panstwa i sprzyjanie dobremu funkcjonowaniu (nauka, praca

mieszkanie, dostep do $Swiadczen medycznych itp.) i rozwojowi podstawo-
wej komorki spotecznej, jaka jest rodzina.

Reasumujgc, aby rozwigza¢ problemy mieszkaniowe spotleczenstwa,
przede wszystkim kierunkami dziatan polityki mieszkaniowej panstwa po-
winny by¢:

1. precyzyjna w adresowaniu segmentacja instrumentéw finansowego
wsparcia mieszkalnictwa;

2. instrumenty wsparcia spdjne z funkcja i zadaniami samorzadéw teryto-
rialnych;

3. koncentracja $rodkéw budzetowych na obszarach priorytetowych spo-
tecznie z punktu widzenia wspomagajgcej rynek funkcji wiadz publicz-
nych, tj. podstawowych segmentach (budownictwo socjalne) i obszarach
problemowych (utrzymanie zasobu);

4. prymat czasowy koniecznych dziatan eliminujgcych bariery prawne
ograniczajace efektywnos$¢ pomocy panstwa lub zapewnienie, w ramach
konstrukcji danego instrumentu finansowania i towarzyszacych rozwia-
zan regulacyjnych, selektywnej eliminacji takich barier;

5. wieloletnie podstawy finansowania;

zapewnienie koniecznych $srodkéw w ramach budzetu zadaniowego;

7. zmiana struktury wydatkéw budzetowych, skoncentrowana na zakon-
czeniu procesu realizacji zobowigzan historycznych oraz znaczacym
zwiekszeniu $rodkow finansujacych programy interwencyjne;

8. uelastycznienie zasad najmu w mieszkaniowym zasobie gmin i zasobach
towarzystw budownictwa spotecznego, z jednoczesna racjonalizacja po-
lityki czynszowej i zasad wyptacania dodatkéw mieszkaniowych;

9. wprowadzenie rozwigzan umozliwiajgcych kontynuowanie spotecznego
budownictwa czynszowego3°.

Wazne jest, aby rzad opracowatl konkretny program wsparcia budow-
nictwa i konsekwentnie go realizowat oraz by (przez odpowiednie ustawo-
dawstwo) wspieral w tej dziedzinie wiadze samorzadowe i prywatnych
inwestorow.

o

38 J. Bartak, Uwarunkowanie redukcji nieréwnosci dochodowych w Polsce, ,Nieréwnosci
Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 1(37) 2014, s. 235.

39 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Gtéwne problemy, cele i kierunki programu
wspierania rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 2020 roku, http://bip.transport.gov.pl/
pl/bip/projekty_aktow_prawnych/projekty_ustaw/ustawy_mieszkalnictwo_i_gospodarka_komu
nalna/bs_mieszk2020/px_18112010 gp. pdf, data dostepu: 29.09.2014.
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Housing problems
Abstract

Housing needs belong to a narrow range of needs that are universal, apply to all people,
and remain valid throughout the life of each human being. Regardless of how great the scale
of social differences is, "to have a roof over your head" is one of the most important issues for
each household, and at the same time objectively necessary to meet the challenges of con-
sumers. The apartment provides stability, security, and is one of the conditions for the inde-
pendence of the individual, starting of the family, its development, the implementation of
personal career plans, or often finding work in a place where it is available. In conclusion, we
can say that housing problems are a major cause of the growing demographic crisis and
housing development is an opportunity to stabilize the development trends in the economy,
a chance for a significant reduction in unemployment, as well as an opportunity for the de-
velopment of families and reducing the demographic crises This paper presents the essence
of the housing problem and the analysis of the housing situation of the Rzeszow city in the
years 2003-2013.

Keywords: housing problems, real estate, primary and secondary markets, demographic crisis
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BEATA SzZLUZ

Problem bezdomnosci w Rzeszowie

1. Zjawisko bezdomnosci - stan liczbowy

Bezdomnos$¢ jest problemem wielowymiarowym, wystepujacym za-
réwno w przesztosci, jak i wspéiczesnie. W ,Europejskiej karcie spotecznej”
zamieszczono odwotanie do prawa cztowieka do mieszkania. Podkreslono
konieczno$¢ ,podjecia dziatan zmierzajgcych do: popierania dostepu do
mieszkan o odpowiednim standardzie; zapobiegania i ograniczania bez-
domnosci w celu jej stopniowego likwidowania; uczynienia kosztow miesz-
kan dostepnymi dla oséb, ktére nie maja wystarczajacych zasobéw”l. Po-
szczegOlne panstwa podejmowaty i nadal prébuja wprowadza¢ rézne roz-
wigzania majace na celu przeciwdziatanie temu zjawisku.

W literaturze przedmiotu wielokrotnie napotyka sie stwierdzenie, Ze
nie ma precyzyjnie okres$lonej definicji i skali zjawiska bezdomnosciZ2.

1 Europejska karta spoteczna — wersja zrewidowana (STE 163), podpisana w Strasburgu

dnia 3.05.1995, art. 31.

2 W ,Europejskiej typologii bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego” przyjeto na-
stepujaca klasyfikacje:

1. rooflessness (osoby niemajgce schronienia w jakiejkolwiek formie: przebywajace w miej-
scach publicznych, noclegowniach i/lub z konieczno$cig spedzenia kilku godzin w ciggu
dnia w miejscach publicznych);

2. houselessness (osoby, ktore przebywaja w instytucji udzielajgcej pomocy bezdomnym,
posiadaja schronienie tymczasowe: schroniska dla bezdomnych/zakwaterowanie tym-
czasowe, schronienie dla kobiet, zakwaterowanie dla uchodzcéw i imigrantéw; opuszcza-
jacy np. instytucje penitencjarne/karne, szpitale i instytucje opiekuincze, specjalistyczne
zakwaterowanie wspierane, np. wspierane mieszkania, wspierane mieszkania zbiorowe,
foyer - o$rodki dla mtodziezy, zakwaterowanie dla nieletnich rodzicéw);

3. living in insecure housing (osoby zagrozone wykluczeniem ze wzgledu np. na majaca na-
stapi¢ eksmisje, niestabilno$¢ najmu, przemoc w rodzinie);

4. living in inadequate housing (osoby mieszkajace w nieodpowiednich warunkach mieszka-
niowych, w budynkach, ktére nie nadaja sie do remontu, w warunkach skrajnego prze-
ludnienia, w przyczepach kempingowych). Szerzej zob. European Federation of National
Organizations Working with the Homeless, ETHOS - European Typology on Homelessness
and Housing Exclusion, www.feantsa.org.pl, data dostepu: 10.03.2008.
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Podjeto wiele préob majacych na celu ustalenie liczby os6b bezdomnych,
ktére w Polsce dokonywano réznymi sposobami/metodami, np.: przez poli-
czenie os6b, ktéorym zostata udzielona pomoc w osrodkach pomocy spo-
tecznej; liczac wydane $wiadectwa Narodowych Funduszy Inwestycyjnych,
ktére przystugiwaly takze jednostkom bez zameldowania3. W Swiatowej
literaturze naukowej podjeto zagadnienie dotyczace metod monitorowania
bezdomnoSci (skanowanie miejsc publicznych, pomiar ,,u wodopoju”, reje-
stry prowadzone przez ustugodawcéw, badania longitudinalne - w ujeciu
P. Rossiego: prospektywne, poétretrospektywne i retrospektywne)%. Jeden
z algorytmow obliczen opracowal A. Przymenski. Zastosowat okre$lenie
stopniowalno$ci i wyrdznit cztery sfery tworzace tzw. koncentryczne kota.
Zastosowat waskie rozumienie (operacyjne) i szerokie (na uzytek polityki
spotecznej i pomocy spotecznej)s. Przyjecie definicji bezdomnos$ci umozli-
wito wyjasnienie rozbieznos$ci w zakresie szacowania liczby bezdomnych.
Okreslit proporcje pomiedzy liczbg bezdomnych schroniskowych i poza-
schroniskowych na 1: 11 1 : 2, a nastepnie pomnozyt przez liczbe miejsc
w o$rodkach, tj. 15 tys. Uzyskat wynik 30-45 tys. Ten rezultat potwierdzit
kolejny sposob obliczen. Cytowany autor oszacowat liczbe bezdomnych
w czterech wojewo6dztwach: poznanskim, szczecinskim, pilskim i wroctaw-
skim (do konca 1998 r. w Polsce byto 49 wojewd6dztw). Nastepnie policzyt,
ilu bezdomnych $rednio przypada na jedno wojewddztwo, i pomnozyt przez
liczbe wojewddztw, uzyskujac liczbe 34,3 tys.6 Wynik miescit sie w prze-
dziale, ktory zostat okreslony w poprzednim szacunku.

W grudniu 1996 r. Rzagdowe Centrum Informatyczne PESEL wskazato,
ze w skali kraju byto 173,5 tys. oséb bezdomnych (133 tys. wymeldowanych
z pobytu statego decyzja administracyjna oraz 40 tys. wymeldowanych
Z pobytu statego i nigdzie niezameldowanych)’. Na przetomie 1997 i 1998 r.

3 W szacowaniu mogty pojawi¢ sie nie$cisto$ci wynikajace z faktu, iz autorzy najczesciej
nie precyzowali metody dokonania obliczen, jak réwniez nie przytaczali definicji.

4 Szerzej na ten temat zob. m.in.: B. Szluz, Zjawisko bezdomnosci w Unii Europejskiej.
Specyfika i monitorowanie, ,CnoB'sHcbKUH BicHuk. 36ipHuK HaykoBux mpanp” 18(2014),
s. 188-189.

5 Por. A. Przymenski, Bezpieczeristwo socjalne bezdomnych w Polsce [w:] L. Frackiewicz (red.),
Bezpieczernistwo socjalne, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2003, s. 266.

6 Por. A. Przymenski, Geografia i skala zjawiska bezdomnosci w Polsce, ,Roczniki Nauko-
we Caritas” 1(1997), s. 50-53; tenze, Skala i geografia zjawiska bezdomnosci w Polsce w kon-
cu lat dziewieédziesigtych, ,Studia z Etyki i Socjologii Gospodarczej. Zeszyty Naukowe”
270(1998), s. 137-139; tenze, Zjawisko bezdomnosci w Polsce wspdtczesnej, ,Polityka Spo-
teczna” 4(1998), s. 9.

7 Por. K. Grabowska, Bezdomnos¢ w Polsce - zjawisko stabo rozpoznane, ,Kontrola Pan-
stwowa” 6(1997), s. 100.
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w ujeciu Rady Naczelnej Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej liczba bez-
domnych zostata okreslona na okoto 58,7 tys. W raporcie Najwyzszej Izby
Kontroli i wojewod6éw okreslono ja na okoto 18 tys.8

J. Balicki podkreslit, ze o skali problemu $wiadczy informacja, wedtug
ktérej Swiadectwa Programu Powszechnej Prywatyzacji odebraly 34 tys.
0s6b bez statego miejsca zameldowania®. Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oszacowat liczbe bez-
domnych w 2005 r. na 87 238, w tym 55 148 mezczyzn, 18 270 kobiet
i 13 829 dziecil0. Trudnosci z policzeniem wynikajg ze stosowania réznych
metod, a takze m.in. z przyjetej definicji pojecia, niejednolitego klasyfiko-
wania, migrowania (tzw. geografia zjawiska bezdomnosci).

W wojewddztwie podkarpackim w latach 1999-2003 ogdlna liczba os6b
bezdomnych rosta (869 w 1999 r,; 1232 w 2003 r.), natomiast od 2005 r.
(1163) obnizata sie do 2009 r. (894). W 2011 r. ponownie zwiekszylta sie do
1172 oséb. W populacji podkarpackich bezdomnych zdecydowanie przewa-
zajg mezczyzni (od 768 w 1999 r. do 1010 w 2005 r.). Bezdomnych kobiet
jest mniej, a ich liczba miescita sie w przedziale od 63 w 2001 r. do 175
w 2011 r.1! Potwierdza to pewng prawidtowos¢, tzn. wiekszy jest odsetek
bezdomnych mezczyzn niz kobiet. Zdaniem L. Frackiewicz wsrod bezdom-
nych jest ich okoto 70%12. W ujeciu A. Duracz-Walczak stanowig oni ponad
80% o0s6b bezdomnych!3. Podobna jest opinia A. Przymenskiego, ktéry
przyjmuje, Ze okoto 20% stanowig kobiety!%. Sg to niemal wytacznie kobiety
bezdzietne badZ niemajace przy sobie dzieci. Zdarzajg sie przypadki, spora-
dycznie, przebywania poza schroniskami bezdomnych matek z dzie¢mi.

8 Por. A. Kulik, J. Szczesny, W. Wrébel, Ludzie bezdomni, ,Wprost” 49(1998), s. 38.

9 Por. ]. Balicki, Ubdstwo w Polsce w ostatniej dekadzie XX w., ,Studia Gdanskie” 4(2001),
s. 19-38.

10 A. Zalewska, Informacja Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej MPiPS dotyczqca
liczby 0s6b bezdomnych w Polsce, Warszawa 2006 (mps).

11 Por. B. Szluz, Podkarpacka bezdomnos¢ - socjologiczny szkic problemu [w:] P. Gra-
ta (red.), Od kwestii robotniczej do nowoczesnej kwestii socjalnej. Studia z polskiej polityki
spotecznej XX i XXI wieku, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014,
s. 131.

12 Por. L. Frackiewicz, Bezdomnos¢ jako syndrom ubdstwa [w:] P. Dobrowolski, I. Madry
(red.), Ubodzy i bezdomni, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 1998, s. 12.

13 Por. A. Duracz-Walczak, Zarys liczebnosci, struktury i sytuacji zbiorowosci bezdomnych
polskich [w:] A. Duracz-Walczak (red.), W kregu problematyki bezdomnosci polskiej, Wydaw-
nictwo SPB - Warszawa, FRCIiWOP w Gdansku, PFWB - Gdansk, Towarzystwo Pomocy im.
$w. Brata Alberta Koto Gdansk, Warszawa - Gdansk 2001/2002, s. 29.

14 A. Przymenski, Bezdomnos¢ jako kwestia spoteczna w Polsce wspétczesnej, Wydawnic-
two Akademii Ekonomicznej, Poznan 2001, s. 80.
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Wiekszo$¢ bezdomnych egzystuje w osrodkach, np. schroniskach czy
noclegowniach. Jednakze cze$¢ osdb znajdowata sie poza placéwkami. Licz-
ba mezczyzn ulokowanych w osrodkach miescita sie w przedziale od 511
w 2007 r. do 830 w 2005 r. Z kolei liczba kobiet w osrodkach wahata sie od
44 w 1999 r. do 133 w 2011 r. Mozna przypuszczaé, ze wynika to m.in.
z faktu zwiekszania sie liczby placéwek Swiadczacych pomoc bezdomnym,
takze kobietom, ktére np. s3 ofiarami przemocy domowej i szukaja schro-
nienia w tworzonych etapami od roku 1991 osrodkach, a przy okazji pro-
wadzi to do stopniowego ujawniania sie problemu!s. Cze$¢ oséb pozostaje
trwale poza o$rodkami w réznych miejscach, takze niemieszkalnych, np.
w kanatach cieptowniczych, na klatkach schodowych, w pustostanach,
w ruinach budynkéw, na dworcach kolejowych lub autobusowych, w dom-
kach dziatkowych, w starych samochodach, w kartonowych namiotach.

Bezdomnos¢ jest przede wszystkim problemem mezczyzn, co potwier-
dzaja dane zebrane na terenie Rzeszowa. Rozklad w tym zakresie przed-
stawia tabela 1, w ktoérej zobrazowano liczbe bezdomnych os6b w latach
2003-2013 na podstawie ankiet opracowywanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej (MOPS) w Rzeszowie!le.

Tabela 1. Liczba bezdomnych os6b w Rzeszowie w latach 2003-2013
z podziatem ze wzgledu na pte¢ i miejsce przebywania

Liczba
0s6b Kobiety Mezczyzni Dzieci Ogotem
Rok
1 2 3 4 5
2003 5« | 60* 23* | 283* 0 28* | 343*
65 306 Se 371
2005 7% | 55 22 | 321% 0 29« | 376
62 343 2e 405
S 23* | 86 0 32 | 86
2007 9 109 2e 118
1+ [ om 14+ | 139* 0 15% | 139**
2
009 1 153 0 154

15 Por. B. Szluz, Pracownik socjalny wobec zjawiska przemocy w rodzinie [w:] taz (red.),
Przemoc. Konteksty spoteczno-kulturowe. Spoteczne i psychologiczne aspekty zjawiska, t. 1,
Rzeszéw 2007, s. 197-200.

16 Ankiety sg archiwizowane przez MOPS w Rzeszowie, a takze sg przekazywane do
WPS PUW w Rzeszowie. Materiaty zostaty udostepnione na pisemna prosbe B. Szluz po
uzyskaniu zgody dyrektora MOPS w Rzeszowie ]. Gotubowicza. Zestawienia sg przygo-
towywane przez pracownikéw MOPS pod kierunkiem zastepcy dyrektora MOPS I. Mar-
szatek.
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1 2 3 4 5
5+ | o 19* [ 131% 0 24 | 131
2011
5 150 0 155
2012 bd* | 74 bd* | 225% 0 bd* | 299**
bd bd bd bd
2 | 29 20* | 154* 0 22 | 183**
2013 31 174 0 205

Legenda: * - bezdomni pozaschroniskowi, ** - bezdomni schroniskowi; e - liczba dzieci zostata
wskazana bez podziatu na pte¢, tzn. bezdomne kobiety i mezczyzni do 18 r.z.; kolumna ,ogétem”
obrazuje liczbe bezdomnych w Rzeszowie tgcznie z dzie¢mi; bd - brak danych w kwestionariuszu
ankiety

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie Ankiet MOPS w Rzeszowie na temat 0séb bezdomnych za
rok 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2012, 2013 (mps)

Dane zebrane w tabeli 1 potwierdzaja, iZ bezdomni to przede wszyst-
kim mezczyZni, ktorzy przebywaja w schronisku, zdecydowanie mniej jest
bezdomnych kobiet, ktére w sytuacji braku schronienia udaja sie takze do pla-
coéwki. Miasto Rzeszow nie dysponuje schroniskiem dla bezdomnych kobiet,
dlatego s3 one umieszczane w osrodku usytuowanym w Ractawodéwrce k. Rze-
szowa. Liczba bezdomnych oséb wahata sie od 405 w 2005 r. do 371 w 2003 r.
Dominowali mezczyZzni przebywajacy w schronisku (321 w 2005 r. i 283
w 2003 r.). Ich liczba poza osrodkiem mieScita sie w przedziale od 14 w 2009 r.
do 23 w 2003 i 2007 r. Poza placowka przebywato takze od 1 (2009 r.) do 9
(2007 r.) kobiet. Najwieksza ich liczba w schronisku wynosita 60 (2003 r.).

Problem bezdomnosci uwidacznia sie przede wszystkim z chwilg poja-
wienia sie niskich temperatur. MOPS w Rzeszowie monitoruje sytuacje bez-
domnych oso6b, zaréwno tych, ktére przebywajg w schroniskach, jak réw-
niez egzystujacych w rejonach opiekunczych (tabela 2).

Tabela 2. Liczba 0s6b bezdomnych na terenie miasta Rzeszowa w latach 2011/2012-
2014/2015 (dane zebrane w sezonie zimowym)

Liczba
0s6b | Liczba os6b Liczba oséb Liczba os6b Liczba oséb | Liczba oséb
bezdomnych | bezdomnych | bezdomnych | bezdomnych |bezdomnych
w sezonie W sezonie W sezonie w sezonie (stan
Rejon zimowym zimowym zimowym zimowym na dzien
opiekuriczy; 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 | 26.05.2015)
placéwka
1 2 3 4 5 6
I 5 3 7 4 4
11 6 4 4 4 4
111 3 2 6 3 5
IV 2 4 6 0 1
\' 3 1 0 1 0
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1 2 3 4 5 6
VI 0 3 0 0 0
VII 4 2 1 0 1
VIII 1 0 0 1 0
IX 0 0 0 1 1
Razem 24 19 24 14 16

Schronisko

dla Bezdom- 177 (wtym | 167 (wtym 92 |162 (wtym 74| 126 (w tym 68

nych Mez- 99 z terenu Z terenu z terenu Z terenu 97

czyzn w Rze- | m. Rzeszéw) m. Rzeszow) m. Rzeszéw) m. Rzeszow)

szowie

Schronisko

dla Bezdom- |35(wtym11| 46 (wtym8 43 (wtym9

nych Kobiet z terenu Z terenu z terenu bd bd

w Raclawéw- | m.Rzeszéw) | m. Rzeszéw) m. Rzeszéw)

ce k. Rzeszowa

Razem

(liczba oséb

bezdomnych

W sezonie

zimowym 236 232 229 140 113

w rejonach

opiekunczych

i w schroni-

sku)

Legenda: bd - brak danych

Zrédto: Dane zebrane i zestawione przez pracownikéw MOPS w Rzeszowie pod kierunkiem za-
stepcy dyrektora MOPS 1. Marszatek

Liczba bezdomnych oséb, ktére pozostawaly w dziewieciu rejonach
opiekunczych MOPS w Rzeszowie, wahata sie od 14 (2014/2015) do 24
(2011/2012 i 2013/2014). W Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn w Rze-
szowie przebywato od 126 (2014/2015) do 177 (2011/2012) podopiecz-
nych. Z kolei liczba kobiet mieszkajacych w Schronisku dla Bezdomnych
Kobiet w Ractawoéwce k. Rzeszowa wynosita od 35 (2011/2012) do 46
(2012/2013). Wspomniane obnizanie sie temperatury powoduje, ze bez-
domni udaja sie do oSrodkdéw, cze$¢ osdb oddala sie z nich wraz z nadej-
Sciem wiosny. Ich podopiecznymi s3g takze osoby, ktére pozostajg w pla-
cowkach wiele lat, nawet do $mierci.

MOPS w Rzeszowie wyodrebnit trzy kategorie bezdomnych oséb (tabe-
la 3). Wyrédzniono bezdomnych: nieosiadtych, nieprzywigzanych do jednego
miejsca, tzw. wedrownych; bezdomnych tymczasowych (bezdomnosé¢ do
pewnego momentu, np. ztagodzenia konfliktu w rodzinie, otrzymania lokalu
zastepczego); z przymusu (tzn. nieposiadajacych wtasnego mieszkania,
z reguly zameldowania, niemajgcych mozliwo$ci powrotu do ostatniego
miejsca zamieszkania).
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Tabela 3. Liczba bezdomnych wedtug kategorii oséb bezdomnych w Rzeszowie
w latach 2003-2013

Liczba 0s6b| 553 2005 2007 2009 2011 2012 2013
N |N=| N |N=| N |N=| N|N=| N|N=|N|N=|N]|N=
Kategorie 371 405 118 154 155 bd bd
0s6b
bezdomnych
* 4
A 4 2 2 1 bd bd
- 83 108 7 13 14 bd [ bd
79 106 5 12 10 bd
* 1 3 4 0 2 bd bd
B 43 47 5 14 15 bd bd
w | 4 44 1 14 13 bd bd
* ] 23 24 26 14 18 bd bd
C _ 245 250 106 127 126 bd bd
222 226 80 113 108 bd bd

Legenda: * - bezdomni pozaschroniskowi; ** - bezdomni schroniskowi; N - liczba oséb dorostych
bezdomnych; bd - brak danych w kwestionariuszu ankiety; A - bezdomni nieosiadli, nieprzywia-
zani do jednego miejsca, tzw. wedrowni; B - bezdomni tymczasowi (bezdomno$¢ do pewnego
momentu, np. ztagodzenia konfliktu w rodzinie, otrzymania lokalu zastepczego); C - bezdomni
z przymusu (tzn. nieposiadajacy wtasnego mieszkania, z reguty zameldowania, niemajacy mozli-
wosci powrotu do ostatniego miejsca zamieszkania)

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie Ankiet MOPS w Rzeszowie na temat 0séb bezdomnych za
rok 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2012, 2013 (mps)

Dane zebrane w tabeli 3 pozwalajg zauwazy¢, Ze najliczniejsza jest
ostatnia kategoria, szczeg6lnie w odniesieniu do tych jednostek, ktore prze-
bywaty w schronisku (od 106 w 2007 r. do 250 w 2005 r.). Bezdomne osoby
czesto zmieniajg miejsce pobytu, migruja do wiekszych miast, dlatego zja-
wisko jest szczegdlnie widoczne wtasnie w miastach.

Bezdomno$¢ ma kilka wymiaréw: materialny — brak dachu nad gltowsg, de-
ficyt w zakresie podstawowych potrzeb fizjologicznych, m.in. pozywienia
i odziezy; spoteczny — w zakresie stosunkdw spotecznych w obrebie rodziny,
przyjaciot, kolegéw itp.; w odniesieniu do pracy - brak pracy; ochrony zdrowia
- brak dostepu do opieki zdrowotnej; wykluczenie z uczestnictwa w kultural-
nych aspektach zycia spotecznego?’. Od lat 70. ubiegtego wieku wyodreb-
niono tzw. nowych bezdomnych, ktérzy przekroczyli granice bezdomnosci

17 Por. B. Szluz, Zjawisko bezdomnosci w wybranych krajach Unii Europejskiej/The Phe-
nomenon of Homelessness in Selected European Union Countries, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2014, s. 189.
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m.in. na skutek niepelnosprawnosci (aspekty zdrowotne i spoteczne),
w odroéznieniu do tzw. starych bezdomnych, w odniesieniu do ktérych uwa-
runkowan poszukiwano ws$réd czynnikéw ekonomicznychi8. Liczbe bez-
domnych niepetnosprawnych w Rzeszowie zobrazowano w tabeli 4.

Tabela 4. Liczba 0s6b bezdomnych niepetnosprawnych w Rzeszowie w latach 2003-2013

Rok | 2003 | 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2012 | 2013

Stopiefi K|M|K|M|K|M|K|M|K|M|K|M|K|M
niepetnosprawnosci

N* bd|bd| 0|2 (0|3|0|1|1|1 |bd|bd|bd|bd

Lekki ® N** bd|bd|16|28(0| 7 |0| 3 |0|14|bd|bd|bd|bd

ogétem |bd |bd|16|30({0|10|0| 4 |1|15|bd|bd|bd|bd

N* bd|bd| 1|7 (1| 2|0|4|0|5 |bd|bd|bd|bd

Umiarkowany e | N** bd|bd| 7 |36(0|{19|0| 8 |0[27 |bd|bd|bd |bd

ogétem |bd |bd| 8 [43]1|21{0|12|0|32|bd|bd|bd|bd

N* bd|bd| 0|0 (1| 0|0|1|0|0 |bd|bd|bd|bd

Znaczny e N** bd|bd| 0|0 (0| 1|0|2|0|5 |bd|bd|bd|bd

ogétem |bd|bd| 0 | 0 {1| 1 |0| 3 |0| 5 |bd|bd]|bd|bd

Legenda: * - bezdomni pozaschroniskowi, ** - bezdomni schroniskowi; e - stopien lekki = III
grupa inwalidéw = cze$ciowa niezdolno$¢ do pracy, stopien umiarkowany - Il grupa inwalidéw =
catkowita niezdolno$¢ do pracy, stopient znaczny = I grupa inwalidéw = catkowita niezdolnos$¢ do
pracy i samodzielnej egzystencji

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie Ankiet MOPS w Rzeszowie na temat 0séb bezdomnych za
rok 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2012, 2013 (mps)

Niepetnosprawni bezdomni sa lokowani najcze$ciej w rzeszowskim
schronisku. Tylko w 2005 r. odnotowano 7 mezczyzn z umiarkowanym stop-
niem niepelnosprawnosci, ktérzy przebywali poza placéwka. W kolejnych la-
tach ich liczba wahata sie od 0 do 5 0s6b (w 2011 r.). Kobiety bardzo rzadko
przebywaty poza placowkami (1 osoba w 2005, 2007, 2011 z lekkim i umiar-
kowanym stopniem niepetnosprawnosci). Poza o$rodkiem cze$ciej przebywaty
osoby z lekkim i znacznym stopniem niepelosprawnosci. Wystepowanie
znacznego stopnia niepetnosprawnosci jest zwigzane z potrzeba zapewnienia
opieki ze strony innych oséb, dlatego schronisko jest jednym z miejsc, w kto-

18 Por. E. Dragomireckd, D. Kubisova, M. Andél, Dusevni zdravi prazskych bezdomovcti,
,Psychiatrie” 8(4) 2004, s. 274-279.
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rych przebywajg niepetnosprawni bezdomni (najwiecej w 2005 r., tzn. 36
mezczyzn ze stopniem umiarkowanym i 16 kobiet ze stopniem lekkim).

W literaturze przedmiotu wyodrebniono fazy rozwoju syndromu bez-
domnosci: wstepna (2 lata), ostrzegawcza (2-4 lata), adaptacji (4-6 lat),
chroniczng (6-10 lat), bezdomnosci trwatej (10 lat i wiecej)19. Proces przecho-
dzenia w stan bezdomno$ci i stawania sie bezdomnym charakteryzuje sie spe-
cyficznymi uwarunkowaniami, przebiegiem, dynamika i ma okreslone cechy.
Poprzedza go krotszy badZz dituzszy okres kumulowania sie réznych proble-
mow (tzw. nastepstwo zdarzen powodujacych bezdomnos¢)20.

Tabela 5. Okres pozostawania osobg bezdomna w Rzeszowie
w latach 2003-2013

2003 | 2005 | 2007 2009 2011 | 2012 | 2013

Liczbaoséb| g [y [k | M [k|[ M| K | M |[K|[M|[K|[M|K]|M

= [N=|N=|N=|[N=[N=|N=| N= |[N=|N=|N=|N=|N=|N=

Czas trwania 65 |306| 62 |333¢| 9 |164°| 1 |154e| 5 |150|bd | bd |bd | bd
w bezdomno$ci

Do1lroku |N* bd [bd| 0] 3 [1] 0 |bd 0|2 |bd|bd|bd]|bd

N** bd |bd|18| 84 |0 22 | bd 0 |21 |bd|bd]|bd|bd

ogétem | bd [bd |18 87 [1]22 | bd | 10 | 0 [23|bd|bd|bd|bd

0d 2 do 5 lat |[N* bd [bd| 5| 8 [2]11|bd| 5 [ 3|7 |bd|bd|bd|bd

N** bd |bd|13[111] 0|63 | bd | 19 | 0 [27|bd|bd|bd|bd

ogétem | bd |bd| 18119 2| 74 | bd | 24 | 3 [34|bd|bd |bd|bd

0d6 N* bd [bd| 1| 7 |6] 9 |bd| 5 [ 2|6 |bd|bd]|bd|bd

dol0lat fyex bd [bd|10] 73 0|51 |bd | 82 | 0 |[63]bd|bd]|bd|bd

ogotem | bd |bd| 1180 [ 6] 60 | bd | 87 | 2 [69|bd|bd|bd]|bd

Powyzej  |N* bd [bd| 1| 4 |0 bd | 4 | 0] 4 |bd|bd|bd]|bd

101at N** bd |bd|14| 53 |0 bd | 29 | 0 [20|bd|bd]|bd|bd

ogétem | bd |bd |15 57 |0 bd | 33 | 0 [24|bd|bd|bd]|bd

Legenda: * - bezdomni pozaschroniskowi; ** - bezdomni schroniskowi; N - liczba dorostych oséb
bezdomnych; bd - brak danych w kwestionariuszu ankiety; ¢ - brak danych w odniesieniu do 10
bezdomnych mezczyzn; © - liczba bezdomnych mezczyzn w 2007 r. wynosita tacznie 109 oséb (23
przebywato poza schroniskami, 86 egzystowato w schroniskach), 55 oséb dokonato wielokrotne-
go wskazania, poniewaz prawdopodobnie przekraczato granice bezdomnosci kilka razy; @ - w 2009 r.
podano tacznie liczbe kobiet i meZzczyzn (1 kobieta i 153 mezczyzn)

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie Ankiet MOPS w Rzeszowie na temat 0séb bezdomnych za
rok 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2012, 2013 (mps)

19 Por. M. Jazdzikowski, Syndrom bezdomnosci, ,Swiat Probleméw” 6(89) 2000, s. 5-7;
tenze, Syndrom bezdomnosci, ,Pomost - o bezdomnosci bez leku”, Gdansk 2000, s. 9-12.

20 Por. B. Szluz, Podkarpacka bezdomnos¢ - socjologiczny szkic problemu [w:] P. Grata
(red.), Od kwestii robotniczej do nowoczesnej kwestii socjalnej..., s. 133-134.
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Z danych zamieszczonych w tabeli 5 wynika, ze przewazajaca liczba ko-
biet pozostawata w bezdomnos$ci w 2005 r. do 1 roku (18) i od 1 do 5 lat
(18), pozostate od 6 do 10 lat (11) i powyzej 10 lat (15). NajczeSciej prze-
bywaty one w schronisku dla bezdomnych kobiet, a tylko nieliczne egzysto-
watly poza o$rodkiem. Czas trwania w bezdomnosci mezczyzn wydtuzyt sie
od 2 do 5 lat w latach 2005 (119) i 2007 (74), od 6 do 10 lat w latach 2009
(87) i 2011 (69). Czes¢ z nich pozostawata w placowkach ponad 10 lat (53
w 2005 r.). Im dtuzej jednostki pozostawaty w bezdomnosci, tym trudniej
byto z niej wyj$¢ (mozna uzy¢ okreslenia ,,utrwalanie” bezdomnosci).

Im dtuzej osoba pozostaje w bezdomnos$ci, tym trudniej zmienic¢ jej
swoja sytuacje. Wycofuje sie z Zycia w spoteczenistwie, zmniejsza aktywnos¢
zyciowa i zawodowg, ambicje, ma wieksze poczucie bezsensu Zycia i utraty
wartosci. Ksztaltuje sie postawa biernosci i uzaleznienia od pomocy insty-
tucji. Wydtuzajacy sie czas pozostawania w bezdomnos$ci powoduje, Ze oso-
bie coraz mniej zalezy na zmianie sytuacji. Jest to takze zwigzane z odrzuca-
niem os6b bezdomnych przez spoteczenstwo?1.

W literaturze przedmiotu wskazano wiele czynnikéw prowadzgcych do
przekroczenia granicy bezdomnosci?2. W elblaskim schronisku przeprowa-
dzono w 2006 r. badania wsréd 80 bezdomnych oraz na 100-osobowej gru-
pie ludzi niebedacych bezdomnymi. Z badan wynika, Ze najczestsze przy-
czyny bezdomno$ci sa natury prawnej, tzn. w 43% utrata mieszkania na
skutek eksmisji, wymeldowania (spowodowana zalegto$ciami w ptatno-
$ciach za mieszkanie, odbywaniem kary wiezienia, alkoholizmem bezdom-
nego), z powodu sprzedazy lub pozaru; 39% badanych odpowiedziato, Ze
mieszkanie utracili z powodu konfliktéw w rodzinie (wyprowadzili sie do-

21 Szerzej zob. M. Duda (red.), Bezdomnos¢: trudny problem spoteczny, Wydawnictwo
Jedno$¢, Kielce 2008.

22 Wéréd badaczy nalezy wymienié J. Sledzianowskiego, A. Duracz-Walczak oraz S. Sido-
rowicza. W kolejnych latach te problematyke podejmowato wielu autoréw, przedstawicieli
réznych dyscyplin naukowych, a wéréd nich m.in.: K. Wierzbicka, E. Btazej i B. Bartosz oraz
J.A. Bjorkoe, L. Frackiewicz, A. Fraczkiewicz-Wronka i M. Zratek, M. Gramlewicz, A. Kotlarska-
-Michalska, T. Sottysiak, D. Zalewska, R. Kraczla, M. Porowski, V. Bryniewicz i G. Tronczynska,
M. Oliwa-Ciesielska, K.W. Frieske, B. Hotyst, C. Cekiera, ]. Mazur, L. Stankiewicz, D.M. Piekut-
-Brodzka i A. Przymenski. W ostatnich latach ukazaly sie prace I. Grabarczyk, M. Mendel,
J. Chwaszcz, F. Gtoda, M. Dudy, J. Zurko, B.M. Pawlik, D. Podgorskiej-Jachniak. Kilka opracowan
zostato opublikowanych pod redakcjg M. Debskiego, K. Stachury i S. Retowskiego oraz M. Dudy
i M.A. Basinskiej. Nalezy przywota¢ takze badania prowadzone wsréd bezdomnych kobiet
przez: M. Pisarskg, H. Rudomska, A. Chrapkowska-Zieliniska, A. Biatas, ]. Figarskiego, B. Zajecka,
B. Szluz, A. Szajerska oraz podejmujacych zagadnienie bezdomnosci rodzin samotnych matek,
m.in.: W. Kunarczyk, E. Jundzilt, M. Makosze, H. Kaminska, H. Borcz, D.M. Piekut-Brodzka
i H. Kubicka; bezdomnosci dzieci i mtodziezy, m.in.: A. Przymenski, B. Szluz, L. Mi§, E. Szczygiet.
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nikad z wtasnej woli badz zostali wyrzuceni przez rodzine)23. W tych bada-
niach zarysowat sie bardzo mocno problem eksmisji ustawowych i wymel-
dowan, co byto zwigzane z wprowadzonymi regulacjami prawnymi.

W ankietach opracowywanych na terenie Rzeszowa wyszczeg6lniono
kilkanascie uwarunkowan zjawiska bezdomnosci. Wskazano wsréd nich na-
stepujace przyczyny: eksmisje na bruk; eksmisje do mieszkan zastepczych;
deficyt mieszkaniowy; likwidacje hoteli robotniczych; bezrobocie; przemoc
w rodzinie; zdarzenia losowe; $wiadomy wybor innego sposobu zycia i od-
miennego systemu warto$ci; brak miejsc w domach pomocy spotecznej; brak
miejsc w zaktadach opiekunczo-leczniczych lub pielegnacyjno-opiekunczych;
odrzucenie przez rodzine i srodowisko oséb zarazonych wirusem HIV i choro-
ba AIDS; rdzne rodzaje patologii — alkoholizm, przestepczo$¢ itp.; brak mozli-
wosci powrotu do wcze$niejszego miejsca zamieszkania po opuszczeniu zakta-
du karnego. Dane liczbowe pozwalajace na zobrazowanie czynnikéw prowa-
dzacych do przekroczenia granicy bezdomnos$ci zawarto w tabeli 6.

Z danych zestawionych w tabeli 6 wynika, Ze bezdomne osoby wskazywaly
rézne uwarunkowania przekroczenia granicy bezdomnosci. Najczesciej byto
ich kilka, a ich skumulowanie sie stato sie przyczyna pojawienia sie problemu.
MezZczyzni przebywajacy w schronisku wskazywali szczegdlnie na wystepowa-
nie patologii spotecznych - alkoholizmu, przestepczosci itp. (254 w 2003 1., 76
w 2009 r., 77 w 2011 r.) oraz na bezrobocie (254 w 2003 r., 273 w 2005 r.).
W 2003 r. w przypadku 241 oséb nastgpita eksmisja na bruk lub do mieszkan
zastepczych, w roku 2005 liczba ta wynosita 79. W 2005 r. 180 bezdomnych
wskazato na swiadomy wybor innego sposobu Zycia i odmiennego systemu
wartos$ci, a 179 na brak mozliwo$ci powrotu do wcze$niejszego miejsca za-
mieszkania po opuszczeniu zaktadu karnego. Mezczyzni pozaschroniskowi
doswiadczyli eksmisji (11 w 2003 r,, 9 w 2005 ., 9 w 2007 1., 7 w 2009 1.1 5
w 2011 r.), a takze przyczynily sie do tego rézne rodzaje patologii (od 8 w
2003 r.i 2009 r. do 15 w 2007 1.). 9 0s6b w 2005 r. deklarowato §wiadomy
wybér innego sposobu zycia i odmiennego systemu wartosci.

Kobiety ulokowane w osrodku wskazywaty na bezrobocie (14 w 2003 r.,
15 w 2005 r.) i przemoc w rodzinie (13 w 2003 r.). W 2005 r. czynnikiem
pojawienia sie problemu w przypadku 19 kobiet staty sie rézne rodzaje
patologii — alkoholizm, przestepczos¢ itp. Jednostki egzystujace poza schro-
niskiem dokonatly, ich zdaniem, §wiadomego wyboru innego sposobu zycia
i odmiennego systemu wartosci (4 w 2005 r., 2 w 2007 i 2011 r.). Do$wiad-
czyty takze eksmisji (4 w 2007 r.i 3 w 2001 r.).

23 Por. ]. Nowak, Bezdomnos¢ - koniecznos¢ czy wybdr? Komunikat z badan, ,Praca So-
cjalna” 1(2006), s. 75.
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W schroniskach, a takze poza placéwkami obserwuje sie z jednej strony
naptyw stosunkowo mtodych osob, ktore stajg sie bezdomnymi, z drugiej
za$ wciaz istnieje odsetek osob, ktére w bezdomno$¢ wchodza po ukoncze-
niu 50. czy 60. roku zycia24. Dane obrazujgce wiek bezdomnych w Rzeszo-
wie zestawiono w tabeli 7.

Przedstawione w tabeli 7 dane pozwalajg na stwierdzenie, iZ najwiek-
sz liczbe bezdomnych meZczyzn w latach 2003-2011 stanowity osoby po-
miedzy 51. a 60. rokiem Zycia. 20 kobiet w 2003 r., podobnie jak mezczyZni,
przekroczyto 51. rok Zycia, a 14 jednostek 60 lat. W 2005 r. w schronisku
odnotowano pobyt 15 kobiet w wieku pomiedzy 21. a 30. rokiem Zycia. Za-
uwaza sie tendencje korzystania z pomocy schroniska oséb starszych, co
jest adekwatne do procesu starzenia sie spoteczenstwa. Osrodki stajg sie
miejscem przebywania oséb, ktore znalazlty sie poza rodzing i nie zostaly
ulokowane w domu pomocy spoteczne;.

M. Tyl dostrzegta znaczna rozpieto$¢ miedzy odsetkiem zameznych
bezdomnych kobiet (od 29% do 48%) i zonatych mezczyzn (od 5,3% do
19,1%)25. Dane obrazujace stan cywilny bezdomnych w Rzeszowie przed-
stawiono w tabeli 8.

W populacji rzeszowskich bezdomnych dominowaty osoby pozostajace
w zwigzku matzenskim badZ bedace w separacji. W 2003 r. 22, a w 2005 r.
24 kobiety i 67 mezczyzn przebywajacych w o$rodku wskazato, ze nie za-
warli jeszcze zwigzku matzenskiego. Wsréd bezdomnych byty takze osoby
rozwiedzione (40 mezczyzn w 2003 r.,, 36 w 2005 r.) i owdowiate (44 mez-
czyznw 2003 r.).

W celu zobrazowania poziomu wyksztatcenia bezdomnych przytoczono
dane dotyczace Rzeszowa, ktore zawarto w tabeli 9. Analiza danych za-
mieszczonych w tej tabeli potwierdza wnioski zawarte w literaturze
przedmiotu?é. Poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych bezdom-
nych os6b jest niski. Wéréd bezdomnych kobiet przewazaty osoby z wy-
ksztalceniem podstawowym. Mezczyzni legitymowali sie najcze$ciej wy-
ksztatceniem podstawowym i zawodowym (tylko w 2007 r. dominowato
wyksztalcenie $rednie).

24 Por. B. Szluz, Podkarpacka bezdomnosé - socjologiczny szkic problemu [w:] P. Grata
(red.), Od kwestii robotniczej do nowoczesnej kwestii socjalnej..., s. 138-139.

25 Por. M. Tyl, Dysfunkcjonalnos¢ rodziny a bezdomnos¢, ,Praca Socjalna” 1(2005),
s. 55.

26 Szerzej zob. B. Szluz, Swiat spoteczny bezdomnych kobiet, Wydawnictwo Bonus Liber,
Warszawa 2010, s. 113-117.
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Dla poréwnania, w ciggu ostatnich lat odsetek os6b bezdomnych po-
dejmujacych prace zarobkowa w wojewddztwie pomorskim wzrost z 11,8%
w roku 2003, 10,8% w roku 2005 do 25% w roku 200727. Podobng tenden-
cje dostrzezono na terenie wojewodztwa podkarpackiego2s. W tabeli 10
ukazano problem bezrobocia bezdomnych os6b w Rzeszowie.

Tabela 10. Liczba 0s6b bezdomnych zarejestrowanych jako bezrobotne
w Rzeszowie w latach 2003-2013

o iczba 0s6b Kobiety MezczyZni Ogodtem
3+ [ 22 12¢ | 246" 15% | 268
2003 2% 258 283
[ 16 13 [ 79* 17+ [ 95%
2005
20 92 112
3 [ o~ 16+ [ 27+ 19+ | 27
2007
3 43 46
[ o~ 6+ | 38 7+ | 38
2009
1 44 45
[ o™ 14r | 43* 18 [ 43+
2011
4 57 61
bd* |  bd** bd* [ bd** bd* | bd*
2012
bd bd bd
bd* | bd* bd* [ bd* bd* [ bd*
2013 bd bd bd

Legenda: * - bezdomni pozaschroniskowi, ** - bezdomni schroniskowi; bd - brak danych w kwe-
stionariuszu ankiety

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie Ankiet MOPS w Rzeszowie na temat oséb bezdomnych za
rok 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2012, 2013 (mps)

Zmniejszanie sie liczby bezrobotnych bezdomnych moze mie¢ zwigzek
ze zmiang sytuacji na rynku pracy?? i ogélnym spadkiem stopy bezrobocia
w kraju. Pracodawcy poszukujg pracownikéw takze np. w schroniskach,
cze$¢ z podopiecznych jest wspierana przez rozwijajace sie podmioty eko-
nomii spotecznej, np. Centrum Integracji Spotecznej przy Rzeszowskim To-
warzystwie $w. Brata Alberta w Rzeszowie.

27 Por. M. Debski, Socjodemograficzny portret zbiorowosci ludzi bezdomnych wojewddz-
twa pomorskiego - grudzienn 2007 (Raport z badan), ,Pomost - o bezdomnosci bez leku”,
Gdansk 2007, s. 70-73.

28 Por. B. Szluz, Podkarpacka bezdomnosé¢ - socjologiczny szkic problemu [w:] P. Grata
(red.), Od kwestii robotniczej do nowoczesnej kwestii socjalnej..., s. 141-142.

29 Szerzej zob. P. Walawender, Rynek pracy w Rzeszowie w I potowie XXI wieku [w:] M. Mali-
kowski (red.), Rzeszow w XX-leciu 1lI RP, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rze-
szoéw 2012; M. Urbanska, Szanse kobiet na rynku pracy, ,Saeculum Christianum. Pismo histo-
ryczno-spoteczne” 2009, nr 2, s. 227-238.
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2. Instytucjonalna pomoc bezdomnym.
Przeciwdziatanie problemowi bezdomnosci

Propozycje rozwiagzan sformutowano w projekcie ,Krajowego progra-
mu wychodzenia z bezdomnosci i rozwoju budownictwa socjalnego na lata
2009-2015". Wyszczego6lniono w nim nastepujace kategorie placéwek:

1. Ogrzewalnie - pomieszczenia przeznaczone do spedzania nocy lub
przebywania w okresie zimowym przy spadku temperatur. Przewidziane sa
dla maksymalnie 50 oséb, z prowadzong podstawowg ewidencjg danych,
bez konieczno$ci ich weryfikacji z dokumentami tozsamos$ci. Wyposazenie
majg stanowié: tawki lub krzesta, stoty, wieszaki, umywalka i WC na 10
0sdb oraz pomieszczenia stuzbowe, tj. recepcja z sanitariatem. Ogrzewalnia
powinna posiada¢ regulamin placéwki.

2. Noclegownie - obiekty budowlane z podziatem powierzchni uzytkowej
na: podstawowg (pomieszczenia sypialne mieszczace do 15 oséb i powyzej 15
0s6b z podziatem ze wzgledu na pte¢ mieszkancéw), pomocniczg (kuchnia
z zapleczem gospodarczym, pralnia, sanitariaty, Swietlica, pomieszczenia do
spozywania positkow, pomocy medycznej, administracyjne). Sypialnia w noc-
legowni ma by¢ wyposazona w t6zka z niezbedng posciela (poduszka, materac
oraz co najmniej koc), powinna zapewnia¢ osobom bezdomnym zachowanie
podstawowych zasad intymnoSci i godnosci ludzkiej (swobodny dostep do
16zka, nietaczenie 16zek, zainstalowanie przegréd miedzy nimi). Noclegowania
powinna posiada¢ punkt informacyjny dla bezdomnych o wszelkich formach
pomocy. W placéwce majg by¢ zatrudnieni nastepujgcy pracownicy: pracownik
socjalny, psycholog, lekarz, prawnik, doradca zawodowy. Powinna posiadac
wewnetrzny regulamin przebywania i korzystania z ustug, ktére majg by¢ wy-
konywane bez skierowan, z gwarancjg uzyskania miejsca noclegowego bez
konieczno$ci pokrywania odptatnosci. W okresie zimy ma by¢ ona czynna ca-
todobowo, w czasie lata 12 godzin na dobe, tj. w godzinach 19.00-7.00. Nocle-
gowania ma prowadzi¢ $cista wspdtprace z osrodkiem pomocy spotecznej wia-
Sciwym ze wzgledu na jej lokalizacje.

3. Jadtodajnie - placéwki $wiadczgce ustugi gastronomiczne w pierw-
szej kolejnosci dla os6b posiadajacych skierowania lub abonamenty wydane
przez o$rodki pomocy spotecznej, a w drugiej - dla pozostatych os6b. Po-
winny by¢ organizowane na zasadach i warunkach okreslonych dla obiek-
tow zbiorowego zywienia.

4. Domy dla os6b bezdomnych (obecnie nazwa zamienna: schroniska
lub hostele) - obiekty budowlane z podzialem powierzchni uzytkowej na:
podstawowa (pokoje pobytu, a wiec takie, ktére zapewniajg zaspokojenie
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nastepujacych funkcji mieszkaniowych: nocleg, przebywanie w ciggu dnia
oraz wykonywanie wtasnych osobistych zaje¢, np. czytanie, odpoczynek,
nauka lub indywidualna praca), pomocnicza (pomieszczenia takie jak: sani-
tariaty indywidualne lub zbiorowe, pralnia, kuchnia z zapleczem gospodar-
czym, pomieszczenia do spozywania positkdw, pomocy medycznej itp.). Do
doméw dla oséb bezdomnych przyjmowane sg przede wszystkim osoby kie-
rowane przez oSrodki pomocy spotecznej, z zawartym kontraktem socjalnym,
tzn. realizujace indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, uczestni-
czace w roznych formach aktywizacji zawodowej (programy rynku pracy) lub
wykonujace prace na wolnym rynku pracy. W domach dla oséb bezdomnych
stosowane sg formy odptatnosci za pobyt. Funkcjonowanie placéwki zapewnia
personel administracyjny, w sktad ktdrego wchodza takze: pracownicy socjalni,
psychologowie, lekarz medycyny oraz personel pielegniarski.

5. Mieszkania kontraktowe - to mieszkania samodzielne dla osoby bez-
domnej, ktora podpisata kontrakt z osrodkiem pomocy spotecznej (lub urze-
dem gminy badZ organizacja pozarzadowa), zobowigzujac sie do ponoszenia
kosztéw utrzymania lokalu z wtasnych dochodéw przy jednoczesnym podda-
niu sie monitoringowi w procesie usamodzielniania sie. Okres pobytu w miesz-
kaniu kontraktowym nie moze przekracza¢ dwoch lat. Mieszkanie powinno
pochodzi¢ z zasobéw gminy lub organizacji pozarzadowej. Mozliwe jest takze
uzytkowanie mieszkania na zasadzie indywidualnego wynajmus3°.

Na terenie Rzeszowa funkcjonuje jedno schronisko dla bezdomnych
mezczyzn prowadzone przez Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. $w.
Brata Alberta. Kobiety ulokowane sg w podobnej placowce w Ractawéwce
k. Rzeszowa. W pierwszym z oSrodkéw umieszczona jest faznia, kuchnia
wydajaca positki zaré6wno podopiecznym, jak rowniez osobom przychodza-
cym ze skierowaniem z MOPS. W Rzeszowie dziata takze hostel. Organizacja
prowadzi ponadto schronisko dla mezczyzn w miescie Jasto.

W Ractawoéwce podopieczne pracujg w ogrodzie, a takze w kuchni. Prowa-
dzone sg réznego rodzaju zajecia, np. plastyczne, muzyczne, spotkania religijne.
Terapia uzaleznien realizowana jest w rzeszowskiej placowce, obok ktorej ulo-
kowano Centrum Integracji Spotecznej, ktére od kilku lat podejmuje szereg
dziatan skierowanych do bezdomnych czy ubogich oséb i ich rodzin. W rze-
szowskim schronisku dziata biblioteka prowadzona przez wolontariuszy.

4 grudnia 2015 r. minister rodziny, pracy i polityki spotecznej E. Rafal-
ska zatwierdzita nowy resortowy program pod nazwa ,Program wspieraja-

30 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Infrastruktury, Krajowy pro-
gram wychodzenia z bezdomnosci i rozwoju budownictwa socjalnego na lata 2009-2015 -
projekt, Warszawa 2009, s. 9-10, www.mpips.gov.pl, data dostepu: 26.01.2009.
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cy rozwigzywanie problemu bezdomnosci”3l. Jest on nowa wersja dotych-
czas obowigzujacego resortowego ,Programu wspierajacego powrot oséb
bezdomnych do spotecznosci”. Poprzedni wymagat modyfikacji ze wzgledu
na nowe wyzwania pojawiajace sie w zakresie pomocy osobom bezdomnym
i zagrozonym tym problemem spotecznym. W wyniku rekomendacji zawar-
tych w wypracowanym w projekcie systemowym 1.18. ,Tworzenie i rozwi-
janie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej”, modelu ,Gminny
standard wychodzenia z bezdomnos$ci” oraz postulatéw przedstawionych
w ,Krajowym programie przeciwdziatania ub6stwu i wykluczeniu spotecz-
nemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” w obszarze pomocy osobom
bezdomnym i zagrozonym bezdomnos$cig konieczna byta zmiana gtéwnego
celu oraz celéw szczegétowych, wskazano réwniez mierniki i zaktadane
rezultaty. W ramach celu gtéwnego wyznaczone s3 nastepujace cele szcze-
gbétowe: zwiekszenie samodzielno$ci osob bezdomnych poprzez system
ustug reintegracji spotecznej i zawodowej; wzmocnienie i usprawnienie
systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia os6b bezdomnych; zmiana
standardéw placéwek $wiadczacych ustugi dla oséb bezdomnych, tj.:
ogrzewalni, noclegowni i schronisk dla bezdomnych.

MOPS w Rzeszowie przygotowuje sprawozdania obejmujgce dane doty-
czace form pomocy przyznanej bezdomnym osobom w poszczeg6lnych la-
tach, ktore zestawiono w tabeli 11.

Organizacje pozarzadowe (m.in.: Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta, Caritas, Bank Zywno$ci, Emaus) $wiadcza przede
wszystkim pomoc rzeczowa osobom przebywajacym w schronisku (673
w 2003 r,, 599 w 2011 r.), a takze jednostkom egzystujacym poza schroni-
skiem (85 w 2003 r., 30 w 2011 r.). Jest to takze pomoc finansowa (49
w 2003 r.). MOPS w Rzeszowie wyptaca gtownie $wiadczenia w postaci
$Srodkéw pienieznych (62 osobom przebywajacym w schronisku w 2011 r,,
32 osobom poza schroniskiem w 2007 r.).

W5srdd Zrdédet utrzymania rzeszowskich bezdomnych wymieniono: ren-
te, emeryture, dochdd z pracy, zasitek dla bezrobotnych, $wiadczenia z po-
mocy spotecznej obligatoryjne lub fakultatywne, $rodki ze zbieractwa (w tym
zebractwo) oraz inne. Te ostatnie byty najczesciej wymieniane, szczegdl-
nie przez mezczyzn, ktérzy korzystali ze schroniska. Kobiety wymienity
takze inne zrdédta utrzymania: rente, dochéd z pracy, $wiadczenia z po-
mocy spotecznej: pomoc fakultatywng i obligatoryjna (dane sg zawarte
w tabeli 12).

31 MRPiPS, Nowy ,Program wspierajqcy rozwigzywanie problemu bezdomnosci”, http://
www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie /pomoc-spoleczna/art,7529,nowy-program-wspie
rajacy-rozwiazywanie-problemu-bezdomnosci.html, data dostepu: 5.12.2015.
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W pracy z bezdomnymi osobami podejmowane sg dziatania majace na
celu ich usamodzielnienie. W przygotowaniu zestawienia brano pod uwage:
zatrudnienie, nabycie prawa do wlasnego Swiadczenia (renta, emerytura,
zasitek staty), uzyskanie mieszkania socjalnego, mieszkania chronionego,
powrdt osoby do rodziny, inne (np. umieszczenie w domu pomocy spotecz-
nej). Dane zestawiono w tabeli 13.

Usamodzielnienie cze$ciej miato miejsce w przypadku oséb korzystajg-
cych ze schroniska. Mezczyzni znajdowali prace, uzyskiwali prawo do wta-
snego $wiadczenia lub wracali do rodzin. Kobiety nabywaty prawo do wta-
snego $wiadczenia, powracaty do rodzin badZ uzyskiwaty mieszkanie so-
cjalne. Nikt nie otrzymatl mieszkania chronionego. Tylko 1 kobieta i 1 mez-
czyzna w 2007 r. otrzymali miejsce w domu pomocy spoteczne;.

Wydaje sie, Ze najskuteczniejszym sposobem wzmocnienia postaw pro-
spotecznych bezdomnych oraz podstawg przeciwdziatania patologiom jest
profilaktyka kreatywna32. Nowoczesny model pracy socjalnej obejmuje:
interwencje, kompensacje spoteczng i prewencje wychowawczg33. Trwate
usamodzielnienie 0oséb bezdomnych (bez rodziny) wymaga przejawiania
zdolnosci do samodzielnej egzystencji, posiadania lokalu mieszkalnego oraz
dochod6w. Prowadzony jest program wychodzenia z bezdomnosci, bedgce-
go procesem majacym na celu usamodzielnienie bezdomnej osoby.

The problem of homelessness in Rzeszow
Abstract

Homelessness is a social problem occurring in individual countries, that is becoming
more and more recognized, however complex and therefore difficult in the context of con-
ducting scientific research, as well as undertaking initiatives in practice. Scientific publications on
this topic had already appeared in Poland during the interwar period. In the Polish People’s Re-
public it was stressed that the problem was apparently solved by the caring role of the state. The
effect of such a declaration was a blurred phenomenon in both popular as well as scientific con-
sciousness. After 1989, homelessness revealed itself anew, resulting in a renewed interest for
researchers, as well as creating solutions for practitioners in their efforts in the field of social
assistance. Assistance activities are undertaken in Poland by many entities that can be grouped
within the public, non-governmental and private sectors. The article presents conclusions from
the studies on the phenomenon and scale of homelessness in the city of Rzeszow.

Keywords: homelessness, homeless people, social problems

32 Por. H. Gasior, Fenomen bezdomnosci jako problem spoteczny w woj. katowickim (lata
1996-1997), ,Auxilium Sociale” 1/5(1998), s. 129.

33 Por. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomno$ci, Model pracy socjalnej
w placéwkach dla oséb bezdomnych [w:] A. Duracz-Walczak (red.), W kregu problematyki
bezdomnosci polskiej..., s. 113.
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Problem uzaleznien w Rzeszowie

1. Specyfika zjawiska uzaleznienia

UzaleZnienia uznawane s3g za najcze$ciej wystepujace zjawiska patologii
spotecznej. R6znorodnos¢ ich form i przejawoéw oraz skala rozpowszech-
nienia powodujg, iz staja sie jednym z powazniejszych zagrozen dotykaja-
cych wspoélczesne spoteczenistwa. Uzaleznienia moga sie odnosi¢ do wielu
zachowan ludzkich, a niektére mniej znane i rzadziej opisywane ich posta-
cie nie zawsze uwzgledniane s3 nawet w oficjalnie obowigzujgcych klasyfi-
kacjach choréb i zaburzen (ICD-10 i DSM 1V).

Uzaleznienie dotyczy¢ moze bowiem réznych czynnosci i form aktyw-
nosci, niekiedy nawet tych zwigzanych z codziennym zyciem i zaspokaja-
niem podstawowych potrzeb. Najczesciej opisywana w literaturze przed-
miotu posta¢ uzaleznienia ma jednak zwigzek ze zjawiskiem toksykomanii.
W tym przypadku osoba uzalezniona odczuwa przymus uzywania réznych
substancji toksycznych, takich jak: narkotyki (np. morfina, heroina, kokaina,
$rodki halucynogenne), leki (najczesciej sa to pochodne kwasu barbitura-
nowego, trankwilizatory i inne substancje zawarte w sktadzie chemicznym
lekéw uspokajajacych czy nasennych, leki przeciwgoraczkowe oraz prze-
ciwbolowe), sSrodki chemiczne o charakterze lotnym, tzw. $rodki wziew-
ne (tri, kleje, eter, rozpuszczalniki, proszki do prania itp.) oraz substancje
w znacznym stopniu tolerowane spotecznie, okres$lane jako uzywki (alko-
hol, nikotyna, kofeina). Szczeg6lnie niebezpiecznym zjawiskiem spotecz-
nym, nieomijajacych takze Rzeszowa, staje sie coraz czestsze, nalogowe
uzywanie tych substancji.

Pojecia ,uzaleznienie” i ,natég” bywaja uzywane zamiennie, chociaz nie
sg one w pelni tozsame. O natogu mozemy moéwi¢ wéwczas, gdy u osoby
uzaleznionej pojawia sie rozbiezno$¢ pomiedzy intelektualnym i wolicjo-
nalno-motywacyjnym komponentem postawy. W efekcie cztowiek podej-
muje decyzje sprzeczne z posiadang wiedzg, a wiec obiektywnie nieracjo-
nalne. Osoba taka kontynuuje zachowania zwigzane z uzaleznieniem, mimo
iz jest w pethi Swiadoma ich destruktywnych skutkéw. Stan taki okresli¢
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mozna jako utrwalong dezintegracje woli i intelektu. Natogowiec dgzy jednak

do likwidacji tej rozbieznoSci przez racjonalizacje wilasnego zachowania

w taki sposéb, aby stato sie ono obiektywnie i subiektywnie uzasadnione.

Stad tez w przypadku kazdego uzaleznienia posiadajacego cechy nato-
gu, bez wzgledu na to, jakg przyjmuje ono posta¢, wyr6zni¢ mozna zawsze
pewne charakterystyczne symptomy swiadczace o patologicznym charakte-
rze obserwowanego stanu. Gléwne objawy, traktowane takze jako sympto-
my diagnostyczne uzaleznienia, to przede wszystkim:

1. Systematyczne, chroniczne powtarzanie zachowan, czynnosci, doswiad-
czen zwigzanych z okreslong formg uzaleZnienia.

2. Zaspokajanie poprzez natég réznorodnych potrzeb psychospotecznych,
np. bezpieczenistwa, akceptacji, pozytywnej samooceny, aktywnosci,
emancypacji, silnej stymulacji, afiliacji.

3. Stopniowe obnizanie sie przyjemno$ci odczuwanej w trakcie dziatan
zwigzanych z natogiem, co powoduje wzrost tendencji do ich coraz
czestszego powtarzania.

4. Odczuwanie silnego, narastajacego wewnetrznego przymusu wykony-
wania czynnosci zwigzanych z uzaleznieniem, ktéremu towarzysza obse-
sje koncentrujace sie wokét natogu.

5. Idee nadwarto$ciowe, polegajace na zmianie systemu wartosci osoby
uzaleznionej. Gtdwnym celem jednostki staje sie realizacja zadan wyni-
kajacych z rozwijajacego sie nalogu, inne formy aktywnoSci traca dla niej
wszelkg atrakcyjnos¢ i zaczynaja by¢ traktowane jako przeszkoda, czy
tez niepotrzebna strata czasu.

6. Stosowanie mechanizméw obronnych uzasadniajgcych istnienie uzalez-
nienia, samooszukiwanie sie, poszukiwanie usprawiedliwien, racjonali-
zowanie zachowania zwigzanego z realizacjg natogu.

7. Wystepowanie po odstawieniu substancji lub zaprzestaniu okre§lonego
zachowania tzw. zespotu abstynencyjnego, czyli szeregu zaburzen psy-
chicznych i somatycznych dezorganizujacych funkcjonowanie cztowieka.

W zaleznosci od charakteru tych objawow wyroéznia sie tradycyjnie trzy
rodzaje uzaleznien, czyli: fizyczne - fizjologiczne, psychiczne - psycholo-
giczne oraz spoteczne - socjologiczne, ktére stanowig rownocze$nie pewne
etapy w rozwoju tego destrukcyjnego zjawiska. Najwcze$niej pojawia sie
uzaleznienie psychiczne, przejawiajace sie w silnym pragnieniu uzycia
srodka oraz w zaburzeniach emocjonalnych wywotanych jego brakiem. Na-
stepnie rozwingc¢ sie moze uzaleznienie fizyczne, ktéremu towarzysza dys-
funkcje fizjologiczne, bedace skutkiem szoku, jakiego doznaje organizm po
naglym odstawieniu $rodka toksycznego. Nieco odmienny charakter ma
uzaleZznienie spoteczne, zwigzane ze zmiang spotecznego funkcjonowania
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jednostki. Osoba uzalezniona zrywa stopniowo kontakty spoteczne z do-
tychczasowym $rodowiskiem, zdobywajac réwnocze$nie nowy krag znajo-
mych i przyjaciél, z ktérymi wiaze ja wspdlne uzaleznienie. Opuszczenie
takiego srodowiska staje sie z czasem dla jednostki niemozliwe do zaakcep-
towania, gdyz oznacza to catkowitg ,préznie spoteczng”. Naczelng wartoscig
staje sie wiec dla niej jej natég oraz wszystko to, co stuzy jego podtrzymy-
waniu. W tym stanie jednostka odrzucaé bedzie wszelkie sugestie dotyczace
leczenia, bo zerwanie z natogiem oznaczatoby dla niej utrate tego wszyst-
kiego, co stanowi sens i tres¢ jej zycia.

2. Zjawisko uzaleznienia - stan ilosciowy

Doktadne rozmiary i skala zjawiska uzaleznien pozostajg w rzeczywi-
sto$ci nieznane, a wszystkie prezentowane na ten temat dane maja w istocie
charakter orientacyjny, przyblizony, przypuszczalny. Szacunkowe dane
prezentowane niekiedy w publikacjach lub materiatach statystycznych
okre$lane sg w oparciu o pewne wskazniki, takie jak: liczba oséb podejmu-
jacych leczenie odwykowe, wyniki sondazy diagnostycznych przeprowa-
dzanych wsréd przedstawicieli roznych kategorii spotecznych, nasilanie sie
pewnych zjawisk bezposSrednio zwigzanych z uzaleznieniem, czyli np.: ilo$¢
sprzedawanego alkoholu, skala przestepstw narkotykowych, liczba oséb
zatrzymywanych w izbach wytrzezwien, liczba zgonéw wywotanych choro-
bami spowodowanymi przez natog.

Niewatpliwie najwieksza skale przyjmuje w Rzeszowie, podobnie jak
w catym naszym kraju, zjawisko uzaleznienia od alkoholu. W Polsce klinicz-
ne kryteria rozpoznania uzaleznienia od alkoholu spetnia nieco ponad 3%
dorostych, co stanowi okoto 850 tys. os6b. Szacuje sie, ze jedynie co si6dmy
z nich zgtasza sie na leczenie!l. W placdwkach lecznictwa odwykowego na
Podkarpaciu zarejestrowanych jest facznie okoto 9 tys. oséb2. Jak wynika
z danych Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa, liczba pacjentow
przyjmowanych na Oddziale Leczenia Uzaleznien SP ZOZ CLU w Rzeszowie
jest stosunkowo niewielka, gdyz wynosi okoto 170 os6b rocznie, a miesz-

1 ]. Fudata, Leczenie uzaleznienia od alkoholu, http://psychiatria.mp.pl/uzaleznienia/
show.html?id=69539, data dostepu: 2.02.2014.

2 Diagnoza problemdéw oraz zasobow instytucjonalnych w obszarze profilaktyki i rozwig-
zywania probleméw alkoholowych w wojewddztwie podkarpackim, Rzeszéw 2013, http://ois.
rops.rzeszow.pl/dokumenty/badania_analizy /raport%20diagnoza%20alkoholowa.pdf, data
dostepu: 2.02.2014, s. 37.



Problem uzaleznienn w Rzeszowie 159

kancy Rzeszowa stanowig okoto 18% pacjentdws3. Nie wszyscy zgtaszajg sie
z wlasnej inicjatywy, o czym $wiadczy stosunkowo wysoka liczba postano-
wien dotyczacych obowigzku poddania sie leczeniu odwykowemu. W woj.
podkarpackim w latach 2008-2012 sady wydawaty rocznie okoto 2 tys.
takich postanowien, a Sad Rejonowy w Rzeszowie okoto 3004

Dos$¢ popularnym wskaznikiem pomocnym w ocenie rozmiaréw zjawi-
ska alkoholizacji jest wspoétczynnik okres$lajacy ilos¢ wypijanego czystego
alkoholu przypadajaca statystycznie na jednego mieszkanca. W Polsce wy-
nosi on okoto 9-10 litréw, a na Podkarpaciu 3 litry5. Z danych Urzedu Staty-
stycznego w Rzeszowie wynika, Ze na alkohol i papierosy wydajemy mie-
siecznie na osobe jedynie okoto 16 zi, ale uzalezniony palacz systematycz-
nie pijgcy alkohol $rednio miesiecznie wydaje okoto 380 zt6. Dane te przed-
stawiajg sie do$¢ optymistycznie, lecz trzeba pamieta¢, ze dotycza tylko
alkoholu i wyrobdéw tytoniowych objetych akcyza i sprzedawanych oficjal-
nie. Trudno natomiast oszacowac ilo$¢ alkoholu i papieroséw przywozo-
nych z zagranicy (gtéwnie z Ukrainy) oraz pochodzacych z prywatnej niele-
galnej produkcji. W naszym regionie, w tym takze i w samym Rzeszowie,
tzw. ciemna liczba dotyczaca tego zjawiska jest niewatpliwie wysoka.

O skali uzaleznienn $wiadczy¢ moga rowniez skutki naduzywania $rod-
kow odurzajacych, obserwowane w roéznych sferach zycia spotecznego.
W rzeszowskiej izbie wytrzezwien przebywa rocznie okoto 6,5 tys. os6b?,
a policja zatrzymuje co roku 400-500 sprawcéw przestepstw drogowych
znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu oraz nietrzeZwych sprawcow
przemocys. Statystyki policyjne potwierdzajg zwigzek alkoholu z przestep-
czo$cig. Czyny karalne popetnione pod wptywem alkoholu stanowity
w ciggu ostatnich pieciu lat okoto 1/4 wszystkich stwierdzonych prze-
stepstw. Problemem s3 takze przestepstwa zwigzane z produkcja i dystry-
bucja narkotykéw. Na przyktad w okresie od stycznia do czerwca 2013 r. na
terenie miasta Rzeszowa ujawniono osiemdziesigt przestepstw narkotyko-
wych, z czego szes¢ czyndow karalnych zostato popelnionych przez nielet-

3 Miejski program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz przeciw-
dziatania narkomanii na rok 2014, Zatacznik do uchwaty nr LXV/1201/2013 Rady Miasta
Rzeszowa z dnia 17.12.2013 r., s. 21.

4 Diagnoza probleméw..., s. 27.

5 Narodowy program profilaktyki i rozwiqzywania probleméw alkoholowych na lata
2011-2015, PARPA 2011.

6 B. Waszczyk, Emerytura z natogu, http://ifinanse24.com.pl/tag/wydatki/, data doste-
pu: 2.02.2014.

7 Miejski program..., s. 5.

8 Tamze, s. 15.
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nich. Przez prowadzenie systematycznych dziatan zmierzajgcych do ujaw-
niania i zatrzymywania oséb posiadajacych lub handlujacych niedozwolo-
nymi $rodkami odurzajacymi w pierwszej potowie 2013 r. ujawniono i za-
bezpieczono 20 krzewoéw i sadzonek konopi indyjskich, 117,882 gramow
marihuany, 1 gram haszyszu, 15,146 graméw amfetaminy, 5 tabletek eksta-
zy i 155 sztuk tabletek klonazepamu®.

W Polsce grupe oséb uzaleznionych od alkoholu i pijacych go w sposéb
szkodliwy szacuje sie na okoto 5-7% populacji. Nie ma powodu sadzié, ze
Rzeszow jest w tym zakresie wyjatkiem, a wiec prawdopodobnie skala zja-
wiska jest tu podobna do sytuacji na terenie catego kraju. Bioragc pod uwage
liczbe mieszkancow miastal?, mozna wiec szacowac, iz okoto 9-12 tys. os6b
na problemy alkoholowe. Do tej liczby nalezy doda¢ osoby uzaleznione od
innych substancji toksycznych (narkotyki, leki psychoaktywne, tzw. dopala-
cze) oraz tych, ktérzy wymagajg pomocy w zwigzku z patologicznymi na-
wykami i przyzwyczajeniami (takimi jak hazard, uzaleznienia od mediéw
elektronicznych, tanoreksja, seksoholizm, zakupoholizm). Pamieta¢ nalezy
réwniez, ze problemy uzaleznienia dotykaja nie tylko ich bezposrednie ofia-
ry, ale takze najblizszych, cierpigcych na tzw. wspoétuzaleznienie i wymaga-
jacych réwniez specjalistycznej pomocy. Mozna zatem przyja¢, ze skala pro-
blemu jest powszechna, a uzaleznienia dotykaja bezposrednio lub posred-
nio przynajmniej potowe mieszkancéw naszego miasta.

Skala zjawiska uzaleznien okreslana jest jednak najczesciej na podstawie
sondazy diagnostycznych, ktérymi obejmowane sg r6zne kategorie spoteczne.

Wyniki badan zatytutowanych: Substancje psychoaktywne - postawy
i zachowaniall, ktére przeprowadzone zostaly w 2010 r. na zlecenie Regio-
nalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie na reprezentatywnej
prébie 706 mieszkancéow wojewddztwa podkarpackiego, pozwolily na
okreslenie $redniego spozycia napojow alkoholowych przez osoby deklaru-
jace konsumpcje poszczeg6lnych rodzajéw trunkéw. Respondenci w ostat-
nich 12 miesigcach przed badaniem wypijali $rednio w ciggu jednego dnia
1111 ml piwa, 323 ml wina (w tym takze szampana) oraz 293 ml napojéw
spirytusowych (gtéwnie wddki).

W Polsce odsetek osé6b w wieku 15 lat i wiecej pijacych w ciagu ostat-
nich 12 miesiecy wyniost w 2009 r. 73,9%, osoby niepijace stanowity nato-

9 Tamze, s. 17.

10 Wedtug danych GUS liczba mieszkancéw Rzeszowa w 2013 r. wynosita 182 028, GUS,
http://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/rankingi-statystyczne /miasta-o-najwiekszej-liczbie
-ludnosci-3018/, data dostepu: 2.02.2014.

11 Substancje psychoaktywne - postawy i zachowania, www.ois.rops.rzeszow.pl, data do-
stepu: 2.02.2014.
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miast okoto 1/4 badanej grupy (25,3%). Na tle przecietnego Polaka miesz-
kaniec Podkarpacia wypada ciagle nieco lepiej. Abstynencje w wojewddz-
twie podkarpackim zadeklarowato bowiem okoto 3,6% wiecej badanych niz
w skali ogoélnopolskiejl2. Jezeli chodzi wiec o alkoholowych abstynentow,
nasz region osigga jeden z najlepszych wynikow w kraju.

W Rzeszowie, podobnie jak w catym Kkraju, obserwuje sie takze pewne
zmiany dotyczace preferencji napojow alkoholowych. W naszej kulturze
przez dilugie lata dominowat model picia opierajacy sie na mocnych trun-
kach, spozywanych w celu szybkiego wprowadzenia sie w stan upojenia
alkoholowego. Obecnie najczesciej spozywanym napojem alkoholowym
staje sie piwo. Potwierdzaja to miedzy innymi dane GUS13, zgodnie z kt6-
rymi wsrod oséb czesto pijacych alkohol spozywanie wédki i innych napo-
jow wysokoprocentowych deklaruje 30% respondentow, piwa 85%, na-
tomiast wina do 10%. Wyniki badan!* wskazujg rowniez, ze 3/4 oséb de-
klarujgcych picie piwa w ciggu tygodnia wypijato co najwyzej 7 potlitro-
wych butelek, a 3/4 pijacych wino gronowe w ciggu tygodnia wypijato nie
wiecej niz 5 kieliszkéw 100-gramowych. Troche wyzsze wyniki odnoto-
wano dla 3/4 oséb deklarujacych picie wodki i innych napojéw spirytu-
sowych - granice spozycia w ciggu tygodnia dla tej grupy wyznaczato 500
graméw wodki lub 300 graméw innych napojéw spirytusowych, tzw.
mocnych alkoholi.

Spozywanie napojow alkoholowych przez osoby doroste w wiekszosci
przypadkéw miesci sie w ramach spotecznie akceptowanych norm. Okoto
30% petnoletnich uzytkownikéw alkoholu pije w sposéb zagrazajacy im
samym oraz otoczeniu spotecznemuls. Inaczej oceni¢ nalezy jednak spo-
zywanie alkoholu przez dzieci i mtodziez. W tym przypadku kazda ilos¢
alkoholu jest nadmierna, a wszelkie proby jego picia nalezy uznac¢ za nad-
uzywanie, gdyz ta kategoria os6b nie powinna w ogdle siega¢ po substan-
cje odurzajace. Dlatego tez wiekszos¢ badan sondazowych dotyczacych
zagrozen zwigzanych z toksykomanig uwzglednia wtasnie te grupe re-
spondentoéw jako potencjalnych uzytkownikéw srodkéw toksycznych.

Badania ankietowe dotyczace picia alkoholu i uzywania nielegalnych
srodkéw psychoaktywnych przeprowadzone przez Stowarzyszenie ,Po-
moc” na zlecenie Miasta Rzeszowa potwierdzity istnienie tego typu zagro-
zen. Wypowiedzi objetych sondazem 702 uczniow szkét gimnazjalnych,

12 Diagnoza probleméw..., s. 12.

13 Stan zdrowia ludnosci Polski w 2009 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2011.
14 Substancje psychoaktywne...; Diagnoza probleméw..., s. 15.

15 ]. Mellibruda, Tajemnice Etoh, PARPA, Warszawa 1993, s. 13.
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zawodowych i $rednich wskazuja, iz blisko potowa z nich (46,7%) spozy-
wa napoje alkoholowe, 20,4% pali papierosy, a okoto 6% przyznaje sie do
uzywania narkotykéw. Dane te mogg by¢ niestety znacznie zaniZone, gdyz
réwnoczesnie 93,3% respondentéw twierdzi, Ze znane sg im osoby palace
papierosy, 88,2% ma znajomych pijacych alkohol, a 35,6% uzywajacych
narkotykéw. Wypowiedzi te wskazujg wiec na znacznie wieksza skale
zjawiskate.

Preferencje mtodziezy dotyczace wyboru napojow alkoholowych nie
réznig sie istotnie od upodoban dorostych. Najczesciej spozywanym trun-
kiem jest piwo (pije je 51,3% ankietowanych), ale jak wskazujg badania,
uczniowie nie stronig réwniez od znacznie mocniejszych napojéw alkoho-
lowych, takich jak wodka (uzywana przez 41,3%), sporzadzane na jej bazie
drinki (32,3%), a nawet produkowany nielegalnie samogon (12,4%). Spada
natomiast popularnos$¢ preferowanego dawniej, szczegdlnie przez dziew-
czeta, wina (pije je 29,5% respondentéw), prawdopodobnie dlatego, Ze sto-
sunek zawartosci alkoholu do ceny tego trunku powoduje, iZ wprowadzenie
sie w stan upojenia alkoholowego wymaga wiekszych naktadéw niz w przy-
padku stosunkowo taniego piwa czy drozszej, ale znacznie silniej dziatajacej
wodkil?.

Biorac pod uwage fakt, iz mtodzi ludzie nie powinni spozywac¢ alkoholu
nawet sporadycznie, nalezy uzna¢ uzyskane wyniki za niepokojace. Niebez-
pieczenstwo uzaleznienia sie od alkoholu w przypadku miodziezy jest zde-
cydowanie wieksze niz u dorostych i dlatego nawet krotki okres systema-
tycznego picia moze zapoczatkowac chorobe alkoholowa.

Uzyskane wyniki badan mogg takze sugerowa¢, Ze zagrozenie narko-
mania nie jest obecnie zbyt duze, gdyz wiekszo$¢ ankietowanych wyraza
swdj negatywny stosunek wobec uzywania tych niebezpiecznych substancji
toksycznych. Pamieta¢ jednak nalezy, ze duza dostepnos¢ (zwtaszcza tzw.
dopalaczy) i propagowany przez media oraz grupy subkulturowe hedoni-
styczny styl zycia, nastawiony na dorazne przyjemnosci bez zastanawiania
sie nad ich dalszymi konsekwencjami, stanowi dla niedo$wiadczonej mto-
dziezy duza pokuse i moze prowadzi¢ do rozwoju tego niebezpiecznego
zjawiska. Wyniki badan wskazujg wiec wyraznie na konieczno$¢ intensyfi-
kacji dziatan profilaktycznych, uswiadamiajacych mieszkancom Rzeszowa
zagrozenia zwigzane z uzaleznieniem oraz uzywaniem wszelkich $rodkéw
psychoaktywnych, destrukcyjnych dla kazdego organizmu, ale szczegdlnie
szkodliwych dla dzieci i mtodziezy.

16 Miejski program..., s. 5-7.
17 Tamze, s. 7.
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3. Profilaktyka uzaleznien

Oddziatywania profilaktyczne powinny mie¢ zawsze charakter aktyw-
ny, a nie reaktywny, co oznacza, iz muszg wyprzedza¢ powstawanie zabu-
rzenia. Celem profilaktyki jest bowiem niedopuszczenie do pojawienia sie
niebezpiecznego zjawiska lub przynajmniej przeciwdziatanie pogtebianiu
sie powstatych juz problemoéw. Dziatania tego typu kierowane s3 wiec do
réznych kategorii oséb i obejmujg zar6wno ludzi niewykazujacych tenden-
cji do uzaleznien, jak i tych, ktérzy sa juz nimi zagrozeni, a nawet jednostki
uzaleznione prébujace po zakonczonej terapii wytrwa¢ w abstynencji.
W zwigzku z tym profilaktyka przyjmuje rézne formy, a konkretne oddzia-
lywania réznig sie trescig i zakresem. Wsrdd dziatan profilaktycznych pro-
wadzonych w Rzeszowie wyr6zni¢ mozna wszystkie trzy stopnie, czyli tzw.
profilaktyke pierwszo-, drugo- i trzeciorzedowg!s.

Profilaktyka pierwszorzedowa to zespdt dziatan, ktore skierowane sa
do oséb nieuzaleznionych i majg na celu zapobieganie pojawieniu sie tego
typu problemoéw. Majg bardzo szeroki zakres, gdyz adresowane sg do catych
srodowisk i duzych grup spotecznych. Ich naczelnym celem jest ksztattowa-
nie $wiadomos$ci spotecznej przez powszechng edukacje, propagowanie
wiedzy na temat Srodkéw toksycznych, lansowanie nowych wzoréw Zycia
i postaw abstynencyjnych.

Profilaktyka drugorzedowa dotyczy tych grup miodziezy i dorostych,
ktére mieszcza sie w kregu wysokiego ryzyka na skutek przejawianej dys-
funkcjonalno$ci w sferze psychicznej lub spotecznej. Dotyczy to na przy-
ktad oséb nalezacych do grup i subkultur naduzywajacych alkoholu lub
innych $srodkéw odurzajacych. Ma ona charakter bardziej wyspecjalizowany
i znacznie wezszy zasieg, gdyz kierowana jest do wybranej kategorii os6b.
Na tym poziomie realizowane s3 zadania polegajace na organizowaniu spe-
cjalnych programéw dla grup wysokiego ryzyka obejmujgcych treningi
umiejetnosci, dziatania edukacyjne oraz profesjonalne poradnictwo i tera-
pie, a takze tworzeniu programéw przygotowania zawodowego zmierzaja-
cych do likwidowania trudno$ci zwigzanych z poszukiwaniem pracy i utrzy-
maniem statego zatrudnienia.

Prowadzenie dziatalnosSci profilaktycznej na tym poziomie wymaga
szerszego przygotowania merytorycznego, dlatego niezbedne s3 w tym
przypadku réznego rodzaju programy przeznaczone dla oséb stykajacych
sie profesjonalnie z ludzmi z grup ryzyka, np. lekarzy, pielegniarek, psycho-

18 7.B. Ga$, Rodzina a uzaleznienia, Wydawnictwo UMCS, Lublin 1994, s. 129.
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logéw, pedagogdéw szkolnych, nauczycieli, duchownych, pracownikéw so-
cjalnych, instruktoréw sportowych, animatoréw kultury.

Profilaktyka trzeciorzedowa ma charakter interwencji podejmowane;j
po wystapieniu uzaleznienia. Dziataniami tymi obejmuje sie osoby, u kto-
rych mozna juz stwierdzi¢ istnienie uzaleznienia, w celu naktonienia ich do
podjecia leczenia oraz niedopuszczenia do powtérnego popadniecia w uzalez-
nienie po jego zakonczeniu. Ten stopien profilaktyki charakteryzuje sie jeszcze
wezszym zakresem i bardziej wyspecjalizowanymi formami dziatalnosci, dla-
tego profilaktyka trzeciorzedowa prowadzona jest na ogét przez profesjonali-
stow, lecz jej skuteczno$¢ uwarunkowana jest réwniez w duzym stopniu
wsparciem spotecznym, zwlaszcza ze strony 0s6b najblizszych.

Na kazdym stopniu profilaktyki aktywizujg sie r6zne podmioty spotecz-
ne, czyli instytucje, organizacje, stowarzyszenia, zwigzki wyznaniowe, grupy
wsparcia, wolontariusze itp. Im wieksza liczba tych podmiotéw, tym wieksze
prawdopodobienistwo skuteczno$ci podejmowanych dziatan, chociaz konco-
wy efekt uzalezniony jest réwniez od stopnia integracji prowadzonych od-
dzialywan oraz dostosowania form profilaktyki do potrzeb odbiorcow.

4. Podmioty profilaktyki oraz instytucjonalna pomoc
osobom uzaleznionym

W Rzeszowie w spoteczng profilaktyke uzaleZnien zaangazowane sg
rézne podmioty, wérod ktérych wyrdzni¢ mozna:

1. instytucje i organizacje powotane do realizacji innych zadan, niezwigza-
nych bezposrednio z problemem uzaleznien, ktére posrednio przyczynia-
ja sie jednak do ograniczania skali omawianego zjawiska;

2.instytucje specjalistyczne utworzone specjalnie dla celéw profilaktyki i te-
rapii uzaleznien.

Zaangazowanie poszczeg6lnych podmiotéw uzaleznione jest od stopnia
profilaktyki i charakteru prowadzonych oddziatywan. Im wyzszy stopien
profilaktyki, tym wieksza rola profesjonalistow, stad tez w profilaktyce
pierwszorzedowej dominujaca role odgrywajg instytucje i osoby zajmujace
sie organizacjg zycia spotecznego, a w trzeciorzedowej wyspecjalizowane
placéwki leczenia uzaleznien.

Do pierwszej kategorii podmiotéw zaliczy¢ nalezy: szkoty réznego typu
i inne placowki o$wiatowo-wychowawcze realizujace programy profilak-
tyczne z zakresu profilaktyki pierwszorzedowej i w pewnym stopniu takze
drugorzedowej, organizacje i instytucje wspomagajace rodzine i szkote,
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takie jak: poradnie psychologiczno-pedagogiczne, Komenda Miejska Policji,
zwtaszcza Sekcja Prewencji - Zesp6t ds. Nieletnich i Patologii KMP oraz
Policyjna Izba Dziecka - KMP, Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka,
Sad Rejonowy, Sad Rodzinny, Zespét Kuratorskiej Stuzby Sadowej, Powia-
towe Centrum Pomocy Rodzinie, Pogotowie Opiekunicze, Swietlice Srodowi-
skowe, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Osrodek Interwencji Kryzyso-
wej, Caritas Diecezji Rzeszowskiej, Straz Miejska, rady osiedla, zaktady
opieki zdrowotnej, organizacje pozarzadowe, grupy samopomocowe funk-
cjonujace na terenie Rzeszowa, Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy, klu-
by sportowe, instytucje kultury, instytucje szkoleniowe, placowki naukowe
i osrodki badan spotecznych, lokalne media, organy samorzadu terytorial-
nego, wolontariusze.

Druga kategorie podmiotéw stanowia wyspecjalizowane instytucje
zajmujgce sie gléwnie leczeniem uzaleznien oraz tzw. profilaktyka trzecio-
rzedowa. Mozna do nich przyktadowo zaliczy¢é: Miejska Komisje Rozwigzy-
wania Problemoéw Alkoholowych w Rzeszowie, Centrum Leczenia Uzalez-
nienl, Wojewo6dzki OSrodek Terapii Uzaleznien w Rzeszowie, SP ZOZ Cen-
trum Profilaktyki i Terapii UzaleZnien w Rzeszowie, izby wytrzeZwien, Tele-
fon Zaufania Narkotyki - Narkomania, prowadzony Przez Krajowe Biuro ds.
Przeciwdziatania Narkomanii, Poradnie Leczenia Uzaleznien i Centrum
Rozwoju Osobowosci ,, KARAN” w Rzeszowie, kluby abstynenta.

5. Programy przeciwdziatania uzaleznieniom

Im wieksza liczba réznych podmiotédw, tym szersze mozliwosci reali-
zacji programéw profilaktycznych opierajgcych sie na zréznicowanych
strategiach. Z satysfakcja nalezy stwierdzi¢, Zze zmienia sie stopniowo po-
dej$cie do zapobiegania uzaleznieniom i coraz czeSciej obok werbalnego
przekazywania informacji o samym problemie i odstraszania poprzez uka-
zywanie jego najbardziej drastycznych skutkéw zaczyna sie wykorzysty-
wac programy aktywizujace, proponujace alternatywne formy dziatania,
umozliwiajgce zaspokajanie tych samych potrzeb, ktére zaspokaja¢ moga
np. srodki odurzajgce, lecz w sposéb odmienny - bez koniecznosci ich
uzywania. Realizowane w Rzeszowie programy profilaktyki uzaleznien opie-
raja sie na zréznicowanych strategiach, takich jak: przekazywanie infor-
macji, rozwijanie umiejetnosci spotecznych, proponowanie alternatywnych
form aktywno$ci, wspieranie oséb znajdujacych sie w sytuacjach kryzy-
sowych, podnoszenie bezpieczenistwa w miejscach publicznych czy zmiana
przepiséw lokalnych.
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Programy oparte na strategiach o charakterze informacyjnym majg na
celu dostarczenie odbiorcom rzetelnej naukowej wiedzy o zjawisku uzalez-
nienia. Opieraja sie na zatozeniu, iZ cztowiek podejmuje odpowiedzialne
decyzje oraz samodzielnie koryguje swoje postepowanie, jezeli jest Swia-
domy zagrozen. Programy te realizowane s3 w Rzeszowie poprzez takie
dziatania, jak: emitowanie audycji w $Srodkach masowego przekazu (np.
Radio Rzesz6w, Telewizja Regionalna, Radio Via), artykuty prasowe, strony
internetowe, ulotki, broszury, plakaty, wyktady i seminaria na temat uza-
leznien; przeznaczone s3 dla odbiorcéw w réznym wieku. W przypadku
dzieci i mtodziezy wazng role odgrywaja np. projekty realizowane przez
Dzial Higieny Szkolnej SP ZOZ nr 1, skierowane do uczniéw réznych typow
szkét i szczebli ksztatcenia. Majg one na celu m.in. promocje zdrowego try-
bu zycia, dostarczenie informacji nt. szkodliwos$ci palenia papieroséw, picia
alkoholu, uzywania narkotykéw oraz wiedzy o zagrozeniach wynikajgcych
z choroby alkoholowej i narkomanii?®.

Z kolei programy oparte na strategiach edukacyjnych pomagaja od-
biorcom w rozwijaniu podstawowych umiejetnosci spotecznych, takich jak:
podejmowanie decyzji, radzenie sobie ze stresem, ksztaltowanie asertyw-
nosci, rozwigzywanie probleméw, nawigzywanie relacji interpersonalnych,
realizowanie wtasnych potrzeb i motywoéw. Brak tego typu umiejetnosci
uniemozliwia bowiem jednostce zaspokajanie potrzeb psychospotecznych
w sposob konstruktywny i spotecznie akceptowany, co powoduje, iz siega
ona po sposoby dewiacyjne, np. uzywa $rodkéw odurzajgcych. Dziatalnos¢
taka realizowana jest w szkotach oraz innych instytucjach spotecznych, jak:
domy kultury, ogniska, koscioty, zaktady pracy. Jako przyktad tego typu
programéw mozna wskaza¢ zintegrowane dziatania Komendy Miejskiej
Policji i Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa ukierunkowane na
promocje zdrowego stylu zycia i ograniczenie zjawisk patologicznych, pro-
wadzone pod hastami: ,Stop patologiom - razem bezpieczniej” oraz ,W tro-
sce o mlodziez - przeciw narkotykom”, a takze program ,Zagrozenia wolno-
$ci” realizowany przez SP ZOZ CLU20,

Programy uwzgledniajace strategie alternatywne wynikajg z przekona-
nia, Ze skuteczna profilaktyka polega na dostarczeniu odbiorcom pozytyw-
nych wzmocnien i umozliwianiu przezywania zadowolenia bez konieczno-
$ci siegania po Srodki odurzajgce. Taky pozytywna alternatywg dla narko-
tykéw moze stac sie dziatalno$¢ spoteczna, rozwijanie zainteresowan spor-
towych, artystycznych, naukowych, technicznych. Konieczna staje sie wiec

19 Miejski program...,s. 11-12.
20 Tamze, s. 11.
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pomoc w konstruktywnym zagospodarowaniu czasu wolnego i propago-
wanie zdrowej rekreacji. Tego typu programy realizuja w Rzeszowie pla-
cowki oSwiatowe organizujace pozalekcyjne zajecia sportowe. Corocznie
realizowany jest program pn. ,Wspétzawodnictwo sportowe w ramach
Miejskich Igrzysk zmniejszeniem uzaleznien mtodziezy”. Zawody organi-
zowane s3 w trzech kategoriach wiekowych, a rywalizacja sportowa od-
bywa sie w réznych dyscyplinach, takich jak: koszykoéwka, pitka siatkowa,
pitka reczna, pitka nozna, unihokej, ptywanie, tenis stotowy, badminton,
szachy, aerobik, gimnastyka, indywidualne biegi przetajowe, sztafetowe
biegi przetajowe, liga lekkoatletyczna. Duzym zainteresowaniem cieszg sie
réwniez programy z zakresu profilaktyki i rozwigzywania probleméw
alkoholowych promujgce organizacje imprez bezalkoholowych na rze-
szowskich osiedlach. Imprezy o charakterze kulturalno-rozrywkowym
i sportowo-rekreacyjnym z udziatem dzieci, mtodziezy oraz rodzicow
realizowane s3 w ramach wspétpracy rad osiedli i placéwek o$wiatowo-
-wychowawczych funkcjonujgacych na danym osiedlu. Gtéwnym celem tych
programow jest zmotywowanie dzieci i ich rodzicéw do wspélnego ak-
tywnego spedzania czasu wolnego i zacie$nienie wiezi rodzinnych oraz
organizowanie i promowanie zabawy bez alkoholu, a takze zdrowego i bez-
piecznego stylu zycia.

Programy oparte na strategiach o charakterze interwencyjnym pole-
gaja na wspomaganiu ludzi w krytycznych okresach ich zycia, zapobiegajac
tym samym ucieczkom od probleméw w $rodki odurzajgce. Podstawowe
techniki interwencji to: poradnictwo indywidualne i rodzinne, telefon zau-
fania i sesje konfrontacyjne. Dziatalno$cia tego typu obejmowane sg rézne
grupy odbiorcow, w tym takze dzieci i mtodziez ze srodowisk dysfunkcyj-
nych. Znaczacg role w tym zakresie odgrywaja rzeszowskie swietlice $ro-
dowiskowe dla dzieci i mtodziezy prowadzone w ramach Miejskiego Pro-
gramu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Prze-
ciwdziatania Narkomanii przez organizacje pozarzadowe i koScielne. Pro-
gramy realizowane w Swietlicach dziatajacych we wszystkich dzielnicach
miasta zapewniaja dzieciom opieke pedagogiczna, pomoc w odrabianiu
lekcji, dozywianie, zajecia plastyczne, muzyczne i rekreacyjno-sportowe.
Profesjonalnego wsparcia osobom, ktore znalazty sie w trudnej sytuacji
z powodu probleméw alkoholowych w rodzinie, tzw. wspétuzaleznionym,
udziela SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien w Rzeszowie. Rowniez Porad-
nia Psychologiczna SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznienn na mocy umowy
zawartej z Gming Miasto Rzeszéw prowadzi dziatania polegajace na swiad-
czeniu pomocy psychologicznej dzieciom z rodzin z problemem alkoholo-
wym; dorostym majagcym problemy emocjonalne powstate na skutek dora-
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stania w takiej rodzinie oraz osobom doswiadczajacym przemocy?!. Obok
profesjonalnej terapii bardzo wazng forma wsparcia jest nawigzywanie
bliskich relacji spotecznych, osobista komunikacja, dzielenie sie doswiad-
czeniami i empatyczne stuchanie. Coraz popularniejsze staje sie angazowa-
nie do tego typu dziatalnosci wolontariuszy - nieprofesjonalistéw, szkolo-
nych miedzy innymi przez dziatajace w Rzeszowie Stowarzyszenie Katolicki
Ruch Antynarkotykowy KARAN.

Programami opartymi na strategiach zmian srodowiskowych obejmo-
wane s3 takie §rodowiska, w ktérych naduzywa sie srodkow psychoaktyw-
nych. Ich celem jest przeciwdziatanie zachowaniom oséb odurzonych, ktére
zagrazaja bezpieczenstwu i porzadkowi publicznemu. Zadania tego typu
realizuje przede wszystkim Komenda Miejska Policji w Rzeszowie oraz inne
jednostki Policji, a takze Straz Miejska.

Programy polegajgce na zmianie przepiséw spotecznych ukierunkowa-
ne na catg spotecznos$¢ lokalng majg na celu ograniczanie dostepnosci sub-
stancji odurzajacych. Najczesciej stosuje sie w tym zakresie: zmiane regulacji
prawnej w zakresie uzywania, produkcji czy dystrybucji srodkéw odurzaja-
cych, wprowadzanie w Zycie rozporzadzen lokalnych, kontrolowanie sprze-
dazy oraz reklamy $rodkéw odurzajacych. Przepisy lokalne oparte na obo-
wigzujacych ustawach i innych dokumentach ogélnopolskich dotyczg przede
wszystkim dystrybucji napojéw alkoholowych i wyrobéw tytoniowych, wy-
dawania i cofania zezwolen na sprzedaz alkoholu oraz ustalania zasad doty-
czacych usytuowania i liczby punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych na
terenie Rzeszowa. Placéwki prowadzgce sprzedaz alkoholu kontrolowane sg
przez upowaznionych pracownikéw Biura Ewidencji Dziatalnosci Gospodar-
czej i Zezwolen, cztonkéw MKRPA i Straz Miejska. Przedmiotem kontroli jest
miedzy innymi przestrzeganie zakazu sprzedazy alkoholu osobom nieletnim
i nietrzeZzwym oraz zakazu reklamy i promocji napojéw alkoholowychz2.

6. WniosKi

Zjawisko uzaleznien wykazuje tendencje wzrostowg, przy czym zmiany
te przybieraja nie tylko ilosciowy, lecz i jako$ciowy charakter. Pojawiajg sie
bowiem nowe formy uzaleznien zwigzane z postepem technicznym i zmiang
stylu zycia, a problemy te dotyczy¢ zaczynaja juz nie tylko §rodowisk uzna-
wanych za patologiczne, lecz rozszerzaja sie na coraz to nowe kategorie

21 Tamze, s. 17-18.
22 Tamze, s. 13-14.



Problem uzaleznien w Rzeszowie 169

spoteczne. Zagrozona jest zwlaszcza miodziez, preferujaca hedonistyczny
styl zycia, w ktorym $rodki toksyczne petnia role rozrywkowg i pozwalajg
na szybkie wprowadzenie sie w stan przyjemnej euforii, a wymagania lan-
sowanej przez media mody sprzyjaja ksztalttowaniu sie szkodliwych nawy-
kéw (anoreksja, tanoreksja, bigoreksja, zakupoholizm, uzaleznienie od tele-
fonéw komoérkowych, komputera, Internetu itp.).

Problemy te nie omijaja oczywiscie takze i Rzeszowa, cho¢ Podkarpacie
nalezy do regiondéw charakteryzujacych sie nieco nizszymi wskaznikami
tych zagrozen niz reszta kraju.

Prowadzone na terenie Rzeszowa oddzialtywania profilaktyczne obej-
mujg coraz wiekszg liczbe podmiotéw, lecz ich zakres pozostaje ciagle sto-
sunkowo waski, co obniza ich skuteczno$¢. Najwiekszy nacisk nalezatoby
potozy¢ na profilaktyke pierwszorzedows, ktéra obejmowaé¢ powinna
wszystkich mieszkancéw miasta. Wieksza efektywnos$¢ profilaktyki i dosto-
sowanie jej form do réznorodnych potrzeb spotecznych zagwarantowac
moze opracowanie i stosowanie programow opierajacych sie na zréznico-
wanych strategiach, wéréd ktorych najlepsze rezultaty przynie$s¢ moga od-
dziatywania alternatywne polegajace na stwarzaniu mieszkancom miasta
jak najlepszych warunkéw do konstruktywnego spedzania wolnego czasu
i rozwijania wtasnych zainteresowan. Tendencje takie widoczne sg w dzia-
taniach podejmowanych przez wtadze miasta, o czym $wiadczy np. Miejski
Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii. Prognozy nalezy uzna¢ wiec za optymistycz-
ne, o ile prezentowany do tej pory kierunek dziatan bedzie kontynuowany.

The problem of addiction in Rzeszow
Abstract

The various forms of addiction are considered the most common phenomena of social
pathology. The variety of their forms and manifestations as well as the scale of their wide-
spread cause that they become one of the most serious threats affecting contemporary socie-
ty. They, of course, are present in Rzeszow too, though Podkarpackie is one of the regions
characterised by slightly lower rates of these risks than the rest of the country. The text
presents the issues relating to the scale of phenomenon of addiction in Rzeszow, and direc-
tions and forms of implemented preventive measures. Despite the involvement of a large
number of entities within this prevention, it is still too small and its efficiency relatively low.
Greater effectiveness of prevention and its adaption to various forms of social needs can
ensure the development and application of programs based on more diverse strategies,
which are detailed in the text.

Keywords: addiction, prevention strategy
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Zjawisko przemocy

1. Wstep

Zjawisko przemocy jest wciaz aktualnym i jednym z najistotniejszych
problemdéw spotecznych. W klasycznych definicjach zjawiska (np. I. Pospi-
szyl czy J. Mellibrudy) eksponowane sg takie czynniki, jak: naruszenie ludz-
kich praw, czynienie szkody, ograniczenie wolnosci, ale niezaleznie od
sformutowan poszczegélnych autoréw - gtéwny przekaz definicyjny zawsze
oznacza sprawianie cierpienia i czynienie krzywdy drugiemu cztowiekowi
przez wykorzystanie przewagil. I tak w propozycji definicyjnej I. Pospiszyl
przemoc to ,wszystkie nieprzypadkowe akty naruszajace osobista wolnos¢
jednostki, ktére przyczyniajg sie do fizycznej albo psychicznej szkody drugie-
go cztowieka i ktére wykraczajg poza spoteczne normy wzajemnych kontak-
tow miedzyludzkich”2. ]. Mellibruda zwraca natomiast uwage na jedna z naj-
czesSciej wystepujacych form przemocy, tj. przemoc domowa, okreslajgc ja
jako , dziatanie lub zaniechanie dokonywane w ramach rodziny przez jednego
z jej cztonkéw przeciwko pozostatym z wykorzystaniem istniejgcej lub stwo-
rzonej przez okolicznosci przewagi sit lub wtadzy, godzace w ich prawa lub
dobra osobiste, a przede wszystkim w ich zycie i zdrowie (fizyczne lub psy-
chiczne), ktére powoduje u nich szkody lub cierpienie”3.

Przemoc domowa moze by¢ zaréwno skutkiem, jak i przyczyng dys-
funkcji w rodzinie, dlatego tak wazne jest przeciwdziatanie przemocy, two-
rzenie spdjnego systemu pomocy osobom krzywdzonym. Wedtug polskiego
kodeksu karnego przemoc w rodzinie jest przestepstwem#. Natomiast oso-

1 E. Trafiatek, Przemoc w rodzinie jako wyzwanie interdyscyplinarne, ,Praca Socjalna”
5(2013), s. 56.

2 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy, Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa
1999, s.16-17.

3 ]. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej, Instytut Psychologii Zdrowia PTP,
Warszawa 2009, s. 10.

4 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego, DzU 1997 nr 89,
poz. 555 z p6zn. zm., art. 207.



Zjawisko przemocy 171

bami doznajgcymi przemocy w rodzinie s najczesciej kobietyS i dziecis,
rzadziej mezczyzni. Nie ulega watpliwosci, iz sg to osoby stabsze fizycznie
lub/i psychicznie badZ niezaradne Zyciowo.

Przemoc w rodzinie jest niezwykle trudnym, a zarazem delikatnym
problemem, z jakim na co dzieni zmagajg sie pracownicy socjalni, terapeuci
i inni przedstawiciele szeroko rozumianych stuzb spotecznych. Skutecznos¢
wsparcia i pomocy zalezy od ich profesjonalizmu, zaangazowania i przewi-
dywania wszelkich dziatan zwigzanych z agresja, przymusem i naruszeniem
ludzkiej godnos$ci. W skali makro ich praca rzutuje tez na poczucie bezpie-
czenstwa obywateli, zaufanie do instytucji pomocowych i skutecznos¢ in-
terwencji kryzysowej. W konsekwencji determinuje jakos¢ zycia - tak jed-
nostkowego, jak i spotecznego. Zatem problem przemocy, przemocy w ro-
dzinie pozostaje otwarty, interdyscyplinarny i zawsze aktualny.

2. Problem przemocy - stan liczbowy

W 2012 r. zmienit sie system rejestracji statystycznej w zwigzku z przemo-
ca domowa. Do tej pory cato$¢ wskazanych danych znajdowata sie w staty-
styce policyjnej. Obecnie policja posiada jedynie dane dotyczace dziatan
podjetych w procedurze ,Niebieskiej Karty” wyltacznie przez policje (bez
danych z dziatalnos$ci innych upowaznionych do zwalczania przemocy do-
mowej podmiotéw pozapolicyjnych). Od 2012 r. dane dotyczace skali zjawi-
ska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Niebieskiej Karty” znaj-
duja sie w posiadaniu wydziatéw polityki spotecznej urzedéw wojewo6dz-
kich (UW), a nastepnie przekazywane s3 do Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Ponadto od 2014 r. wydziaty polityki spotecznej UW dysponujg
informacjami o realizacji przez osrodki pomocy spotecznej procedury doty-
czacej przystgpienia pracownikéw socjalnych do czynno$ci interwencyj-
nych na telefoniczne wezwanie policjanta, w sytuacji gdy sprawca przemocy
jest zatrzymany i rodzina wyraza potrzebe wsparcia ze strony pracownika
socjalnego.

Stan ilo$ciowy problemu przemocy zostat przedstawiony w oparciu
o analize ww. statystyk i dokumentéw - udostepnionej informacji publicz-

5 Zob. B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet w Polsce. Aspekty prawnokryminologiczne,
Oficyna Wolters Kluwer Business, Krakéw 2007.

6 E. Jarosz, Przemoc wobec dzieci, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice
1998; 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa
1994, s. 21.
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nej dotyczacej wskazanych zagadnien za lata 2013 i 2014 przez Wydziat
Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego (PUW).

Wedtug statystycznych danych policyjnych w 2013 r. w Polsce byto
tacznie 86 797 os6b dotknietych przemoca w rodzinie (w tym liczba wypet-
nionych formularzy ,Niebieska Karta” - 61 047), z czego 58 310 stanowity
kobiety (67,18% w stosunku do ogétu osob dotknietych przemoca), 9233 -
mezczyzni, 19 254 - matoletni. Natomiast liczba dzieci umieszczonych w nie-
zagrazajacym im miejscu (np. rodzina zastepcza, dalsza rodzina, placéwka
opiekuncza) to 4267.
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Wykres 1. Zidentyfikowana liczba rodzin, w ktérych wystepuje problem
przemocy domowej

Zrédto: Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analizq poréwnawczg, zat. nr 1 do
pisma Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie dotyczacego udostepnienia
informacji publicznej, zn. S.1.9452.1.2014.EK z dnia 15.10.2014

Z danych udostepnionych przez Wydziat Polityki Spotecznej PUW za
rok 2013 wynika, ze na 160 gmin znajdujacych sie na terenie wojewddztwa
podkarpackiego w 158 wystepuje problem przemocy, ktéry dotyczy 4800
rodzin, w tym w 1363 rodzinach przemoc wystepuje w czestotliwosci od 2
do 5 razy w roku. W 408 rodzinach wystepuje 6 razy i wiecej8. W Rzeszowie

7 Przemoc w rodzinie - statystyka policji, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-
statystyki/przemoc-w-rodzinie/50863,Przemoc-w-rodzinie.html, data dostepu: 17.10.2014.

8 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Niebie-
skiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawczg, zat. nr 1 do
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natomiast zjawisko przemocy wystepuje w 295 rodzinach, z tego w 127
z czestotliwos$cig od 2 do 5 razy w roku, aw 77 - 6 razy i wiecej®.

Analizujac lata poprzednie, tj. od 2005 r., obserwuje sie, iz skala pro-
blemu przemocy w rodzinie utrzymuje sie na poziomie wzrostowym. Pre-
zentuje to wykres 1 zawierajacy zidentyfikowana liczbe rodzin, w ktoérych wy-
stepuje problem przemocy domowe;j.

Biorac po uwage liczbe oséb pokrzywdzonych w wyniku przemocy do-
mowej w wojewodztwie podkarpackim w 2013 r., ich pte¢ oraz wiek, widag,
Ze og6tem osob dotknietych przemocg byto 8337, w tym 4924 kobiety (co
stanowi 59,06% ogotu poszkodowanych), 871 meZzczyzn oraz 2542 dzieci
(30,49% og6tu pokrzywdzonych), w tym 1661 do 13. roku Zycia, 881 od 14.
do 18. roku zycia oraz 107 niepetnosprawnych. Na 4924 kobiety dotkniete
przemoca 457 znajdowato sie w wieku powyzej 67. roku Zycia oraz 226
byto niepetnosprawnych. Natomiast wérod 871 pokrzywdzonych mezczyzn
w wieku poprodukcyjnym byto 131 oraz 72 niepeinosprawnych. Poréwnu-
jac liczbe oséb pokrzywdzonych wedtug ptci w latach 2005-2013 (wykres 2),
zauwaza sie znaczne zwiekszenie liczby kobiet dotknietych przemoca w ro-
dziniel?. Jednak na podstawie tych danych nie mozna wnioskowac, Ze kobie-
ty coraz cze$ciej sa dotkniete przemoca w rodzinie, co najwyzej, ze nastapit
wzrost doinformowania spoteczenistwa w zakresie problematyki przemocy
wptywajacy na zwiekszenie zaufania do podmiotéw wszczynajacych proce-
dure ,Niebieskiej Karty”.

W Rzeszowie w 2013 r. przemocg dotknietych byto 411 oséb, w tym
227 stanowity kobiety, 22 w wieku poprodukcyjnym i 9 niepetnospraw-
nych. Mezczyzn dotknietych przemocg w tym samym okresie byto 35, z tego
10 po 67. roku zycia oraz 4 niepelnosprawnych. Dzieci w stosunku do ogétu
0s6b dotknietych przemoca stanowity 24,09%, w tym do 13. roku Zycia byto
63 dzieci, od 14. do 18. roku zycia 36 oraz 1 niepetnosprawne!l.

pisma Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie dotyczacego udostepnienia
informacji publicznej, zn. S.1.9452.1.2014.EK z dnia 15.10.2014, s. 1.

9 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury , Niebie-
skiej Karty” - dane za rok 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, zat. nr 2
do pisma Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie dotyczacego udostepnienia
informacji publicznej, zn. S.1.9452.1.2014.EK z dnia 15.10.2014, s. 1.

10 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury
»Niebieskiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawcza
z dnia 15.10.2014, s. 1.

11 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, z dnia
15.10.2014,s. 1.
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Wykres 2. Poréwnanie liczby os6b poszkodowanych w wyniku przemocy domowej
w latach 2005-2013 - wedtug ptci

Zrodto: Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Niebie-
skiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analizq poréwnawczq z dnia 15.10.2014

Wydziat Polityki Spotecznej PUW dysponuje informacja, ze 158 osrod-
kéw pomocy spotecznej (OPS), w ktérych w 2013 r. wystagpilo zjawisko
przemocy, wskazalo na wystepowanie na ich terenie nastepujacych form
przemocy: przemoc psychiczna/emocjonalna - 157, przemoc fizyczna -152,
przemoc ekonomiczna - 63, w 8 OPS-ach wystgpity zaniedbania, a w 6
o$rodkach w 2013 r. miata miejsce takze przemoc seksualna. Wiele z nich
wskazato na polaczenie kilku spo$réd ww. form przemocy!2. W Rzeszowie
w 2013 r. odnotowano wystepowanie wszystkich form przemocy.

Majac na uwadze procedure ,Niebieskiej Karty”, w wojewdédztwie pod-
karpackim w 2013 r. sporzadzono ogétem 4917 formularzy - cze$S¢ A.
W tym policja wszczeta 4219 procedur, jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej (JOPS) - 596, gminne komisje rozwigzywania probleméw alko-
holowych - 21, o§wiata - 56, ochrona zdrowia - 2513. Poréwnujac liczbe
formularzy ,Niebieska Karta - czes¢ A” sporzadzonych przez przedstawicie-
li poszczegblnych stuzb w latach 2011-2013, zauwazy¢ mozna, iz najbar-
dziej zaangazowanymi podmiotami s3 policja i JOPS. Ponadto widoczny jest
duzy wzrost wszczynania procedury ,Niebieskiej Karty” - zauwazalne jest
to przede wszystkim na przyktadzie dziatalnosci policji.

12 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analizg poréwnawcza z dnia
15.10.2014,s. 3.

13 Tamze.



Zjawisko przemocy 175

4500 4219

4000

Tliczba formula-

3500 rzyw2011r.

30004
H liczba formula-

rzyw2012r.

25001

2000 O liczba formula-

rzy w2013 r.

1500+

1000

500

Policja JOPS GKRPA Oswiata Ochrona Zdrowia

Wykres 3. Poréwnanie liczby formularzy ,Niebieska Karta - A” sporzadzonych
przez przedstawicieli poszczegoélnych stuzb - dotyczy lat 2011-2013

Zrédto: Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Niebie-
skiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawcza z dnia
15.10.2014

W Rzeszowie w 2013 r. sporzadzono ogotem 304 formularze ,Niebie-
skiej Karty - cze$¢ A”, w tym w 193 przypadkach bylty to procedury wszcze-
te przez funkcjonariuszy policji, w 91 przez pracownikéw jednostek organi-
zacyjnych pomocy spotecznej, w 5 przez cztonkéw gminnych komisji roz-
wigzywania probleméw alkoholowych, w 14 przez przedstawicieli o$wiaty,
a tylko 1 przez przedstawiciela ochrony zdrowia4.

Wedtug danych uzyskanych z PUW na terenie wojewddztwa podkar-
packiego w 2013 r. w wyniku ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie
oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy zakoriczonych zostato
2410 spraw w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” (w tym 117 w Rze-
szowie). Natomiast z powodu rozstrzygniecia o braku zasadnos$ci podej-
mowania dziatan na terenie wojewddztwa zakonczonych zostato 676 spraw
(w tym 53 w Rzeszowie)?s.

Istotne jest takze to, Ze na terenie wojewddztwa podkarpackiego
w 2013 r. miaty miejsce 4 przypadki odebrania dziecka z rodziny przez pra-

14 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, z dnia
15.10.2014, s. 2.

15 Tamze, s. 3; Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji pro-
cedury ,Niebieskiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawcza
z dnia 15.10.2014, 5. 5.
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cownika socjalnego wykonujacego obowigzki stuzbowe. W Rzeszowie
w 2013 r. nie doszto do takich sytuacjits.

Ponadto podczas wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych lub
zawodowych 222 pracownikéw socjalnych z terenu wojewodztwa podkar-
packiego w 2013 r. (w tym 91 z Rzeszowa) w zwiazku z powzieciem podej-
rzenia o popetnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy
w rodzinie powiadomito policje, a 79 prokurature (brak takich powiado-
mien w Rzeszowie). Z Kolei przedstawiciele zespotéw interdyscyplinarnych
(Z1) w tych samych okoliczno$ciach na terenie wojewo6dztwa dokonali 372
zawiadomien policji (w tym 304 z Rzeszowa) oraz 490 zawiadomien do
prokuratury (w tym 304 z Rzeszowa)?’.

W ramach czynnoSci interwencyjnych na telefoniczne wezwanie poli-
cjanta, w sytuacji gdy sprawca przemocy jest zatrzymany i rodzina wyraza
potrzebe wsparcia ze strony pracownika socjalnego, na terenie wojewo6dztwa
podkarpackiego pracownicy socjalni w I kwartale 2014 r. objeli pomoca
i wsparciem 27 rodzin, natomiast w Il kwartale 2014 r. 43 rodziny?8.

3. Przemoc wobec dzieci

Prezentowane dane ilosciowe dotyczace skali zjawiska przemocy wska-
Zuj3, iZ omawiany problem nie dotyczy jedynie relacji pomiedzy dorostymi.
To wtasnie bicie dzieci stanowito do niedawna powszechnie akceptowang
metode wychowawcza!®. I chociaz rodzina jest dla dziecka naturalnym
Srodowiskiem jego prawidtowego rozwoju, to wtasnie ja postrzega sie
jako gtéowne 7Zrédto zagrozenia oraz wystepowania dziatan przeciwko
dziecku?®. Ponadto dzieci wychowujace sie w rodzinach z problemem
przemocy stajg sie jej $wiadkami lub ofiarami. Narazone s3 na takie same

16 Tamze, s. 3, 5.

17 Tamze s. 4, 7.

18 Informacja o realizacji przez osrodki pomocy spotecznej procedury dotyczqcej przystq-
pienia przez pracownikéw socjalnych do czynnosci interwencyjnych na telefoniczne wezwanie
policjanta, w sytuacji gdy sprawca przemocy jest zatrzymany i rodzina wyraza potrzebe
wsparcia ze strony pracownika socjalnego, zat. nr 3 do pisma Podkarpackiego Urzedu Woje-
wodzkiego w Rzeszowie dotyczacego udostepnienia informacji publicznej, zn. S.1.9452.1.2014.EK
z dnia 15.10.2014.

19 A. Lipowska-Teutsch, Rodzina a przemoc, Pafistwowa Agencja Rozwigzywania Pro-
bleméw Alkoholowych, Warszawa 1997, s. 31.

20 M. Pindera, Przemoc wobec dzieci w rodzinie [w:] B. Szluz (red.), Przemoc. Konteksty
spoteczno-kulturowe. Spoteczne i rodzinne aspekty zjawiska, t. 1, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszéw 2007, s.171.
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formy krzywdzenia jak dorosli: przemoc fizyczng, psychiczng, seksualng
oraz zaniedbanie. Do przemocy dochodzi bowiem wtedy, gdy dziecko jest
pozbawione nalezytej opieki, ponizane, karane przez swoich rodzicéw lub
opiekunéw i doznaje z tego powodu cierpien, a niekiedy powaznych obra-
zen ciata?l.

Dzieci Zyjace w rodzinie, w ktérej dochodzi do przemocy, odczuwaja
ciagte zagrozenie, ktére zmusza je do utrzymywania emocjonalnej czujno-
$ci. Ucza sie rozpoznawac sygnaty i odczytywac zachowania rodzicéw, opie-
kunoéw, ktére moga zapowiadaé¢ nadchodzace niebezpieczenstwo. Instynk-
townie reagujg i zmieniaja swoje postepowanie tak, aby zminimalizowa¢
przemoc i doznawane krzywdy. W sytuacji kryzysowej unikaja kontaktu
Z 0soba stosujaca przemoc - ukrywajac sie przed nig, uciekajac z domu - lub
podejmuja dzialania majace na celu zatagodzenie sytuacji - stajac sie bez-
wzglednie postuszne wobec sprawcy. Bardzo czesto dzieci krzywdzone s3
przekonane, Ze przemoc jest zjawiskiem ,normalnym”, ktére wystepuje we
wszystkich rodzinach. Jednak stopniowo dostrzegaja, ze to, co dzieje sie
w ich domu, nie jest powszechne. Wowczas odczuwajg wstyd, a w konse-
kwencji wycofujg sie z kontaktéw z réwiesnikami, unikaja rozméw na temat
sytuacji domowej. Zwykle do tego, zZe sa dotkniete przemoca, przyznaja sie
dopiero wtedy, gdy odnosza powazne i widoczne urazy. Zdarza sie jednak,
ze nawet wtedy zaprzeczaja, iz sprawca doznanej krzywdy jest osoba naj-
blizsza (matka, ojciec)?2.

I. Pospiszyl pisze, ze im mtodsza osoba w rodzinie, tym bardziej nara-
zona jest na przemoc. Wskazujac na to, odwotuje sie do niektérych bada-
czy podajacych, ze 40-45% dzieci do 5. roku zycia trafiajacych do szpita-
la to ofiary zlego traktowania przez rodzicéw, opiekunéw. Zaznacza row-
niez, ze w przypadku mtodszych dzieci czeSciej krzywdzeni s3 chlopcy.
Oni tez do$wiadczaja surowszych form przemocy. Wiek najwiekszego ry-
zyka dla chtopcéw to okres od 3. do 5. roku zycia. Przemoc dotyka takze
mtodsze dzieci. Wobec dzieci w wieku 10-14 lat przemoc spada o jedng
czwartg. Natomiast w wieku 15-17 lat przemocy doswiadcza jedna trzecia
dzieci23. Mlodziez w wieku 11-17 lat najczeSciej doswiadcza przemocy

21 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Zrozumie¢ przemoc w rodzinie. Poradnik dla
0s6b doznajgcych przemocy, Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Warszawa 2009, s. 13.

22 Tamze; B. Szluz, Pracownik socjalny wobec zjawiska przemocy w rodzinie [w:] B. Szluz
(red.), Przemoc. Konteksty spoteczno-kulturowe. Spoteczne i rodzinne aspekty zjawiska, t. 1,
s.195-198.

23 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., s. 28.
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rowiesniczej, natomiast dwa razy rzadziej staje sie ofiarg przemocy ze
strony dorostych. Chtopcy z kolei dwa razy cze$ciej niz dziewczyny staja
sie ofiarami przemocy réwiesniczej24. Z tego wynika, iZ najrzadziej karane
fizycznie sg dzieci doroste — okoto 8%. W tym wieku czeSciej karane sa
dziewczyny.

Sytuacja dziewczat — jak zauwaza . Pospiszyl - jest bardziej ztozona niz
chtopcéw. Dzieje sie tak dlatego, ze dla chtopcdw wiek dorastania i wzrasta-
jaca sita fizyczna staja sie do pewnego stopnia naturalng ochrong przed
przemoca. Z kolei dziewczeta zaczynaja stanowi¢ potencjalny obiekt zainte-
resowania seksualnego (dziewczeta w wieku 11-17 lat dwa razy czeSciej
niz chtopcy w tym samym wieku sg wykorzystywane seksualnie bez kon-
taktu fizycznego?5), co zaréwno ze wzgledu na normy kulturowe, jak i po-
trzebe zapewnienia bezpieczenistwa sktania rodzicow do zacie$nienia nad
nimi kontroli mogacej wyrazac¢ sie w postaci przemocy. Nie mozna tez wy-
kluczy¢ ukrytych motywéw dziatania rodzicow, np. pragnienia zachowania
dorastajgcej corki wytacznie dla siebie. Proces wychowania chtopcow ukie-
runkowany jest natomiast na ekspansje i samodzielno$¢, dlatego rodzice
stosunkowo wczesnie rozluzniajg nad nimi kontrolez2e.

[. Pospiszyl zwraca takze uwage na wieksze narazenie na przemoc dzie-
ci niechcianych, szczegdlnie dzieci mtodocianych matek, oraz wieksza
sktonno$¢ opiekunéw do krzywdzenia dzieci niepelnosprawnych. Wadli-
wos$¢ postaw opiekunéw ukierunkowana jest natomiast na dwie skrajne
formy: nadopiekunczos$¢ z jednej strony, surowos¢ — z drugiej. Obie postawy
wptywaja destrukcyjnie i krzywdzaco na dziecko. Nadopiekunczo$¢ hamuje
rozwo0j samodzielno$ci oraz utrudnia zdobycie sprawno$ci spoteczne;j,
nadmierna surowo$¢ wypacza socjalizacje. Autorka wskazuje réwniez na
wzrost przemocy w rodzinach wielodzietnych?”.

Dziatania na rzecz przeciwdzialania przemocy wobec dzieci podejmo-
wane s3 od poczatku XX w. Juz E. Key w opublikowanej na poczatku po-
przedniego stulecia pracy pt. Stulecie dziecka wyrazita nadzieje, ze wiek XX
stanie sie okresem stworzenia nowego tadu w zakresie ochrony praw mate-
go cztowieka?8. | tak w latach 60. ubiegtego wieku wprowadzono okre$lenie
,syndrom dziecka maltretowanego”, ktore stalo sie medyczng jednostka

24 1, Whodarczyk, K. Makaruk, Ogélnopolska diagnoza problemu przemocy wobec dzieci -
wyniki badania, Fundacja ,Dzieci Niczyje”, Warszawa 2013, s. 29.

25 Tamze, s. 12.

26 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., s. 28.

27 Tamze, s. 31.

28 I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, s. 28.
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diagnostyczna?9. Natomiast po nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie w 2010 r. oraz w wyniku prac legislacyjnych do usta-
wy - Kodeks rodzinny i opiekunczy wprowadzony zostal nastepujacy prze-
pis: ,0sobom wykonujacym wtadze rodzicielska oraz sprawujacym opieke
lub piecze nad matoletnim zakazuje sie stosowania Kkar cielesnych”30. Po-
nadto w celu usprawnienia opieki nad dzie¢mi z podejrzeniem Zespotu
Dziecka Maltretowanego (ZDM) opracowano formularz ,Niebieski Mis”,
ktoéry okresla standard oraz utatwia postepowanie w réznych przypadkach
krzywdzenia dziecka. Moze by¢ stosowany zaréwno w opracowaniu doku-
mentacyjnym przypadkow ,ostrych”, jak i juz hospitalizowanych. Jest po-
mocny w pracy o charakterze socjalnym oraz stanowi dokumentacje uzu-
pelniajaca postepowanie dochodzeniowe3!. Okreslone zostaly takze stan-
dardy przestuchiwania matoletnich §wiadkéw, przyjaznych pokoi przestu-
chan oraz o0séb biorgcych w nich udziat3z.

4. Przemoc wobec 0séb dorostych

Powszechno$¢ stosowania przemocy wobec os6b dorostych potwier-
dzaja wszelkie badania statystyczne. Szczegdlnie czesto ich ofiarg padaja
kobiety. Ponadto z dokumentéw dotyczacych skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz realizacji procedury ,Niebieskiej Karty” jasno wynika, Ze
przemoc w rodzinie skierowana jest w przewazajacej mierze na kobiety.
Szacuje sie, iz sprawcami 87% aktow przemocy wobec kobiet w Polsce sa
mezowie/partnerzy, a fizyczna agresja z ich strony jest czestsza przy-
czyng uszkodzen ciala kobiet niz uszkodzen ze strony obcych (napady
i zgwatcenia) i z powodu wypadkéw samochodowych razem wzietych33.
Wszelkie badania problemu przemocy pokazuja, ze wiekszos¢ krwawych
zbrodni dokonuje sie rekami najblizszych, a zabdjstwa kobiet s najczest-

29 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska Przemoc w rodzinie..., s. 24.

30 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, DzU 1964 nr 9, poz.
59 z p6zn. zm,, art. 96.

31 T. Iwanski, Procedura ,Niebieski Mis”, ,Niebieska Linia” 1(2008), http://www.niebie
skalinia.pl/pismo/rocznik-2008/153-czasopismo/artyluly-nl/4550-procedura-niebieski-mis,
data dostepu: 22.10.2014.

32 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego, DzU 1997 nr 89,
poz. 555; Przyjazne przestuchanie dziecka, art. 185a, 185b, http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/
przeciwdzialanie-przemocy-wobec-dzieci/przyjazne-przesluchanie-dziecka/, data dostepu:
22.10.2014.

33 U. Nowakowska, Stereotyp ponad prawem, ,Prawo i Pte¢” 1(2000), s. 6-11.
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szymi zbrodniami matzenskimi, ukrytymi pod powie$ciowym okres$leniem
»Zbrodnia w afekcie”34. Ten fakt potwierdzaja takze badania prowadzone
systematycznie przez Centrum Badania Opinii Spotecznej od lat 90. ubie-
gtego wieku. Wskazujg one, ze co czwarty Polak (28%) deklaruje, iz zna
osobiscie lub z widzenia kobiety bite przez partneréw. Natomiast co trze-
cia kobieta (32%) deklaruje, Ze zna kobiety bite przez mezéw. Cho¢ trud-
no jest ujawnia¢ osobiste doswiadczenia przemocy w rodzinie i nalezy
przypuszczaé, Ze przynajmniej cze$¢ takich przypadkéw jest przez re-
spondentéw przemilczana, to jednak na pytanie, czy kiedykolwiek zostali
uderzeni podczas ktdtni przez partnera, znaczgca grupa badanych odpo-
wiada twierdzaco. Kobiety dwukrotnie cze$ciej niz mezczyzni deklaruja, ze
byty ofiarami przemocy w domu. Do doznania przemocy ze strony meza
przyznaja sie kobiety niezaleznie od wieku, wyksztatcenia i miejsca za-
mieszkania. Wiekszo$¢ Polakow (54%) uwaza ponadto, Ze potrzebna jest
zmiana przepiséw, aby zapewni¢ kobietom wtasciwa ochrone przed prze-
mocg w rodzinie3s.

Podobne statystyki przedstawia Raport Unijnej Agencji Praw Podsta-
wowych z 2014 r., wskazujac, Ze co trzecia Polka jest molestowana seksual-
nie, co dziesigta pada ofiarg stalkingu, a 19% doswiadczyto przemocy fi-
zycznej badz seksualnejss.

Przemoc kobiet wobec mezczyzn jest zjawiskiem duzo rzadszym. Nie
zdarza sie, aby mezczyzni wiele razy doswiadczali przemocy (uderzen) ze
strony swoich zon lub partnerek (ws$rdéd kobiet co dwudziesta). Wiecej
mezczyzn niz kobiet méwi tez, Ze nigdy nie zostali uderzeni przez wspot-
matzonki37.

I. Pospiszyl na podstawie pogtebionych badan przeprowadzonych na
140-osobowej grupie kobiet i mezczyzn dokonata analizy fizycznych form
przemocy, ktérych dopuszczali sie w swoich zwigzkach. Z wypowiedzi oséb,
ktére odpowiedziaty (odméwito 17,1% mezczyzn i 4,2% kobiet), wynika, ze

34 M. Jaspard, Przemoc matzeriska w Europie [w:] Ch. Ockrent (red.), Czarna ksiega ko-
biet, Wydawnictwo W.A.B., Warszawa 2007, s. 206.

35 Przemoc i konflikty w domu - komunikat z badan, Centrum Badania Opinii Spotecznej,
Warszawa 2012, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2012/K_082_12.PDF, data dostepu:
22.10.2014.

36 Raport Unijnej Agencji Praw Podstawowych ,Przemoc wobec kobiet w UE: codziennie
i w kazdym miejscu”, http://instytut.pl.tl/Przemoc-wobec-kobiet-codzienno%26%23347%3
Bci%26%23261%3B-w-UE.htm, data dostepu: 20.10.2014.

37 D. Duch-Krzystoszek, Komentarz do artykutu Matgorzaty Dgbkowskiej ,Alkohol i prze-
moc wobec kobiet - komentarz socjologa o wzajemnych zwiqzkach”, ,Alkoholizm i Narkoma-
nia” 1(2009), s. 24.
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mezczyzni czesciej niz kobiety popychajg, szarpig, rzucajg tym co pod
reka, policzkuja, uderzaja piescia, kopia, dusza (o duszeniu mowi 4,2%
mezczyzn, kobiety zas w ogéle nie dopuszczaty sie takich zachowan). Ko-
biety, z natury stabsze fizycznie, w matzenskich konfliktach czesSciej niz
mezczyzni groza uzyciem noza i broni. ,Bronig” mezczyzn jest ich tezyzna
fizyczna, dlatego tez zazwyczaj z ich strony dochodzi do rekoczyndéw.
Skutki przemocy dotkliwsze sg dla kobiet i jak wynika z ich relacji -
7,1% korzystato z pomocy szpitalnej lub ambulatoryjnej, z czego 2,1%
wiecej niz jeden raz3s.

Warte odnotowania sg takze badania zrealizowane metodami jako$cio-
wymi w Centrum Praw Kobiet przez D. Duch-Krzystoszek. Pokazujg one, Ze
przemocy ze strony mezoéw lub partneréw do$wiadczajg kobiety o ré6znym
statusie - te z podstawowym wyksztatceniem i te z wyZzszym, nieaktywne
i aktywne zawodowo, pracujace dorywczo i majace swoje firmy, zalezne
ekonomicznie od mezéw i zarabiajace od nich wielokrotnie wiecej, a wspie-
rajace ich merytorycznie i finansowo w ich zawodowych aktywnoSciach.
Mezowie bijg swoje Zony pod wptywem alkoholu i na trzeZwo. Trauma ko-
biet bardzo czesto zaczyna sie od poczatku matzenstwa lub gdy kobiety s3
w cigzy czy tuz po porodzie, czasem i po kilkunastu latach pozycia. Kobiety
0 przemocy w zwigzku nie méwig nikomu, czasami wie o tym najblizsza
rodzina, ktéra ,nie wtraca sie w nieswoje sprawy” lub nawet obwinia kobie-
te za zachowania mezczyzny3°.

Aby zrozumie¢, dlaczego to wta$nie kobiety bardzo czesto godza sie na
przemoc w roznych formach - od bicia do niesprawiedliwego podziatu
obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem domu i opieka nad dzie¢mi -
nalezy przyjrzec sie procesowi ich socjalizacji - przygotowaniu do petnie-
nia roli spotecznej zwigzanej z picig. Od dziewczynek bowiem wymaga sie,
aby byty opiekunicze, wrazliwe na cudze problemy, dbaty o swa powierz-
chowno$¢, lecz nie przejmowaty inicjatywy w ,podbojach seksualnych”.
Nie jest dobrze widziana nadmierna niezalezno$¢, pewno$¢ siebie,
sktonno$¢ do dominacji, agresywnos$¢, postawa rywalizacyjna. Wytarza sie
w nich przekonanie, ze jedyny sukces, jaki liczy sie w zyciu kobiety, to
stworzenie szczes$liwego domu, posiadanie dzieci. Oczekuje sie od nich, aby
odpowiednim zachowaniem i tworzeniem ,mitej atmosfery” zatrzymaty

38 1. Pospiszyl, Przemoc w matzeristwie, ,Problemy Rodziny” 4(1995), s. 33-37.

39 D. Duch-Krzystoszek, Kto rzqdzi w rodzinie. Socjologiczna analiza relacji matzeniskich,
Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa 2007; taz, Przemoc domowa
a praca zawodowa kobiet [w:] Wybieram Zycie. Praca i godne Zycie dla kobiet ofiar przemocy,
Centrum Praw Kobiet, Warszawa 2008, s. 39-133.
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meza w domu#?. Tym samym identyfikuja one swoja tozsamos$¢ wytgcznie
w kontekscie zwigzku z partnerem, a co gorsza - czujg sie bezpieczne i spet-
nione, jedynie gdy maja go u swego boku. Tak rozumiany oglad meskiej
dominacji przejawia sie w sferze takich instytucji jak matzenstwo i rodzi-
na, szkota i srodki przekazu#!l. A w zwigzku z tym, ze przemoc wobec ko-
biet i przypisywanie im podrzednej i stuzebnej roli siegaja czaséw staro-
zytnych, patriarchat i wywodzacy sie z niego seksizm sg wszechobecnie
promowang formg kultury, tak bardzo uniwersalng, iz kobiety ulegaja tej
formie podporzadkowania.

Przemoc wobec kobiet pomimo duzego zasiegu i powszechnoS$ci jej
stosowania jako problem spoteczny rozpatrywana jest od stosunkowo
krétkiego czasu. Dziatania na rzecz utworzenia struktur umozliwiajgcych
efektywna pomoc kobietom dos$wiadczajacym przemocy zawdzieczamy
ruchom feministycznym. To wtasnie one zapoczatkowaty tworzenie ugru-
powan, stowarzyszen majacych na celu przeciwdziatanie przemocy wobec
kobiet. Obecnie problemem tym zajmuja sie nie tylko organizacje kobiece,
a roOwniez przedstawiciele organow wtadzy. Rada Europy w 2011 r. przy-
jeta, a Polska rozpoczeta prace nad ratyfikacja konwencji stambulskie;j
w sprawie zapobiegania i zwalczania przemocy wobec kobiet i przemocy
domowej42. Dziatania promujgce konwencje podejmuje takze Amnesty
International*3, okres$lajac ja jako instrument w walce przeciwko prze-
mocy wobec kobiet, ktéory ma sie przyczyni¢ do lepszej ochrony ofiar
przemocy oraz zwiekszenia wykrywalnosci i karania tego rodzaju prze-
stepstw. W Polsce w zwigzku z pracami nad ratyfikacja wskazanej kon-
wencji 27 stycznia 2014 r. weszta w zycie nowelizacja Kodeksu karnego
oraz Kodeksu postepowania karnego, ktéra zmienia tryb $cigania prze-
stepstw przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci. Zgodnie z nowy-
mi przepisami wszystkie typy przestepstw przeciwko wolnosci seksual-
nej i obyczajnosci $cigane sg z urzedu, a nie jak dotychczas na wniosek
pokrzywdzonego*+.

40 A. Lipowska-Teutsch, Rodzina a przemoc, Pafistwowa Agencja Rozwigzywania Pro-
bleméw Alkoholowych, Warszawa 1997, s. 49.

41 Tamze, s. 48.

42 Konwencja o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej,
tlum. przygotowane na zlecenie Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, http://amnesty.org.pl/
uploads/media/konwencja_przemoc_wobec_kobiet.pdf, data dostepu: 22.10.2014.

430 Amnesty, Ogolno$wiatowy ruch ludzi dziatajacych na rzecz praw czlowieka,
http://amnesty.org.pl/o-amnesty.html, data dostepu: 22.10.2014.

44 Ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustawy - Kodeks karny oraz ustawy -
Kodeks postepowania karnego, DzU 2013, poz. 849.
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5. Profilaktyka przemocy

W ramach profilaktyki i przeciwdziatania zjawisku przemocy na terenie
wojewddztwa podkarpackiego funkcjonuja 4 specjalistyczne os$rodki
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, m.in. Specjalistyczny OSrodek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Nowej Sarzynie, Lesku oraz
Korytnikach, a takze Centrum Wsparcia i Rehabilitacji Spotecznej i Specja-
listyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gorzycach.
I[stnieje ponadto 15 funkcjonujacych samodzielnie badZ w ramach struk-
tur powiatowych centréw pomocy rodzinie lub o$rodkéw pomocy spo-
tecznej - osrodkow interwencji kryzysowej (OIK). Maja one swoje siedzi-
by w Ustrzykach Dolnych, Debicy, Jasle, Niwiskach, Krosnie, Lezajsku, Lu-
baczowie, Lancucie, Rudniku nad Sanem, Ropczycach, Gérnie, Rzeszowie
i Stalowej Woli. Do zakresu pomocy udzielanej przez OIK-i nalezg m.in.:
wsparcie i pomoc psychologiczna, poradnictwo prawne, hostele dla osob
wymagajacych natychmiastowego schronienia, realizacja programu korek-
cyjno-edukacyjnego dla os6b stosujgcych przemoc domowa, grupy wsparcia
dla os6b do$wiadczajacych przemocy i indywidualne plany wyjscia z kryzy-
su 0s6b w trudnej sytuacji zyciowej, a takze poradnictwo rodzinne. Dziata
ponadto 57 punktéw konsultacyjnych (PK), punktow interwencji kryzyso-
wej (PIK), udzielajacych pomocy osobom/rodzinom dotknietym przemoca
w rodzinie. Do ich zadan nalezy przede wszystkim prowadzenie konsultacji
w zakresie psychoprofilaktyki i psychoterapii uzaleznien, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Od 2014 r. funkcjonu-
je takze 14 podmiotéw realizujacych programy korekcyjno-edukacyjne dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

W ramach trzeciego sektora pomocy osobom/rodzinom dotknietym
przemocg w rodzinie udziela 13 organizacji pozarzadowych, $§wiadczacych
m.in. pomoc w przezwyciezeniu trudnych sytuacji zyciowych, poradnictwo
dla dzieci: pedagogiczne i psychologiczne, poradnictwo dla rodzicow -
rzecznik praw dziecka, r6wniez w ramach punktéw konsultacyjnych eduka-
cje w zakresie przeciwdziatania przemocy, wsparcie $wietlicowe dla dzieci
z rodzin, w ktorych wystepuje przemoc lub zagrozonych wystapieniem zja-
wiska przemocy, a takze udzielanie schronienia kobietom - ofiarom prze-
mocy w rodzinie oraz ich niepetnoletnim dzieciom*s.

Zadania szczegétowe w zakresie dziatan profilaktycznych, edukacyj-
nych, pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej w sytuacji przemocy w ro-

45 Kontakty, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, Podkarpacki Urzad Wojewddzki,
http://pwr.rzeszow.uw.gov.pl/, data dostepu: 15.10.2014.
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dzinie na terenie miasta Rzeszowa okresla ,Miejski program przeciwdziata-

nia przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2012-

2015”. Prezentuje on konkretny wachlarz dziatan w ramach poszczeg6lnych

zadan. S3 to:

1. Podniesienie Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzi-
nie:

a. edukacja publiczna, w tym m.in.: audycje radiowe, telewizyjne oraz pu-
blikacje w prasie lokalnej na temat przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinie, zakup i dystrybucja materiatéw profilaktycznych, utworzenie
portalu internetowego zawierajacego informacje o zjawisku przemocy
i baz danych dotyczacych miejsc udzielania pomocy,

b. organizacja badan, sondazy, opinii, lokalnych diagnoz i ekspertyz w za-
kresie przemocy, w tym ocena aktualnego stanu probleméw zwigza-
nych z przemoca w rodzinie, opracowanie procedur w placdwkach
oSwiatowych stosowanych w sytuacji przemocy wobec dzieci, opraco-
wanie i przekazanie zainteresowanym podmiotom informacji na temat
zadan realizowanych przez Miasto na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie;

2. Zwiekszenie dostepnosci i efektywnosci dziatan profilaktycznych doty-
czacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie adresowanych do réz-
nych grup spotecznych:

a. psychoedukacyjne programy profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy,

b. psychoedukacyjne programy dla rodzin, w tym rozwijanie umiejetno-
$ci porozumiewania sie w rodzinie, zajecia warsztatowe dla rodzicow
z rozwoju seksualnosci dziecka - profilaktyka przemocy seksualne;j,

c. szkolenia psychoedukacyjne dla wychowawcéw i pedagogéw szkol-
nych, w tym m.in. edukacja na temat specyfiki funkcjonowania oséb
doswiadczajacych przemocy i sprawcoéw przemocy, edukacja na temat
interwencji w sytuacji przemocy, warsztaty ksztattujgce umiejetnosci
porozumiewania sie z dzie¢mi i mtodzieza na temat przemocy itp.;

3. Zwiekszenie kompetencji zawodowych pracownikéw stuzb, instytucji i or-
ganizacji zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym
szkolenia, konferencje dla oséb i instytucji zajmujacych sie przeciwdzia-
taniem przemocy w rodzinie, pracujacych z osobami doswiadczajacymi
przemocy w rodzinie;

4. Dostosowanie zasobdw istniejgcych na terenie Rzeszowa do potrzeb two-
rzonego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie, w tym doposazenie placowek dziatajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, dofinansowanie dziatalno$ci
Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej, wzmoc-
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nienie kadrowe oraz wspieranie organizacji pozarzadowych dziatajacych
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

5. Zapewnienie kompleksowej pomocy rodzinom, w Kktérych wystepuje
przemoc, z uwzglednieniem potrzeb wszystkich cztonkéw rodzin, w tym
interwencja kryzysowa, pomoc prawna dla oséb doswiadczajacych prze-
mocy domowej, terapia i poradnictwo specjalistyczne, zapewnienie bez-
pieczenstwa w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia 0séb doswiadczajgcych
przemocy, terapia i rehabilitacja oraz realizacja programéw korekcyjno-
-edukacyjnych;

6. Zintegrowanie Srodowisk i dziatan na rzecz ograniczenia zjawiska prze-
mocy w rodzinie, w tym:

a. organizacja narad i konferencji, udziat w kampaniach lokalnych i ogél-
nopolskich poswieconych przeciwdziataniu przemocy domowej,

b. organizacja i funkcjonowanie Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego
na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie#é.

Majac na celu zapobieganie zjawisku przemocy, na stronie internetowej
podkarpacka policja zamiescita informacje dotyczace danych funkcjonariu-
szy nadzorujgcych badz koordynujacych realizacje procedury ,Niebieskiej
Karty” w komendach miejskich i powiatowych policji wojewédztwa pod-
karpackiego?’.

Wydziat Polityki Spotecznej PUW ponadto w ramach profilaktyki prze-
ciwdziatania przemocy promuje wszelkie inicjatywy zapobiegajace temu
zjawisku. Nalezy do nich m.in. ogélnopolski konkurs ,Mito$¢ z podbitym
okiem? Listy nadziei. Twoja historia moze uratowa¢ komus$ zycie” pod ho-
norowym patronatem Marszatek Sejmu RP Pani Ewy Kopacz. Celem kon-
kursu jest wsparcie ofiar przemocy domowej, zachecenie do aktywnego
sprzeciwu wobec niej oraz przetamywanie stereotypow na temat przemocy
w rodzinie, ktéra nadal jest w Polsce traktowana jako tabu.

W ramach profilaktyki przeciwdziatania przemocy prowadzone sa tak-
ze liczne kampanie spoteczne. I tu réwniez Wydziat Polityki Spotecznej
PUW reklamuje i udostepnia informacje na temat kampanii: ,Kocham, reagu-
je”, ,Kocham, nie krzycze”, ,Kocham, nie bije”, prowadzonych w partnerstwie
przez Fundacje Krajowe Centrum Kompetencji, Fundacje Dzieci Niczyje, Mi-
nisterstwo Pracy i Polityki Spotecznej oraz Komende Gtéwng Policji.

46 Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy
w rodzinie na lata 2012-2015, stanowiacy zatacznik do Uchwaty nr XXII/463/2011 Rady
Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2011 r.

47 Profilaktyka. Przemoc w rodzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/
przemoc-w-rodzinie/50863,Przemoc-w-rodzinie.html, data dostepu: 15.10.2014.
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Dziatania na rzecz profilaktyki przemocy prowadzi ponadto Ogélnopol-
skie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” Instytutu
Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, ktére m.in.
w czerwcu 2007 r. uruchomito poradnie telefoniczng przeznaczona dla
wszystkich oséb pokrzywdzonych przestepstwem, w tym ze szczeg6lnym
uwzglednieniem oséb dotknietych przemoca w rodzinie oraz jej Swiadkow*s.

6. Przeciwdziatanie zjawisku przemocy

Obowigzki panstwa dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wynikajg z miedzynarodowych aktéw prawnych i innych dokumentéw za-
zwyczaj dotyczacych praw czlowieka. Dla Polski znaczenie majg akty praw-
ne i inne dokumenty stanowione w ramach trzech systeméw - systemu
Organizacji Narodéw Zjednoczonych, systemu Rady Europy oraz systemu
Unii Europejskiej, przy czym najwiekszg range nalezy przepisywa¢ umo-
wom miedzynarodowym zawartym w ramach tych trzech systeméw ratyfi-
kowanym przez Polske i ogtoszonym w Dzienniku Ustaw*°.

Fundamentalnym aktem prawa wewnetrznego ustanowionym przez
organ wtadzy ustawodawczej Polski w zakresie przeciwdziatania zjawisku
przemocy i okre$lajacym zadania temu stuzace jest przyjeta 29 lipca 2005 r.
ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinies°, nastepnie w znaczacy
sposéb znowelizowana w 2010 r. Ustawa przed jej nowelizacja poza wyja-
$nieniem definicji przemocy w rodzinie i cztonka rodziny zawierata przepi-
sy merytoryczne obejmujace regulacje dotyczace zadan gminy, powiatu
i wojewddztwa, wojewody i Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi, zobowigzujgce rzad do przyjecia ,Krajowego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie” oraz wtasciwego ministra - do wy-
dania rozporzadzenia okreslajgcego standard podstawowych ustug $wiad-
czonych przez specjalistyczne o$rodki wsparcia dla ofiar przemocy w ro-
dzinie, a takze szczeg6towe kierunki prowadzenia oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych. W ustawie zawarto réwniez przepis naktadajacy na osoby,
ktore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych powzie-

48 Pomoc dla oséb doswiadczajqcych i swiadkéw przemocy w rodzinie, http://www.nie
bieskalinia.pl/pomoc/poradnie-pogotowia, data dostepu: 15.10.2014.

49 Zob. S. Spurek, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Nowe zadania jednostek samo-
rzqdu terytorialnego, Wydawnictwo Presshouse, Wroctaw 2011, s. 15-37.

50 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, DzU 2005
nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.
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ty podejrzenie o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy wobec cztonka
rodziny, obowigzek zawiadomienia o tym policji lub prokuratorast.

Z kolei ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciw-
dziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw52 dotyczy
szeregu przepiséw samej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
- w szczeg6lnos$ci zakresu zadan jednostek samorzadu terytorialnego, ,Kra-
jowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie” i sprawozdania
z jego realizacji, a takze naklada na gmine obowiazek powotania tzw. zespo-
tu interdyscyplinarnego, ktéry ma koordynowac dziatania réznych instytu-
cji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, oraz uprawnia pra-
cownika socjalnego do odebrania dziecka z rodziny i umieszczenia go u in-
nej, niezamieszkatej wspélnie osoby najblizszej, w rodzinie zastepczej lub
w catodobowej placdwce opiekunczo-wychowawczejs3.

Diametralnym krokiem wprowadzonym przez ustawodawce w znowe-
lizowanej Ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie jest rozwigza-
nie prawne, ktére na nowo uregulowato procedure ,Niebieskiej Karty”. Do-
tychczas taka procedura realizowana byta przez jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej, gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholo-
wych oraz przede wszystkim przez policje. Na mocy art. 9d ust. 2 Ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 2010 r. do postugiwania sie pro-
cedura ,Niebieskiej Karty” zobligowani zostali poza przedstawicielami
wskazanych wyzej jednostek takze reprezentanci oswiaty i ochrony zdro-
wia®4. Niestety, dane dotyczace skali zjawiska przemocy w rodzinie i reali-
zacji procedury ,Niebieskiej Karty” z terenu miasta Rzeszowa za rok 2013
wskazujg na nier6wne zaangazowanie instytucji powotanych do egzekwo-
wania zapisOw ustawy. W Rzeszowie na ponad 300 sporzadzonych ,Niebie-
skich Kart” jedynie 14 pochodzi z o§wiaty, a 1 z ochrony zdrowia55. Nato-
miast na 4917 sporzadzonych formularzy na terenie wojewddztwa podkar-
packiego 56 pochodzi z o$§wiaty, 25 z ochrony zdrowia>e.

518S. Spurek, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie..., s. 43-43.

52 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz niektérych innych ustaw, DzU 2010 nr 125, poz. 842.

53 Tamze, s. 45-46.

54 Ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, DzU 2005 nr 180,
poz. 1493 z p6zn. zm.,, art. 9d ust. 2.

55 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, z dnia
15.10.2014, s. 5-6.

56 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury , Niebieskiej
Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawczg, z dnia 15.10.2014, s. 3.
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Uruchomienie procedury ,Niebieskiej Karty” nastepuje w sytuacji, kiedy
do przedstawiciela ww. stuzb trafia informacja, na podstawie ktérej moze
przypuszczaé, iz w rodzinie dochodzi do przemocy. Informacja ta staje sie
impulsem do zarejestrowania takiego faktu i do uruchomienia dziatan
o charakterze interwencyjnym. Wszczecie procedury moze nastgpi¢ nie
tylko w sytuacji, gdy zgtosita ten fakt osoba doznajgca przemocy, ale takze
z inicjatywy innych oséb - $wiadkéw, w tym innych cztonkéw rodziny. Nie
musi to by¢ osoba, ktéra byta bezposrednio obecna na miejscu zdarzenia -
moze to by¢ takze sasiad, ktory styszat odgtosy awantury, a nastepnie za-
niepokoil go widok pobitej sgsiadki lub jej dzieckas’. Ustawodawca wskazu-
je, ze podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknietej
przemoca nie wymaga zgody ofiary przemocy. Tym samym przedstawiciele
wskazanych podmiotéw realizujg procedure ,Niebieskiej Karty” na zasadzie
wspotpracy i przekazujg informacje o podjetych dziataniach przewodnicza-
cemu zespotu interdyscyplinarnego®8. Szczegéty dotyczace realizacji proce-
dury zostaly wskazane w rozporzadzeniu Rady Ministrow z 13 wrze$nia
2011 r.5 Zgodnie z nim przedstawiciele zobligowani do wszczynania pro-
cedury zobowigzani s3 wypei¢ uniwersalny formularz ,Niebieska Karta - A”.
Dokument ten pozwala na zapisanie danych dotyczacych osoby, co do ktérej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca, osoby, ktéra podejrzewa
sie, ze stosuje przemoc w rodzinie, a takze oséb, ktore zgtaszajg problem
przemocy, oraz danych Swiadkéw przemocy. Okre$la sie w nim formy
przemocy w rodzinie i inne dziatania sprawcy przemocy, takie jak: uszko-
dzenia lub kradziez mienia, zmuszanie do zazywania narkotykdéw, oraz czas
trwania takich zachowan. Umozliwia sie takze zarejestrowanie, czy czton-
kowie rodziny naduzywajg $rodkéw psychoaktywnych, opisanie zachowan
0s6b w trakcie interwencji oraz miejsca zdarzenia. Ponadto rejestruje sie,
czy i jakie zdarzenia byly dotychczas podejmowane przez stuzby wobec
cztonkdéw danej rodziny, a takze udziela informacji na temat dziatan podje-
tych przez przedstawicieli danego podmiotu w trakcie interwencji. Formu-
larz ,Niebieska Karta - A” szczegélnie uwzglednia specyfike niektorych
stuzb (policji i ochrony zdrowia) i zawiera pytania odnoszace sie do ich
kompetencji i funkcjonowania. Pytania odnos$ne do dziatan policji dotycza
m.in. zastosowania podczas interwencji Srodkéw przymusu bezposredniego

57 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Zespoly interdyscyplinarne. Procedura ,Niebie-
skie Karty”, Wydawnictwo Edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa 2012, s. 21-22.

58 Ustawa z 29 lipca 2005 r., DzU 2005 nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.,, art. 9d ust. 3.

59 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”, DzU 2011 nr 209, poz. 1245.
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badz zbadania stanu trzezwosci uczestnikéw. Z kolei przedstawiciel ochro-
ny zdrowia wypetnia oprécz czeSci uniwersalnej blok dotyczacy stanu
zdrowia osoby, co do ktérej podejrzewa, Ze jest ofiarg przemocy w rodzinie.
Zgodnie z wola ustawodawcy wypetianie formularza musi odby¢ sie w obec-
nosci ofiary przemocy. Jednakze dopuszczalne jest jego wypetnianie pdzniej
niz podczas pierwszego kontaktu z osoba doswiadczajaca przemocy,
zwlaszcza wtedy, kiedy uniemozliwia to jej stan zdrowia. Wéwczas ustawo-
dawca nakazuje wypeini¢ formularz zaraz po ustaniu przyczyny uniemoz-
liwiajacej jego wypehienie. Kiedy nawigzanie bezpos$redniego kontaktu
z ofiarg jest niewykonalne, ustawodawca dopuszcza mozliwo$¢ wypetniania
formularza bez tej osoby. Moralnym zadaniem stuzb jest zapewnienie oso-
bie doswiadczajacej przemocy przyjaznych warunkéw do rozmowy, gwa-
rantujgcych poczucie bezpieczenistwa i swobode wypowiedzis0. Wypehmiony
formularz ,Niebieskiej Karty - A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu
7 dni, jest przekazywany do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarne-
go i nastepnie stuzy jako pierwsze i zarazem podstawowe narzedzie pracy
w zespole. Podkres$lenia wymaga, iz rdwnolegle ze wszczeciem procedury
podejmowane s3 dziatania majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa
osobie doswiadczajacej przemocy w rodzinieél. W tym celu ustawodawca
w Rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie procedury ,Niebieskiej Kar-
ty” i wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” wymienia zadania poszczegol-
nych stuzb62. Ponadto osobie pokrzywdzonej przekazuje sie formularz
»Niebieska Karta — B”, zawierajacy informacje, ktére pozwalajg zrozumie¢,
co to jest przemoc w rodzinie, informacje o rodzajach przestepstw oraz in-
formacje o placowkach, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc, o kompetencjach
stuzb i formach udzielanej przez nie pomocy. Kolejne dziatania w ramach
procedury odbywaja sie podczas posiedzen zespotu interdyscyplinarnego
lub grupy roboczej ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W sktad ze-
spotu interdyscyplinarnego obligatoryjnie wchodza przedstawiciele: jedno-
stek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
problemdw alkoholowych, policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji

60 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Zespoty interdyscyplinarne..., s. 24-26.

61 A.M. Michatowska, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w $wietle ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepiséw kodeksu postepowa-
nia karnego z 1997 roku [w:] E. Kowalewska-Borys (red.), Problematyka przemocy w rodzi-
nie. Podstawowe srodki prawne 0séb pokrzywdzonych, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2012,s.126.

62 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”, DzU 2011 nr 209, poz. 1245,
§ 11-15.
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pozarzadowych®3. Cztonkami zespotu sg réwniez kuratorzy sgdowi. Zgodnie
z ustawg o kuratorach sgdowych przedstawicielami moga by¢ zaréwno za-
wodowi, jak i spoteczni kuratorzy sadowiét. Ustawodawca zaznacza, zZe do
zespotu moga wchodzi¢ rowniez prokuratorzy oraz przedstawiciele innych
podmiotow dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
a ich obecno$¢ w zespole jest fakultatywna. Zesp6t interdyscyplinarny, na
mocy ustawy, powotuje réwniez tzw. grupy robocze, ktére podejmuja dzia-
fania pomocowe i interwencyjne w przypadku konkretnych rodzin, pracujac
w bezposrednim kontakcie z tymi rodzinami. Sktad grupy roboczej moze
by¢ rozszerzony o przedstawicieli innych instytucji, jesli beda to osoby, kté-
re znajg problem i moga by¢ pomocne w rozwigzaniu, zatrzymaniu przemo-
cy w danej rodzinie. Sposréd cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego wy-
bierany jest przewodniczacy, zastepca i sekretarz. Przewodniczacy od mo-
mentu powotania peini kluczowg role, to do niego trafiaja wypemione for-
mularze ,Niebieskiej Karty - A”65, ktore nie pdZniej niz w przeciagu trzech
dni przekazuje cztonkom zespotu lub grupy roboczej. Ci z kolei na posie-
dzeniu zespotu lub grupy roboczej w obecnosci osoby, co do ktoérej istnieje
podejrzenie, iz jest ofiarg przemocy w rodzinie, dokonuja oceny sytuacji
rodziny i wypeliniajg formularz ,Niebieska Karta — C”. Nalezy zauwazy¢, iz
niestawiennictwo osoby - ewentualnej ofiary przemocy nie wstrzymuje
prac zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej. W obecnosci osoby
podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie cztonkowie zespotu wypet-
niajg natomiast formularz ,Niebieska Karta - D”¢s.

Zespo6t interdyscyplinarny poza spotkaniami wynikajacymi z procedury
,Niebieskiej Karty” realizuje takze obowigzki wynikajace z zadania wtasne-
go gminy, jakim jest realizacja gminnego programu przeciwdziatania prze-
mocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a takze inte-
gruje i koordynuje dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinie. Swoje zadania zesp6t wykonuje w szczegdlnosci przez diagnozowa-
nie problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dziatan w $rodowisku
zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na celu przeciwdziatanie temu

63 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., DzU 2005 nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm,, art. 9a ust. 3.

64 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sgdowych, DzU 2001 nr 98, poz. 1071
z pézn. zm.,, art. 2, ust. 1.

65 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., DzU 2005 nr 180, poz. 1493 z pdzn. zm.; A. Filipek, Ze-
spoty interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ,Praca Socjalna” 2(2013),
s. 29.

66 A.M. Michatowska, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w swietle ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepiséw kodeksu postepowania
karnego..., s. 127.
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zjawisku, inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemoca, roz-
powszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwos$ciach udziele-
nia pomocy w $rodowisku lokalnym oraz inicjowanie dziatan w stosunku do
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie’. Do zadan grupy roboczej nalezy
z kolei opracowanie i realizacja planu pomocy rodzinie dotknietej przemo-
c3, monitorowanie sytuacji, dokumentowanie dziatan podjetych wobec tej
rodziny oraz dziatan podjetych wobec poszczegélnych jej cztonkéwss. Grupa
robocza w celu zatrzymania przemocy w rodzinie moze realizowac jeszcze
inne dziatania, wykraczajgce poza wymienione w ustawie, jezeli tylko beda
niezbedne i konieczne®°.

Istotng zmiang wprowadzong do polskiego porzadku prawnego na mo-
cy nowelizacji z 2010 r. jest instytucja nakazu opuszczenia mieszkania zaj-
mowanego wspolnie z pokrzywdzonym przez sprawce przemocy, orzeka-
nego w postepowaniu przygotowawczym. Srodek ten moze zostaé zastoso-
wany przez prokuratora lub przez sad, przy czym przez ten ostatni podmiot
réwniez w postepowaniu przygotowawczym??. Jednakze jak zauwazajg
przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, oso-
by dos$wiadczajgce przemocy napotykaja trudnos$ci w zastosowaniu art.
11 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie dotyczacego nakazu
opuszczenia lokalu przez sprawce przemocy, gdyz zaréwno w kontakcie
z prokuraturg, jak i sgdem otrzymuja informacje o braku mozliwo$ci praw-
nych zastosowania tego przepisu’!.

Wazny jest takze przepis, ktéry na etapie prac parlamentarnych wzbu-
dzit najwiecej kontrowersji - to zakaz stosowania kar cielesnych przez oso-
by wykonujace wtadze rodzicielskg oraz sprawujacych opieke lub piecze
nad matoletnim, wprowadzony do Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.
S. Spurek wskazuje, ze zakaz ten ma przede wszystkim charakter edukacyj-
ny i nie zostal opatrzony w przepisie zadna sankcjg oraz ze w $lad za wpro-
wadzeniem tego przepisu uzupetniono obowigzki gminy i powiatu o zada-
nia zwigzane z kompetencjami i metodami wychowawczymi rodzicow
i opiekunow?7z.

67 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., DzU 2005 nr 180, poz. 1493 z pézn. zm,, art. 9b ust. 2,
pkt 1-5.

68 Tamze, art. 9b ust. 3, pkt 1-3.

69 A. Filipek, Zespoty interdyscyplinarne..., s. 29.

70 S. Spurek, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie..., s. 46-47.

71 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury ,Nie-
bieskiej Karty” - dane za rok 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, z dnia
15.10.2014, s. 6.

72 S. Spurek, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie..., s. 47.
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W ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2010 r. znowelizo-
wano takze: ustawe o pomocy spotecznej, ustawe o §wiadczeniach z opieki
zdrowotnej finansowanych ze $§rodkéw publicznych, ustawe o policji, Ko-
deks rodzinny i opiekunczy, Kodeks postepowania cywilnego, Kodeks kar-
ny, Kodeks postepowania karnego, Kodeks karny wykonawczy73.

Ponadto na mocy rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 paZdzier-
nika 2010 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach
i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie osoba
dotknieta przemocg w rodzinie ma prawo do uzyskania bezplatnego za-
$wiadczenia lekarskiego dokumentujacego odniesione obrazenia74.

Oprdécz powyzszych zadan przeciwdziatajgcych przemocy w rodzinie od
1 stycznia 2014 r. do uzytku stuzbowego w policji wdrozono dwa narzedzia
stuzgce policjantom do opracowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia
w zwigzku z przemocg w rodzinie, tj. cze$¢ A - przemoc wobec os6b doro-
stych oraz cze$¢ B - przemoc wobec dzieci. Narzedzia te opracowane zosta-
ly przez Komende Gtéwna Policji we wspétpracy z Fundacja ,Dzieci Niczyje”
oraz Ogdlnopolskim Pogotowiem dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska
Linia”. Kazde z narzedzi sktada sie z kwestionariusza szacowania ryzyka
oraz algorytmu postepowania policjanta. Oba kwestionariusze zawierajg 13
czynnikow zagrozenia zycia i zdrowia ujetych w formie pytan. Liczba pozy-
tywnych odpowiedzi w kwestionariuszu ma utatwi¢ policjantowi przepro-
wadzajacemu interwencje podjecie adekwatnych do sytuacji dziatan (np.
zatrzymanie osoby, co do ktdrej istnienie podejrzenie, Ze stosuje przemoc).
Celem narzedzi szacowania ryzyka zagrozenia Zycia i zdrowia w zwigzku
z przemocg w rodzinie jest podniesienie skuteczno$ci dziatan podejmowa-
nych przez policjantéw przeprowadzajacych interwencje oraz zapewnienie
bezpieczenistwa osobom dotknietym przemocg poprzez minimalizowanie
zagrozenia zycia i zdrowia tych os6b. W zwigzku z powyzszym na terenie
wojewo6dztwa podkarpackiego wprowadzona zostata procedura postepo-
wania dotyczgca zapewnienia przez osrodki pomocy spotecznej gotowosci
przystapienia przez pracownikow socjalnych do czynno$ci interwencyjnych
na telefoniczne wezwanie policjanta, w sytuacji gdy sprawca przemocy jest
zatrzymany i rodzina wyraza potrzebe wsparcia ze strony pracownika so-
cjalnego. Procedura jasno okresla zasady postepowania zaréwno policjan-

73 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz niektérych innych ustaw, DzU 2010 nr 125, poz. 842.

74 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru
za$wiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem
przemocy w rodzinie, DzU 2010 nr 201, poz. 1334.
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tow, jak i pracownikéw socjalnych w zakresie przeciwdziatania zjawisku
przemocy?5. Natomiast czynno$ci w jej ramach podejmowane s3 do momen-
tu faktycznego uruchomienia dziatan pomocowych w ramach procedury
»Niebieskiej Karty”, po czym powinna nastgpi¢ ich kontynuacja lub rozwia-
zanie w ramach tej procedury. Sugeruje sie ponadto, aby pracownik socjal-
ny podejmujacy ww. dziatania byt powotany w skiad grupy roboczej pracu-
jacej z dang rodzina.

Wydziat Polityki Spotecznej PUW opracowal ponadto oraz systema-
tycznie aktualizuje ,Procedury postepowania interwencyjnego w sytuacjach
kryzysowych zwigzanych z przemocg w rodzinie - materiaty instruktazowe,
zalecenia dla os6b realizujacych te zadania”. Zawierajg one w swojej tresci
m.in. definicje przemocy w rodzinie, krétka charakterystyke tego zjawiska,
zarys dziatan, jakie powinny zosta¢ podjete w ramach interwencji kryzysowej
ukierunkowanej na pomoc osobom poszkodowanym w wyniku przemocy
w rodzinie, opis systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Polsce
oraz model procedury postepowania interwencyjnego w sytuacjach kryzy-
sowych zwigzanych z przemocg w rodzinie dla jednostek i stuzb podejmuja-
cych dziatania w tym zakresie?e.

7. WhiosKi

Przemoc w rodzinie pojawiajaca sie w wyniku trudnego do zdefiniowa-
nia splotu réznych niekorzystnych dla cztowieka czynnikéw stanowi bardzo
powazny problem spoteczny. Przyczynia sie do deformacji najwazniejszego
srodowiska zycia cztowieka - rodziny. Jak wynika z danych udostepnionych
przez Podkarpacki Urzad Wojewédzki, w 2013 r. w wojewodztwie podkar-
packim zjawiskiem tym dotknietych byto 4800 rodzin (8337 os6b), nato-
miast w samym Rzeszowie 295 rodzin (411 oséb). Osobami, ktore najsilniej
dotyka przemoc, sg kobiety i dzieci.

Z roku na rok wzrasta intensyfikacja dziatan stuzb i instytucji w ramach
procedury ,Niebieskiej Karty”, poziomu identyfikacji os6b poszkodowanych
oraz tych, ktore przemoc w rodzinie stosuja. Lepsze rozpoznanie Srodowisk

75 Informacja Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewdédzkiego
skierowana do Dyrektoréw/Kierownikéw OSrodkéw Pomocy Spotecznej, Rzeszéw, z dnia
30.12.2013.

76 Procedury postepowania interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych zwiqzanych z przemo-
cq w rodzinie - materialy instruktaZowe, zalecenia dla 0séb realizujqcych te zadania, Podkar-
packi Urzad Wojewodzki, Rzeszow 2013.
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dotknietych przemoca w rodzinie pozwala na podejmowanie komplekso-

wych i interdyscyplinarnych dziatan pomocowych. Szczegélne dziatania

w tym zakresie podejmuja osrodki pomocy spotecznej zapewniajace zaple-

cze organizacyjno-techniczne dla zespotéw interdyscyplinarnych. Prowadza

one m.in. czynnosSci majgce na celu niesienie pomocy wszystkim cztonkom
rodzin uwiktanym w przemoc domow3: poszkodowanym, Swiadkom, a tak-

Ze stosujgcym przemoc.

W przeciwdziataniu przemocy w rodzinie napotyka sie wiele trudnosci
i problemoéw. Zaliczamy do nich przede wszystkim:

— utrudniony dostep do placéwek poradnictwa specjalistycznego oraz wy-
kwalifikowanych specjalistow,

— nieche¢ do wspotpracy ofiar i Swiadkéw przemocy,

— wycofywanie sie 0s6b poszkodowanych z podejmowanych dziatan,

— trudno$ci w relacjach z osobami stosujacymi przemoc, brak narzedzi na-
ktonienia ich do wspotpracy,

— brak mozliwosci szybkiego odizolowania osoby poszkodowanej od spraw-
Cy przemocy,

— opieszato$¢ dziatan sadu, prokuratury, umarzanie spraw,

— brak $rodkéw finansowych w gminach na dziatalno$¢ zespotéw interdy-
scyplinarnych oraz dziatania pomocowe,

— zmniejszajgca sie motywacja lub brak motywacji do pracy u cztonkéw
zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych, brak zaangazowania,
unikanie udziatu w posiedzeniach, nieche¢ do rzetelnego dokumentowa-
nia prowadzonych czynnosci,

— brak lub trudna wspétpraca ze stuzbg zdrowia, policja, sadami, kurato-
rami i innymi podmiotami?”.

Osrodki pomocy spotecznej majg §wiadomo$¢ niskiej skutecznos$ci
podejmowanych czynnoSci oraz nadmiernego obcigzenia obowigzkami
wynikajgcymi z dziatan prowadzonych w ramach procedury ,Niebieskiej
Karty”.

Opisane problemy stanowia niepokojacy sygnat. W zwigzku z tym po-
winny stac sie bodzcem do poszukiwania nowych rozwigzan w celu wpro-
wadzenia takich zmian w systemie pracy z przemoca, ktére okazg sie real-
nie skuteczne, a w konsekwencji wptyna na poczucie bezpieczenstwa oby-
wateli oraz zaufanie do instytucji pomocowych.

77 Ankieta dotyczqca skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz realizacji procedury
,Niebieskiej Karty” - dane za rok 2013 - zestawienie zbiorcze z analiza poréwnawcza
z dnia 15.10.2014, 5. 9.
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The phenomenon of violence
Abstract

The article presents an analysis of the phenomenon of violence, one of the most crucial
social problems affecting modern family. The quantitative data concerning the range of the
problem shows that the people most affected with violence are women and children, and the
people suspected of using violence in families are men. Moreover, the data indicates the
forms of violence most often reported by the victims. Bearing in mind the fact that the prob-
lem of violence is both the result of and the reason for a family dysfunction, it is crucial to
emphasize the importance of preventing and counteracting violence as well as creating
a consistent system of aid for the wronged. It is the social workers, police officers, therapists
and other representatives of widely understood social services who on daily basis prevent
family violence with actions based on legal acts. The effectiveness of their actions depends on
their professionalism and commitment which influence the citizens’ feelings of security and
trust in assisting institutions.

Keywords: violence, violence against women, violence against children, prevention of vio-
lence, counteracting violence
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Publiczna i pozarzgdowa
pomoc spoteczna w Rzeszowie

1. Wstep

Pomoc spoteczna stanowi najstarszy dziat zabezpieczenia spotecznego.
Podobnie jak w innych krajach réwniez w Polsce podlegata ona ewolucji -
od filantropijnej dziatalno$ci os6b prywatnych, kosciotéw i organizacji spo-
tecznych do obowigzkowej, uporzadkowanej prawnie dziatalnos$ci realizo-
wanej przez panstwo oraz samorzady terytorialne.

0d poczatku lat dziewiectdziesigtych XX w. pomoc spoteczna w Polsce
stanowi szczego6lnie wazny element polityki spotecznej panstwa. Istota po-
dejmowanych w jej obrebie dziatan sprowadza sie do wspierania 0séb i rodzin
w zakresie zaspokajania niezbednych potrzeb oraz przezwyciezania trud-
nych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie pokonywaé¢ samo-
dzielnie. Obejmuje takze system dziatan docelowych zmierzajgcych do ich
usamodzielnienia i integracji ze $srodowiskiem.

Organizacja systemu pomocy spotecznej w Polsce podlega stalym prze-
obrazeniom - zmieniajg sie bowiem uwarunkowania spoteczne i gospodar-
cze, ktdre wyznaczaja obszar zadan dla funkcjonujgcych w jego obrebie
instytucji. Zmiany te majg na celu rozszerzenie zakresu mozliwosci roz-
strzygania kwestii spotecznych, daja szanse tworzenia lokalnych progra-
moéw rozwigzywania problemdéw spotecznych opartych na aktywnosci
mieszkancéw i rozeznaniu ich istotnych probleméw przez pracownikow
socjalnych i asystentéw rodziny.

Zakres oddzialywania poszczegélnych podmiotéw organizujacych
obecnie pomoc spoteczng w Polsce tworzg dziatania instytucji administracji
panstwowej, samorzadowej, organizacji pozarzadowych, ko$ciotéw i oséb
prywatnych. W Rzeszowie gléwnym podmiotem samorzadowym organi-
zujacym dziatalno$¢ pomocowa w ramach zadan wilasnych gminy oraz



Publiczna i pozarzadowa pomoc spoteczna w Rzeszowie 197

zadan zleconych optacanych ze $rodkéw centralnych i rowniez lokalnych
jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS)L Rozpoczat on funkcjo-
nowanie z dniem 1 kwietnia 1990 r., przejmujgc zadania bedace wcze-
$niej w zakresie dziatania Wydziatu Zdrowia i Opieki Spotecznej Urzedu
Miejskiego i Dziatu Stuzb Spotecznych Zespotu Opieki Zdrowotnej nr 1
w RzeszowieZ.

MOPS w Rzeszowie jest jednostka organizacyjng Gminy Miasta Rzeszow
na prawach powiatu, dziatajacg w formie jednostki budzetowej. Jego siedzi-
b3 jest miasto Rzeszéw, bedace zarazem obszarem jego dziatalnosci. Pla-
cowka ta jest podporzadkowana bezposrednio Prezydentowi Miasta Rze-
szowa, a jej dzialalnos$¢ finansowana jest ze Srodkow budzetu panstwa, ze
$Srodkéw budzetu miasta oraz ze sSrodkéw pozabudzetowych*.

Zgodnie ze ,Statutem MOPS w Rzeszowie” celem dziatania tego osrodka
»jest pomoc osobom i rodzinom w przezwyciezaniu trudnosci opiekunczo-
-wychowawczych, organizowanie pieczy zastepczej, wspieranie rodzin w wy-
sitkach zmierzajacych do zaspokajania niezbednych potrzeb i umozliwienie
zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka oraz podejmowa-
nia dziatan zmierzajacych do Zyciowego usamodzielnienia i integracji ze
$rodowiskiem”s.

MOPS w Rzeszowie realizuje zadania wiasne gminy i powiatu oraz za-
dania zlecone z zakresu administracji rzagdowej, ktére wynikajg z ustawy
0 pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej oraz wynikajace tez z innych ustaw, a dotyczace m.in.: przyznawa-
nia i wyptaty $wiadczen rodzinnych, dodatkéw mieszkaniowych, $wiad-

1 Aktualnie dziata na podstawie Statutu MOPS w Rzeszowie zatwierdzonego Uchwatg
Rady Miasta Rzeszowa nr XXVI/502/2012 z dnia 26 stycznia 2012 r., ktdry jest Zatgcznikiem
nr 1 do niniejszej uchwaty, rozdziat 1. Postanowienia ogdlne, §1 - dotyczy podstaw prawnych
dziatania tej instytucji, zob. http://mopsrzeszow.pl/rysunki/2013/statut2012.pdf, data
dostepu: 8.09.2014. Zob. tez: Broszura informacyjna ,Blizej ludzi” - XXV-lecie MOPS w Rze-
szowie - opracowana przez Zespoét ds. Organizacji Jubileuszu MOPS w Rzeszowie pod kierun-
kiem zastepcy dyrektora MOPS ds. wsparcia spotecznego Beaty Mierzejewskiej, Rzeszow
2015,s. 1.

2 Zostat on powotany Uchwata Miejskiej Rady Narodowej nr XI/48/90 z dnia 20 lutego
1990 r. - zob. L. Rozborska, Pomoc spoteczna w Rzeszowie w latach 1990-1994, ,Gtos Rze-
szowa” 6(1994). Dodatek specjalny, s. 4.

3 Statut MOPS w Rzeszowie..., rozdziat I, §2.

4 QOgdlne informacje o naszej dziatalnosci (MOPS w Rzeszowie), http://mopsrze
szow.pl/index.php/o-orodku/75-orodek/5-joomla-license-guidelines, data dostepu: 8.09.
2014.

5 Cyt. za: Statut MOPS w Rzeszowie..., rozdziat 11, §3.
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czen z funduszu alimentacyjnego; rehabilitacji spotecznej os6b niepeino-
sprawnych; wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi; pomocy
osobom i rodzinom bedgcym ofiarami przemocy lub znajdujagcym sie w sytu-
acji kryzysus.

Zadania te polegajg tez na wspétpracy w zakresie pomocy spotecznej
z organizacjami pozarzadowymi, osobami prawnymi i fizycznymi oraz na
wspieraniu $rodowisk lokalnych dziatajacych na rzecz dzieci i mtodziezy.
Inne zadania niniejszego osrodka sprowadzaja sie do sprawowania nadzoru
nad jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej dziatajagcymi na tere-
nie Rzeszowa oraz nadzoru merytorycznego nad realizacjg zadan zleconych
organizacjom pozarzadowym. Dodatkowo o$rodek ten przygotowuje i jest
jednym z gtownych realizatoréw miejskiej strategii rozwigzywania proble-
mow spotecznych. Waznym zadaniem MOPS w Rzeszowie jest rowniez za-
gwarantowanie swojej kadrze dostepu do szkolen, doskonalenia i doradz-
twa zawodowego’.

Instytucja ta skupia sie gtéwnie na czterech obszarach: pracy $rodo-
wiskowej, ustugach socjalnych, pomocy instytucjonalnej oraz dziataniach
w ramach stanowisk samodzielnych (np. ds. wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi). Warto doda¢, ze na terenie Rzeszowa istnieje rdwniez
ponad 100 organizacji pozarzadowych dziatajacych w sferze pomocy
spotecznej i z niektérymi z nich MOPS w Rzeszowie aktywnie wspoét-
pracuje.

W niniejszym tek$cie przyblizona zostanie gtdwnie specyfika Dziatu
Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen (jednak z mniejszym naciskiem na rea-
lizowane §wiadczenia) oraz Dziatu Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastep-
czej MOPS w Rzeszowie. W drugiej czesci tekstu ukazana zostanie dziatal-
nos¢ organizacji pozarzadowych funkcjonujacych na terenie miasta Rze-
szowa i realizujacych zadania z zakresu pomocy spotecznej. Mozna stwier-
dzi¢, Ze uwaga autorek tego artykutu skupiona bedzie na opisie systemu i funk-
cjonowania publicznej oraz pozarzadowej pomocy spotecznej w Rzeszowie.
Takie spojrzenie ukierunkowane zostato na instytucje, ktére udzielaja po-
mocy. Nieco za$ mniejsze zainteresowanie poswiecono jej odbiorcom, czyli
tym, ktorzy tej pomocy potrzebujg. Taka optyka opisu wynika w duzej mie-
rze z checi pokazania instytucjonalnej sprawnosci podejmowanych w Rze-
szowie dziatan pomocowych.

6 Statut MOPS w Rzeszowie..., §41 5.
7 Tamze.
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2. Podstawy organizacji i funkcjonowania
publicznej pomocy spotecznej

2.1. Zakres i struktura publicznej pomocy spotecznej
na przyktadzie dziatalnosci MOPS w Rzeszowie

Na wstepie rozwazan nad zakresem zadan i strukturg organizacyjna
MOPS w Rzeszowie nalezy wspomnie¢, ze okreslaja je ,Statut MOPS w Rze-
szowie”8 oraz ,Regulamin organizacyjny” tej instytuc;ji.

Teren miasta Rzeszowa - bedacy obszarem dziatan MOPS w Rzeszowie
i jego pracownikow socjalnych - zostat pod wzgledem organizacyjnym po-
dzielony na 9 rejonéw opiekunczych, ktére majg swoich koordynatoréw i sa
zlokalizowane w nastepujacych miejscach: Rejony I i Il - przy ul. Staszica 101,
Rejon II - przy ul. Hoffmanowej 8a, Rejon IV - przy ul. Kochanowskiego 29,
Rejon V - przy ul. Czackiego 2, Rejon VI - przy ul. Seniora 2, Rejony VII i VIII
- przy ul. Skubisza 9 oraz Rejon IX - przy ul. Witkacego 7.

MOPS w Rzeszowie, jako instytucja rozwigzujaca réznorodne problemy
spoteczne, podejmuje dzialania miedzy innymi na podstawie takich doku-
mentow strategicznych jak:

e Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych na lata 2009-201510,

e Powiatowy program dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych na lata
2014-201811,

e Powiatowy program rozwoju pieczy zastepczej na lata 2012-2014,

e Program budowania lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing
w mieScie Rzesz6w na lata 2009-2015,

e Gminny program wspierania rodziny dla miasta Rzeszowa na lata 2013-
201512,

8 Por. tamze, rozdziat I, rozdziat I1I.

9 Por. Regulamin organizacyjny MOPS w Rzeszowie, http://www.mopsrzeszow.pl/rysunki/
2013 /regorg2013.pdf, data dostepu: 8.09.2014.

10 Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych na lata 2009-2015, Rzeszéw 2009,
http://mopsrzeszow.pl/rysunki/strat/Strategia2009-2015.pdf, data dostepu: 8.09.2014.

11 Zob. Powiatowy program dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych na lata 2014-2018,
Rzeszow 2014, http://mopsrzeszow.pl/rysunki/strat/PowiatowyProgram2014-2018.pdf,
data dostepu: 8.09.2014. Program zostat opracowany przez Jacka Gotubowicza w ramach Sekcji
ds. rehabilitacji spotecznej os6b niepeinosprawnych MOPS w Rzeszowie, ul. Skubisza 4.

12 Zob. Gminny program wspierania rodziny dla miasta Rzeszowa na lata 2013-2015 -
stanowi Ztacznik do uchwaty NR LVII/1083/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 sierpnia
2013 r; http://mopsrzeszow.pl/rysunki/program/gminnyprogr.pdf, data dostepu: 8.09.2014.
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e Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2012-2015,

e Program ostonowy w zakresie dozywiania ,Pomoc gminy w zakresie do-
Zywiania na lata 2014-2020",

o Pilotazowy program ,Aktywny samorzad”13.

Jak mozna zauwazy¢, wkrétce konieczne bedzie opracowanie przez rze-
szowski OPS niektérych dokumentéw strategicznych, ktére na nowo stang
sie podstawg jego dziatania na rzecz osé6b i rodzin bedacych beneficjentami
tej instytucji.

Nalezy tez nadmienié, Ze coraz wiecej oséb - tak w skali miasta Rze-
szowa, jak i wojewddztwa podkarpackiego i Polskil4 - do§wiadcza réznych
problemoéw spotecznych (w tym m.in. bezrobocia i ubdstwa), ktérych prze-
zwyciezenie bardzo czesto nie jest mozliwe przez ich wtasne starania, a poszu-
kujac wsparcia w systemie pomocy spotecznej, staja sie czesto jego dtugo-
trwatymi klientami.

W tych rozwazaniach warto wzig¢ pod uwage wystepujacy w wojewodz-
twie podkarpackim np. w 2013 r. tzw. wskaznik zagrozenia ubdstwem, czyli
udziat os6b w gospodarstwach domowych o wydatkach: ponizej minimum
egzystencji — byto ich 9%, ponizej relatywnej granicy ubéstwa - byto to juz
21% gospodarstw, za$ ponizej tzw. ustawowej granicy — 17%?5.

Uwzgledniajac inny wskaznik statystyczny, taki jak: osoby korzystajace
z pomocy spotecznej (na 10 tys. mieszkancéw), mozna stwierdzi¢, ze w 2012 r.
byto ich na Podkarpaciu 617,3 i stanowito to 11,53% z og6tu jego miesz-
kancow. W pierwszym za$ potroczu 2013 r. byto tych osob az 641,1, z ogétu
ludnos$ci Podkarpacia odpowiada to 9,6%. Natomiast w przestrzeni miasta
Rzeszow odsetek korzystajacych z pomocy spotecznej oscylowat na nizszym
poziomie - 5,22% z ogdétu mieszkancow w 2012 r. oraz 4,49% w 2013 r.16
Dynamike liczby klientéow MOPS w Rzeszowie szczegotowo ukazuja ry-
sunki 11 2.

13 Program ,Aktywny samorzqd”, http://mopsrzeszow.pl/index.php/program-aktywny-
samorzad, data dostepu: 8.09.2014.

14 Statystyczne Vademecum Samorzqdowca 2014 - miasto Rzeszéw, Urzad Statystyczny
w Rzeszowie 2014, http://rzeszow.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_podkarpackie/
portrety_miast/miasto_rzeszow.pdf, data dostepu: 8.09.2014; Statystyczne Vademecum Sa-
morzgdowca 2014 - wojewddztwo podkarpackie, Urzad Statystyczny w Rzeszowie 2014, zob.
czesci: Pomoc spoteczna i polityka prorodzinna; Rynek pracy; Ludnosé, http://rzeszow.stat.
gov.pl/vademecum/vademecum_podkarpackie/portret_ wojew%C3%B3dztwa/wojewodztwo
_podkarpackie.pdf, data dostepu: 5.01.2015.

15 Tamze.

16 Tamze.
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Rysunek 1. Dynamika rzeczywistej liczby rodzin objetych pomocg MOPS w Rzeszowie
w latach 2000-2014

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdain MOPS w Rzeszowie z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 3) w latach 2000-
2014

W latach 2000-2014 MOPS w Rzeszowie obejmowatl swoim dziataniem
ogotem okoto 5 tys. rodzin, najwiecej byto ich w 2003 r., bo 5233, i wéwczas
byto tez najwiecej os6b w tych rodzinach objetych wsparciem, bo az 14 601,
za$ w 2014 r. byto najmniej tych oséb.
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=== Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej — ogétem

Rysunek 2. Dynamika rzeczywistej liczby oséb w rodzinach objetych pomoca MOPS
w Rzeszowie w latach 2000-2014

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan MOPS w Rzeszowie z udzielonych $wiad-
czen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 3) w latach 2000-2014

Istnieje wiele powodéw korzystania ze wsparcia OPS, takich jak ubo-
stwo, bezrobocie, niepelnosprawnos$¢, dtugotrwata i ciezka choroba oraz
inne. S3 one, jak wiadomo, bardzo zr6znicowane w przypadku kazdego
z klientow, ktéoremu pomaga ta instytucja.

Rysunek 3 prezentuje najwazniejsze z powoddéw, ktére odnosza sie do
ogolnej liczby rodzin, ktérym w 2014 r. MOPS w Rzeszowie udzielit pomocy.
Na tym wykresie mozna zauwazy¢, ze gtdwne przyczyny sa nastepujace:
ubdstwo, bezrobocie, dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos¢,
bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza i alkoholizm.
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Rysunek 3. Ogdlna liczba rodzin, ktérym MOPS w Rzeszowie udzielit wsparcia w 2014 r.,
wedtug najwazniejszych powodéw przyznania pomocy

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania rocznego MOPS w Rzeszowie
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 4),
stanna 31.12.2014 r.

Mozna dodatkowo wspomnie¢, ze np. w 2013 r. stopa procentowa bezro-
bocia wynosita w Rzeszowie 8,4%, za$ bezrobocie rejestrowane byto na po-
ziomie 9,4 tys., w tym kobiety stanowity 4,7 tys. z ogétu bezrobotnych??.

Jednoczes$nie warto tez ukaza¢ dynamike liczby rodzin objetych wspar-
ciem MOPS w Rzeszowie w okresie 2000-2014, bioragc pod uwage dwa naj-
wazniejsze powody, czyli ubéstwo i bezrobocie, co ilustruje rysunek 4.
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Rysunek 4. Dynamika liczby rodzin objetych pomocg MOPS w Rzeszowie w latach 2000-
2014 wedtug dwoch najwazniejszych powodéw: ubéstwa i bezrobocia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan rocznych MOPS w Rzeszowie
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 4)
w latach 2000-2014

17 Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2014 - miasto Rzeszow; zob. tez Statystyczne Va-
demecum Samorzqdowca 2014 - wojewddztwo podkarpackie, gdzie sa dane dotyczace stopy pro-
centowej bezrobocia dla wojewo6dztwa podkarpackiego w 2013 r., ktéra wynosita 16,3%.
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Analizujgc rysunek 4, mozna dostrzec, ze najwiecej rodzin Korzystato
z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa, szczegdlnie w 2003 r. - bo byto ich
az 3370, a takze sporo w 2002 r. Ponownie za$ nastapil wzrost liczby takich
rodzin w 2013 r. i byto ich 3147. Natomiast z powodu bezrobocia najwiecej
rodzin objeto pomoca w latach 2002-2006 oraz ponownie odnotowano taki
wzrost w latach 20131 2014.

Jednocze$nie mozna poréwnac¢ powyzsze dane z informacjami zawar-
tymi na rysunku 5, ktory szczegétowo przedstawia dynamike liczby rodzin
i 0s6b w rodzinach latach 2000-2014 wspieranych przez MOPS w Rzeszo-
wie, jednak tylko z powodu ubdstwa.
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2006 8728

2005 8792

2004

|

: 8621
2003 | 9602
2002 9252

2001 7925

2000 8980

I
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Ubdstwo - liczba oséb w rodzinach B Ubdstwo - liczba rodzin

Rysunek 5. Dynamika liczby rodzin i os6b w rodzinach wspieranych przez MOPS
w Rzeszowie z powodu ubéstwa w latach 2000-2014

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdah rocznych MOPS w Rzeszowie
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 4)
w latach 2000-2014
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Poszukujac odpowiedzi na pytanie: Jakie typy rodzin objat pomoca spo-
teczng MOPS w Rzeszowie w 2014 r.? - najlepiej zapoznac sie z informacja-
mi, ktére zawiera tabela 1. Z tych danych wynika, ze wsréd ogétu wspiera-
nych rodzin, czyli 5969, najwiecej, bo az 3238, to tzw. samotne gospodar-
stwa domowe. S3 tez liczniejsze gospodarstwa domowe niz tylko jednooso-
bowe, a w tym rodziny z dzie¢mi ogétem stanowig 1798. Najczesciej maja
one od jednego do trojga dzieci. R6wnieZ wspierane przez MOPS w Rzeszo-
wie s3 rodziny niepelne, a jest ich ogétem 713 i sg one najczesciej z jednym
lub dwojgiem dzieci. Bardzo czesto wsparcie otrzymuja rodziny emerytéw
i rencistdw (1596 ogotem), sg one gtéwnie jednoosobowe (1102 os6b), rza-
dziej z jedng osoba lub dwiema.

Tabela 1. Typy rodzin objetych pomoca spoteczna przez MOPS w Rzeszowie w 2014 r.

Wyszczegélnienie Liczba} rodzin Liczba .oséb
ogblem w rodzinach
rodziny ogétem o liczbie oséb: 5969 12 155
1 3238 3238
2 965 1930
3 760 2280
4 590 2360
5 279 1395
6 i wiecej 137 952
e w tym rodziny z dzie¢mi ogétem 1798 6537
o liczbie dzieci:
1 741 1922
2 630 2299
3 287 1351
4 88 515
5 27 207
6 9 74
7 i wiecej 16 169
rodziny niepetne ogétem 713 2026
o liczbie dzieci:
1 355 741
2 235 727
3 88 360
4 iwiecej 35 198
rodziny emerytéw i rencistow 1596 2378
ogbtem o liczbie oséb:
1 1102 1102
2 312 624
3 115 345
4 i wiecej 67 307

Zrédto: Opracowanie na podstawie sprawozdania rocznego MOPS w Rzeszowie z udzielo-
nych $wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach (Dziat 4), stan na
31.12.2014r.
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W MOPS w Rzeszowie $wiadczona jest tez pomoc w formie ustug opie-
kunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych przystugujacych osobie
(najczesciej samotnej), ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawionals.

Warto jeszcze dodaé¢, ze celem ustug opiekunczych jest pomoc osobom
starszym i przewlekle chorym w ich miejscu zamieszkania, za$ celem spe-
cjalistycznych ustug opiekuniczych jest pomoc osobom chorym psychicznie
lub osobom z zaburzeniami psychicznymi, ale $wiadczone sa tez ustugi spe-
cjalistyczne dla os6b bez zaburzen psychicznych?®.

Mozna stwierdzi¢, Ze ponad 500 0s6b rocznie korzysta z pomocy w formie
ustug opiekunczych, zas realizuje je ok. 160 oséb w kazdym z wyszczegol-
nionych lat, co szczegétowo ilustruje tabela 2.

Tabela 2. Liczba os6b korzystajacych z pomocy
w formie ustug opiekunczych oraz liczba 0séb realizujacych te ustugi opiekuncze
w latach 2009-2013

Liczba os6b korzystajacych
Rok Z pomocy Liczba os6b realizujacych ustugi
w formie ustug opiekunczych opiekuncze w latach 2009-2013
w latach 2009-2013
2009 539 154
2010 511 160
2011 542 162
2012 568 161
2013 572 159

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Sekcji Ustug Opiekuriczych i Pielegna-
cyjnych MOPS w Rzeszowie

W MOPS w Rzeszowie realizowano rowniez specjalistyczne ustugi
opiekuncze. Wyjatkowo$¢ tej formuty polega na tym, iz jest to wsparcie
w formie indywidualnej terapii Swiadczonej w miejscu zamieszkania podo-
piecznego, a adresowane jest zar6wno do os6b dorostych, jak rowniez dzieci.
Liczby beneficjentéw i realizatoréw specjalistycznych ustug opiekuriczych
w latach 2009-2014 prezentuje tabela 3.

18 Sekcja Ustug Opiekuriczych i Pielegnacyjnych oraz wolontariat w Dziale Pomocy ds.
Swiadczert MOPS w Rzeszowie - informacja, oprac. zespét pod kierunkiem zastepcy dyrektora
ds. pomocy Srodowiskowej Ireny Marszatek, Rzeszow 2014, s. 5.

19 Tamze, s. 31 5.
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Tabela 3. Liczba o0s6b korzystajacych z pomocy w formie specjalistycznych ustug

opiekunczych oraz liczba 0sdb realizujacych te ustugi w latach 2009-2013

Liczba os6b korzystaja- Liczba os6b korzystaja-
cych z pomocy w formie | cychz pomocy w formie | Liczba oséb realizu-
ustug specjalistycznych ustug specjalistycznych jacych specjali-
Rok (z zadan zleconych (z zadan wiasnych gmi- styczne ustugi
gminie; osoby z zabu- ny; osoby bez zaburzen opiekuncze w la-
rzeniami psychicznymi) psychicznych) tach 2009-2013
w latach 2009-2013 w latach 2009-2013
98 42
2009 . . 2 (terapia) (26 terapeutéw
(44 terapia + 54 opieka) i 16 opiekunek)
89 51
2010 . . 6 (terapia +1 opieka) (28 terapeutéw
(49 terapia + 40 opieka) i 23 opiekunki)
100 >2
2011 . . 11 (terapia) (33 terapeutéw
(56 terapia + 44 opieka) i 19 opiekunek)
99 46
2012 . . 12 (terapia) (31 terapeutéw
(60 terapia + 39 opieka) 15 opiekunek)
103 54
2013 . . 12 (terapia) (36 terapeutéw
(40 terapia + 39 opieka) i 18 opiekunek)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Sekcji Ustug Opiekuriczych i Pielegna-
cyjnych MOPS w Rzeszowie

Z analizy danych zawartych w tabeli 3 wynika, Ze ok. 100 oséb rocznie
korzystato z pomocy w formie ustug specjalistycznych (przeznaczonych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi). Dziatania te miaty charakter opiekun-
czy i terapeutyczny. Natomiast w ostatnich latach ze specjalistycznych ustug
opiekunczych (adresowanych do jednostek bez zaburzen psychicznych)
skorzystato z nich zaledwie 11, 12 os6b. Na uwage zastuguje jeszcze fakt, ze
te dziatania ustugowe wykonywato $rednio ok. 50 pracownikoéw, takich jak
terapeuci i opiekunki.

Warto tez wspomnieé, ze w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen
MOPS w Rzeszowie od 2006 r. prowadzony jest wolontariat na rzecz oséb
starszych i niepelnosprawnych. Przyktadowo w 2009 r. przychodzito do
nich 28 wolontariuszy, w 2010 r. byto ich 22, w 2011 r. - 16, w 2012 r. -
zaledwie 10, zas w 2013 byto jedynie 14 wolontariuszy?20.

20 Tamze, s. 11.
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Nalezy podkreslié, Ze specjalistyczne ustugi opiekunicze stanowia bar-
dzo wazng forme wsparcia adresowang do osob starszych, jak rowniez
dzieci, przewlekle chorych czy oséb z zaburzeniami psychicznymi, czyli tych
kategorii klientow, ktorzy niestety sa zagrozeni wykluczeniem spotecznym,
a moze nawet juz go do$wiadczajg. MOPS w Rzeszowie realizuje zadania wska-
zane przez ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Ta regulacja prawna zaklada wprowadzenie asystenta ro-
dziny na poziomie samorzadu gminnego i zgodnie tym zatoZeniem ustawowym
z dniem 1 maja 2012 r. MOPS w Rzeszowie do katalogu swoich ustug wprowa-
dzil dodatkowe wsparcie adresowane do rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze w postaci asystenta rodziny, powotujac Zespo6t ds.
Asysty Rodzinnej (ZAR)2L. Celem pracy asystenta rodziny jest osiggniecie
przez rodzine podstawowego poziomu stabilno$ci zyciowej, co umozliwi jej
wychowywanie dzieci, a jego gtéwnym zadaniem jest niedopuszczenie do
oddzielenia dziecka od rodziny lub umozliwienie jak najszybszego powrotu
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej do rodzicdw?2.

MOPS w Rzeszowie - w ramach zadan powiatu - wprowadzit dodatko-
wo ustuge koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej i powotat w tym celu
Zespot ds. Organizacji Pieczy Zastepczej. W tym MOPS podejmowane s3
m.in. zadania zmierzajace do zapewnienia opieki i wychowania dzieciom
pozbawionym czasowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej przez tworzenie
zintegrowanego systemu pieczy zastepczej23, czyli:

21 Informacje o ZAR w MOPS w Rzeszowie, oprac. zespdét pod kierunkiem zastepcy dyrek-
tora pomocy srodowiskowej Ireny Marszatek, Rzeszéw 2014, s. 1.

22 Tamze. Zob. tez s. 2-3, gdzie znajduje sie szczegbétowy opis obowigzkéw, zadan
i funkcji asystenta rodziny. Por. takze z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Na temat asystenta rodziny zob. m.in.: I. Krasiejko, Zawdd asy-
stenta rodziny w procesie profesjonalizacji. Wstep do teorii i praktyki nowej profesji spotecznej,
Wydawnictwo Edukacyjne ,Akapit”, Torun 2013; Praca socjalna w praktyce asystenta rodzi-
ny. Przyktad Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach, Wydawnictwo ,Slask”, Katowice
2011; Metodyka dziatania asystenta rodziny. Podejscie Skoncentrowane na Rozwiqgzaniach
w pracy socjalnej, Wydawnictwo ,Slask”, Katowice 2010; R. Wielgos-Struck, M. Bozacka,
Pracownik socjalny i asystent rodziny - filary aktywnej integracji klientéw pomocy spotecznej
[w:] R. Wielgos-Struck (red.), Obszary wsparcia rodziny w doswiadczeniu lokalnym, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2015, s. 13-35.

23 Informacja o budowaniu zintegrowanego systemu pieczy zastepczej w MOPS w Rzeszo-
wie, oprac. Dzial Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastepczej pod kierunkiem zastepcy dy-
rektora Beaty Mierzejewskiej, 2014, s. 1-2; zob. Broszura informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 4,
a takze Miasto Rzeszéw - materiat na spotkanie Unii Metropolii Miast Polskich w 2014 r.,
oprac. zbiorowe: MOPS w Rzeszowie - ]. Gotubowicz; MZZ - E. Dy$; Biuro Rozwoju Miasta
Rzeszowa, Biuro Gospodarki Mieniem Miasta Rzeszowa oraz Wydziat Zdrowia Miasta Rze-
szowa - R. Zukowska, Rzeszéw 2014, s. 1.
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e prowadzenie naboru kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, niezawodowej lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

e prowadzenie szkolen dla kandydatéw na opiekunéw zastepczych, tez
prowadzenie badan psychologicznych i pedagogicznych,

e zapewnienie pomocy i wsparcia osobom wypetniajacym rodzinng piecze
zastepcza w ramach grup wsparcia, mozna tez naleze¢ do Stowarzyszenia
Rodzin Zastepczych ,Drugi Dom”,

e organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy ZAR,

e prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych wedtug autorskiego programu,

e umozliwienie nieodptatnego korzystania z poradnictwa specjalistycznego
w ramach struktur MOPS,

e udzielanie rodzinom zastepczym pomocy i wsparcia koordynatora ro-
dzinnej pieczy zastepczej,

e udzielanie rodzinom zastepczym $wiadczen finansowych o charakterze
obligatoryjnym i fakultatywnym (w tym: dofinansowanie do wypoczynku
dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej, dofinansowanie
zakupu sprzetéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do rodziny
dziecka, finansowanie kosztoéw utrzymania lokalu mieszkalnego uzytko-
wanego przez rodziny niezawodowe i zawodowe),

¢ udzielanie wsparcia finansowego i poradnictwa pelnoletnim wychowan-
kom pieczy zastepczej, pomoc w usamodzielnieniu, w tym realizacja in-
dywidualnych programéw usamodzielnienia, realizacja Swiadczen fakul-
tatywnych - pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej, pomoc
w uzyskaniu mieszkania z zasobdw miasta24.

W tabeli 4 ukazano zakres dziatan Zespotu ds. Organizacji Pieczy Za-
stepczej MOPS w Rzeszowie podejmowanych w trzech ostatnich latach na
rzecz rodzin zastepczych i dzieci, ktére sg w nich umieszczane lub zgtaszane
do osrodkéw adopcyjnych.

Tabela 4. Dziatalno$¢ Zespotu ds. Organizacji Pieczy Zastepczej MOPS w Rzeszowie
na rzecz rodzin zastepczych w latach 2012, 2013 i w I potowie 2014 r.

Lp. Dane [-XII [-XII [-VI
2012r. | 2013r. | 2014r.
1 2 3 4 5
Liczba rodzin zastepczych, 106 114 122
w tym:
e rodziny zastepcze spokrewnione 66 75 80
1 e rodziny zastepcze niezawodowe 39 34 36
e rodziny zastepcze zawodowe, w tym: 1 5 6
— pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego 0 1 2
— specjalistyczne 0 1 1

24 Informacja o budowaniu zintegrowanego systemu pieczy zastepczej w MOPS w Rzeszowie...
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1 2 3 4 5
ICJ;;ZCTSZ;;S umieszczonych w rodzinach zastep- 129 150 158
¢ rodziny zastepcze spokrewnione 79 92 99
2 ¢ rodziny zastepcze niezawodowe 47 42 44
e rodziny zastepcze zawodowe, w tym: 3 13 11
— pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego 0
— specjalistyczne 0

Liczba dzieci zgtoszonych do o$rodkéw
adopcyjnych z uregulowana sytuacja prawng

3 w celu poszukiwania dla nich rodzin 28 14 3
przysposabiajacych
Liczba kandydatéw do petnienia funkcji rodzin;
zastepczej, V\Ztym: P ] g 17 23 10
4 zakwalifikowanych pozytywnie 11 16 7
zakwalifikowanych negatywnie 6 7 3

Zrédto: Dane Zespotu ds. Organizacji Pieczy Zastepczej MOPS w Rzeszowie, ul. Skubisza 4

Zespot ds. Organizacji Pieczy Zastepczej zgtaszat tez do osrodkéw adop-
cyjnych te dzieci, ktére maja uregulowang sytuacje prawng, w celu poszu-
kiwania dla nich rodzin przysposabiajacych, i byto ich najwiecej, bo az 28
w 2012 r., za$ o polowe mniej byto ich w 2013 r. i jedynie 3 w pierwszym
potroczu 2014 .

Rowniez kwalifikowano kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastep-
czej i ze skutkiem pozytywnym zakwalifikowano 11 kandydatéw w 2012 r.,
16 - w 2013 r. oraz jedynie 7 w [ potowie 2014 .

Zespo6t ds. Organizacji Pieczy Zastepczej systematycznie bierze udziat
w ministerialnym ,Programie asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej” (np. w roku 2013 czy 2014), pozyskujac tym samym
$rodki finansowe na zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy za-
stepczej.

Warto doda¢, ze praca asystenta rodziny, jak rowniez koordynatora ro-
dzinnej pieczy zastepczej jest inspirowana oraz wspierana przez pracowni-
koéw socjalnych, ktérzy swiadcza prace socjalng na rzecz mieszkancéw mia-
sta. Na poziomie zadan gminy pracownicy socjalni diagnozuja rodziny prze-
zywajgce trudnos$ci w obszarze opiekunczo-wychowawczym i wnioskujg
o dodatkowe wsparcie w postaci asystenta rodziny. Natomiast na poziomie
zadan powiatu stuzby socjalne pracujg z rodzinami biologicznymi dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej na rzecz powrotu dziecka do rodziny
lub nawigzania czy odnowienia wiezi z dzieckiem.
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2.2. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie

Najliczniejsza grupe wsrdéd ogétu pracownikow MOPS w Rzeszowie
tworzg osoby zatrudnione w Sekcji Ustug Opiekunczych i Pielegnacyjnych,
a takze Sekcji Ustug Specjalistycznych (dla os6b z zaburzeniami psychicz-
nymi oraz dla oséb bez zaburzen psychicznych, ale np. ze schorzeniami neu-
rologicznymi). S3 to tacy pracownicy jak: opiekunki, opiekunki ustug specja-
listycznych oraz terapeuci.

Niezwykle waznym elementem kadrowym tego o$rodka sg pracownicy so-
cjalni, zatrudnieni w dziewieciu rejonach opiekuriczych na terenie miasta Rze-
szowa na takich stanowiskach jak: starszy specjalista pracy socjalnej, specjali-
sta pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny i pracownik socjalny.

Szczegdtowa charakterystyke zatrudnienia w MOPS w Rzeszowie
w latach 1990- 2014 prezentuje tabela 5 oraz tabela 6.

Tabela 5. Charakterystyka zatrudnienia pracownikéw MOPS w Rzeszowie
w latach 1990- 2002 [osoby]

1990{1991{1992{1993|1994|1995|1996| 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 |2002

Stan zatrudnienia | o | 5o | 544|282 | 263 | 263|285 | 296 | 306 | 320 | 319 | 319 | 321
ogdtem, z tego:

Administracja 17 | 22 | 30| 33| 40| 40| 46| 48| 47| 57| 58 58 63

Pracownicy 41 |46 | 44| 44| 46| 45| 57| 68| 69| 70| 68| 68 | 62
socjalni

0srodek Wsparcia

(Dzienny Dom 10 8 7 91 10| 12| 12| 12| 12 12 12 12 12
Pomocy Spotecznej)

Ustugi opiekuricze -| - 1163[196|167|166|170| 150 | 161 | 158 | 158 | 159 | 158
Ustugi - -l - -] -|-|-| 18| 17] 2] 20| 19| 21
specjalistyczne

Zespot ds. Orzekania | - - - - - - - - - 3 3 3 5

Osrodek Poradnic-
twa Specjalistycz-
nego i Interwencji
Kryzysowej
Swiadczenia
rodzinne

Dodatki
mieszkaniowe
Projekt POKL - - - - - - - - - - _ _ _
Srodowiskowy
Dom Samopomocy
Piecza zastepcza - - - - - - - - - - - - _
Asystenci rodziny - - - - - - - - - - - - _

Wolontariusze | - [ - [ -[ - -] -[ -[ -] -[ -] -] -] -

Zrédto: Dane z Dziatu Spraw Pracowniczych MOPS w Rzeszowie, stan na koniec grudnia 2002 r.
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Tabela 6. Charakterystyka zatrudnienia pracownikéw MOPS w Rzeszowie
w latach 2003-2014 [osoby]

2003[2004]2005[2006]2007] 2008 [2009]2010[2011][2012[2013]2014
Stan zatrudnie-

nia ogétem, 322 320 353 | 372 |379 | 401 |421 |436 |443 |462 | 461 |455
Z tego:

Administracja 64 | 73 68 75| 73| 77 81| 89| 88| 93] 91| 97
Pracownicy 61| 65| 81| 80| 87| 90| 88| 91| 91| 96| 97 | 98
socjalni

OsSrodek Wspar-

cia (Dzienny 12 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 13
Dom Pomocy

Spotecznej)

Ustugi opiekuricze | 162 | 141 | 135 [ 145 [ 138 | 150 | 152 | 153 [ 159 [ 161 [ 158 | 160
Ustugispecjali- |50 1 91 | 20| 20| 24| 18| 20| 22| 22| 22| 23| 18
styczne

Zespot ds. Orze- 3| 3| 3| 3| 4 4| 4| 4| 6| 8| 6| 6
kania

Osrodek Porad-

nictwa Specjali-

stycznego -| 5| 6| 6| 11 10 11| 10| 12| 11| 10| 12
i Interwencji

Kryzysowej

Swiadczenia ~| -] 21| 24| 24| 28| 29| 31| 31| 31| 32 31
rodzinne

Dodatki miesz- | -| 7| 7| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6
kaniowe

Projekt POKL - - - - - 6 8 8 7 6 6 -
Srodowiskowy

Dom Samopo- - - - - - - 10 | 10 9 8| 11 -
mocy

Piecza zastepcza - - - - - - - - - 5 51 10
Asys.tena _ _ _ _ _ _ _ B _ 3 4 4
rodziny

Wolontariusze | -] -] 1] 36[ 53] 40 46] 31 [ 34] 40 50 [ 29

Zrédto: Dane z Dziatu Spraw Pracowniczych MOPS w Rzeszowie, stan na koniec grudnia 2014 r.

Analizujgc dane z tabel 5 i 6 dotyczace stanu kadrowego MOPS w Rze-
szowie w latach 1990-2014, nalezy zauwazy¢, ze poczatkowo instytucja ta
zatrudniata tylko 68 0s6b i byto to: 41 pracownikow socjalnych, 17 pracow-
nikéw administracyjnych oraz 10 oséb pracujacych w osrodku wsparcia. Na-
tomiast od 1992 r. nastgpil znaczacy wzrost ogolnej liczby zatrudnionych
w rzeszowskim MOPS, bo byly to ogétem 244 osoby, a w tym 44 pracowni-
kéw socjalnych i az 163 osoby realizujace ustugi opiekuncze (ta kategoria
pojawila sie po raz pierwszy wsrod ogétu zatrudnionych w tej jednostce).

0d 1997 r. do kadry tego osrodka dotgczyto 18 oséb zapewniajacych jesz-
cze dodatkowo jego klientom specjalistyczne ustugi opiekuncze, zas wszystkich
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zatrudnionych byto 296, z czego 68 pracownikéw socjalnych. Od 1999 r. kadre
poszerzono jeszcze o kolejne 3 osoby, bedace cztonkami tzw. Zespotu ds. Orze-
kania o Niepetnosprawnosci dla Miasta Rzeszowa, i wéwczas pracowato juz
320 os6b, a wsrdd nich byto 70 pracownikéw socjalnych. W 2004 r. liczba
wszystkich pracownikéow MOPS w Rzeszowie byta taka sama jak w roku
1999, jednak nalezy zauwazy¢, ze od 2004 r. zatrudniono 5 nowych oséb do
pracy w Osrodku Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowe;.
Natomiast od 2005 r. wérdéd ogétu kadry, ktéra stanowity 353 osoby, do-
strzec mozna 21 nowych osdb, ktore zajmuja sie Swiadczeniami rodzinnymi,
7 o0s6b pracujacych w Sekcji Dodatkéw Mieszkaniowych, a takze 81 pra-
cownikdéw socjalnych. Warto jeszcze wspomnieé, ze od 2008 r. kolejnych
6 0s6b byto zatrudnionych przy projekcie z POKL realizowanym na rzecz oséb
wykluczonych spotecznie. Od stycznia 2012 r. kadra MOPS w Rzeszowie zo-
stata dodatkowo wzmocniona o nowych w systemie pomocy spotecznej
przedstawicieli dwdch grup zawodowych: asystenta rodziny (dziatajacego
w ramach ZAR) oraz koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej (funkcjo-
nujacego w Zespole ds. Organizacji Pieczy Zastepczej). Zesp6t ds. Asysty
Rodzinnej w MOPS w Rzeszowie zostat powotany z dniem 1 maja 2012 r,,
wowczas MOPS w Rzeszowie przystapit do resortowego programu wspie-
rania rodziny i systemu pieczy zastepczej na 2012 r. ,Asystent rodziny”,
pozyskujac tym samym $rodki finansowe na zabezpieczenie etatow. Pro-
gram ten jest kontynuowany w tejze jednostce pomocy spotecznej. Po-
czatkowo prace w ZAR rozpoczeto 3 pracownikéw, a byli to: koordynator
zespotu, ktory wykonywat jednocze$nie obowigzki asystenta rodziny, oraz
2 asystentdéw rodziny. Wowczas te osoby byty zatrudnione na etacie pra-
cownika socjalnego. Obecnie w sktad Zespotu ds. Asysty Rodzinnej wcho-
dzi koordynator zespotu oraz 3 asystentéw rodziny. S3 to osoby majgce
wyksztatcenie w zakresie pedagogiki, psychologii oraz pracy socjalnejzs.
Nalezy doda¢, ze w Zespole ds. Organizacji Pieczy Zastepczej w MOPS
w Rzeszowie zatrudniony jest kierownik Zespotu ds. Organizacji Pieczy
Zastepczej oraz jego wspoétpracownicy, czyli: 1 starszy koordynator ro-
dzinnej pieczy zastepczej, 5 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
1 specjalista pracy socjalnej, 2 pracownikéw socjalnych, 1 pedagog oraz
1 psycholog?e.

25 Informacje o ZAR w MOPS w Rzeszowie, oprac. ZAR MOPS w Rzeszowie pod kierun-
kiem zastepcy dyrektora MOPS Ireny Marszatek, Rzeszéw 2014, s. 3.

26 MOPS, http://mopsrzeszow.pl/index.php/rodzinna-piecza-zastpcza, data dostepu:
3.09.2014.
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Podsumowujac, liczba wszystkich zatrudnionych w MOPS w Rzeszowie
w latach 1990-2014 systematycznie wzrastata, a na koniec 2014 r. wynosi-
ta juz 455 os6b i byto w tym:
e 98 pracownikdéw socjalnych (pracujgcych w 9 rejonach opiekunczych),
e 178 opiekunek $wiadczacych ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze,
12 réznych specjalistéw realizujacych zadania OPSIK,
10 specjalistow w Zespole ds. Organizacji Pieczy Zastepczej,
4 specjalistow w ZAR,
37 pracownikoéw realizujgcych zadania z zakresu $wiadczen socjalnych
(Swiadczenia rodzinne, dodatki mieszkaniowe, swiadczenia alimentacyj-
ne, postepowanie wobec dtuznikdw alimentacyjnych),
e 13 pracownikéw Osrodka Wsparcia,
e 6 pracownikow Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnospraw-
nosci,
e 97 pracownikow zabezpieczajacych obstuge finansowo-ksiegowa oraz
administracyjno-techniczng, w tym kadra kierownicza Osrodka?’.

2.3. Pomoc instytucjonalna
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie

Sprawnie dziatajacy system wsparcia spotecznego - obejmujacy poszcze-
gblne jednostki pomocy - jest jednym z najwazniejszych czynnikéw zwalcza-
nia nieré6wnosci spotecznych oraz przeciwdziatania wykluczeniu spoteczne-
mu klientéw pomocy i ich rodzin. W tym zakresie MOPS w Rzeszowie scala
infrastrukture socjalng istniejgca na terenie miasta Rzeszowa i koordynuje
dziatalno$¢ takich jednostek organizacyjnych?8 jak: domy pomocy spotecz-
nej, o$rodki wsparcia i srodowiskowe domy samopomocy oraz placéwki
opiekunczo-wychowawcze.

DOMY POMOCY SPOLECZNE] (DPS)?° - sg przeznaczone dla oséb wy-
magajacych catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetno-

27 Broszura informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 2 oraz dodatkowe Zrédto: Dane dotyczqce za-
trudnienia pracownikéw MOPS w Rzeszowie w latach 2003-2014 - z Dziatu Spraw Pracowni-
czych MOPS w Rzeszowie, stan na koniec grudnia 2014 r.

28 Jednostki koordynowane przez MOPS w Rzeszowie, http://mopsrzeszow.pl/index.php/
jednostki-mops, data dostepu: 3.09.2014.

29 Domy pomocy spotecznej i osrodki wsparcia - informacje to materiat opracowany
przez Dziat Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastepczej pod kierunkiem zastepcy dyrektora
MOPS w Rzeszowie Beaty Mierzejewskiej, s. 1-2.
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sprawnos$ci niemogacych samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu,
dla ktérych pomoc w formie ustug opiekunczych jest niewystarczajaca.
W takiej sytuacji gmina oferuje calodobowe ustugi w domu pomocy spo-
tecznej. W Rzeszowie s3a to nastepujace DPS:

e DPS dla Dorostych Niepelnosprawnych Intelektualnie im. Jézefy Jaklin-
skiej (ul. Powstancéw Styczniowych 37), przeznaczony dla 85 dorostych
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie;

e DPS dla Kombatantéw im. Bohateréw Westerplatte (ul. Powstaiicéw Sla-
skich 4), przeznaczony dla 0séb niepelnosprawnych fizycznie i 0séb w po-
desztym wieku, dysponuje 103 miejscami dla kombatantéw i os6b upraw-
nionych;

e DPS dla Os6b Przewlekle Psychiczne Chorych (ul. Zateska 7), przeznaczo-
ny dla 140 osob przewlekle psychicznie chorych;

e DPS dla Os6b w Podesztym Wieku oraz Oséb Niepetnosprawnych Fizycz-
nie (ul. mjr. H. Sucharskiego 1), przeznaczony dla 129 oséb w podesztym
wieku oraz 16 os6b niepelnosprawnych fizycznie. W sktad tego DPS
wchodza nastepujace obiekty:

— DPS przy ul. mjr. H. Sucharskiego 1,
— filia DPS przy ul. Labedziej 93°.

Tabela 7. Liczba 0s6b umieszczonych w DPS na terenie miasta Rzeszéw
w latach 2009-2013

. 1. | Liczba oséb | Liczba oséb Liczba oséb
Liczba 0séb : : . . . . .
. umieszczo- | umieszczo- Liczba os6b | umieszczonych | Liczba os6b
umieszczo- : .
nvch nych nych umieszczonych wDPSdla |umieszczonych
Rok Y wDPSdla | wDPSdla | wDPSdla dzieci wDPS dla
w DPS dla . . . . L. P
0s6b 0s6b prze- | oséb prze- | dorostych nie- imtodziezy | osob niepeino-
W pode- wlekle wlekle | pelmosprawnych| niepeino- sprawnych
sz%yrﬂ wicku somatycznie | psychicznie | intelektualnie sprawnych fizycznie
chorych chorych intelektualnie
2013 75 - 15 2 2 10
2012 65 - 12 5 5 3
2011 38 - 13 1 1
2010 39 3 14 - - 9
2009 33 3 8 1 1 4
Lacznie 250 6 62 9 9 30

Zrédto: Dane z Dziatu Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastepczej MOPS w Rzeszowie (Sek-
cja ds. Doméw Pomocy Spotecznej i O§rodkéw Wsparcia), ul. Skubisza 4

30 Miasto Rzeszéw - materiat na spotkanie Unii Metropolii Miast..., s. 2. Zob. tez: Broszura
informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 5 oraz Domy pomocy spotecznej i osrodki wsparcia - informa-

ge..,s. 1.
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Na podstawie danych zawartych w tabeli 7 mozna stwierdzi¢, ze w okre-
sie 2009-2013 na terenie miasta Rzeszowa wydano najwiecej skierowan do
DPS dla os6b w podesztym wieku, bo az 250, a w latach 2009-2011 byto ich
$rednio 36. Zdecydowanie ich liczba zwiekszyta sie w ostatnich latach,
w 2012 r. byto to 65, a w 2013 r. az 75 decyzji o umieszczeniu w tym typie
DPS, co niejako wpisuje sie w tendencje demograficzne zwigzane ze starze-
niem sie spoteczenstwa polskiego.

OSRODKI WSPARCIA3! - s3 $rodowiskowa forma pomocy péistacjonar-
nej przeznaczong dla oséb w podesztym wieku oraz niepelnosprawnych
i majaca na celu pozostanie osoby w naturalnym $rodowisku domowym
i przeciwdziatanie instytucjonalizacji. Na terenie miasta Rzeszowa obecnie
dzialaja:

e OW, ul. mjr. H. Sucharskiego 1 - dziata od 1994 r. i wspiera 45 os6b,

e OW, ul. Seniora 2 - z jego ustug w formie pobytu dziennego od 1990 r.
korzysta 100 oséb,

e Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS), ul. Ofiar Katynia 1 - funkcjonuje
od stycznia 2014 r. jako jedna jednostka budzetowa; powstat z polaczenia
2 SDS i jest przeznaczony dla 52 0séb z niepelnosprawnoscigs2.

Tabela 8. Liczba 0s6b skierowanych do OW i SDS w Rzeszowie
w latach 2009-2013

Rok Liczba oséb skierowanych Liczba oséb skierowanych
do OW do DS
2013 138 56
2012 131 56
2011 140 52
2010 135 53
2009 134 25
Lacznie 678 242

Zrédto: Dane z Dziatu Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastepczej MOPS w Rzeszowie (Sek-
cja ds. Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia), ul. Skubisza 4

Jak wynika z analizy danych znajdujacych sie w tabeli 8, w latach 2009-
2013 do OW w Rzeszowie skierowano ogdétem 678 os6b, w kazdym roku
byto to $rednio 135 oséb, natomiast do SDS w Rzeszowie 242 osoby, naj-

31 Domy pomocy spotecznej i oSrodki wsparcia - informacje..., s. 3-4.

32 Miasto Rzeszéw - materiat na spotkanie Unii Metropolii Miast ..., s. 2-3 oraz zob. Bro-
szura informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 6, a takze Domy pomocy spotecznej i osrodki wsparcia -
informacje..., s. 3.
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mniej os6b (zaledwie 25) trafito do tej instytucji w 2009 r., za$ od 2010 r.
do 2013 r. w kazdym roku kierowano do SDS w Rzeszowie ponad
50 osob.

PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE33 dzialajace na terenie mia-
sta Rzeszowa s3 typu socjalizacyjnego i interwencyjnego. Aktualnie funk-
cjonuja: Placowka Opiekunczo-Wychowawcza im. dr. Henryka Hanasiewi-
cza, ul. Unii Lubelskiej 4 (czyli dawne Pogotowie Opiekuncze), ktéra dyspo-
nuje 14 miejscami typu socjalizacyjnego i 11 miejscami typu interwencyj-
nego. Zapewnia ona dzieciom pozbawionym opieki rodzicow catodobowg
opieke oraz wychowanie do czasu powrotu do rodzicéw, umieszczenia
dziecka w rodzinie zastepczej lub placéwce socjalizacyjnej3.

Dodatkowo dziatajg - zapewniajac calodobowa opieke i wychowanie
dzieciom catkowicie lub cze$ciowo pozbawionym opieki rodzicielskiej -
miejskie jednostki budzetowe, ktére powstaly w styczniu 2014 r. z prze-
ksztalcenia Zespotu Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych - Dom dla
Dzieci i Mtodziezy ,Mieszko” w Rzeszowie. Sg to:

e Centrum Administracyjne do Obstugi Placowek Opiekunczo-Wycho-
wawczych w Rzeszowie, ul. Nizinna 30/1;

e Dom dla Dzieci ,Mieszko” w Rzeszowie, ul. Nizinna 30/2, jest placdwkag
catodobowg przeznaczong dla maksymalnie 30 wychowankdéw powyzej
10. roku zycia (27 miejsc typu socjalizacyjnego i 3 miejsca typu interwen-
cyjnego). W wyjatkowych przypadkach, gdy przemawia za tym stan
zdrowia dziecka albo dotyczy to jego rodzenstwa, mozliwe jest tez
umieszczenie dziecka ponizej 10. roku zycia;

e Dom dla Dzieci ,Dobrawa” w Rzeszowie, ul. Nizinna 30/1, jest placdwka
calodobowa typu socjalizacyjnego przeznaczong dla 14 wychowankéow
powyzej 10. roku zycia35.

Szczegblowe zestawienie liczby dzieci z terenu miasta Rzeszowa
umieszczonych w placowkach opiekunczo-wychowawczych prezentuje ta-
bela 9.

33 Placéwki opiekuriczo-wychowawcze - informacje, oprac. Dziat Pomocy Instytucjonal-
nej i Pieczy Zastepczej pod kierunkiem zastepcy dyrektora MOPS w Rzeszowie Beaty Mierze-
jewskiej, s. 1, oraz Broszura informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 5.

Zob. tez: Jednostki koordynowane przez MOPS w Rzeszowie, http://mopsrzeszow.pl/in
dex.php/jednostki-mops, data dostepu: 4.09.2014.

34 Tamze.

35 Dom ,Mieszko”, http://www.dommieszko.pl, data dostepu: 3.09.2014. Zob. tez:
Placéwki opiekuriczo-wychowawcze - informacje..., s. 1 oraz Broszura informacyjna ,Bli-
zej ludzi”..., s. 4-5.
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Tabela 9. Liczba dzieci z terenu miasta Rzeszowa umieszczonych
w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych w latach 2009-2013

Liczba dzieci z terenu miasta Liczba dzieci z terenu miasta
Rok Rzeszowa umieszczonych Rzeszowa umieszczonych Ogétem
w placéwkach interwencyjnych w placéwkach socjalizacyjnych
2006 17 36 53
2007 19 31 50
2008 30 26 56
2009 17 36 53
2010 15 29 44
2011 6 32 38
2012 15 28 43
2013 16 12 28

Zrédto: Dane z Dziatu Pomocy Instytucjonalnej i Pieczy Zastepczej MOPS w Rzeszowie (Sek-
cja ds. Pieczy Zastepczej i Wsparcia Oséb Usamodzielnianych), ul. Skubisza 4

Analizujgc dane, ktére zawiera tabela 9, mozna zauwazy¢, ze w latach
2006-2013 dzieci najczesciej umieszczane byty w placowkach socjalizacyj-
nych i §rednio rocznie trafiato do nich 29 oséb, za§ w placéwkach interwen-
cyjnych umieszczano $rednio w kazdym roku po 17 oséb. Warto tez nad-
mienié, Ze w tym okresie najmniej dzieci trafito do placéwek opiekunczo-
-wychowawczych w 2013 r.,, bo 28 - w pordwnaniu z 53 skierowanymi
w 2006 .

Waznym zasobem instytucjonalnym MOPS w Rzeszowie jest Osrodek
Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej (OPSIK)3¢. Dziata
on zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej i umozliwia realizacje
jednego z zadan pomocy spotecznej, ktéorym jest §wiadczenie poradnictwa
specjalistycznego, a gtdbwnie prawnego, psychologicznego i rodzinnego oso-
bom oraz rodzinom, ktére maja trudnosci w rozwigzywaniu swoich pro-
blemdéw zyciowych bez wzgledu na posiadany dochéd3?.

OPSIK zapewnia pomoc psychologiczng w formie konsultacji indywidu-
alnych i grup wsparcia, poradnictwa prawnego, pedagogicznego i socjalne-
go, a takze pomoc w formie schronienia dla osob, ktére z powodu przemocy
stosowanej przez czlonka rodziny nie mogg przebywaé¢ w domuss.

Osrodek dysponuje pokojami mieszkalnymi, w ktérych mogg znalez¢
schronienie osoby dotkniete przemoca w rodzinie oraz 2 mieszkaniami

36 Informacja o dziatalnosci Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzy-
sowej MOPS w Rzeszowie, oprac. OPSIK MOPS w Rzeszowie, ul. Skubisza 4, pod kierunkiem
zastepcy dyrektora Beaty Mierzejewskiej, 2014 r.

37 Tamze, s. 1.

38 Tamze.
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chronionymi dla wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych
i rodzin zastepczych oczekujacych na wiasne mieszkanie. OSrodek zapewnia
nieodptatny pobyt, za§ Zywno$¢, odziez i Srodki czystosci mieszkancy za-
pewniaja sobie sami. Gdy nie majg takiej mozliwosci, udziela sie im pomocy
w formie zasitku celowego czy okresowego3°.

Dodatkowo w ramach poradnictwa specjalistycznego w latach 2009-
2013 prowadzone byty:

e grupa dla dzieci z zakresu zaje¢ rozwojowych prowadzonych metoda
Weroniki Sherborne,

e grupa wsparcia dla kobiet do§wiadczajacych przemocy w rodzinie,

e grupy z zakresu treningéw wychowawczych w formie szkoty dla rodzicow,

e program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie,

o cykl szkolenn dla pracownikéw socjalnych zaangazowanych w prace ze-
spotu interdyscyplinarnego+°.

Realizowane w MOPS w Rzeszowie oddziatywania korekcyjno-edukacyjne
wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie prowadzone sg w formie pro-
gramow dziatan psychologicznych, edukacyjnych i socjalizacyjnych ukie-
runkowanych na zmiane zachowan i postaw os6b stosujacych przemoc.
W latach 2009-2013 programy korekcyjno-edukacyjne prowadzone byty
dwa razy w roku (lacznie 10 edycji) w Zaktadzie Karnym przy ul. Zateskiej
w Rzeszowie. Od 2014 r. oddziatywania korekcyjno-edukacyjne prowadzo-
ne s3 w formie wolnos$ciowej, tzn. do udzialu w programie kierowane sa
osoby skazane z art. 207 k.k. odbywajace wyroki w zawieszeniu oraz osoby
kierowane przez pracownikéw socjalnych w ramach funkcjonujgcych grup
roboczych powotywanych przez Miejski Zesp6t Interdyscyplinarny*.

Statystyczne podsumowanie wyszegélnionych powyzej dziatan OPSIK
MOPS w Rzeszowie ukazuje zbiorcza tabela 10.

Tabela 10. Dziatalno$¢ Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej
MOPS w Rzeszowie w latach 2009-2013

Wyszczegoélnienie | Rok 2009 | Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013
799 rodzin 912 660 916 1049
. (Klientow) r.od21,n rodzin (klien- rodzin rodzin
Poradnictwo 2473 | (Klientow) tow) (Klientéw) | (Klientow)
specjalistyczne osoby 1 3065086b | na0 0csh | 1597 0s6b | 2563 osoby
wrodzi- w rodzi- w rodzinach | wrodzinach | w rodzinach
nach nach

39 Tamze.
40 Tamze.
41 Tamze, s. 2.
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Wyszczegblnienie | Rok 2009 | Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013
353 235
rodziny rodzin 101 rodzin 59 rodzin 48 rodzin
Interwencja (klienci) (Klientow) (klientéw) (klientéw) (klientéw)
kryzysowa 1080 os6b . 320 os6b 180 oséb 167 osdéb
.| 789 0s6bw ; : .
w rodzi- : w rodzinach | wrodzinach | w rodzinach
rodzinach
nach
Mieszkancy
mieszkan 4 7 9 10 6
chronionych
Schronienie 35 os6b 28 os6b (fg l?ggit:et 30 os6b 25 0séb
w pokojach (16 kobiet | (17 kobiet o (17 kobiet (12 kobiet
. . o o 22 dzieci e e
interwencyjnych 19 dzieci) | 9 dzieci) . 13 dzieci) 13 dzieci)
1 meZczyzna
Liczba grup korek-
cyjno-edukacyjnych 2/26 2/18 2/25 2/24 2/27
i 0s6b
uczestniczacych
139 258 304
C. . ,Niebieskich | ,Niebieskich | ,Niebieskie
Miejski Zespot » » ”
Interdyscyplinarny Kart Kart Karty
26 grup 16 grup 246 grup
roboczych roboczych roboczych

Zrédto: Dane Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej MOPS
w Rzeszowie (lata 2009-2013)

Warto doda¢, ze OPSIK oferuje tez schronienie w pokojach interwencyj-
nych, a w 2013 r. skorzystato z niego 25 os6b, w tym 12 kobiet i 13 dzieci.
Innym miejscem czasowego pobytu byly mieszkania chronione, w ktérych
mieszkato od 4 do maksymalnie 10 oséb.

Réwniez na uwage zastuguje prowadzony przez MOPS Miejski Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla Miasta
Rzeszowa - w 2013 r. powotano 246 grup roboczych w odniesieniu do zato-
zonych 304 ,Niebieskich Kart”.

MOPS w Rzeszowie podejmuje tez r6znorodne dziatania na rzecz oséb
niepelnosprawnych zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Sg
one nastepujgce:

e opracowanie i realizacja powiatowych programéw dziatan na rzecz oséb
niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej, rehabilitacji za-
wodowej i zatrudnienia,

e wspbélpraca z instytucjami administracji rzgdowej i samorzadowej w opra-
cowywaniu i realizacji programoéw przestrzegania praw oséb niepetno-
sprawnych,
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e udostepnianie na potrzeby pelnomocnika i samorzadu wojewo6dztwa
oraz przekazywanie wiasciwemu wojewodzie uchwalonych przez Rade
Powiatu programoéw i informacji z ich realizacji,

e podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczania skutkéw niepetno-
sprawnosci,

e opracowanie i przedstawianie planéw zadan i informacji z prowadzonej
dziatalnos$ci oraz ich udostepnianie na potrzeby samorzadu wojewddz-
twa,

e wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi i fundacjami dziatajgcymi na
rzecz 0sO6b niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawo-
dowej tych oséb,

¢ dofinansowanie ze $srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych (PFRON):

— uczestnictwa 0sdéb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki

pomocnicze,

likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych

w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepelnosprawnych,

rehabilitacji dzieci i mtodziezy,

kosztéw tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej (WTZ)*2.

Jednak najwiekszym zainteresowaniem wsrod niepetnosprawnych miesz-
kancéw Rzeszowa cieszg sie dziatania w zakresie rehabilitacji spotecznej,
takie jak dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze, ktorych realizacja nie jest mozliwa ze
$srodkow PFRON, oraz dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnospraw-
nych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych#3.

Dodatkowo w strukturach MOPS dziata jedna z pierwszych w woje-
wodztwie podkarpackim Wypozyczalnia Sprzetu Rehabilitacyjnego dla
0so6b Niepetnosprawnych, w ktdrej niepetnosprawni mieszkancy Rzeszo-
wa nieodptatnie wypozyczaja sprzet rehabilitacyjny oraz urzadzenia po-
mocnicze#4,

42 Rehabilitacja osob niepetnosprawnych - informacje, oprac. Sekcja ds. Rehabilitacji Spo-
tecznej Oséb Niepeinosprawnych pod kierunkiem zastepcy dyrektora ds. wsparcia spotecz-
nego..., s. 1.

43 Tamze, s. 2. Zob. Miasto Rzeszow - materiat na spotkanie Unii Metropolii Miast Pol-
skich, s. 2 oraz Broszura informacyjna ,Blizej ludzi”..., s. 5-6.

44 Tamze.
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Nalezy jeszcze wspomnieé, ze na potrzeby oséb niepetnosprawnych
orzeka aktualnie Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci dla
Miasta Rzeszowa, ktéry funkcjonuje od kwietnia 2002 r. i orzeka o niepeino-
sprawnosci dzieci oraz dorostych, wydajac okoto 3500 orzeczen rocznie?s.

Bardzo wazng inicjatywa i dodatkowg forma wsparcia os6b niepetno-
sprawnych w roku 2013 byt Program ,Aktywny samorzad”46, ktérego wy-
konawca byt MOPS w Rzeszowie na mocy porozumienia pomiedzy PFRON
a Powiatem Miastem Rzeszéw. Najwazniejszym celem tego programu byto
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo jego
beneficjentéw w Zyciu spotecznym, zawodowym i dostepie do edukaciji.
Program zaktadat realizacje celéw szczegétowych, takich jak:

e przygotowanie beneficjentow programu z zaburzeniami ruchu i percepcji
wzrokowej do petnienia réznych rél spotecznych przez umozliwienie im
wlaczenia sie do tworzacego sie spoteczenstwa informacyjnego;

e przygotowanie beneficjentéw programu do aktywizacji spotecznej, za-
wodowej lub wsparcie w utrzymaniu zatrudnienia przez likwidacje lub
ograniczenie barier w poruszaniu sie oraz barier transportowych;

e umozliwienie beneficjentom programu aktywizacji zawodowej przez
zastosowanie elementéw wspierajacych ich zatrudnienie;

e poprawa szans beneficjentdw programu na rywalizacje o zatrudnienie na
otwartym rynku pracy przez podwyzszanie kwalifikacji4?.

Strukture tego programu stanowig dwa moduty:

e Modut I - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczna i zawo-
dowa,

e Modut II - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Grupa docelowa w tym programie byli mieszkancy Rzeszowa. W ra-
mach Modutu I byto ich 59, za§ w ramach Modutu II - 6948,

2.4. Innowagje i inigatywy w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie oraz dalsze kierunki pracy

MOPS w Rzeszowie od 1 czerwca 2008 r. do 31 grudnia 2013 r. reali-
zowat kilkakrotnie projekt systemowy ,Czas na aktywnos¢ w miescie Rze-
Szow”.

45 Tamze.

46 Ewaluacja realizacji Programu ,Aktywny samorzqd” w roku 2013, MOPS w Rzeszowie,
informacja udostepniona przez zastepce dyrektora Beate Mierzejewska. Zob. tamze szczeg6-
towg strukture tego programu.

47 Tamze, s. 1.

48 Tamze, s. 2-3.
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W catym tym okresie wsparciem zostato objetych 1068 oséb, w tym 199
0s6b niepelnosprawnych. Projekt ten miat na celu gltéwnie przeciwdziata-
nie wykluczeniu spotecznemu klientow tego osSrodka przez stworzenie
sprawnego systemu umozliwiajacego osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, umozliwienie im rozwoju, wyréwnanie szans
spoteczno-zawodowych oraz poprawe jakosci ich zycia®.

Dla osiagniecia powyzszych celéw konieczne byto:

e stworzenie systemu wsparcia na rzecz osob i rodzin znajdujacych sie
w stanie ubdstwa,

e zwiekszenie skutecznosci pracy socjalnej w miescie poprzez powierzenie
pracownikom socjalnym dodatkowych obowigzkéw w ramach projektu,

e skuteczne wsparcie procesu usamodzielniania sie wychowankéw rodzin
zastepczych i placowek opiekuniczo-wychowawczych5.

W ramach zaplanowanych dziatan w projekcie uwzgledniono profesjo-
nalne wsparcie psychologiczne i szkolenie zawodowe, eliminowanie barier,
jakie napotykaja osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, borykajgce
sie z problemem dyskryminacji na rynku pracy. W okresie realizacji projek-
tu uczestnicy - klienci tutejszego o$rodka - brali udziat réznych w szkole-
niach i kursach podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe>51.

Wymienione dziatania projektowe sa dowodem na aktywizowanie
klientow MOPS w Rzeszowie, a ich doskonalszg forma w obszarze aktywiza-
cji mogtyby by¢ prace spotecznie uzyteczne czy staze. Innowacyjnym pomy-
stem jest w tym zakresie dziatajacy w MOPS w Rzeszowie Zesp6t ds. Projek-
tow, ktory inicjowat kolejne pomysty i inicjatywy projektowe.

Innym waznym innowacyjnym dziataniem od szeregu lat jest podejmo-
wanie przez O$rodek réznych inicjatyw lokalnych, jak np.: opracowanie
»Charakterystyki oséb niepelnosprawnych zamieszkatych w Rzeszowie”
w ramach projektu ,Baza danych o osobach niepetnosprawnych”, przeka-
zywanie klientom MOPS w Rzeszowie produktéw zywnos$ciowych z Banku
Zywnos$ci i z Regionalnego Towarzystwa Rolno-Przemystowego ,Dolina
Strugu”. Dodatkowo realizowano w tej instytucji do tej pory nastepujace
akcje: ,Mikotaj”, ,Pomoéz dzieciom przetrwac zime”, ,Energetyczny torni-

49 Projekt systemowy ,Czas na aktywnos¢ w miescie Rzeszéw” - informacje, oprac. zesp6t
pod kierunkiem zastepcy dyrektora ds. wsparcia spotecznego Beaty Mierzejewskiej, Rze-
széw 2014, s. 1.

50 Tamze.

51 Zob. D. Mréz, Kontrakt socjalny jako narzedzie wspierajqce rozwdj i upowszechnianie
aktywnej integracji klientéw pomocy spotecznej ze Srodkéw EFS (na przyktadzie MOPS w Rze-
szowie) [w:] R. Wielgos-Struck (red.), Lokalne strategie aktywnej integracji oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, Wydawnictwo Indygo, Rzeszéw 2012, s. 27-29.



224 RENATA WIELGOS-STRUCK, MA+GORZATA BOZACKA

ster”, ,Podziel sie domem” - ta ostatnia promujgca rodzicielstwo zastepcze.

Jednoczesnie MOPS w Rzeszowie systematycznie organizuje kolonie letnie

i profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy z rodzin wspieranych przez te insty-

tucje. Réwniez dyrekcja i kierownictwo rzeszowskiego MOPS uczestniczyty

w pracach Grupy Wymiany Do$wiadczen w ramach projektu ,,Doskonalenie

zarzadzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzadu

lokalnego”s2.

Jako dobra praktyke w MOPS w Rzeszowie mozna postrzega¢ m.in.:
dziatalno$¢ ZAR, Zespotu ds. Organizacji Pieczy Zastepczej oraz Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej
(MZI).

W przypadku pracy asystenta rodziny (w ramach ZAR) innowacyjno$¢
polega na wprowadzeniu nowego modelu pracy socjalnej - Podej$cia Skon-
centrowanego na Rozwigzaniach (PSR). Nowoscia jest tez wdrozony model
pracy oparty na zespotowosci, ktory skupia sie wokét czterech filarow:

1. ZAR,

2. Zespotowos$¢ pracownikdw MOPS Rzeszéw (asystenci, pracownicy so-
cjalni, koordynatorzy pieczy zastepczej, psycholog, pedagog, konsultant
prawny i inni),

3. Wspoétpraca z innymi jednostkami na rzecz rodziny (PCPR, placowki
opiekunczo-wychowawcze, sad, szkota, Swietlice, organizacje pozarza-
dowe),

4. Podnoszenie kompetencji i integracja srodowiska asystentéw rodziny.

Réwniez innowacyjnym dziataniem w ramach MOPS w Rzeszowie jest
to, ze cztonkowie rzeszowskiego ZAR odbywaja cykliczne spotkania z su-
perwizorem, a ich dziatania podlegaja systematycznej ewaluacji®3.

MOPS w Rzeszowie byl réwniez inicjatorem i popularyzatorem idei
Grupy Wymiany Doswiadczen (GWD) Asystentéw Rodziny z Podkarpacias.
ZAR prowadzi tez warsztaty kompetencji rodzicielskich ,Rodzicem by¢”.
Natomiast pracownicy Zespotu ds. Organizacji Pieczy Zastepczej s3 modera-
torami Grupy Wsparcia dla Rodzicow Zastepczych oraz organizujg zajecia
socjoterapeutyczne i wolontariat dla wychowankéw rodzin zastepczych.
W 0Os$rodku Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej w Rze-
szowie pracownicy prowadzili grupy wsparcia oraz grupy socjoterapeu-

52 Broszura informacyjna ,Blizej ludzi”, s. 7-8.

53 Informacje o ZAR w MOPS w Rzeszowie..., s. 4.

54 Zob. I. Marszatek, Idea asystentury rodzinnej w praktyce na przyktadzie pracy Grupy
Wymiany Doswiadczen Asystentéw Rodziny z Podkarpacia [w:] R. Wielgos-Struck (red.), Ob-
szary wsparcia rodziny w doswiadczeniu lokalnym..., s. 98-118.
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tyczne, a takze np. program korekcyjno-edukacyjny dla os6b stosujacych

przemoc w rodzinie oraz szkolenia dla rodzicow.

Dziatalno$¢ MOPS w Rzeszowie zostata doceniona, szczegdlnie w obsza-
rze wspotpracy z innymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi, o czym
$wiadcza liczne nagrody i wyr6znieniaSs.

Dalsze kierunki pracy MOPS w Rzeszowie to:

e budowanie partnerstw miedzyinstytucjonalnych - w tym porozumien
MOPS np. z PUP, z UR, a takze w fazie przygotowania porozumienie
z Kuratorska Stuzba Sagdowa w Rzeszowie;

e tworzenie partnerstwa publiczno-prawnego - np. ze Stowarzyszeniem
»+Emaus”, chociaz ono nie ma dotacji z miasta na prowadzenie dziatalno-
$ci, ale wspotpraca nadal moze by¢ rozwijana i dotyczy zadan z zakresu
pomocy spotecznej;

e zlecanie zadan organizacjom pozarzagdowym na mocy ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie, np.:

— praca z osobami bezdomnymi, praca na rzecz os6b ubogich poprzez
prowadzenie schroniska dla bezdomnych mezczyzn czy prowadzenie
tzw. kuchni albertynskiej, czyli kuchni dla bezdomnych i ubogich,
praca na rzecz bezrobotnych - program zatrudnienia socjalnego, reali-
zowany w ramach Centrum Integracji Spoteczne;j,

— prowadzenie $wietlic socjoterapeutycznych dla dzieci i mtodziezy,
Swiadczenie bezptatnego poradnictwa i terapii dla mieszkancéw mia-
sta Rzeszowa.

Wyszczegblnione powyzej aktualne i przyszte kierunki pracy MOPS

w Rzeszowie wpisujg sie w ogdlnopolski standard wspoétpracy lokalnejse,

ktéry ma na celu m.in. podejmowanie kompleksowych dziatan reintegracyj-

nych w $rodowisku lokalnym na rzecz réznych kategorii os6b zagrozonych
wykluczeniem badz do§wiadczajacych wykluczenia spotecznego.

55 S3 to m. in.: Statuetka $w. Faustyny jako nagroda I edycji CARITAS POLSKA - ,UBI
CARITAS” za wieloletnia i owocna wspdtprace z CARITAS; wyrdznienie za wieloletnig wspot-
prace z Wydziatem Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego i Rzeszow-
skim Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta w zakresie tworzenia modelowego sys-
temu pracy z bezdomnymi i ubogimi; czterokrotne wyréznienie w konkursie ,LODOLAMA-
CZE” za dziatalno$¢ na rzecz niepetnosprawnych; IV miejsce w Ogolnopolskim Konkursie
,Zyjmy bez barier” (czek na 100 tys. zt za opracowanie ,Powiatowego programu dzialan na
rzecz os6b niepetnosprawnych”). Zob. szerzej na ten temat: Broszura informacyjna ,Blizej
ludzi”..., s. 8.

56 Zob. szerzej: M. Komorska i in., Standard wspétpracy lokalnej - procedury, kompeten-
cje, warianty. Kompleksowe formy reintegracji spotecznej i zawodowej w srodowisku lokalnym,
Wydawnictwo MPiPS CRZL, Warszawa 2014.



226 RENATA WIELGOS-STRUCK, MA+GORZATA BOZACKA

3. Organizacje pozarzadowe jako partner
publicznej pomocy spotecznej

3.1. Liczba, formy organizacyjne i struktura dziatalnosci
organizacji pozarzadowych w Rzeszowie

Dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych stanowi obecnie staly element
polskiej polityki pomocy spotecznej. M. Grewinski podkresla, Zze s3 one w tym
obszarze niezwykle wazne, gdyz ,wypetniajg najczesciej nisze i dziataja na
rzecz grup, ktore sg niezwykle trudne dla dziatan zbiurokratyzowanych
i mato elastycznych instytucji publicznych”s7.

Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie>8 okreslita
mozliwo$¢ i formy wspotpracy administracji publicznej z organizacjami
pozarzadowymi. Okreslone zostaty podstawowe cztery formy wspoétpracy:

e zlecanie zadan publicznych,

e wzajemne informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i wspoét-
dziatania,

e konsultowanie projektdw aktéw normatywnych,

e tworzenie wsp6lnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatyw-
nym.

Przedstawione wyzej kwestie zostaly zawarte w rozdziale Il ,Zadania
pomocy spotecznej” znowelizowanej w marcu 2004 r. ustawy o pomocy
spotecznejs9. Sprecyzowane zostato pojecie przedmiotu uprawnionego do
realizacji zadania zleconego przez organy administracji rzagdowej i samo-
rzadowej, a takze okres$lono zasady otwartego konkursu ofert na realiza-
cje zadania, elementy oferty podmiotu uprawnionego, formute umowy
o realizacje zadania oraz zakres sprawozdawczo$ci z jego realizacji.

W praktyce proby rozwijania wspotpracy i szczegétowe rozwigzania
w zakresie jej form mogg by¢ bardzo zréznicowane. Stosowane formy zale-
z3 od konkretnych ustalent w obszarze programoéw wspétpracy samorzadow
z organizacjami pozarzadowymi oraz poziomu akceptacji roli tych ostatnich
jako partnera, ktéry moze efektywnie wykonywac zadanie spoteczne w ska-
li lokalne;j.

57 M. Grewinski, Wielosektorowa polityka spoteczna. O przeobrazeniach paristwa opie-
kuriczego, Wydawnictwo WSP TWP, Warszawa 2009, s. 309.

58 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,
DzU 2003 nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.

59 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, DzU 2004 nr 64, poz. 593, art.
25-35.
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Lista organizacji pozarzadowych w Rzeszowie jest dosy¢ dtugas® - wg
bazy ngo.pl aktualnie w obszarze pomocy spotecznej dziata ich 10761. Du-
Za koncentracja organizacji pozarzadowych w Rzeszowie ma swoje uza-
sadnienie. Przede wszystkim jest to stolica regionu, najwieksze w jego
obszarze skupisko ludzi o ré6znorodnych potrzebach i bardzo zréznicowa-
nych mozliwosciach ich zaspokajania. Duze miasto stwarza wieksze szan-
se na znalezienie chetnych do pracy w instytucjach organizujacych dziata-
nia pomocowe. Latwiej tu o sponsoréw, specjalistéw i wolontariuszy. Ci
ostatni w duzym stopniu rekrutuja sie spo$réd mtodziezy studenckiej,
m.in. z takich kierunkéw studiow jak pedagogika, psychoprofilaktyka, pra-
ca socjalna.

Tabela 11. Organizacje pozarzadowe dziatajace w sferze pomocy spotecznej
w Rzeszowie

Sfery dziatalnosci . Status W tym:
Lp. . Liczba : -
pomocowej OPP fundacje | stowarzyszenia
Pomoc na rzecz:
1 | os6b niepelnosprawnych 14 5 4 10
2 .dmea 1“m}od21ezy (edukacja 14 7 3 11
i rozwoj)
3 | rodziny 20 10 5 15
4 | dzieciimlodziezy
(choroba i rehabilitacja) 15 1 2 13
5 1n1(’:]zi\tyw i ro_zw0]u spotecz- 12 5 _ 12
nosci lokalnej
6 | bezdomnych 1 1 - 1
7 | ubogich 5 3 1 4
8 | chorych 10 2 1 9
9 | bezrobotnych 3 1 - 3
10 | uzaleznionych 5 - 1 4
11 | oséb starszych (emeryci
. . 5 1 - 5
i rencisci)
12 | aktywizacji kobiet 3 - - 3
Razem 107 46 17 90

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie Bazy ngo.pl, wrzesien 2014, data dostepu:
4.09.2014

60 Prezentowana lista nie uwzglednia zespotéw charytatywnych Caritas dziatajacych
przy parafiach i pelnigcych funkcje opiekuncze w stosunku do stabszej ekonomicznie czesci
parafialnej spotecznosci. Pominieto réwniez grupy samopomocowe (np. kluby AA) oraz
komitety spoteczne.

61 Poniewaz z bazy nie zostaty usuniete organizacje, ktére zakonczylty dziatalno$¢, in-
formacja zamieszczona na stronie internetowej pokazuje 128 organizacji.
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W ogolnej liczbie organizacji pozarzagdowych w Rzeszowie przewazaja
stowarzyszenia. Najwiecej ich dziata na rzecz dzieci i mtodziezy oraz rodzi-
ny (edukacja i rozwoj oraz choroba i rehabilitacja). Warto tez zauwazy¢, ze
wszystkie zarejestrowane organizacje pozarzadowe funkcjonujace w sferze
inicjatyw i rozwoju spotecznosci lokalnej dzialaja w formie organizacyjnej
stowarzyszen. Podobna sytuacja dotyczy organizacji dziatajacych na rzecz
bezdomnych i starszych (emeryci i rencisci) oraz funkcjonujacych w obsza-
rze aktywizacji kobiet.

Nalezy jednocze$nie podkresli¢, Ze przedstawiony zakres dziatania rze-
szowskich organizacji jest bardzo zréznicowany¢2. Prezentowane formy
dziatan okreslone zostaty arbitralnie, trudno bowiem wyznaczy¢ ich jedno-
znaczng specjalizacje, gdyz np. organizacje dziatajace na rzecz mtodziezy
deklarujg takze wszechstronng pomoc rodzinie (bo w niej zyja gtéwni pod-
opieczni) lub tez dodatkowo pomoc wszystkim potrzebujacym. Powoduje
to, ze szczegblowe cele realizowane przez te organizacje okreslaja czesto
bardzo ztoZzong strukture odbiorcow.

3.2. Charakterystyka rzeszowskich organizacji pozarzadowych
w uktadzie sfer dziatalnosci

Jak juz podkreslono, najliczniejsza grupe odbiorcow ustug rzeszowskich
organizacji stanowia dzieci i mtodziez. Jest to grupa, ktorej problemy s3
wyjatkowo réznorodne, stad proponowana oferta pomocowa jest w duzym
stopniu zréznicowana. Cze$¢ organizacji dziatajacych na rzecz omawianej
grupy za gtéwny cel uznaje pomoc dzieciom i mtodziezy chorym i niepetno-
sprawnym, podejmujgc zadania w zakresie tworzenia infrastruktury opie-
kunczej i medyczno-rehabilitacyjnej oraz wspierajacej funkcjonowanie
mtodych niepelnosprawnych oséb. Inna grupa organizacji nastawiona jest
gtéwnie na dziatalno$¢ na rzecz prawidlowego rozwoju dzieci, w tym na

62 W latach dziewiecdziesiagtych prace zwigzane ze zbieraniem informacji o organiza-
cjach pozarzadowych w Rzeszowie prowadzone byty przez instytucje publiczne i pozarza-
dowe. W 1995 r. Regionalny Osrodek Samopomocy w Rzeszowie, Caritas Diecezji Rzeszow-
skiej oraz Wojewddzki Zespdt Pomocy Spotecznej podjety takie dziatania we wspotpracy
z Bankiem Informacji o Organizacjach Pozarzadowych KLON/JAWOR. Ich efektem byto wyda-
nie Informatora o organizacjach dziatajqcych na polu pomocy spotecznej w woj. rzeszowskim,
CIS 1996. Byta to pierwsza pelna informacja uwzgledniajaca dziatajace i nowo powstajace
organizacje pozarzadowe na tym terenie. Kolejng liste sporzadzito Towarzystwo Wspierania
Rozwoju Dzieci i Mlodziezy ,Altum” w 1999 r. w ramach Raportu ,0” z realizacji programu
»,Monitoring procesu wspotpracy miedzy organizacjami pozarzadowymi, koordynowanego
przez Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzadowych.
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pomoc dzieciom z rodzin ubogich, dysfunkcyjnych, z problemami funkcjo-
nowania w szkole.

Przyktadem efektywnych dziatan organizacji pozarzadowych reprezen-
tujacych grupe pierwsza jest Fundacja Aktywnej Rehabilitacji, ktéra realizu-
je aktualnie projekt ,Kompleksowa aktywizacja spoteczna dzieci w wieku
4-16 lat poruszajacych sie na wézku inwalidzkim” (trwa on od 1.04.2013 -
31.03.2016). W ramach tego projektu dzieci i ich rodziny moga skorzystac
z réznych form wsparcia, m.in. z poradnictwa indywidualnego, Warsztatu
Aktywnej Rehabilitacji i Obozu Aktywnej Rehabilitacji.

Warto wspomnieé rowniez o dziatalnosci Rzeszowskiego Stowarzysze-
nia na rzecz Dzieci Niepelnosprawnych ,SOLIS RADIUS”, ktérego dziatal-
nos$¢ koncentruje sie wokét kompleksowej pomocy dzieciom w wieku roz-
wojowym, opartej na wczesnej diagnostyce i doborze niezbednej terapii
niwelujgcej zaburzenia neurologiczne i ruchowe. Stowarzyszenie podejmuje
rowniez dziatania zwigzane z realizowaniem programu zapobiegania i zmniej-
szania skutkdw niepetnosprawnos$ci oraz wspierania rodzin dzieci niepet-
nosprawnych, gtéwnie przez rézne formy poradnictwa.

Nalezy jeszcze doda¢, ze podobny profil dziatalnosci prowadza: Funda-
cja Caritas na rzecz Regionalnego Osrodka Rehabilitacyjno-Edukacyjnego
dla Dzieci i Mtodziezy im. Btogostawionego Jana Pawta II, Stowarzyszenie
Rodzicow Dzieci i Mtodziezy Niepelnosprawnej Ruchowo, a w zakresie po-
mocy dzieciom autystycznym Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Dzieci i Mto-
dziezy ,Titum”. Role szczegdlng wypetnia Hospicjum dla Dzieci, zapewnia-
jac opieke paliatywna w trudnych okresach choroby.

Celem organizacji zajmujacych sie dziatalno$cia na rzecz rozwoju dzieci
i mlodziezy jest wszechstronna pomoc psychologiczna, wspieranie rozwoju
zainteresowan, a takze profilaktyka uzaleznien i promocja zdrowia. Wazng
formga pomocy w tym obszarze sa Swietlice socjoterapeutyczne, kluby edu-
kacyjne dla mtodziezy oraz zajecia z zakresu aktywizacji zawodowej i spo-
tecznej, a takze pomoc stypendialna.

Istotng role w realizacji wymienionych celéw odgrywaja na terenie Rze-
szowa: Stowarzyszenie na rzecz Wszechstronnego Rozwoju Dzieci, Mto-
dziezy i Dorostych, Fundacja Pomocy Mtodziezy im. Jana Pawta Il ,,Wzrasta-
nie”63, Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Szkolnych ,Wyspianski”.

63 Fundacja prowadzi S$wietlice $rodowiskowe o charakterze profilaktyczno-wy-
chowawczym. Jedna z nich funkcjonuje przy ul. Podwistocze 6, za$ druga przy ul. Hoffmano-
wej 23. Do $wietlic przychodza dzieci od 5 do 14 lat i mtodziez w wieku 14-19 lat. Zob. L. Ostrow-
ska, Osrodek Wsparcia Dziennego Fundacji ,Wzrastanie” [w:] R. Wielgos-Struck (red.), Pomoc
spoteczna i jej adresaci. Przeglqgd wybranych strategii, Wydawnictwo MANA, Rzeszéw 2006.
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Istotny wktad w opisywang dziatalno$¢ wnosi takze Towarzystwo ,Al-
tum”é4. Mimo obecnego skupienia swojej dziatalno$ci wokét problemdéw
zwigzanych z bezrobociem, wykluczeniem i marginalizacjg spoteczna Towa-
rzystwo prowadzi rowniez dziatalno$¢ na rzecz rozwoju edukacji i wspierania
prawidtowego rozwoju dzieci i mtodziezy. Jest ona takze zwigzana z zapo-
bieganiem zjawiskom patologii spotecznej oraz wdrazaniem metod aktywi-
zacji spotecznej i zawodowe;j.

Uwage zwraca réwniez wspomniana wcze$niej dziatalno$¢ Stowarzy-
szenia na rzecz Wspomagania Rozwoju Dzieci i Mtodziezy ,Titum”, ktérego
praca skupia sie wokot dzieci i miodziezy z zaburzeniami i problemami
rozwojowymi, przejawia sie poprzez diagnostyke zaburzen, ustugi i porady
pedagogiczne oraz wspieranie rodzin. Zakres oferowanych ustug jest szero-
ki. Obejmuje m.in. zajecia z terapii logopedycznej, hipoterapii, muzykotera-
pii, grupowe zajecia terapii V. Sherborne, dogoterapii oraz terapii zajecio-
wej. Stowarzyszenie prowadzi takze dziatalno$¢ edukacyjng dla rodzicéw,
w tym pogotowie terapeutyczne®s.

Ciekawe, nowoczesne formy wspierania dzieci i mtodziezy realizuje od
2013 r. w Rzeszowie w ramach funkcji spotecznych galerii handlowych
Stowarzyszenie ,Siemacha”¢¢. Jego dziatalno$¢ zlokalizowana jest w galerii
»,Millenium Hall”. Oferta obejmuje pracownie multimedialna, muzyczna,
kulinarng, a takze pracownie rozwoju spotecznego i oddziat poradnictwa
i terapii. W jednym miejscu mtodzi ludzie mogg bezptatnie korzystaé
z wymienionych form wsparcia i kreatywnie spedzac¢ czas.

Znaczna cze$¢ rzeszowskich organizacji pozarzadowych nastawiona
jest na organizowanie pomocy rodzinom, gtéwnie ubogim. R6zne s3g sposo-
by realizowania tego celu: od prowadzenia punktéw rozdawnictwa odziezy
i obuwia, wydawania paczek zywnosciowych az po udzielanie pomocy fi-
nansowej na pokrycie kosztow ksztatcenia dzieci, zakup lekéw czy tez pod-
stawowych sprzetéw gospodarstwa domowego oraz organizowanie warsz-
tatow i ustug terapeutycznych wspierajgcych funkcjonowanie rodziny.

Szeroki zakres dziatalno$ci wspierajacej rodziny, szczegdlnie niepetne
i wielodzietne, prowadzi Caritas Diecezji Rzeszowskiej. Okreg Rzeszow przy
centrali diecezjalnej Caritas prowadzi Dom Samotnej Matki i Interwencji

64 Towarzystwo Wspierania Dzieci i Mtodziezy ,Altum” powstalo w 1994 r. W roku
2001 w zwigzku ze znacznym rozszerzeniem misji organizacji i celéw statutowych zmienito
nazwe na obecna.

65 Roczne sprawozdanie merytoryczne z dziatalnosci organizacji pozytku publicznego za
rok 2012, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, nr KRS 0000162837.

66 Zob. Siemacha, www.siemacha.org.pl, data dostepu: 4.09.2014, oraz millenium
hall@siemachaspot.pl



Publiczna i pozarzadowa pomoc spoteczna w Rzeszowie 231

Kryzysowej, ktory powstat w 2000 r. przy ul. Dojazd Staroniwa 7. Jest to
miejsce pomocy udzielanej samotnym matkom w oKkresie przed porodem
i po urodzeniu dziecka. Od poczatku 2002 r. w placéwce dziata Diecezjalna
Poradnia Specjalistyczna, w ktérej pracujg wolontariusze, specjalisci z za-
kresu psychologii, prawa koscielnego, cywilnego i rodzinnego, pedagogiki
wychowawczej i doradztwa zycia rodzinnego.

Caritas wspiera takze rodziny wielodzietne m.in. przez organizowanie
weekendowych spotkan w osrodku Caritas w Myczkowcach i wakacji dla
mtodziezy®’ (organizowanych przy wsparciu finansowym MOPS w Rzeszo-
wie) oraz dary rzeczowe i spotkania mikotajowe.

WSsrdd organizacji dziatajacych na rzecz rodziny wymieni¢ nalezy po-
nadto: Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy Rodzinie ,Rodzina Rodzin”, Sto-
warzyszenie na rzecz Dzieci Specjalnej Troski, Stowarzyszenie na rzecz Ro-
dzin Wielodzietnych, Stowarzyszenie ,Szczesliwy dom” im. Wiktorii i J6zefa
Ulmoéw z Dzieémi, Stowarzyszenie na rzecz Rodzin z Dysfunkcjami Rozwo-
jowymi ,BRUNO” oraz Podkarpacki Bank Zywnosci i Polski Komitet Pomocy
Spoteczne;j.

Kolejnag liczng grupe rzeszowskich organizacji pozarzadowych stanowig
te, ktore dziatajg na rzecz oséb niepelnosprawnych. Organizacje te zrzeszajg
zar6wno osoby niepetnosprawne, jak i osoby dziatajgce na ich rzecz. Nastawio-
ne sg przede wszystkim na podejmowanie dziatan w zakresie rehabilitacji me-
dycznej i spotecznej, a takze ochrone promocji zdrowia wsréd niepetnospraw-
nych, jak réwniez prowadzenie promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej
bezrobotnych osdb niepetnosprawnych. Szeroka dziatalno$¢ w tych obszarach
prowadzi na terenie Rzeszowa Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem (Od-
dzial w Rzeszowie), podejmujgc takze liczne dzialania z zakresu spotecznego
informowania i integrowania os6b niepetnosprawnychés.

Istotng role odgrywaja ponadto: Stowarzyszenie Niepetnosprawnych Ru-
chowo ,Hiob”, Polskie Stowarzyszenie Gtuchych, Polski Zwigzek Niewido-
mych, Katolickie Stowarzyszenie Niepetnosprawnych ,Koto” w Rzeszowie,
Stowarzyszenie na rzecz Oséb Niepelnosprawnych im. Ojca Pio, Rzeszowski
0Oddziat Polskiego Stowarzyszenia na rzecz 0séb Uposledzonych Umystowo,
prowadzacy projekty Centrum Doradztwa Zawodowego i Wspierania Os6b
Niepetnosprawnych Intelektualnie (Centrum Dzwoni), oraz nowo powstata
Fundacja Aktywizacji Zawodowej Oséb Niepelnosprawnych.

67 Zob. A. Szluz, Wakacje dzieci i mtodziezy w Osrodku Wypoczynkowo-Rehabilitacyjnym
Caritas w Myczkowcach, ,Przemiana” 1(79) 2012, s. 14.

68 Celowi temu stuzy m.in. publikacja Broszury informacyjnej na temat ulg i uprawnien
dla 0séb z niepetnosprawnosciq, Rzeszow 2012.
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Rzeszowskie organizacje pozarzadowe przez swojg dziatalno$¢ daza
tez do pobudzania rozwoju spotecznosci lokalnych. Jedng z metod prze-
ciwdziatania marginalizacji tych spotecznosci jest stymulowanie ich do
dziatania na rzecz wlasnego otoczenia, czyli animacja spotecznosci lo-
kalnych. Przyszla efektywno$¢ takich dziatann wymaga w pierwszej kolej-
nos$ci diagnozy problemoéw, by potem mo6c podejmowac konkretne zada-
nia. Dziatania tego typu powoduja poszerzenie wiezi spotecznych miedzy
uczestnikami zycia lokalnego i prowadza do tworzenia kapitatu spotecz-
nego.

Role istotng w okre$lonym wyzej obszarze dziatan odgrywa na terenie
Rzeszowa Podkarpackie Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych. Jego celem
jest wspieranie spotecznosci lokalnych w rozwigzywaniu probleméw zwig-
zanych z bezrobociem, wykluczeniem, a takze stwarzanie nowych perspek-
tyw w wyréwnywaniu szans rozwoju i aktywnos$ci obywateli.

Wazna role w tym wzgledzie odgrywaja takze: Stowarzyszenie na rzecz
Aktywnosci Spotecznej, Stowarzyszenie Inicjatyw Wolontarystycznych
JPerspektywa” oraz Stowarzyszenie ,Dziatajmy Razem”. Nalezy tez podkre-
$li¢ ciekawg dziatalnos$¢ Stowarzyszenia ,,CRAS” - Centrum Rozwoju Ak-
tywnosci Spotecznej oraz Stowarzyszenia Inicjatyw Obywatelskich , Akta”,
a takze Podkarpackiego Osrodka Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
i Fundacji Demokracji Lokalne;j.

Znaczna liczba organizacji pozarzadowych wspiera osoby chore. S3 to
dziatania wielokierunkowe zwiazane z organizowaniem pomocy dla cho-
rych na okres$lone rodzaje choréb (Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw -
Oddziat Rzeszow, Polskie Towarzystwo Laryngektomowanych - Oddziat
Rejonowy Rzeszow, Polskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg
Alzheimera), a takze zwigzane z ogdélnymi problemami lecznictwa (Stowa-
rzyszenie Wzajemnej Pomocy Lekarskiej Regionu Rzeszowskiego, Stowa-
rzyszenie Przyjaciot Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego w Rzeszo-
wie, Fundacja na rzecz Szpitala Miejskiego w Rzeszowie).

Niezwykle wazna role odgrywaja w Rzeszowie fundacje i stowarzysze-
nia w zakresie wspierania osob ubogich. Istotne zadnia w tym zakresie po-
dejmuje od 1988 r. Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alber-
ta. Dzieki jego staraniom, przy wspotpracy instytucji samorzgdowych i rza-
dowych oraz koscielnych i mieszkanicow miasta, utworzone zostato Cen-
trum Charytatywne przy ul. Styki 21. W ramach Centrum funkcjonuje kuch-
nia dla najubozszych oraz taznia dla ubogich (takze bezdomnych). Z posit-
kéw wydawanych w Centrum korzystaja osoby ubogie posiadajace stosow-
ne zaswiadczenie z MOPS. W okresie przed$wiagtecznym organizowane s3
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spotkania - $niadanie wielkanocne i spotkanie optatkowe. Gromadzg one
200-300 najubozszych oséb z terenu miasta.

0d dziewieciu lat wolontariusze Towarzystwa organizuja akcje charyta-
tywne na rzecz pomocy ubogim dzieciom z rodzin wielodzietnych. Przed-
miotem akcji charytatywnych jest m.in. zbieranie przyboréw szkolnych dla
dzieci z ubogich rodzin. 0dbywaja sie one na terenie rzeszowskich szk6t6o.

Warto wspomnie¢ rowniez o dziatalnos$ci Fundacji ,Nowe Zycie", ktora
od poczatku (1989 r.) koncentrowata sie na pomocy ludziom ubogim, w tym
chorym (pozyskiwanie i nieodptatne wydawanie lekéw pochodzacych
z daréw, wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego). Fundacja prowadzi Ro-
dzinny Dom Integracyjny ,Dobry Czas”, w ramach ktérego dziala Swietlica
dla dzieci, osrodek rehabilitacyjny os6b uzaleznionych i ich rodzin , Feniks”
oraz Dom Dziennego Pobytu dla Oséb Starszych i Niepetnosprawnych ,Przy
kominku”.

Wspomniane wcze$niej Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta
dziata réwnie, a nawet przede wszystkim niezwykle preznie na rzecz oséb
bezdomnych. Centrum Charytatywne przy ul. J. Styki 21 obok kuchni dla
ubogich tworzg dwa schroniska (dla bezdomnych kobiet i mezczyzn), Grupa
Abstynencka ,Przemiana” i nowo powstate Centrum Integracji Spoteczne;.
Schronisko zapewnia podopiecznym calodzienne wyzywienie, zakwatero-
wanie, pomoc lekarskg oraz pomoc w wyrobieniu dokumentéw.

W schronisku dziata Klub Albertyniski i grupa abstynencka ,Przemiana”
(1993 r.). Praca terapeutyczna polega na prowadzeniu specjalnego progra-
mu terapeutycznego opracowanego przez opiekuna terapeute. Wazng role
w zwalczaniu natogu odgrywa modlitwa, réwniez w formie rekolekcji (naj-
czesciej w osrodku w Myczkowcach)70. Towarzystwo pomaga swoim podo-
piecznym w znalezieniu mieszkan, prowadzony jest tez program aktywiza-
cji zawodowej bezdomnych.

Prace z uzaleznionymi osobami prowadzi takze Oddziat Stowarzyszenia
Katolicki Ruch Antynarkotyczny ,Karan”, ktéry dziata w Rzeszowie od
1993 r. Gldwna misja Stowarzyszenia sg dziatania majgce zapobiega¢ uza-
leznieniom miodziezy od narkotykéw i innych substancji odurzajacych.
W jego ramach dziata, jedyne na terenie wojewddztwa, Centrum Interwencji
Kryzysowej, do ktorego kierowane s3g osoby, ktére wyszty z natogu i wyma-
gaja przygotowania do samodzielnego Zzycia w spoteczenstwie. ,Karan”

69 Sprawozdanie merytoryczne z dziatalnosci Rzeszowskiego Towarzystwa Pomocy im. sw.
Brata Alberta, MPiPS oraz Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. $§w. Brata Alberta,
www.bratalbert.rzeszow.pl, data dostepu: 4.09.2014.

70 Zob. M. Bienia, Rekolekcje, Myczkowce 2012 r., ,Przemiana” 1(79) 2012, s. 27.
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prowadzi takze Poradnie Rodzinng dla oséb uzaleznionych i ich rodzin oraz
Punkt Konsultacyjny i Telefon Zaufania. Istnieje tez hostel postrehabilita-
cyjny dla uzaleznionych. Stowarzyszenie prowadzi réwniez Swietlice dla
dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, dotowang przez MOPS.

Pomoc bezrobotnym to jeden z celéw realizowanych przez rzeszow-
skie organizacje pozarzadowe. Istotne znaczenie ma w tym aspekcie opi-
sywane wcze$niej Towarzystwo ,Altum”, podejmujace liczne dziatania
z zakresu przedsiebiorczosci i przeciwdziatania bezrobociu. Giéwnym
celem Towarzystwa jest aktywizacja oséb bezrobotnych. Odbywa sie to
poprzez dziatajagce w jego ramach Centrum Aktywnosci Zawodowej i Wspie-
rania Przedsiebiorczosci z biurem posrednictwa pracy, ktére nieodptat-
nie udziela porad dotyczacych sporzadzania dokumentéw niezbednych
w trakcie poszukiwania pracy, a takze przekazuje informacje o wolnych
miejscach pracy. Duze znaczenie w zakresie wspierania oséb bezrobot-
nych ma takze dziatajaca w ramach opisywanego wcze$niej Centrum Cha-
rytatywnego organizacja $wiadczaca kompleksowe wsparcie osobom za-
grozonym wykluczeniem spotecznym - Centrum Integracji Spotecznej7!.
Prowadzony w jego ramach proces reintegracji spotecznej sprzyja zdoby-
ciu badz podwyzszeniu kwalifikacji zawodowych i kompetencji spotecz-
nych7z.

Rzeszowskie organizacje dzialaja takze na rzecz aktywizacji kobiet.
Warto tu wymieni¢ Stowarzyszenie na rzecz Kobiet ,Victoria”, Podkarpackie
Stowarzyszenie Kobiet ,Atena”, Stowarzyszenie na rzecz Edukacji Kobiet
,Bianka”. Stowarzyszenie ,Victoria” swoje dzialania koncentruje wokot
probleméw kobiet z roznych Srodowisk. Stara sie wspiera¢ kobiety, by mo-
gly zaistnie¢ w zyciu publicznym, poruszac¢ sie na rynku pracy, zdobywac
samodzielno$¢. Cele te realizuje przez tworzenie i realizacje programow
aktywnej walki z bezrobociem, propagowanie nowych form i metod zatrud-
nienia oraz wdrazanie nowych technologii edukacyjnych stuzacych wyréw-
nywaniu szans ksztatcenia. Do ich realizacji przyczynia sie takze realizowa-
ne w ramach dziatalno$ci Towarzystwa tworzenie placéwek i osrodkow,
w ktérych prowadzone sg rézne formy pomocy dla kobiet. Przyktadem mo-
ze by¢ zorganizowany przez Oddziat Towarzystwa w Kolbuszowej Wiejski

71 Zob. Program ,Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu” Edycja
2011-2015, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2010.

72 Szczegbtowy opis funkcjonowania Centrum Integracji w Rzeszowie prezentuje arty-
kut: R. Dul, Zatrudnienie socjalne w Centrum Integracji Socjalnej przyktadem kompleksowego
wsparcia 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym [w:] W. Jedynak (red.), Wyzwania dla
pomocy spotecznej w wymiarze lokalnym, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rze-
szow 2012.
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Osrodek Edukacji, a takze dzialajaca w Rzeszowie grupa nieformalna Rze-
szowskie Forum Kobiet.

Adresatem dziatan podejmowanych przez organizacje pozarzadowe sg
takze osoby starsze. S3 to w wiekszosci stowarzyszenia spoteczno-kombatan-
ckie oraz zwigzki emerytéw i rencistéw. Sposrdd nich na szczegdlng uwage
zastuguja: Zwigzek Kombatantow RP i Bytych Wiezniow Politycznych - Zarzad
Okregowy w Rzeszowie, Zwigzek Inwalidow Wojennych oraz Zwigzek Sybira-
kéw - Oddziat Rzeszow.

3.3. Wspotpraca organizacji pozarzadowych
z sektorem publicznym

0d poczatku lat dziewiecdziesiatych z organizacjami pozarzadowymi
w Rzeszowie aktywnie wspétpracuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.
Obie wspélpracujace strony uwazajg, ze wspdlny cel, ktérym jest pomaga-
nie, o wiele tatwiej realizowaé, korzystajac z zaangazowania i do$wiadcze-
nia wiekszej liczby oséb. Latwiej tez dzieki pomystom duzej grupy zgroma-
dzi¢ wieksza sume $rodkoéw finansowych.

Wspotpraca odbywa sie na trzech ptaszczyznach:

e wsparcia finansowego samorzadu (MOPS zleca realizacje pewnych zadan
droga otwartych konkurséw ofert),

e pomocy organizacyjnej (np. w pozyskiwaniu lokali stanowigcych miejsce
funkcjonowania organizacji),

e pomocy merytoryczno-szkoleniowej (edukacja i wymiana dos$wiad-
czen)73.

MOPS wspoétpracuje z kilkunastoma organizacjami pozarzadowymi,
ktére dziatajg na rzecz oséb niepetnosprawnych, i dofinansowuje ich inicja-
tywy. Sa to: Stowarzyszenie Solis, Radius, Podkarpackie Stowarzyszenie na
rzecz Pomocy Dzieciom i Mlodziezy z Cukrzyca, Stowarzyszenie ,Otwarty
Umyst”, Podkarpackie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzhei-
mera, Stowarzyszenie na rzecz Dzieci z ADHD, Podkarpackie Stowarzysze-
nie Aktywnej Rehabilitacji, Stowarzyszenie na rzecz Rodzin z Dysfunkcjami
Rozwojowymi ,Bruno”, Fundacja Podkarpackie Hospicjum dla Dzieci, Pod-
karpackie Stowarzyszenie ,Ars Vivendi” na rzecz Rozwoju ZS UNICEF, Sto-
warzyszenie , Titum”, Stowarzyszenie na rzecz Dzieci z Porazeniem Mé6zgo-
wym ,Daj Szanse” i inne.

73 Na podstawie informacji uzyskanych od Barbary Dudek, samodzielnego specjalisty ds.
wspoélipracy z organizacjami pozarzadowymi w MOPS w Rzeszowie.
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Réwniez dziatalno$¢ charytatywna Caritas Diecezji Rzeszowskiej i Rze-
szowskiego Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta, prowadzacego
Centrum Charytatywne, odbywa sie przy wspotpracy z MOPS w Rzeszowie
i z dofinansowaniem z budzetu miasta. W ramach wspomnianego wyzej
Towarzystwa dziata - jak juz wczesniej zaznaczono - Centrum Integracji
Spotecznej, ktore powstato dzieki wspétpracy instytucji samorzadowych,
w tym MOPS. W 2013 r. przekazal on dotacje na rzecz rozwoju Centrum
w wysokosci 380 tys. zt.

0d wielu lat MOPS wspotpracuje rowniez ze Stowarzyszeniem ,Karan”,
wspierajac rozwdj Centrum Interwencji Kryzysowej oraz hostelu postreha-
bilitacyjnego dla uzaleznionych.

Przyktadem efektéw dobrej wspétpracy MOPS ze $wieckimi organiza-
cjami pozarzadowymi i podmiotami ko$cielnymi jest wspieranie funkcjo-
nowania $wietlic socjoterapeutycznych dla dzieci i mtodziezy z rodzin dys-
funkcyjnych. Tempo rozwoju tych dziatan obrazuje tabela 12.

Tabela 12. Wspieranie funkcjonowania $wietlic socjoterapeutycznych
oraz klubéw dla dzieci i mtodziezy przez MOPS w Rzeszowie

. Lata
Swietlice i kluby wsparcia
2000 2013

Swietlice dla dzieci 6 13
Kluby dla dzieci - 3
Kluby wsparcia dziennego prowadzace _ 1
ustugi terapii i poradnictwa
Kwota dotacji z budzetu miasta 147 557 zt 1181100zt

Podkreslenia wymaga réwniez nawiazanie przez MOPS wspédipracy
z opisywanym wcze$niej Stowarzyszeniem ,Siemacha” w zakresie stwarza-
nia mozliwosci dla rozwoju funkcji wychowawczych i terapeutycznych na
terenie galerii handlowe;j.

Warto takze wspomniec o tym, zZe rzeszowskie instytucje samorzadowe
cenig sobie uzupemhianie dziatan samorzadu przez organizacje pozarzado-
we. Jak twierdzi B. Dudek, ,s3 one blizej ludzi i w petiejszy sposob identy-
fikuja nowe potrzeby grup i jednostek, szczegélnie ze $rodowisk zagrozo-
nych patologiami spotecznymi i ubdstwem”?’4. Duze znaczenie ma tez
uczestniczenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych w posiedzeniach
i pracach komisji Rady Miasta Rzeszowa.

74 Tamze.
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3.4. Wolontariat w rzeszowskiej pomocy spotecznej

Wolontariat rozumiany jest najczesciej jako §wiadome, dobrowolne
i nieodptatne podejmowanie pracy na rzecz osob potrzebujacych, ktore
wykracza poza zwiazki kolezenskie i przyjacielskie’s. T. Kaminski pod-
kre$la, ze ,w sferze pomocy spotecznej warto odwotywac sie do wolon-
tariatu”’¢. Uznaje, ze jest to szczegblnie wazne dla funkcjonowania pla-
cowek opiekunczo-wychowawczych, doméw pomocy spotecznej, a takze
w pracy Srodowiskowej na rzecz chorych, samotnych i niepetnospraw-
nych. Wolontariusze mogg bowiem odcigzy¢é pracownikéw etatowych
i wnie$¢ duzo energii i nowych pomystéw w wykonywanie codziennych
czynnosci.

Wolontariusze w Polsce moga by¢ angazowani przez:

e organizacje pozarzadowe,

e organy administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej),

e jednostki organizacyjne podlegte organom administracji publicznej lub
nadzorowane przez te organy (np. szkoly, placowki oswiatowe, domy
kultury, biblioteki, muzea, jednostki pomocy spotecznej, osrodki inter-
wencji kryzysowej oraz placéwki opiekunczo-wychowawcze),

e zaktady opieki zdrowotnej”’.

Funkcjonowanie organizacji pozarzagdowych w Rzeszowie w znacznej
mierze oparte jest na pracy wolontariuszy. Wspieraja oni takze swoim dzia-
taniem instytucje publiczne (np. MOPS, DPS, SDS, Dom Dziecka). Ma to duze
znaczenie dla podnoszenia jakoSci pracy tych instytucji, brak bowiem moz-
liwosci wykonywania wielu zadan spotecznych przez osoby zatrudnione na
umowe o prace lub inng umowe gwarantujaca wynagrodzenie.

Wolontariusze wykonujg przede wszystkim prace pomocnicze: peinia
dyzury w Swietlicach, funkcje opiekunicze w stosunku do os6b starszych
i niepelnosprawnych, podejmujg dziatania opiekunczo-wychowawcze oraz
aktywizacyjno-integracyjne na rzecz dzieci.

Ciekawe dziatania zwigzane z pozyskiwaniem wolontariuszy podjat
w Rzeszowie MOPS. Rozpoczetly sie one w 2006 r. i miaty na celu zaintere-

75 Por. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, DzU 2003 nr 96,
poz. 873; A. Baczko, A. Ogrocka, Wolontariat i 1%. Raport z badan 2007, Wydawnictwo Sto-
warzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008.

76 T. Kaminski, Wolontariat w pomocy spotecznej: sprzymierzeniec czy konkurent? [w:]
Z. Fraczek, B. Szluz (red.), Koncepcje pomocy cztowiekowi w teorii i praktyce, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2006, s. 135.

77 Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego..., dziat II], rozdz. |, art. 42.
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sowanie mtodych os6b (uczniéw szkot srednich o profilu socjalnym?78 i stu-
dentow Uniwersytetu, gtéwnie pedagogiki) do Swiadczenia pomocy na
rzecz osob chorych psychicznie, korzystajacych z ustug specjalistycznych
i opiekunczych oraz starszych, samotnych i chorych, czesto wyizolowanych
spotecznie.

Po szkoleniu specjalistycznym wolontariusze nieletni (uczniowie) zo-
stali skierowani do osdb starszych. Gtdwne zadania, jakie rozpoczeli, to
przede wszystkim czytanie prasy, ksigzek, chodzenie na spacery, wyprowa-
dzanie pséw, wykonywanie prostych prac domowych.

Wolontariusze pelnoletni rozpoczeli prace polegajaca na wspieraniu te-
rapeutéw zatrudnionych w MOPS w ich codziennych czynnoS$ciach zwigza-
nych z realizacja indywidualnie przygotowanych programoéw terapeutycz-
nych umozliwiajacych poprawe funkcjonowania oséb chorych psychicznie
przede wszystkim w podstawowych czynno$ciach zyciowych oraz nabywa-
niu umiejetnosci spotecznych. Wolontariusze wspieraja takze terapeutéow
i opiekunki w realizacji ustug wobec dzieci.

Raz w miesigcu wszyscy terapeuci i wolontariusze spotykaja sie z superwi-
zorem ustug specjalistycznych. Na spotkaniach dokonujg analizy dotychczas
wykonywanych czynnosci oraz zgtaszaja pomysty na kolejne formy pomocy.
Spotkania te sprzyjajq takze integracji grupy wolontariuszy.

Tabela 13. Liczba wolontariuszy MOPS w latach 2006-2013

Rodzaj dziatalno$ci
wolontariuszy
Wolontariusze wspie-
rajacy osoby starsze 28 43 20 13 4 15 - -
i niepelnosprawne
Wolontariusze wspie-

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

rajacy osoby chorujace 5 7 2 15 8 11 10 14
psychicznie
Razem 33 50 22 28 22 16 10 14

Zrédto: Opracowanie na podstawie dokumentacji zgromadzonej w Dziale Pomocy Srodowi-
skowej i Swiadczen MOPS w Rzeszowie

Pracy wolontarystycznej w MOPS podejmuja sie gtéwnie kobiety. By¢ mo-
ze wynika to z tego, Ze praca ta wymaga szczegdlnej wrazliwosci i konieczno-
$ci poswiecenia wolnego czasu na rzecz podopiecznych.

78 W 2006 r. dyrektor MOPS w Rzeszowie oraz dyrektor Zespotu Szkét nr 3 w Rzeszo-
wie podpisali pierwsze porozumienia dotyczace realizacji przez uczniéw tej szkoty wolonta-
riatu na rzecz oso6b starszych i niepetnosprawnych psychicznie.
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Wedtug pracownikéw MOPS wolontariat jest szansa na pozyskanie
wspotpracownikéw nie tylko do zadan pomocniczych, ale i do zadan specja-
listycznych. Celem podejmowanych dziatan jest edukacja wolontariuszy
w zakresie problematyki oséb starszych i chorujacych psychicznie, a takze
tworzenie podstaw solidarnosci z tymi osobami.

4. Podsumowanie

MOPS w Rzeszowie jako podmiot publiczny koncentruje swoja dziatal-
nos$¢ na realizacji celow i zadan statutowych, ktére gtéwnie sprowadzaja sie
do pracy $rodowiskowej, pomocy instytucjonalnej, wyptaty Swiadczen so-
cjalnych oraz wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na
terenie miasta Rzeszowa.

W catym spectrum dziatalnosci tego osrodka na plan pierwszy wysuwa-
ja sie realizowane z sukcesem réznorodne inicjatywy lokalne, zadania in-
nowacyjne czy projektowe, ktére sg adresowane do réznych grup benefi-
cjentdw, takich jak: osoby ubogie, bezdomne, bezrobotne, niepetnosprawne,
dzieci i mtodziez, ofiary przemocy.

Nalezy doceni¢ podejmowanie przez MOPS w Rzeszowie dziatan orien-
towanych na budowanie partnerstw miedzyinstytucjonalnych, tworzenie
partnerstw publiczno-prawnych oraz efektywne zlecanie zadan organiza-
cjom pozarzagdowym na mocy Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie.

Przedstawiony w drugiej czesci artykutu opis form i efektéw dziatalno-
$ci organizacji pozarzagdowych w Rzeszowie pokazat, Ze zaczynajg one od-
grywac coraz wiekszg role w zaspokajaniu potrzeb jego mieszkanicow. Staja
sie uzupetnieniem systemu pomocy publicznej, a przez to, ze majg wiekszg
swobode dziatania i znaja problemy swojego Srodowiska, sg zdolne do
szybkiego reagowania.

Warto podkresli¢, Ze osigganie korzystnych efektéw dziatania omawia-
nych organizacji jest mozliwe dzieki systematycznoSci i starannosci plano-
wania dziatan, a takze mozliwo$ciom, jakie stwarza ich wspoétdziatanie
zZ instytucjami publicznymi, oraz pozyskiwaniu wolontariuszy.

Waznym elementem przyblizajacym partnerom publicznym oraz spo-
tecznosci lokalnej zakres i formy pracy organizacji pozarzagdowych powinny
by¢ dziatania promujgce podejmowane przez Srodki masowego przekazu.
Dziatania tego typu wymagaja wciaz jeszcze wielu staran - efekty jednak
warte s3 tego trudu.
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Do funkcji obywatelskich, jakie speiniajg organizacje pozarzadowe
w $rodowisku lokalnym, zalicza sie przede wszystkim: udziat w zaspokaja-
niu potrzeb grup spotecznych znajdujacych sie w trudnej sytuacji, pobudza-
nie przedsiebiorczosci i inicjatywy obywatelskiej (ubogich, niepetnospraw-
nych, chorych, bezdomnych, bezrobotnych), stwarzanie mozliwo$ci samo-
edukacji i rozwoju osobistego. Wydaje sie, Ze przedstawione przyktady rze-
szowskich organizacji pozarzadowych potwierdzaja istnienie mozliwosci
realizacji tych funkcji w stopniu zadowalajacym.

Podsumowujgc powyzsze rozwazania, mozna stwierdzié, ze w czasach
wspo6tczesnych bardzo wazne jest podejmowanie przez ré6znorodne instytu-
cje pomocy i integracji spotecznej wspétpracy miedzyinstytucjonalnej w ra-
mach spotecznos$ci lokalnej oraz upowszechnianie dobrych praktyk w ob-
szarze wsparcia spotecznego.

W tym zakresie OPS pelni najczesciej funkcje koordynatora i inspiratora
inicjatyw lokalnych, aby méc jak najskuteczniej oraz kompleksowo rozwia-
zywacé problemy spoteczne istniejace w danej spotecznos$ci, a tym samym
przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu. Organizacje pozarzadowe sa dla
podmiotéw publicznych nieocenionym partnerem, poniewaz potrafig efek-
tywnie i elastycznie zaspokaja¢ rézne potrzeby czlonkéw tej spotecznosci
oraz aktywizowac ich w wielu obszarach zycia spotecznego.

Public and non-gouernmental social welfare in Rzeszow
Abstract

This article presents social service work and NGOs which operate in Rzeszow. It also fo-
cused on showing Municipal Social Welfare Center from perspective of its aims, organiza-
tional structure and staff. In addition to that, there is a characteristic of this social welfare
center as well as its innovative approach to issues in the field of social work. The whole arti-
cle is summarised by detailed descriptions of NGOs which operate in the social service shel-
ters in Rzeszow. This non-governmental organizations are very important partners for pub-
lic social welfare, because they can both solve social problems of town citizens.

Keywords: public social service, social welfare center in Rzeszow, non-governmental organi-
zations (NGOs)
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