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WSTEP

Niedluga, bo zaledwie dziesigcioletnia historia Panstwowe] Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. prof. Stanistawa Tarnowskiego w Tarnobrzegu, w ktorej ramach
prowadzi bada- nia naukowe i ksztalci studentow zespdt pracownikow Instytutu
Socjologii, sktania do upublicznienia ich dokonan i referowania wynikow ich
eksploracji. Udostepniony Czytelnikom kolejny ,,Zeszyt Naukowy Instytutu
Socjologii” zawiera najnowsze wyniki badan i analiz naukowych pracownikow. Ze
wzgledu na szerokie spektrum zainteresowan Autorow problematyka niniejszej
edycji jest znacznie zréznicowana tematycznie. Zeszyt zostal podzielony na dwie
czesci, z ktorych pierwsza zawiera rozwazania teoretyczne, z kolei teksty zawarte w
drugiej czgsci sa oparte o badania empiryczne przeprowadzone indywidualnie lub
zespolowo.

Zamieszczone wtomie teksty odznaczaja si¢ niewatpliwymiwaloramianalityczno-
-poznawczymi i metodologiczno-badawczymi. Prezentujg one zar6wno retrospek-
tywne tresci socjologiczne, jak i wnikliwe analizy dotyczace zjawisk spotecznych.
Sa to takze proby aplikacji wtasnych mysli do praktyki, w konteks$cie zastosowania
wiedzy socjologicznej w roznych dziedzinach Zycia spotecznego.

Tomotwieraartykut Stanistawa Lisa zatytutowany ,,Spoteczenstwo informacyjne—
przeglad gtéwnychstanowisk teoretycznych”, wktdrymautor podjat dyskursmajacy na
celuwyodrebnienie i uzasadnienie ksztattowania si¢ W naukach spotecznych typologii
spoteczenstwa informacyjnego. W oparciu o doglebng analize literatury przedmiotu
i poczynione przemys$lenia badacz ukazat pie¢ typow owego spoteczenstwa: techno-
logiczny, ekonomiczny, zawodowy, przestrzenny i kulturowy. Dostrzezone W tekscie
zintegrowane przemyslenia autora, z perspektywy socjologa i filozofa, tworza war-
tosciowy grunt do kolejnych rozwazan w obrebie otwartego — co S. Lis akcentuje —
pola naukowej dyskusji.

Zkoleiwartykule pt.,,Wybrane aspekty socjologicznej koncepcji sztuki Stanistawa
Ossowskiego”, Arkadiusz Tuziak podkreslil, ze dokonania wybitnego uczonego na
gruncie socjologii sztuki stanowig mniej znang, cho¢ istotng cz¢s$¢ Jego dorobku nauko-
wego. Pomimo, Zze zagadnienia zwigzane ze sztukg pozostawaty poza gtownym nurtem
naukowych zainteresowan S. Ossowskiego, to jego socjologiczne analizy w znacza-
cym stopniu przyczynity si¢ do rozwoju polskiej estetyki. W efekcie, co w konkluzji
potwierdzit autor tekstu, powstat bogaty materiat empiryczny dotyczacy roznorodnych
reakcji odbiorcow na dzieta sztuki, ponadto wnikliwe analizy znaczeniowe terminéw
tradycyjnej estetyki oraz wlasne, oryginalne i gltebokie refleksje natury teoretycznej.



Opracowanie Tamary Kotek, poswigcone zostato ,,Roli wychowania chrzescijan-
skiego w zapobieganiu zachowaniom antyspotecznym”. Autorka integrujac posia-
dana wiedze z dwu dyscyplin naukowych, to znaczy filozofii i psychologii, podjeta
probe ukazania ideatu wychowania chrzescijanskiego oraz zagadnien zwigzanych
z zachowaniem antyspolecznym.

Beata Szluz przedstawita efekty swoich dociekan, ukierunkowanych na ukazanie
»Zjawiska bezdomnosci we Francji”. Zobrazowanie tego problemu spotecznego na-
strecza naukowcom duze trudnosci, poniewaz prowadzenie badan empirycznych jest
skomplikowane, a niekiedy nawet niebezpieczne. Zagadnieniu bezdomnosci poswigca
si¢ W literaturze z zakresu nauk spotecznych wciaz zbyt mato miejsca, zdecydowanie
unikatowe sa teksty polskojezyczne dajace obraz zjawiska w poszczegdlnych krajach
Europy czy pozaeuropejskich. Majac na uwadze fakt, ze Francja to panstwo w ktorym
nasilenie zjawiska jest duze, stato si¢ ono centrum zainteresowania autorki.

Artykut Teresy Zbyrad pt.,,Domy pomocy spotecznej dla 0séb z zaburzeniami zdro-
wia psychicznego — stan aktualny i perspektywy zmian”, wpisuje si¢ we wspotczesng
dyskusje wokot pomocy, opieki i wsparcia udzielanego osobom psychicznie chorym.
Autorka ukazuje przemiany, ktore w tych placowkach daje si¢ zauwazy¢, podkresla
jednoczesnie szereg problemow i ograniczen wigzacych si¢ z funkcjonowaniem do-
méw pomocy spotecznej. Podejmuje probe wskazania propozycji umozliwiajacych
podniesienie jakosci $wiadczonych ustug. Majac na uwadze wzrastanie liczby 0sob
z zaburzeniami zdrowia psychicznego, podjeta tematyka wydaje si¢ aktualna nie tylko
dla badaczy, ale przede wszystkim dla praktykow, ktdrzy podejmuja dziatania na rzecz
tej kategorii podopiecznych.

Niezwykle satysfakcjonujace i wazne sa dla socjologii badania empiryczne, ktére
wcigz na nowo pozwalajg na wysuwanie wnioskdw, okazujacych si¢ niezwykle cen-
nymi dla praktykow, poniewaz mozna je aplikowa¢ w réznych dziedzinach zycia
spotecznego. Uwage zwraca artykut napisany przez Joanng¢ Biernicka, ktory nosi ty-
tut ,,Osoby niepetnosprawne i ich problemy w $wiadomosci spotecznosci lokalnej”.
Autorke interesowato, jak mieszkancy miasta Tarnobrzega postrzegaja 0soby niepet-
nosprawne i ich problemy? Badanie przeprowadzono wsrod dorostych mieszkancow
tego miasta, dlatego koncowe wnioski moga by¢ interesujace szczegdlnie dla prakty-
kéw podejmujacych dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych.

Z kolei Katarzyna Dziuba-Owsianka przygotowata tekst pt. ,,Poziom kompeten-
cji zawodowych menedzerow na przykladzie analizy zaleznosci istniejacych miedzy
kompetencjami spotecznymi i mys$leniem strategicznym”. Autorka, majac na celu zro-
zumienie zachowan zwigzanych z petieniem funkcji kierowniczych, podjeta probe
uwzglednienia zaleznosci, jakie wystepuja migdzy aspektem spotecznym a poznaw-
czym pracy menedzera.

Przeprowadzane w Polsce wybory prezydenckie, parlamentarne czy samorzadowe
poprzedzane sawykonywanymi przezrézne osrodki badawcze sondazami przedwybor-
czymi. Funkcjonujacy w tarnobrzeskiej szkole osrodek badawczy przeprowadzit son-
daze —w grudniu 2010 r., tzn. przed ostatnimi wyborami samorzadowymi — z ktérych



dwa raporty zostaty zaprezentowane w niniejszym tomie. Pierwszy z nich obrazuje
,» Wybory samorzgdowe W Tarnobrzegu”, a zostat przygotowany przez zespot naukow-
cow: Daniela Markowskiego, Justyne Kedre, Piotra Setlaka, Piotra Szulicha i Marka
Ziembe. Z kolei drugi, pt. ,,Sondaz przedwyborczy w Stalowej Woli przed Il turg wy-
borow prezydenta miasta”, przeprowadzili i sporzadzili: Justyna Kedra, Piotr Setlak,
Piotr Szulich oraz Marek Ziemba. Udostepnienie czytelnikom raportow umozliwia
nie tylko zapoznanie si¢ z ich wynikami, daje réwniez sposobnos¢ studentom — ktérzy
dopiero zdobywaja doswiadczenia zwigzane z prowadzeniem badan empirycznych —
do wzbogacenia swojej wiedzy z zakresu metodologii badan socjologicznych.

Zeszyt zamyka obszerny raport, do ktdrego badania zostaty zrealizowane przez
Piotra Setlaka i Piotra Szulicha, na prosbe Urzedu Miasta w Tarnobrzegu. Dotyczyty
one ,,Zadowolenia mieszkancow z ustug §wiadczonych przez Biuro Obstugi Klientow
Urzedu Miasta w Tarnobrzegu oraz potrzeb i oczekiwan klientow zwigzanych z za-
tatwianiem spraw droga elektroniczng”. Wyniki przeprowadzonych badan sg apliko-
wane do praktyki, czego rezultatem moze by¢ poprawa jakosci swiadczonych ustug,
aco za tym idzie zwigkszenie satysfakcji mieszkancow, ktorzy zatatwiaja wiele spraw
w tej instytucji.

Zamieszczone w trzecim tomie ,,Zeszytow Naukowych Instytutu Socjologii” ar-
tykuty — co juz zaakcentowano — ukazuja réznorodnos¢ zainteresowan naukowych
pracownikow, ktore wpisujg si¢ w socjologiczng dyskusj¢ nad waznymi spotecznie
zagadnieniami. Zamystem piszacych swoje dociekania Autoréw jest wzbogacenie
i zaciekawienie ukazanymi tekstami tych Czytelnikow, ktorzy interesuja si¢ prob-
lematyka z zakresu nauk spolecznych, szczego6lnie socjologii. Naukowcy maja na-
dzieje, ze publikacja spotka si¢ z zainteresowaniem 0s6b podejmujacych proby roz-
wigzywania problemow spolecznych, ktorych dazenia sa ukierunkowane na ciagle
poszukiwanie i budowanie jako$ciowo najlepszych strategii oraz efektywne dazenie
do rozwoju spotecznego. Ze wzgledu na dos¢ obszerna czes$¢ publikacji poswiecona
zagadnieniom zwigzanym z miastem Tarnobrzegiem i najblizszym regionem, trzeba
mie¢ nadzieje, iz odbiorcami ksigzki bedg takze osoby, ktdre majg na celu rozwoj tej
czesci naszego kraju.

Beata Szluz









Beata Szluz
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
im. prof. S. Tarnowskiego w Tarnobrzegu

ZJAWISKO BEZDOMNOSCI WE FRANCJI

Wstep

Bezdomnos¢ jest przejawem skrajnego wykluczenia cztowieka. Trudno jest zdiag-
nozowac i okresli¢ ilu ludzi na §wiecie pozostaje w obecnej chwili bez ,,dachu nad
gtowq” i $rodkow do zycia. W tym celu opracowano i tworzy si¢ wcigz nowe
metody, ktore maja na celu jak najbardziej precyzyjne zebranie danych
statystycznych. Nade wszystko niepokoi fakt, ze bezdomnos¢ dotyka doroste osoby,
czgsciej mezczyzn, niz kobiety, jak rowniez dzieci. Zjawisko wywoluje
zainteresowanie badaczy nie tylko w skali danego kraju, ale takze w szerszym
zakresie, m.in. w krajach Unii Europejskiej (UE), na ktorej poziomie probuja oni
wypracowac wspdlne stanowisko w odniesieniu do tego problemu spotecznego.

Niewatpliwg trudno$¢ stanowia problemy zwigzane z definiowaniem pojecia bez-
domnosci. Sa one sygnalizowane przez poszczegdlne panstwa, ktdre tworzg strate-
gie przeciwdziatania temu zjawisku. Europejska Federacja Narodowych Organizacji
Pozarzadowych Pracujacych na rzecz Bezdomnych (FEANTSA) podejmuje szereg
dziatan, ktore maja na celu zbudowanie europejskiej typologii bezdomnosci oraz jak
najbardziej precyzyjne sformutowanie definicji.

Przyjeto, ze istniejg trzy domeny konstytuujgce pojecie ,,dom”. Pierwsza z nich
to domena fizyczna, czyli przestrzen, lokum, ktore pozwala na zaspokojenie potrzeb
cztowieka oraz jego rodziny, w kontekscie zapewnienia ochrony przed warunkami
atmosferycznymi. Kolejna domena okreslana jest jako spoteczna i wiaze si¢ z mozli-
woscig zachowania prywatnosci, jak rowniez doswiadczania relacji i zycia spotecz-
nego np. dziecinstwa, malzenstwa, macierzynstwa. Trzecia domena nosi nazwe praw-
nej i jest zwigzana z posiadaniem przez jednostke gwarancji ochrony posiadanych
dobr i bezpieczenstwa zamieszkiwania, tacznie z tytutem prawnym do zajmowanego
lokum. Jezeli sytuacja mieszkaniowa cztowieka pozbawiona jest jednej badz  kilku
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domen, staje si¢ jakims$ rodzajem bezdomnosci lub wykluczenia mieszkaniowego!7.
Przyktadem moze by¢ przebywanie w dziatkowej altance, ktora moze chroni¢ przed
niekorzystnymiwarunkami atmosferycznymi, daje mozliwos$¢ zachowaniawspomnia-
nej prywatnosci, doswiadczania relacji i zycia spotecznego, lecz w sytuacji braku tytutu
prawnego do zajmowanego lokalu, nadal lokuje osoby poza sfera ludzi ,,domnych”.
FEANTSA zaktada, ze nie ma jednej definicji bezdomno$ci oraz to, ze powinna ona
odzwierciedla¢ kontekst polityki spotecznej, dla ktorej potrzeb dane badanie jest po-
dejmowane i realizowane. Dostrzegana jest zatem specyfika tego zjawiska w odnie-
sieniu do poszczegolnych krajow.

Wazne, a jednoczes$nie trudne do przeprowadzenia jest monitorowanie skali zja-
wiska bezdomnos$ci w poszczegolnych panstwach. Zadanie jest nietatwe, poniewaz
0soby bezdomne przemieszczajg si¢ z jednego miejsca na inne, co powoduje niekiedy
kilkukrotne wykazywanie w statystykach tej samej jednostki. Cz¢$¢ z nich nie chce
by¢ rejestrowana, unikajac utozsamiania z bezdomnymi osobami. Dostrzegane sa po-
nadto sezonowe wahania liczby bezdomnych korzystajacych z pomocy réznego typu
placowek, ktore odnotowujg wzrost ich ilosci w zimnych porach roku.

Przyjmujac szacunkowo, ze bezdomnych osob jest w kazdej populacji okoto
0,5%, K. Kalinowski podjat prob¢ zobrazowania ich liczby w zestawieniu z liczba
ludnosci $wiata, poszczegodlnych kontynentow i wybranych panstw. Autor szacuje,
iz w Europie egzystuje okoto 2475000 bezdomnych. Wsrod krajow europejskich
szczegblng uwage zwracajg nastepujace z nich: Niemcy (411648), Francja (320288)
oraz Wielka Brytania (305566), w ktorych przyblizona liczba bezdomnych moze by¢
najwigksza. Celem poréwnania z innymi panstwami, wspomniany Autor, przytoczyt
nastepujace dane liczbowe: we Wtoszech przebywa okoto 290631 0sob bezdomnych,
z kolei w Hiszpanii jest ich 202625, natomiast w Norwegii ich liczba jest mniejsza
1 wynosi okoto 2330217,

Z analizy badan poswieconych tej tematyce wynika, ze kraje majace silnie roz-
budowany system pomocy ludziom bezdomnym, odnotowuja w swoich statystykach
najwiekszg ich liczbe. Rozmiary nasilenia zjawiska mozna ukaza¢ grupujgc poszcze-
golne panstwa w trzy kategorie:

1. obejmuje duze kraje, majace najwyzszy stopien bezdomnosci: Niemcy, Francja,

Wielka Brytania;

2 . obejmuje nastepujace kraje: Belgia, Wlochy, Luksemburg, Holandia, Irlandia;
3. obejmuje kraje o umiarkowanym poziomie bezdomnosci: Dania, Portugalia,
Hiszpaniate.

78 Por. J. Wygnanska, Europejska typologia bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego
ETHOS, [w:] Bezrobocie jako problem bezdomnych polskich, red. A. Duracz-Walczak, War-
szawa 2007, s. 44-45.

179 Szerzej na ten temat zob. K. Kalinowski, Bezdomnos¢ na swiecie i w Europie, ,,Homo
Mizerus” 20(2010), s. 10.

80 Por. 1. Ogonowska, Bezdomnos¢ w krajach Wspolnoty Europejskiej w  latach
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Mozna przypuszczac, ze oferowany bezdomnym szeroki wachlarz swiadczen wsy-
stemie pomocy spotecznej jest czynnikiem nasilajacym ich migrowanie. Dostrzegane
jest bowiem zaréwno ich przemieszczanie si¢ do wigkszych miast, ale takze do in-
nych panstw, w ktorych spektrum $wiadczen jest wicksze, czego przyktadem moze
by¢ migrowanie polskich bezdomnych do Niemiec. W przypadku czesci 0sob wspo-
mniane §wiadczenia sa czynnikiem potggujacym takze ich bierno$¢ i zaleznos¢ od
otrzymywanej pomocy oraz wsparcia, utrate zasobu inicjatywy, poczucie catkowitej
bezsilno$ci, wzrost roszczeniowego stosunku do $§wiata zewngtrznego, jak rowniez
utrwalanie reakcji emocjonalnych kosztem racjonalnych, poszukiwanie natychmia-
stowej gratyfikacji, a niekiedy rowniez marnotrawienie uzyskanej pomocy. Biorac
pod uwage przytoczone statystki'®t, z ktorych wynika, ze Francja nalezy do krajow
0 szczegoblnie duzym nasileniu zjawiska bezdomnosci, temu zagadnieniu poswigcono
niniejszy artykut.

1. Specyfika i skala zjawiska bezdomnosci we Francji

We Francji w latach osiemdziesigtych ubiegltego stulecia zaczeto powszechnie uzywac
nowego pojecia okreslajacego bezdomnych. Od tego momentu stosowany jest skrot
SDF (Sans Domicile Fixe), oznacza on osoby, ktére nie posiadajg statego zakwate-
rowania. W wiekszosci przeprowadzonych badan udowodniona jest niejednolitos¢
wsrod okreslanych tym skrotem bezdomnych. Zaliczono do nich nastgpujace osoby:
zwolnione z wigzienia; znajdujace si¢ W niestabilnej sytuacji, przechodzace ze szpitali
do domoéw pomocy spotecznej, ktore nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowac; cho-
rych opuszczajacych szpitale; pracownikow sezonowych (pracujacych tymczasowo,
np. przy winobraniu); samotnych mezczyzn; kobiety z dzie¢mi; pary z dzie¢mi lub
bez dzieci, coraz wiecej mtodziezy. Z kolei jesli chodzi o wiek 0sob, to jest ich coraz
wigcej w przedziale pomiedzy 20 a 40 rokiem zycia'®2. Problem niehomogeniczno-
$ci wywotuje niezadowolenie wsrod samych SDF, Zzadaja oni bowiem rozroznienia
na tych, ktorym w ich opinii nalezy pomagac oraz takich, ktoérych nalezy pozbawi¢
mozliwosci otrzymywania wsparcia. Najczesciej jest to manifestowane w osrodkach
interwencyjnych, w ktérych owo zroznicowanie wsrod SDF jest najbardziej widoczne.
Szczegoblnie negatywnie postrzegane sa 0soby psychicznie chore oraz obcokrajowcy?s3,

1991-1992, Warszawa 1994, s. 8.

181 Szacuje sig, ze we Francji egzystuje okoto 1 min osdb bezdomnych, natomiast w przy-
blizeniu 100 tys. ludzi zyje na ulicach (dane z 2007 roku, zrodto: http://www.emmaus-france.
org.uk); cyt za: Homeless World Cup Organisation, Homeless Statistics, http://www.homeles-
sworldcup.org/content/homelessness-statistics z dnia 19.04.2011 r.

182 Por, Z-H. Djemila, Les SDF et la villa. La géographie du savoir- survivre, Paris 2002,
S.43.

8 Tamze, s. 46.
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W latach osiemdziesiatych rozpoczeto takze tworzenie statystycznego ujecia skali
zjawiska bezdomno$ci we Francji. Szacunkowe dane ukazujace liczbg bezdomnych

w tym Kkraju zobrazowano w tabeli nr1.

Tabela nr 1: Dane szacunkowe dotyczace liczby bezdomnych os6b we Francji (dane

opublikowane w latach 1987-1993)

. . D
Autor opracowania Metoda gromadzenia Data publ?lz:lcji Szacunkowe
i zamawiajacy danych badania danych dane
J. Wrezinski dla ;ﬁ&fﬁgcau?]ak (!))v?/d- brak Miedzy 200 000
Rady Ekonomicznej - 1987 a 400 000 os6b
. . Stowarzyszenia ATD danych - .
i Spoteczne;j : w trudnej sytuacji
w Reims
202 000 0s6b bez
Rachunek na podstawie dachu nad glows,
BIPE dla Grupy SCIC | spisu generalnego oby- 1990 1992 w tym 98 000
Caisse des dépots wateli oraz kartoteki SDF SDF (0s6b bez
w prefekturach stalego miejsca
zamieszkania)
Ch. Chassériau dla
Ministerstwa Spraw Szacunki osobiste 1993 1993 250 000 SDF
Socjalnych
Szacunki pochodzace
FEANTSA dla Komisji |z raportéw dostarczo- 1993 1993 627 000 0s6b bez
Wspolnoty Europejskiej | nych przez francuskie dachu nad gltowa
stowarzyszenia
go Somi brak danych 1987 1993 a 500 000 os6b
do spraw Polityki bez domu
Spotecznej Rady Europy

Zrédlo: |. Ogonowska, Bezdomnosé w krajach Wspélnoty Europejskiej w latach 1991-1992, Warszawa
1994, s.7; La Rue et le foyer, INED/PUF, Diffusion, 2001, cyt. za: P. Declerck, Rozbitkowie: rzecz o pa-
ryskich kloszardach, Warszawa 2004, s.477.

Dane zebrane w tabeli nr1 pozwalaja na dostrzezenie duzych rozbiezno$ci pomig-
dzy szacunkami poszczegdlnych autorow. Mozna przypuszczaé, ze jest to spowodo-
wane przede wszystkim roznorodno$cig metod stosowanych przez zespoty zbierajace
dane, a takze zatozonymi przez badaczy kryteriami, ktore obejmuje przyjeta definicja
bezdomnosci.

W 2000 roku Francuski Wysoki Komitet do spraw Mieszkalnictwa oszacowat, ze
35 tys. 0sob przebywato w noclegowniach i1 os§rodkach pomocy spotecznej, ponadto
okoto 550 tys. nie posiadato wtasnego mieszkania i egzystowato w hotelach, wsrod
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nich byto 50 tys. dzieci'®*. Z kolei wedtug ekspertow w styczniu 2001 roku byto we
Francji okoto 86 tys. bezdomnych, ponadto zaobserwowano tendencj¢ wzrostowa!e.

Od 2003 roku narodowi korespondenci skupieni w Europejskim Obserwatorium
Bezdomnosci, jak i cztonkowie Grupy Roboczej do spraw Danych FEANTSA, prowa-
dza dyskusje nad operacyjna typologia bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego
ETHOS, ktora zostata opublikowana w 2004 roku. Rok p6zniej typologia byta po raz
pierwszy weryfikowana przez korespondentéw nowych krajow cztonkowskich UE.
W ,,Europejskiej typologii bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego” przyjeto
nastepujaca klasyfikacje:

1. rooflessness (0soby niemajgce schronienia w jakiejkolwiek formie: przebywajace
w miejscach publicznych, noclegowniach i/lub z koniecznoscia spedzenia kilku
godzin w ciggu dnia w miejscach publicznych);

2 . houselessness (osoby, ktore przebywaja w instytucji udzielajacej pomocy bez-
domnym, posiadajg schronienie tymczasowe: schroniska dla bezdomnych/zakwa-
terowanie tymczasowe, schronienie dla kobiet, zakwaterowanie dla uchodzcow
i imigrantéw, opuszczajacy np. instytucje penitencjarne/karne, szpitale i instytucje
opiekuncze, specjalistyczne zakwaterowanie wspierane, np.wspierane mieszkania,
wspierane mieszkania zbiorowe, foyer — osrodki dla mtodziezy, zakwaterowanie
dla nieletnich rodzicow);

3. living in insecure housing (osoby zagrozone wykluczeniem ze wzglgdu np. na ma-
jaca nastapic¢ eksmisje, niestabilno$¢ najmu, przemoc w rodzinie);

4. living in inadequate housing (osoby mieszkajace w nicodpowiednich warunkach
mieszkaniowych, w budynkach, ktore nie nadajg si¢ do remontu, w warunkach
skrajnego przeludnienia, w przyczepach kempingowych):s,

Kategoryzacja bardzo szeroko ujmuje zjawisko bezdomnosci, bowiem zaliczono
tutaj zaréwno te osoby, ktore sg pozbawione dachu nad glowa, przebywajace w pla-
cowkach dla bezdomnych, jak i zagrozone wykluczeniem mieszkaniowym. Wzigto
pod uwage nie tylko obywateli danego kraju, ale takze uchodzcow i imigrantow.
Wyszczegdlnione kategorie koncepcyjne zostaty podzielone na kategorie operacyjne,
ktore sg stosowane w krajach europejskich. Jednoczes$nie zatozono, ze nalezy uwzgled-
ni¢roznice narodowe w celubardziejprecyzyjnego postrzeganiairozumieniazjawiska.
Biorgc pod uwage przytoczong, uszczegdtowiong klasyfikacje, od 2006 roku
sporzadzane sg zestawienia statystyczne obrazujgce poszczegdlne kategorie opera-
cyjne w krajach cztonkowskich UE. Dokonujac analizy udostepnianych zestawien
mozna zauwazy¢, ze sg one niekompletne, co ukazuje poziom trudnosci jakie nastre-
cza ich opracowywanie. W celu ich doprecyzowania badacze zaopatrujg je w Szereg

8 Por. P. Declerck, Rozbitkowie: rzecz o paryskich kloszardach, Warszawa 2004, s. 474.

18 Por. Z-H. Djemila, Les SDF et lavilla..., s. 39.

18 European Federation of National Organisations Working with the Homeless, ETHOS —
European Typology on Homelessness and Housing Exclusion, www.feantsa.org.pl z dnia
10.03.2008 r.
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wyjasnien, m.in. okreslajg obszar, ktorego dotycza, date zbierania danych, wskazuja
nie tylko liczbg bezdomnych oséb, ale takze np. miejsc oferowanych w placowkach
w poszczegollnych porach roku. Przytaczane dane sa zatem wcigz niedoktadne, mozna
przypuszczag, ze sa obarczone duza doza pomytek. Majac na uwadze pojawiajace si¢
przed badaczami trudnosci, podjeto probe ukazania skali zjawiska bezdomnos$ci we
Francji w 2006 i w 2009 roku, ktorg zaprezentowano w tabeli nr 2.

Biorac pod uwage pierwsza kategori¢ koncepcyjna, tzn. osoby bez dachu nad
glowa, mozna zauwazy¢, ze w 2006 i 2009 roku, zadeklarowana przez przedstawi-
ciela Francji w FEANTSA, liczba bezdomnych nie zmienita si¢, nieznacznie zmniej-
szyla si¢ natomiast ilo$¢ miejsc noclegowych w placéwkach dla bezdomnych o0séb.
Nie wszystkie dane obrazowane w statystykach zestawianych przez FEANTSA sa
we Francji opracowywane, dlatego nie jest mozliwe dokonywanie porownan i analiz.
WeFrancjiistniejatrzy gtowne zrodtadanych, dotyczacych zjawiskabezdomno$ci: spis
powszechny ludnosci, ponadto sondaze, obejmujace W szczegdlnosci wiasnie bezdom-
nych, jak réwniez gromadzone sg dane administracyjne na podstawie rejestracji. Spis
bezdomnych dokonywany jest co pi¢¢ lat w gminach powyzej 10 tys. mieszkancoéw
i rotacyjnie w mniejszych gminach. Odbyt si¢ on po raz pierwszy w 2006 roku Z ko-
lei pilotazowe badanie miato miejsce w 2009 roku w Tuluzie, w celu przygotowania
do spisu ludnosci w 2012 roku, aby zwickszy¢ zakres badania populacji bezdomnych
we wspotpracy z wolontariatem?e7,

2. Charakterystyka bezdomnych

Wedlug badan Narodowego Instytutu Statystyki i Badan Ekonomicznych (INSEE)
osoby bezdomne we Francji stanowig populacj¢ zdominowana przez m¢zczyzn, co
jest charakterystyczne dla analizowanego problemu spotecznego nie tylko naterenie
tego kraju. Liczba bezdomnych kobiet ro$nie, jednakze jest ich zdecydowanie mniej
niz mezezyzn. Od kilku lat obserwowana jest feminizacja bezdomnych, a takze fakt
obnizania si¢ ich wieku. Srednia wieku bezdomnych oséb w tym kraju mieéci sig
w przedziale miedzy 18 a 29 rokiem zycia. Osoby w wieku powyzej 60 lat spotyka
si¢ rzadziej, co jest spowodowane umieszczaniem ich w domach pomocy spotecz-
nej lub placéwkach opieki hospicyjnej. Problem ten dotyka takze okoto 29% obco-
krajowcOw. Z badan przeprowadzonych w 1993 roku w Bordeaux wynika, ze 26%
bezdomnych 0séb pochodzi z potudniowo-zachodniej czgsci kraju, tzn. z Akwitanii.
W raporcie stwierdzono, ze najczesciej przemieszczaja si¢ osoby mtode, ponizej 25
roku zycia. Zwrdcono ponadto uwage na mobilnos¢ przestrzenna, w ktorej charak-
terystyce okreslono dwa poziomy. Pierwszy dotyczy skali zjawiska i rozmieszczenia
bezdomnych na terenie kraju. Egzystuja oni przede wszystkim w duzych i $rednich

87 Por. B. Edgar, European Review of Statistics on Homelessness in Europe, Brussels
20009, s. 26.
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miastach. Migrowanie bezdomnych odbywa si¢ w schematyczny sposob, tzn. wzdtuz
trasy linii kolejowych poinoc — potudnie i wschod — zachod. W porze zimowej bez-
domni migruja do miast, a w porze letnie do miejscowosci przybrzeznych. Z kolei
drugipoziomprzedstawiamigrowanie bezdomnychwskali regionalnej, tzn. przemiesz-
czanie si¢ w kierunku wigkszych miast w danym regionie. Niektore miasta sg tylko
,»przystankiem” w trakcie podrozy, przed udaniem si¢ do innego miejsca, np. miasto
Bayonne w regionie Akwitanii jest miejscem, stanowigcym OW ,,przystanek” dla 0sob
udajacych si¢ do Hiszpanii czy Maroka!®.

Centrum zakwaterowania i pomocy osobom bezdomnym (CHAPSA) zarejestro-
wato 8,6 tys. 0sob, ktore skorzystaty z pomocy tego osrodka. Byto wsrdd nich: 77%
Francuzow; 11,5% obywateli z krajow Maghrebu?®; 5,7% stanowity osoby, ktore przy-
byty z krajow UE; 4,5% z innych krajow, ktorych nie okreslono; a 1,3% reprezentowaty
osoby, ktdre przybyty z czarnej Afryki. Okreslono takze regiony we Francji, z ktorych
pochodzili bezdomni: 43% z Paryza i aglomeracji paryskiej; 24% z zachodniej czgs¢
kraju; 17% z potnocnej czgs¢ kraju; 9% ze wschodniej czg$¢ kraju; 5% pochodzito
z potudnia Francji; 2% reprezentowato departamenty i terytoria zamorskie Francji.
Wsrod bezdomnych, ktdrzy korzystali zpomocy placéwki byto 91,3% mezczyzni 8,7%
kobiet. Mezczyzni w wieku do 30 roku zycia stanowili 12%, kobiety 15,8%; 82,2%
byli to mezczyzni miedzy 31 a 60 rokiem zycia, kobiet w tym przedziale wiekowym
byto 69,1%; z pomocy skorzystato takze 5,8% mezczyzn, ktdrzy przekroczyli 60 rok
zycia i 15,1% kobiet. Stwierdzono, ze bezdomni czesciej zapadajg na rdézne choroby
niz reszta populacji, dotyczy to np. zachorowalnos$ci na gruzlice, ktoérg zanotowano
na poziomie od 2,05% do 3,59% (przy statystycznej zapadalnosci w 17 przypadkach
na 100 tys. 0sdb). Inne czeste schorzenia to: u 22% infekcje ptuc, oskrzeli i jelit oraz
HIV; u 15% alkoholizm i powiktania z nim zwigzane m.in. padaczka alkoholowa,
marsko$¢ watroby, psychozy i inne; z kolei u 15% zaobserwowano schorzenia der-
matologiczne, tzn. wszawiceg, grzybicg, odmrozenia i inne; za$ u 8% wystepowaly
choroby psychiczne,

W 1996 roku Narodowy Instytut Studiéw Demograficznych (INED) opubliko-
wat wyniki badan przeprowadzonych wsrod bezdomnych osob. 49% respondentow
wskazalo, ze ich ojciec byt robotnikiem. W przypadku starszych bezdomnych ojco-
wie czesciej byli wlasnie robotnikami lub rolnikami, natomiast mtodsi ankietowani
pochodzili z rodzin, w ktorych ojcowie najczesciej byli pracownikami umystowymi.

188 Por. Z-H. Djemila, Les SDF et lavilla..., s. 43.

18 Maghreb to okreslenie stosowane przez Arabow w stosunku do regionu  poinocno-
-zachodniej Afryki. Powstalo w czasie ekspansji arabskiej w §redniowieczu. Nazwa ta przy-
jeta sie rowniez w jezykach europejskich i odnosi sie obecnie do Maroka, Algierii, Tunezji,
czasem takze Libii. Wysoki wskaznik wérod bezdomnych osob, ktore przybyty z tego rejonu
do Francji, jest zwigzany z migrowaniem kombatantoéw marokanskich, ktorzy w 1994 roku
przyjechali z nadziejg na podwyzszenie renty wojsSkowej.

%0 Por, P, Declerck, Rozhitkowie: rzecz o paryskich kloszardach..., s. 478-479, 491.
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Tabela nr 2:

Skala zjawiska bezdomnosci we Francji (dane opublikowane w 2006 roku i 2009 roku)

Kategoria . . .
. Typ operacyjn Definicja operacyjna 2006 2009
koncepcyjna yp op yjny Ja op Y]
1 2 3 4 5
! Mieszkanie w miejscach 1.1 | Spanie ,,pod chmurka” 5080 5080 (2001)
publicznych 1.2 | Podopieczni streetworkeréw brak danych brak danych
B h i - dwki Sredni . -
ez dachu Przebyyvanle w npcle 91 Placowki ‘t?ezposredmego dostepu, _ 15 712 (misjsc) 14 774 (2008, miejsca)
nad glowa gowni i/lub z koniecz- np. garkuchnie, punkty pomocy medycznej
2 | noscia spedzenia kilku ] ] -
godzin w ciagu dnia 99 Zaaranzoyvane na jedng lub kilka nocy, brak danych brak danych
w miejscach publicznych np. w tanim hotelu
46 469 (miejsca oferowane poza
sezonem zimowym z wylaczeniem 9 802 (miejsca hotelowe)
. s miejsc interwencyjnych) 32 713 (schroniska i o$rodki)
3.1 | Schronisko krétkiego pobytu 1750 (1 520 miejsc oferowa- 7051 (stabilizacja)
Schroniska dla bezdom- n)zlgfg) przez .stowgrzyszenla 24700 (pomoc tymczasowa)
3 | nych/zakwaterowanie 1230 wynajetych)
tymczasowe 32 Zakwaterowanie tymczasowe (bez okreslonego 39274 39274
czasu pobytu)
Zakwaterowanie tymczasowe (z okreslonym
o 3.3 | czasem pobytu) brak danych 4619
Bez miejsca Zakwaterowanie tymczasowe (dtuzszy pobyt)
zamieszkania
L . 4.1 | Zakwaterowanie w schronisku brak danych brak danych
4 | Schronienie dla kobiet - - -
4.2 | Wspierane mieszkalnictwo brak danych brak danych
5.1 | Osrodki recepcyjne 188 gg?fmr:?:(;’cwt n;i?:s}; syt;? cjach) 40 001
5 Zakwaterowanie dla (miejsc, ty wyeh)
uchodzcow i imigrantow | 5.2 | Zakwaterowanie dla repatriantow brak danych 62 500
5.3 | Zakwaterowanie dla migrujacych pracownikow | brak danych brak danych
6.1 | Instytucje penitencjarne/karne brak danych brak danych
6 | Opuszczajacy instytucje — — - -
6.2 | Szpitale i instytucje opiekuncze 180 (liczba t6zek w Paryzu) 180 (liczba t6zek w Paryzu)




1 2 3 4 5
7.1 | Wspierane mieszkania brak danych brak danych
o . . S 111 (doméw)
; Speqa_llstycz_ne zakwate- | 7.2 | Wspierane mieszkania zbiorowe 1799 (miejsc) (2005) brak danych
rowanie wspierane
7.3 | Foyer (o$rodki dla mtodziezy) brak danych 1800
7.4 | Zakwaterowanie dla nieletnich rodzicéw brak danych brak danych
Zamieszkujacy czasowo u rodziny lub przyja-
8.1 | ciodl (nie z wyboru) (dane dotyczace mieszkal- | 150 000 180 000 (2002)
. nictwa i dane z instytucji pomocy spotecznej)
8 | Bez umowy najmu
Zamieszkiwanie w pomieszczeniu z niestandar- | brak danych
Niezabezpie- 8.2 | dowa umowa najmu lub podnajmu (z wylacze- |2 000 (2002, nielegalnie zajmowane | brak danych
czone zakwa- niem squattingu) budynki)
terowanie 9.1 | Lokatorzy z nakazem eksmisji 103 285 221 000
9 | Z nakazem eksmisji
9.2 | Lokatorzy z nakazem zwrotu mienia brak danych brak danych
. Mieszkajacy pod grozba przemocy ze strony
10" | Zagrozenie przemoca 101 partnera lub cztonka rodziny (statystyki policji) 3113 35 113 (2006)
11 1 | Domy na kélkach/przyczepy kempingowe (nie | 1 g 3 100 000 (2005, liczba 0sob)
bedace zakwaterowaniem wakacyjnym)
11 | Konstrukcje tymczasowe 11 .2 | Nielegalne zajmowanie przestrzeni 1150 000 (2001) 1150 000 (2001, liczba 0s6b)
(np. Romowie, podrdznicy)
Nieodpowied- 11.3 | Nielegalne zajmowanie budynkow, czyli 41 408 41 400
nie zakwate- squatting
rowanie Mieszkania Zamieszkane lokale nie nadajace sie do za- 1 150 000 (2001, mieszkanie jest
12 12 .1 | mieszkania wedtug ustawowego standardu komfortowe, jesli posiada fazienke, | 1150 000 (2001, liczba 0s6b)
substandardowe . . .
krajowego toaletg i system ogrzewania)
13 | Skrajne przeludnienie 131 Osoby zamieszkujace ponizej krajowej normy 1037 000 (2006) 140 000 (gospodarstw

skrajnego przeludnienia

domowych)

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: B. Edgar, H. Meert, Fifth Review of Statistics on Homelessness in Europe, Brussels 2006, s.60-68; B. Edgar, European
Review of Statistics on Homelessness in Europe, Brussels 2009, s. 74-80.




Wyniki badan pozwolity na stwierdzenie, ze zerwanie wigzi Z rodzing cz¢sto zbiega
si¢ z wykorzenieniem geograficznym. Najliczniejszy jest odsetek osdb urodzonych
poza granicami Francji, ktory wynosi prawie 40%. Okolo 37% urodzito si¢ w roz-
nych czesciach tego kraju i az 24% respondentow w regionie Tle de France. Wiekszo$é
bezdomnych, okoto 80%, wywodzito si¢ z ubogich rodzin, ponadto doswiadczato
W dziecinstwie m.in.: separacji rodzicow, alkoholizmu rodzicow, przemocy, zboczen
seksualnych matki, kazirodztwa czy prostytucji. Specjalisci w dziedzinie psycho-
logii i psychiatrii podkreslili obserwowane u czesci bezdomnych osob zaburzenia
psychiczne®, P. Declerck zarysowat wizerunek bezdomnego cztowieka we Francji
nastepujaco: ,,z punktu widzenia psychiatrycznego, typowy profil wylaniajacy sie
z populacji kloszardow to mezczyzna (populacja jest mgska w 90%), ciezki alkoholik
i palacz tytoniu, odosobniony, nienawidzacy kontaktow, ktdrego dziecinstwo zostato
naznaczone réznymi traumatycznymi doswiadczeniami’ %2,

Analiza polskiej literatury przedmiotu pozwala na stwierdzenie, ze bezdomnos¢
jest przede wszystkim problemem me¢zczyzn, ich odsetek jest zdecydowanie wiek-
szy niz kobiet czy dzieci. Szacuje si¢, ze miesci si¢ on w przedziale od 60% do 90%.
Zdecydowanie mniej liczna jest populacja bezdomnych kobiet, od okoto 10% do
40%*%3. Podobnie jest we Francji, zas dostrzegajac, ze liczba bezdomnych kobiet wtym
kraju stopniowo rosnie, a ich odsetek jest nadal znacznie mniejszy niz m¢zczyzn,
V. Mougin podjat probe postawienia odpowiedzi na nastgpujace pytanie: dlaczego
wsrod SDF jest mniej kobiet? Sformutowat kilka tez, ktére maja wyjasni¢ nurtujaca
badaczy watpliwos¢:

1. kobiety sa bardziej chronione z punktu widzenia spotecznego; kwestia zatrudnienia
jest inaczej postrzegana w ich przypadku, niz w stosunku do m¢zczyzn; koniecz-
no$¢ podejmowania pracy i jej utrzymania jest bardziej odnoszona do me¢zczyzn,
natomiast pozostawanie kobiet bez pracy jest spotecznie bardziej akceptowane;

2 . kobiety maja mozliwo$¢ korzystania ze Swiadczen socjalnych, np. z zasitku dla
rodzicow samotnie wychowujacych dzieci; we Francji okoto 60% 0s6b korzysta-

191 Por. Z-H. Djemila, Les SDF et la villa..., s. 56.

192 P, Declerck, Rozbitkowie: rzecz o paryskich kloszardach..., s. 491.

1% Por. A. Przymenski, Bezdomnos¢ jako kwestia spoleczna w Polsce wspolczesnej, Po-
znan 2001, s. 80; E. Jagodzinska, O przyczynach bezdomnosci w Polsce — wybrane zagadnie-
nia, http://www.bratalbert.pl z dnia 24.09.2007 r.; L. Stankiewicz, Zrozumie¢ bezdomnosc.
Aspekty polityki spotecznej, Olsztyn 2002, s. 39; J. Auleytner, Polityka spofeczna, czyli ujarz-
mienie chaosu socjalnego, Warszawa 2002, s.457; D.M. Piekut-Brodzka, Bezdomnosé, War-
szawa 2006, s. 170; M. D¢bski, Socjodemograficzny portret zbiorowosci ludzi bezdomnych
wojewddztwa pomorskiego — grudzier: 2007 (Raport z badar), ,,Pomost — 0 bezdomnosci bez
leku. Pismo samopomocy” 2007, s. 25; tenze, Sytuacja bezdomnych kobiet w wojewodztwie
pomorskim, ,,Forum — o bezdomnosci bez lgku” 1(2008), s. 74; B. Szluz, Swiat spoteczny
bezdomnych kobiet, Warszawa 2010, s. 98-99; J. Pavelkov4, Antropologicko- socialni
studie problematiky bezdomovcii a Zebrdkii v Ceské Republice, Praha 2010, s.138.
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jacych z tego rodzaju $wiadczen finansowych stanowig kobiety; w sytuacji cze-

$ci bezdomnych kobiet urodzenie dziecka umozliwia im wyjscie z bezdomnosci;

3. duze znaczenie dla kobiet ma rodzina, z ktora one solidaryzujg si¢, stanowi dla
nich swoiste ,,schronienie” w danym momencie zycia;

4. istotny jest stosunek kobiet do wtasnego ciata, ktdre majg wiecej obaw wigzacych
si¢ z wlasnym organizmem, dlatego rzadziej niz mezczyzni popadaja w uzalez-
nienia, tzn. alkoholizm i narkomanig;

5. prostytucja, bgdaca inng forma zycia na marginesie spoteczenstwa, przyciaga
1 zatrzymuje kobiety, ktore mogltyby wejs¢ w bezdomno$c¢'®, Gratyfikacja, ktora
one otrzymuja sa nie tylko pienigdze czy przedmioty, ale takze wtasnie nocleg.
Z przeprowadzonych przez licznych naukowcow badan wynika, ze prostytucja jest
takze jednym z czynnikow prowadzacych kobiety ku bezdomnoscil®. Zatem jest
to czynnik, ktoéry moze bezdomno$¢ wywotywacé, badz w niektdrych przypadkach
zapewniac specyficzng ,,domnos¢”.

Badania przeprowadzone przez INSEE w 2001 roku wykazaty, ze wigkszo$¢
bezdomnych osob we Francji ma ,,dach nad glowg”, a tylko 8% z nich nie posiada
schronienia i $§pi w miejscach nieprzystosowanych do zamieszkania, tzn. w piwnicy,
na parkingu, strychu, w samochodzie, fabryce, ruinach, grotach, niedokonczonych
budowach, namiotach, metrze, na dworcu, w korytarzach centrum handlowego, pod
mostami, w ogrodach publicznych, tunelach, na klatkach schodowych, progu kosciota,
dworach kolejowych, na chodniku. Cze¢$¢ bezdomnych ciagle przemieszcza si¢, tzn.
jednego dnia $pig na tawce, kolejnego na dworcu, a gdy otrzymaja zasitek dla bez-
robotnych (RMI), udaja si¢ do hotelu'®. W ostatnich latach pojawita si¢ we Francji

94 Por. V. Mougin, Les SDF, Le Cavalier Blue, Paris 2005, s. 31-32.

1% Szerzej na ten temat w polskiej literaturze naukowej pisza m.in.: K. Wierzbicka, Prob-
lem bezdomnosci w Polsce, [w:] Sfery niedostatku i nedzy mieszkaniowej w Polsce, red. E.
Kuminek, Warszawa 1990, s. 46; M. Pisarska, Bezdomni w £odzi. Analiza socjologiczna, ,,Po-
lityka Spoteczna” 11-12(1993), s.9; taz, Miejskie schronisko dla bezdomnych kobiet w £odzi
(zasady funkcjonowania, charakterystyka zbiorowosci pensjonariuszek), ,,Praca Socjalna”
4(1993), s. 45; K. Piotrkowska-Marczak i K. Kietlinska, Rola sektora non- profit w opiece
nad bezdomnymi, ,Polityka Spoteczna” 10(1994), s. 29; E. Btazej, B. Bartosz, O
doswiadczeniu bezdomnosci, Warszawa 1995, s. 11-12; M. Porowski, Bezdomnos¢ — obraz
zjawiska i popu- lacji ludzi bezdomnych, [w:] Pedagogika spoteczna . Cziowiek w
zmieniajgcym sie Swiecie, red. T. Pilch, |. Lepalczyk, Warszawa 1995, s. 436; J.
Sledzianowski, Przyczyny bezdomnosci spowodowane dysfunkcjonalnosciq  rodziny,
,»Roczniki Naukowe Caritas” 1(1997), red. T. Kaminski, W. Lazewski, H. Skorowski, s.
63-69; T. Sakowicz, Dysfunkcjonalnosé¢ rodziny polskiej, praca doktorska napisana pod
kierunkiem ks. prof. dra hab. J. Sledzianowskiego, Biblioteka KUL, Lublin 1997, s.
191-234; R. Pawlowska, E. Jundzilt, Pedagogika cztowie- ka samotnego, Gdansk 2000, s.
84-86; L. Stankiewicz, Zrozumie¢ bezdomnosé..., s. 66; K. Glgbicka, Polityka spotfeczna
parnstwa polskiego u progu czlonkostwa w Unii Europejskiej, Radom 2004, s. 179-181; B.
Szluz, Swiat spoleczny bezdomnych kobiet ..., s.267—268.

1% Por, V. Mougin, Les SDF..., s. 45-46.
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nowa kategoria 0osob bezdomnych, tzn. pracujacych, ale mieszkajacych w namiocie
pod jednym z mostow nad Sekwang lub $pigcych w samochodzie.

We Francji wciagz mozna dostrzec stereotyp, ukazujacy kloszarda, ktory sam wybrat
zycie na ulicy, tamiac wszelkie normy. Z kolei bardziej wspotczesny obraz bezdom-
nego, ukazuje cztowieka przebywajacego we wspomnianych miejscach publicznych
lub placowkach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, otrzymujacego zyw-
no$¢ we francuskich stowarzyszeniach, ktérych celem jest dostarczanie jej najbardziej
potrzebujacym osobom, myjacego si¢ w tazniach, pobierajacego zasitek dla bezro-
botnych. Spotyka si¢ rowniez bezdomnych, ktorzy nie korzystaja ze wspomnianej
pomocy, a czes¢ z nich pracuje.

3. Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci we Francji

Od kilkudziesigciu lat podejmuje si¢ we Francji proby przeciwdziatania zjawisku
bezdomnosci. W 1988 roku zostal wprowadzony wspomniany zasitek dla bezro-
botnych (RMI), natomiast w 1998 roku ustawa w sprawie walki z wykluczeniem17,
W potowie lat dziewiecdziesigtych w wielu francuskich miastach zaczeto tworzy¢
placowki, ktérych celem byta pomoc bezdomnym, jak rowniez zrestrukturyzowano
centra nagltego zakwaterowania. W tym samym czasie dostrzezono naglte zwigksza-
nie si¢ liczby stowarzyszen, ktore postawity sobie za cel pomoc najbardziej potrze-
bujacym osobom, jednoczesnie zaczety domagac si¢ i zabiega¢ o $rodki finansowe
pochodzace z budzetu panstwa. Do najbardziej znanych organizacji podejmujacych
dziatania na rzecz bezdomnych naleza m.in.: Lekarze Swiata, Lekarze bez Granic,
Pomost — Passerelle, EMAUS.

Francjanalezy do tych krajow, ktére podjety probe zbudowania strategii majacej na
celu przeciwdziatanie i rozwigzywanie czy zmniejszanie skali zjawiska bezdomnosci.
FEANTSA przyjeta pie¢ glownych celow, ktore zostaty uznane za istotne elementy
strategii prowadzacej do wyeliminowania bezdomnosci:

1 . przeciwdziatanie bezdomnosci ulicznej;
2.ograniczenie pobytuw placéwkach pomocy bezdomnymdo sytuacji kryzysowych;
3. przej$ciowe zakwaterowanie ma stanowi¢ etap na drodze do udanego wyjscia
z bezdomnosci;
4. zapobieganie sytuacji opuszczania instytucji bez tzw. opcji mieszkaniowej;

197 Loi n°98-657 du 29 juillet 1998 d’orientation relative a la lutte contre les exclu:
sions, NOR: MESX9800027L,Version consolidée au 1 juin 2009, (ttum. Ustawa nr 98-657
z dnia 29 lipca 1998 r. w sprawie walki z wykluczeniem, NOR: MESX9800027L, Wersja
skonsolidowana na 1 czerwca 2009), www.legifrance.gouv.fr z dnia 24.06.2010r.
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5. zadna mtoda osoba w rezultacie przej$cia W niezalezne zycie nie moze stawac Si¢
jednostka bezdomng*®.

Obok dtugofalowych programow przeciwdziatania bezdomnosci organizowane sa
we Francji takze kampanie spoteczne. Przyktadem moze by¢ zorganizowana w2006
roku w Paryzu akcja organizacji Lekarze Swiata, ktéra zamiast stupkéw na chod-
nikach ustawita krzyze. Mialy one obrazowa¢ $mier¢ bezdomnej osoby na ulicy.
Zostaty na nich umieszczone napisy: ,,Kazdej zimy setki bezdomnych umierajg na
chodnikach. Reaguj!”.

Z kolei na przetomie 2005 i 2006 roku ta sama organizacja rozdawata w Paryzu
namioty osobom bezdomnym. Z chwilg kiedy te osoby osiedlity si¢ w miescie, miesz-
kancy wyrazili sprzeciw. To wywotato protest grupy Les Enfants de Don Quichotte,
ktorarozbita200 czerwonych namiotow wzdtuz brzegow kanatu Saint Martinw Paryzu.
Celem byto ukazanie znaczenia dziatan podejmowanych w ramach wolontariatu, ko-
niecznosci tworzenia rozwigzan w ramach prowadzonej w kraju polityki spolecznej
oraz podkreslenie znaczenia obrazu bezdomnych kreowanego przez francuskie media.
Kwestia bezdomnosci byta wowczas bardzo popularna, co w okresie poprzedzajacym
wybory prezydenckie, doprowadzito m.in.do uchwaleniaw 2007 roku ustawy dotycza-
cej egzekwowalnosci prawa do mieszkania. Przyjeto, ze zagadnienie mieszkalnictwa
i bezdomno$¢ we Francji byly i sg priorytetowymi kwestiami w latach 2008-2012.
W listopadzie 2009 roku wprowadzono szczegdtows strategic przeciwdziatania bez-
domnosci. Do glownych celéw w niej zawartych zaliczono:

1. znaczne zmniejszenie liczby osob mieszkajacych na ulicach;
2.wdrozenie ushug koncentrujacych si¢ nacztowieku, opartych naprawach cztowieka

i dostosowanych do indywidualnych potrzeb 0s6b doswiadczajacych bezdomnos$ci

oraz wykluczenia mieszkaniowego.

Strategia jest podstawa dla rozwigzania noszacego nazwe ,,najpierw mieszkanie”
(,,Housing First”). Podejscie takie jest znane takze jako ,,natychmiastowe zamiesz-
kanie” (rapid re-housing) i jest zorientowane na rozwigzanie problemu bezdomno-
$ci ukierunkowane na dostarczenie ludziom bezdomnym mieszkania, a ponadto za-
gwarantowanie w nim réznych ushug spotecznych. Dostrzegana jest zatem roznica
pomiedzy takim innowacyjnym rozwigzaniem a tradycyjnymi schroniskami. Jest to
oparcie udzielanego cztowiekowi wsparcia na mieszkalnictwie, z natychmiastowym
koncentrowaniem pomocy na zapewnieniu nie tylko dostepu, ale takze utrzymaniu
stalego mieszkania'®. Zapobiega ono kumulowaniu jednostek dotknig¢tych bezdom-
noscig w jednym miejscu, ponadto motywuje do dziatania, aktywizuje, wzmacnia
samodzielnos¢ i poczucie odpowiedzialnosci.

98 Por. FEANTSA, Rozwigzywanie problemu bezdomnosci: podrecznik dla twércow po-
lityki spotecznej, Bruksela 2010, s. 5.

%9 National Alliance to End Homelessness, What is Housing First?, http://www.endho-
melessness.org/content/article/detail/1425 z dnia 11.12.2010 r.
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Zgodnie z ustawa z dnia 5 marca 2007 roku, wspomniana egzekwowalnos¢ prawa
do mieszkania uzyskata we Francji podstawy prawne. W zwiazku z tymi zapisami,
osoby korzystajace z lokali tymczasowych moga tam pozosta¢ dopdki nie bedg mie¢
mozliwosci osiedlenia si¢ w jednej z form statego zamieszkania. Z kolei placowki
tymczasowe nie mogg juz ,,wyrzuci¢” osob bezdomnych na ulicg, majg natomiast
obowigzek zapewnienia im noclegu na kolejna noc. Ponadto, osobom, ktore zgtaszaja
si¢ do placowek kryzysowych powinno si¢ proponowaé mieszkanie dlugoterminowe,
dostosowane do ich indywidualnych potrzeb. Francuska strategia przeciwdziatania
bezdomnosci funkcjonuje wedtug zasady humanitarnego podejscia i bezwarunko-
wego schronienia. Wedtug niej kazda jednostka powinna mie¢ dostep do placowek
kryzysowych, a takze mozliwos$¢ pozostawania w nich do czasu znalezienia stalego
zakwaterowania. Wspomniany bezwarunkowy dostep do tego typu placéwek sprawia,
ze beneficjent nie ma obowigzku ujawniania swoich danych osobowych. Strategia kta-
dzie szczegolny nacisk na potrzebg prowadzenia zintegrowanych ustug na okreslonym
terenie, co oznacza podejmowanie dziatan w kazdym departamencie w odniesieniu
do 0s6b zagrozonych bezdomno$cig. Obejmujg one prace zespotéw w terenie (mobile
teams), prowadzenie interwencyjnej linii telefonicznej, zakwaterowaniakryzysowego,
osrodkéw dziennych oraz innych ustug wigzacych si¢ z zaspokojeniem potrzeb 0s0b
bezdomnych. Podjete inicjatywy maja na celu lepsza koordynacj¢ ustug i zakwatero-
wania, jak rowniez zwiekszaja pewnos$¢, ze wsparcie potrzebujacych osob jest wias-
ciwe, ciagle 1 skuteczne?®.

W Paryzu w listopadzie 2007 roku, z inicjatywy organizacji FNARS, odbyta si¢
pierwsza miedzynarodowa konferencja pos§wiecona problemowi bezdomnosci. Jej
celem byto uzgodnienie wspolnego stanowiska i wypracowanie propozycji dziatan
w sprawie przeciwdziatania zjawisku bezdomno$ci. Uznano, Ze nie byto do tej pory
jednolitosci 1 spdjnosci w zakresie proponowanych rozwigzan, wystepowal nadmiar
planéw, niekiedy rowniez dziatan, podmiotow je realizujacych i srodkow, ktore nie
utatwiaty prowadzenia harmonijnej i odpowiadajacej potrzebom os6b bezdomnych
politykispotecznej. Podczastej konferencji zastosowano podejs$cie naukowe stosowane
w sektorze medycznym, ktore umozliwilo uczestniczacym podmiotom spojrzenie na
kwestie bezdomno$ci z dystansem, obiektywizacje wyzwan i opracowanie metody
opartej na dowodach. Wspomniana metoda zaktada:

1 . monitoring i dokumentacj¢ tendencji wystepujacych w sferze bezdomnosci, jak
rowniez zmian liczebnosci bezdomnych o0sdb oraz stworzenie odpowiednich
wskaznikow;

2 . badanie i analiz¢ przyczyn bezdomnosci, podejmowanych rozwigzan, ktére po-
winny by¢ dopelnieniem monitoringu i dokumentacji;

3. regularne dostosowywanie polityki spotecznej wobec problemu bezdomnosci,
ktore jest skuteczne tylko w obliczu pelnego zrozumienia tej kwestii spoteczne;j.

20Por, FEANTSA, Rozwigzywanie problemu bezdomnosci: podrecznik dla tworcow po-
lityki spolecznej..., s. 4, 7-22 .
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We Francji istniata wyrazna potrzeba stworzenia spdjnej polityki spotecznej opar-
tej na analizie sytuacji. W raporcie, ktéry powstat w wyniku prowadzonych dyskusji,
wykazano, ze ta polityka byla niekompletna i malo efektywna. Wskazano potrzebe
koordynacji strategicznych dziatan na szczeblu panstwowym. Ustalenia poczynione
w czasie konferencji dotyczyty nastepujacych zagadnien:

1. osobom bezdomnym nalezy si¢ szacunek;

2 . nalezy bra¢ pod uwage réznorodno$¢ sytuacji, w jakich znajduja si¢ osoby
bezdomne;

3. dostrzezono potrzebe ujednolicenia dziatan w zakresie podejmowanych wobec
bezdomnych interwencji;

4. zalecono wdrozenie zasady ,,bezwarunkowego” przyj¢cia oraz obowiazku poma-
gania wszystkim tym, ktdrzy tej pomocy potrzebuja;

5. postulowano, ze narzgdzia polityki spotecznej wobec zjawiska bezdomnosci trzeba
wdrozy¢ na szczeblu regionalnym, przy czym peten wachlarz ustug powinien by¢
wprowadzony w oparciu 0 oceng potrzeb, z kolei plany nalezy ocenia¢ i zmieniac¢
przy uwzglednieniu celow i dostepnych srodkow.

Whytyczne doprowadzity do ogloszenia, przez Sekretarza Stanu do spraw mieszkal-
nictwa i rozwoju terendéw miejskich, dwudziestu propozycji majacych przyczynic si¢
do stworzenia rozwigzan w zakresie mieszkalnictwa publicznego i1 zapewni¢ dostep
do mieszkan tym, ktorzy ich potrzebuja®!. Wspomniana konferencja miata wptyw na
zmiang stanowiska wobec analizowanego problemu spotecznego, ktory jest jednym
znajwickszych w tym kraju, poniewaz innowacyjne i horyzontalne podejscie zintegro-
walo rézne podmioty oraz skutkowato opracowaniem zalecen tworzacych podstawe
spdjne;j i strategicznej polityki tego panstwa.

Podsumowanie

Prezentujac i analizujac zjawisko bezdomnosci w jednym z krajow zachodniej cze-
$ci Europy, mozna dostrzec, ze z jednej strony podejmowanych jest tam szereg dziatan
majacych na celu przezwycigzanie, a moze raczej ograniczanie problemu. Partnerem
wspierajgcym inicjatywy podejmowane przez rézne podmioty, sg m.in. media, ktdre
szczegodlnie przed rozpoczeciem zimy lub w czasie jej trwania, prowadza kampanie
spoleczne majace na celu pomoc bezdomnym. Przyktadem moze by¢ projekt, ktory
realizowano w kwietniu 2010 roku po hastem: ,,The street. Easy to enter. Hard to
escape” (,,Ulica. Latwo na nig trafi¢. Ciezko si¢ z hiej wydosta¢”)22, Nawigzuje W SWej
formie do reklam, ktore pojawiajg si¢ w Internecie, a ktorych nie udaje si¢ dezakty-
wowa¢. Kamera zamontowana byta w okularach noszonych przez bezdomnego, co
pozwolito udostepni¢ obraz codziennosci w taki sposob egzystujacego  cztowieka.

21 Por. tamze, s. 27-29.
202 Easy to enter. Hard to escape, www.kampaniespoleczne.pl z dnia 14.01.2011 r.
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Z drugiej strony nalezy zwrdci¢ uwagg nato, ze w spoteczenstwie konsumpcyjnym
wystepuje kult indywidualizmu, ktéry czasem ogranicza si¢ do wizerunku ksztatto-
wanego za pomocg dobr konsumpcyjnych. W odniesieniu do analizowanego zjawiska
jest to préba/eksperyment bycia przez pewien czas bezdomng osobg. Egzemplifikacjg
moga by¢ przypadki spania w kartonie pod mostem czy w namiocie, pomimo posia-
dania domu lub mieszkania. Duzg rolg odgrywaja wspomniane media, ktore tworza
nowg modeg i trendy, a co za tym idzie sa kreatorem sztucznych potrzeb wspotczesnego
cztowieka. Niekiedy przytoczone sytuacje sg elementem kampanii spolecznych, ale
czg$¢ z nich, to jakby swoisty ,,turnus” sprobowania czego$ nowego, oryginalnego.
Ponadto szybkie i cigglte nabywanie nowych przedmiotow czy nawet pozywienia wy-
wotuje koniecznos¢ pozbywania sie tych wezesniej kupionych, bardzo czesto beda-
cych w dobrym stanie. W wyniku tego cze$¢ osdb zaliczanych do ubogich, nie chce
by¢ aktywna, poniewaz egzystuje w oparciu o wcigz gromadzone uzywane dobra.
Wydaje si¢, ze mozna w tym przypadku uzy¢ z jednej strony sformutowania ,,zaradnos¢
w bezradnos$ci”?®, a z drugiej zaryzykowac uzycie okreslenia ,,ubdstwo z wyboru”,
majac na uwadze przesuwanie czy zacieranie si¢ granicy tego pojecia.
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THE PHENOMENON OF HOMELESSNESS
IN FRANCE

Summary

Homelessness is a social problem which in spite of its existence has not been success-
fully solved till today. It is graded, very difficult for the scientific investigation and
even dangerous for the researcher, also the practitian who is involved in that prob-
lem. Therefore there is a postulate of the continuous searching for new solutions, and
improving the existing ones. The subject of this article is the phenomenon of home-
lessness in France.
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