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WPROWADZENIE

Rozwoj lokalny, zwigzany ze §rodowiskami wiejskimi, jako kategoria roz-
woju spoteczno-gospodarczego, w literaturze przedmiotu jest definiowany w spo-
sob zdywersyfikowany [Ziotkowski, Golen, 2003]. Jego istota dotyczy rozpa-
trywania procesow gospodarczych zachodzacych w przestrzeni i uwzgledniania
realizacji ich celéw na poziomie lokalnym [Slusarz, 2007]. Cele te s3 osiggane
poprzez wykorzystywanie z jednej strony czynnikow egzogennych obejmuja-
cych polityke panstwa i odnoszacych si¢ do otoczenia zewngtrznego, z drugiej
natomiast czynnikow endogennych, tj. lokalnych zasobow, miejscowej ludnosci,
podmiotow gospodarczych i organizacji non profit dziatajacych w danym $ro-
dowisku. Istotne jest, na co zwraca uwage A. Czudec [Czudec, 2009], aby w rozwo-
ju gospodarczym regionu dba¢ o zachowanie optymalnych proporcji pomi¢dzy
wplywem czynnikdw egzogenicznych i endogenicznych. Za site dynamizujaca
rozw6j lokalny uwaza si¢ przedsigbiorcze dzialania podejmowane zaréwno
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przez osoby indywidualne, jak i okreslone grupy [Zajac, 2007]. Typowym przy-
ktadem grupowego dziatania sa formy spotdzielcze.

Celem opracowania jest przedstawienie spotdzielni telekomunikacyjnej jako
organizacji, ktora we wspolpracy z samorzadem i $rodowiskiem lokalnym oraz
poprzez wspdlng inicjatywe lokalnej spotecznosci podjeta przedsigbiorcze dziatania.
Dzigki zbiorowe] zaradnosci spotdzielnia zapewnia powszechne ushugi telefoniczne,
acza szerokopasmowego dostepu do Internetu, dostgp do telewizji cyfrowej w re-
gionach, ktére byly wykluczone pod wzgledem telekomunikacyjnym. Scharaktery-
zowano dziatalno$¢ oraz misje spotdzielni telekomunikacyjnej w $rodowisku wiej-
skim. Ponadto przedstawiono opini¢ cztonkdéw na temat znaczenia spotdzielni
w $rodowisku lokalnym. Rowniez obecnie wystgpuje wiele problemow, ktore moz-
na probowac rozwiaza¢ wykorzystujac spotdzielcze formy gospodarowania.

ZNACZENIE SPOLDZIELNI W ROZWOJU LOKALNYM

Spotdzielczos¢ jako forma wlasnosci funkcjonuje ponad 170 lat, jest pew-
nym fenomenem gospodarczym i spotecznym. Majatek spotdzielni jest prywat-
ng, wspolna wlasnoscig cztonkow, ktora nie moze by¢ rozdysponowana wsrod
cztonkéw. Czlonkowie mogg otrzymaé z zyskow spotdzielni jedynie niewielka
dywidende¢. Natomiast cze$¢ wygospodarowanego majatku spotdzielni ma tak
zwany charakter niepodzielny, co zapewnia warunki do rozwoju spoétdzielni.
Kazdy cztonek, niezaleznie od posiadanych udzialéw ma takie samo prawo gto-
su przy podejmowaniu decyzji, co jest przejawem demokracji spotdzielczej oraz
wskazuje na przewage ,,cztowieka nad kapitatem” [Dyka, Grzegorzewski, 2000,
s. 8]. Ponadto spotdzielczo$¢ charakteryzuje dobrowolnos$¢ i oddolnos¢é wspot-
dziatania oraz dazenie poprzez dzialanie spotdzielni do poprawy warunkow zy-
cia zrzeszonych czlonkéw i catej spotecznosci lokalnej. Peini rowniez wiele
funkcji spotecznie pozytecznych. Istota spotdzielczosci opiera si¢ na wzajemnej
pomocy i wspotdziataniu. To wlasnie czynnik wspotdziatania jest tak specyficz-
ny dla dzialalnos$ci spotdzielni, ze w wiekszosci jezykow europejskich stat sie
zrodlostowem okreslenia spotdzielczosci (tac. cooperatio — wspodtdziatanie)
[Brzozowski, 2008, s. 11-12]. Idea spotdzielczej metody gospodarowania wyra-
za si¢ w jednoczesnej dbatosci o efektywnosc spoteczng i efektywnos¢ ekono-
miczng we wszystkich mozliwych spoétdzielczych formach gospodarowania.
Operatywno$¢ ekonomiczna, jako relacja efektow do uzytych srodkow, jest jed-
nym ze sposobow oceny funkcjonowania podmiotdéw spotdzielczych. Istotnym
i waznym elementem jest efektywnos$¢ spoteczna, ktéra jest wynikiem okreslo-
nej polityki socjalnej, stosowanych preferencji, sposobow dysponowania fundu-
szem socjalnym. Jest wyrazem dazenia w realizacji rownosci, sprawiedliwosci
spolecznej oraz spolecznie pozadanych postaw, wzoréw i norm [Pudetkiewicz,
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1999, s. 260]. W rozwoju ruchu spotdzielczego wazne sg dwa aspekty, pierwszy
to troska o interesy cztonkow oraz spoldzielni, natomiast drugi aspekt, to udziat
spotdzielczosci w rozwigzywaniu podstawowych problemoéw spoleczno-
-ekonomicznych na szczeblu lokalnym, regionalnym. Rownocze$nie wazna
kwestia jest ksztaltowanie opinii i $wiadomosci spoleczenstwa o ruchu spot-
dzielczym [Struzek, 1996, s. 44]. O spoétdzielczosci méwi si¢ jako o waznym
filarze gospodarki spotecznej i elemencie budowy spoteczenstwa obywatelskie-
go [Piechowski, 2013, s. 34]. Rozwdj spotdzielni w przysztosci bedzie uzalez-
niony od rozwoju réoznych form edukacji spoleczenstwa oraz polityki spotecznej
panstwa [Chyra-Rolicz, 2013, s. 41].

Spotdzielnie sa zdolne do tworzenia i wykorzystania kapitalu spotecznego,
ktory jest wartoscig udostepniang na zewnatrz [Adamowicz, 2009, s. 6]. Spot-
dzielnia zapewnia miejsca pracy, przyczynia si¢ do rozwoju wielu ushug, wpty-
wa na integracje spoteczng i efektywne wykorzystanie $rodkéw finansowych
udziatowcow.

CZYNNIKI DETERMINUJACE POWSTANIE I ROZWOJ
SPOLDZIELNI TELEKOMUNIKACYJNEJ ,,WIST” W L.ACE

W rozwoju spoteczno-gospodarczym wazne sg dziatania zwigzane ze zrow-
nowazonym rozwojem gospodarki lokalnej, co jest powigzane z ideg ruchu spot-
dzielczego. Rozwdj gospodarki lokalnej pozwala na poprawe warunkéw zycia,
na tworzenie nowych miejsc pracy w oparciu 0 miejscowe zasoby oraz na bu-
dowanie trwalej wigzi spolecznej. Czgstym problemem lokalnych spotecznosci,
utozsamianych z niewielkimi miejscowosciami jest niedorozwoj infrastruktury,
gorsze warunki §wiadczonych ustug czy ich niewystarczajaca sie¢. Te trudnosci,
to wlasnie szansa i dogodne pole do dziatania dla spotdzielni [Dyka, Grzego-
rzewski, 2000, s. 30]. Dzigki odpowiedniej dziatalno$ci, zgodnej z potrzebami
lokalnych $rodowisk, spotdzielnia moze rozwigzaé, czy chociazby zminimali-
zowac¢ ewentualne problemy danego $rodowiska. Przykladem tego typu dziatan,
umozliwiajagcych rozwigzanie probleméw zwigzanych z niedorozwojem infra-
struktury jest spotdzielnia telekomunikacyjna.

Na poczatku lat 90. XX w. w niedoinwestowanych infrastrukturalnie wsiach
w wielu rejonach kraju powstawaty spoteczne komitety budowy. Aby poprawi¢
warunki codziennego zycia, mieszkancy pracowali wspolnie. Budowano szkoty,
drogi, kanalizacje. Jedna z zaniedbanych dziedzin na obszarach wiejskich byla
telekomunikacja. W zwigzku z tym powstawaty spoteczne komitety telefoniza-
cji, ktore zajmowaty si¢ budows sieci telefonicznych. Pomystodawca powstania
Spotdzielni Telekomunikacyjnej ,, WIST” w Lace byt jej mieszkaniec, 6wczesny
wicemarszatek Senatu RP Jozef Slisz. Brak ushug telekomunikacyjnych i zainte-
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resowania ze strony instytucji panstwowej Polska Poczta, Telegraf i Telefon
spowodowal integracje spoleczenstwa, wyzwolil potencjat i zainspirowat ludzi
do dziatania, co przyniosto pozytywne efekty dla spotecznosci lokalnej.

Spotdzielnia Telekomunikacyjna ,,WIST” w Lace rozpoczeta §wiadczenie
ushug telekomunikacyjnych w 1991 roku jako jeden z pierwszych niezaleznych
operatoréw telekomunikacyjnych w Polsce. Obecnie dzicki dynamicznemu roz-
wojowi jest operatorem telekomunikacyjnym, ktory dociera ze swa oferta do
kilkunastu tysigcy odbiorcow, zaréwno indywidualnych, jak i podmiotow gospodar-
czych, znajdujacych si¢ na terenie powiatu rzeszowskiego, w szczegélnosci w gmi-
nach: Glogéw Matopolski, Krasne, Sokotow Matopolski, Trzebownisko oraz powia-
tu tancuckiego: gmina Czarna. Celem Spoétdzielni Telekomunikacyjnej ,,WIST”
W Lace jest udostepnianie ustug telekomunikacyjnych bazujacych na najnowocze-
$nigjszych technologiach. Oferowane przez Spétdzielni¢ ustugi to migdzy innymi:
telewizja cyfrowa (IPTV), dostep do szerokopasmowego Internetu w technologii
ADSL2+, ISDN, telefonia stacjonarna bazujaca na technologii cyfrowej, Swiad-
czenia dodatkowe [www.pkt.pl/wist, dostep 10.09.2013].

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom ludzi i chcac dziata¢ efektywnie Spot-
dzielnia musiala opracowa¢ i wdrozy¢ realistyczng strategi¢ rozwoju. Powstajac
z inicjatywy spotecznosci lokalnej Spotdzielnia ,,WIST” przejeta funkcje opera-
tora sieci telekomunikacyjnej zgodnie z posiadanymi zezwoleniami, zabezpie-
czajac obsluge techniczng calej infrastruktury telekomunikacyjnej gwarantujaca
jej sprawne funkcjonowanie. Sie¢ telekomunikacyjna jest bardzo dobrze rozwi-
nigta. Istnienie Spotdzielni stymuluje rozwoj obszaru pod wzgledem gospodar-
czym, spotecznym i kulturalnym.

OPINIE CZLONKOW DOTYCZACE ROLI SPOLDZIELNI
W SRODOWISKU LOKALNYM

Spétdzielnia odgrywa wazng role w Zyciu prywatnym mieszkancow. Z ustug
spotdzielni korzysta cata spoteczno$¢, zarowno osoby starsze, mtodziez, jak i dzieci.
Spotdzielnia sprzyja zacie$nianiu wiezi rodzinnych oraz kontaktow towarzyskich
migdzy ludzmi zamieszkatymi nie tylko w $rodowisku lokalnym, ale w réznych
regionach i krajach.

Znaczenie telekomunikacji nie ogranicza si¢ do gospodarczej dziatalnosci
spoteczenstwa. Umozliwia rozwo6j zycia politycznego i stosunkow spotecznych,
jest czynnikiem aktywizujacym poszczegdlne miejscowosci, podnoszac ich ran-
ge spoteczng [Grzybek, Wozniak, 1993, s. 113]. Dlatego wazne jest okreslenie
znaczenia Spoétdzielni w rozwoju lokalnym przez jej cztonkow.

Stan i strukture badanych cztonkéw spoétdzielni korzystajacych z ustug tele-
komunikacyjnych przedstawia tabela 1.
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Tabelal. Stan i struktura badanych czlonkéw Spéltdzielni ,, WIST”

Wyszczegolnienie Liczba %
Plec: 200 100
— kobieta 100 50,0
— mezczyzna 100 50,0
Wiek (lata): 200 100
—do 35 54 27,0
—36-55 58 29,0
—56-65 50 25,0
— 66 i wiecej 38 19,0
Wyksztatcenie: 200 100
— podstawowe 18 9,0
— zasadnicze 31 15,5
— $rednie 103 51,5
— WyZsze 48 24,0
Okres przynaleznosci
do Spétdzielni: 200 100
—do5 lat 11 55
—6do10 73 36,5
— 11 i wiecej lat 116 58,0

Zrodlo: obliczenia na podstawie wiasnych badan.

Jak wynika z danych tabelarycznych udziat kobiet i mezczyzn bioracych udziat
w badaniu byt taki sam. Najliczniejszg grupe stanowili ankietowani z grupy wieko-
wej 36-55 lat (29%). Ponad potowa respondentow posiadata wyksztatcenie $rednie,
a co czwarty ankietowany posiadal wyksztalcenie wyzsze. Prawie 60% to cztonko-
wie, ktorych okres przynaleznosci do Spotdzielni wynosi ponad 11 lat.

Celem powotania Spoétdzielni ,,WIST” w Lace bylo zapewnienie ogolnodo-
stepnych ustug telefonicznych w regionach wiejskich. Zrodtami finansowania
inwestycji dokonywanych przez Spoétdzielnie byly srodki budzetowe z gmin,
udziaty i wklady czlonkow spotdzielni, dewizowe kredyty kupieckie dostawcow
urzadzen, kredyty z Funduszu Rozwoju Wsi Polskiej. Telekomunikacyjny suk-
ces przyczynit si¢ do dynamicznego rozwoju wspolpracy migdzy gminami.

Od rozpoczgcia dziatalnosci systematycznie wzrasta liczba cztonkow, co
przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Wzrost liczby czlonkéw Spotdzielni ,,WIST”
Lata Liczba Przyrosty absolutne (liczba) Dynamika — indeksy (w %)

czlonkéw | Jednopodstawowe | Lancuchowe | Jednopodstawowe | Lancuchowe
1991 600 - - - -
1995 3000 2400 2400 500,0 500,0
2000 5788 5188 2788 964,7 192,9
2005 9569 8969 3781 1594,8 165,3
2012 11500 10900 1931 1916,7 120,2

Zrédlo: obliczenia na podstawie wiasnych badan.
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Liczba cztonkéw w okresie zatozenia Spotdzielni w 1991 roku wynosita 600
0sob. W ciaggu 21 lat dziatalnosci wzrosta 19-krotnie. Spétdzielnia umacnia swoja
pozycje rynkowa poprzez zwickszanie obszaru dzialania oraz poszerzajac zakres
uslug w atrakcyjnych cenach, co przyczynia si¢ do pozyskania nowych czton-
kéw. Z przedstawionych danych w tabeli 2 wynika, ze w ciagu pierwszych czterech
lat dzialalnosci liczba czlonkéw wzrosta o 2400, co stanowilo 400%. Najwyzszy
wzrost liczby cztonkéw nastapit w latach 2000-2005 i wynosit 3781 osob, w tym
czasie Spotdzielnia wprowadzita $wiadczenie ustug w postaci tacza szerokopasmo-
wego dostgpu do Internetu w technologii ADSL2+. Rowniez w 2012 roku nastapit
wazrost liczby cztonkéw w stosunku do roku 2005 o 20%, co byto spowodowane
miedzy innymi wprowadzeniem usthugi Telewizji Cyfrowej WIST TV.

Telefonia stacjonarna bazuje na technologii cyfrowej, wspiera aktywnie
edukacje zapewniajac szkotom szybkie tagcza do Internetu. Spotdzielnia ,,WIST”
to niezalezny operator telekomunikacyjny $wiadczacy ushugi telefoniczne i in-
ternetowe na najwyzszym poziomie i w najnowszej technologii.

Czionkami Spoétdzielni Telekomunikacyjnej ,,WIST” sa mieszkancy gmin:
Czarna, Kamien, Krasne, Nowa Sarzyna, Sokotéw Matopolski, Glogéw Matopolski,
Trzebownisko i czgéciowo miasto Rzeszow [www.pkt.pl/wist, dostep 10.09.2013].

Warunki dziatania Spotdzielni sg trudne, podobnie jak innych podmiotéw go-
spodarczych, ale specyfika oferowanych ustug sprawita, ze byl mozliwy jej rozwo;.
Ustugi Spoétdzielni cieszg si¢ duzym zainteresowaniem wsrod spotecznoscei lokalnej,
jak 1 whascicieli podmiotow gospodarczych, szkot, urzedow i instytuci.

Tabela 3. Ocena pracownikow Spétdzielni ,, WIST” przez ustugobiorcéw,
przy zastosowaniu skali Likerta (w punktach od 1 do 5)

Zaangaz0- Udzielanie | Umiejet-
Wyszczegolnie- | Profesjonalizm Uprzej- wanie w jasnych nos$¢ za-
nie pracownikow mos¢ sprawe klien- | i pelnych chowania
ta informacji | dyskrecji
Ple¢:
— kobieta 44 4.6 4,0 44 44
— mgzczyzna 4,0 41 4.1 3,9 4,1
Wiek (lat):
—do 35 3,9 4,2 3,9 3,9 4,0
—36-55 4,0 4,0 4,0 4,3 4,3
—56-65 39 4,2 4,2 39 4,2
— 66 i wiecej 4,5 45 4,5 4,0 4,0
Wyksztatcenie:
— podstawowe 45 4,3 45 4.0 4,0
— zasadnicze 4,3 4,3 4.3 41 41
— $rednie 3,9 4,0 4,0 4,0 41
— Wyzsze 39 42 4.2 4.2 4.2

Zrédlo: obliczenia na podstawie wtasnych badan.
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Zatrudnienie w Spoétdzielni w 1991 roku wynosito 5 osob, w ciagu 21 lat
wzrosto 0 42 osoby, gdyz w 2012 roku zatrudnionych byto 47 os6b. Niemal pigcio-
krotnie zwigkszyta si¢ liczba osob zatrudnionych z wyzszym wyksztalceniem w
stosunku do 1995 roku. Spétdzielnia dba o pozytywny wizerunek wsrdd statych
i nowych klientow, poprzez profesjonalne $wiadczenie ustug oraz kreowanie
dobrej opinii na temat wilasnej Spoétdzielni w spolecznosci lokalnej. Ocene pra-
cownikow Spotdzielni przez cztonkow przedstawia tabela 3.

Jak wynika z przedstawionych danych najbardziej cenionymi cechami pra-
cownikow wedtug kobiet byta uprzejmos¢ (4,6) oraz profesjonalizm, udzielanie
petnych informacji i dyskrecja, §rednia wazona tych cech wynosita 4,4. Dla oséb
mtodych do 35. roku zycia szczeg6lnie wazna byla uprzejmos¢ (4,2). Z kolei dla
0sOb z najstarszej grupy wiekowej ponad 66 lat wazny byt profesjonalizm,
uprzejmos¢ oraz zaangazowanie pracownika w sprawy klienta, srednia wazona
tych cech wynosita 4,5. Biorgc pod uwagg wyksztalcenie cztonkdow oceniajacych
pracownikéw, mozna zauwazy¢, ze osoby z wyksztalceniem podstawowym wy-
soko cenig profesjonalizm oraz zaangazowanie w sprawy klienta (4,5). Cztonko-
wie doceniajg pracg pracownikoéw spotdzielni, najwyzej zostala oceniona uprzej-
mos$¢ oraz umiejetno$¢ zachowania dyskrecji, zadna z ocen nie byta nizsza niz 4,0.

Znaczenie Spotdzielni w srodowisku lokalnym przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Znaczenie Spéldzielni ,, WIST” w §rodowisku lokalnym (w %)

. , Rozwoj bardziej Efektywniejsze
e Pelne poczucie spot- | , . . L,
Wyszczegolnienie . . , $cistych miedzyludz- | wykorzystanie $rod-
dzielczej wspolnoty . . X
kich wiezi kow wlasnych

Plec:
— kobieta 100,0 75,0 92,0
— megzczyzna 100,0 82,0 81,0
Wiek (lat):
—do 35 100,0 85,1 88,8
—36-55 100,0 65,5 72,4
—56-65 100,0 54,0 90,0
— 66 i wiecej 100,0 76,3 92,1
Wyksztatcenie:
— podstawowe 100,0 72,2 83,3
— zasadnicze 100,0 83,9 80,6
— $rednie 100,0 56,3 92,2
— wWyzsze 100,0 79,2 79,2

Zrédlo: obliczenia na podstawie wiasnych badan.

Z przedstawionych danych wynika, ze wszyscy badani czlonkowie majg
pelne poczucie spoétdzielczej wspdlnoty. Uwzgledniajac ple¢ ankietowanych,
mozna zauwazy¢, ze dla ponad 80% mezczyzn wazny byt rozwoj migdzyludz-
kich wigzi oraz efektywniejsze wykorzystanie srodkow wilasnych. Z kolei kobie-
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ty bedace cztonkami Spétdzielni zauwazaja efektywniejsze wykorzystanie $rod-
kow wiasnych, na co wskazato 92% badanych. Uwzgledniajac podziat cztonkow
ze wzgledu na wiek mozna stwierdzié, ze osoby starsze z grupy wiekowej 5665
lat odczuwaja efektywniejsze wykorzystanie srodkow wiasnych (90% wskazan),
natomiast mniejsze znaczenie ma dla nich rozw6j migdzyludzkich wigzi. Uwzgled-
niajac wyksztalcenie ankietowanych mozna zauwazy¢, ze rozwoj miedzyludzkich
wiezi byt wazny dla 0sob posiadajgcych zasadnicze wyksztatcenie (83,9%). Z kolei
dla osob z wyksztalceniem $rednim wazniejsze byto efektywniejsze wykorzysta-
nie $rodkow wiasnych (92,2% wskazan) niz wigzi migdzyludzkie.

Spotdzielnie sg waznym czynnikiem w procesie budowy spoteczenstwa
obywatelskiego, rozwoju migdzyludzkich wigzi, ponadto nie sg dla siebie kon-
kurencja, lecz powinny wspotpracowaé ze sobg dla poprawy warunkow zycia
spolecznosci lokalnej. Inicjatywa wspdlnoty lokalnej oraz sprzyjajace warunki
rozwoju ustug telekomunikacyjnych na terenach wiejskich byly czynnikiem
prowadzacym do rozwoju spotdzielni.

Problemami, jakie napotyka Spotdzielnia w swej dziatalnosci jest nadal nie-
korzystny wizerunek spotdzielczej formy gospodarowania w oczach opinii pu-
blicznej czy mediach oraz brak wzajemnego zaufania. Barierami rozwoju jest
réwniez staba sita nabywcza i1 ubostwo regionu, w ktorym dziata Spoldzielnia.
Panstwo oraz samorzad terytorialny powinny wspiera¢ rozwdj Spotdzielni w reali-
zacji jej dziatalnosci na rzecz spoteczno$ci lokalnej. Spotdzielnie powinny $ci-
slej wspolpracowaé z mediami w celu promowania tej formy dziatalno$ci.

PODSUMOWANIE

Wraz z powstaniem samorzadowej Polski, w wielu dziedzinach zycia spo-
tecznego 1 gospodarczego, widoczne bylo zainteresowanie mieszkancow budo-
wa infrastruktury polepszajacej warunki zycia codziennego. W latach 90. XX w.
jedna z zaniedbanych dziedzin na obszarach wiejskich byta telekomunikacja.
Powstawaty Spoteczne Komitety Telefonizacji, na ich podstawie powstata Spot-
dzielnia Telekomunikacyjna ,,WIST” w Lace. Od poczatku dziatalnosci Spot-
dzielnia wspotpracuje z lokalng spotecznoscia oraz organami samorzadu teryto-
rialnego. Spoldzielnia Telekomunikacyjna ,,WIST” w Lace rozpoczeta swiadcze-
nie ustug telekomunikacyjnych w 1991 roku jako jeden z pierwszych niezaleznych
operatorow telekomunikacyjnych w Polsce. Dziata na terenie powiatu rzeszow-
skiego, w szczegodlnosci w gminach: Glogow Matopolski, Krasne, Sokotow Ma-
fopolski, Trzebownisko oraz powiatu tancuckiego: gmina Czarna. Celem Spot-
dzielni Telekomunikacyjnej ,,WIST” w Lace jest udostepnianie ustug telekomu-
nikacyjnych bazujacych na najnowoczes$niejszych technologiach. Spétdzielnia
stale si¢ rozwija poszerzajac obszar oraz zakres §wiadczonych ustug.
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Streszczenie

Za sile przyczyniajaca si¢ do rozwoju lokalnego uwaza si¢ przedsigbiorcze dziatania podejmowane
przez dang spoteczno$¢ lokalng. Typowym przyktadem grupowego dziatanie sa formy spoldzielcze.

Spoétdzielnia Telekomunikacyjna ,,WIST” w Lace $wiadczy ustugi od 1991 roku jako jeden
z pierwszych niezaleznych operatorow telekomunikacyjnych w Polsce. Spoldzielnia zapewnia
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standardowe rozmowy abonamentowe, tacza szerokopasmowego dostgpu do Internetu, dostep do tele-
wizji cyfrowej oraz ustugi w zakresie budownictwa telekomunikacyjnego. Spétdzielnia zapewnia miej-
sca pracy dla lokalnej spotecznosci, swoim zasiegiem obejmuje siedem gmin woj. podkarpackiego,
dociera ze swojg oferta do kilkunastu tysiecy odbiorcéw, przez co przyczynia si¢ do rozwoju regionu.
Wplywa na integracj¢ spoteczng i efektywne wykorzystanie srodkow finansowych udziatowcow. Spot-
dzielnie mozna wykorzysta¢ do rozwigzywania wielu wspotczesnych probleméw rozwojowych.

Spotdzielnie sa waznym czynnikiem w procesie budowy spoteczenstwa obywatelskiego,
rozwoju miedzyludzkich wigzi. Inicjatywa wspdlnoty lokalnej oraz sprzyjajace warunki rozwoju
ustug telekomunikacyjnych na terenach wiejskich byty czynnikiem prowadzacym do rozwoju
spotdzielni. Jednak barierami rozwoju jest staba sita nabywcza i ubdstwo regionu, w ktorym dziata
spotdzielnia. Odpowiadajac na potrzeby rynku spéldzielnia stale si¢ rozwija poszerzajac zakres
$wiadczonych ustug.

Stowa kluczowe: spoldzielnia, rozwdj, integracja spoteczna.

The Importance of Telecommunication Cooperatives in the Development
of Rural Areas in Podkarpackie Province — Example
of the Telecommunication Cooperative “WIST” in Laka

Summary

The entrepreneurial actions taken by a given community are considered a strength contrib-
uting to local development. A typical example of collective actions are cooperative forms. The aim
of the study is to present the Telecommunication Cooperative "WIST" in Laka, which provides
services since 1991 as one of the first independent telecommunication operators in Poland. The
cooperative provides standard telephone line rental, broadband Internet access, access to digital
television and telecommunications' construction services. The cooperative provides jobs for the
local community, its range includes seven municipalities of Podkarpackie province, it reaches
several thousand customers, which contributes to the development of the region. The cooperative
affects social integration and efficient use of shareholders' funds. Cooperatives can be used to solve
many of today's development problems. Cooperatives are an important factor in the development of
civic society, development of interpersonal relationships. The initiative of the local community and
favorable conditions for the development of telecommunication services in rural areas were a factor
leading to the development of cooperatives. However, barriers to development include weak purchas-
ing power and poverty of the region in which the cooperative operates. Responding to the needs of
the market the cooperative constantly evolves by expanding the range of services provided.

Keywords: cooperative, development, social integration
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