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W step

Problematyka bezdomnosci jest podejmowana przez naukowcow, a szcze-
g6lnym zainteresowaniem cieszg sie badania prowadzone ws$rdd mezczyzn prze-
bywajacych w schroniskach i noclegowniach, m.in. ze wzgledu na ich liczebno$¢
i zwigzang z tym fatwiej szg dostepno$¢ do respondentéw. Wcigz zbyt mato uwagi
poswieca sie bezdomnosci kobiet, ktéra zdecydowanie rézni sie od bezdomnosci
mezczyzn. Wspomniane réznice dotyczanie tylko liczebno$ci, ale takze uwarun-
kowan, schematu popadania w bezdonmos$¢, funkcjonowania w sytuacji bezdom-
nosci czy przezwyciezania problemu.

Niniejszy artykut zostat napisany w oparciu o szersze, wiasne badania, ktore
zostaty przeprowadzone w 2009 r. wérdd 52 bezdomnych kobiet na terenie wo-
jewodztwa podkarpackiego. Badane osoby zostaty dobrane pod wzgledem
kryterium wieku, miejsca przebywania podczas prowadzenia badan oraz okazjo-
nalnego lub statego pobytu w schroniskul Zastosowano autobiograficzny wy-
wiad narracyjny, bedacy szczeg6lng formg wywiadu swobodnego lub pogtebio-
nego2. W teksScie podjeto prébe ukazania opinii bezdomnych kobiet na temat ich
samych. Zobrazowano dostrzezone przez nie uwarunkowania bezdomnosci in-
nych kobiet, j ak rGwniez podjeto prébe nakreslenia dokonanej przez respondents
charakterystyki.

1Ze wzgledu na zapewnienie petnej ochrony danych osobowych imiona badanych kobiet
zostaty zmienione, a nazwy miejscowosci pominigto.

2Szerzej zob. B. Szluz, Swiat spoteczny bezdomnych kobiet, Wydawnictwo Bonus Liber, War-
szawa 2010. Niektore fragmenty wypowiedzi bezdomnych kobiet, zamieszczone w niniejszym ar-
tykule, zostaty wykorzystane w przywotanej publikacji.



106 BEATA SZLUZ

1. Bezdomnos$é kobiet - zarys problematyki

Od momentu ujawnienia problemu bezdomnos$ci w Polsce, tzn. w ostatnim
dwudziestoleciu, zmienifa sie struktura zbiorowosci bezdomnych. Poczatkowo
byli to zazwyczaj samotni mezczyzni, w kolejnych latach bezdomnymi stawaty
sie kobiety, zarowno samotne, jak i z dzie¢mi, rodziny, a nawet same dzieci3.
WS$rdd bezdomnych zdecydowanie przewazajg procentowo mezczyzni nad ko-
bietami. Poszczeg6Ini naukowcy podaja zréznicowane dane, ktdre mieszczg sie
w nastepujacych przedziatach: mezczyzni stanowig wiekszos$¢, okoto 60-90%,
a kobiety okoto 10-40%4.

Bezdomnos$¢ powstaje na skutek kumulacji czynnikow, ktére ja wywotuja.
Przyczyn tego problemu upatruje sie po stronie réznych uwarunkowan: politycz-
no-ekonomicznych, prawnych, strukturalnych czy spotecznych. Bierze si¢ pod
uwage czynniki zewnetrzne i niezalezne od o0sob, ktére stajg sie bezdomne. Wska-
zuje sie takze te, na ktére osoby bezdomne majg wptyw. Trudno jest niekiedy
dokonaé rozréznienia pomiedzy przyczyng a skutkiem bezdomnoscis.

3Por. A. Przymenski, Bezdomnos$¢jako kwestia spoteczna w Polsce wspotczesnej, Wydawnic-
two AE, Poznan 2001, s. 72-77; tenze, Bezdomnos$¢ dzieci w Polsce wspditczesnej, w: Pokolenie
wygranych. Ciggdalszy badan nad sytuacjg dzieci i mtodziezy wprocesie transformaciji, red. J. Sztum-
ski, Wydawnictwo Slqsk, Katowice 2006, s. 25-54.

4 Szacunkowe dane na ten temat podawali po 2000 r. m.in.: A. Przymenski, Bezdomnos$¢jako
kwestia spoteczna w Polsce wspotczesnej, dz. cyt., s. 80; E. Jagodzinska, Oprzyczynach bezdomno-
sciwPolsce-wybrane zagadnienia, <http://www.bratalbert.pl>, (data dostepu: 24.09.2007); L. Stan-
kiewicz, Zrozumie¢ bezdomnos¢. Aspekty polityki spotecznej, Wydawnictwo UWM, Olsztyn 2002,
s. 39; J. Auleytner, Polityka spoteczna, czyli ujarzmienie chaosu socjalnego, Wydawnictwo WSP
TWP, Warszawa 2002, s. 457; D.M. Piekut-Brodzka, Bezdomno$¢, Wydawnictwo ChAT, Warszawa
2006, s. 170; M. Debski, Socjodemograficzny portret zbiorowosci ludzi bezdomnych wojewo6dztwa
pomorskiego - grudzien 2007 (Raportz badan), Pomost - 0 bezdomnosci bez leku. Pismo samopo-
mocy, Gdansk 2007, s. 25; tenze, Sytuacja bezdomnych kobiet w wojewddztwie pomorskim, Forum
- 0 bezdomnosci bez leku 1(2008), s. 74, B. Szluz, Swiat spoteczny bezdomnych kobiet, dz. cyt.,
s. 98-99. Zblizone dane przytacza w odniesieniu do Republiki Czeskiej J. Pavelkova. Por. taz, An-
tropologicko-socialnistudieproblematiky bezdomovci aiebraki v Ceské Republice, Wydawnictwo
ECON publishing, s.r.o., Praha 2010, s. 138.

5Na temat przyczyn bezdomnosci kobiet po 2000 r. pisali m.in.: A. Biatas, Empiryczna wery-
fikacja przyczyn bezdomnosci kobiet, <http://www.bratalbert.pl>, (data dostepu: 16.07.2008);
H. Borcz, Praca socjalna z bezdomnymi matkami (na przyktadzie Schroniska dla Matki i Dziecka
im. Teresy Strzembosz w Zielonej Gorze), w: Pomoc spoteczna. Praca socjalna. Teoria ipraktyka,
t. 2, red. K. Marzec-Holka, Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego, Byd-
goszcz 2003, s. 43; M. Tyl, Dysfunkcjonalno$¢ rodziny a bezdomnos¢, Praca Socjalna 1(2005),
s. 56; D.M. Piekut-Brodzka, Bezdomno$¢, dz. cyt., s. 329; I. Grabarczyk, System wsparcia ipomocy
bezdomnym (na przyktadzie dziatalnosci Domu dla Odzyskanych dla Zycia - Markot w Marwat-
dzie), Wydawnictwo UWM, Olsztyn 2007, s. 150; A. Szajerska, Reintegracja spoteczno-zawodowa
bezdomnych kobiet na przyktadzie mieszkanek schronisk w wojewo6dztwie kujawsko-pomorskim,
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze czas trwania kobiet w bezdomnosci
w Kkolejnych latach wydtuza sie. Jednakze znacznie cze$ciej niz mezczyzni wra-
caja one do poprzedniego miejsca zamieszkania po krotszym czasie pozostawa-
nia w bezdomnosci. Jednoczes$nie bezdomne kobiety sg najczesciej mtodsze niz
bezdomni mezczyZni. Z roku na rok obserwuje sie naptywanie do schronisk sto-
sunkowo miodych kobiet, ale wcigz istnieje odsetek osob, ktdre w bezdomnosc¢
wchodzg po 50 czy 60 roku zycia. Dostrzegane jest zjawisko starzenia sie osob
bezdomnych, ktore jest odzwierciedleniem procesu starzenia sie spoteczenstwas.

Bezdomno$¢ kobiet zwigzanajest ze skomplikowang sytuacjgrodzinng. Znaj-
dujg sie one w stanie przejsciowej lub trwatej separacji, a czes¢ z nich jest samot-
na, tzn. nie zawarta zwigzku matzenskiego badzZ rozwiodta sie. Wiekszo$¢ osob,
ktdére przebywajg w schroniskach, ma dzieci. Mozna przypuszczaé, ze istnienie
konfliktow w rodzinie prowadzi do odchodzenia od meza lub partnera. Zdarzajg
sie powroty do domu, szczeg6lnie matek z dzie¢mi. Niekiedy konczg sie one po
pewnym czasie ponownym przybyciem do o$rodkéw, poniewaz sytuacje konflik-
towe w rodzinie powtarzajg sie7. Zdecydowana wiekszo$¢ kobiet pochodzi z ro-
dzin robotniczych. Osiggajg niskie dochody, utrzymuja sie z zasitkéw, srodkéw
otrzymywanych w placéwkach, rzadziej z pracy zawodowej, a w przypadku star-
szych kobietjest to emerytura lub renta. Najczesciej ukonczyty tylko szkote pod-
stawowg lub zawodowa, dlatego uzyskiwane przez nie dochody sg niskie. Ich
sytuacja rodzinnajest najczesciej prawnie nieuregulowana. Cze$¢ z nich wspol-
nie z dzieCmi bytuje w patologicznych srodowiskach. Wykazujg one niski poziom
zaradnosci zyciowej, sg samotne i pozbawione pomocy rodziny. Nie sg odpo-
wiednio przygotowane do petnienia roli zony, matki czy pracownika. Nie potrafig
przyja¢ odpowiedzialnosci za siebie, w konsekwencji uzalezniajg sie od innych
oséb np. finansowo. Jakakolwiek probaniepodporzadkowania sie konczy sie kon-
fliktem, ucieczka, a w konsekwencji bezdomnoscia.

Z kolei, jednostki przebywajgce poza schroniskami to niemal wytgcznie oso-
by bezdzietne lub niemajace przy sobie dzieci. Sg uzaleznione od alkoholu badz
narkotykdow i towarzyszg grupie mezczyzn (prostytuuj g sie, zauwazalnajestu nich
progresywna degradacja fizyczna i psychiczna). Specyficzng kategorig osob sa-
motnie wychowujgcych dzieci sagbezdomne matki. Sgto najczesciej miode dziew-
czyny, wyrzucone z rodzinnego domu z powodu panienskiej cigzy, kobiety ucie-

w latach 2004-2006, w: Oblicza bezdomnosci, red. M. Debski, S. Retowski, Wydawnictwo UG,
Gdansk 2008, s. 245; M. Debski, Sytuacja bezdomnych kobiet w wojewddztwiepomorskim, dz. cyt.,
s. 55-60; B. Szluz, Swiat spoteczny bezdomnych kobiet, dz. cyt., s. 56-62.

6 Por. M. Debski, Socjodemograflczny portret zbiorowosci ludzi bezdomnych wojewddztwa
pomorskiego - grudzien 2007 (Raport z badan), dz. cyt., s. 27, 30-31; B. SzInz, Swiat spoteczny
bezdomnych kobiet, dz. cyt., s. 102-103, 105.

7 Por. tamze, s. 108.
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kajace wraz z dzie¢mi od mezow lub konkubentéw, podopieczne placéwek opie-
kunczo-wychowawczych czy osoby opuszczajgce zaktady kame. Wraz z kobieta-
mi wspdtuczestnikami jawigcych sie problemow sg dzieci, ktorych proces socja-
lizacji moze by¢ zagrozony. Ubostwo i brak statego miejsca zamieszkania sg czyn-
nikami powodujacymi wycofywanie sie z réznych dziedzin aktywnosci. Szansa
na wyjscie ze stanu bezdomnosci kobiet jest zr6znicowana. Cze$¢ os6b mozna
nazwac ofiarami kryzysow rodzinnych, ktére moga by¢ przejsciowe, niektore nie
dostrzegajg mozliwosci zmiany zyciowej sytuacji, a potencjalne modyfikacje na-
pawajaje lekiems.

2. Uwarunkowania bezdomnosci kobiet w ich opinii

Dokonujac analizy wypowiedzi 52 bezdomnych kobiet, dostrzezono, ze po-
jedyncza przyczyna bezdomnosci innych kobiet byta wskazywana przez nielicz-
ne respondentki. Zdecydowanie czeSciej wymieniane byly dwa, trzy czynniki,
badZ nawet jeszcze wigksza ich liczba. Analizujgc uwarunkowania tego proble-
mu spotecznego, trudno jest bowiem wyizolowaé i wskazac jeden czynnik, naj-
czesciej jest to sprzezenie kilku z nich. Referujagc przyczyny popadania kobiet
w bezdomnos¢, jako jedng z gtdwnych respondentki wskazywaty ich uzaleznie-
nie od alkoholu (21 o0séb), tylko jedna z badanych wspomniata o uzaleznieniu od
narkotykdw.

Takie mitode dziewczyny (...) juz lezgi pija i ¢paja. (Nina, 52 lata, s. 59)

Mnie sie wydaje, to szczegdlnie alkohol. Tutaj ((w schronisku)) sgtylko trzy oso-
by, co nie sg ((uzaleznione od alkoholu)). A reszta, to same alkoholiczki. To jest
przyczyna. No i mezowie ich powyrzucali z domu, zwykle przez picie. No i dzieci
sie wyzbyty, mtode dziewczyny i dzieci sgw domu dziecka. Moze i mezowie sie
przyczynili do tego. Nieraz mezowie wychowujg, a one sgtu. Mnie to zastanawia,
jak mozna nie zajmowac sie dzie¢mi. Tak alkohol robi. (Stefania, 71 lat, s. 7-8)

Kolejnymi z wymienionych przyczyn sgkonflikty w rodzinie (10 oséb) i prze-
moc (4 osoby). Wsrod sprawcow przemocy doswiadczanej przez bezdomne ko-
biety, respondentki wskazywaty przede wszystkim meza, ktéry najczesciej nad-
uzywat alkoholu, i wiasne dzieci.

Kobiety majg dzieci i mezow, kobieta zostaje z mezem i nie znajdzie tez porozu-
mienia z dzieémi, w natdg popada, za mieszkanie nie ptaci i staje sie bezdomna.
(Mirostawa, 48 lat, s. 7)

8Por. tamze, s. 123-126; B. Szluz, Homelessness o fsingle-mother families, w: Psychologia
Cassoviensis 2008, red. L. Lovas, B. Gajdosova, B. Kovacova-Holevova, Wydawnictwo UPJS,
Kosice 2010, s. 176-184.

9Wszystkie numery stron, umieszczone przy poszczeg6lnych fragmentach wypowiedzi bada-
nych os6b, odnosza sie do wywiadéw. Wywiady narracyjne nagrano na dyktafon, a nastepnie ich
tre$¢ zostata doktadnie przepisana, dokonano zatem wiernej transkrypciji.
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Kobiety stajg sie bezdomne, bo sie bojg panéw mezow, zeby nie dostac jakiego$
ciosa w nos jakims$ nozem. (Natalia, 64 lata, s. 5)

Do uwarunkowan bezdomnosci kobiet badane osoby zaliczaly réwniez te,
ktdre lokowaty po stronie mezow: alkoholizm (2 osoby), niewiernos¢ (1 osoba).
(...) moze alkoholizm meza. Moze picie. Moze poniewierka tez byta i moze nie
mieli pomocy od rodzin i od znajomych, przyjaciot i moze dlatego. (Gabriela,
41 lat, s. 19-20)

Zdrada, alkoholizm, no bo maz pije, albo kobieta. Przemoc na pewno. No moze
nawet na poczatek przemoc. Eksmisje, nieptacenie za mieszkanie. (Bogna, 46 lat,
s. 11)

Z kolei po stronie kobiet dostrzegaty nastepujgce przyczyny: prostytuowanie
(4 osoby), bezradno$é¢ (3 osoby), konflikty z prawem i pobyt w zakfadzie karnym
(2 osoby), cigze (1 osoba), wejscie w Srodowisko o charakterze patologicznym
(1 osoba).

Moze stosunki sie nie uktadaja. Maz niektore bit, ciggnat za wiosy, poniewierat.
Dom zostawily i przyszty tutaj. Dokad mozna, przeciez mgz moze zabié. Niektore
pija, to wszystko pijacka morda. To wszystko, to pito, zle sie prowadzito, chto-
pow miato petno. To z milicjg ma ciggle do czynienia. Ustugi na rynku dla chto-
pow robig, za to picie wodki. Satakie, ktére przebywaty w wiezieniu. Tajedna,
taka bez zeb6w, oczy matakie czarne, to ona byta w wiezieniu, bo zabita cztowie-
ka. (Marta, 78 lat, s. 5)

Sg takie, jedna przyjechata z zaktadu karnego. W maizenstwie sie nie utozyto,
alkohol, nie zgadzaja sie, uciekajg od meza, wpadta w zte towarzystwo, szczeg6l-
nie towarzystwo. (Dominika, 35 lat, s. 7)

No na przyktad idg z facetami do t6zka przed $lubem ((zachodzi w cigze)), potem
facet okazuje sie debilem, albo rodzice sgjacys tacy. (Kornelia, 18 lat, s. 5)

Respondentki podkreslaty, ze cze$¢ kobiet trafita do schroniska, poniewaz
nie uzyskata wsparcia ze strony rodziny czy znajomych (5 os6b). Zaoferowana
pomoc mogaby ich zdaniem zapobiec bezdomnosci niektorych oséb.

Moim zdaniem maj g trudna sytuacj e rodzinng, materialna. No i nie radzg sobie same
W zyciu, nie majg wsparcia drugich osob, nie maja wsparcia rodziny. Zeby kto$
im pomdgt. Nie maja osoby wspierajacej, bo jezeli by mialy, to po prostu kto$ by
im pomogt, czy by miaty jaka$ rodzine, czy matke czy ojca, wzieta by do siebie
i by jako$ pomogta, ajezeli nie maja, no to jestjuz ciezko. (Wiktoria, 28 lat, s. 7)

Badane osoby wskazywaty takze na pojawianie sie bezdonmosci w zyciu
kobiet w podesztym wieku, ktére wymagajg opieki ze strony innych oséb (3 oso-
by). W sytuacji jej braku czes$¢ starszych kobiet, najczesciej chorych, popadia
w bezdomnos¢.

Niektére nie mogg by¢ same, bo sobie nie radzg. Zostawity rodzinie pole, inna
w dzierzawe zostawita, a same sgtutaj ((w schronisku)). W polujuz nie sg zdolne
robi¢. (Aleksandra, 71 lat, s. 7)
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Tylko jedna osoba powiedziata, ze przyczyng moze by¢é m.in. choroba badz
wypadek losowy.

WSsrod przyczyn bezdomnosci dostrzegam: uzaleznienia, konflikty w rodzinie,
rodzina nie chce mie¢ z dang osobg nic wspdlnego, choroba, wypadki losowe.
(Milena, 32 lata, s. 6)

W wypowiedziach bezdonmych kobiet powtarzaly sie stwierdzenia, w kté-
rych wskazywaty one na wiasny wybor, ktdrego dokonujajednostki (4 osoby).
Czasem z wyboru. Znam takich ludzi. Oni sg na dworcach. Ja tego zrozumie¢ nie
mogtam. Jakbym miata wybierac, to bym na pewno nie chciata by¢ w takim miej-
scu, tylko jak najblizej mieé¢ rodzine, wiasny dom. Znajdowac sie jak najdalej od
takich miejsc. Poznatam takie osoby. Imjest tak dobrze. (Agnieszka, 22 lata, s. 6)
Ona moéwita, ze woli tak zy¢. Ze ona woli tak zy¢, zeby nie mie¢ tego obowiaz-
ku, zeby nie martwic sie o nikogo. Taki wiasny swiadomy wybor. (Matylda, 24 la-
ta, s. 9)

Respondents cze$¢ winy za bezdonmos¢ przypisywaty samym kobietom
(4 osoby). Wymieniajac czynniki warunkujgce bezdomnos$¢ kobiet, lokowaty wine
wiasnie po ich stronie.

Niektdre kobiety stajg sie bezdomne ze swojej winy. (Michalina, 69 lat, s. 5-6)

Jedna z kobiet, ktore wyszty z bezdomno$ci, obarczata wing polski rzad.

Wigzatajg z niewtasciwymi rozwigzaniami prawnymi w zakresie przeciwdziata-
nia przemocy w rodzinie. Dostrzegata takze problem braku reakcji na sytuacje
przemocy ze strony stuzb spotecznych czy osdb z najblizszego Srodowiska. W jej
wypowiedzi pojawita sie rowniez krytyka skierowana do policji, ktéra - stosujgc
niewfasciwe werbalne komunikaty w czasie przeprowadzania interwencji - do-
prowadzita do kolejnego aktu przemocy ze strony meza.
To jest wina tez polskiego rzadu. Osoba pokrzywdzona powinna zosta¢. Ofiara
odchodzi, a sprawca zostaje. To nie jest nadal rozwigzane. Niekiedy jest tak, ze
nie zwraca sie uwagi w sytuacji przemocy. Do mnie przyjechat policjant, powie-
dziat, ze przyszedt do mnie na romans. Ja miatam potem awanture, on sprowoko-
wat meza do kolejnej awantury. To nieumiejetnos$¢ ze strony policjantéw. Ja nie
wiem, czy to byt zart, czy chciat co$ sprawdzi¢, nie wiem. Osoby bezdomne sg
poszkodowane. Tracg dach nad gtowa. Tracg wszystko. (Tamara, 36 lat, s. 7-8)

Tylko jedna badana osoba do najwazniejszych czynnikéw wywotujgcych
bezdonmo$¢ zaliczyta brak pracy i mieszkania.

To sgnajwazniejsze powody, brak pracy i brak swojego mieszkania. (Sabina, 35 lat,
S. 6-7)

Pie¢ 0s6b uznato, ze przyczyngbezdomnosci kobiet byta eksmisja spowodo-
wana nieptaceniem naleznosci za czynsz, a dwie wskazaty na trudng sytuacje
materialng rodziny.

Eksmisja, bo to tez r6zne przyczyny sag eksmisyjne, bo kogo$ nie sta¢ na ptacenie
mieszkania. (Adrianna, 29 lat, s. 8)
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Najczestszg przyczyna jest alkohol, to jest wiekszo$¢ kobiet, wykorzystywanie
i oszukiwanie finansowe przez mezczyzn, gdzie kobieta popada w dtugi, eksmi-
sja. (Agata, 47 lat, s. 9)

Dokonujac analizy wypowiedzi bezdomnych kobiet, mozna zauwazy¢ sze-
reg przyczyn, ktére warunkujg pojawianie sie bezdomnosci. Cze$¢ respondentek
umiejscawiataje po stronie samych kobiet, méwiac o ich winie, a nawet dokona-
nym wyborze. Mniej stwierdzen odnosito sie do uwarunkowar niezaleznych bez-
posrednio od samych kobiet. W niektdrych wypowiedziach respondentki ograni-
czyty sie do wymieniania przyczyn, ale pojawiaty sie takze nieliczne ich uzasad-
nienia, pewne nawigzania do wiasnej sytuacji.

3. Bezdomne kobiety wobec samych siebie

Badane osoby wielokrotnie w swoich wypowiedziach podkreslaty konflikto-

wos¢, kiotliwos¢, a nawet agresywnos¢ bezdomnych kobiet przebywajacych
w schroniskach. Zréznicowane cechy spoteczno-demograficzne i potrzeby bar-
dzo czesto stajg sie czynnikami wywotujagcymi konflikty miedzy podopiecznymi
placowek.
Tu w osrodku sie wszystkie kidca, king sie. Wszystkie do komunii w niedziele
ida. Dno kompletne. Tu jest prawie cata wiocha, takie prostactwo. Sg ludzie ze
wsi, ktorych kocham, ale tu jest samo barachto, tylko ku... iku... (Aleksandra,
71 lat, s. 7)

Bezdomne kobiety okreslaty inne bezdomnejako:, ,,fajne”, ,,ciepte”, ,,kocha-
ne”, ,dobre”, ,,wyrozumiate”, ,,serdeczne”, ,wesote”, ,rzetelne”, ,lojalne”, ,nor-
malne”, atakze jako: ,,bezradne”, ,,zepsute”, ,nielojalne”, , ktétliwe”, ,,znerwico-
wane”, , konfliktowe”, ,,zgryzliwe”, ,upierdliwe”, ,niezyczliwe”, ,niedobre”,
»wredne”, ,samolubne”, ,leniwe”, ,pijaczki”, ,alkoholiczki”, ,,degeneratki”,
»margineski”, ,,osoby z rodzin patologicznych”. Ws$rdd cech zostaty zatem wy-
mienione zaréwno majace zabarwienie pozytywne, jak i cechy negatywne.

Sa to osoby bezradne. Nie wiedzg, co majg ze soba zrobi¢ tylko najczesciej sg
znerwicowane. (Wiktoria, 28 lat, s. 7)

Bezdomni to osoby bardzo ciepte, wyrozumiate, serdeczne, niektore sg konflikto-
we, to prawda (Smiech). (Karolina, 32 lata, s. 14)

Sa takie ludzie, trudno powiedzieé, pijaczki byly. Sg margineski takie, rozne sg
i kochane. (Zofia, 79 lat, s. 14)

Jedne sa kidtliwe, jedne sg wesole, jedne sg zgryzliwe. No rézne. Tak, jak ludzie
majga charaktery, to takie sa. Nie r6znimy sie niczym od ludzi, ktérzy majg miesz-
kania. (Adrianna, 29 lat, s. 8)

Mi sie wydaje, ze sg dobre. Ci ktorzy nie pijg dobrzy. Ci ktdrzy pija to sq degene-
raci, wie pani. Tak mi sie wydaje, przynajmniej moim zadaniem. Ci ktorzy pijg
alkohol jest dla nich wszystkim tym. Tam sg tawki za supermarketem w (...),
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mowig skwer, wie pani. | tam siedza i pijg i $pig tam na tych tawkach. (Nina,
52 lata, s. 6)

Duzo z nich to sg z rodzin patologicznych. Ale ogodlnie sg fajne. (Kornelia,
18 lat, s. 5)

Kobiety bezdomne sg samolubne, aija do nich zaliczona. Tak, aby ja, a nie bar-
dzo by mnie interesowat maz, czy dzieci. Wnuki malutkie, to tak, aby sie poba-
wic, jak lalka, ale na dtuzej nie. Na mnie méwili leniuch, bo ja lezatam ciagle na
sianie. (Natalia, 64 lata, s. 5)

Pomimo przebywania w jednym os$rodku, niekiedy dtugotrwatego, bezdom-
ne kobiety nie przejawiaty poczucia wspolnoty, nie miaty do siebie zaufaniall
Przyktadem moze by¢ fragment wypowiedzi jednej z nich:

Trzeba wiedzie¢, co sie z kim gada. Nie warto swoich probleméw opowiadac.
Wole to z sobg dusi¢. Jedna sie wySmieje, inna powie, ze dobrze ci tak. Tutaj nie
ma z kim porozmawiac. Ciezko. (Alberta, 72 lata, s. 6)

W wypowiedziach badanych jednostek pojawiaty sie stwierdzenia ukazujace

jawienie sie zwigzkéw z innymi bezdomnymi kobietami, jednakze wymieniaty
one nazwiska znanych im oséb, ktére zapoznaty w placéwce lub w miejscach
przebywania bezdomnych, np. na dworcach PKP czy PKS, w domach przezna-
czonych do rozbiérki, na klatkach schodowych, w parkach.
Z dziewczynami tez jestem zzyta. Dzwonie do nich. Wczoraj dzwonitam. Ze
wszystkimi. Wszystkie znam. Te co nowe przyszty ((do schroniska)) to moze nie.
(...) Na stacji tez byta. Roze, spoko dziewczyna. Ma moje ciuchy. Kogo jeszcze
tam znam? lge ta, co ma teraz tg noge. Starsza pani, ja do niej do szpitala chodzi-
tam caty czas. (...) Takze mile wspominam schronisko. (Bogna, 46 lat, s. 5)

Pojawity sie takze opinie, w ktorych respondentki odrzucone przez witasng
rodzine, postrzegaty bezdonme mieszkanki schroniska wtasnie jako rodzine.
Mam kolezanki niektore starsze, to mozna powiedzie¢, ze mam tu ((w schroni-
sku)) rodzine. Tu znalaztam rodzine. (Laura, 31 lat, s. 7)

Bezdomne kobiety podkreslaty rodzace sie niejednokrotnie uczucie zazdro-
§ciwobec osob, ktore wyszty z bezdomnosci. Dostrzegaty jednoczesnie poniesio-
ne przez innych bezdomnych niepowodzenia, doznane porazki. Wigzaty je m.in.
z problemem uzaleznien, niechecig do podejmowania i wykonywania pracy, nie-
optacaniem naleznosci za czynsz. Przyktadem moze by¢ krytyczna wypowiedz
kobiety, ktora byta w trakcie wychodzenia z bezdomnosci:

10A. Lech wysunat zbiezny wniosek z badan przeprowadzonych wéréd 14 bezdomnych mez-
czyzn w schronisku na terenie wojewddztwa $laskiego. Zauwazyt, ze bezdomni mezczyzni nie czu-
ja sie ze sobg zwigzani, nie majg poczucia wspolnoty, nie sa zintegrowani, zachowuja dystans wo-
bec siebie, sa nieufni. Por. tenze, Swiat spoteczny bezdomnych ijego legitymizacje, Wydawnictwo
Slask, Katowice 2007, s. 304.
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Teraz pan prezes ((Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta)) potrafi mnie
stawia¢ za wzor, bo datam rade, bo wysztam. (...) Prezes obiecywat mi mieszka-
nie, ale dostat kto$ inny i zrobit meling. Inny cztowiek dostat tez, ale tam powstata
kolejna melina. Kolejny dostat mieszkanie, zabrali mu. Z nim byta jedna kobieta
bezdomna, pije caty czas. Onajuz nie wstawata z tego picia, juz robita pod siebie.
Ja tak nisko nie bytam, ale ona ze schroniska wychodzita. Jej mieszkanie w koncu
zabrali i siedzi na sajgonie ((w bloku socjalnym)). Terazjeden dostat, ale on jest
chory. (...) lle ja tez w schronisku wylatam. Inna kobieta ponastawiata innych
przeciwko mnie. Ja zyje, a ona nigdy nie dojdzie do tego. Ja mam meza, ktory jest
moja podporg. WzieliSmy jedng kolezanke, tez bezdomng, na wypoczynek. Juz
byta zazdros¢. Inni pili, aja nie. (Barbara, 53 lata, s. 14-16)

Wyrazajac takie opinie, kobiety zwracaty uwage z jednej strony na porazke
innych oséb, z drugiej podkreslaty wiasny sukces zwiazany z wyjsciem z bez-
domnosci. Z kolei, w sytuacji pozostawania w bezdomnosci wskazywanie na nie-
powodzenia innych moze by¢ zwigzane ze zmniejszaniem rozdZzwieku miedzy
wiasnymi niepowodzeniami a sukcesem innych osoéb. Ich osiagniecia sg pomniej-
szane przez wySmiewanie, albo wyrazanajest opinia o nietrwatosci ich dokonan.
A. Lech stwierdzit, ze sukces w wychodzeniu z bezdomnosci podwaza uspra-
wiedliwianie wiasnych niepowodzen, badz bezczynnosci. Wigze sie to z upor-
czywym twierdzeniem, iz czynniki zewnetrzne uniemozliwiajg zmiang wiasnej
sytuacji przez osobe bezdomna, m.in. brak szans na mieszkanie, prace, splate
zadtuzeniall

Przejawy zawisci pojawiaty sie takze w przypadku odwiedzin cztonka rodzi-
ny, poniewaz zdarzaja sie one rzadko, a przewazajgca czes¢ bezdomnych kobiet
nie jest przez nikogo w schronisku odwiedzana.

Te baby sklinajg. Sg niedobre, wredne. (...) One mi dokuczajg. Moze sg zazdro-
sne, ze on ((siostrzeniec)) do mnie przychodzi. Patrzg na niego, jak on idzie. (...)
Jakby mogty, to by panig w tyzce wody utopity. (Marta, 71 lat, s. 5-6)

Dokonujgc charakterystyki bezdomnych kobiet przebywajgcych w schroni-

sku, ajeszcze czesciej tych, ktére pozostawaty poza placdwka, respondentki wie-
lokrotnie podkre$laty problem ich uzaleznienia od alkoholu.
Jaje wczesniej znatam z miasta, bo one tez pity alkohol. Ja z nimi nie pitam, ale
spotykatam je koto super samu, albo w parkuje spotykatam. (Laura, 31 lat, s. 5)
Niedawno spotkatam dziewczyne z domu dziecka, (...) wzielijej dziecko, widuje
ja na stacji. Ona pije alkohol. Siedza ((na dworcu)), pija, bejzuja ((zajmuja sie
zebraniem)). Ja tez taka bytam. Jezeli kto$ to przezyl, to zauwazy, ktéra matolata
sie witdczy po stacji. (Brygida, 28 lat, s. 8-9)*

1 por. tamze, s. 305.
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Charakteryzujac bezdomne kobiety, badane osoby podkreslaty, iz pomimo -

niekiedy kilkakrotnie podejmowanego podczas pobytu w schronisku leczenia uza-
leznienia - powracaty one do natogu. Opuszczaty osrodek w cieptych porach roku
i wracaty w chwili obnizania sie temperatury. Na podstawie wywiadéw przepro-
wadzonych z bezdomnymi kobietami i pracownikami wspomnianych o$rodkéw
mozna zauwazy¢, ze kobiety przychodzity do placéwek brudne, zawszone, osta-
bione, atakze chore (nalezgdo grupy podwyzszonego ryzyka zakazenia niektory-
mi chorobami).
Sg ze stacji, z dworca, po alkoholu. Na zime przychodzg, na wiosne odchodza.
A tak, to po dworcach, gdzie$ po tych melinach chodza. Ida na taki blok ((socjal-
ny)), sajgon, jak sie tylko ciepto zrobito, to duzo pan poszio stad. Przychodza, jak
mrozy i zimno. Tu ((w schronisku)) sa zameldowane na tymczasowo, a tam tak
siedzg. Przychodzgzawszone, brudne, wycienczone. Siedzg po tych melinach. Ja
sie nie moge napatrzec nato, tak se zrobi¢ z zyciem. Tam pija, urzedujg z chtopa-
mi. Idgw tango. Bytajeszcze takajedna, co nad rzekg mieszkata w namiocie. Ona
palce ma odmrozone. (...) Przychodzg na zime i na wiosne odchodzg. (Alberta,
72 lata, s. 6)

W wypowiedziach respondentek pojawiaty sie opinie, wedtug ktérych czes¢

bezdomnych kobiet nie przejawiata checi do podejmowania i wykonywania pra-
cy. Podopieczne przebywajgce w schroniskach sg zobowigzane do wykonywania
przydzielonych im czynnosci, ktore obejmujgm.in. sprzatanie pomieszczefiw bu-
dynku, pielegnowanie wskazanych przez pracownikéw upraw w ogrodzie, po-
moc w kuchni. Niektore z nich przejawiajg aktywno$¢ w wykonywaniu tych za-
dan, ale cze$¢ unika podejmowania jakichkolwiek dziatan, co niekiedy rodzi sy-
tuacje konfliktowe, a nawet prowadzi do opuszczenia placowki przez kobiety.
Niektdre sarzetelne, a niektdre sa zepsute, nielojalne, patrza wykorzysta¢ drugie-
go. Nie starajg sie, zeby to wyrdéwnac. Uchylaja sie od pracy. Zwykle na weeken-
dy chcg sie wyrwac stad ((ze schroniska)). Chca wyjechag, nie raz i po tygodniu
wracaja. Nie starajg sie, zeby co$ pomaoc. Jest pracy na tej dziatce, no i w budyn-
ku, zeby czysto$¢ utrzymac. Jestkilkatakich lojalnych, chcapracowac. Inne zeby
sie tylko wyrwac stad, wypié, rozweseli¢, spotkac sie. Mimo, ze sie lecza. Potem
majga pretensje, ze sg kontrolowane na alkomacie. (Stefania, 71 lat, s. 8)
Nie raz milicja przywozi tutaj. Jedngtakaprzywiezli, ktora spata w parku. Zrobita
namiot z kocow w parku. Chiopaki do niej mtode przychodzity. Onamiata 1200 zt
renty, duzo renty. Tu byla, ajak dostata rente, to kupita dziewczynom cukierki,
czekolad. Onarzucatatymipieniedzmi. Tak ze trzy razy odchodzita i wracata. Jak
byto co$ do roboty w ogrodku, to ona sie wypisata, bo robi¢ nie chciata. (Micha-
lina, 69 lat, s. 5-6)

Bezdomne kobiety, ktdre przebywaty poza schroniskiem, np. na dworcu, pod-
kreslaty, ze zrédtem Srodkow materialnych czy finansowych jest zebranie i kra-
dzieze. Zostaty one zatem okre$lone jako osoby wytudzajgce pienigdze i okrada-
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jace innych ludzi. Przechodnie dajg im kanapki, zapiekanki, butki badz pieniadze,
ktore sg przeznaczane m.in. na zakup alkoholu, papieroséw, niekiedy narkotykow
lub lekarstw np. psychotropowych, przeciwbdélowych.

Bejzuja ((zajmujg sie zebraniem)). Prosza. Niektérzy mowig, ze na chleb daja.
Dajg, mOwig: masz, bo powiedziate$ szczerze. Tojest takie proszenie. Bejza. (Bo-
gna, 46 lat, s. 4)

Widziatam na stacji, jak kradng chtopakéw. Tak dziewczyny o tam z frajerem
kradng. (Bogna, 46 lat, s. 4)

Wérdd przyczyn opuszczania schroniska przez bezdomne kobiety, respon-

dents wymienity wspomniang nieche¢ do pracy, a takze nieprzestrzeganie obo-
wigzujacego w nim regulaminu, m.in. zakazu spozywania alkoholu, zakazu kon-
taktowania sie z mezczyznami, zakazu stosowania przemocy.
Musi by¢ dyscyplina ((w schronisku)), bo by byto okropnie. No i ze nie wolno
tutaj sprowadza¢ amantéw, bo jak by jeszcze wolno bylo, to tez by byta tragedia.
Tu nic raz amanci przychodza, ale opiekunki przestrzegaja, zeby nie byto zblizen.
(Stefania, 71 lat, s. 8)

Kobiety dostrzegaly takze brak nawykdéw oraz wiedzy i umiejetno$ci doty-
czacych dbania o higiene wiasnego ciala.

Niektdre, ani sie nie myja. Jak miatam mydto, to datam. Na papierosy maja, a na
mydto nie. Niektdre nie umiejg sie umy¢. Nie wszystkie sie myja, a przeciez to
Smierdzi. Moze w domu tak byty przyzwyczajone i nie dbaty. (Marta, 71 lat, s. 5-6)

Kobieta, ktdra wyszta z bezdomnosci, wyrazita opinie, w ktorej dokonata po-

dziatu bezdomnych na dwie kategorie, tzn. tych, ktérzy uswiadamiajg sobie przy-
czyny utraty wlasnego domu i tych, ktdrzy sa uzaleznieni i traktujg schronisko
jako swoistg ,,przechowalnig¢”, nie podejmujac dziatar na rzecz przezwyciezenia
problemu. Jej zdaniem wzbudzenie motywacji, atakze wiasciwe korzystanie z ofe-
rowanych dziatah pomocowych stwarza szanse na wyjscie z bezdomnosci.
Sa osoby ((bezdomne)), ktére zdajag sobie sprawe, ze przez wiasne zachowanie
stracity dom, zyja z tq Swiadomoscia. Sgtez osoby, uzaleznione, z nimijest r6z-
nie. Mysle, ze jak cztowiek sobie uswiadomi swoje btedy, to jest szansa wyjscia
nawet z najgorszej sytuacji, ja samajestem tego zdania o sobie. Trzebatez chciec.
Jak sie schronisko traktuje jako przechowalnie, to znaczy, ze przez zime sie tam
przechowa, a potem pojdzie pi¢ alkohol, to jest bez sensu. Sg pewne sposoby
pomocy tym osobom, mieszkania dostajg, to od tych oséb zalezy. Niekiedy rodzi-
na moze pozytywnie zobaczy¢ te osoby, to moga i do rodziny wrécié. (Milena,
32 lata, s. 6)

Czes$¢ bezdomnych kobiet kieruje szereg roszczen do instytucji pomocowych,
zdarza sie jednoczesnie, ze otrzymywana pomoc jest lekcewazona. Jawi sie tutaj
zalezno$¢ od pomocy spotecznej, jak réwniez przejaw oszukiwania stuzb spo-
fecznych, ktére udzielajg wsparcia, czy wytudzania pewnych $wiadczen.
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Znam jedna kobiete, ktéra korzysta z Caritasu, (...) wynajmuje mieszkanie ijest
kobietg pracujgca, ale niby twierdzi, ze nie moze podja¢ pracy, bojest bezdomna,
bo nie jest zameldowana i nie moze podjaé pracy i tez dorywczo u kogo$ sprzata.
Moze ona nie wpadfa w taki nawyk zeby co$ tego, maz jej troszeczke lubi popijac
(...). Nie ptacg czynszu. Marnujg mieszkanie. (Sabina, 35 lat, s. 7)

Wnioski

Badane kobiety wskazywaty uwarunkowania i podejmowaty niekiedy préby
wyjasniania zaistnienia w zyciu innych kobiet sytuacji bezdomnos$ci. W kilku
przypadkach dostrzezono trudnosci zwigzane z wyodrebnieniem przyczyn. Czes¢
respondentek poprzestawata na przedstawieniu tylko jednego czynnika (dominu-
jaca przyczyna bezdomnosci), pomijajac inne, czesciej jednak podawaty ich kil-
ka. Majac na uwadze szerszy kontekst przeprowadzonych badan, dostrzezono, iz
wskazujac owe czynniki, kobiety koncentrowaty sie niejednokrotnie na tych, kté-
re warunkowaly takze ich wiasng sytuacje. W przypadku niektoérych badanych
kobiet zauwazono, ze stawiaty wyrazng granice pomiedzy przyczynami ich pro-
blemu, a tymi ktére wywotujg bezdomnos$é innych kobiet. Wskazujac powody
popadania w bezdomnos$¢ wymieniaty zaréwno uwarunkowania strukturalne, jak
i jednostkowe.

Dokonujgc charakterystyki bezdomnych kobiet, respondentki ukazaty szereg
cech majacych konotacje pozytywna, ale takze wiele tych o zabarwieniu pejora-
tywnym. Bezdomne kobiety nie przejawiaty poczucia wspoélnoty, nie miaty do
siebie zaufania, pomimo niekiedy dtugotrwatego przebywania w jednym schroni-
sku. Podczas przeprowadzonych badan dostrzezono, iz w placowkach wystepujg
antagonizmy pomiedzy podopiecznymi. Cze$¢ badanych wymieniata nazwiska
konkretnych osdb, ktore poznata w placowce lub w innych miejscach przebywa-
nia bezdomnych, aniektore odrzucone przez wasna rodzine postrzegaty bezdomne
mieszkanki schroniska wiasnie jako rodzine (niejednokrotnie ich wiasne dzieci
przebywaty w placéwkach opiekurficzo-wychowawczych).

Zwracaty uwage na: rodzace sie czesto uczucie zazdrosci wobec 0séb, ktore
wyszty z bezdomnosci oraz poniesione przez innych bezdomnych niepowodzenia
i doznane porazki. Podkreslaty problem uzaleznienia bezdomnych kobiet od al-
koholu, aw przypadku czesci kobiet - brak checi do podejmowania i wykonywa-
nia pracy. Jednostki przebywajgce poza schroniskiem byty postrzegane m.in. jako
osoby wytudzajace pienigdze i okradajace innych ludzi, bgdz prostytuujace sie.

Opuszczanie schroniska przez bezdomne kobiety wigzaty ze wspomniang
niechecig do pracy, atakze nieprzestrzeganiem obowigzujacego w nim regulami-
nu. Podkreslaty takze brak nawykow, wiedzy i umiejetnosci dotyczacych dbania
0 higiene wiasnego ciata.
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W narracji jednej osoby pojawit sie wyrazny podziat bezdomnych na dwie
kategorie. Wylonita tych, ktérzy majg Swiadomosé przyczyn wiasnej bezdomno-
§ci oraz tych, ktérzy sg uzaleznieni i traktujg schronisko jako ,,przechowalnie”,
nie przejawiajgc motywacji do zmiany swojej sytuacji (tzw. uschroniskowienie).
Zaréwno nadmierna roszczeniowos¢, lekcewazenie otrzymywanej pomocy, jak
réwniez przejawy wytudzania Swiadczen, byty zauwazane przez niektére badane
kobiety w odniesieniu do bezdomnych kobiet.

HOMELESS WOMEN IN THE OPINION OF HOMELESS WOMEN
Summary

This article was written based on a larger, their own studies that were conducted in 2009
among the 52 homeless women in podkarpackie voivodship. People were matched in terms of age,
place of residence during the research and occasional or permanent residence in the hostel. Using
autobiographical narrative interview, which is a particular form of free or deep interview. The text
attempts to show the opinion of homeless women on their own. It shows the reasons for homeless-
ness women in their opinions and their own characteristics.
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