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Wplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych
wspolczesnych przedsiebiorstw na transfer technologii

WPROWADZENIE

Literatura przedmiotu zawiera r6zne definicje technologii, co powoduje trud-
nosci z jej jednoznacznym okre§leniem. W waskim znaczeniu technologia moze
by¢ rozumiana jako informacja techniczna zawarta w dokumentacji techniczne;j,
ktora odnosi sie do konkretnego produktu lub procesu produkcyjnego'. Zgodnie
z szerokim ujgciem technologia oznacza kombinacje wiedzy, umiejgtnosci, do-
$wiadczenia, rozwigzan technicznych i organizacyjnych wykorzystywanych do
produkowania oraz uzytkowania towaréw i ushug w celu zaspokajania potrzeb
ludzkich. Tak rozumiana technologia obejmuje trzy podstawowe eclementy:
hardware (wyposazenie fizyczne niezbgdne do wykonywania zadan i operacji
— maszyny, urzadzenia, systemy), software (wiedza, w jaki sposob uzy¢ hardware
— programy, bazy danych, projekty) oraz brainware (§wiadomos¢ istnienia tech-
nologii, zdolno$¢ i gotowos¢ jej uzycia, kompetencje pracownikéw, warunki or-
ganizacyjne, kultura innowacyjna)’. Transfer technologii oznacza przeniesienie i wy-
korzystanie jednego z powyzszych elementéw lub ich kombinacji z okreslonego
migjsca w inne, co w kontekscie transferu w skali miedzynarodowej polega na
rozpowszechnieniu technologii z kraju jej pochodzenia na inne rynki zagraniczne®.

Dynamiczne przemieszczanie si¢ dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R)
i technologii jest czynnikiem prowadzacym do zmian jako$ciowych zachodzacych
zarO6wno w poszczegolnych krajach, jak 1 w gospodarce §wiatowej. Postep techno-
logiczny — zwigzany z tzw. druga rewolucja przemystowg — traktowany jest jako
jedna z podstawowych przyczyn procesu globalizacji, czyli coraz blizszego real-
nego scalania gospodarek narodowych. Zdaniem wielu autoréw podstawowe zna-
czenie przypisa¢ nalezy rewolucji informatycznej, ktora spowodowata skokowy
wzrost mozliwosci w gromadzeniu, przetwarzaniu i przesylaniu informacji‘.

' J. Rymarczyk (ved.), Miedzynarodowe stosunki gospodarcze, PWE, Warszawa 2006, s. 137.

2 M.K. Nowakowski (red.), Biznes miedzynarodowy. Od internacjonalizacji do globalizacji,
SGH, Warszawa 2005, s. 382.

*'S. Uminski, Znaczenie zagranicznych inwestycji bezposrednich dla transferu technologii
do Polski, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2002, s. 54.

* A. Budnikowski, Miedzynarodowe stosunki gospodarcze, PNE, Warszawa 2006, s. 18-20.
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We wspolczesnej gospodarce §wiatowe] ro$nie znaczenie przeptywow kapita-
fowych w formie bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ), realizowanych
przez proinnowacyjne przedsigbiorstwa, w tym przede wszystkim korporacje
transnarodowe (KTN). Celem artykutu jest identyfikacja i charakterystyka wpty-
wu BIZ podejmowanych przez najwigksze wspodtczesne przedsigbiorstwa — KTN
— na transfer technologii w skali migdzynarodowej.

BEZPOSREDNIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE JAKO STRATEGIA ROZWOJU
KORPORACJI TRANSNARODOWYCH

Charakterystycznym elementem wspoélfczesnej gospodarki swiatowej 1 jednym
z glownych podmiotow procesu globalizacji sa korporacje transnarodowe. Sa to
przedsigbiorstwa bardzo zréznicowane pod wzgledem wielkosci, zasiggu, przedmiotu,
form 1 metod dziatania. Podstawg powstania na duza skale KTN stala si¢ wzmozona
internacjonalizacja i globalizacja produkgcji i kapitatu spowodowana transferem kapita-
hu, technologii oraz wysoce wykwalifikowanej kadry dokonywanym przez kraje wyso-
ko rozwiniete. Konferencja Narodow Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju (United
Nations Conference on Trade and Development — UNCTAD) definiuje KTN jako
podmiot bedacy spotka akcyjng lub inng jednostkg gospodarcza, skladajacy sig¢
z przedsigbiorstwa macierzystego oraz afiliowanych przy nim jednostek zagranicz-
nych. Przedsigbiorstwo macierzyste posiada kontrole nad co najmniej 10% akcji lub
innych udzialdéw w jednostkach gospodarczych zlokalizowanych poza krajem jego
pochodzenia. Jednostki zagraniczne sa podmiotami, w stosunku do ktérych inwestor
(podmiot macierzysty) zachowuje prawo uczestniczenia w zarzadzaniu’.

KTN realizujg polityke ekspansji terytorialnej poprzez zaangazowanie swoich ka-
pitalbw w bezposrednie inwestycje zagraniczne. Zgodnie z definicja Organizacji
Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (Organization for Economic Co-operation and
Development — OECD) z BIZ mamy do czynienia wowczas, gdy inwestor uzyskuje
lub posiada ,,trwaly wptyw” (lasting interest) w przedsigbiorstwie na rynku zagra-
nicznym, a warto$cig progowa wyznaczajaca — w sposob umowny — uzyskanie tak
okreSlonego wplywu jest posiadanie co najmniej 10% akcji zwyktych lub glosow®. BIZ
stanowig najbardziej zaawansowang formg internacjonalizacji i globalizacji przedsic-
biorstwa, wymagaja najwigkszego zaangazowania zasoboéw i umigjgtnosci w zmien-
nym i zlozonym otoczeniu migdzynarodowym. Moga dotyczy¢ zarowno przeptywu
srodkéw finansowych, jak i przekazywania wypracowanych rozwigzan technicz-
nych i organizacyjnych, a takze efektow pracy oraz wiedzy ludzkiej w zamian za
udziaty w jednostkach inwestowania bezposredniego.

> World Investment Report 2005: Transnational Corporation and Internationalization of
R&D, UNCTAD, UN, New York—Geneva 2005.

 W. Karaszewski, Bezposrednie inwestycje zagraniczne. Polska na tle $wiata, TNOiK, To-
run 2004, s. 19-22.
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Tabela 1. Napltyw BIZ w latach 2000-2010 (w mln USD)

Wartosc’ rocznego r'1ap1ywu Zmiana w stosunku do roku
Rok w warto$ciach nominalnych . o
(w min USD) poprzedniego (w %)
- Kraje Kr':':g'e - Kraje Kr'.t:g'e
Swiat e rozwijajace Swiat e rozwijajace
rozwinigte sie rozwinigte sie

2000 1387953 | 1107987 252 459 - - -
2001 817574 571 483 219 721 -41,1% -48,4% -13,0%
2002 716 128 547 778 155528 -12,4% -4,1% -29,2%
2003 632599 442 157 166 337 -11,7% -19,3% 6,9%
2004 648 146 380 022 233227 2,5% -14,1% 40,2%
2005 982 593 619 134 332343 51,6% 62,9% 42,5%
2006 1 461 863 977 888 429 459 48,8% 57,9% 29,2%
2007 1970940 | 1306818 573 032 34,8% 33,6% 33,4%
2008 1744 101 965 113 658 002 -11,5% -26,1% 14,8%
2009 1185030 602 835 510578 -32,1% -37,5% -22,4%
2010 1243 671 601 906 573 568 4,9% -0,2% 12,3%

Zrédto: opracowanie na podstawie: World Investment Report 2004: The Shift Towards Services,
UNCTAD, UN, New York—Geneva 2004, s. 367-371; World Investment Report 2005: Transna-
tional Corporation and Internationalization of R&D, UNCTAD, UN, New York—Geneva 2005,
s. 303-307; World Investment Report 2011: Non-Equity Modes of International Production and
Development, UNCTAD, UN, New York—Geneva 2011, s. 187-190.

Gospodarka $wiatowa ostatnich dziesiecioleci charakteryzowata si¢ wzrostem
przeptywow kapitatowych w skali miedzynarodowej w formie BIZ. Srednioroczna
warto$¢ naptywu BIZ wzrosta z 50 mld USD w latach 1980-1984 i 119 mid
USD w latach 1985-1989 do 203 mld USD w latach 1990-1994 i do ponad 595
mld USD w latach 1995-1999, przekraczajac w roku 1999 — po raz pierwszy
w historii — warto$¢ 1 bln USD rocznego naptywu. Kolejny rekord odnotowano
w 2000 roku, kiedy naptyw BIZ do krajow §wiata wynidst blisko 1,4 bln USD.
Niestety lata nastepne, tj. 2001-2003 charakteryzowaly si¢ spadkiem analizowa-
nych wartosci, przy czym najwickszy spadek w poréwnaniu z rokiem wczesniej-
szym odnotowano w 2001 roku (az o 41,1%). Tendencje wzrostowg mozna za-
uwazy¢ ponownie w okresie lat 2004-2007. W 2007 roku odnotowano naptyw
BIZ w wysokosci blisko 2 bln USD, co jest jak do tej pory najwyzszg warto$cia
rocznego naptywu. W latach 2008—2009 nastgpity kolejne znaczne spadki warto-
Sci przeptywow kapitatowych w formie BIZ, zwlaszcza w 2009 roku (spadek
naptywu o 32,1%), m.in. z powodu narastajgcego ogolnoswiatowego kryzysu
gospodarczego. Tendencja spadkowa zostala zahamowana w 2010 roku, kiedy to
nastapil wzrost naptywu BIZ o 4,9% (tabela 1). Najnowszy raport UNCTAD
przewiduje wzmocnienie dynamiki wzrostu naptywu BIZ w latach 2011-2013".

" World Investment Report 2011: Non-Equity Modes of International Production and De-
velopment, UNCTAD, UN, New York—-Geneva 2011.
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INNOWACYINOSC KORPORACJI TRANSNARODOWYCH ORAZ TENDENCIJE
ZMIAN W ZAKRESIE POZYSKIWANIA I WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII

Na potencjat innowacyjnosci wspdtczesnych KTN sktadaja si¢ réznorodne
czynniki, stwarzajace mozliwosci przygotowywania innowacji we wlasnym za-
kresie i na wielka skale, a nastepnie wprowadzania ich na rynek jako tzw. produk-
tow globalnych o szerokim zasiggu odbiorcow. Wskaza¢ nalezy nagromadzony
kapitat wiedzy i doswiadczen, wynikajacy z wieloletniego dziatania KTN na
zroznicowanych rynkach zagranicznych. W trakcie funkcjonowania KTN opra-
cowane zostaly odpowiednie portfele innowacji oraz patentowy przez wilasny
personel i zaplecze badawczo-rozwojowe (B+R), jak rowniez nabyto umiejetnosci
pochodzace ze Zzrodet zewnetrznych, np. w formie licencji lub poprzez wchodzenie
w alianse strategiczne, co w konsekwencji pozwolito na stworzenie zasobu kluczo-
wych kompetencji KTN. Waznym czynnikiem wptywajacym na potencjal innowacyj-
nosci jest mozliwos¢ korzystania z whasnej infrastruktury prac B+R w postaci labora-
toriow, biur technologicznych i projektowych, pozwalajacych na szybka realizacje
projektow B+R 1 generowanie nowych produktow i technologii. Niemniej wazne
s wypracowane umiejetnosci marketingowe pozwalajace na szybkie rozpoznanie
potrzeb 1 wymagan klientow oraz sprawny system zarzadzania oparty o wysokie
kwalifikacje personelu i nowoczesne systemy informatyczne®.

Posiadane zasoby i umiej¢tnosci KTN powoduja, ze odgrywaja one funda-
mentalng rolg w prowadzeniu prac B+R, ktorych efektem jest powstawanie no-
wych, czesto zaawansowanych technologicznie rozwigzan. Dazenie do utrzyma-
nia przewag konkurencyjnych na rynkach zagranicznych wymusza z kolei ko-
nieczno$¢ transferowania technologii wypracowanych w przedsigbiorstwach ma-
cierzystych do zagranicznych filii i oddziatéw KTN. Szeroki zasi¢g dziatalno$ci
KTN poprzez sie¢ jednostek zlokalizowanych w réznych regionach $wiata decy-
duje o tym, Ze sg one liderami w procesie wdrazania i rozprzestrzeniania rozwia-
zan innowacyjnych na §wiecie. Szacuje si¢, ze w 2002 roku 700 najwigkszych
KTN (wsrdd ktorych 80% pochodzito z pigciu krajow: USA, Japonii, Niemiec,
Wielkiej Brytanii i Francji) wydato okoto 310 mld USD na dziatalno$¢ B+R, co
stanowito blisko potowe $wiatowych nakladow na ten rodzaj dziatalnosci. Naj-
wigksze naktady odnotowano w przemystach technologii informatycznych, samo-
chodowym, farmaceutycznym i biotechnologicznym. Warto podkresli¢, ze wiele
KTN wydatkuje na dziatalnos¢ B+R wigcej niz cate gospodarki krajowe.

Aktualnie zauwazalna jest tendencja polegajaca na tym, ze generalnemu
wzrostowi nakladow na prace B+R w zakresie nowych technologii towarzyszy
malejacy wktad whasnych osiagnie¢ do zasobdéw wiedzy pozostajagcych w dyspo-
zycji KTN. Wspolczesne technologie staja si¢ coraz bardziej skomplikowane,

8 A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Ktopotek, Zarzqdzanie firmg innowacyjng, Difin, Warsza-
wa 2000, s. 16-17.
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sktadniki technologii przeksztalcajg si¢ w podsystemy, co powoduje, ze pojedyn-
cze przedsigbiorstwa, w tym najwicksze KTN, coraz rzadziej s3 w stanie samo-
dzielnie 1 kompleksowo opanowa¢ dang technologi¢ i efektywnie ja wykorzystaé,
zaré6wno na szczeblu systemu, jak i jego sktadnikéw. Jednoczes$nie ros$nie presja
globalnej konkurencji, ktéra wymusza przyspieszenie cyklow dziatalnosci B+R,
inwestycyjnych i produktowych, roztozenie kosztéw i ryzyka prac B+R, wdraza-
nie wspolnych standardoéw technicznych itp. Ponadto w warunkach globalizacji
wzrasta znaczenie umiejetnosci wejscia i funkcjonowania na rynkach réznych
krajéw o odmiennych uwarunkowaniach ekonomiczno-rynkowych czy systemach
polityczno-prawnych. Powyzsze czynniki wptywaja na ksztattowanie si¢ modelu
elastycznej specjalizacji opartej na sieci, w ktorej uczestniczy¢ mogg przedsig-
biorstwa réznej wielkosci specjalizujace si¢ jako wytworcy poszczegolnych kom-
ponentdéw (i/lub subkomponentéw), organizatorzy systemu lub montazu, w roli
ktérych niejednokrotnie wystepuja wspotczesne KTN.

Tworzenie 1 rozwijanie powigzan gospodarczych pomigdzy zagranicznymi
jednostkami KTN i przedsiebiorstwami krajowymi moze by¢ zarowno sposobem
na zwigkszenie korzysci KTN z lokowania kapitatu za granicg, jak rowniez droga
do maksymalizacji pozytywnych efektow naplywu BIZ przez gospodarki krajow
goszczacych. Przykladowo, Intel Corporation (INTC) — jedna z najwickszych i naj-
waznigjszych na $wiecie KTN zajmujacych si¢ produkcja potprzewodnikow i podze-
spotow elektronicznych — wprowadzit w Malezji program wspomagania i rozwoju
wspolpracujacych z korporacja przedsigbiorstw krajowych, ktory zostal uznany
przez UNCTAD ,,jednym z najbardziej przejrzystych” programéw tego typu.
Lokalne przedsigbiorstwa zostaly zaproszone do wspolpracy z Intelem w obsza-
rach zwigzanych z dziatalno$cig operacyjng jako podwykonawcy i1 koproducenci,
a takze jako kooperanci §wiadczacy ustugi wspomagajace proces produkcyjny (w tym
ushugi serwisowe, transportowe, budowlane, dotyczace utrzymania odpowiednie-
go stanu infrastruktury, a takze zwigzane z zapewnieniem zaplecza informatycz-
nego). W ramach programu wyodrgbni¢ mozna pie¢ etapow:

1) selekcja przedsiebiorstw, ktore wyrazity cheé uczestnictwa w programie i jed-
noczesnie byly w stanie spetni¢ okre§lone wymagania — potencjalni kandydaci
oceniani byli w czterech zasadniczych obszarach: jako$¢ zarzadzania przedsig-
biorstwem, zarzadzanie zasobami ludzkimi, mozliwo$ci techniczne, zasobowe
i produkcyjne oraz konkurencyjnos¢ kosztowa,

2) wspomaganie wybranych w pierwszym etapie przedsigbiorstw poprzez organi-
zowanie wstepnych szkolen,

3) okreslenie obszarow wspotpracy z poszczegdlnymi przedsigbiorstwami w taki spo-
sob, aby odpowiadaty one ich mozliwo$ciom oraz realizowaty potrzeby Intela,

4)pomoc w poszerzaniu zakresu wspotpracy i podnoszeniu jej poziomu poprzez
system ciaglych szkolen i coachingu,

5) wspomaganie rozwoju lokalnych przedsigbiorstw az do momentu osiagnigcia
przez nie pozycji globalnych dostawcow, ktorzy beda w stanie sprosta¢ mig-
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dzynarodowym standardom i z powodzeniem prowadzi¢ dziatalno$¢ eksporto-
wa — celem byt taki poziom dywersyfikacji nabywcow, przy ktorym do INTC
trafiatoby nie wigcej niz 20% wartosci sprzedazy danego przedsigbiorstwa.

Realizujgc system szkolen ciggltych INTC angazowat pracownikow wspot-
pracujacych przedsigbiorstw w programy wewngtrznych kursow szkoleniowych
oraz programy realizowane przez centrum doskonalenia. Zadaniem centrum byto
analizowanie umiejetnosci pracownikow 1 przygotowywanie kurséw, ktore mialyby
podnosi¢ ich kwalifikacje w wybranych dziedzinach. Programy byly opracowywane
i realizowane w oparciu o analiz¢ aktualnych potrzeb przedsigbiorstw. INTC podal, ze
okoto 80% przedsigbiorstw zaangazowanych w program nawigzato stalg wspotprace
z korporacja, stajac si¢ dla niej bezposrednimi badz tez posrednimi dostawcami. Odse-
tek przedsicbiorstw z pierwszej grupy, czyli kluczowych kooperantow (partnerow
gospodarczych), ktorzy spehiali warunki stawiane przez INTC po realizacji pro-
gramu wyniost prawie 100%. Kilka sposrdd przedsigbiorstw lokalnych, ktore
wziely udziat w programie uzyskato w efekcie status KTN®.

Kolejnym przyktadem jest program realizowany przez Nestle — jedng z wio-
dacych KTN w przemysle spozywczym — w Chinach, polegajacy na wspieraniu roz-
woju dostawcow krajowych. Pierwszym krokiem realizacji programu stalo si¢ precy-
zyjne okreslenie wymagan wobec przedsigbiorstw krajowych i oferowanych przez nie
towarow 1 ustug z uwzglednieniem cech wilasciwych poszczegdlnym obszarom dzia-
falnosci gospodarczej. Na tej podstawie powstat ,,arkusz specyfikacji”, z pomoca
ktérego dobrano przedsigbiorstwa krajowe zaproszone do wspolpracy. Zawarte
w arkuszu kryteria dotyczyly réznych obszaréw dostosowan oraz funkcjonowania
przedsiebiorstw. Wsrod najwazniejszych kryteriow wymieni¢ mozna: gotowos¢
przedsiebiorstw do dostosowania si¢ do wymogoéw Nestle, zgodg na przeprowa-
dzanie audytéw i inspekcji, stosowanie systemow zapewnienia jako$ci, odpowied-
ni poziom wiedzy technicznej, wiarygodnos$¢ finansowa i pozytywne prognozy
dotyczace utrzymania si¢ przedsigbiorstw na rynku. Nastepnie Nestlé podjeto
dzialania zmierzajace do osiagnigcia przez przedsigbiorstwa krajowe wymaga-
nych standardéw jakos$ci, rozpoczynajac z nimi wspotprace w trzech obszarach:

1) dostarczenia pelnej informacji o0 wymaganiach stawianych kontrahentom i zad-
banie o wlasciwe ich zrozumienie oraz poznanie ich znaczenia dla Nestle, a takze
pomoc w implementacji nowych standardéw i nawiazywaniu kontaktow z od-
dziatami korporacji w innych krajach,

2) pomocy technicznej polegajacej na wizytach w przedsigbiorstwach krajowych
i przekazywaniu uwag przez specjalistow Nestle w kwestiach dotyczacych:
procesu produkcyjnego, wykrywania defektow, analizy przyczyn powstawania
btedéw i ich eliminacji, systemoéw zapewnienia i kontroli jako$ci (w tym obsza-
rze szczegoblna rola przypadta dzialowi zapewnienia jakosci),

® World Investment Report 2001: Promoting Linkages, UNCTAD, UN, New York-Geneva
2001, s. 149.
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3)pomocy finansowej, ktora jednak nie stanowila statego elementu wspotpra-
cy, a byla srodkiem dopehiajgcym (stosowanym sporadycznie) wczesniej-
sze obszary".

Szczegdlnym przyktadem transferu szeroko rozumianej technologii jest stwo-
rzenie przez KTN spotki mieszanej (joint venture) z udziatem partnera bedacego
migjscowym przedsiebiorstwem lub inng organizacja (np. organem administracji lo-
kalnej), ktora umozliwia wejscie na rynki krajow o odmiennych uwarunkowaniach
funkcjonowania (ekonomiczno-rynkowych, czy systemach polityczno-prawnych).
Wkiad KTN do spotki moze obejmowac kapitat, technologie, potencjat B+R,
marke 1 jej wizerunek oraz kadre zarzadzajacg. Migjscowy partner wnosi np. ziemig,
budynki, personel, zasoby i warunki do prowadzenia badan, sie¢ dystrybucji,
lokalne kontakty oraz znajomo$¢ warunkéw dziatania na rodzimym rynku.

Kazdy z partnerow uczestniczacych w spétce mieszanej wnosi do przedsie-
wzigcia okre§lone przewagi konkurencyjne. Przyktadowo, przedsigbiorstwo Black
and Decker utworzyto w latach 90. XX w. joint venture z Bajaj Electronics w In-
diach. Jako wiasciciel ggstej sieci sklepow detalicznych (50 tys. placowek han-
dlowych) w catym kraju, oferujacych m.in. narzgdzia elektryczne do uzytku do-
mowego, firma indyjska byta znakomitym partnerem do spotki mieszanej w sferze
dystrybucji. Z kolei firma Wella — niemiecki producent §rodkow do pielegnacji
wlosdéw — wszedl na trudny rynek japonski dzigki spotce z miejscowym dostawca
foteli do salonow fryzjerskich. Dopiero gdy pozycja produktow Welli w zakla-
dach fryzjerskich byla juz ugruntowana, przedsigbiorstwo rozpoczeto sprzedaz
swych produktéw przez inne kanaty zbytu''.

ROZWOI TECHNOLOGICZNY KRAJOW UCZESTNICZACYCH W PRZEPLYWACH
BEZPOSREDNICH INWESTYCJI ZAGRANICZNYCH

Technologia bedaca przedmiotem procesu transferu w ramach BIZ wywiera
wplyw na gospodarki krajéw uczestniczacych w tym procesie. Dotyczy to zarow-
no kraju eksportera inwestycji (kraj macierzysty KTN), jak i krajow importuja-
cych inwestycje (krajéow przyjmujacych zagranicznych inwestoréw). W kontek-
scie eksportu BIZ przekazywanie technologii z kraju macierzystego raczej nie
budzi wickszej krytyki, poniewaz nie wptywa negatywnie na jego efekty ekono-
miczne. Zwlaszcza jesli mamy do czynienia z przekazywaniem technologii o cha-
rakterze niematerialnym (licencje, know-how), ktéra nie wptywa na zmniejszenie
zasobow 1 zdolnos$ci technologicznych w kraju macierzystym KTN. Co wig-
cej, w przypadku sprzedazy takiej technologii mozliwe jest generowanie dodat-
kowych przychodéw w dluzszym okresie czasu (np. oplaty licencyjne). Réwniez

1 Ibidem, s. 141.
""'S.P. Douglas, C.S. Craig, Global Marketing Strategy, McGraw-Hill, New York 1995, s. 163-164.
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odptyw technologii znajdujacej odzwierciedlenie w dobrach materialnych (maszy-
ny, urzadzenia) wytworzonych w kraju macierzystym powoduje wymierne korzy-
$ci ekonomiczne. Wspomniane korzysci sa szczegolnie odczuwalne przez gospo-
darki krajow bedacych najwigkszymi eksporterami kapitatu w formie BIZ, ktory-
mi w 2010 roku byty: USA (329 mld USD), Niemcy (105 mld USD), Francja (84
mld USD), Hongkong (76 mld USD) i Chiny (68 mld USD)".

Jesli chodzi o kraje rozwinigte, to rozwiagzania technologiczne wprowadzane
przez inwestoré6w zagranicznych mogg mie¢ charakter substytucyjny lub kom-
plementarny wzgledem technologii wykorzystywanej w kraju importera inwesty-
cji, tzn. odznaczaja si¢ wyzszg jakoScig i efektywnoscia lub znajduja zastosowa-
nie w obszarach dotychczas stabo spenetrowanych przez inne (lokalne) przedsie-
biorstwa. Znaczenie technologii pochodzacej z zagranicy jest znacznie wigksze
w przypadku krajow stabiej rozwinigtych, w ktorych brak technologii moze oka-
zacé si¢ ,,waskim gardtem” wzrostu gospodarczego kraju. Niejednokrotnie wyste-
puje sytuacja braku krajowych zdolnosci technologicznych umozliwiajacych uru-
chomienie okreslonych proceséw produkcyjnych. Pozyskanie odpowiedniej tech-
nologii z zagranicy moze okaza¢ si¢ warunkiem koniecznym uruchomienia lub
przyspieszenia rozwoju gospodarczego i spolecznego.

Szczegdlnym przyktadem byta dziatalno$¢ firmy Volkswagen AG na rynku
chinskim z wykorzystaniem formy internacjonalizacji w postaci spotki mieszanej
(joint venture). W krajach o gospodarce centralnie planowanej udziat partnera zagra-
nicznego w joint venture w $wietle obowigzujacych miejscowych przepisow prawnych
zazwyczaj musi by¢ mniejszoSciowy. Ogranicza to np. mozliwosci rozwoju wspolnej
produkcji, wpltyw zagranicznego udzialowca na dziatania marketingowe spotki itd.
Mimo ze Volkswagen AG byl w polowie lat 90. ubieglego wieku juz ponad 10 lat
obecny na rynku chinskim jako udziatowiec dwoch duzych spotek-montowni, produk-
cja samochodéw VW nie nadazata za zapotrzebowaniem rynku, wiasnie ze wzglgdu
na niedostateczny wplyw strony niemieckiej na ich rozwdj".

Efektem transferu technologii i dyfuzji rozwigzan technicznych w otoczeniu
migdzynarodowym zazwyczaj jest uruchomienie produkcji na rynku przyjmuja-
cym BIZ. Celem dostaw wytwarzanych produktéw moze okazaé si¢ nie tylko ten
rynek, ale takze — w sposob zamierzony lub niezamierzony przez KTN — rynek
macierzysty KTN i kraje trzecie'. Rosngca konkurencja produktow pochodzg-

2 World Investment Report 2011 ..., s. 9.

13'S. Onkvist, J.J. Shaw, International Marketing. Analysis and Strategy, Prentice Hall,
Upper Saddle River 1997, s. 338.

' W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o zagrozeniu niezamierzonym przez KTN i nieautory-
zowanym przeplywem wytwarzanych przez nig produktéw miedzy réznymi krajami, okreslanym
jako szary import, import rownolegly, reimport lub szary marketing. Sytuacja taka zachodzi
wowcezas gdy przedsigbiorstwa handlowe (detaliczne lub hurtowe) lub finalni nabywcy wykorzy-
stujg znaczace roéznice cenowe wystepujace migdzy krajami, wynikajace z odmiennych strategii
cenowych producenta (eksportera) albo — w przypadku dzialalnosci wytworczej w jednostkach
zagranicznych danego producenta — roznic w kosztach wytwarzania i/lub strategiach cenowych
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cych z krajow o niskim poziomie kosztow, ktore staja si¢ miejscem wytwarzania
produktow na eksport, czgsto powoduje obawy w krajach rozwinietych bedacych
krajami macierzystymi KTN. W stosunkowo krotkim czasie moze nastapi¢ wzrost
penetracji takiego rynku przez tansze produkty importowane, ktory niekorzystnie
wplywa na funkcjonowanie lokalnych wytworcoéw. Jako przyktady mozna podaé
zwigzane z naptywem BIZ dostawy produktéw wytwarzanych w krajach azjatyc-
kich na rynek polnocnoamerykanski i rynki krajow Unii Europejskiej.

Cechg rosnacej liczby wspotczesnych KTN jest decentralizacja czgsci prac B+R
do jednostek zagranicznych oraz poszukiwanie nowych rozwigzan technologicznych
pochodzacych z podmiotow lokalnych. Mimo ze polityka KTN prowadzi do znacznej
koncentracji dziatalnosci B+R w krajach macierzystych lub w innych krajach wysoko
rozwini¢tych (tabela 2), to warto zauwazy¢, iz w latach 90. XX wieku zaczglo si¢ to
zmienia¢. W latach 1989-1999 naklady zagranicznych filii amerykanskich KTN na
dzialalno$¢ B+R prowadzong w krajach rozwijajacych si¢ wzrosty 9-krotnie do po-
ziomu 2,4 mld USD w poréwnaniu z 3-krotnym wzrostem ogétu wydatkéw na ten cel,
ktore wyniosty 18 mld USD w 1999 roku. W tym samym czasie naklady na dziatal-
no$¢ B+R prowadzong przez japonskie KTN w krajach rozwijajacych sie rosty nawet
szybciej niz ogot srodkow przeznaczonych na finansowanie ich dziatalno$ci innowa-
cyjnej, jak rowniez szybciej niz wydatki przedsigbiorstw amerykanskich. Inaczej wy-
gladat natomiast proces internacjonalizacji dzialalnosci B+R w przypadku europej-
skich KTN, ktore zachowaly postawe konserwatywna, ograniczajac decyzje o lokali-
zacji swoich o$rodkéw B+R przede wszystkim do krajow macierzystych®.

Tabela 2. Lokalizacja zagranicznych filii KTN prowadzacych dzialalno$¢ B+R w 2004 r.

. . Liczba zagranicznych filii pro-
Region/kraj wadzacych dziatalnos¢ B+R
Kraje wysoko rozwinigte, w tym: 2185
— kraje Europy Zachodniej 1387
— Stany Zjednoczone 552
— Japonia 29
Kraje rozwijajace sie, w tym: 264
— kraje Afryki 4
— kraje Ameryki Lacinskiej i Karaibow 40
—kraje Azji 216
Razem kraje $wiata 2584

Zrédto: The Impact of FDI on Development: Globalization of R&D by Transnational Corpora-
tions and Implications for Developing Countries, UNCTAD, Geneva, December 2004, s. 6.

tych jednostek. Wsrdd innych przyczyn wystepowania réznic cenowych produktéw tego samego
wytworcy na poszczegoélnych rynkach zagranicznych mozna wymieni¢ zmieniajace si¢ kursy
walut i tendencje inflacyjne, odmienne sytuacje konkurencyjne, przepisy i stawki podatkowe itp.
Zob. A. Limanski, I. Drabik, Marketing miedzynarodowy, Difin, Warszawa 2010, s. 294-297.

'S The Impact of FDI on Development: Globalization of R&D by Transnational Corpora-
tions and Implications for Developing Countries, UNCTAD, Geneva, December 2004, s. 5.
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W sytuacji decentralizacji dziatalno$ci B+R moze doj$¢ do zwrotnego prze-
ptywu technologii z kraju przyjmujacego inwestycje zagraniczne do kraju macie-
rzystego KTN, a takze do dyfuzji technologii w catym systemie korporacyj-
nym w skali migdzynarodowej. Jest to zjawisko bardzo korzystne zarowno dla KTN,
jak 1 dla jej kraju macierzystego. KTN osigga pozytywne tzw. efekty zewnetrzne
z inwestowania za granicg, w tym korzysci technologiczne zwigzane z poznawaniem
standardow technicznych, pozyskiwaniem nowych rozwigzan technologicznych, pod-
noszeniem kwalifikacji i zdobywaniem wiedzy technologicznej przez personel. Z punk-
tu widzenia gospodarki kraju eksportujgcego inwestycje stosunkowo niewielkim
kosztem zwigksza si¢ podaz i jako$¢ technologii dostgpnej w takim kraju.

Rodzaj inwestycji niejednokrotnie wplywa na charakter transferowanej tech-
nologii i skutki tego procesu dla kraju przyjmujgcego BIZ. Inwestycjom horyzon-
talnym, ukierunkowanym na zbyt w krajach stabiej rozwinigtych, towarzyszy
transfer technologii znajdujacej si¢ w fazie dojrzalosci, a nawet juz przestarzatej
w kraju macierzystym KTN i innych krajach rozwini¢tych. Technologia taka jest
jednak wystarczajgco konkurencyjna w kraju lokaty inwestycji, a wigc musi by¢
odpowiednio chroniona w celu zapobiezenia latwej imitacji przez lokalne przed-
sigbiorstwa. Jako przykltad mozna podaé strategie duzych koncernow samocho-
dowych realizowane na rynku potudniowoamerykanskim. W omawianym przy-
padku mamy do czynienia z intensywng i skuteczng eksploatacja posiadanej tech-
nologii przez KTN niz z dgzeniem do jej rozwoju na rynku docelowej inwestycji.

Inaczej sprawa wyglada w przypadku inwestycji wertykalnych, ktorym juz
z chwilg ich podjecia moze towarzyszy¢ znacznie szybsze i intensywniejsze od-
dziatywanie transferowanej technologii na zdolnosci technologiczne kraju przyj-
mujgcego inwestycje. Powstajace powigzania kooperacyjne z innymi podmiotami
(z innymi KTN lub przedsigbiorstwami lokalnymi), maja na celu zapewnienie
dostaw réznych czynnikéw produkcji o charakterze materialnym i niematerial-
nym, waznych z punktu widzenia lancucha wartosci kreowanego przez calg KTN.
Ich efektem jest wystgpowanie wsparcia technologicznego udzielanego innym
podmiotom wspdlpracujacym z KTN. W takiej sytuacji mamy do czynienia ze
stosunkowo szybko postepujacym procesem dyfuzji innowacji w kraju przyjmuja-
cym BIZ, zwlaszcza jesli luka technologiczna wystepujaca migdzy KTN i lokal-
nymi dostawcami nie jest zbyt duza. Przyklady takiego podej$cia mozna znalezé
w przemystach nowoczesnych technologii, jak chocby wejécie w alians strategicz-
ny firm Sony i Ericsson. Wspdtpraca pomigdzy wymienionymi KTN byla i jest
unikalna. Jest to kooperacja, w ktorej obie firmy uzupelniaja si¢ wzajemnie. Sony
dostarcza czg$ci elektroniczne i kanaly dystrybucji, Ericsson przekazat technolo-
gi¢ 1 patenty mobilne.

Waznym zagadnieniem jest wprowadzanie przez inwestoréw zagranicznych
nowoczesnych modeli zarzadzania i organizacji pracy. Nowoczesne zarzadzanie
charakteryzujace si¢ wysokimi umiejetnosciami doboru, szkolenia i motywowania
ludzi do pracy, formutowania celow i $rodkéw maksymalizacji wartosci rynkowe;j
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przedsigbiorstwa, przypisywania istotnej roli technikom marketingowym i sprze-
dazy jest wlasciwe KTN i1 moze by¢ przedmiotem transferu. Przedsigbiorstwa kraju
goszczacego BIZ niejednokrotnie czerpig pozytywne wzory skutecznego zarzadzania
w podmiotach zagranicznych. Jako przyklad moze poshuzy¢ funkcjonujaca od 1991
roku na polskim rynku firma Lego Trading, ktoéra wywodzi si¢ z dunskiej Holding
Lego Group. Firma realizuje w Polsce i na calym $wiecie model zarzgdzania kom-
pasowego, ktory polega na zaangazowaniu catej kadry we wszystkie aspekty
dziatalnosci przedsigbiorstwa. Taka zasada wspdtodpowiedzialnosci i indywidu-
alnej aktywnosci daje dobre wyniki, o czym $wiadczy rosngca wielko$¢ sprzedazy
Lego w Polsce. Innym przyktadem stosowania nowoczesnych metod zarzgdzania
przez firmg¢ z udziatem kapitatu zagranicznego jest Fiat Auto Poland S.A., w ktorej
wprowadzono model organizacyjny Lean (efektywna fabryka). Stawia on czlo-
wieka w centrum procesu produkcyjnego, a urzadzenia i technologie dzialajg dzigki
jego kompetencjom, umiejetnosciom zarzadzania i zapobiegania btedom. Pracownicy
sg nagradzani za inicjatywe oraz umiej¢tno$¢ znajdowania rozwigzan poprawiajgcych
efektywnos$¢ dziatania. Trzon procesu stanowi praca zespotowa'®.

Z drugiej strony nalezy pamigta¢ o negatywnych zjawiskach wystepujacych
w kraju przyjmujacym BIZ w kontek$cie transferu technologii. Zdaniem niekto-
rych KTN i podejmowane przez nie BIZ symbolizuja nowa odmiane koloniali-
zmu, opartego na dominacji technologicznej i ekonomicznej krajow rozwinigtych
nad mniej rozwinigtymi. Wskazuje si¢ na ukierunkowanie prac B+R i wykorzy-
stanie osiggni¢¢ technologicznych na dziedziny najbardziej atrakcyjne z punktu
widzenia interesow KTN, a nie potrzeb gospodarki i spoleczenstwa kraju przyj-
mujgcego inwestycje. Ponadto transfer technologii moze nie odpowiadaé¢ potrze-
bom kraju przyjmujacego, np. z powodu zbyt duzej kapitatochtonnosci, wysokich
optat licencyjnych, fragmentarycznego i specjalistycznego charakteru technologii,
moralnego zuzycia transferowanej technologii itp.

Wsréd negatywnych aspektéw naptywu BIZ do danego kraju wymieni¢ moz-
na ich niestabilny charakter. Warto$¢ naptywu inwestycji i ich specyfika sg zalezne od
celow KTN i decyzji w nich podejmowanych, na co stosunkowo niewielki wplyw ma
kraj przyjmujacy (cho¢ moze probowac przyciggac inwestorOw przez zastosowanie
okreslonych zachet, np. tworzenie specjalnych stref ekonomicznych, zwolnienia
podatkowe itp.). Wspomniana niestabilno$¢ naptywu inwestycji powoduje trudno-
$ci w realizacji dlugofalowych programéw rozwoju gospodarczego kraju.

Warto tez zwréci¢ uwage, ze wzrost konkurencji na rynku krajowym z udzia-
fem jednostek KTN dysponujacych przewaga technologiczng i silnym wsparciem
organizacyjno-strategicznym centrali zazwyczaj prowadzi do eliminacji lokalnych
produktow i przedsigbiorstw. Zajecie pozycji kluczowych w transferze technologii

1 W. Karaszewski (red.), Bezposrednie inwestycje zagraniczne w Polsce, UMK, Torui
2003, s. 298-299.
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moze skutkowa¢ stworzeniem barier wej$cia do wielu sektorow dla potencjalnych
konkurentéw, co utrudnia lokalnym podmiotom i mniejszym gospodarkom osig-
gniccie korzysci z wymiany miedzynarodowe;j. Istnieje mozliwos¢ drenazu rynku kra-
jowego z nowych rozwigzan technologicznych, ktore bedg wykorzystywane w konku-
rencyjnej produkeji w sieci korporacyjnej za granicg zamiast do rozwijania produkcji
i eksportu w danym kraju. W koncu wspomnie¢ trzeba o mozliwosci powstania ,,en-
klaw” nowoczesnej i eksportowo zorientowanej produkcji prowadzacej do niekorzyst-
nej gospodarczo i spotecznie dualizacji gospodarki przyjmujacej inwestycje, tzn. jej
podziatu na sektory: nowoczesny i tradycyjny (w przypadku krajow stabiej rozwinig-
tych wrecz zacofany). Powoduje to wzrost polaryzacji ekonomicznej regiondw w kra-
Jju, gdzie naptyw BIZ jest duzy i skoncentrowany geograficznie.
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Streszczenie

Migdzynarodowy transfer technologii oznacza jej rozpowszechnianie (dyfuzj¢) z miejsca po-
chodzenia na inne rynki na catlym $wiecie. Jednym ze sposobow transferu technologii jest reali-
zacja bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ) przez korporacje transnarodowe (KTN).
Transfer technologii za posrednictwem BIZ polega na: (1) transferze warto$ci materialnych w po-
staci dobr stanowigcych wktad rzeczowy (aport) inwestorow w realizowane przedsigwzigcie oraz
importu zaopatrzenia zwigzanego z realizacja inwestycji; (2) transferze wartosci niematerialnych
w postaci wiedzy techniczno-organizacyjnej chronionej patentami, jak rowniez wiedzy niebedacej
przedmiotem ochrony prawnej, a odgrywajacej wazna role w rozwoju przedsigbiorstwa; (3) inwe-
stycjach w kapital ludzki, ktore polegaja m.in. na doskonaleniu kwalifikacji pracownikow dzigki orga-
nizowaniu ro6znego rodzaju szkolen oraz zatrudnianiu specjalistow pochodzacych z macierzystego kraju
inwestora. Realizacja migdzynarodowego transferu technologii przez KTN odbywa si¢ na dwa podsta-
wowe sposoby, tj. poprzez: (1) przekazywanie technologii w ramach przedsigbiorstwa do jego filii
zagranicznych, co znaczy, ze technologia pozostaje wlasnoscia KTN i znajduje si¢ pod jej kontrola
(internalizacja); (2) nastgpuje udostepnianie technologii innym podmiotom (eksternalizacja).

The influence of foreign direct investment (FDI) of modern enterprises
on technology transfer

Summary

International transfer of technology means spread (diffusion) of technology from the place of
origin to other markets around the world. One method of technology transfer is the realization of
foreign direct investment (FDI) by transnational corporations (TNCs). The technology transfer
via FDI consists of: (1) the transfer of intrinsic values in the form of goods constituting the con-
tribution in kind of investors into the implemented enterprise and of import of the supply associ-
ated with the implementation of an investment project; (2) transfer of intangible assets in the
form of the technical-organizational knowledge protected with patents, as well as of the knowl-
edge not being a subject of the legal protection, but playing the important role in the develop-
ment of the enterprise; (3) investments in human capital which consist among others of improv-
ing the qualifications of employees thanks to organising trainings of different kind and employing
domestic specialists. The completion of the international technology transfer through TNCs takes
place in two basic ways, i.e. through: (1) transfer of technology within the enterprise to its for-
eign branches, which means that the technology remains the property of TNC and is under its
control (internalization); (2) making the technology available to other entities (externality).



