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Wstep
Rzeszow w potowie Il dekady XXI wieku
Problemy spoteczno-przestrzenne

Rzeszow jawi sie w Il dekadzie XXI w. jako miasto nowoczesne, dynamicz-
ne, o zrownowazonym rozwoju, dobrej jakos$ci zycia, stosujgce zaawansowane
technologie i wykorzystujace wewnetrzne zZrodia rozwoju, a ponadto dobrze
sterowane przez Prezydenta Miasta, Zarzad i Rade Miasta. Mieszkancy na co
dzienn doswiadczajg miasta na ogét stabiej niz na przyktad turysci czy poten-
cjalni inwestorzy, ktorzy sg bardziej obeznani ze zmianami tak w przestrzeni
miasta, jak i w spoteczenstwie miejskim oraz instytucjach. Ci, co dtugo tu nie
byli, s3 tym bardziej zaskoczeni. Ci, ktérzy zawodowo zajmujg sie miastem:
urbanisci, architekci, socjolodzy, ekonomisci, a takze potencjalni inwestorzy,
coraz wiecej styszg pozytywnych o nim informacji. Jednak w centralnych me-
diach jest o wiele ciszej na ten temat, a nawet pokutuja jeszcze dawne stereoty-
py w rodzaju: zacofane, prowincjonalne miasto potoZzone pod Bieszczadami.

W czasie ogoélnopolskiej konferencjil! zorganizowanej w Rzeszowie
w pazdzierniku 2015 r. przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Rzeszow-
skiego przeprowadzono minisondaz wsréd jej szesédziesieciu uczestnikow.
Zdecydowana wiekszo$¢ osdb, zwtaszcza z dalej potozonych miast, byta petl-
na zachwytu i podziwu. Generalna prawidlowo$¢: im kto$ dtuzej nie byt
w Rzeszowie, tym opinie byty bardziej pozytywne2. Trzeba doda¢, ze wzgle-

1 Nalezy doda¢, ze oprécz socjologéw uczestniczyli w konferencji urbanisci i architekci,
ekonomisci, kierownicy réznych projektéw dotyczacych rewitalizacji miast, czy szerzej mo-
wigc - odrodzenia miast tak pod wzgledem urbanistycznym, jak i spoteczno-kulturowym,
zwigzani z praktyka planowania i realizacji partycypacyjnych projektéw odnowy czy odro-
dzenia miast. Dla blizszego i bardziej syntetycznego obrazu catego miasta, zar6wno dla refe-
rentéw z Polski, jak i innych oséb chcacych sie wiecej dowiedzie¢ o tym mieScie, przygoto-
wano charakterystyke Rzeszowa. Z konieczno$ci jest ona syntetyczna i skrotowa ze wzgledu
na ramy objetoSciowe tego wstepu do ksigzki, traktuje o przestrzennych i spotecznych,
a takze spoteczno-kulturowych problemach Rzeszowa.

2 Poktosiem konferencji sa, wydane w grudniu 2015 r., trzy ksigzki (okoto 600 stron) na
tematy, ogélnie rzecz biorac, socjologiczne dotyczace miast w Polsce. Spotkaly sie one
z bardzo dobrym przyjeciem w Polsce. Dwanascie na ponad piec¢dziesiat referatéw dotyczyto
Rzeszowa. Rozszerzyty one i uszczegétowity uczestnikom wiedze o Rzeszowie, ktéra zdobyli
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du na brak czasu (i koszty) nie zorganizowano fachowego przegladu miasta,
czyli wycieczki po nim. Zdano sie tylko na wizje zdobyte we wtasnym, pry-
watnym ogladzie. Uwagi krytyczne (zreszta bardzo nieliczne) formutowane
byty w odniesieniu do réznych szczegétéw. W zwiazku z tym prezentacja
miasta przez Prezydenta w ,Echu Rzeszowa” okazata sie pomocna, ponie-
waz zostaly w niej zawarte najwazniejsze informacje3. Postuzono sie nie-
ktérymi z nich albo w formutowanych opiniach, albo w cytatach.

Prezydent Tadeusz Ferenc wystgpieniu opublikowanemu w popotu-
dniowej gazecie lokalnej ,,Echo Rzeszowa” dat tytut Rzeszéw - miasto zréw-
nowazonego rozwoju*. Owa réwnowaga ma dotyczy¢ spraw przestrzennych
i urbanistycznych oraz spoteczno-kulturowych. Za dazenie do rownowaze-
nia rozwoju wiadze miasta otrzymaty wiele wyrdznien i nagrod. W tej
ksiazce zawarto syntetyczny zestaw tych nagrod, pominieto zatem te tema-
tyke we wstepie. Wskazuje to, ze Rzeszow jest miastem o dobrej jakoSci
zycia, przyjaznym dla mieszkancow, przedsiebiorcow i turystow, studentéow
i uczniow, czy szerzej - mtodych ludzi.

Najbardziej wyrédznia sie Rzeszow pod wzgledem ekologii, jakoSci zycia,
bezpieczenstwa, réznorodnej oferty edukacyjnej, pieknych terenéw rekrea-
cyjnych w poblizu miasta oraz miejsc do uprawiania sportéw ekstremal-
nych, jak: skate-parki, dirt-parki oraz snow-parki. Woda w Rzeszowie jest
krystalicznie czysta i mozna jg pi¢ bez przegotowania. Liczba i dtugo$¢ tras
rowerowych (a raczej ich wskazniki w stosunku do liczby mieszkancow)
naleza do najwyzszych w Polsce.

Ponadto Rzesz6w, jako pierwsze miasto w kraju, udostepnit mieszkan-
com bezptatny bezprzewodowy Internet. Miasto spetnia gtéwne kryteria
sprzyjajace lokalizowaniu w nim inwestycji. W péinocno-zachodniej jego
czesci (czyli w bliskiej odlegtosci od Portu Lotniczego Jasionka, w poblizu
autostrady A4 i magistrali kolejowej E30) potozona jest Specjalna Strefa

w bezposrednim prywatnym ogladzie. W ksigzkach pokonferencyjnych znajduja sie artykuty
rozwijajace te watki, ponadto chodzi o zréwnowazone proporcje pomiedzy obecng diagnoza
tego miasta oraz planowaniem na przyszto$¢. Druga ksigzka dotyczy granic inwestycji
infrastrukturalnych, zaplanowanych juz wcze$niej, przemystu zwigzanego z inwestycjami
i tzw. przemystu kreatywnego, zwtaszcza nowych technologii opartych na high-tech. Trze-
cia dotyczy pewnej rownowagi pomiedzy rozwojem urbanistycznym a dbatosScig o srodo-
wisko czy o ekologie. Zob. M. Malikowski, ]. Kinal, M. Palak, ]. Halik (red.), Wybrane problemy
wspdtczesnych miast. Kultura, promocja, symbolika, Wydawca UR, Rzeszéw 2015; M. Mali-
kowski, M. Palak, J. Halik (red.), Zmiany w przestrzeni wspétczesnych miast, Wydawca UR,
Rzeszéw 2015; M. Malikowski, M. Palak, ]. Halik (red.), Spofeczne i ekonomiczne aspekty
urbanizacji i metropolizacji, Wydawca UR, Rzeszow 2015.

3 Szerzej zob. T. Ferenc, ,,Echo Rzeszowa”, pazdziernik 2015.

4 Szerzej zob. tenze, Rzeszéw - miasto zréwnowazonego rozwoju, ,Echo Rzeszowa”, li-
stopad 2014.



Wstep. Rzeszow w potowie Il dekady XXI wieku... 9

Ekonomiczna: Rzeszéw-Dworzysko, coraz bardziej uzbrajana, aby poten-
cjalni inwestorzy chcieli tam zainwestowac¢. Wtadze dbajg réwniez o to, aby
powstaty centra ustug outsourcingowych i innych zwigzanych z rozwojem
otoczenia biznesu. W 2015 r. oddano do uzytku np. inkubatory i preinkuba-
tory przedsiebiorczosci. Od wielu lat wiadze miejskie, a zwtaszcza Prezy-
dent, podejmujg wiele dziatan, mimo trudnosci ze strony wtadz okolicznych
gmin, aby przytaczy¢ do Rzeszowa nastepne z nich. Od roku 2006 do 2015
wtadze powiekszyty obszar Rzeszowa z 56 km2 do 117 km2. Obecnie w Rze-
szowie mieszka ponad 200 tys. mieszkancéw. Wazne jest tez to, ze sporo
przybywajacych do Rzeszowa 0s6b (3%) to ludzie z zagranicy.

Planowana jest budowa kolejki jednoszynowej, ale ze wzgledu na koszty jej
realizacja jest ciagle przesuwana w czasie. Planowana jest tez w najblizszym
okresie realizacja polaczen PKP i PKS z dworcow w Rzeszowie do Portu
Lotniczego w Jasionce.

Wielkim wyzwaniem jest zagospodarowanie nadbrzezy Wistoka, zwtasz-
cza od mostu Lwowskiego do zapory. Juz zostat przyjety do realizacji party-
cypacyjny projekt innowacyjnego parku nauki z elementami ogrodu zoolo-
gicznego i botanicznego w potudniowej czes$ci miasta (pomiedzy Bialg a Ma-
tysowka). Przewidziana jest takze w nieodlegtej przysztosci budowa basenu
wod mineralnych.

Rzeszow najlepiej wykorzystat srodki unijne. Nalezy do czotéwki miast
przodujacych w tym wzgledzie (niewiele wyprzedzit go tylko Gdansk). Sta-
ba strong spoteczno-architektoniczna Rzeszowa, wiasciwie stabo postrze-
gana tak przez jego mieszkancdéw, jak i przyjezdnych, a nawet fachowcow -
architektéw i urbanistéw, jest niewielka i kurczaca sie jeszcze przestrzen
publiczna, coraz cze$ciej fragmentaryzowana, prywatyzowana i zajmowana
przez wielkopowierzniowe sklepy, galerie handlowe i inne obiekty prywat-
ne. Zbyt mato jest tej przestrzeni i zwiagzanej z nig - jak to nazwat wybitny
dunski urbanista J. Gehl - ,wysokiej jakosci zycia miedzy budynkami”, czyli
obszar6w dla ruchu pieszego mieszkancéw i turystow, dla spacerow,
przebywania i nawigzywania kontaktow z ludzmi, tak licznych w Kopenha-
dze czy miastach szwedzkich. Sg to gléwnie ulice w centrach wytgczonych
z ruchu samochoddw, przy ktérych ulokowane sg kawiarnie i restauracje ze
stolikami i parasolami. Takich obszaréw jest zbyt mato, zwtaszcza na osie-
dlach budowanych z wielkiej ptyty z lat siedemdziesiagtych i osiemdziesig-
tych XX w. W Rzeszowie takg funkcje mogltyby pemi¢ ulice: 3 Maja, Grun-
waldzka, T. Ko$ciuszki, Jana Il Sobieskiego, A. Mickiewicza, ]. Jatowego,
J. Stowackiego, Hetmanska, F. Szopena, Bernardynska, ]. Pitsudskiego, Tar-
gowa czy plac Farny, ale sg one za waskie, aby mozna byto tam zlokalizowa¢
kawiarnie i restauracje. Owszem, coraz wiecej jest atrakcyjnych miejsc, jak
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np.: fontanna multimedialna przy ulicy Kasztanowej, letni patacyk Lubomir-
skich w okolicy zamku, okragta ktadka dla pieszych nad alejq J. Pitsudskiego,
park przy koSciele Bernardyn6w. Park Papieski to dopiero przysztos¢, po-
dobnie jak i prezentowany w jednym z tekstoéw tej ksigzki obiekt rekreacyjny
z elementami zoo i ogrodu botanicznego miedzy Biatg a Matysowka.

Stabg strong Rzeszowa jest rowniez mata liczba tadnych i reprezenta-
cyjnych budowli, zwtaszcza zwigzanych z kultura. Obiekt WDK jest za maty
i niezbyt estetyczny, dwa zamki - w jednym miesci sie sad, drugi pozostaje
w remoncie, dwie synagogi, filharmonia ,schowana” i mato reprezentacyjna.
Sa jeszcze tadne galerie, ale to tylko miejsca handlu. Najtadniejsze obiekty
posiadajg banki (wida¢, kto ma w miescie najwiecej do powiedzenia). Sg
fadne budynki uczelni, ale potoZone na peryferiach. Estetyczny jest budynek
Teatru im. W. Siemaszkowej, ale za maty i to tylko jeden gmach teatru
w Rzeszowie. Stad tez nasuwa sie taka propozycja - o ktorej pisat juz kiedy$
M. Malikowski - aby wzorujac sie na zapomnianym dzi$ przez Polakow
Lwowie (w ktorym jest tyle pieknych i reprezentacyjnych budowli zapro-
jektowanych i wykonanych przez Polakéw), zbudowa¢ kopie lwowskiego
Teatru Opery i Baletu, ktory jest jednym z najpiekniejszych obiektéw w Eu-
ropie. Mozna by wykonac¢ jeszcze kopie innych lwowskich obiektéw, np. gma-
chu Ossolineum, uniwersytetu, politechniki. Przypomnie¢ tu mozna wypo-
wiedZ bytego marszatka wojewddztwa podkarpackiego L. Deptuly, ze ,Rze-
szé6w ma swoje 5 minut na to, aby ze wzgledéw geopolitycznych zajat miejsce
Lwowa”. Badania wsrdod studentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego, prowa-
dzone od wielu lat, wykazaty, Ze studenci chetnie widzieliby gmach , Teatru
i Opery Rzeszowskiej” w naszym mieScie. Warto tez wspomnie¢, Ze wiele
polskich duzych miast ma takie reprezentacyjne budowle, jak np. krakowski
Teatr im. Juliusza Stowackiego, katowicki Spodek, Stadion Narodowy w War-
szawie, Filharmonia im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie, wroctawska
hala sportowa, Opera Le$na w Sopocie, Amfiteatr Tysiaclecia w Opolu. Bytoby
to potrzebne nie tylko ze wzgledow prestizowych, ale rowniez ze wzgledu na
podniesienie poziomu zycia kulturalnego, zwtaszcza inteligencji, a takze
przyciagniecie inwestorow, turystéw i potencjalnych mieszkancow.

% % %k

W niniejszej monografii M. Malikowski i R. Malikowski dyskutujg na
temat miejskich projektéw partycypacyjnych, tak dzi§ rozpowszechnionych
w krajach dawnej UE i coraz czeSciej podejmowanych w Polsce. Jest to
zwigzane generalnie z procesami demokratyzacji, a w tym przypadku z sze-
rokim udzialem spoteczenstwa miejskiego, czyli ,przecietnych” mieszkan-
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cow miast i osiedli. Obejmuje to caly proces restauracji i rewitalizacji ich oto-
czenia przestrzennego, urbanistycznego i architektonicznego, a takze prze-
ksztatcenia Zycia spotecznego i kulturalnego zbiorowos$ci miejskiej w réznej
skali przestrzennej. Autorzy artykutu pokazuja zalety i wady, bariery i ko-
rzysci tego procesu. Podajg réwniez przyktady tworzenia takich projektéow
oraz ich realizacji w Rzeszowie i w Kielcach.

Temat dotyczacy innowacyjnosci podejmuje A. Tuziak. Podkres$la, Ze
W Rzeszowie, jak i w calym regionie mozna zidentyfikowa¢ zasadnicze
elementy srodowiska innowacyjnego, ktére stanowi pewna jedno$¢ przeja-
wiajaca sie w okreslonych, prorozwojowych zachowaniach. Wyksztatcita sie
juz sie¢ dziatajacych w regionie aktoréw, ktdra tworza wtadze publiczne,
przedsiebiorstwa, instytucje naukowe i badawcze oraz instytucje otoczenia
przedsiebiorczosci. Na ksztattujace sie w regionie Srodowisko innowacyjne
skladaja sie zar6wno elementy materialne - przedsiebiorstwa oraz sukce-
sywnie rozbudowywana i modernizowana infrastruktura techniczna, jak
i niematerialne - w postaci zasobéw wiedzy, kapitatu spotecznego, warto-
$ci, norm, regut i wzorow zachowan. Dzieki wspotpracy regionalnych akto-
row mozliwe staje sie lepsze wykorzystanie wspélnych endogenicznych
zasobéw rozwojowych”.

Warto sie zatrzyma¢ dtuzej na artykule G. Droby dotyczacym empi-
rycznej préby zastosowania koncepcji R. Floridy ze Standéw Zjednoczonych
i wynikéw jego badan nad miastami, ktére ujat w dwéch ksigzkach The Rise
of the Creative Class (2002) oraz Cities and Creative Class (2005). Florida byt
takze wspéttwércag jednego sposrdd nielicznych woéwcezas inkubatoréw
przedsiebiorczosci. Gtowny rezultat jego badan to stwierdzenie, Ze mimo do-
skonatej infrastruktury, ulg podatkowych, potencjatu naukowo-rozwojowego
firmy high-tech, wybierajagc swoje lokalizacje, kierujg sie przede wszystkim
potencjatem kreatywnos$ci mieszkancow danego miasta. Dla jego rozwoju o
wiele mniejsze znaczenie majg inne korzysci, m.in.: ulgi podatkowe, docho-
dy, potozenie. Do klasy kreatywnej Florida zaliczyt pracownikow sektora
kreatywnego, a wiec gtéwnie naukowcdédw, inzynieréw, wynalazcédw, arty-
stow, finansistéw. Oni stanowig 1/3 zatrudnionych, wypracowujg ponad
2/3 amerykanskiego PKB, a oprocz tego zapewniajg miejsca pracy osobom
z sektoréw niekreatywnych. W USA w miastach, w ktorych najwiecej pra-
cownikéw nalezy do sektora kreatywnego, jest najszybsze tempo rozwoju.
Postugujac sie kluczem R. Floridy, G. Droba wykazal, ze w Rzeszowie
wskaznik ten wynosi 13% i Ze najmniej jest w tej grupie kreatywnych pra-
cownikéw kultury.

E. Thuczek-Tadla ukazuje w swoim teks$cie strukture systemu edukacyj-
nego miasta Rzeszowa. Artykut obrazuje funkcjonujace w miescie podmioty,
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a nastepnie specyfike dziatania instytucji edukacyjnych, ich zadania i problemy,
rekrutacje do placowek edukacyjnych, a takze prace nauczycieli i uczniow.

K. Blaszczuk oraz M. Zatorska-Zota podejmuja tematyke opieki zdro-
wotnej i promocji zdrowia w Rzeszowie, zwracajac uwage na opieke medyczng
nad mieszkanicami oraz ich zachowania zdrowotne.

J. MalczewsKi ilustruje problemy komunikacyjne Rzeszowa i obszaru
weztowego aglomeracji rzeszowskiej oraz sposoby ich rozwigzania, jak row-
niez kre$li zarys kierunkéw rozwoju uktadu komunikacyjnego i systemu
transportowego w miescie.

A. Bryk i P. Kurkowski dokonujg prezentacji ruchliwo$ci przestrzennej
ludno$ci w odniesieniu do mikroregionu i miasta Rzeszéw.

K. Jasina i K. Szubart-Jaszczur ukazujg na podstawie przeprowadzo-
nych badan problem bezpieczenstwa w miescie.

Ksigzke zamykaja studia nad marka Rzeszowa i jego promocja S. Prze-
pidry. Autorka zwraca uwage na to, ze Rzeszow coraz bardziej poddaje sie
nowym trendom oraz stara sie wyrdzni¢ na tle innych miast. Ma szanse na
umacnianie swojej pozycji oraz kreowanie pozytywnej marki miejsca. Nowa
strategia dziatan zaktada kojarzenie Rzeszowa jako centrum biznesu, a tak-
Ze promowanie jego wizerunku jako inteligentnego miasta (ang. Smart City).

Marian Malikowski, Beata Szluz
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W kierunku usprawniania i zobiektywizowania
metod konsultacji i partycypacji spotecznej
w projektach miejskich. Przyktad Rzeszowa i Kielc

1.Uwagi wstepne

W miare postepéw demokratyzacji Zycia spotecznego zwiekszajg sie wy-
mogi zwigzane z projektami odnowienia, restauracji i rewitalizacji tak prze-
strzenno-urbanistycznymi, jak i spoteczno-kulturowymi zwtaszcza w duzych
miastach. W krajach o dtuiszej tradycji demokratycznej jest to bardziej
widoczne. Przoduje w tym Szwajcaria oraz kraje skandynawskie.

Coraz wiekszy nacisk na to ktadg wtadze Unii Europejskiej (UE), niekiedy
nawet jest to warunkiem przyznania $rodkéw finansowych na projekty ba-
dawcze, w tym zwigzane z szeroko pojetym odrodzeniem miast, ich dzielnic,
osiedli lub innych wybranych fragmentéw. Dotyczy to nie tylko odrodzenia
miast w sensie przestrzenno-urbanistycznym, czyli najogélniej rzecz biorac -
ulic i budynkéw, ale i spoteczno-kulturowym, czyli oddzialywania na ludzi je
zamieszkujacych w celu wytworzenia silniejszej identyfikacji z miejscem za-
mieszkania, poczucia odpowiedzialno$ci za miejsce zamieszkania, ale i inten-
sywniejszej wiezi pomiedzy wspotmieszkancami. Stad coraz czestsze uzywanie
takich pojec¢ jak konsultacje spoteczne, badanie opinii i partycypacja spoteczna,
zaroéwno na etapie definiowania problemoéw urbanistycznych i spotecznych, jak
i w trakcie rozwoju projektéw oraz ich realizacji.

Celem tego artykutu jest proba przyblizenia praktykom (urbanistom,
architektom, specjalistom od planowania przestrzennego) i studentom pro-
jektow partycypacyjnych w miescie. Takich projektéw byto w Polsce mato,
dopiero w ostatnich latach pojawily sie préby ich konstruowania. Do anali-
zy wybrano przykiad Rzeszowa i Kielc, poniewaz projekty powstaty w tym
samym czasie i dotyczyly podobnej wielkosci miast.

Sporo uwagi tym zagadnieniom pos$wiecili uczestnicy duzej, og6élnopol-
skiej konferencji naukowej, ktéra odbyta sie na Uniwersytecie Rzeszowskim
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7-9 pazdziernika 2015 r. Jej wyniki, czyli 47 referatéw, zostaty umiesz-
czone w trzech ksiazkach: Zmiany w przestrzeni wspétczesnych miast;
Spoteczne i ekonomiczne aspekty urbanizacji i metropolizacji; Wybrane pro-
blemy wspétczesnych miast. Kultura, promocja, symbolikal. Sprawy konsultacji
i partycypacji spotecznej, pokazane zwtaszcza w pierwszej i drugiej z tych
publikacji ksigzkowych, dotyczyty po pierwsze: omdéwienia samego zjawi-
ska partycypaciji, jej sposobow i metod, a po drugie - ich realizacji na przy-
ktadzie wybranych miast UE, w tym zwlaszcza ze Szwecji, z Wtoch, Hiszpa-
nii, Francji, Austrii, Niemiec, a takze Lotwy i Polski. Z polskich miast chodzito
gtownie o trzy: Krakéw, Rzeszéw i Kielce, a takze o badania porownawcze
Katowic i Gliwic2.

O tych kwestiach pisano jeszcze w latach osiemdziesigtych, ale w tamtych
warunkach nie byto szans, aby te us$piong i niewykorzystang energie
spoteczng uruchomi¢. W tym artykule skoncentrowano sie na projektach,
ktére s3 mato znane, a dotycza dwdch miast: Kielc i Rzeszowa. Bedzie to
poprzedzone omdwieniem ogdlnych zasad i metod konsultacji i partycypa-
cji, jej niedociagnie, barier i trudnosci, o ktérych pisza autorzy i wspoétautorzy
tych projektow, nawigzujac do ksigzki niemieckiego urbanisty M. Miessena
pod zaskakujacym tytutem Koszmar partycypacjis.

We wszelkich rozwazaniach, dyskusjach, oméwieniach projektéow par-
tycypacyjnych ktadzie sie duzy nacisk na potrzebe przywigzania mieszkan-
cOw miast do swoich miejsc zamieszkania, a takze dzielnic, osiedli, wsi oraz
na wzmocnienie wiezi pomiedzy samymi mieszkancami. Nazywano to
kiedys$ patriotyzmem lokalnym, ale to pojecie traktuje sie czesto jako ana-
chroniczne i przypisuje mu zasciankowos¢, prowincjonalizm. F. Znaniecki
w swojej ksigzce o Poznaniu, wydanej w 1931 r.5, pisat natomiast o drzemigcej
w ludziach niewykorzystanej energii spotecznej, ktéra mozna wykorzystac
do rozwoju miasta.

Wprawdzie w okresie PRL-u byly inicjowane przez PZPR ,czyny spo-
teczne” w miejscu zamieszkania, ale po blizszym przyjrzeniu sie im okazywato

1 Ksigzki zostaty wydane w 2015 r. w Rzeszowie pod zbiorowa redakcja M. Mali-
kowskiego, M. Palaka, ]. Halika oraz J. Kinala.

2 Te ostatnie byly tez omédwione w pracy zbiorowej pod red. K. Bierwiaczonka, T. Na-
wrockiego i B. Lewickiej Rynki, malle i cmentarze. Przestrzen publiczna miast slgskich w ujeciu
socjologicznym, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2013.

3 M. Miessen, Koszmar partycypacji, Wydawnictwo Fundacja Nowej Kultury Bec Zmiana,
Warszawa 2010.

4 M. Malikowski, WieZ mieszkaricow z miastem. Studium na przyktadzie spoteczeristwa
miasta Rzeszowa, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, Rzeszéw 1984.

5 F. Znaniecki, Miasto w swiadomosci jego obywateli, Wydawnictwo Polskiego Instytutu
Socjologicznego, Poznan 1931.
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sie, ze straty w ich efekcie byty czesto wieksze niz korzysci (znikato wiele

topat, motyk i innych narzedzi), a wtadzom wydawato sie, ze czyn spoteczny

to takze poparcie dla polityki PZPR.

W roku 1984 do pojecia patriotyzmu lokalnego wrécit A. Kuklinski,
ktory kierujac zespotem badajacym endogenne Zrodia spotecznosci lokal-
nej, moéwigc o uspionym potencjale rozwojowym, rzeczywiscie uzywat in-
nego pojecia. Przyszto$¢ pokazata, po ustawie z 1990 r., Ze koncepcja wy-
zwolona po przyjeciu ustawy o samorzadnos$ci, a jeszcze zasilona w do-
datku dotacjami z centrum oraz z UE przyniosta owoce, czego przyktadem
moze by¢ takze miasto Rzeszéw. Okazato sie, Ze te inspiracje badawcze to
nic nowego, tylko koncepcja polskiego socjologa F. Znanieckiego, ktéry j3
opracowal w okresie miedzywojennym. Dzi§ z zachodnich teoretykow
tych zagadnienn mato kto przyznaje, Ze to projekt jednego z najwybitniej-
szych polskich socjologéw, autora metody autobiograficznej w socjologii,
a takze wspdtautora kilkutomowej ksiazki pt. Chtop polski w Europie i Amery-
ce (kilka wydan)s.

Coraz wiecej uwagi w socjologii poswieca sie mechanizmom udziatu
spoteczenstwa miejskiego w opiniowaniu, przygotowaniu, realizacji projek-
tow przestrzenno-urbanistycznych i spoteczno-kulturowych, w badaniu
opinii, w zgtaszaniu uwag, pomystéw i propozycji wychodzacych i kontro-
lowanych przez przecietnych mieszkancow, a nie tylko fachowcow.

Stusznie autorzy publikacji na te tematy piszg o réznych barierach,
,bezdrozach" partycypacji spotecznej w naszym kraju, a mianowicie, ze:

1. Nie ma tradycji tego typu, a przyczynita sie do tego praktyka ustroju so-
cjalistycznego, w ktorym owszem mowiono o tym udziale, ale pozosta-
walo to raczej ,na papierze”, inaczej niz np. w Szwajcarii czy krajach
skandynawskich.

2. Niewiele byto mowy o tzw. patriotyzmie lokalnym (regionalnym, miej-
skim, dzielnicowym), a jego objawy traktowano czesto jako przejaw za-
$ciankowosci, prowincjonalizmu i ograniczonych horyzontéw myslo-
wych.

3. Akces Polski do UE z jednej strony przyttumit patriotyzm, i narodowy,
i lokalny, bo modne staty sie o$wiadczenia réznych celebrytéow, ze s3
oni ,,obywatelami Europy", ale z drugiej strony UE bardziej wspiera
projekty zaktadajace udziat w nich podmiotéw spotecznych (a czesto
udziat podmiotéw spotecznych w projekcie jest warunkiem jego dato-
wania).

6 W. Thomas, F. Znaniecki, Chtop polski w Europie i Ameryce, t. 1-5, Ludowa Spoétdzielnia
Wydawnicza, Warszawa 1976.
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4. Niektérzy autorzy podchodza do projektéw w taki sposéb, aby rozbudo-
wac te partycypacje, ale raczej tylko ,na papierze”, tak aby odpowiednie
komisje zaakceptowaly dany wniosek, ale w rzeczywistosci jest to lek-
cewazenie tej partycypacji (dziatanie na pokaz).

M. Miessen wskazuje na wiele btedéw réznych sposobdéw partycypacji’,
na przyktad ta powszechnie stosowana w Szwajcarii, a takze krajach skandy-
nawskich jest, po pierwsze, czesto mato efektywna, cho¢ efektowna, unie-
wazniana z powodu matej frekwencji, a po drugie - czesto bioracy udziat
w referendum nie majg wystarczajacej i odpowiedniej wiedzy o przedmiocie
referendum (niedawne referendum w Polsce na temat jednomandatowych
okregow wyborczych nie spetito oczekiwan z tych obydwu powoddéw).

W krajach o silnych tradycjach demokratycznych (juz na pewno w kra-
jach UE) zwraca sie coraz wiecej uwagi na partycypacje spoleczng, w tym
zwlaszcza w projektach finansowanych ze $rodkow UE. Musi by¢ ona za-
pewniona na réznych etapach ich konceptualizacji.

Jak pokazuje w swoich publikacjach ]J. Gehl, najbardziej potrzebna jest
poprawa zycia spotecznego , miedzy budynkami”s. Wiekszo$¢ przecietnych
ludzi nalezy do biernych obserwatoréw i mato interesuje sie otoczeniem prze-
strzennym, a jeszcze mniej calym miastem, a wiec trudno zabezpieczy¢ te par-
tycypacje na odpowiednim poziomie. Jesliby nawet udzial mieszkancéw
w opiniowaniu zaktadanych projektéw byt liczny, to trudno o reprezentatyw-
no$¢ poszczegolnych grup i kategorii spotecznych, szczegélnie zbyt mato jest
ludzi miodych (np. studentéw). Poniewaz praktyka w zakresie partycypacji
spotecznej byta raczej w Polsce niewielka, nie ma wielu do§wiadczen w zakre-
sie optymalnego jej przebiegu, a takze w zakresie metod i technik badawczych
najbardziej przydatnych do prowadzenia konsultacji spotecznych i partycypacji
w réznych projektach rewitalizacyjnych.

Modny jest ostatnio tzw. sondaz deliberatywny autorstwa ]. Fishkina -
dyrektora Centrum Demokracji Deliberatywnej na Uniwersytecie Stenforda
w USA. Badanie opinii na temat okres$lonego projektu poprzedzone jest wstep-
nym szkoleniem i debatg na temat przedmiotu sondazu. Nastepnym etapem
jest glosowanie. Istotg sondazu jest wypracowanie swiadomego i w miare ra-
cjonalnego stanowiska uczestnikdw debaty, bez emocji, ktore towarzyszg
pierwszemu kontaktowi z zagadnieniem?. Uczestnicy sondazu musza przeby-

7 Zob. M. Miessen, Koszmar partycypacji...

8 |. Gehl, Zycie miedzy budynkami: uzytkowanie przestrzeni publicznych, Wydawnictwo
Ram, Krakéw 2009.

9 Szerzej zob. K. Kwiatkowski, W kierunku interdyscyplinarnych metod konsultacji
i partycypacji spotecznych. Delibertacja - metajezyki - ,Centra odrodzenia miast” [w:]
M. Malikowski, M. Palak, ]. Halik (red.), Zmiany w przestrzeni wspétczesnych miast, Wydaw-
nictwo UR, Rzeszéw 2015, s.97-110.
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wacé na zgrupowaniu kilka dni i za to otrzymuja niewielkie wynagrodzenie.
Nie trzeba przekonywag, jak trudno jest zebra¢ taka grupe ludzi, i to jeszcze
reprezentatywng dla danej zbiorowos$ci. Zatem finalnym celem badania
potrzeb i szerokiej partycypacji spotecznej w projekcie jest integracja spo-
teczna oraz harmonia w zakresie wykorzystywania realizowanego obiektu
po jego zakoniczeniu.

2. Blaski i cienie partycypacji spotecznej
w projektach miejskich
wg Krzysztofa Kwiatkowskiego

Idee szerokiego udziatu spoleczenstwa (nieprofesjonalistéw) w projek-
tach zmiany przestrzeni miejskiej (krajobrazu) rozwineta krakowska szkota
urbanistyczno-architektoniczna z prof. K. Pawlowska na czele, ktéra w ostat-
nich latach poswiecita sporo publikacji temu tematowil0. Gtéwne cele opra-
cowania projektow z tak szerokim udziatem spoteczenstwa - mieszkancéow,
potencjalnych turystéw i inwestoréw to dostosowanie zmiany krajobrazu
do ich potrzeb, unikanie konfliktéw lub ich rozwigzywanie, uzgodnienie
stanowisk takze pomiedzy nimi a wtadzami i inwestorami, skoro potrzeby
i gusta ludzi sg zr6znicowane.

Jesli chodzi o referenda, to s3 one owocne i wiarygodne, kiedy spo-
teczenstwo rozumie konsultowane sprawy. Przyktadem, jak juz byta mowa,
byto referendum w Polsce na temat okregéw jednomandatowych (2015).
Nieznajomo$¢ tematu spowodowata, po pierwsze, nikty w nim udziat spote-
czenstwa (8,5%), niezrozumienie przez spoteczenstwo efektéw praktycz-
nych glosowania na ,tak” lub ,nie”, a po drugie, zniechecenie do takiego
rodzaju referendum, cho¢ odnosito sie wrazenie, Ze jest to dobra forma de-
mokracji. Gdy chodzi o zmiany przestrzeni, zwtaszcza o charakterze kom-
pleksowym, uzywa sie terminu ,krajobraz” (naturalny) przyrodniczy i kul-
turowy!l. Krajobraz to przestrzen, w ktorej zyje cztowiek i ktorg przeksztat-
ca. To zaréwno przestrzen, ktérg uksztattowata przyroda przez tysigce lat,
jak i krajobraz kulturowy, czyli uksztattowany przez ludzi w poszczegdl-
nych etapach rozwoju spotecznego.

10 Zob. K. Pawtowska (red.), Zanim wybuchnie konflikt: idea i metody partycypacji spotecznej
w ochronie krajobrazu i ksztattowaniu przestrzeni, Wydawnictwo Fundacja Partnerstwo dla
Srodowiska, Krakéw 2010.

11 Szerzej zob. B. Lipinska, Ochrona dziedzictwa kulturowego: ujecie krajobrazowe,
Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2011; Pawtowska (red.), Zanim wybuchnie
konflikt...
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Wzorowy przyktad radykalnej zmiany krajobrazu w Rzeszowie omawiajg
szerzej trzy autorki z Rzeszowal2. Opracowania duzego projektu (16,8 ha)
strefy rekreacyjnej podjeto sie w Rzeszowie w roku 2014 z szerokim
udziatem nieprofesjonalistow, czyli réznych kategorii mieszkancéw mia-
sta, o czym jeszcze bedzie mowa. Jest to przyktad projektu, ktory zostat
poprzedzony badaniami spotecznymi nad oczekiwaniami mieszkancéw i tury-
stow i zawiera partycypacje spoteczng na réznych etapach tego przedsie-
wziecia, tj. programowania, projektowania, wprowadzania zmian wynika-
jacych z dyskusji i negocjacji spraw spornych, podejmowania decyzji i ich
realizacji. Cho¢ partycypacja spoteczna staje sie dzi§ nieodzowna w ksztat-
towaniu architektury, urbanistyki, czy najogélniej - przestrzeni fizycznych
zwlaszcza w miastach, to jednak temu przekonaniu towarzysza liczne wat-
pliwosci.

Architekt i urbanista z Politechniki Krakowskiej skonstruowat nastepu-
jaca liste zagrozen:

1. problem biernosci spotecznej, matego zainteresowania procedurami
partycypacji i wynikajacej z tego niskiej frekwencji;

2. problem niereprezentatywnego dla danej spotecznosci charakteru grup
uczestniczacych w procedurze partycypacyjnej;

3. problem niedostatecznej badZz powierzchownej znajomosci przedmiotu
debat;

4. problem barier pomiedzy jezykami poszczegdlnych grup eksperckich
i grup spotecznych uczestniczacych w debatach i wynikajace stad trud-
nosci w stworzeniu przestrzeni intersubiektywnej;

5. syndrom ,listka figowego” - przekonanie o matej skutecznosci procedur
uzytych raczej jako usprawiedliwienie decyzji arbitralnie podjetych
przez wiadze;

6. tendencja do nadmiernej i niekiedy zbednej proliferacji typoéw procedur;

7. problem tendencyjnej selekcji tematéw do partycypacji, unikanie i mar-
ginalizacja tematéw dotyczacych stabszych grup spotecznychis.

Rézni architekci, kierownicy projektéw, dziatacze spoteczni postuguja
sie ,Projektem dla przestrzeni publicznych” (Project for Public Spaces, PPS).
Jest to wzor projektu powstatego w USA w roku 1975 jako organizacja non
profit. Organizacja ta wspotpracowata dotychczas z kilkuset wspolnotami
w wielu krajach. Dziatalno$¢ zwigzana z tym projektem dotyczy dwdch

12 A, Gajdek, A. Wasowicz-Duch, A. Miarecka, Znaczenie partycypacji spotecznej
w ksztattowaniu krajobrazu miasta Rzeszowa [w:] M. Malikowski, M. Palak, ]. Halik (red.),
Zmiany w przestrzeni wspotczesnych miast, s. 111-124.

13 K. Kwiatkowski, W kierunku interdyscyplinarnych metod konsultacji i partycypacji
spotecznych..., s. 97-98.
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wymiaréw: przestrzennego i spotecznego. Pierwszy dotyczy tworzenia miejsc
aktywnych, tj. ,umeblowania przestrzeni”’. Ma to stworzy¢ okazje do kon-
taktow miedzy ludZmi. Drugim rodzajem dziatan jest wdrazanie ludzi do
dziatalno$ci publicznej w celu ich identyfikacji z przestrzenig publiczna.
Zamierzajac do wiaczania ich w lokalng polityke, podejmuje sie dziatania
prowadzace do tworzenia spoteczenistwa obywatelskiego.

Narzedziem projektowym umozliwiajagcym wspotprace wielu specjali-
stéw z réznych branz sg warsztaty urbanistyczne. Przedmiotem dyskusji
i konsultacji sg dziatania zwigzane z projektowaniem, transformacja lub
rewitalizacja, czy ogdlniej - planami zagospodarowania przestrzeni. Maja
one charakter otwarty i kazdy z mieszkancéw jest mile widziany. Przewi-
dziane s3 dla od kilkudziesieciu do kilkuset oséb.

Szczegdlnym przypadkiem partycypacji jest tworzenie osiedli wspdlno-
towych - co-housing. Zamieszkuja je ludzie preferujacy wspélnotowy tryb
zycia (wspolna praca przy uprawianiu ogrodkéw, imieniny, obiady)!+.

W szkoleniach i warsztatach szczegdlng uwage zwraca sie na metody
konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw. Ch. Moulffe, architekt i urbanista
niemiecki, $wiadom tego, ze w czasie dyskusji nad projektem pojawiajg sie
konflikty i antagonizmy, postulowat, aby takie relacje antagonistyczne
przeksztatca¢ w ,konfliktowy konsensus”15. Przychylat sie réwniez do tego
wspomniany juz M. Miessen, nazywajac takie sytuacje ,partycypacjg konfron-
tacyjna”. Pisat na ten temat nastepujaco: ,We wczesnych fazach procesu pro-
jektowego nalezy unika¢ porozumien opartych na konsensusie. Tak naprawde
im wiecej przestrzeni dla rozegrania przysztych konfliktéw pozostawia dany
projekt, tym wiekszy bedzie jego sukces w dtuzszej perspektywie czasowej”16.

Chodzi o to, ze w poczatkowej fazie projektu jego uczestnicy bardziej
ulegaja emocjom i nie sg sktonni do ustepstw. Dopiero pdzniej, po szkole-
niach i dyskusjach, kierujg sie cze$ciej wzgledami racjonalnymi. Podobnie
jest ze wspomnianym sondazem deliberatywnym?’. Sondaz jest procedurg
wykorzystujacg elementy demokracji bezposredniej, przedstawicielskiej
i deliberatywnej. Celem sondazu jest uzyskanie §wiadomych, przemyslanych
opinii jego uczestnikdw na temat okreSlonych probleméw miast. W tym
celu, po pierwsze, wybiera sie reprezentatywng grupe delegatéw z danej
spotecznosci, po drugie, przeprowadza sie trwajaca kilka dni debate delibe-

14 Tamze.

15 M. Moulffe, cyt. za: K. Kwiatkowski, W kierunku interdyscyplinarnych metod konsultacji
i partycypacji spotecznych..., s. 103.

16 M. Miessen, Koszmar partycypacji..., s. 193.

17 Por. K. Kwiatkowski, W kierunku interdyscyplinarnych metod konsultacji i partycypacji
spotecznych..., s. 103-104.
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racyjng. Jej etapami sa: ,,wstepne szkolenia, wyktady przedstawiajgce przed-
miot ustalen z kilku punktéw widzenia, a nastepnie debata, podczas ktérej
uczestnicy prowadza dyskusje, tocza spory w sprawie przedmiotu sondazu”.
Trzecim etapem jest oczywiscie glosowanie. ,Debata pozwala na modyfikacje
pierwotnych, wyjsciowych, intuicyjnych preferencji i zastgpienie ich $wia-
domymi, przemys$lanymi decyzjami. Cata procedura sondazu trwa kilka dni
i za udziat w nim mieszkancy otrzymuja jako rekompensate za utracony
czas niewielkie wynagrodzenie”18.

3. Projekt rzeszowski

Projekt parku ogo6lnomiejskiego cieszyt sie uznaniem od poczatku
(tzn. w czasie pierwszych etapéw badan socjologicznych) i nadal nim sie
cieszy, gdyz:

— trafit w potrzeby i gusta mieszkancow (zwtaszcza miodych),

— po tylu latach rozbudowy miasta nie ma ono odpowiedniego dla jego
wielkosci i potrzeb parku,

— wprowadzone tam bedg pewne elementy ogrodu zoologicznego i bota-
nicznego,

— projekt ma poszerzy¢ znacznie tereny zielone w miescie, a takze bardzo
dobrze zostalo wybrane tadne miejsce z widokiem z jednej strony na
miasto, a z drugiej na mocno zalesione Pog6rze Dynowskie,

— uwzglednia zachowania rekreacyjne i ludyczne, a takze zréznicowane
potrzeby i gusta wtasciwie wszystkich kategorii spotecznych,

— stosowano w projekcie wiele pomystéw z gatunku smart city.

Byt to projekt miedzynarodowy realizowany przez Gmine Miasto
Zamos¢, Gmine Miasto Rzeszéw oraz Komitet Wykonawczy Miasta Luck
w ramach programu wspétpracy trangranicznej ,Polska - Biatorus$ - Ukrai-
na 2007-2013". Wykorzystano analize wynikéw badan prowadzonych w ra-
mach projektu ,Modernizacja ogrodéw zoologicznych w Zamosciu i fLucku
oraz opracowanie koncepcji utworzenia strefy rekreacji w Rzeszowie w celu
rozwoju transgranicznej, kwalifikowanej turystyki przyrodniczej, Rzeszow
2014”. Jednostka organizujgcg projekt w Gminie Miasto Rzeszéw byt Zarzad
Zieleni Miejskiej w Rzeszowie. W odniesieniu do Rzeszowa projekt nazywat
sie ,Strefa rekreacji z elementami ogrodu zoologicznego”1°.

18 Tamze.
19 Por. A. Gajdek, A. Wasowicz-Duch, A. Miarecka, Znaczenie partycypacji spotecznej
w ksztattowaniu krajobrazu miasta Rzeszowa..., s. 111-124.
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Juz wecze$niejsze badania socjologiczne prowadzone chocby przez
Instytut Socjologii Uniwersytetu Rzeszowskiego wskazywaty na potrzebe
powstania w Rzeszowie zoo. Lokowano je w Malawie, Stocinie, Matysowce,
Biatej. Uznano, Ze potudniowe i potudniowo-wschodnie obszary Rzeszowa
obfituja w lasy i tereny zielone, wiec mozna by ten pomyst potaczy¢ z réz-
nymi formami turystyki kwalifikowanej i rekreacji. Miejsce tej inwestycji
wskazywano jeszcze w trakcie badan spotecznych na prébie kilkuset oséb,
a ostatecznie zdecydowaty o tym konsultacje z ekspertami20. Wykorzystano
takze takie dokumenty, jak: Strategia marki Rzeszéw na lata 2009-2013,
Program promocji miasta Rzeszowa na lata 2009-2013, Diagnoza dla potrzeb
opracowania Strategii rozwoju kultury miasta Rzeszowa, oraz kilkadziesigt
zrodet internetowych.

Kolejnym etapem badan byta identyfikacja potrzeb mieszkancéw Rze-
szowa oraz turystow. Dla mieszkanncow Rzeszowa mial by¢ to aquapark,
ogrdd zoologiczny oraz miejsce imprez sportowych. Podobne opinie wyra-
zali eksperci, a turysci czesSciej zwracali uwage na trasy biegowe, narciar-
skie i zjazdowe, miejsca piknikowe, elementy ogrodu botanicznego, a takze
miejsca wypraw plenerowych. Badania przedprojektowe wykonat zespot
pracownikdéw firmy BD Center pod kierunkiem dra Pawta Walawendra.

W planowanym zatozeniu budowy strefy rekreacji przewidziano osiem
stref funkcjonalnych:

— wejSciowo-edukacyjna,

— zabaw edukacyjno-eksperymentalnych,

— ruchu, wyposazong w nowoczesne urzgdzenia sanitarne,
— ogrodu botanicznego,

— ogrodu zoologicznego,

— gierizabaw,

— sportéw zimowych,

— wypoczynku biernego.

Inne zmiany przestrzenno-spoteczne w Rzeszowie juz zaistnialte i przy-
szte to m.in. kompleksowa restauracja, renowacja i rewitalizacja zalewu,
ktory zostatl kiedy$ (w latach siedemdziesigtych) wykonany w czesci Bogu-
chwaly przez Lisig Gore od mostu-tamy. Liczy on ok. 4 km dtugosci i ok.
200-300 m szerokosci. Niedtugo spelniat swoja role (czyli miejsca rekreacji
wodno-ladowej oraz sportow wodnych). Zostat mocno zamulony i jego re-
nowacja wymaga duzej pracy i zwigzanych z nig naktaddéw finansowych. Ma
by¢ takze przywrdécony dawny jego ksztatt, nieco zmodyfikowany i powiek-
szony. Specjali$ci rozwazajg, jak zapobiec jego zamulaniu lub cho¢ powaznie
je ograniczy¢. Trzeba go réwniez oddzieli¢ wyzszym watem od sasiaduja-

20 Tamze.
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cych wsi, a mianowicie Biatej i Budziwoja. Z tg inwestycja zwigzana jest
ponadto przebudowa poludniowo-wschodniej obwodnicy, ktéra dzis, aby
rzeczywiscie omija¢ miasto, powinna przebiega¢ od Boguchwaty (lub nawet
Lutoryza) do Krasnego.

4. Projekt Kielecki dotyczacy rewitalizacji
duzego osiedla mieszkaniowego

Duze osiedle kieleckie Czarnéw, powstate w latach pie¢dziesigtych i osiem-
dziesigtych, liczace ok. 12 tys. mieszkancow, potozone jest peryferyjnie ,za
torami" na pow. 52 ha. Jest jednocze$nie osiedlem o najwiekszej gestosci
zaludnienia. Zostato wyznaczone w aktualizacji lokalnego programu rewi-
talizacji obszaréw miejskich, poprzemystowych i powstajacych na lata
2014-2020 jako jeden z obszaréw mieszkaniowych najbardziej zdegra-
dowanych?1.

Animatorem i wspdtautorem programu rewitalizacji tego osiedla jest
E. Dyk z Zakladu Urbanistyki Wydzialu Architektury Politechniki Wroc-
fawskiej?2. Jest to projekt kompleksowy, uwzgledniajacy zaréwno baze prze-
strzenno-materialng (budynki, infrastruktura), jak i ludzi, ich jakos$¢ zycia,
stosunki sgsiedzkie itp., a wiec rewitalizacja w wielowymiarowym ujeciu.
Autorka wychodzi ze stusznego zalozenia, ze fachowcy, nawet najlepiej
wyksztatceni, nie bedac mieszkanicami pewnych jednostek spoteczno-
urbanistycznych, nie mogg ludziom - mieszkanncom moéwi¢, jak majg zy¢, jak
sie zachowywac. Ich zadaniem jest zbiera¢ pomysty od inspirujacych jedno-
stek, po to by rozwijac i doskonali¢ ich wiasne scenariusze i kierunki prze-
miant6. Podkresla, Ze Kielcom potrzebne jest wigczenie mieszkancéw w pro-
ces przemian rewitalizacyjnych oraz interdyscyplinarne badania przedpro-
jektowe nastawione na doskonalenie procesu projektowego. Na degradacje
osiedli mieszkaniowych z lat pie¢dziesiatych i osiemdziesigtych sktada sie
wiele czynnikéw. Juz same zatozenia mieszkaniowe z tych lat starzejg sie
w zestawieniu ze zmieniajacymi sie wspétczesnymi potrzebami. W dodatku
przestrzen pomiedzy blokami na takich osiedlach jest niezdefiniowana i ano-

21 Urzad Miasta Kielce, Biuro Planowania Przestrzennego, Aktualizacja ,Lokalnego
programu rewitalizacji obszaréw miejskich, poprzemystowych i wojskowych w miescie Kielce
na lata 2014-2020", Kielce 2014.

22 E. Dyk, Partycypacja i ruchy spoteczne jako jeden z kluczowych elementow rewitalizacji
przestrzeni zespotdw mieszkaniowych z drugiej potowy XX wieku [w:] M. Malikowski, M. Palak,
J. Halik (red.), Spoteczne i ekonomiczne aspekty urbanizacji i metropolizacji, Wydawnictwo UR,
Rzeszéw 2015, s.123-134.
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nimowa, taczy sie z tym negatywny wizerunek osiedla, monotonia przestrze-
ni i architektury, grodzenie terenéw przyblokowych, co sprzyja izolacji i se-
gregacji oraz brakowi poczucia identyfikacji z miejscem zamieszkania. Uspo-
tecznienie programowania i projektowania w zakresie rewitalizacji jest szan-
sa na POWROT DO MIASTA, na realizacje MIASTA DLA LUDZI. Stowarzysze-
nie Forum Rewitalizacji w swoim manifescie ,,Powr6t do miasta - manifest
(nie)polityczny” podkresla, jak wazny jest udziat r6znych podmiotéw uczest-
niczacych w programach i konkretnych projektach rewitalizacyjnych. Ludzie
przecietni na ogdt stabo wiaza ze soba procesy urbanizacyjne z jakoScig zycia
i aktywnoscig spoteczng. Wiele przestrzeni juz zrewitalizowanych zostato
szybko zniszczonych, poniewaz zabrakto od poczatku udzialu mieszkancéow
w procesie przemian. Stad tak wazne jest, aby w pierwszym etapie, czyli w ba-
daniach przedprojektowych, da¢ lokalnej spotecznos$ci mozliwo$¢ zaprezento-
wania jej punktéw widzenia, okres$lenia potrzeb i aspiracji w tym zakresie.

Autorka przyjeta zasade ciagtego konfrontowania diagnozy ekspertéw
z opiniami mieszkancow Czarnowa. Wraz ze specjalistami z réznych dziedzin
zawigzata nieformalng inicjatywe spoteczng ,Nowy Czarnow” (cho¢ mozna
sie zastanowi¢, czy nie lepiej bytoby przy tej okazji zmieni¢ nazwe, aby po-
zby¢ sie owej ,czerni”, ktéra kojarzy sie z ,,czernig krajobrazu”). Przedprojek-
towe badania zaczeto od wizji lokalnej terenu oraz dokumentacji fotograficz-
nej, ktora ujawnita i udokumentowata problemy, z jakimi boryka sie osiedle.
Przeprowadzono tez obserwacje zewnetrzne i uczestniczace, zgromadzono
przedrukowane publikacje prasowe, dokumenty planistyczne, materiaty ar-
chiwalne. Na tej podstawie wydzielono trzy obszary problemowe:

1. niezdefiniowanej i nieuporzadkowanej przestrzeni blokowej,

2. grodzenia terenéw przyblokowych,

3. niespdjnosci wilasnosciowej i spotecznej, wyrazonej chaosem kolory-
stycznym elewacji blokéw (tzw. koloroza osiedlowa)?23.

Przygotowany materiat przedstawiono mieszkanicom, przedstawicielom
wiladz miejskich, lokalnym organizacjom pozarzadowym. Uzupetnieniem
stosowanych metod byta pilotazowa ankieta z mieszkancami Czarnowa
z wiekszo$cig pytan dotyczacych spraw spotecznych, a nie tylko urbanistycz-
nych, 1acznie z pytaniami projektujacymi typu: ,Moje osiedle....”. Zastoso-
wano réwniez coraz bardziej popularne action research (badanie w dziata-
niu). Byly takze zorganizowane warsztaty dla mtodych i starszych mieszkan-
cow. Te etapy badan pozwolity wylonié pierwszych lideréw. Przyjeto tez
(wstepnie, bo projekt obejmuje lata 2014-2020) projektow3 strategie dzia-
tan partycypacyjnych. Obejmuje ona nastepujace czynniki i etapy badan:

23 Tamze.
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1. wstepng analize problemdw osiedla na podstawie jako$ciowych badan par-
tycypacyjnych (wizje lokalne, obserwacje, ankietowanie, wywiady indywi-
dualne, wywiady fokusowe, badania w dziataniu;

2. zestawienie probleméw w skali osiedla (wyniki badan w formie opiséw,
tabel, dokumentacji fotograficznej);

3. edukacje spoteczng (prezentacje, warsztaty, debaty, akcje w terenie).

Po tych czynnoSciach zaczyna sie proces poszukiwania i pozyskiwania
partner6w oraz wypracowania porozumien, a takze wytonienia liderow
poszczegdlnych dziatan projektowych.

Teoretycy i praktycy w zakresie badan partycypacyjnych nad rewita-
lizacja osiedli zalecajg zaczyna¢ od matych i miekkich projektéw (czy sub-
projektéw) rewitalizacyjnych, ktére nie wymagaja duzych naktad6éw finan-
sowych, a ich efekty sg tatwo zauwazalne. Autorka tego projektu proponuje
powotanie stanowiska organizatora i animatora spotecznego ds. rewitaliza-
cji, ktéry bedzie nadzorowat proces wprowadzania zmian.

Na schemat badan projektowych sktadajg sie wiec: pilotazowe badania
przedprojektowe: analiza literatury przedmiotu, dokumentacji urzedowej,
wizje lokalne, obserwacja zbiorowa i analiza dokumentacji fotograficznej,
edukacja, ankietowanie, wywiady, badanie w dziataniu, warsztaty?4. Etapem
konczacym jest skonfrontowanie badan eksperckich i partycypacyjnych
w celu uwiarygodnienia ich wynikdw2s.

The streamlining and objectify the methods of consultation
and public participation in urban projects. Example Rzeszow and Kielce

Abstract

The purpose of this paper is to describe the urban participation project which are more
and more popular in the core countries that founded European Union. This kind of social
activity starting to be more common in Poland as well. It is generally connected with democ-
ratization and in this case with wide participation of urban society (average citizens of cities
and subdivisions). In includes whole processe as cities revitalization, urban renewal and
redevelopment as well as transformation social and cultural life of urban community. The
aim of this article is to show the advantages and disadvantages, barriers and benefition in the
Rzeszow and Kielce cities.

Keywords: urban projects, social participation, co-housing, deliberative polling

24 Tamze.
25 Tamze.



DOI: 10.15584/978-83-7996-337-9_3

ARKADIUSZ TUZIAK

Innowacyjnosc a rozwoj regionu
w percepgcji rzeszowskich przedstawicieli
regionalnego systemu innowagji'

1.Wstep

Prekursor teorii innowacji i innowacyjnosci J. Schumpeter? wskazat
pie¢ przypadkéw nazwanych innowacjami: (a) wprowadzenie nowego to-
waru, wczesniej nieznanego konsumentom, lub nowego gatunku znanego
towaru; (b) wprowadzenie nowej metody produkcji lub sprzedazy pro-
duktu z danej gatezi przemystu; (c) otwarcie nowego rynku zbytu, na
ktorym jaka$ gataz przemystu danego kraju dotychczas nie istniata, przy
czym nie ma znaczenia, czy rynek ten wcze$niej istniat czy nie; (d) zdo-
bycie nowego zZrédta surowcéw lub pétfabrykatéw niezaleznie od tego,
czy zrédto to juz byto czy zostato stworzone; (d) przeprowadzenie nowej
organizacji jakiego$ przemystu - ztamanie monopolu, lub przeciwnie - jego
stworzenie.

Zaréwno w teorii, jak i w praktyce dziatan z zakresu innowacji i inno-
wacyjnosci liczba wskazanych przez ]. Schumpetera przypadkéw nazwanych
innowacjami jest znacznie wieksza. O réznorodnosci uje¢ innowacji $wiadczy
m.in. rozpatrywanie przestrzennych aspektéw jej powstawania i funkcjono-
wania3, ktore sg charakteryzowane za pomocg réznych pojec i koncepcji, ta-
kich jak: innowacyjne $rodowisko (innovative environment)*, klaster (clu-

1 W artykule wykorzystano fragmenty ksigzki: A. Tuziak, Innowacyjnos¢ w endogenicz-
nym rozwoju regionu peryferyjnego. Studium socjologiczne, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2013.

2]. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960, s. 104.

3 R. Harrison, ]. Grant, M. Kelley, Innovative firm behavior and local milieu: Exploring the
intersection of agglomeration, firm effects, industrial organization and technological change,
»Economic Geography” 3(1996), s. 233-258; P. Cooke, D. Schwartz (red.), Creative Regions.
Technology, Culture and Knowledge Entrepreneurship, Routledge, London 2007.

4 Ph. Aydalot, Ekonomie Regionalne et Urbanie, Economica, Paris 1985.
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ster)5, innowacyjne otoczenie (innovative milieux)¢, regionalny system in-
nowacji (regional innovation system)’, uczacy sie region (learning region)s.
Pojmowanie istoty innowacji najczesciej koncentruje sie wokoét wyobrazenia
zmiany, nowosci, reformy, pomystu czy tez idei postrzeganych jako nowe.

Mimo zréznicowanych interpretacji znaczenia i zakresu pojecia inno-
wacji wystepujacych w literaturze przedmiotu mozna wskazac jej wspolne
cechy i wyznaczniki: (a) innowacja jest celowa i korzystng zmiang w stosunku
do stanu obecnego zaproponowang przez cztowieka; (b) zmiana ta musi by¢
praktycznie zastosowana po raz pierwszy w danej spotecznosci; (c) przedmio-
tem zmian s3: wyroby, procesy, organizacja, metody zarzadzania, rynek; (d)
w nastepstwie zmian uzyskuje sie okreslone korzysci techniczne, ekonomicz-
ne, spoteczne; (e) innowacje sg instrumentem realizacji celé6w rozwojowych
organizacji gospodarczych, regionéw, gospodarek; (f) innowacje stajg sie
nos$nikiem postepu technicznego, o ile przynosza korzystne rezultaty ekono-
miczne; (g) innowacje wymagajg okreslonego zasobu wiedzy technicznej,
rynkowej, zarzadczej, ekonomicznej i socjopsychologicznej.

W kulturowym i socjologicznym ujeciu innowacja oznacza pewng idee,
ktéra przez jednostke lub grupe postrzegana jest jako nowa i jako taka ma
wplyw na zachowania ludzkie!®. Przy tym dla ludzkiego zachowania nie jest
wazne to, czy dana idea jest obiektywnie nowa (czyli ile czasu uptyneto od
jej odkrycia lub pierwszego zastosowania), a raczej to, czy jest ona przez
ludzi traktowana jako nowa. Znaczenie takiego zdefiniowania innowacji
polega przede wszystkim na tym, ze zawiera ono wskazanie, aby pojecie
innowacji, w sensie socjologicznym, odnosi¢ do do$wiadczenia cztonkéw
okreslonej grupy spotecznej!l. Innowacja jako warto$¢ kulturowa wnosi do

5 M.E. Porter, The Competitive Advantage of Nations, The Free Press, New York 1990.

6 R. Camagni (red.), Innovation Networks: Spatial Perspectives, Belhaven-Pinter, London
1991; R. Camagni, D. Maillat, Milieux innovateurs. Theorie et politiques, Economica Anthropos,
Paris 2006.

7 P. Cooke, Regional innovation systems: comparative regulation in the New Europe,
»Geoforum” 35(1992), s. 365-382.

8 R. Florida, Toward the learning region, ,Futures” 5(1995), s. 527-536.

9 ]. Baruk, Innowacje instrumentem rozwoju przedsiebiorstw, regionéw, gospodarki [w:]
J. Kot (red.), Konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢ regionéw w warunkach globalizacji i metropoli-
zacji przestrzeni, Akademia Swietokrzyska im. Jana Kochanowskiego, Kielce 2007, s. 378-379.

10 E.M. Rogers, Diffusion of Innovations, The Free Press, New York 1962, s. 13; W. Jacher,
Socjologiczne uwarunkowania wprowadzania innowacji w systemie spotecznym przedsiebior-
stwa [w:] W. Jacher (red.), Analiza struktur i zachowan w przedsiebiorstwie, Uniwersytet
Slaski, Katowice 1991, s. 36.

11 W. Makarczyk, Przyswajanie innowacji, Ossolineum, PAN, Wroctaw - Warszawa -
Krakéw - Gdansk 1971, s. 8.
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grupy, organizacji, instytucji jaki$ nowy element, ktérego wcze$niej nie by-
to. Rezultatem wprowadzania innowacji sag zmiany polegajgce na zastepowa-
niu dotychczasowych stanéw rzeczy przez inne, w wyniku czego dokonuje sie
postep. Zastosowanie innowacji prowadzi do przeobrazen systemu i istotnej
zmiany w sferze spotecznej, ekonomicznej, technicznej, organizacyjne;.

2. Innowacyjnosc jako endogeniczny zasob rozwojowy

Innowacyjnosc¢ jest obecnie uznawana za zasadniczy warunek rozwoju
spoteczno-gospodarczego. Na poziomie okre$lonego uktadu spoteczno-
-terytorialnego, np. miasta, regionu, innowacyjno$¢ polega na zdolnosci
catego uktadu spotecznego, gospodarczego, instytucjonalnego do tworzenia,
absorbcji i rozprzestrzeniania innowacjil2. Innowacyjnos¢ jest cecha za-
réwno jednostek, jak i catych spoteczenstw. W ogdlnym sensie oznacza
zdolno$¢ do tworzenia szeroko rozumianych innowacji. Polega na aktyw-
nym angazowaniu sie w procesy innowacyjne oraz podejmowaniu dziatan
w tym kierunku. Innowacyjno$¢ warunkowana jest przez posiadane zasoby
oraz umiejetnosci uczestnictwa w procesach tworzenia, wdrazania i przy-
swajania innowacji.

W literaturze przedmiotu podkresla sie fakt, Ze rozwdéj gospodarczy jest
w znacznym stopniu uwarunkowany warto$ciami, wzorami kulturowymi,
Swiadomoscia spoteczng i postawamil3. Aby utrzymaé¢ wysoka dynamike
rozwoju, nalezy ksztattowa¢ $§wiadomos¢ innowacyjng jednostek, podnosié¢
poziom ich wiedzy, kwalifikacji, otwartoS$ci na zmiany, a takze rozwija¢ sieci
powigzan i relacji opartych na zaufaniu i regutach wzajemnosci jako zasad-
niczych elementach kapitalu spotecznego. Socjologowie podkreslaja, ze
w procesach rozwojowych polegajacych na tworzeniu nowoczesnych i ela-
stycznych form organizacji w kazdej sferze zycia spotecznego zasadniczg

12 A. Olechnicka, Innowacyjnosé polskich regionéw. Metody pomiaru, stan i tendencje [w:]
G. Gorzelak, A. Tucholska (red.), Rozwdj - region - przestrzen, Ministerstwo Rozwoju Regio-
nalnego, Warszawa 2007, s. 53.

13 M. Weber, Gospodarka i spoteczeristwo. Zarys socjologii rozumiejqgcej, przet. D. La-
chowska, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002; J. Hryniewicz, Endo- i egzogenne
czynniki rozwoju gospodarczego gmin i regionéw, ,Studia Regionalne i Lokalne” 2(2000),
s. 53-77; ].T. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarczego, Wydaw-
nictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004; R. Harrison, S. Huntington (red.), Kultura ma
znaczenie. Jak wartosci wplywajq na rozwdj spoteczeristw, ttum. S. Dymczyk, Zysk i S-ka,
Poznan 2003; M.E. Porter, Postawy, wartosci i przekonania a makroekonomia dobrobytu
[w:] R. Harrison, S. Huntington (red.), Kultura ma znaczenie...; ]. Kochanowicz, M. Marody
(red.), Kultura i gospodarka, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2010.
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role odgrywa podatno$¢ na zmiany i innowacje, stanowigca wazny element
wzajemnie powigzanego zespotu cech sktadajacych sie na osobowos$¢ no-
woczesng i innowacyjngl4.

O szansach rozwojowych obszaréw peryferyjnych (miast, regionéw)
w coraz wiekszym stopniu decyduja endogeniczne czynniki spoteczno-
-kulturowe odnoszace sie przede wszystkim do jakos$ci kapitatu ludzkiego
i spotecznego oraz do jakosci i gestosci sieci wspdéipracy i powiagzan po-
miedzy podmiotami tworzacymi regionalny system innowacji - przedsie-
biorstwami, administracja publiczng, jednostkami naukowymi, instytu-
cjami otoczenia biznesu itd. W tym kontek$cie wazne jest wspieranie lo-
kalnych i regionalnych lideré6w biznesu, szczegdlnie tych, ktérzy wprowa-
dzajg innowacyjne rozwigzania (technologiczne, organizacyjne) w swoich
firmach, upowszechniajag doswiadczenia i dobre praktyki w regionie i wy-
kazujg duza aktywno$¢ w nawigzywaniu wspdélpracy z innymi firmami,
a takze z placowkami badawczo-rozwojowymi oraz instytucjami infra-
struktury rynku.

W rozwoju regionéw peryferyjnych (do ktérych zalicza sie Podkarpa-
cie) przez podnoszenie poziomu ich konkurencyjnosci i innowacyjnosci
duze znaczenie ma kapitat spoteczny. Stanowi on zas6b spoteczno-
-kulturowy umozliwiajgcy tworzenie sieci kooperujacych przedsiebiorstw
i instytucji regionalnych. Uruchomienie zasobéw kapitatu spotecznego wy-
datnie przyspiesza rozwoj regionalny?!s. Regiony peryferyjne, zapdznione
rozwojowo z reguty cechuje niedobdr kapitatu spotecznego, brak w nich
takze tradycji wspotpracy, a przede wszystkim zaufania miedzy przedsie-
biorcami. Zaufanie jako istotny element kapitatu spotecznego sprzyja wspot-
pracy, obywatelskiemu zaangazowaniu na rzecz dobra publicznego, tworze-
niu gestej sieci stowarzyszen i instytucji regionalnych, a w rezultacie umozli-
wia wzrost gospodarczy!é. W regionach peryferyjnych problemem moze by¢
nie tylko niedostatek kapitatu spotecznego, wyrazajacy sie staboscig wspot-
pracy miedzy ré6znymi podmiotami i niewielka liczba sieciowych powigzan
regionalnych. Utrudnieniem i barierg rozwoju moze by¢ réwniez jakosc¢

14 K. Krzysztofek, M.S. Szczepanski, Zrozumie¢ rozwdj. Od spoteczeristw tradycyjnych do
informacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2002, s. 39-54; P. Sztomp-
ka, Socjologia zmian spotecznych, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2005, s. 85-86.

15 R.D. Putnam, Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspdtczesnych
Witoszech, przet. ]. Szacki, Wydawnictwo Znak, Fundacja im. S. Batorego, Krakéw - War-
szawa 1995; F. Fukuyama, Zaufanie: kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, thum. A. i L. Sliwa,
PWN, Warszawa - Wroctaw 1997; M. Woolcock, Social capital and economic develop-
ment: toward a theoretical synthesis and policy framework, ,Theory and Society”
1(1998), s. 151-208.

16 R.D. Putnam, Demokracja w dziataniu..., s. 258-276.
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kapitatu spotecznego, a szczegdblnie jego nieefektywno$¢ w generowaniu in-
nowacyjnych zmian w gospodarce!’. Ze wzgledu na duZe znaczenie kapitatu
spotecznego dla rozwoju regionalnego znaczaca role w jego budowaniu
i wzmacnianiu powinny odgrywac¢ wtadze samorzadowe. Sprawdzonym spo-
sobem dziatania w tym zakresie jest realizacja programoéw i przedsiewzie¢
wymagajacych wspétdziatania réznych podmiotéw regionalnych. Sieciowe
wspéldziatanie realizuje sie zar6wno na plaszczyznie formalnej - miedzy
réznymi instytucjami, jak i na ptaszczyZnie nieformalnej - miedzy poszcze-
gblnymi osobami. W innowacyjnym rozwoju wazng role odgrywaja oba ro-
dzaje wspotpracy. Wtadze publiczne powinny zatem odpowiednio wspieraé
nie tylko tworzenie instytucjonalnych i formalnych procedur ksztattowania
sieci wspotdziatania spotecznego, ale réwniez dzialania os6b i podmiotow
majacych istotny wptyw na tempo i kierunek rozwoju regionalnego.

Dzieki innowacyjnosci mozliwy jest dynamiczny rozwoj oraz budowa-
nie mocnej pozycji konkurencyjnej miast i regionéw!8. Innowacyjno$¢ naj-
pelniej realizuje sie w ramach regionalnych sieci innowacyjnych. O zasad-
nosci tworzenia tego typu sieci, aktywizujacych endogeniczne zasoby rozwo-
jowe, decyduje kilka czynnikéw?19. Po pierwsze, wazna jest interakcja — w inter-
akcyjnym modelu procesu innowacyjnego zaréwno biznes, jak i nauka moga
wywierac na ten proces dwukierunkowy wptyw: ,pchanie” (push) oraz ,ssanie”
(pull). Istotnym elementem interakcji mogg by¢ mate regionalne firmy, a takze
w coraz wiekszym stopniu uzytkownicy produktéw, proceséw i ustug. Drugi
czynnik to grupowanie - do§wiadczenia wskazuja, ze obszary najwieksze-
go wzrostu gospodarczego majg postac¢ zwartych sieci firm Scisle wspot-
pracujacych ze sobg oraz z panstwowymi agencjami wspierania biznesu.
Trzecim waznym elementem regionalnej innowacyjnosci jest tworzenie
sieci, w ramach ktérych dokonuje sie koordynacja gospodarcza. Ich formy
nie sg ani wyraznie hierarchiczne, ani tez oparte wytacznie na rynku - po-
budzaja raczej do wzajemnos$ci, wymiany i zaufania, sg czesto wykorzysty-

17 T.G. Grosse, Innowacyjna gospodarka na peryferiach?, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2007, s. 120.

18 G. Gorzelak, B. Jalowiecki, Konkurencyjnos¢ regionéw, ,Studia Regionalne i Lokalne”
1(2000), s. 7-24; B. Jatowiecki, Globalny swiat metropolii, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2007; A. Nowakowska, Regionalny kontekst proceséw innowacji [w:] taz (red.),
Budowanie zdolnosci innowacyjnych regionéw, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz
2009; A. Olechnicka, A. Ptoszaj, M. Smetowski, K. Wojnar, Warszawa innowacyjna - diagnoza
potencjatu, EUROREG, Warszawa 2010.

19 P. Cooke, Social capital, embeddedness, and regional innovation [w:] M. Landabaso,
A. Kuklinski, C. Roman (red.), Europe - Reflections on Social Capital, Innovation and Regional
Development: The Ostuni Consensus, Wyzsza Szkota Biznesu - National Louis University,
Nowy Sacz 2007, s. 12-13.
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wane przez firmy w $rodowiskach innowacyjnych. Po czwarte, w wymia-
rze regionalnym wazne sg wszystkie elementy innowacyjnej gospodarki -
od badania podstawowego do informacji o rynku. Podniesienie poziomu
innowacyjno$ci dzieki tworzeniu systemdéw innowacyjnych pozwala na
uzyskanie przewagi w miedzyregionalnej rywalizacji i stwarza szanse na
trwaty i dynamiczny rozwaj.

3.Srodowisko innowacyjne

Innowacja jest zwigzana z lokalnym Srodowiskiem przedsiebiorczosci,
jest rezultatem (wytworem) innowacyjnosci tego srodowiska i odpowiada
potrzebom rozwoju lokalnego. Proces tworzenia innowacji ma charakter
ciggly i interaktywny, a aplikowanie innowacji odbywa sie w sposéb
uwzgledniajacy lokalne uwarunkowania??. Jest to zatem proces ,uteryto-
rialniony”, co oznacza, Zze warunkiem sukcesu i uzyskania przewagi konku-
rencyjnej staje sie ciggtos¢ i kumulatywnos$¢ doswiadczenia nabytego w $ro-
dowisku lokalnym. Innowacja jest kreowana w $rodowisku lokalnym w ra-
mach sieci innowacyjnych, jest zatem procesem zlozonym, wymagajacym
wspotpracy i powigzania miedzy funkcjami komplementarnymi w sferach:
badan podstawowych, stosowanych, dziatalnosci rozwojowej, przygotowa-
nia prototypow, inwestycji przemystowych, produkcji, komercjalizacji i adap-
tacji produktu do wymogéw rynku?l.

Wskazuje sie na trzy podstawowe cechy typowe dla $srodowiska inno-
wacyjnego (milieu innovateur). Naleza do nich: ramy terytorialne $rodowi-
ska, charakterystyczna dla niego logika organizacyjna oraz dynamika ucze-
nia sie22. W koncepcji $Srodowiska innowacyjnego odchodzi sie od analizy
opartej na teorii czynnikéw lokalizacji i nie traktuje sie samego sSrodowiska
jako danego apriori, lecz jako terytorium stworzone w wyniku dziatan
podmiotéw i zbiorowego uczenia sie we wszystkich jego formach (learning
by doing, learning by using, learning by interaction). Terytorium jest zatem
pewna specyficzng catosScig, ,zbiorowym wytworem spoteczno-ekono-
micznym”23. Skupia ono w sposéb spoéjny system produkcji, kulture tech-
niczng i jednostki ekonomiczne. Sp6jnos¢ jest efektem wyraznego zdefinio-

20 1. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej i regiony w panstwach cztonkowskich,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 48.

21 C. Courlet, B. Pecqueur, B. Soulage, Industrie et dynamiques de territories, ,Revue
d’Economie Industrielle” 64(1993), s. 13.

22 1. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej..., s. 49.

23 Tamze.
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wania specyficznych dla tego zbioru zachowan. Terytorium cechuje sie kul-
turg techniczna, wiedzg, okreslonymi normami i warto$ciami zwigzanymi
z dziatalnos$cig ekonomiczng?4. Umozliwia ono réwniez wymiane i rozprze-
strzenianie sie wiedzy milczacej (ukrytej) poprzez sieci spoteczne, instytu-
cjonalne oraz rézne formy ruchliwoéci spotecznej lub zawodowej. Srodowi-
sko innowacyjne traktowane jest jako pewna terytorialna cato$¢, w ktérej
podstawa interakcji miedzy podmiotami gospodarczymi jest uczenie sie w to-
ku wielostronnych transakcji, generujacych efekty zewnetrzne, specyficzne
dla innowacji. Przy tym proces uczenia sie zorientowany jest na ksztatto-
wanie coraz efektywniejszych form zbiorowego zarzadzania zasobamizs.
Srodowisko, w ktérym wspétpraca i rozwiniete sieci relacji s genera-
torem innowacji, okreslane jest mianem innowacyjnego $rodowiska przed-
siebiorczoéci. Srodowisko samo z siebie nie ma zdeterminowanego, z gory
okreslonego, charakteru - innowacyjnego, konserwatywnego czy hamujg-
cego. Jest ono innowacyjne tylko wtedy, gdy potrafi ,wytapywac”, przyswa-
ja¢ i wykorzystywac informacje w celu wytwarzania nowych produktéw lub
zmodyfikowania (ulepszania) procesu produkcyjnego pod wzgledem orga-
nizacyjnym?2é. Aby to osiagnac¢, Srodowisko musi wykorzystywac swoje rela-
cje z otoczeniem i wchodzi¢ w interakcje ze $wiatem zewnetrznym. Opty-
malne i twoércze potaczenie ,wyltapanych” informacji z lokalnymi umiejet-
nos$ciami i kompetencjami prowadzi do powstania umiejetno$ci specyficz-
nych dla danego Srodowiska, ktére budujg jego przewage konkurencyjna.
W analizie Srodowiska innowacyjnego zwraca sie uwage przede wszystkim
na jego organizacje i r6znorodne wiezi (sieci) wspotpracy miedzy przedsie-
biorstwami, klientami, dostawcami, osrodkami badawczymi, instytucjami
administracji publicznej, otoczenia biznesu itd. oraz na zachodzace miedzy
nimi interakcje, poprzez ktére rozwijane sg specyficzne kompetencje, wie-
dza, normy zachowania itp.2’” Milieu to okreslona cato$¢ posiadajgca wymiar
terytorialny, odpowiadajgca pewnej przestrzeni geograficznej, niemajacej
jednak z géry wyznaczonych granic i niepokrywajacej sie z regionem w ogol-
nie przyjetym rozumieniu tego terminu. Te terytorialng cato$¢ cechuje okre-

24 A, Jewtuchowicz, Terytorium i wspétczesne dylematy jego rozwoju, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2005, s. 149.

25 |, Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej ..., s. 50.

26 A. Jewtuchowicz, 1. Pietrzyk, Rozwdj terytorialny. Teoria a polska rzeczywistos¢ (przy-
ktad regionu tédzkiego) [w:] A. Klasik (red.), Zarzgdzanie rozwojem terytorialnym w kontek-
$cie integracji europejskiej, KPZK PAN, Komisja Studiéw nad Przysztoécig Gérnego Slaska
PAN, O/Katowice, Akademia Ekonomiczna im. K. Adamieckiego w Katowicach, Gérnoslaska
Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci im. K. Godenki, Katowice - Chorzéw 2003, s. 14.

27 1. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej..., s. 49.
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$lona jednos¢ i spéjnos¢ wyrazajaca sie w wyraznie rozpoznawalnych i specy-
ficznych postawach oraz kulturze technicznej, rozumianej jako opracowywa-
nie, przekazywanie i akumulowanie praktyk, wiedzy i umiejetnosci, norm
oraz warto$ci zwigzanych z dziatalnoS$cig gospodarcza?8. W srodowisku in-
nowacyjnym wyksztatca sie terytorialna konwencja, przybierajaca postac
niepisanej umowy, ktora jest respektowana przez lokalnych aktoréw, umoz-
liwiajac tym samym integracje i sprzyjajac rozwojowi elastycznych form
wspétpracy niezbednych w procesie kreowania i wdrazania innowacji.

W Srodowisku innowacyjnym proces innowacji przybiera, w wymiarze
organizacyjnym, forme sieci innowacyjnych, ktére oznaczajg istnienie in-
tencjonalnych relacji wspétpracy miedzy wieloma partnerami, opartych na
wzajemnym zaufaniu i zorientowanych na innowacje. W ramach sieci przebie-
ga proces indywidualnego i zbiorowego uczenia sie, ktdry wptywa na kreatyw-
nos$¢ catego interaktywnego uktadu podmiotéw tworzacych sieé. Procesy in-
nowacyjne majg ztozony, dynamiczny charakter, na state wkomponowane sa
w nie elementy ryzyka i niepewnosci. Wymagaja wysokich kompetencji i zréz-
nicowanej, specjalistycznej wiedzy, a takze klimatu wspétpracy i zaufania.
Z tych powodow sieci innowacyjne sg optymalng forma organizacyjng umozli-
wiajaca powigzanie dziatan wielu podmiotéw, wymiane wiedzy, doswiadczen
i pomystéw, a tym samym uzyskanie zbiorowej umiejetnosci wyzszej od sumy
umiejetnosci indywidualnych?°.

4. Innowacyjnos¢ a rozwoj regionu
w opiniach aktorow regionalnych

Mianem aktoréw regionalnych okresla sie jednostki, grupy oraz insty-
tucje, ktérych szeroko rozumiana aktywnos¢ i dziatania sprawcze mieszczg
sie w granicach danej spotecznosci regionalnej i przyczyniaja sie do jej roz-
woju. Wyrdznia sie trzy kategorie aktoréw regionalnych: (1) zwigzanych
z podejmowaniem decyzji, (2) zwigzanych ze szczegblnymi technikami i dys-
ponujacych wiedza (eksperci, profesjonalisci), (3) mieszkancéw podejmuja-
cych aktywnos¢ na rzecz rozwoju danej spotecznoscis®.

W tej czeSci artykutu zostana scharakteryzowane $wiadomos$ciowe
czynniki wplywajgce na zakres i dynamike aktywnosci innowacyjnej regio-
nalnych elit skupionych gtéwnie w stolicy wojewddztwa podkarpackiego -
Rzeszowie. Ukazane zostanie zagadnienie regionalnej innowacyjnosci ujetej

28 Tamze, s. 50.
29 Tamze, s. 51.
30 A. Jewtuchowicz, Terytorium i wspétczesne dylematy jego rozwoju..., s. 59.



Innowacyjnosc a rozwdj regionu w percepcji rzeszowskich przedstawicieli... 33

w kontekscie postaw i tre$ci $wiadomosci przedstawicieli instytucji i orga-
nizacji zaliczanych do regionalnego systemu innowacji. Analizy oparto na
materiale empirycznym uzyskanym dzieki wywiadom poglebionym z przed-
siebiorcami, przedstawicielami wtadz publicznych, uczelni wyzszych, placo-
wek badawczo-rozwojowych, instytucji otoczenia biznesu, w tym agenc;ji
rozwoju regionalnego, parkéw naukowo-technologicznych, centréw trans-
feru technologii, instytucji finansowych, a takze z przedstawicielami srodo-
wisk eksperckich i opiniotwérczych reprezentujacych instytucje konsultin-
gowe i doradcze oraz stowarzyszenia biznesu3!l. Badanych potraktowano
jako przedstawicieli elity uznanej za podstawe tworzacej sie regionalnej
klasy kreatywnej. Respondenci reprezentowali dziedziny i branze wymaga-
jace wysokich kwalifikacji, wiedzy i wyksztatcenia, a ich dziatalnos¢ i ak-
tywnos$¢ zawodowa w duzym stopniu wigzata sie z poszukiwaniem nowych
rozwigzan i kreacjg nowych wartosci.

Innowacyjnos$¢ to zjawisko, ktére moze by¢ zaliczone do sfery osobli-
wosci spotecznych, stanowi bowiem przejaw nowoSci, innosci i wyjatkowo-
$ci i prowadzi czesto do przekraczania utrwalonych schematéw myslenia
oraz dzialania. W analizie innowacyjno$ci postaw i $wiadomosci regional-
nych aktoréw mozna zatem zastosowa¢ model poznawczy nawigzujacy do
teorii osobliwos$ci spotecznych3z. Model ten obejmuje kilka poziomdw.
Pierwszy to poziom zasobéw mentalnych, czyli sfery Swiadomosci i postaw
innowacyjnych. Drugi poziom - zasobéw normatywnych - to stosunek do
nowosSci i zmian innowacyjnych oraz zdolno$¢ i potrzeba ujmowania ich
jako wartos$ci, to takze sfera zasad i regul sprzyjajacych innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci. Trzeci poziom dotyczy interakcji w ramach sieci relacji
i powigzan miedzy podmiotami tworzgacymi regionalny system innowacji.
Poziom czwarty odnosi sie do interesu spotecznego, ktéry w przypadku
Podkarpacia mozna sprowadzi¢ do koniecznosci przyspieszenia procesu
wychodzenia regionu ze stanu peryferyjnosci i marginalizacji.

Ze wzgledu na ograniczone ramy artykutu scharakteryzowane zostang
jedynie wybrane elementy zasob6w mentalnych, tj. zawarte w sferze $wia-
domosci i postaw innowacyjnych. Uwage skupiono zatem na identyfikacji
cech osobowos$ci nowoczesnej i innowacyjnej badanych oraz na ocenie en-
dogenicznego potencjatu rozwojowego regionu.

31 Badanie innowacyjnosci w kontekscie rozwoju Podkarpacia zostato przeprowadzone
w ramach grantu badawczego MNiSW NN 116 367673 pt. ,Innowacyjno$¢ w procesie endo-
gennego rozwoju regionu peryferyjnego. Studium socjologiczne”. Zrealizowano ogétem 174
wywiady pogtebione, w tym 99 w Rzeszowie oraz po 25 w Kro$nie, Przemyslu i Tarnobrzegu.

32 W. Gumuta, Teoria osobliwosci spotecznych. Zaskakujgca transformacja w Polsce, Wy-
dawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2008.
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5. Osobowos¢ nowoczesna i innowacyjna

Jednostki o osobowo$ci nowoczesnej cechuja sie otwartoscig zar6wno
na zmiany w otoczeniu zewnetrznym, jak i na kontakty z innymi ludZmi
oraz gotowoscig na nowe do$wiadczenia i innowacje w réznych dziedzinach
zycia. Majg wlasne opinie na wiele kwestii spotecznych, przy czym uznaja
prawo innych do gloszenia odmiennych pogladéw, akceptujac i cenigc ich
réznorodnosé. Osobowos$¢ innowacyjna sprzyja orientacji bardziej na te-
razniejszo$c¢ i przyszto$¢ niz na przeszto$¢. Dominuja w niej elementy op-
tymistyczne znajdujgce wyraz, miedzy innymi, w przekonaniu o skuteczno-
$ci ludzkich wysitkéw, o regularnosci i przewidywalno$ci Zycia spotecznego
pozwalajacej planowac, przewidywac i formutowac cele mozliwe do osia-
gniecia w przysztos$ci. W hierarchii wartosci jednostek o osobowosci nowo-
czesnej wysoka pozycje zajmuja wyksztatcenie i szeroko rozumiana eduka-
cja, a takze sprawiedliwo$¢ i szacunek dla godnosci drugiej osoby33.

Spoteczenistwo innowacyjne tworza jednostki tworcze, aktywne, zorien-
towane na osiggniecia, charakteryzujgce sie wiedzg, wyobraZnig i reali-
zmem, majgce poczucie autonomii, niezaleznosci i integralnosci. Prébujac
ustali¢, na ile tak okres$lony ,czynnik ludzki” wyznacza dynamike twdérczych
przeksztatcen spotecznosci regionalnej, poproszono respondentéw o doko-
nanie charakterystyki mentalnej mieszkancéw Podkarpacia. Oceny i opinie
respondentéw mozna ujag¢ w schemat, ktérego osiag opisu ,mentalnego pro-
filu” mieszkancow Podkarpacia jest natezenie cech na kontinuum: innowa-
cyjno$¢ - zachowawczo$¢. Wiekszo$¢ respondentéow podkreslata, ze miesz-
kanicow Podkarpacia cechuje otwartos¢ na zmiany i nowosci, przedsiebior-
czo$¢, elastycznos¢ w mysleniu i dziataniu. Takie postrzeganie dominuja-
cych cech mieszkancow Podkarpacia zalazto wyraz w jednoznacznych
sformutowaniach i zwieztych charakterystykach respondentéow:

Moge stwierdzic, ze jestesmy tu na Podkarpaciu bardzo takim spoteczeristwem od-
waznym, otwartym jednak na nowosci i na zmiany, elastycznym (...). Ja nie spotkatem sie
z problemem typu, ze jakis pomyst innowacyjny trudno przyjmuje sie. Nawet na bazie réz-
nych spotkan z ludzmi nie wida¢ tego problemu. Jesli chodzi o przedsiebiorczos¢, to w na-
szym wojewddztwie jest 145 tys. podmiotow gospodarczych. To jest ogromna ilos¢. Z tego,
co pamietam 97% tych przedsiebiorstw to sq mikro i mate (...), to powoduje, Ze mozna
wywies¢ taki wniosek, Ze jesteSmy spoteczeristwem elastycznym. Ja nie zauwazytem takie-
go regionu, zeby ta przedsiebiorczos¢ byta w taki sposéb uwidoczniona. Mysle, Ze na tej
podstawie mozna stwierdzic, ze jesteSmy bardzo elastycznym wojewddztwem. Wcale nie
Jjestesmy jakims zasciankiem i ciemnogrodem, ja wkurzam sie na takie nazywanie nas jako
spoteczeristwa i jako regionu (RIOB10).

33 P. Sztompka, Socjologia zmian spotecznych, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2005,
s. 85-86.
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Ludzie tutaj sq przedsiebiorczy. Tak jak w kazdym spoteczenistwie (...) jest duzo oséb,
ktore majg pomysty i te pomysty realizujq i jest czes¢é oséb, ktore korzystajq z tych pomy-
stow, ktore gdzies tam funkcjonowaty i chwata im za to, Ze umiejq korzystac z czegos co
juz funkcjonuje i potrafiq to tutaj na naszym terenie zastosowac (...). JesteSmy spoteczen-
stwem jako Podkarpacie pracowitym. Udowodnito to duzo osob wyjezdzajqcych stqd za
wielkq wode (...) duzo 0séb wyjechato na Zachdéd i umieli tam pracowaé. Znaczy, ze jeste-
Smy pracowici, jesteSmy przedsiebiorczy, umiemy sobie radzi¢ z trudnosciami takimi zy-
ciowymi, z trudnosciami w pracy (TAP24).

Wsrod respondentéw uwidocznita sie pewna ambiwalencja w postrze-
ganiu cech mieszkancéw Podkarpacia, czego wyrazem byto taczenie w cha-
rakterystykach elementéw tradycjonalizmu i konserwatyzmu z akcentowa-
niem cech przedsiebiorczosci i otwarto$ci na zmiany. Wydaje sie, ze taka
perspektywa wychodzi poza schematyczne mys$lenie w kategoriach opozy-
cji: zachowawczo$¢ - innowacyjnos¢ i ukazuje te ostatnia w nieco innym
Swietle. W swiadomosci czes$ci badanych te (pozornie) sprzeczne nastawie-
nia tgczyty sie w harmonijna catos¢:

No tutaj, jesli chodzi o to czy mieszkaricy Podkarpacia sq przedsiebiorczy i otwarci
czy tez nie to jest to bardzo zréznicowane. Trzeba by podzieli¢ te osoby zaréwno teryto-
rialnie jak i wiekowo. Generalnie (...) mieszkaricy wojewddztwa podkarpackiego sq jed-
nymi z najbardziej konserwatywnych. Majq najbardziej konserwatywne poglagdy (...).
Oczywiscie tutaj najbardziej mieszkaricy matych miejscowosci [sa konserwatywni], dla nich
wazne sq rzeczy, ktore byly wczesniej: religia, tozsamos¢ terytorialna. JesteSmy bardzo konser-
watywnym wojewddztwem, natomiast to wbrew pozorom nie przeszkadza im [mieszkaficom]
by¢ otwartym na nowe rzeczy. Przyktadem mogq by¢ potudniowe Niemcy, Bawaria, tereny
o niebo bardziej rozwiniete, ale konserwatywny naréd, spotecznos¢, mimo to bardzo ekono-
micznie rozwiniete (...), wydaje mi sie, Ze jesteSmy mimo wszystko otwartym i tolerancyjnym
spoteczeristwem mimo tego konserwatyzmu (PAP21).

Mysle, ze mieszkaricy Podkarpacia sq to osoby przedsiebiorcze, przy czym jesli chodzi
o poglqdy polityczne czy postawy spoteczne, mozna powiedziec, ze jest to spoteczeristwo
bardziej tradycyjne, bardziej konserwatywne (...). Mieszkancy sq jednoczesnie przedsie-
biorczy (...) np. w zakresie gospodarki, w zakresie prowadzenia biznesu, a zarazem za-
chowujq tradycyjne poglqdy i postawy np. w rodzinie (RN69).

Cze$¢ respondentéw wyrazata opinie umiarkowanie negatywne na te-
mat cech i postaw mieszkancéw regionu wyznaczajacych ich stosunek do
przedsiebiorczos$ci, innowacyjnych zmian i nowosci. Podkreslano, ze kon-
serwatyzm i zachowawczo$¢ sg czesto powigzane z niskim poziomem wy-
ksztatcenia, wyrazajac zarazem przekonanie, Ze:

staty, systematyczny wzrost odsetka osob legitymujqcych sie wyksztatceniem wyzszym po-
zwala mie¢ nadzieje na stopniowq zmiane tego stanu rzeczy (RAP37).
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Jeden z respondentéw w nastepujacy sposdb scharakteryzowat miesz-
kancow Podkarpacia:

Jest to spoteczeristwo mniej wyksztatcone i poprzez to ma pewnie mniej mozliwosci
na taki rozwdj inny niz rolnictwo i praca w jakichs fabrykach. Ja uwazam, zZe jest to spote-
czeristwo, ktdre poprzez niski stopient wyksztatcenia, konserwatyzm, poprzez to, ze sq tez
silne wiezi rodzinne ma ograniczone zdolnosci rozwoju, ale z drugiej strony jest to tez po-
tencjat, ktéry mozna wykorzystaé¢ do rozwoju tego spoteczenstwa, to znaczy budowania
spoteczeristwa bardziej nowoczesnego. Ludzie jak majq silne wiezi rodzinne to nie pozwa-
la to im emigrowac na state do innych regionéw (...), mieszkaricy czasami emigrujq, ale
jest to emigracja czasowa, zarobkowa (KIOB 18).

Analiza reprezentowanych przez badanych postaw, wartosci i przeko-
nan dowodzi rozwiniecia u nich cech osobowosci nowoczesnej. Niemal
wszyscy wykazali gotowo$¢ na nowe doswiadczenia, otwarto$¢ na innowa-
cje i zmiany. Wyrazali przekonanie, Ze w zyciu wazna jest kreatywno$¢, do-
cenianie i akceptowanie oryginalnos$ci i nowosci. Zdaniem wiekszo$ci bada-
nych nastawienie cztowieka do $wiata powinno by¢ aktywne i petne cieka-
wosci. Cztowiek powinien poznawac prawidtowosci rzadzace swiatem, tak
aby w ramach istniejacych mozliwo$ci méc wpltywaé na zjawiska spoteczne
i je kontrolowa¢. Otwarto$ci badanych na zmiany towarzyszyta wiara w sa-
mosterownosc¢ jednostek i przyktadanie duzej wagi do przyszlosci.

6. Wewnetrzny potencjat rozwojowy regionu

Dla rozwijania regionalnej innowacyjno$ci duze znaczenie ma zdolno$¢
identyfikacji, a nastepnie wykorzystania endogenicznych zasob6w i mozli-
wosci rozwojowych. Stanowi to podstawe kreowania wizji przysztosci.
Przekonanie, ze przez ludzkie dziatania i tworczg aktywno$¢ mozna strate-
gicznie planowac i ksztattowac przysztos¢, jest charakterystyczne dla spote-
czenstwa aktywnego i innowacyjnego. Optymizm i nadzieja wynikajace,
miedzy innymi, z pozytywnej oceny wewnatrzregionalnych zasobéw roz-
wojowych byly charakterystyczne dla opinii i ocen formutowanych przez
badanych aktoréw regionalnych. Za jeden z najwazniejszych wewnetrznych
czynnikow rozwojowych uznano regionalne zasoby kapitatu ludzkiego.
Dobitnie wyrazit to jeden z respondentdw, stwierdzajac:

Przede wszystkim ludzie, moim zdaniem, sq tutaj zasobem numer jeden (...), do nie-
dawna to byto tak, ze mieliSmy w rzeszowskim WSK ludzi, ktorzy potrafili budowaé samo-
loty, budowac silniki lotnicze wysokiej klasy. Dzisiaj troszke to sie zmienia, bo sq podzespo-
ty do silnika F16 ale przede wszystkim mamy ten potencjat kadrowy, fachowcéw wysokiej
klasy, ktérzy potrafiq zrobi¢ dostownie wszystko. Podkarpacie od wiekéw w zasadzie jest
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zagtebiem kadrowym. (...) Pokazuje to sukces edukacyjny, jaki na Podkarpaciu odniesli-
smy. Dlatego, ze kwestie wyksztatcenia, pewnego poziomu kwalifikacji zawodowych sq
bardzo dobre. W konsekwencji mysle, Ze to jest ta gtéwna nasza silna strona. Ludzie i jesz-
cze raz ludzie (RIOB 16).

Na duzy potencjal demograficzny w postaci mtodego i dobrze wy-
ksztatconego spoteczenstwa zwracat uwage inny respondent:

Bardzo mtode spoteczeristwo to jest ogromny atut. Z tego co pamietam to 50% popu-
lacji mtodziezy z regionu juz dzisiaj studiuje. Jeszcze w czasach stusznie minionych to byt
wskaznik zaledwie oSmioprocentowy. (...) Dobrze wyksztatcona kadra na podkarpackich
uczelniach to takze atut. (...) Mtode spoteczeristwo, dobrze wyksztatcona kadra to atuty
i szanse rozwojowe regionu (RAP20).

Uznajac zasoby ludzkie za istotny atut rozwojowy regionu, respondenci
podkreslali zarazem niekorzystng tendencje emigracyjnego odptywu zdol-
nych, wyksztatconych ludzi. Swiadomo$é, ze zasoby ludzkie sa cennym
a zarazem ,topniejagcym” kapitatem regionu, znalazta wyraz w formutowa-
nych przez respondentéw ocenach i opiniach:

Patrzqc na mtodziez to niestety dalej wydaje mi sie, Ze mamy za mato miejsc pracy
dla mtodych ludzi i mimo wszystko oni starajq sie ucieka¢ z Podkarpacia (RBR8).

Widad, ze ludzie mtodzi, to chyba w wiekszosci wyjechali, czy do Anglii, czy do Irlan-
dii, czy nawet do Stanéw. Inni, wiadomo, uczq sie, sq uczelnie, na nawet nieztym poziomie,
sam mam czasem kontakt z Politechnikq, to wiem, Ze poziom jest naprawde dobry. Ale
nawet jak juz sie nauczq, dostanq ten dyplom, to muszq szukac roboty w Krakowie, War-
szawie itd. (RP15).

W analizach i ekspertyzach dotyczacych probleméw demograficznych
zarowno wojewodztwa podkarpackiego, jak i catego obszaru Polski wschod-
niej emigracje wyksztatconych kadr uznano za jedno z najbardziej nieko-
rzystnych zjawisk wpltywajacych na rozwdj regionalny34. Z badan nt. ,Tra-
jektorie migracyjne wojewddztwa podkarpackiego”35 wynika, ze Podkarpa-
ciu grozi odptyw cennego kapitatu ludzkiego i intelektualnego, o ile nie zo-
stang podjete przez samorzady skuteczne dziatania zapobiegajace temu
zjawisku. Wiekszo$¢ ucznidw z podkarpackich szkét objetych badaniem
deklarowata, Ze po zakonczeniu edukacji wyjedzie poza wojewddztwo. Spo-
$rdéd osob, ktére juz wyjechaty i studiuja w innych o$rodkach, zaledwie 1/6
zamierza w przysztosci powrdci¢ do regionu.

34 D. Celinska-Janowicz, A. Miszczuk, A. Ptoszaj, M. Smetkowski, Aktualne problemy de-
mograficzne regionu Polski wschodniej, Raporty i analizy EUROREG nr 5, EUROREG, Warsza-
wa 2010.

35 D. Bientkowska, C. Ulasinski, ]J. Szymarnska, Trajektorie migracyjne wojewddztwa pod-
karpackiego, Centrum Doradztwa Strategicznego, Krakéw 2010.
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Zdaniem respondentéw sferami, w ktérych zlokalizowane s3 znaczne,
a ciagle nie w peli wykorzystane wewnetrzne czynniki rozwojowe, s3
przemyst i regionalne zasoby surowcowe:

Do silnie rozwinietych gatezi gospodarki nalezy przemyst farmaceutyczny, in-
formatyczny i spozywczy. Pomimo pewnego regresu w ostatnich latach nadal charak-
terystycznym dla regionu pozostaje przemyst lotniczy. W potudniowej, bardziej gérzy-
stej czesci wydobywanych jest wiele surowcéw mineralnych, w tym: piaskowce, wa-
pienie, gipsy, glinki ceramiczne, piaski, w tym piaski szklarskie i Zwiry. Réwniez na
potudniu funkcjonuje wiele uje¢ wody mineralnej, dystrybuowanej na terenie catego
kraju. (...) Najwazniejszymi surowcami kopalnymi sq siarka, ropa naftowa i gaz ziemny.
Duzq szansq sq odnawialne Zrédta energii, w szczegdélnosci Zrédta termalne. (...). Juz
samo istnienie inwestycji zwigzane z wydobyciem i przetwarzaniem surowcéw, mie-
dzy innymi, poprzez stworzenie nowych miejsc pracy przyczyni sie do ogdlnego roz-
woju regionu (TAP12).

Lepsze wykorzystanie potencjatu gospodarczego regionu respondenci
uznali za jego gtdwng szanse rozwojowa. Uwidocznita sie przy tym swia-
domo$¢ zagrozen zwigzanych z oparciem gospodarki regionalnej na jednym
dominujacym sektorze:

Potencjat gospodarczy wojewddztwa jest znaczny, czyli funkcjonujgcy bardzo do-
brze klaster Dolina Lotnicza. W regionie zlokalizowane jest blisko 90% przemystu lotni-
czego, uwzgledniajqgc catq produkcje ogélnopolskq (...) to tez jest ogromny atut. Ale mu-
simy pamietaé o dywersyfikacji tego. Nie mozemy postawi¢ tylko i wylgcznie na prze-
myst lotniczy, bo gdyby nastgpito zawirowanie, z ktérym mieliSmy przez ostatnie dwa
lata do czynienia, to odbija sie to bardzo niekorzystnie wtasnie na sytuacji spoteczno-
ekonomicznej wojewédztwa podkarpackiego. Musimy pozyskiwaé inwestoréw w zakre-
sie roznych branz: motoryzacyjnej, informatycznej, chemicznej. Ja mysle, ze jest wiele
branz, w ktérych sq szanse rozwojowe z racji tego zZe jesteSmy wojewddztwem bardzo
[ekologicznie] czystym. Powinnismy w odnawialne Zrédta energii inwestowad, to tez
jest duzy potencjat. Mamy takze wiele mozliwosci w zakresie wykorzystania wod geo-
termalnych (...) ale nie wiem dlaczego ten sektor nie rozwija sie (RIOB72).

Respondenci zwracali uwage na duze mozliwosci rozwojowe tkwigce
w walorach $rodowiskowych regionu. W niektérych wypowiedziach poja-
wiat sie watek niewykorzystania zt6z wéd geotermalnych:

Nie méwi sie o tym gtosno, ale mamy dos¢ ciekawe zasoby wéd termalnych, ktére
nie sq zupetnie eksploatowane, bo nie ma na to pieniedzy. Natomiast pamietam takq
ekspertyze sprzed lat (...). Wynika z niej, ze jakos¢ [wod] w sensie leczniczym, terapeu-
tycznym, biologicznym, fizycznym, chemicznym (...) daleko wyprzedza jakos¢ tych wod
termalnych na Wegrzech. A wszyscy zachwycamy sie, jak pieknie pojecha¢ na wody
lecznicze na Wegry. Tymczasem mamy to na Podkarpaciu. Niestety gdzies gteboko pod
ziemiq, brakuje pieniedzy, zeby to uruchomic i zbudowaé infrastrukture po to, Zeby to
dziatato. Potrzebny jest inwestor, ktéry wytoZy na to pienigdze bo paristwo na to nie
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stac, samorzqdu nie stac (...). Potrzebny jest tutaj kapitat prywatny, tylko Ze przedsie-
biorcéw, ktérych na to stac na palcach reki mozna policzy¢ (RP43).

Respondenci czesto podkreslali, Ze szansg rozwojowa Podkarpacia jest
turystyka i rozwijanie pokrewnych branz wykorzystujacych walory natu-
ralnego, ekologicznie czystego Srodowiska:

Sq atuty w postaci przyrody, w postaci Bieszczadéw i innych rejonéw (...) ktdre
w przysztosci sq tym spodziewanym motorem rozwoju (...), gdyby zbudowac solidnq in-
frastrukture [turystyczna], to by¢ moze Europa ciggnetaby do Polski, ale na to potrzeba
jeszcze czasu i pieniedzy. Atut to potozenie naturalne, (...) ekologia, dlatego, Zze mozemy
tutaj cieszyc sie relatywnie czystym powietrzem, czystq wodg, nieskazong glebq i to jest
cos, co mozna w przysztosci wykorzystac (...). Nie bierzmy przyktadu z takich krajow jak
Niemcy czy Francja, nie majq wtasnych laséw bo je wycieli dawno temu. My mamy,
trzymajmy to, chronimy to (...) dzisiaj w sensie komunikacyjnym jestesmy daleko od Eu-
ropy, ale moze to sie rzeczywiscie zmieni i za jakis czas powiemy odwiedzajcie Bieszcza-
dy, bo tu jest naturalny las sSwierkowy, bukowy, inni juz tego nie majq. Jest to jakas szan-
sa. Co do atutu Srodowiskowego, mysle, zZe nie do przecenienia to jest sprawa (...).
W Unii Europejskiej (...) brakuje tego rodzaju peretek. My mamy atut, ktory mozemy
wykorzysta¢ (KAP18).

Inwestowanie w sfere szeroko rozumianych ustug turystycznych, infra-
struktury turystycznej, a takze produkcji ekologicznej zywnos$ci bytoby,
zdaniem respondentow, bardzo korzystne i pozadane z punktu widzenia
rozwoju regionu.

Plusem jest to, Ze jeszcze mamy w duZej mierze niezmieniong przyrode i zachowanq
w naturalnym ksztatcie wiec mogta to by by¢ turystyka, szczegdlnie Bieszczady. (...) Tury-
styka i ten przemyst, ktéry w chwili obecnej jest z nig zwigzany, nalezy wiec tworzyé
przedsiebiorstwa, firmy, rozwija¢ ustugi turystyczne itd. (RAP55).

Inwestycje w turystyke, w rozwijanie i modernizowanie bazy noclego-
wej i gastronomicznej, w poszerzanie zakresu i jakos$ci oferty turystyczne;j
to strategia rozwojowa polegajaca na unowocze$nianiu istniejacych endo-
genicznych zasobdw regionalnych. Cze$¢ respondentéw preferowata takg
trajektorie rozwojowg, wielu jednak zdawato sobie sprawe, ze nalezy bu-
dowa¢ nowy zas6b endogeniczny regionu przez dywersyfikacje dotychcza-
sowych dziatan. [lustruje to nastepujaca wypowiedz:

Podkarpacie, moim zdaniem, jezeli chodzi o zasoby i szanse rozwojowe, w gtéwnej
mierze moze wygenerowac wartos¢ dodang w postaci produktéw turystycznych, poniewaz
posiada bardzo duze walory turystyczne. Natomiast mysle, Ze to nie wystarczy. Nie moze
to by¢ jedyna rzecz, ktérqg Podkarpacie moze sie pochwali¢. Podkarpacie stawia na inno-
wacyjnos¢, przynajmniej Rzeszow, stolica Podkarpacia, miasto innowacji. Tutaj tez jest
pewna szansa. Inwestycje, ktore strefy ekonomiczne miasta i regionu Sciggajq mogq by¢
tym motorem rozwoju (RN38).
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Cze$¢ respondentéw szans rozwojowych Podkarpacia upatrywata w je-
go przygranicznym potozeniu.

Szansq Podkarpacia jest to, Ze rzeczywiscie jest wschodniq granicq Unii. Jednoczesnie
to spory problem, bo inwestorzy zachodni nie bedq chcieli sie tu pojawié, ale by¢ moze kie-
dys, kiedy Ukraina bedzie aspirowa¢ do Wspélnoty Europejskiej w bardziej ewidentny spo-
s6b, by¢ moze ten region stanie sie kanatem, dzieki ktéremu wymiana handlowa bedzie sie
odbywac z korzysciq dla regionu (PN10).

Badani wigzali potencjat wewnetrzny Podkarpacia zaré6wno z zasobami
kapitatu ludzkiego, jak i z rozwojem niektérych dziedzin przemystu, przede
wszystkim z przemystem lotniczym, informatycznym, chemicznym oraz
spozywczym (nastawionym na produkcje ekologicznej zZywnosci). Szans
rozwojowych upatrywali rowniez w branzy turystycznej, wspétpracy trans-
granicznej i w lepszym wykorzystaniu zasobéw surowcowych. W opiniach
respondentéw potencjal rozwojowy w najwiekszym stopniu wykorzysty-
wany jest w branzach opartych na wysokich technologiach, czyli w przemy-
$le lotniczym, informatycznym i chemicznym.

7. Wnioski

Analiza postaw i opinii regionalnych aktoréw (przedsiebiorcéw, przed-
stawicieli nauki, administracji publicznej oraz instytucji otoczenia biznesu)
tworzacych zalazek klasy kreatywnej, skupionej gtéwnie w Rzeszowie, wy-
kazuje, ze Podkarpacie dysponuje znaczacymi zasobami endogenicznymi,
ktérych sukcesywne aktywizowanie wptywa na podnoszenie poziomu re-
gionalnej innowacyjnosci i konkurencyjnosci. Sg one umiejscowione przede
wszystkim w warstwie spotecznej - w sferze wartosci, postaw, zaufania
i sieci relacji oraz $wiadomosci sprzyjajacej przedsiebiorczosci i otwarto$ci
na zmiany i nowosci. Wykorzystanie zasobéw mentalnych, normatywnych,
interakcyjnych w potaczeniu z rozwijaniem cech osobowosci innowacyjnej
i nowoczesnej czyni realng realizacje interesu spotecznosSci regionalnej,
jakim jest pokonywanie zapéznienn rozwojowych i osigganie coraz lepszej
pozycji w miedzyregionalnej rywalizacji.

Wykorzystanie regionalnego zasobu czynnikéw rozwojowych w celu
tworzenia konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarki nie musi oznaczac
radykalnego zerwania z przesztos$cig. Moze, a nawet powinno odnosi¢ sie do
juz istniejacych zasobéw rozwojowych i tradycji w sferze aktywnosci spo-
tecznej i gospodarczej. Z analizy postaw i pogladéw przedstawicieli instytu-
cji i organizacji tworzacych regionalny system innowacji wytania sie model
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rozwoju regionalnego, w ktéorym mozna wyré6zni¢ dwie sfery dziatan.
Pierwsza sfera obejmuje innowacyjny rozwoj juz istniejacego zasobu czyn-
nikéw rozwojowych zwigzanych z tradycyjnymi dziedzinami regionalnej dzia-
talnosci gospodarczej. Druga sfera to budowanie nowego zasobu dla endoge-
nicznego rozwoju regionu w postaci wspierania branz wysokich technologii -
gtéwnie przemystu lotniczego, elektromaszynowego i informatycznego. Aby
zrealizowal wizje innowacyjnego rozwoju regionu, nalezy wzmacnia¢ jego
zaplecze naukowe i badawcze, rozwija¢ wspétprace miedzy sferami biznesu
i nauki. Wazne jest rGwniez podnoszenie sprawno$ci dziatania wtadz regional-
nych i rozwijanie infrastruktury otoczenia przedsiebiorczosci. Nalezy takze
przeciwdziata¢ emigracji wyksztatconych, aktywnych mieszkancéw regionu,
poniewaz odptyw kapitatu ludzkiego stwarza powazne zagrozenie dla procesu
budowania nowego regionalnego zasobu endogenicznego.

W Rzeszowie, jak i w catym regionie mozna zidentyfikowac zasadnicze
elementy Srodowiska innowacyjnego, ktére stanowi pewng jedno$c¢ przejawia-
jaca sie w okreslonych, prorozwojowych zachowaniach. Wyksztalcita sie juz
sie¢ dziatajacych w regionie aktoréw, ktora tworza wtadze publiczne, przed-
siebiorstwa, instytucje naukowe i badawcze oraz instytucje otoczenia przed-
siebiorczos$ci. Na ksztattujace sie w regionie sSrodowisko innowacyjne sktadaja
sie zaro6wno elementy materialne - przedsiebiorstwa oraz sukcesywnie rozbu-
dowywana i modernizowana infrastruktura techniczna, jak i niematerialne -
w postaci zasobow wiedzy, kapitatu spotecznego, wartosci, norm, regut i wzo-
row zachowan. Dzieki wspétpracy regionalnych aktoréw mozliwe staje sie
lepsze wykorzystanie wspoélnych endogenicznych zasobéw rozwojowych.

Innovation and development in the perception
of Rzeszow representatives of regional innovation system

Abstract

The paper approaches the issue of innovation in the context of the development of the
region. Innovation was shown as an endogenous resource development and the key ele-
ments of an innovative environment were characterized. Against this, the attitudes and opin-
ions of regional actors - representatives of the Podkarpacie innovation system (entrepre-
neurs, representatives of science, public administration and business environment institu-
tions) were presented in terms of perception and evaluation in regional development.

Keywords: innovation, development, region
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Sektor kreatywny w gospodarce Rzeszowa

1.Uwagi wstepne

Tematyka zwigzana z klasg kreatywna w Polsce jest stosunkowo nowa.
Wiaze sie ona z problematyka rozwoju miast oraz catych regionéw. Jednym
z najbardziej znanych badaczy opisujacych ten temat jest amerykanski so-
cjolog i ekonomista R. Florida, autor m.in. ksigzki Narodziny klasy kreatyw-
nej. W niniejszym artykule poruszone zostana kwestie zwigzane z klasa
kreatywna, ale takze jej wptywem na rozwéj jednostek terytorialnych. Flo-
rida dowodzi, ze o sukcesie jednostek terytorialnych decyduje ich umiejet-
nos¢ przyciggniecia jednostek kreatywnych - przedstawicieli tzw. klasy
kreatywnej. Kreatywne miasto musi tgczy¢ w sobie trzy elementy (3T) -
technologie, talent i tolerancje.

W rozwazaniach nad miastem kreatywnym ciekawg i komplementarna
koncepcja wydaje sie rowniez ,smart city”. Dostosowanie infrastruktury
miejskiej do wymogéw stawianych przez zatoZzenia rozwoju zréwnowazo-
nego sprzyja budowie miejskiego potencjatu kreatywnosci.

Sektor kreatywny oraz jego znaczenie zostalo przedstawione na przy-
ktadzie Rzeszowa.

2. Znaczenie klasy kreatywnej dla rozwoju miast

Jedna z najbardziej popularnych koncepcji miast kreatywnych (i klasy
kreatywnej) jest teoria R. Floridy. Badacz ten zyskat og6lno$wiatowy roz-
glos dzieki opublikowanej w 2002 r. ksigzce pt. The Rise of the Creative
Class! oraz opublikowanej w 2005 r. pozycji Cities and the Creative Class?.
Florida jest wspétautorem jednego z pierwszych w Stanach Zjednoczonych
programow akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci, prowadzonego

1 R. Florida, The Rise of the Creative Clas. And How It Transforming Work, Leisure, Com-
munity and Everyday Lifes, Basic Book, New York 2002.
2 Tenze, Cities and the Creative Class, Routledge, New York 2005.
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przez miasto Pittsburgh i Carnegie Mellon Uniwersity. Program ten miat na
celu pobudzenie przedsiebiorczosci studentéw, ale przede wszystkim roz-
winiecie wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami zlokalizowanymi w mie-
Scie i regionie a jednostkami badawczymi uczelni. Chociaz program okazat
sie wielkim sukcesem, Florida zauwazyt, Ze mimo licznych ulg podatko-
wych, doskonalej infrastruktury i potencjalu naukowo-rozwojowego, jaki
zapewniata wspotpraca z uniwersytetem, przedsiebiorstwa nadal przenosi-
ty swoje siedziby (jak réwniez produkcje) do innych regionéw kraju. Zro-
dzito sie oczywiste pytanie: dlaczego tak sie dziato? Podejmujac ten temat
badawczy, R. Florida doszedt do wniosku, ze przedsiebiorstwa high-tech
wybierajag lokalizacje do prowadzenia swojej dziatalnosci, kierujac sie
gtéwnie potencjatem kreatywnos$ci mieszkaficow danego miejsca. To rewo-
lucyjne spostrzeZenie zaowocowato stworzeniem, a nastepnie rozwinieciem
koncepcji miast kreatywnych i klasy kreatywne;j.

Teoria R. Floridy zaktada, ze czynnikiem decydujacym o tempie i kie-
runku rozwoju miast czy tez catych regionéw jest potencjat twdrczy ich
mieszkancéw. Co prawda, R. Florida za jednostki kreatywne uznaje wszyst-
kich ludzi (niezaleznie od wykonywanego zawodu, otrzymanego wyksztat-
cenia itd.), jednak w swoich badaniach skupit sie jedynie na tych, ktérzy
stale wykorzystujg potencjat twdérczy (stanowigcy podstawe ich pracy).
Analizujgc strukture amerykanskiej gospodarki, oszacowat, ze jedna trzecia
wszystkich pracownikéw, do ktérych zaliczyt m.in. naukowcdw, inzynierdw,
wynalazcdw, artystow, designerdw, finansistéw, byla zatrudniona w sekto-
rach kreatywnych. Chociaz pracownicy kreatywni stanowili jedynie jedna
trzecig wszystkich zatrudnionych (ok. 38,3 mln oso6b), to przypisano im
wypracowanie ponad dwoch trzecich amerykanskiego PKB. Co wiecej, pra-
cownicy kreatywni w duzej mierze zapewniali réwniez miejsca pracy dla
pozostatych jednostek, gdyz ich dziatalno$¢ stymulowata produkcje i po-
zwalata na utrzymanie zatrudnienia w sektorach niekreatywnych. Analizu-
jac terytorialne rozmieszczenie przedstawicieli wyréznionej klasy, mozna
zaobserwowa¢, ze koncentruje sie ona w konkretnych miejscach - zazwy-
czaj duzych o$rodkach miejskich. Powstata w ten sposéb koncepcja geogra-
fii kreatywnosci zostata poddana dalszym badaniom, na skutek czego zaob-
serwowano hastepujace trendy:

1. Przedstawiciele klasy kreatywnej wykazuja tendencje do opuszczania
tradycyjnych os$rodkéw Kkorporacyjnych oraz miejsc zamieszkanych
przez pracownikow fizycznych, kierujac sie w strone centréw kreatyw-
nych (Creative Centers).

2. Centra kreatywne dominujg gospodarczo nad innymi obszarami dzieki
wysokiej koncentracji potencjatu twoérczego - tworczych jednostek i przed-
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siebiorstw high-tech. Centra te dominujg réwniez pod wzgledem wzrostu
populacji oraz zatrudnienia.

3. Centra kreatywnos$ci zawdzieczajg dynamike swojego wzrostu kreatyw-
nym ludziom, ktérzy je zamieszkuja. Ludzie ci tworza specyficzny klimat
otwartosci i innowacyjnos$ci utatwiajacy wszelka dziatalno$¢ kreatywna,
w tym dziatalno$¢ artystyczna, kulturalng i innowacyjna. Zasoby kluczo-
we dla rozwoju tradycyjnej gospodarki (np. dostepnos$¢ surowcoéw) sa
w tym przypadku drugorzedne.

4. Jednostki kreatywne, decydujac o wyborze miejsca zamieszkania, kieruja
sie przede wszystkim kulturg spotecznosci danego miejsca. Cenig sobie
otwartos¢, réznorodnos¢ i tolerancje. Tradycyjne determinanty, takie jak
podaz miejsc pracy, infrastruktura rekreacyjna czy komunikacyjna, s3
o wiele mniej istotne niz w przypadku wyboréw dokonywanych przez
przedstawicieli innych klas.

R. Florida istote miast kreatywnych sprowadzit do zasady 3T - tech-
nologia, talent, tolerancja. Wszystkie te elementy sg ze sobg wzajemnie
powigzane, a potencjal kreatywny jednostki miejskiej zalezy od ich row-
nomiernej implikacji praktycznej. Rozw6j nowoczesnych technologii jest
jedna z podstaw wzrostu gospodarczego; B + R (badanie + rozwdj) zalezy
od jakosci kapitatu ludzkiego, dlatego miejsca, w ktérym jest on najwyz-
szy (a zarazem najbardziej skoncentrowany), rozwijaja sie z najwieksza
dynamika. Tolerancja jako element 3T stanowi swego rodzaju podtoze
kulturowe dla innowacji. Osrodki cechujace sie tolerancja przyciagaja
jednostki nieszablonowe, odstajace od norm, a zarazem wyjatkowo krea-
tywne - jak np. artys$ci. Klimat tolerancji pozwala rowniez na swobodniej-
szg wymiane informacji oraz utatwia kontakt pomiedzy r6znymi $rodowi-
skami (np. pomiedzy Srodowiskiem artystycznym a przedstawicielami
branzy high-tech).

R. Florida, operacjonalizujac swoja koncepcje, postuzyt sie zbiorem
wskaznikéw, dzieki ktoremu miano wskazaé najbardziej kreatywne aglo-
meracje. Do wskaznikéw tych naleza: Bohemian Index, Meltin Pot Index,
Culture Index, Gay Index, Talent Index, Tech-Pole Index oraz Coolness
Index. O$rodki miejskie, ktore osiggnely najwyzsze wyniki (m.in. San
Francisco, Boston, Seattle), byty rowniez oSrodkami dominujgcymi gospo-
darczo i demograficznie. Autor The Rise of the Creative Class w wyniku
swoich badan doszedt do wniosku, ze koncentracja przedstawicieli klasy
kreatywnej w danym miejscu powoduje przycigganie kolejnych jednostek
kreatywnych, co mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia, ze kreatywni przy-
ciagajg kreatywnych. Richard Florida przeprowadza réwniez dogtebng
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analize potencjatu przyciggania jednostek kreatywnych przez jednostki
terytorialne na przyktadzie Stanéw Zjednoczonych (okresla silne strony
kraju oraz mechanizmy, ktére sprawiaja, ze USA powoli traca swojg krea-
tywna przewage)3.

3. Smart Cities a kreatywne miasto

Smart city to miasto inteligentne, czyli takie, na ktére skladajg sie na-
stepujace wymiary: gospodarka (wysoka produktywno$¢ oraz innowacyj-
nosc¢ i elastyczno$¢ rynku), transport i komunikacja (sie¢ szybkich po-
wigzan), Srodowisko (optymalizacja zuzycia Zrédet energii), ludzie (ini-
cjatorzy zmian), jako$¢ zycia (inteligentne miasto zapewnia wysoka ja-
kos$¢ zycia) oraz inteligentne rozwigzania (wypracowanie odpowiednich
procedur zarzadzania). Elementem t3czacym wszystkie wskazane wymia-
ry jest smart. N. Komninos definiuje ten termin jako terytorium o wyso-
kiej zdolno$ci uczenia sie i innowacji, kreatywne, z instytucjami badaw-
czo-rozwojowymi, szkolnictwem wyzszym, infrastrukturg cyfrowa i tech-
nologiami komunikacyjnymi oraz wysokim poziomem sprawnosci zarzg-
dzania*.

Miasta okreslane mianem smart dysponuja odpowiednimi kapitatami:
ludzkim, spotecznym i komunikacyjnym, ktére zgodne sg z teorig rozwoju
zrownowazonego. Idea zré6wnowazonego rozwoju to odpowiedZ na pro-
blemy i wyzwania drugiej potowy XX w. m.in.: przewidywany wysoki
wzrost demograficzny, ryzyko szybkiego zuzycia zasobéw mineralnych
(gtownie kopalin), powigzane z uprzemystowieniem, zanieczyszczeniem
srodowiska naturalnego, destabilizacja rownowagi ekosysteméw oraz ro-
sngca nier6wnoscig pomiedzy panstwami wysokorozwinietymi a panstwa-
mi stabo rozwinietymi (niezdolnos¢ do zaspokojenia podstawowych po-
trzeb mieszkancow najbiedniejszych czeSci globu)s. Obecnie s3 to jedne
z najistotniejszych wyzwan, z ktéorymi muszg zmierzy¢ sie zaré6wno pan-
stwa, miedzynarodowe korporacje, jak i cate spoteczenstwa.

Na catym $wiecie powstajg réznego rodzaju serwisy internetowe po-
Swiecone poruszanym zagadnieniom. W jednym z nich, prowadzonym przez

3 R. Florida, The Flight of the Crreative Class, HarperCollins, New York 2007.

4 N. Komninos, Intelligent Cities: Innovation, Knowledge System and Digital Space, Spon
Press, London 2002, s. 1.

5 G. Zabtocki, Rozwdj zréwnowazony: idee, efekty, kontrowersje, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2012, s. 13.



46 GRZEGORZ DROBA

smart-cities.eu, miasto Rzeszéw zajmuje 48. pozycjes. W rankingu zesta-
wiono miasta europejskie, ktére spetniaty nastepujace kryteria:

— populacja miasta 100 000-500 000,

— przynajmniej jedna uczelnia wyzsza,

— stefa miejska obstugujaca mniej niz 1 500 000 oséb.

W Polsce temat ten zyskuje coraz bardziej na znaczeniu, co wida¢ na
przyktadzie organizowanych konferencji naukowych poswieconych zagad-
nieniom miast inteligentnych (m.in. Kongres Smart City zorganizowany
14 pazdziernika 2014 r. w Poznaniu). Powstat réwniez polski serwis, ktére-
go zadaniem jest przybliZanie tematu miast inteligentnych oraz promocja
tego wiasnie modelu. Redaktorem serwisu inteligentnemiasta.pl jest A. Sob-
czak, ktéry odpowiada za przekazywanie tej niekomercyjnej inicjatywy in-
stytucjom sektora publicznego (w szczegélnosci samorzadom), firmom,
a takze obywatelom?’. Jak podkres$lajg autorzy serwisu, ,Smart City” jest ini-
cjatywa, ktéra ma utatwi¢ funkcjonowanie o$rodkéw miejskich. Ma sie to
sta¢ przez zastosowanie nowoczesnych rozwigzan w dziedzinie energii,
transportu oraz technologii informacyjno-komunikacyjnych, przy jednocze-
snej ochronie zasobow naturalnych. Koncepcja inteligentnego miasta jest
jednym z projektéw Unii Europejskiej, ktéry wigze sie z realizacjg pakietu
klimatyczno-energetycznego narzuconego przez Komisje Europejskas8.

4. Sektor kreatywny w gospodarce Rzeszowa

Pojecie gospodarki kreatywnej lub sektora kreatywnego (creative indu-
stries) odnosi sie do przemystu opartego na wiedzy i wiasno$ci intelektual-
nej. Whasno$¢ intelektualna w tym przypadku stanowi wypadkowa badan
naukowych (nad nowymi technologiami) oraz kontekstu kulturowego,
w jakim osadzone sg jednostki tworcze - tworzace rdzen ludzki sektora.
Pozostatymi elementami sektora sa branze charakteryzujgce sie wyso-
kim poziomem zaawansowania technicznego, tzw. nasyceniem wiedza
(knowledge intensive industries), czyli np. ICT (Information and Communica-
tion Technology), B + R (Badania i Rozwdj), ustugi finansowe, design itd. Jak
zauwaza B. Namy$lak, dziedziny kreatywne przezywajg intensywny rozwoj?,

6 Europeansmartcities, www.smart-cities.eu/ranking.html, data dostepu: 6.09.2015.

7 Inteligentnemiasta.pl, inteligentnemiasta.pl/o-serwisie, data dostepu: 6.09.2015.

8 Smartpl.eu, http://smartpl.eu/pl/kongres, data dostepu: 6.09.2015.

9 B. Namyslak, Przemysty kreatywne w aglomeracji wroctawskiej [w:] A. Klasik (red.),
Kreatywne miasto - kreatywna aglomeracja, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego,
Katowice 2009, s. 125.
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przyczyniajgc sie do wzrostu gospodarek, w sytuacji gdy branze oparte na
wydobyciu i przetwarzaniu surowcoéw tracg na znaczeniul0. Pojecie sektora
kreatywnego zyskuje na popularnosci pomimo faktu, Zze bywa ono réznie defi-
niowane i interpretowane.

Wszystkie sektory kreatywne s3 ze soba $cisle powiagzane, przez co tzw.
efekt rozlewania sie zachodzi w wielu wymiarach. Najlepszym przyktadem
tego zjawiska jest przeptyw wiedzy powstatej w jednym przedsiebiorstwie,
ktdéra zostaje zaabsorbowana przez drugie. Efekty te moga takze dotyczy¢
strony popytowej dziatalnos$ci przedsiebiorstw - dzieje sie tak w sytuacjach,
kiedy zapotrzebowanie na produkty jednej firmy wzrasta w wyniku rozwo-
ju produktu drugiej. Zjawisko to mozna zaobserwowag, kiedy popyt na od-
twarzacze plyt CD ros$nie w efekcie rozwoju plyt CD. Co za tym idzie - pro-
cesy ,rozlewania sie” mogg réwniez przyjac¢ forme wzajemnego inspirowa-
nia sie réznych podmiotéw do rozwoju dziatalno$cill. Schemat tego zjawi-
ska zostat przedstawiony za pomoca rysunku 1.
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Rysunek 1. Obszary oddzialywania sektorow kreatywnych

Zrédto: S. Szultka (red.), Klastry w sektorach kreatywnych — motory rozwoju miast i regionéw,
Wydawnictwo Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2012, s. 15

Kreatywna gospodarka staje sie priorytetem w strategiach rozwoju
panstw, regionéw, a takze konkretnych jednostek miejskich. Komisja Euro-
pejska rok 2009 ogtosita mianem Europejskiego Roku Kreatywnosci i In-

10 B. Namys$lak, powotujac sie na prace Aktywnos¢ przedsiebiorcza i konkurencyjnosé
ekonomiczna miast w procesie restrukturyzacji aglomeracji miejskich pod red. A. Klasika,
zauwaza, ze stosunkowo pézne wprowadzenie do polskiej literatury socjologicznej i ekono-
micznej pojec takich jak klasa kreatywna czy sektor kreatywny moze wynikac¢ z op6éznionych
wzgledem krajéw zachodnich przemian polskiej gospodarki.

11 S. Szultka (red.), Klastry w sektorach kreatywnych - motory rozwoju miast i regionéw,
Wydawnictwo Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo$ci, Warszawa 2012, s. 19.
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nowacyjnos$ci, co miato sktoni¢ przedsiebiorcéw i instytucje publiczne do
wiekszego zaangazowania w badania naukowe, we wdrazanie innowacyj-
nych technologii i w budowe gospodarki opartej na wiedzy. Klasyfikacja
sektora kreatywnego moze by¢ przeprowadzona w rézny sposob, jednakze
przy opracowywaniu badan najczesciej siega sie do rozwigzan pochodza-
cych z literatury brytyjskiej. Do najbardziej popularnych nalezy klasyfikacja
sporzadzona przez angielski Departament Kultury, Mediéw i Sportu
(DCMS), definiujaca ten sektor jako dziatalno$¢ oparta na ludzkiej kreatyw-
nosci, talencie i umiejetnosciach, ktére wykorzystuja i tworzg wtasnos¢ in-
telektualng. Popularng definicje sektora oraz zestaw wskaznikéw dostar-
czyt réwniez R. Florida, jednakze praktyka europejskich badan nad sekto-
rem kreatywnym wykazuje, Ze czeSciej stosowane (a przez to dajace wiek-
sze mozliwosci do prowadzenia analiz poréwnawczych) jest opracowanie
brytyjskie. DCMS do dziedzin kreatywnych zalicza reklame, architekture,
rynek sztuki i antykéw, telewizje, radio, oprogramowanie komputerowe,
film i przemyst wideo, dziatalno$¢ wydawnicza, mode, projektowanie (gra-
ficzne, form przemystowych, multimedidw, design), dziatalnos$¢ artystyczng,
dziatalno$¢ rozrywkows i gry komputerowe. Wzajemne powigzania przed-
siebiorstw zaliczanych do sektoréw kreatywnych przedstawiane s w opar-
ciu o tzw. koncepcje okregéw koncentrycznych D. Throsby’ego. Koncepcja
ta zostata przedstawiona za pomocg rysunku 2.

Branze
kreatywne

rogramowan| S — design

Rysunek 2. Koncepcja okregéw koncentrycznych D. Throsby’ego

Zrédto: S. Szultka (red.), Klastry w sektorach kreatywnych — motory rozwoju miast i regionéw,
Wydawnictwo Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2012, s. 20
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Aby zebra¢ w spéjnym zestawieniu podmioty kreatywne funkcjonujace
w Polsce, nalezy postuzy¢ sie klasyfikacjag PKD (Polska Klasyfikacja Dziatal-
nosci), czyli ustawowo przyjetym hierarchicznie usystematyzowanym zbio-
rem rodzajéw dziatalnos$ci spoteczno-gospodarczej, jakie realizujg podmio-
ty gospodarcze. Pomimo licznych probleméw technicznych, jakie sprawiaja
sztuczne granice rozdzielajace poszczegolne typy dziatalnosci wedtug PKD,
B. Namyslak przetozyta wytyczne DCMS na pozycje wyszczegbdlnione
w PKD: dziatalno$¢ wydawnicza zawierajaca sie w sekcji DE.22, dziatalnos¢
w zakresie oprogramowania w sekcji K.72.2, przetwarzanie danych w sekcji
K.72.3, dziatalno$¢ zwigzang z bazami danych w sekcji K.72.4, architekture
i inzynierie w sekcji K.74.2, reklame w sekcji K.74.4, film i przemyst wideo
w sekcji 0.92.1, radio i telewizje w sekcji 0.92.2, dziatalno$¢ artystyczng
i rozrywkowa w sekcji 0.92.3, dziatalno$¢ agencji informacyjnych w sekcji
0.92.4 oraz dziatalno$¢ bibliotek, archiwéw i muzedéw w sekcji 0.92.5. Prze-
tozenie wytycznych DCMS na kody PKD wiaze sie z jeszcze jednym utrud-
nieniem technicznym - klasyfikacja PKD zmienia sie. Poczatkowo stosowa-
no klasyfikacje KGN, nastepnie EKD zastgpiong utworzong w 1997 r. klasyfi-
kacja PKD, ktorg nastepnie aktualizowano w roku 2004 i w roku 2007
(obecnie obowiazujaca). Podane powyzej przetozenie wytycznych DCMS
dotyczyto klasyfikacji PKD 2004, co wymusito konieczno$¢ aktualizacji sek-
cji do obowiazujacej klasyfikacji PKD 2007. W tabeli 1 podano dziedziny
kreatywne wedtug DCMS przetozone na KGN, EKD, PKD 1997, PKD 2004,
PKD 2007.

Tabela 1. Sektor kreatywny wg DCMS w przeloZeniu na stosowane
w Polsce klasyfikacje dzialalnosci gospodarczej

PKD 2004 PKD 2007 PKD 1997 EKD KGN
1 2 3 4 5

DE.22 - dziatalno$¢ 18 22 22 661
wydawnicza 58
K.72.2 - dziatalno$¢ 62.01.Z 72.20.Z 72.20 671
w zakresie oprogramo- 62.02.Z
wania 62.09.Z
K.72.3 - przetwarzanie 62.03.Z 72.30.Z 72.30 671
danych 63.11.Z
K.72.4 - dziatalnos¢ 62.01.Z 72.40.Z 72.40 671
zwigzana z bazami da- 63.11.Z
nych 63.12.7
K.74.2 - architektura, 71 74.20.A 74.20 37
inzynieria 74.90.Z 74.20.B

74.20.C
K.74.4 - reklama 73 74.40.Z 74.40 893
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1 2 3 4 5
0.92.1 - film i przemyst 59.11.Z 92.11.Z 92.11 662
wideo 59.12.Z 92.12.Z 92.12
59.13.Z 92.13.Z 92.13
59.14.Z
59.20.Z
0.92.2 - radio i telewizja | 59.11.Z 92.20.Z 92.20 846
59.20.Z
60.10.Z
60.20.Z
0.92.3 - dziatalnos¢ 79.90.C 92.31.A 92.31.10 84
artystyczna i rozryw- 85.52.Z 92.31.B 92.31.15
kowa 90.01 92.31.C 92.31.20
90.02 92.31.D 92.31.25
90.03 92.31.E 92.31.30
90.04 92.32.Z 92.31.35
93.21.Z 92.33.Z 92.31.50
93.28.Z 92.34.Z 92.32
92.33
92.34.10
92.34.20
92.34.30
0.92.4 - agencje infor- 63.91.Z 92.40.Z 92.40 -
macyjne 74.20.Z
90.03.Z
0.92.5 - biblioteki,
archiwa, muzea
biblioteki biblioteki biblioteki biblioteki biblioteki
92.51.A 91.01.A 92.51.A 92.51.10 832
92.51.B 92.51.B 92.52.20
archiwa archiwa archiwa archiwa archiwa
92.51.C 91.01.B 92.51.C 92.51.50 893
783
muzea muzea muzea muzea muzea
92.52.A 91.02.Z 92.52.A 92.52.10 831

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie

5. Podmioty sektora kreatywnego w Rzeszowie

Rzeszow jest stolica wojewddztwa podkarpackiego i zarazem najwiek-
szym miastem na terenie wojewodztwa. Wedtug oficjalnych danych z korica
2013 r. miasto zajmowato powierzchnie 116,32 km? i byto zamieszkane
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przez ok. 184 tys. os6b12, Stolica wojewoddztwa potozona jest na skrzyzowa-
niu waznych szlakow komunikacyjnych - trasy E-40 Drezno-Kijéw oraz
drog krajowych nr 9 i 19. Miasto petni funkcje regionalnego osrodka kul-
turalnego i naukowego: na jego terenie znajdujg sie 23 biblioteki, 7 muze-
6w, 4 kina!3; w bezposrednim sasiedztwie aglomeracji umiejscowione jest
miedzynarodowe lotnisko w Jasionce oraz Podkarpacki Park Naukowo-
-Technologiczny. Miasto posiada stosunkowo dobrze rozbudowane zaple-
cze naukowe, na ktore sktadaja sie: Uniwersytet Rzeszowski, Politechnika
Rzeszowska oraz uczelnie niepubliczne: Wyzsza Szkota Prawa i Administra-
cji, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania i WyzZsza Szkota Biznesu. Jako
regionalny o$rodek naukowo-kulturalny Rzeszéw aspiruje do roli miasta
kreatywnego, co znajduje potwierdzenie w licznych dokumentach, jak cho-
ciazby w ,Strategii rozwoju wojewédztwa podkarpackiego”14.

Zgodnie z baza danych REGON z grudnia 2013 r. na terenie Rzeszowa zare-
jestrowane byty 23 703 podmioty gospodarcze, z czego 3771 podmiotéw nale-
zato do sektora kreatywnego. Doktadna liczba podmiotéw sektora kreatywne-
go zarejestrowanych w Rzeszowie w latach 2009-2013 (a wiec w czasie obo-
wigzywania najnowszej klasyfikacji PKD 2007) zostata przedstawiona w tabeli
2. Tabela przedstawia liczbe podmiotéw z poszczeg6lnych branz kreatywnych
wytonionych na skutek zastosowania opracowania DCMS.

Tabela 2. Podmioty gospodarcze nalezace do poszczegélnych branz sektora
kreatywnego wedlug DCMS w Rzeszowie w latach 2009-2013

2009 2010 2011 2012 2013
1 2 3 4 5 6

Dziatalnos¢ wydaw- 229 254 255 249 241
nicza
Dziatalno$¢ w zakre- 385 449 490 553 609
Sle oprogramowania
Przetwarzanie da- 61 79 84 90 106
nych
Dmaialnlosc zwigzana 396 480 525 588 635
z bazami danych
Architektura, inzy- 1065 760 1107 1185 1235
nieria
Reklama 400 406 414 437 458

12 Urzad Miasta Rzeszowa, Stan na koniec 2013 r., www.rzeszow.pl/promocja/rzeszow-
celny-wybor/rzeszow-w-liczbach/6773,rzeszow-w-liczbach.html, data dostepu: 6.09.2015.

13 Urzad Miasta Rzeszowa, www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne/rzesz
ow-w-liczbach, data dostepu: 6.09.2015.

14 Strategia rozwoju wojewddztwa podkarpackiego, http://strateg.stat.gov.pl/strategie
_pliki/podkarpackie_2013.pdf, data dostepu: 6.09.2015.
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1 2 3 4 5 6
Film i przemyst 39 46 50 47 48
wideo
Radio i telewizja 40 47 51 45 42
DziatalnoS¢ artystycz- 207 217 202 219 232
na i rozrywkowa
Agencje informacyjne 116 120 115 133 156
Biblioteki, archiwa, 10 10 9 9 9
muzea
Sektor kreatywny 2948 2868 3302 3555 3771
(suma)
Ogotem Rzeszow
(podmioty ze wszyst- 19775 21177 21543 22406 23703
kich sektorow)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie

W zestawieniu zawartym w tabeli 2 mozna z tatwoScig zauwazy¢ pozy-
tywny trend, jakim jest wzrost liczby podmiotéw gospodarczych, ktory na-
stapit w Rzeszowie miedzy rokiem 2009 a 2013. Liczba podmiotéw gospo-
darczych wzrosta o 3928, co oznacza powiekszenie sektora az o 19,8%, na-
tomiast liczba podmiotéw sektora kreatywnego zwiekszyta sie o 823, co
stanowi przyrost o 27,91%. Struktura sektora kreatywnego na grudzien

2013 r. zostata przedstawiona za pomoca diagramu 1.

radio i telewizja 1% dziatalnosc

film i przemyst

wideo 1% —\\—‘;\

<

architektura,
inzynieria 33%

agencje
. artystyczna informacyjne 4%
i rozrywkowa 6%

dziatalnos¢

biblioteki, archiwa,
muzea 0%

przetwarzanie
danych 3%

wydawnicza 7%

Diagram 1. Struktura udziatu poszczegdélnych branz kreatywnych

w sektorze kreatywnym Rzeszowa. Stan na grudzien 2013 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie
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6. Podmioty sektora kreatywnego w Rzeszowie

pod wzgledem liczby pracujacych

Na podstawie danych REGON scharakteryzowano podmioty gospodar-
cze uznane za nalezace do sektora kreatywnego wedtug liczby oséb w nich
zatrudnionych. W tabeli 3 przedstawiono strukture zatrudnienia w sektorze
kreatywnym w Rzeszowie w latach 2009-2013.

Tabela 3. Zatrudnienie w sektorze kreatywnym w Rzeszowie

w latach 2009-2013

wszystkich sektorach)

2009 2010 2011 2012 2013
Dziatalno$é wydawnicza 686 731 739 975 958
Dziatalnos¢ w zakresie 2136 4244 4132 4078 4058
oprogramowania
Przetwarzanie danych 217 239 242 233 239
Dziatalnos¢ zwigzana 2191 4311 4203 4178 4176
z bazami danych
Architektura, inzynieria 2175 1904 2230 2158 2202
Reklama 603 603 624 870 925
Film i przemyst wideo 66 76 81 69 67
Radio i telewizja 199 209 204 192 187
Pma{alnosc artystyczna 657 641 608 658 674
i rozrywkowa
Agencje informacyjne 144 144 132 108 131
Biblioteki, archiwa, 280 280 284 284 284
muzea
Sektor kreatywny 9354 13382 13533 13803 13901
(suma)
Ogotem Rzeszow
(zatrudnienie we 110450 115 230 113 857 110 006 108 800

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie

Z powyzszego zestawienia wynika, Ze poziom zatrudnienia w sektorze
kreatywnym stanowi niewielki odsetek (12,7% w roku 2013) ogétu zatrud-
nionych w Rzeszowie. Wzrost liczby miejsc pracy w sektorze kreatywnym
pomiedzy rokiem 2009 a 2013 to co prawda az 4547 miejsc pracy, co sta-
nowi 48,6%, jednakze w duzej mierze wynika to ze znaczacego wzrostu
zatrudnienia w branzy IT pomiedzy rokiem 2009 a 2010. Szczego6towa
struktura zatrudnienia w poszczegdlnych branzach sektora kreatywnego
zostata przedstawiona procentowo za pomoca diagramu 2.
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. film i radio i telewizja 1%  dziatalnosc
i przemystwideo

artystyczna
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inzynieria 16%

i rozrywkowa 5%
Diagram 2. Struktura zatrudnienia w poszczego6lnych branzach kreatywnych
w Rzeszowie. Stan na grudzien 2013 r.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie

7. Podsumowanie

Sektor kreatywny stanowi podstawe rozwoju gospodarki opartej na
wiedzy. Odwotujac sie do wnioskéw ptynacych z badan R. Floridy, mozna
stwierdzi¢, ze potencjal kreatywny jednostek terytorialnych stanowi obec-
nie o ich konkurencyjnosci. Sektor kreatywny zostat wytoniony na podsta-
wie wytycznych DCIM przetozonych na klasyfikacje PKD obowigzujacy ak-
tualnie w Polsce. Rzeszéw zostal scharakteryzowany pod katem liczby
podmiotéw kreatywnych (oraz ich stosunku do ogétu podmiotéw gospo-
darczych zarejestrowanych na terenie miasta), a takze pod katem liczby
pracownikéw zatrudnionych przez podmioty kreatywne. Mozna zauwazyg¢,
ze zatrudnienie w podmiotach kreatywnych, jak i liczba takich podmiotow
systematycznie sie zwieksza. OkresSlenie faktycznej wielkosci i potencjatu
sektora kreatywnego w Rzeszowie na podstawie klasyfikacji PKD (oraz kla-
syfikacji jej podobnych) jest obarczone wieloma watpliwoSciami i niejasno-
$ciami. Nalezy zaznaczy¢, ze wiele zarejestrowanych podmiotéw gospodar-
czych (posiadajacych odpowiedni numer PKD) nie prowadzi de facto dzia-
falnosci kreatywnej i odwrotnie - podmioty nieposiadajace odpowiedniego
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kodu te dziatalno$¢ prowadza. W przypadku wielu branz kreatywnych (np.
produkcje wideo) osoby zajmujace sie ta dziatalno$cia nie rejestrujg przed-
siebiorstwa, a co za tym idzie - nie s3 ujete w oficjalnych danych Urzedu
Statystycznego. Kolejng problematyczng kwestig jest to, ze w trakcie okre-
$lania liczby oséb zatrudnionych w sektorze kreatywnym mozna odwotaé
sie jedynie do danych catosciowych (tj. sumy pracownikéw danego przed-
siebiorstwa sklasyfikowanego jako kreatywne). Nie mozna zatem ustali¢, ile
0s6b w danym przedsiebiorstwie to faktycznie pracownicy kreatywni (ile
za$ to kierowcy, portierzy itd.).

Niezwykle trudnym zadaniem jest oszacowanie, na ile dzialania Urzedu
Miasta przyczynity sie do wzrostu zatrudnienia w sektorze kreatywnym.
Kolejng kwestia wymagajacag dokladnych badan jest tempo rozwoju tego
sektora oraz odpowiedz na pytanie: jak mozna je zwiekszy¢? Ze wzgledu na
potozenie Rzeszowa i brak innych silnych o$rodkéw w jego bezposrednim
sagsiedztwie miasto to ma realng szanse, by sta¢ sie dominujaca aglomeracja
kreatywna regionu.

The creative sector in the economy of Rzeszow
Abstract

Research on the creative class and its impact on regional development (in particular the
development of the creative industry account) in Poland are relatively new and have not yet
allow for conclusive. The author describes the theory of Richard Florida's creative class and
its impact on the perception of regional development (especially urban development). Sub-
sequently, the foundation of the creative sector, that sector focusing on manufacturing activi-
ty involving intellectual property. According to the British classification of DCIM creative
sector includes activities relating to advertising, architecture, art and commercial art trade,
handicraft art, design (utility and interior), fashion design, film and photography, software,
music and visual arts, publishing, television and radio. On the basis of the ratio of classifica-
tion codes DCIM Polish activities presented is the number of entities belonging to the crea-
tive sector in Rzeszow. Then, based on the number of persons employed in these companies
was estimated number of creative class in the region. Studies carried out in this way is sub-
ject to many errors. Firstly, the researcher can't be sure that all the entities that can be as-
signed to the creative sector showed an adequate number of PKD, and vice versa, some com-
panies that are in that sector are not able to demonstrate this code. Secondly, the investiga-
tor can't estimate what proportion of employees in a company belonging to the sector is a truly
creative individuals. Notwithstanding these methodological shortcomings can be seen that
the creative sector (and also the creative class) develops in Rzeszow. There is a strong need
for further research on the structure of class and industry in the region and to conduct com-
parative studies with similar territorial units.

Keywords: creative class, creative industries, DCIM, PKD classification, urban development
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EWA TEUCZEK-TADLA

Struktura systemu edukacyjnego Rzeszowa

1.Wstep

Jak zaznaczono w wydawnictwie przygotowanym na 50-lecie Urzedu
Statystycznego w Rzeszowie, Rzeszow jest ,najwiekszym osrodkiem edu-
kacyjnym wojewo6dztwa podkarpackiego. System ksztatcenia zaspokaja
nie tylko potrzeby edukacyjne mieszkancéw miasta, ale i sgsiadujacych
jednostek administracyjnych, o czym $wiadczy przekraczajacy 100% wspo6t-
czynnik scholaryzacji brutto, okreslajacy powszechno$¢ nauczania”l. Stwier-
dzenie to odzwierciedla rzeczywista role miasta w obszarze szeroko ro-
zumianych ustug edukacyjnych, ktérych funkcjonowanie w okresie od
2010 do 2014 r. stato sie przedmiotem zainteresowania w niniejszym tek-
$cie. Poszczeg6lne zagadnienia zostaty przedstawione mniej badz bardziej
szczegdlowo ze wzgledu na liczne uwarunkowania towarzyszace ich ba-
daniu. Tekst ten jest zatem niezwykle syntetyczna préba ukazania tego, jak
wyglada struktura systemu edukacyjnego wspotczesnego Rzeszowa, co nie
oznacza, ze wszystkie najwazniejsze - z perspektywy Czytelnika - kwestie
zostaly w nim poruszone.

2. Struktura systemu edukacyjnego ze wzgledu
na prowadzace podmioty

Szkoty i placdwki wchodzace w sktad systemu edukacyjnego w Polsce
mog3a by¢ publiczne, niepubliczne oraz niepubliczne o uprawnieniach szkoét
publicznych. Organami prowadzacymi szkoty i placowki mogg by¢ jednostki
administracji centralnej (rzadowej), jednostki samorzadu terytorialnego
(gminy, powiaty i wojewoddztwa), jak rowniez osoby prawne i fizyczne,
z tym ze jednostki administracji centralnej i samorzadu terytorialnego mo-
ga prowadzi¢ jedynie szkoty publiczne. Szkota niepubliczna moze uzyskac

1 Rzeszéw w liczbach, koncepcja i oprac. M. Cierpiat-Wolan, T. Ferenc, ]J. Postuszny,
50-lecie Urzedu Statystycznego w Rzeszowie 1962-2012, Rzeszow 2012, s. 32.
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uprawnienia szkoty publicznej. Koniecznym warunkiem do spetnienia jest
w tym przypadku realizacja minimum programowego oraz stosowanie za-
sad Kklasyfikowania i promowania uczniéw ustalonych przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej, umozliwiajacych uzyskanie swiadectw lub dyploméw
panstwowychz,

Analizujgc strukture systemu edukacyjnego w miescie Rzeszow ze
wzgledu na prowadzone podmioty, nalezy odnie$¢ sie do kolejnych jego
etapéw.

W roku szkolnym 2013/2014 na terenie Rzeszowa dziatato 41 tzw.
miejskich przedszkoli, ponadto 248 dzieci w wieku 3-6 lat uczeszczato do
11 oddziatéw przedszkolnych funkcjonujgcych w 9 szkotach podstawowychs3.
Natomiast w aktualnym ,Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Rzeszowa”*
zamieszczona zostala informacja o funkcjonowaniu na terenie miasta 43 pu-
blicznych przedszkoli i 8 jednostek szkolno-przedszkolnychs. Jezeli chodzi
o podmioty prowadzace przedszkola, to sytuacja ksztattuje sie nastepujaco:

1) 43 publicznych przedszkoli i 8 jednostek szkolno-przedszkolnych, dla
ktérych Gmina Miasto Rzeszow jest organem prowadzacyms;

2) 5 przedszkoli publicznych, dla ktérych Gmina Miasto Rzeszéw jest orga-
nem prowadzgcym?;

3) 39 przedszkoli niepublicznych, dla ktérych Miasto Rzeszéw jest orga-
nem prowadzgcyms;

2 Warunki zycia - dane powiatowe. Edukacja. Dane powiatowe. Wojewddztwo podkar-
packie 2013 - podregiony, powiaty, gminy, s. 176, www.rzeszow.stat.gov.pl/dane-o-woje-
wodztwie/pow,htm, data dostepu: 25.09.2014.

3 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia) (rok szkolny 2013/2014), www.rzeszow.
pl/mieszkancy/oswiata/rzeszowska, s. 1, data dostepu: 28.10.2014.

4 Jednostki oswiatowe. Przedszkola. ,Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Rzeszowa”,
www.erzeszow.pl/jednostki-organizacyjne/jednostki/przedszkola.htm, data dostepu: 27.10.
2014.

5 Jednostki oswiatowe. Jednostki szkolno-przedszkolne. ,Biuletyn Informacji Publicznej
Miasta Rzeszowa”, www.erzeszow.pl/jednostki-organizacyjne/jednostki/przedszkola.htm,
data dostepu: 27.10.2014.

6 Jednostki oswiatowe. Jednostki szkolno-przedszkolne. ,Biuletyn Informacji Publicznej
Miasta Rzeszowa”, www.erzeszow.pl/jednostki-organizacyjne/jednostki/przedszkola.htm,
data dostepu: 27.10.2014.

7 Wykaz przedszkoli publicznych, dla ktérych Gmina Miasto Rzeszow jest organem prowa-
dzgcym. Serwis informacyjny UM Rzeszéw, www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-
przedszkoli-publiczne..htm, stan na 3.10.2013 r., data dostepu: 20.09.2014.

8 Wykaz przedszkoli niepublicznych wpisanych do ewidencji szkot placéwek niepublicz-
nych prowadzonych przez Miasto Rzeszéw. Serwis informacyjny UM Rzeszow, www.rze
szow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-przedszkoli-niepubliczne..htm, stan na 7.10.2014 r,
data dostepu: 20.09.2014.
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4) 7 niepublicznych punktéw przedszkolnych prowadzonych przez Miasto
Rzeszow?.

Kolejne etapy edukacyjne to szkota podstawowa, gimnazjum, szkoty
ponadgimnazjalne. W roku szkolnym 2013/2014 szkoly te prowadzone
byty przez nastepujgce podmioty prowadzace:

1) 56 szkot niepublicznych z uprawnieniami szkoty publicznej nalezacych do
szkét i placowek niepublicznych prowadzonych przez Miasto Rzeszéw10;

2) 6 szkét publicznych nieprowadzonych przez Gmine Miasto Rzeszéw!l;

3) 7 szkét niepublicznych bez uprawnien szkoty publicznej prowadzonych
przez Miasto Rzeszow!2,

Jezeli chodzi o szkolnictwo niepubliczne ponadgimnazjalne w Rzeszo-
wie (w tym tez szkoty policealne, szkoty dla mtodziezy, szkoty dzienne i za-
oczne), to zgodnie ze stanem na 5 wrze$nia 2014 r.13 jest 49 takich szkot,
w tym najwiecej, bo 31, prowadzonych przez osoby prawne, nastepnie
16 przez osoby fizyczne i 2 przez stowarzyszenia.

Nastepnym etapem w strukturze systemu edukacyjnego jest szkolnictwo
wyzsze. W Rzeszowie jest 7 uczelni wyzszych, w tym 2 panstwowe - Politech-
nika Rzeszowska im. Ignacego Lukasiewicza i Uniwersytet Rzeszowski, oraz
4 prywatne - Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie,
Zamiejscowy Wydziat Prawa i Administracji w Rzeszowie, Wyzsza Szkota Inzy-
nieryjno-Ekonomiczna z siedzibg w Rzeszowie i Nauczycielskie Kolegium Jezy-
kéw Obcych Promar International oraz Wyzsze Seminarium Duchowne w Rze-
szowie wpisane jako niepubliczna uczelnia teologiczna!#.

9 Wykaz niepublicznych punktéw przedszkolnych wpisanych do ewidencji szkét i placéwek
niepublicznych prowadzonych przez Miasto Rzeszow. Serwis informacyjny UM Rzeszéw,
www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-szkol/wykazniepublicznych-punktéwprzedsz
kolnych.htm, stan na 03.09.2014 r., data dostepu: 25.10.2014.

10 Wykaz szkot niepublicznych z uprawnieniami szkoty publicznej wpisanych do ewidencji
szkot i placéwek niepublicznych prowadzonych przez Miasto Rzeszéw. Serwis informacyjny UM
Rzeszow, www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-szkol/wykaz-szkol-niepublicznych.htm,
stan na 10.09.2014 r., data dostepu: 20.09.2014.

11 Wykaz szkot publicznych, dla ktérych Gmina Miasto Rzeszow nie jest organem prowa-
dzqgcym. Serwis informacyjny UM Rzeszdw, www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-
szkol/wykaz-szkol-publicznych.htm, stan na 04.02.2013 r., data dostepu: 15.09.2014.

12 Wykaz szkot niepublicznych bez uprawnienia szkoty publicznej wpisanych do ewidencji
szkot i placéwek niepublicznych prowadzonej przez Miasto Rzeszéw. Serwis informacyjny UM
Rzeszow, www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wykaz-szkol /wykaz-szkol-publicznych.htm,
stan na 20.02.2014 r., data dostepu: 15.09.2014.

13 Wykaz szkét niepublicznych prowadzonych w wojewddztwie podkarpackim, aktualiza-
cja 5.09.2014 r. Wykaz sporzqdzony na podstawie dokumentacji przekazanej przez jednostki
samorzqdu terytorialnego.

14 Wykaz szkot wyzZszych. Serwis informacyjny UM Rzeszéw, www.rzeszow.pl/mieszkancy/
oswiata/wyzsze-uczelnie-w-rzeszowie.htm, stan na 20.02.2014 r., data dostepu: 15.09.2014;
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3. Instytucje edukacyjne
- charakterystyka, zadania, problemy

W tym podrozdziale skoncentrowano sie, po pierwsze, na oméwieniu
wskazanych kwestii odnosnie do I, II III i IV etapu edukacyjnego, czyli
szkolnictwa ponadgimnazjalnego; po drugie, przyblizono najwazniejsze regu-
lacje prawne, zadania i problemy tych etapéw edukacyjnych.

Instytucje edukacyjne w Rzeszowie dziatajg w oparciu o system eduka-
cji w Polsce, ktéry funkcjonuje zgodnie z Ustawg z dnia 7 IX 1991 r. o sys-
temie o$wiaty!> oraz Ustawa z dnia 27 VII 2005 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym!16,

W sktad systemu o$wiaty w Rzeszowie wchodza nastepujace szkoty:

— od roku szkolnego 1999/2000 6-letnie szkoty podstawowe i 3-letnie
gimnazja (powstate w miejsce 8-letnich szkét podstawowych), w ktorych
nauka jest obowigzkowa;

— od roku szkolnego 2002/2003 szkoty ponadgimnazjalne, a w ich ra-
mach 2-3-letnie zasadnicze szkoly zawodowe, 3-letnie licea ogélno-
ksztatcace i profilowane, 4-letnie technika, a od roku szkolnego 2004/
2005 2-letnie uzupetniajace licea ogélnoksztatcgce i 3-letnie technika
uzupetniajace dla absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych oraz
3-letnie szkoly specjalne przysposabiajace do pracy. Do tego etapu
ksztatcenia zalicza sie rowniez szkoty artystyczne dajgce uprawnienia
zawodowe;

— od 11X 2011 r. wprowadzono obowiazek podjecia przez dzieci w wieku
5 lat rocznego przygotowania przedszkolnego, a w latach 2004/2005-
2010/2011 w wieku 6 lat w placéwkach wychowania przedszkolnego,
tj. w oddziatach przedszkolnych w szkotach podstawowych i przedszko-
lach (wliczajac specjalne), oraz od roku szkolnego 2008/2009 w zespo-
fach wychowania przedszkolnego i punktach przedszkolnych. Nato-
miast od roku szkolnego 2009/2010 dzieci 6-letnie na wniosek rodzi-
co6w mogty rozpocza¢ nauke w I klasie szkoty podstawowej?’.

Z dniem 14 listopada 2013 r. weszta w zycie tzw. ustawa sze$ciolatka,
ktéra zmienita obowigzujgce do tamtego czasu sposoby wypetniania obo-

www.wsie.edu.pl/uczelnia/misja-wsie-e.htm, data dostepu: 25.09.2014; Co nas wyréznia.
www.wsiz.rzeszow.pl/UCZELNIA/JAKOSC.html, data dostepu: 20.09.2014.

15 Ustawa z dnia 7 IX 1991 r. o systemie o$wiaty, tekst jednolity, DzU 2004 nr 256, poz.
2572 z pbéZn. zm.

16 Ustawa z dnia 27 VII 2005 r. - Prawo o szkolnictwie, DzU nr 164, poz. 1365 z p6zn. zm.

17 Warunki zycia - dane powiatowe. Edukacja. Dane powiatowe...
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wigzku szkolnego przez dzieci. Zamieszczone w niej rozwigzania wprowa-

dzity regulacje, w ktdrej obowigzkiem szkolnym zostaty objete dzieci

6-letnie. Obowigzek ten wprowadzony zostal dla sze$ciolatkéw z dniem

1 wrzes$nia 2014 r. W zwiazku z tymi zmianami od tej daty klasy I licza do

25 uczniéw. Docelowo to rozwigzanie ma dotyczy¢ klas I-1II (we wrze$niu

2014 - Klasy I, we wrze$niu 2015 - klasy [ i I, a od wrze$nia 2016 r. - klasy

[-III). T tak w roku szkolnym 2014/2015 oraz w nastepnym w szkotach

podstawowych, w ktdrych zostal utworzony wiecej niz jeden oddziat klasy I,

dzieci zapisywane byty do klasy I wedtug wieku, rozpoczynajac od najmtod-

szych. Od wrzesnia 2014 obowigzkiem szkolnym objete zostaly wszystkie
dzieci 7-letnie (rocznik 2007) oraz dzieci 6-letnie, urodzone w okresie od

1 stycznia do 30 czerwca 2008 r. Natomiast dzieci urodzone w okresie od

1 lipca do 31 grudnia 2008 r. rowniez mogty rozpocza¢ nauke w roku 2014,

jezeli taka byta wola ich rodzicéw. Od 1 wrzesnia 2015 r. obowiazek szkolny

obejmuje dzieci 7-letnie urodzone w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2008 r.,

ktére rok wczesniej nie podjety nauki w klasie I, oraz wszystkie dzieci

z rocznika 2009 (szeSciolatki)?8,

Do szkét dla dzieci i mtodziezy o zréznicowanych potrzebach edukacyj-
nych (wtaczajac szkolnictwo specjalne) zaliczy¢ mozna:

— szkoty podstawowe, w tym szkoty sportowe, szkoty artystyczne, nadaja-
ce uprawnienia zawodowe i jednocze$nie realizujgce program szkoty
podstawowej;

— gimnazja, w tym szkoly sportowe;

— zasadnicze szkoty zawodowe;

— licea ogdlnoksztatcace, w tym szkoty sportowe;

— uzupetniajace licea ogélnoksztatcace na podbudowie programowej za-
sadniczej szkoty zawodowej, ulegajace stopniowej likwidacji od roku
2012/2013, poniewaz w tym roku pierwszy raz nie byto naboru do klas [;

— licea profilowane, ulegajace rowniez stopniowej likwidacji od roku
szkolnego 2012/2013 z powodu braku naboru do klas I;

— technika;

— technika uzupetniajgce na podbudowie programowej zasadniczej szkoty
zawodowej, likwidowane od roku szkolnego 2012/2013 ze wzgledu na
brak zainteresowania tg oferta przez mtodziez;

— ogo6lnoksztatcgce szkoty artystyczne nadajgce uprawnienia zawodowe;

— szkoty specjalne przysposabiajace do pracy - organizowane dla uczniéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym dla mtodziezy niepet-

18 Ustawa szesciolatka wchodzi w Zycie, www.men.gov.pl/index.php./2013-08-03-12-08,
data dostepu: 24.09.2014.
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nosprawnej. W tym przypadku ksztatcenie moze odbywac sie zaréwno
w systemie szkolnym, jak i w formie indywidualnej. Ksztatcenie to odby-
wa sie zarowno w szkotach ogoélnodostepnych (utworzone sg oddziaty
specjalne oraz klasy integracyjne i og6lnodostepne), w dziatajgcych od-
rebnie szkotach specjalnych, jak réwniez specjalnych osrodkach szkolno-
-wychowawczych, innych placéwkach o$wiatowo-wychowawczych lub pla-
céwkach wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza (do roku 2011/2012 nazy-
wanych zaktadami opieki zdrowotnej, wtaczajac w to zaktady lecznictwa
uzdrowiskowego);

— szkoty policealne (ksztalcace w trybie dziennym, wieczorowym, zaocz-
nym, stacjonarnym, jak réwniez na odlegto$¢), w tym ,klasyczne” szkoty
policealne 1-, 2- lub 3-letnie; nauczycielskie kolegia jezykéw obcych, w kto-
rych absolwentom nie przystuguje tytut licencjata, oraz kolegia pracow-
nikéw stuzb spotecznych?e.

Oferta edukacyjna skierowana do oséb dorostych odbywa sie zaréwno
w trybie stacjonarnym, niestacjonarnym, jak réwniez na odlegto$c¢ i obejmu-
je nastepujace szkoty:

— zasadnicze szkoty zawodowe dla dorostych, ktére ulegaty stopniowej
likwidacji od roku szkolnego 2012/2013 ze wzgledu na brak naboru do
klas I;

— licea ogblnoksztatcace dla dorostych;

— uzupetniajace licea ogoélnoksztatcace dla dorostych na podbudowie pro-
gramowej zasadniczej szkoty zawodowej, licea profilowane dla doro-
stych, technika dla dorostych - réwniez stopniowo likwidowane w roku
szkolnym 2012/2013 z powodu braku naboru do klas [;

— technika uzupeiniajace dla dorostych na podbudowie programowej za-
sadniczej szkoly zawodowej29.

Wymienione i oméwione pokroétce oferty edukacyjne dla dzieci i mtodziezy
majg do zrealizowania okreslone zadania, zamieszczone w podstawach pro-
gramowych odnoszgcych sie do poszczegdlnych etapéw ksztatcenia. I tak Pod-
stawa programowa wychowania przedszkolnego dla przedszkoli, oddziatéw
przedszkolnych w szkotach podstawowych oraz innych form wychowania przed-
szkolnego?! opisuje proces wspomagania rozwoju i edukacji dzieci objetych
wychowaniem przedszkolnym. Celem wychowania przedszkolnego jest zatem:

19 Warunki Zycia - dane powiatowe. Edukacja. Dane powiatowe..., s. 177-178.

20 Tamze.

21 Podstawa programowa wychowania przedszkolnego dla przedszkoli, oddziatow przed-
szkolnych w szkotach podstawowych oraz innych form wychowania przedszkolnego. Rozporza-
dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy progra-
mowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach
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»1) wspomaganie dzieci w rozwijaniu uzdolnien oraz ksztattowanie czyn-
nosci intelektualnych potrzebnych im w codziennych sytuacjach i dal-
szej edukacji;

2) budowanie systemu warto$ci, w tym wychowanie dzieci tak, zeby lepiej
orientowaly sie w tym, co jest dobre, a co zte;

3) ksztattowanie u dzieci odpornosci emocjonalnej koniecznej do racjo-
nalnego radzenia sobie w nowych i trudnych sytuacjach, w tym takze do
tagodnego znoszenia streséw i porazek;

4) rozwijanie umiejetnosci spotecznych dzieci, ktére sg niezbedne w po-
prawnych relacjach z dzie¢mi i dorostymi;

5) stwarzanie warunkéw sprzyjajacych wspdlnej i zgodnej zabawie oraz
nauce dzieci o zréznicowanych mozliwosciach fizycznych i intelektual-
nych;

6) troska o zdrowie dzieci i ich sprawno$¢ fizyczng, zachecanie do uczest-
nictwa w zabawach i grach sportowych;

7) budowanie dzieciecej wiedzy o S$wiecie spotecznym, przyrodniczym
i technicznym oraz rozwijanie umiejetno$ci prezentowania swoich prze-
myslen w sposob zrozumiaty dla innych;

8) wprowadzenie dzieci w $wiat wartoSci estetycznych i rozwijanie umie-
jetnosci wypowiadania sie poprzez muzyke, mate formy teatralne oraz
sztuki plastyczne;

9) ksztattowanie u dzieci poczucia przynalezno$ci spotecznej (do rodziny,
grupy rowiesniczej i wspélnoty narodowej) oraz postawy patriotycznej;

10) zapewnianie dzieciom lepszych szans edukacyjnych poprzez wspieranie
ich ciekawosci, aktywnosci i samodzielno$ci, a takze ksztattowanie tych
wiadomo$ci i umiejetnosci, ktére sg wazne w edukacji szkolnej”22.
Podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego dla szkét podstawowych?3

wprowadza nastepnie uczniéw w $wiat wiedzy, ktory sprzyja w zatozeniach
ich harmonijnemu rozwojowi intelektualnemu, etycznemu, emocjonalnemu,
spotecznemu i fizycznemu. Ksztatcenie w szkole podstawowej dzieli sie na

szkoét. Zatacznik nr 1, DzU z dnia 30 sierpnia 2012 r., poz. 977, s. 3-8, www.men.gov.pl/ima
ges/ksztatcenia_kadra.htm, data dostepu: 28.09.2014.

22 Tamze.

23 Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego dla szkot podstawowych. Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogdélnego w poszczegélnych typach szkot.
Zatacznik nr 2, DzU z dnia 30 sierpnia 2012 r., poz. 977, s. 9-18, www.men.gov.pl/images/
ksztatcenia_kadra.htm, data dostepu: 28.09.2014. Jezyk kaszubski jako jezyk regionalny nie
dotyczy miasta Rzeszowa, zostat on tylko wymieniony w celu petnej charakterystyki przed-
miotéw realizowanych na tym etapie ksztatcenia.
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dwa etapy edukacyjne, pierwszy obejmujacy klasy I-III stanowi edukacje
wczesnoszkolng, realizowang w formie ksztatcenia zintegrowanego, i drugi
odnoszacy sie do edukacji w klasach IV-VI, w trakcie ktorego realizowane
s3 nastepujace przedmioty: jezyk obcy, jezyk obcy nowozytny, muzyka, pla-
styka, historia i spoteczenstwo, przyroda, matematyka, zajecia komputero-
we, zajecia techniczne, wychowanie techniczne, wychowanie fizyczne, wy-
chowanie do Zycia w rodzinie, etyka, jezyk mniejszoSci narodowej lub et-
nicznej oraz jezyk regionalny - jezyk kaszubski24.

W szkole podstawowej wyrdznia sie nastepujace cele ksztatcenia ogdlnego:
»1) przyswojenie przez uczniow podstawowego zasobu wiadomosci na te-

mat faktdw, zasad, teorii i praktyki, dotyczacego przede wszystkim te-

matow i zjawisk bliskich do§wiadczeniom uczniow;

2) zdobycie przez uczniéw umiejetnosci wykorzystywania posiadanych
wiadomosci podczas wykonywania zadan i rozwigzywania problemow;

3) ksztattowanie u uczniéw postaw warunkujacych sprawne i odpowie-
dzialne funkcjonowanie we wspotczesnym $wiecie”25.

Oprocz wiedzy, ktérg uczen w szkole podstawowej ma zdobywac¢, nalezy
rowniez wskaza¢ na najwazniejsze umiejetnos$ci, ktére powinien opanowa¢
w trakcie ksztatcenia ogblnego na tym etapie edukacyjnym. Naleza do nich:

1) czytanie;

2) myslenie matematyczne;

3) myslenie naukowe;

4) umiejetno$ci komunikowania sie w jezyku ojczystym i w jezyku obcym,
zaréwno w mowie, jak i w pi$mie;

5) umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi technologiami informa-
cyjno-komunikacyjnymi, w tym takze wyszukiwania i korzystania z in-
formacji;

6) umiejetnosci uczenia sie bedace sposobem na zaspokajanie naturalnej
ciekawosci $wiata, odkrywanie swoich zainteresowan i przygotowanie
do dalszej edukacji;

7) umiejetnosci pracy zespotowej?2s,

Nalezy zaznaczy¢, ze zar6wno wiadomosci, jak i umiejetnosci, ktore
uczen zdobywa w szkole podstawowej, opisane s3 zgodnie z idea europej-
skich ram kwalifikacyjnych?7.

24 Tamze, s. 11.

25 Tamze, s. 9.

26 Tamze.

27 Tamze, s. 10. Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacyjnych dla uczenia sie przez cate zycie
(2008/C111/01).
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Ksztatcenie dzieci i mtodziezy z uposledzeniem umystowym w stop-
niu umiarkowanym lub znacznym odbywajace sie w szkotach podsta-
wowych i gimnazjach reguluje Podstawa programowa ksztatcenia ogdl-
nego dla uczniéw z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym
lub znacznym w szkotach podstawowych i gimnazjach?8. Celem edukacji
tej grupy ucznidow jest rozwijanie autonomii ucznia niepetnosprawnego,
wdrazanie go do funkcjonowania spotecznego, rozumienia i uznawania
norm spotecznych, a w szczegblnosci wyposazenie go, adekwatnie do
jego mozliwosci, w takie umiejetnosci i wiadomosci, ktére pozwola na to,
aby mogt:

1) porozumiewac sie z otoczeniem w najpetniejszy sposob, werbalnie lub
pozawerbalnie;

2) zdobywa¢ maksymalng samodzielno$¢ w zakresie zaspokajania podsta-
wowych potrzeb zyciowych;

3) by¢ zaradnym w Zyciu codziennym i mie¢ poczucie decydowania o sobie;

4) uczestniczy¢ w réznych formach Zycia spotecznego na réwni z innymi
cztonkami danej spotecznos$ci, przestrzegajgc ogdlnie przyjetych norm
wspotzycia oraz zachowujgc prawo do swojej innos$ci?°.

Na kazdym etapie w szkole podstawowej i gimnazjum uczniowie z upo-
$ledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym objeci s3
zajeciami edukacyjnymi, takimi jak funkcjonowanie w $rodowisku, muzyka
z rytmika, plastyka, technika, wychowanie fizyczne i etyka3o, jak réwniez
zajeciami rewalidacyjnymi3.

Na IIl i IV etapie edukacyjnym realizowane jest programowo spojne
ksztatcenie ucznia w gimnazjum oraz szkole ponadgimnazjalnej. Etap ten
pozwala na zdobycie fundamentu wyksztatcenia, ktéry umozliwia dalsze
ksztatcenie zawodowe, jak rowniez to podejmowane przez cate Zycie32.

28 Podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego dla uczniéw z uposledzeniem umysto-
wym w stopniu umiarkowanym lub znacznym w szkotach podstawowych i gimnazjach. Roz-
porzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogélnego w poszczegélnych
typach szkét. Zatacznik nr 3, DzU z dnia 30 sierpnia 2012 r., poz. 977, s. 68-69, www.men.
gov.pl/images/ksztalcenia_kadra.htm, data dostepu: 28.09.2014.

29 Tamze, s. 69.

30 Realizowane jest réwniez nauczanie religii.

31 Podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego dla uczniow z uposledzeniem umystowym
w stopniu umiarkowanym..., s. 68-69.

32 Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego dla gimnazjéw i szkét ponadgimnazjal-
nych, ktorych ukoriczenie umozliwia uzyskanie swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu
maturalnego. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r.
w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego
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Zatem celem ksztatcenia og6lnego na 1l i IV etapie edukacyjnym jest:

1) przyswojenie przez uczniow okreslonego zasobu wiadomosci na temat
faktow, zasad i teorii;

2) zdobycie przez uczniéw umiejetnosci wykorzystania posiadanych wia-
domosci podczas wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw;

3) ksztaltowanie u uczniéw postaw warunkujgcych sprawne i odpowie-
dzialne funkcjonowanie we wspotczesnym Swiecie.

Do najwazniejszych umiejetnosci w trakcie ksztalcenia ogdélnego na III
i IV etapie edukacyjnym nalezy poszerzanie tych, ktére byty juz obecne na
I1 etapie, oraz wiaczanie nowych. Do umiejetnosci tych nalezy zatem:

1) czytanie;

2) mys$lenie matematyczne;

3) myslenie naukowe;

4) komunikowanie sie w jezyku ojczystym i w jezykach obcych zaréwno

w mowie, jak i piSmie;

5) sprawne postugiwanie sie nowoczesnymi technologiami informacyjno-

-komunikacyjnymi33.

Piszac o aktualnych problemach, z jakimi spotykajg sie poszczegolne in-
stytucje i placowki edukacyjne w Rzeszowie, mozna by wymienia¢ i oma-
wia¢ ich bardzo wiele. W tym podrozdziale wskazanych zostanie zaledwie
kilka, co nie oznacza oczywiscie, ze z perspektywy poszczegoélnych jedno-
stek edukacyjnych s3 one najistotniejsze. Ich wybor jest zwigzany z tym, ze
w jakim$ stopniu dotykaja zdecydowanej wiekszosci instytucji, jak rowniez
tym, ze Miasto Rzeszow podejmowato i podejmuje réznego rodzaju dziata-
nia, Zzeby poméc instytucjom edukacyjnym w ograniczaniu skali tych pro-
blemoéw.

Pierwsza kwestia to réznego rodzaju trudnosci finansowe, z ktérymi
borykajg sie uczniowie uczeszczajacy do szkét na kolejnych etapach
ksztatcenia i do réznych typéw szkot. [ tak w 2013 r. ze wzgledu na trudne
warunki materialne uczniowie zamieszkujacy na terenie gminy miasta
Rzeszo6w mogli ubiega¢ sie o pomoc materialng o charakterze socjalnym
w formie stypendium szkolnego34, natomiast 29 lipca 2014 r. Rada Mini-
strow przyjeta uchwate w sprawie Rzagdowego programu pomocy uczniom
- ,Wyprawka szkolna”. W zwigzku z tym programem istniata mozliwo$¢é
pomocy uczniom w formie dofinansowania zakupu podrecznikéw w roku

w poszczegélnych typach szkét. Zatacznik nr 4, DzU z dnia 30 sierpnia 2012 r., poz. 977,
s. 73-74, www.men.gov.pl/images/ksztatcenia_ kadra.htm, data dostepu: 28.09.2014.

33 Tamze, s. 77-78.

34 Stypendia szkolne. Serwis informacyjny UM Rzeszéw - Stypendia szkolne, www.rze
szow.pl/mieszkancy/oswiata/stypendia-szkolne.htm, data dostepu: 25.09.2012.
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szkolnym 2014/2015. Mogli z niej korzysta¢ uczniowie z klas II, III i VI
szkoty podstawowej i III klas szkoty ponadpodstawowej, ktorzy byli w trud-
nej sytuacji materialnej, oraz ci, ktérzy posiadali orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego3s.

Druga kwestia zwigzana jest w jakim$ stopniu z omoéwionym wcze$niej
problemem, poniewaz réwniez dotyczy sytuacji materialnej uczniow. W tym
jednak przypadku pomoc kierowana jest do uczniéw zameldowanych na
terenie Rzeszowa szczegélnie zdolnych, tj. osiagajacych wysokie wyniki
w nauce badz majacych wybitne osiggniecia. Ten rodzaj pomocy umozliwia
funkcjonujacy od 2007 r. ,Program stypendialny miasta Rzeszowa”. W okre-
sie od wrzesnia do grudnia 2013 r. kwota stypendiéw przyznanych uczniom
rzeszowskich szk6t w ramach tego programu wyniosta 540 370 z36. Drugi
tego typu program skierowany zostat do szczegdlnie uzdolnionej mtodziezy
w przedmiotach matematyczno-przyrodniczych zameldowanej na terenie
Rzeszowa3’. Pomoc ta miala charakter motywacyjny i istniala od 2011 r.
dzieki ,Programowi stypendialnemu miasta Rzeszowa pn. »Mtody inzynier«.
Przyktadowo w okresie od pazdziernika do grudnia 2013 r. kwota stypen-
diow przyznanych uczniom rzeszowskich szké6t ,dla mtodego inzyniera”
wyniosta 281 670 z138. Trzeci projekt pn. ,Podkarpacie stawia na zawodow-
coOw” realizowany byt przez Gmine Miasto Rzeszdéw, ktéra byta partnerem
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie, petnigc jednocze$nie funkcje
lidera. Projekt ten realizowany byt w okresie od maja 2012 r. do pazdzier-
nika 2014 r. i jego gléwnym celem byto podniesienie jakosci i atrakcyjnosci
szkolnictwa zawodowego w wojewo6dztwie podkarpackim. Projekt obej-
mowat wsparciem dwanascie zespotéw szkoét ponadgimnazjalnych prowa-
dzacych ksztatcenie zawodowe3d. Czwarty projekt dotyczy stypendiow dla
mtodych inZynieréw, ktére moga by¢ przyznane uczniom szko6t publicznych

35 Wyprawka szkolna. Serwis informacyjny UM Rzeszéw - Wyprawka szkolna 2014,
www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/wyprawka-szkola-2014.htm, data dostepu: 22.09.
2014.

36 Informacja o przyznanych stypendiach za wyniki i wybitne osiggniecia. Serwis informa-
cyjny UM Rzeszéw - Informacja o przyznanych stypendiach za wyniki i wybitne osiggniecia,
www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/informacja-o-przyznanych-stypendiach-z..htm, data
dostepu: 24.09.2014.

37 Informacja o przyznanych stypendiach za wyniki i wybitne osiggniecia. Serwis informacyjny
UM Rzeszéw - Informacja o przyznanych stypendiach dla MLODZIEZY, www. rzeszow.pl/miesz
kancy/oswiata/informacja-o-przyznanych-stypendiach-d...htm, data dostepu: 24.09.2014.

38 Tamze.

39 Projekt ,,Podkarpacie stawia na zawodowcéw”, Serwis informacyjny UM Rzeszéw -
Projekt ,Podkarpacie stawia na zawodowcéw”, www.rzeszow.pl/mieszkancy/oswiata/pro
jekt-podkarpacie-stawia-na-zawodow...htm, data dostepu: 23.09.2014.
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i niepublicznych, ktérzy sg gimnazjalistami II i III klasy, uczniami liceum,
technikum lub zasadniczej szkoty zawodowej40.

Wspomnie¢ nalezy rowniez o niektérych waznych osiggnieciach, ktére
wskazuja na wysoka jako$¢ edukacji oferowanej w Rzeszowie. Ot6z Miasto
Rzeszow zajeto I miejsce w rankingu Pisma Samorzadu Terytorialnego
»Wspoélnota” wedtug kosztu uzyskania wzrostu Edukacyjnej Wartosci Do-
danej w latach 2009-2013 w kategorii miasta wojewddzkie?!.

4. Placowki edukacyjne w Rzeszowie

Oprdcz oméwionych juz wczesniej instytucji edukacyjnych (przedszkoli

i szkét) placowki edukacyjne sa réwniez istotnym obszarem, w ktorym rea-

lizowane sg zadania o$wiatowo-wychowawcze. Jak mozna przeczyta¢ w przy-

taczanej juz publikacji Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia) (rok szkolny

2013/2014), ,do zadan wtasnych Miasta Rzeszowa nalezato prowadzenie

i finansowanie: Mlodziezowego Domu Kultury, Miedzyszkolnego Osrodka

Sportowego, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2, Centrum Ksztatcenia

Ustawicznego, Centrum Ksztatcenia Praktycznego oraz internatéw”42. Uzupet-

niajac, nalezy doda¢, ze Miasto Rzeszéw prowadzito 7 internatow, w ktorych

taczna liczba miejsc wynosita 1038, przy czym $rednia wykorzystanych miejsc
to 87,06% (najwieksza w miesigcach pazdziernik-grudzien, tj. ok. 98%, naj-

mniejsza w maju i czerwcu, tj. ok. 54%)43.

Natomiast na stronie internetowej Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie
mowa jest o nastepujacych placowkach oswiatowych:

1) poradnie psychologiczno-pedagogiczne (Poradnia Psychologiczno-Peda-
gogiczna nr 1 i 2, EDU CORSUS. Niepubliczna Specjalistyczna Poradnia
Diagnozy i Terapii Trudnosci Szkolnych, Niepubliczna Specjalistyczna
Poradnia Wczesnego Wspomagania Rozwoju w Rzeszowie);

2) osrodki rewalidacyjno-wychowawcze, tj. Osrodek Rehabilitacyjno-
-Edukacyjno-Wychowawczy w Rzeszowie;

3) biblioteki pedagogiczne (Czytelnia i Informatorium PBW Rzeszéw, Pe-
dagogiczna Biblioteka Wojewddzka - Rzeszow);

40 Program Stypendialny Miasta Rzeszowa ,Mtody inzynier”. Serwis informacyjny UM Rze-
szé6w - Program Stypendialny Miasta Rzeszowa - ,Mtody inzynier”, www.rzeszow.pl/mieszkan
cy/oswiata/program-stypendialny-miasta-rzeszowa...htm, data dostepu: 22.09.2014.

41 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 32.

42 Tamze, s. 24.

43 Internat przy Gimnazjum Specjalnym nr 15 przekazany zostat do prowadzenia dopie-
ro z dniem 1 stycznia 2014 r. na mocy porozumienia Starostwa Powiatowego w Rzeszowie.
Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 25.
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4) placowki doskonalenia nauczycieli (9 placowek tego typu, w tym 7 pla-
cowek niepublicznych).

Placowki te, zgodnie ze swoimi zadaniami statutowymi, zaspokajaja
zrdéznicowane potrzeby edukacyjne mieszkancéw Rzeszowa, zaréwno dzie-
ci, mlodziezy, os6b pracujacych, jak i senioréw. Wymienione instytucje
sprzyjaja zarowno zdobywaniu wiedzy, ksztattowaniu umiejetnosci potrzeb-
nych w kontynuowaniu kolejnych etapéw ksztatcenia, jak réwniez pomaga-
ja w radzeniu sobie z ré6znymi problemami zwigzanymi z rozwojem intelek-
tualnym, spotecznym, emocjonalnym czy moralnym. Placéwki te pomagajg
takze nauczycielom w doskonaleniu ich warsztatu pracy.

5. Rekrutacja do przedszkoli i szkot

Elektroniczny system rekrutacji zostal wprowadzony w Rzeszowie
w dwoch etapach. Od 2006 r. objete nim zostaty tylko szkoly ponadgimna-
zjalne, natomiast od roku 2008 elektroniczny system rekrutacji skierowany
zostat do wszystkich instytucji edukacyjnych: przedszkoli, oddziatéw przed-
szkolnych, szkdt podstawowych, gimnazjow i w dalszym ciggu do szkét po-
nadgimnazjalnych#+.

Rodzice przedszkolakéw moga przy pomocy tego systemu poznac ofer-
te przedszkoli, wypetni¢ podanie o przyjecie dziecka do przedszkola oraz
sprawdzi¢ wyniki rekrutacji. Rejestracja do systemu odbywa sie po podaniu
nazwy uzytkownika oraz hasta*s.

Jezeli chodzi o sposéb rekrutacji do szk6t podstawowych, gimnazjalnych
oraz ponadgimnazjalnych, to do wiekszos$ci szko6t rekrutacja odbywa sie po-
przez Serwis informacyjny Urzedu Miasta Rzeszdw, wspomagany przez sys-
tem elektroniczny PANEL DLA KANDYDATA (z r6znymi modutami, np. GIM-
NAZJALISTA serwisu internetowego https://nabor.progman.pl/rzeszow).

Ze wspomnianego systemu elektronicznego PANEL DLA KANDYDATA
modut GIMNAZJUM serwisu internetowego*¢ kandydat dowiaduje sie o ofercie
gimnazjow Rzeszowa. Pozwala mu on takze na elektroniczne wypetnienie
zgltoszenia do szkoty oraz szybkie uzyskanie informacji, czy kandydat zostat

44 Informacje uzyskane w trakcie wywiadu przeprowadzonego z ]. Miasik, pracowni-
kiem Wydziatu Edukacji UM Rzeszowa.

45 Nabér 2014. Przedszkole. Informator. System obstugi rekrutacji oSwiatowej. Ser-
wis informacyjny UM Rzeszéw, www.nabor.program.pl/rzeszow.html, data dostepu:
27.09.2014.

46 Nabdr 2014. Systemowa obstuga rekrutacji oswiatowej. Informator gimnazjalisty. Re-
krutacja do gimnazjum. Serwis informacyjny UM Rzeszéw, www.nabor.program.pl/rzeszow.
html, data dostepu: 27.09.2014.
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przyjety do wybranego gimnazjum. Wedtug informacji zamieszczonych na
stronie wspomaganie rekrutacji przez ten system zapewnia komfort przy
wyborze szkoty i w oczekiwaniu na wyniki rekrutacji (informacje o wyni-
kach s3 umieszczone nie tylko na listach w wybranej szkole, ale rowniez
dostepne przez Internet). Sledzac rekrutacje prowadzong od 31 marca do
30 kwietnia 2014 r. przez Gmine Miasto Rzeszéw (zgodnie z decyzja Pod-
karpackiego Kuratora O$wiaty), mozna zauwazy¢, ze zgodnie z rozporza-
dzeniami MEN do klasy I gimnazjum z urzedu przyjmuje sie tylko absol-
wentéw szkot podstawowych zamieszkatych w obwodzie danego gimna-
zjum. Pozostali uczniowie zamieszkali poza obwodem danego gimnazjum
moga by¢ przyjmowani tylko wtedy, gdy w gimnazjum sg wolne miejsca.
Kandydaci do wszystkich publicznych gimnazjéw prowadzonych przez
Miasto Rzeszédw przyjmowani sg wedtug jednolitych zasad, a wprowadzo-
ny system zapewnia catkowite bezpieczenstwo we wszystkich etapach pro-
cesu rekrutacyjnego. W przypadku kiedy liczba kandydatéw spoza obwo-
du gimnazjum jest wieksza niz liczba wolnych miejsc, kandydatéw przyj-
muje sie w oparciu o kryteria zamieszczone w statucie gimnazjum. Laure-
aci konkurséw interdyscyplinarnych i przedmiotowych organizowanych
przez Podkarpackiego Kuratora O$wiaty oraz innych konkurséw o zasiegu
wojewodzkim i ponadwojewddzkim, ktérych program obejmuje w catosci
lub poszerza treSci podstawy programowej z co najmniej jednego przedmiotu,
przyjmowani sg do gimnazjum ogdélnodostepnego niezaleznie od kryteriéw
zawartych w jego statucie. Jezeli chodzi o najwazniejsze terminy, o ktérych
musieli pamieta¢ w 2014 r. kandydaci do gimnazjum i ich rodzice, to nalezy
wspomniec nastepujace:

— 31 marca 2014 do 30 kwietnia 2014 - czas przyjmowania podan przez
gimnazjaliste w sposo6b elektroniczny przez opisany wcze$niej system,
jak réwniez w sposdb tradycyjny (ztozenie dokumentéw w wybranym
gimnazjum, ktére nie bierze udziatu w rejestracji elektronicznej, zgodnie
z formularzami dostepnymi w tej szkole);

— 27 czerwca do 2 lipca do godziny 14.00 to czas przyjmowania oryginatu
Swiadectwa ukonczenia szkoty podstawowej i zaswiadczen OKE o wyni-
kach sprawdzianu oraz innych wymaganych dokumentow;

— 4 lipca do godziny 12.00 - ogtoszenie listy uczniow przyjetych do gimna-
Zjum*7,

Rekrutacja do szko6t ponadgimnazjalnych - o czym pisano juz wcze$niej -
odbywa sie podobnie od roku 2006 - z wykorzystaniem systemu elektronicz-

47 Informator gimnazjalisty. Rekrutacja do gimnazjum. Nabér 2014. Systemowa obstuga rekru-
tacji oswiatowej. Serwis informacyjny UM Rzeszéw, www.nabor.program.pl/rzeszow.html, data
dostepu: 26.09.2014.
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nego PANEL DLA KANDYDATA modut PONADGIMNAZJALNY serwisu interne-
towego. Wszystko, co zamieszczone jest na stronach, skierowane jest do
kandydata. Autorzy serwisu zachecaja tylko kandydata do tego, zZeby zapro-
sit swoich rodzicéw do towarzyszenia mu podczas tego waznego wyboru.
Wielokrotnie podkresla sie bowiem, jak wazna jest to decyzja dla kandydata
i Ze moze juz na tym etapie zadecydowac o wyborze przez niego konkretne-
go zawodu.

Dokonujac analizy ilosciowej dotyczacej rekrutacji dzieci i mtodziezy na
kolejnych etapach edukacyjnych, odwotano sie do liczb, ktére odnoszg sie
do dzieci nowo przyjetych do przedszkola i uczniéw klas I z pieciu ostatnich
lat szkolnych.

[ tak, jezeli chodzi o dzieci przedszkolne, to w roku szkolnym 2010/
2011 przyjeto ich 4811, w nastepnym - 5005, w 2012/2013 - 5303, w 2013/
2014 - 6095 i w 2014/2015 - 5828. Mozna wiec dostrzec tendencje wzro-
stowg, jezeli chodzi o liczbe nowych dzieci objetych edukacja przedszkolna.
Taki stan wynika¢ moze miedzy innymi z wysokich aspiracji edukacyjnych
dorostych, jak réwniez z coraz wiekszej, zréznicowanej oferty instytucji
przedszkolnych.

Liczba uczniéw przyjetych do klas I w szkole podstawowej na prze-
strzeni pieciu ostatnich lat szkolnych jest tez generalnie coraz wyzsza. Szcze-
golnie jest to widoczne po rekrutacji z roku szkolnego 2014/2015, w ktérym to
do Klas I przyjeto az 2208 ucznidéw, podczas gdy w roku szkolnym 2010/2011
tylko 1410. Natomiast w kolejnych latach od roku 2010/2011 wida¢ ogdélng
tendencje wzrostowsg, i tak w roku szkolnym 2011/2012 byto 1586 zrekru-
towanych oséb, w roku szkolnym 2012 /2013 nastgpit niewielki spadek i przy-
jeto tylko 1431 ucznidw, w roku szkolnym 2013/2014 liczba ta znacznie wzro-
sta do 1576 uczniéw. Wzrost liczby dzieci w szkole podstawowej wynika mie-
dzy innymi z tego, ze w roku 2014 /2015 do szkét poszty juz obowigzkowo
dzieci sze$cioletnie.

W I klasach gimnazjum jest natomiast w latach szkolnych 2013/2014
i 2014/2015 znacznie mniej uczniow (odpowiednio: 1419 i 1477), niz byto ich
w latach 2010/2011 i 2011/2012 (odpowiednio: 1602 i 1570). Natomiast rok
szkolny 2012 /2013 odznaczat sie najmniejszg liczba przyjetych do gimnazjum
pierwszoklasistow (1313 uczniow).

Liczba uczniéw przyjetych do klas I szk6t ponadgimnazjalnych od roku
2010/2011 do 2013/2014 stopniowo malata. I tak w roku szkolnym 2010/
2011 przyjeto ich 4177, w roku nastepnym - 3821, w kolejnym - 3624 i w
2013/2014 - 3732 uczniéow. W roku szkolnym 2014/2015 wida¢ zdecydo-
wany wzrost liczby uczniéw zrekrutowanych do klas I szkét ponadgimna-
zjalnych w Rzeszowie. Pierwszoklasisci wzbogacili szkoty w liczbie 3903
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0s6b. Czy jest to stata tendencja? Nie wiadomo. Na to pytanie mozna bedzie
udzieli¢ rzetelnej odpowiedzi po analizach wynikéw rekrutacji w kolejnych
kilku latach nauki szkolnej na tym etapie edukacyjnym.

6. Instytucje, nauczyciele i uczniowie
- stan liczbowy

Dokonujac liczbowego przegladu instytucji edukacyjnych wspotczesne-
go Rzeszowa, w tekScie odwotano sie najczesciej do ostatnich 3 lat szkol-
nych, tj. 2011/2012, 2012/2013 i 2013/2014. Przywotywanie danych z tego
okresu pozwala na ukazanie wspotczesnego obrazu systemu edukacyjnego
Rzeszowa. Wyboér tego okresu jest rowniez spowodowany tym, ze oferta
edukacyjna Miasta jest niezwykle dynamiczna i uchwycenie stanu aktualne-
go stanowi duze wyzwanie.

Analizujgc zatem dane z lat 2011/2012, 2012/2013 1 2013/2014, nale-
zy zauwazy¢, ze z kazdym rokiem wzrastata liczba oddziatéw przedszkol-
nych - ze 186 do 213 w roku szkolnym 2013/2014. Natomiast liczba oddzia-
16w przedszkolnych przy szkotach podstawowych zmniejszyta sie z 21 do 11
w roku szkolnym 2013/2014. Laczna liczba oddziatéw w ciggu tych lat wzro-
sta z 207 do 224. I tak jak pisano wcze$niej, w roku szkolnym 2013/2014 na
terenie Rzeszowa dziatato 41 ,miejskich” przedszkoli“8. Inne Zr6dto odno-
si sie do funkcjonowania nie tylko oddziatéw przedszkolnych, ale poszcze-
gblnych placowek. Z tych danych wynika, ze w 2012 r. dziataly w Rzeszowie
ogotem 83 placéwki wychowania przedszkolnego??, w tym 65 przedszkoli.
Jezeli chodzi natomiast o oddziaty przedszkolne, to ogétem wedtug tego
zrodta w roku 2012 funkcjonowato ich 284, w tym 264 w samych przed-
szkolach50. Zatem mozna stwierdzi¢, powotujac sie na to zrédto, ze liczba
oddziatéw przedszkolnych byta jeszcze wyzsza, niz wskazujg na to wczes$niej-
sze zrodta.

W roku szkolnym 2012/2013 w Rzeszowie, miescie traktowanym na
prawach powiatu, byly 32 szkoty podstawowe, w ktérych do dyspozycji
uczniéow oddano 441 oddziatéw, oraz 25 gimnazjéw z 216 klasamis!.

48 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 3.

49 Uwzglednione zostaty w tych danych przedszkola, oddziaty przedszkolne w szkotach
podstawowych, zespoty wychowania przedszkolnego i punkty przedszkolne, bez wychowa-
nia przedszkolnego w placowkach wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza.

50 Warunki zycia - dane. Edukacja. Dane powiatowe..., s. 209.

51 Tamze, s. 1831 189.
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Co do szkolnictwa podstawowego prowadzonego przez Miasto Rzeszow
udato sie ustali¢, ze w roku szkolnym 2013/2014 funkcjonowaty 24 szkoty
podstawowe. W tym samym czasie byly 174 ogélnodostepne oddziaty gimna-
zjalne. Od roku 2011/2012 do 2013/2014 liczba oddziatéw zmniejszyta sie
niewiele, tzn. ze 181 do 17452,

Szkolnictwo ponadgimnazjalne w Rzeszowie w roku 2013/2014 liczyto
41 instytucji edukacyjnych. Miasto Rzesz6w bylo organem prowadzacym
dla wszystkich typdw szkdt - lice6w ogoélnoksztatcacych, technikéw, zasad-
niczych szkét policealnych33.

Jezeli chodzi o liczbe poszczegodlnych typéw szkét, to rok wczesniej, tj.
w roku szkolnym 2012/2013 w Rzeszowie byto:

1) 20 liceéw ogodlnoksztatcacych, 1 uzupetniajgce liceum ogélnoksztat-
cace i 2 licea profilowane dla mtodziezy - wszystkie szkoty oferowaly ucz-
niom 224 oddziaty;

2) 17 technikéw oraz 3 ogoélnoksztatcace szkoly artystyczne dla mto-
dziezy z 253 oddziatamis*.

W roku szkolnym 2013/2014 Rzeszéw byt organem prowadzacym dla
3 zespotow szkét artystycznych, w ktérych miescito sie 55 oddziatow. Na-
lezy podkresli¢, ze od roku szkolnego 2011/2012 do 2013/2014 liczba
oddziatow w szkolnictwie artystycznym zwiekszyta sie tylko o 1, tj. z 54
do 55%.

W Rzeszowie w roku szkolnym 2011/2012 byto tylko 9 zasadniczych
szk6t zawodowych, w tym 1 szkota specjalna przysposabiajaca do pracy.
W sumie w szkotach tych uczniowie uczyli sie w 50 oddziatachse.

Szkolnictwo specjalne w roku 2013/2014 w Rzeszowie obejmowato
2 zespoty szkot i 1 gimnazjum. W sumie byto 51 oddziatéw, w tym 48
w zespotach szkot i 3 w gimnazjum. Jezeli natomiast chodzi o szkoty police-
alne, to w omawianym roku byty 34 szkoty z 279 oddziatami klasowymi>’.

W omawianym w tym tekscie okresie funkcjonowaty rowniez szkoty dla
dorostych. W roku szkolnym 2012/2013 byto ich ogétem 30, w tym 22
licea ogolnoksztatcace, 4 technika, 3 gimnazja i 1 zasadnicza szkota zawo-
dowass.

52 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 7.

53 Tamze, s. 3, 15.

54 Tamze, s. 194-195.

55 Tamze, s. 3, 22.

56 Warunki zycia - dane powiatowe. Edukacja. Dane powiatowe..., s. 192.
57 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 23 i 196.

58 Warunki zycia - dane powiatowe. Edukacja. Dane powiatowe..., s. 203.
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Rzeszow jest najwiekszym osrodkiem akademickim na Podkarpaciu. In-
frastruktura, jak i oferta edukacyjna pozwalaja na podejmowanie studiow
zaréwno w trybie stacjonarnym, jak i niestacjonarnym. Jak podkreslono w cy-
towanym juz wcze$niej wydaniu poswieconym 50-leciu Urzedu Statystycz-
nego w Rzeszowie, ,poczawszy od roku akademickiego 2009/2010 do chwi-
li obecnej [2012 - E.T.-T.], obserwuje sie proces polegajacy na dynamicz-
nym wzroscie liczby oséb studiujacych w systemie stacjonarnym, przy jed-
noczesnym, stosunkowo drastycznym, spadku liczby oséb studiujgcych
w systemie niestacjonarnym”>.

W miescie jest 7 szkét wyzszych, tj. Uniwersytet Rzeszowski, Politech-
nika Rzeszowska im. Ignacego Lukasiewicza, Wyzsza Szkota Informatyki
i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, Zamiejscowy Wydziat Prawa i Admi-
nistracji w Rzeszowie, Wyzsza Szkota Inzynieryjno-Ekonomiczna z siedziba
w Rzeszowie, Wyzsze Seminarium Duchowne, Nauczycielskie Kolegium
Jezykéw Obcych Promar International®®. Uniwersytet Rzeszowski i Poli-
technika Rzeszowska maja najwiekszy procent studentéw - w roku akade-
mickim 2011/2012 wybrato te uczelnie ponad 69% mtodziezy®!.

Stan liczbowy nauczycieli i uczniéw w Rzeszowie przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Liczba nauczycieli zatrudnionych w szkotach
i placowkach réznego typu prowadzonych przez Miasto Rzeszéw
w latach szkolnych 2011/2012 do 2013/2014

Stopient awansu Nauczyciel bez
zawodowego stopnia awansu
Nauczyciel Nauczyciel | Nauczyciel | Nauczyciel zawodowego
dyplomowany | mianowany |kontraktowy | stazysta zatrudniony
na podstawie
Rok szkolny art. 10 ust. 9 KN
2011/2012 2289 761 602 109 8
2012/2013 2297 807 503 86 5
2013/2014 2321 815 457 136 12

Zrédto: Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 26

Analizujgc dane zamieszczone w tabeli 1, mozna zauwazy¢, Ze najmniej
nauczycieli zatrudnionych byto w roku szkolnym 2012/2013, tj. 3698, a naj-
wiecej w 2011/2012 - tj. 3749 oséb. Odwotujgc sie natomiast do liczby na-

59 Rzeszow w liczbach, koncepcja i oprac. M. Cierpiat-Wolan..., s. 36.

60 Wyzsze uczelnie w Rzeszowie, Serwis informacyjny UM Rzeszéw, www.rzeszow.pl/
mieszkancy/oswiata/wyzsze-uczelnie-w-rzeszowie.htm, data dostepu: 27.09.2014.

61 Rzeszow w liczbach..., s. 36.
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uczycieli z uwzglednieniem ich stopnia awansu zawodowego, mozna zau-
wazy¢, ze z kazdym rokiem szkolnym wzrastato zatrudnienie nauczycieli
dyplomowanych i mianowanych. Odwrotna tendencja jest widoczna, jezeli
chodzi o zatrudnianie nauczycieli kontraktowych, natomiast nauczyciele
stazys$ci i bez stopnia awansu zawodowego stanowili najmniej liczng grupe
zatrudnionych, szczeg6lnie w roku szkolnym 2012/2013 (w sumie 13 nau-
czycieli).

Ilo$ciowe ujecie uczniéw w latach szkolnych 2011/ 2012 do 2013/2014
na poszczegdlnych etapach ksztatcenia przedstawiono w tabelach 2, 3 i 4.

Tabela 2. Liczba dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym
prowadzonym przez Miasto Rzeszow
w latach szkolnych 2011/2012 do 2013/2014

Liczba
Liczba - Liczba Liczba
dzieci
Rok dzieci . . oddziatow oddziatéw .
w oddziatach |Lacznie Lacznie
szkolny | w przedszko- w przedszko- | przedszkolnych
lach przedszkolnych lach
ac przy SP ac przy SP
2011/2012 5005 462 5467 186 21 207
2012/2013 5303 346 5649 192 16 208
2013/2014 5847 248 6095 213 11 224
Zrédto: Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 2

Generalnie mozna zauwazy¢, ze od roku szkolnego 2011/2012 najwie-
cej dzieci uczeszczato do przedszkoli, jak réwniez to, Ze liczba dzieci objetych
wychowaniem przedszkolnym wzrastata systematycznie zaréwno w przed-
szkolach, jak i w oddziatach przedszkolnych, natomiast malata z kazdym
rokiem szkolnym liczba dzieci uczeszczajacych do oddziatéw przedszkol-
nych przy szkotach podstawowychsz.

Jezeli chodzi o liczbe ucznidéw uczeszczajacych do szkét podstawowych
prowadzonych przez Miasto Rzeszéw, to w roku szkolnym 2013/2014 licz-
ba ta wynosita 8944, w tym nauke w I klasie rozpoczeto 138 sze$ciolat-
kowss,

Liczbe ucznidow uczeszczajgcych w latach szkolnych 2011/2012 do
2013/2014 do ogdélnodostepnych gimnazjow przedstawiajg dane zamiesz-
czone w tabeli 3.

62 Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia)..., s. 2.
63 Tamze, s. 7.
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Tabela 3. Liczba uczniéw uczacych sie w gimnazjach, liczba oddzialéw gimnazjalnych
i Srednia liczba uczniéw w oddziatach prowadzonych przez Miasto Rzeszow
w latach szkolnych 2011/2012 do 2013/2014

Rok szkolny | Liczba uczniéw | Liczba oddziatéw | Srednia liczba uczniéw w oddziale
2011/2012 4717 181 26
2012/2013 4565 174 26
2013/2014 4471 174 26

Zrédto: Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia).., s. 7

Analizujac dane zamieszczone w tabeli 3, nalezy zwroci¢ uwage, zZe
w poszczegdblnych latach o niewiele, ale systematycznie spadata liczba gim-
nazjalistdw. Z pewnoscig jest to zwigzane z ogdlnopolska tendencja wynika-
jaca z nizu demograficznego.

Kolejny etap analizy stanowito szkolnictwo ponadgimnazjalne w Rze-
szowie. Szczegdlowe dane zamieszczono w tabeli 4.

Tabela 4. Liczba uczniéw uczacych sie w szkotach ponadgimnazjalnych,
liczba oddzial6w ponadgimnazjalnych i srednia liczba uczniéw w oddziatach prowa-
dzonych przez Miasto Rzeszow w latach szkolnych 2011/2012 do 2013/2014

Rok szkolny | Liczba uczniéw | Liczba oddziatéw | Srednia liczba uczniéw w oddziale
2011/2012 13 697 450 30
2012/2013 13 094 426 31
2013/2014 12 300 409 30

Zrédto: Oswiata rzeszowska (wybrane zagadnienia).., s. 15

Podobnie jak w przypadku liczby uczniéw uczeszczajgcych do gimnazjow
liczba mtodziezy w szkotach ponadgimnazjalnych, w tym w liceach ogélno-
ksztatcacych, technikach, zasadniczych szkotach zawodowych i szkotach poli-
cealnych - stopniowo, ale systematycznie malata (o ponad 1300 uczniéw)é4.

Do trzech zespotéw szkot artystycznych prowadzonych przez Miasto
Rzeszéw w roku szkolnym 2011/2012 uczeszczato 1157 uczniéw, w na-
stepnym roku szkolnym niewiele wiecej, a mianowicie 1172, natomiast w roku
szkolnym 2013/2014 - 1173, czyli tylko o jednego ucznia wiecej w stosun-
ku do roku poprzedniego.

Uczniowie Rzeszowa uczeszczajg réwniez do szkot specjalnych. 1 tak
w roku szkolnym 2013/2014 do trzech szkot tego typu uczeszczato w sumie
389 uczniéw, w klasach byto 7-8 uczniow (Srednia 7,63)¢s.

64 Tamze, s. 15.
65 Tamze, s. 23.



76 EWA THUCZEK-TADLA

Obraz zr6znicowanego rynku edukacyjnego w Rzeszowie (oprécz
szkolnictwa wyzszego) dopeini¢ moze liczba 8500 uczniéw/stuchaczy, kto-
rzy uczeszczali do publicznych i niepublicznych szkét prowadzonych przez
osoby prawne i fizyczne, dla ktérych organem dotujgcym dziatalnos$¢ dydak-
tyczno-wychowawcza byto Miasto Rzeszéw. Powyzsza liczba moze pokry-
wac sie z podanymi wczes$niej wynikami dotyczacymi liczby uczniéw na
poszczegdlnych etapach ksztatcenia, poniewaz kryteria brane pod uwage
przy dokonywaniu podziatu uczniéw/stuchaczy na poszczegdlne kategorie
s3 niejednokrotnie zréznicowane®e,

Na zakonczenie wspomnie¢ nalezy o osobach studiujgcych w Rzeszo-
wie. Tak jak pisano wcze$niej, jest to najwiekszy osrodek akademicki na
Podkarpaciu. Od roku akademickiego 2008/2009 do roku 2011/2012
liczba studentéw (1gcznie z cudzoziemcami) wahata sie pomiedzy 53 000
a 55 000 tysiecy. ,W roku akademickim 2011/2012 w 6 szkotach wyz-
szych wszystkich typow w Rzeszowie ksztatcito sie prawie 54 tys. studen-
tow, co stanowito prawie 75% og6tu studiujagcych w wojewddztwie pod-
karpackim”e’.

Odwotujac sie do danych zamieszczonych w Serwisie informacyjnym
Urzedu Miasta Rzeszéws8, mozna przytoczy¢, ze w roku 2013 w 6 rzeszow-
skich uczelniach wyzszych studiowato ogétem 52889 tysiecy studentdw,
w tym najwiecej, bo 20 358, na Uniwersytecie Rzeszowskim, nastepnie
17 425 na Politechnice Rzeszowskiej, 8000 w Wyzszej Szkole Informaty-
ki i Zarzadzania, 5927 w WyzZszej Szkole Prawa i Administracji Rzeszow-
Przemysl, 794 w Wyzszej Szkole InZynieryjno-Ekonomicznej i 206 w Wyz-
szym Seminarium Duchownym. Dodatkowo w Nauczycielskim Kolegium
Jezyké6w Obcych Promar International studiowato 179 studentéw, z tym ze
dane te dotycza roku 20126°.

7. Wnioski

Zamieszczone w tekscie charakterystyki, opisy i dane liczbowe doty-
czace poszczegoblnych kwestii zwigzanych z systemem edukacyjnym Rze-
szowa sktaniajg do wyciagniecia nastepujacych wnioskdw:

66 Tamze, s. 27.

67 Rzeszow w liczbach, koncepcja i oprac. M. Cierpiat-Wolan..., s. 35-36.

68 Liczba studentéw na uczelniach wyzszych. Serwis informacyjny Urzedu Miasta
Rzeszow, www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/dane-statystyczne.htm, data dostepu: 11.10.
2014.

69 Tamze.
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1. Oferta edukacyjna Rzeszowa jest bardzo zréznicowana, zar6wno je-
zeli chodzi o poszczegdlne etapy ksztatcenia, jak i typy poszczegdlnych
szkét. Dostosowana jest réwniez do indywidualnych/zréznicowanych po-
trzeb i mozliwo$ci edukacyjnych jednostek w ré6znym wieku.

2. Struktura systemu edukacyjnego Miasta Rzeszowa moze zaspokoié
potrzeby edukacyjne zaré6wno mieszkancéw miasta, jak i oséb w ré6znym
wieku spoza jego granic.

3. Ksztatcenie na kolejnych etapach edukacyjnych zmierza do systema-
tycznego wzbogacania wiedzy ucznidw oraz rozwijania ich umiejetnosci na
coraz wyzszym poziomie.

4. Pomimo stwierdzonego w Polsce od kilkunastu lat nizu demograficz-
nego liczba ucznidéw/stuchaczy na poszczegélnych etapach edukacyjnych
w Rzeszowie nie spadta w ostatnich czterech latach w spos6b bardzo zna-
czacy, natomiast na etapie edukacji przedszkolnej i w szkolnictwie podsta-
wowym liczba dzieci nawet wzrosta.

5. Miasto Rzeszéw stwarza uczniom zdolnym, dobrze uczacym sie, jak
réwniez pochodzacym z rodzin niezamoznych rézne mozliwosci polepsze-
nia ich sytuacji materialnej w celu lepszego wykorzystania przez nich ich
potencjatu edukacyjnego.

6. Rekrutacja dzieci do przedszkoli i uczniéw do poszczegélnych typow
szkét jest coraz mniej absorbujaca dla uczniéw i ich rodzicow. Zdecydowana
wiekszos$¢ instytucji edukacyjnych prowadzi jg przez Internet.

7. Kadra nauczycielska Rzeszowa posiada wysokie kwalifikacje zawo-
dowe, zdecydowana wiekszo$¢ to osoby, ktore uzyskaty stopien awansu
zawodowego nauczyciela dyplomowego i mianowanego.

8. Rzeszow jest gtéwnym osrodkiem akademickim nie tylko dla miesz-
kancéw Rzeszowa, ale takze dla os6b z catego Podkarpacia. W mies$cie stu-
diuje okoto 60 tysiecy mtodziezy akademickie;j.

Pomimo wielu réznych trudnos$ci, ograniczen i przeciwnosci, z jakimi
musi radzi¢ sobie szkolnictwo w Polsce, a ktére bardzo skrupulatnie dia-
gnozowane s3 i opisywane miedzy innymi przez Bogustawa Sliwerskiego?0
czy Eugenie Potulicka i Joanne Rutkowiak?”?, struktura systemu edukacyjne-
go wspoéiczesnego Rzeszowa sktania do optymizmu, zaréwno jezeli chodzi
o stan biezacy, jak i prognozy na przysztosc.

70 Zob. m.in.: B. Sliwerski, Szkota na wirazu zmian politycznych. Bez cenzury, Wydawnic-
two Impuls, Krakéw 2012; tenze, Diagnoza uspotecznienia publicznego szkolnictwa III RP
w gorsecie centralizmu, Wydawnictwo Impuls, Krakéw 2013.

71 E. Potulicka, ]. Rutkowiak, Neoliberalne uwiktania edukacji, Wydawnictwo Impuls,
Krakéw 2010.
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Structure of educational system in Rzeszow
Abstract

The text focuses on the most important aspects of the educational system in contempo-
rary Rzeszow. The discussed problems include the main educational objectives at the specific
stages of schooling as well as the operating goals of various types of schools. The author also
points to selected challenges faced today by specific educational institutions in Rzeszow. The
discussion also includes those schools which meet educational needs of children and teenag-
ers with varied educational needs. The chapter briefly characterizes the methods of recruit-
ment to kindergartens and schools, and describes educational facilities available in Rzeszow.
The presented quantitative data relates to the condition of the teaching personnel employed
within the City, the number of students at the specific stages of schooling and in various
types of schools. The text ends with key conclusions.

Keywords: education system, educational facilities, teachers, students, recruitment, Rzeszow
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KATARZYNA BEASZCZUK

Opieka zdrowotna 1 promocja zdrowia
w Rzeszowie. Kontekst opieki medyczne;
i zachowan zdrowotnych mieszkancow Rzeszowa

1.Wstep

Problematyka zdrowia jednostki i populacji plasuje sie w interdyscypli-
narnym podejsciu do zjawisk wystepujacych w $srodowisku spotecznym.
Zdrowie w ujeciu aksjologicznym jest jedng z nadrzednych wartosci. Kon-
tekst spoteczno-ekonomiczny zdrowia wynika z uznawania go jako zasobu
niezbednego do realizacji rél spotecznych cztonkéw rodziny w srodowisku
zycia i pracy. Wspéiczesne koncepcje zdrowia siedliskowego uzasadniaja
spoteczny wymiar zdrowia oddziatywaniem czynnikéw $rodowiskowych
zwigzanych z miejscem zamieszkania, stylem zycia, wptywem czynnikow
socjalnych i oséb/grup znajdujacych sie w otoczeniu jednostki, ktéra po-
przez wzajemne relacje i komunikacje ksztattuje swoje nawyki zdrowotne.
Dobry stan zdrowia umozliwia cztowiekowi realizacje celéw zyciowych,
rozwijanie potencjatu intelektualnego, osigganie szczescia.

W opracowaniu przedstawione zostana dane statystyczne dotyczace
zakresu $wiadczen profilaktyczno-leczniczych w Rzeszowie pozyskane ze
sprawozdan Wydziatu Zdrowia Podkarpackiego Urzedu Marszatkowskiego,
Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego i Wy-
dziatu Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa oraz dane ze stron internetowych
tych instytucji i Gtdéwnego Urzedu Statystycznego. Zagadnienia zwigzane
Z promocja zdrowia przedstawione zostang na podstawie danych Wydziatu
Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa i danych ze sprawozdan koordynatorow
Sieci Szkét Promujgcych Zdrowie.

Dzieki realizowaniu zatozen Narodowego Programu Zdrowia poprzez
wdrazanie celow strategicznych wskazujacych najbardziej pilne potrzeby
w sferze zdrowia mieszkancéw Polski wzrasta odpowiedzialno$¢ instytucji
samorzadowych za ochrone zdrowia populacji w srodowisku lokalnym. Prze-
ktada sie to na inwestycje w pionie opieki zdrowotnej, organizowanie kampanii
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spotecznych i medialnych na rzecz zdrowego stylu zycia oraz wigczanie do tych
zadan réznych podmiotéw zwigzanych z dziatalnoscig na rzecz zdrowia i
ksztattowania wtasciwych postaw wobec zagrozenia zdrowia i Zycia cztowieka.

Analiza dotyczy przedziatu czasowego 2004-2013. Wyb6r ten jest podyk-
towany przemianami spoteczno-ekonomicznymi od momentu wstgpienia Pol-
ski do UE. Nowe zjawiska, ktore wystgpity po zniesieniu wiz i otwarciu granic,
przetozyly sie na sfere zdrowia jednostek i rodzin. Szczeg6lnie niekorzystne
znaczenie majg migracje i rozigki rodzin, zaburzajace socjalizacje dzieci i trwa-
tos¢ rodziny. Stres towarzyszacy coraz czestszym rozwodom i separacjom czy
wychowywaniu dzieci przez samotnego rodzica zwieksza zagrozenie choro-
bami psychosomatycznymi i cywilizacyjnymi. Ponadto migracje zagraniczne
mtodych ludzi i catych rodzin pozostawiajg pustke demograficznag, ktérej skut-
kiem jest starzenie sie spoteczenstwa i brak odnawialnosci pokolen. Stwarza to
sytuacje zagrozenia dla przysztosci kraju. Staros¢ wigze sie z czestszym wyste-
powaniem choréb i niepelnosprawnos$ci oraz zapotrzebowaniem na ustugi
medyczne, pielegnacyjno-opiekuncze i rehabilitacyjne. Przy braku ludzi w wie-
ku aktywnosci zawodowej nie ma mozliwosci wypracowania takiej wartosci
PKB, ktdéra zapewnitaby satysfakcjonujgcy poziom Zycia mieszkancéow i umoz-
liwita osobom starszym godng opieke u kresu zycia.

Opracowanie nie bedzie zawiera¢ kompletnej analizy sytuacji zdrowot-
nej w Rzeszowie, poniewaz dostepnos¢ danych z wszystkich obszaréw jest
ograniczona ze wzgledu na brak w sprawozdaniach zestawienn w niektérych
latach z przedziatu 2004-2013.

2. Cywilizacyjne uwarunkowania zagrozen zdrowotnych

Zagrozenia dla zdrowia spoteczenistwa sg uwarunkowane niewlasciwym
stylem Zycia oraz niekorzystnymi zmianami w Srodowisku zamieszkania i pra-
cy. Aby poprawi¢ sytuacje zdrowotng og6tu ludnosci, potrzeba systemowych
dziatan profilaktycznych, prewencyjnych i naprawczych. Najwieksze zagroze-
nie dla zdrowia ogétu spoteczenstwa stanowig: choroby uktadu krazenia, no-
wotwory piersi, rak szyjki macicy, rak jelita grubego, rak gruczotu krokowego,
przewlekta obturacyjna choroba ptuc (POChP), dychawica oskrzelowa, cukrzy-
ca, zaburzenia psychiczne, uzaleznienia, zwtaszcza od alkoholu i od palenia
tytoniu. Gtéwnym zagrozeniem dla mieszkancéw Polski i krajéw rozwinietych
sg choroby uktadu krazenia. Dziatania prewencyjne w zakresie ochrony przed
tymi chorobami i ich powiklaniami przeprowadza sie w trzech kierunkach:
w stosunku do catej ludnosci, wobec 0s6b o0 wysokim ryzyku zachorowania na
choroby uktadu krazenia, wobec oséb chorych (tabela 1).
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Tabela 1. Prewencja w obszarze choréb ukladu krazenia

Poziom Populacja Cel

zmiana stylu zycia prowadzgca do eliminacji/ograniczenia
1 cata ludnogé czynr.ukow ry.zyka .chorob uktadu krazenia, g{9wnle cho.ro—
by niedokrwiennej serca, oraz spotecznych i ekonomicz-

nych zrédet tych czynnikéw

osoby o wysokim ryzyku
2 zachorowania na choroby | zapewnienie opieki prewencyjnej
uktadu krazenia

ograniczenie mozliwo$ci nawrotu choroby i zahamowanie

3 by ch
0Soby chore jej postepu (obniZenie poziomu catkowitego cholesterolu)

Zrédto: K. Blaszczuk, Wspéiczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Btaszczuk, D. Rynkowska, Wybrane
problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszow 2014, s. 137; na podstawie: D. Zomierczuk-Kieliszek, Zachowania zdrowotne
i ich zwigzek ze zdrowiem [w:] T.B. Kulik, M. Latalski (red.), Zdrowie publiczne, Wydawnictwo
Czelej, Lublin 2002, s. 103-104

Opracowany w Polsce Narodowy Program Ochrony Serca okresla cele
strategiczne i zadania na rzecz zwalczania choréb uktadu krazenia: ograni-
czenie zachorowalnosci na chorobe wienicowg (zwalczanie palenia tytoniu,
racjonalne zZywienie, propagowanie aktywno$ci fizycznej), poprawe do-
stepnosci i jakosSci opieki kardiologicznej, wdrazanie nowych metod dia-
gnostyki i leczenia choroby wienicowej!.

Profilaktyka pierwotna zapobiegajaca nowotworom ztosliwym polega
na: zwalczaniu palenia tytoniu, promocji wtasciwych postaw i warunkéw
zywieniowych, zmniejszaniu ryzyka $srodowiskowego, promocji ogranicze-
nia spozycia alkoholu. Profilaktyka wtérna obejmuje: badania przesiewo-
we, objecie opieka grup wysokiego ryzyka rodzinnego i srodowiskowego,
wczesne wykrywanie nowotworéw i szybka diagnostyke. Badania prze-
siewowe (screening) w skali masowej przeprowadza sie na duzych grupach
0s6b zdrowych. Stuza one wczesnej diagnozie, co umozliwia podjecie lecze-
nia w celu zmniejszenia umieralnosci z powodu groznych dla zycia powi-
ktan choréb nowotworowych. Zalicza sie do nich badania w kierunku wy-
krycia: raka piersi i raka szyjki macicy u kobiet, raka jelita grubego, raka
gruczotu krokowego u mezczyzn zdrowych po 50. r.z. (a z grupy ryzyka po
40. r.z.). Inne czesto wystepujace nowotwory moga by¢ wykryte wytgcznie
za pomoca badan genetycznych, ktére wykonuje sie u osob ze sktonnoscig

1 D. Zoierczuk-Kieliszek, Zachowania zdrowotne i ich zwiqzek ze zdrowiem [w:]
T.B. Kulik, M. Latalski (red.), Zdrowie publiczne, Wydawnictwo Czelej, Lublin 2002, s. 104.
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dziedziczng, potwierdzong wywiadem. S3a to: nowotwory ptuc, watroby,
trzustki, pecherzyka Z6tciowego, jajnika, nerki i mézguz.

Okoto 2 mln 0s6b w Polsce (5,1% populacji) choruje na POChP, a z powodu
powiklan umiera rocznie 14 tysiecy. Gtbwnym czynnikiem ryzyka tej choroby
jest palenie tytoniu. Do innych czynnikéw zalicza sie: zanieczyszczenie powie-
trza atmosferycznego, czeste infekcje uktadu oddechowego, bierne palenie
w dziecinstwie, czynniki Srodowiska pracy, uwarunkowania genetycznes3.

Coraz czesSciej wystepuje dychawica oskrzelowa (Asthma bronchiale),
zaliczana do choréb alergicznych, zwana popularnie astma. Problem doty-
czy gtéwnie duzych miast i okregdw przemystowych z powodu kumulacji
zanieczyszczen Srodowiska. Mozna zapobiega¢ napadom astmy przez eli-
minacje czynnikéw wywotujacych (alergenéw) oraz unikanie infekcji ukta-
du oddechowego. Osoby chore nie powinny pali¢ papieroséw i przebywac
w towarzystwie osob palacych, powinny eliminowa¢ Zrdédia alergendow
(kurz domowy, plesn, siers¢ zwierzat domowych). Osoby chore powinny
zawsze posiadaé przy sobie preparaty wziewne w celu ochrony przed groz-
nymi skutkami skurczu oskrzeli w momencie nagtego napadu dusznosci.
Zalicza sie do nich: ostra i przewlekla niewydolno$¢ oddechowa, rozedme
ptuc, utrate przytomnosci z nastepowym niedotlenieniem mdzgu, $pigczke,
a nawet Smier¢ w nastepstwie zatrzymania krazenia i oddychania.

Cukrzyca jest choroba spoteczng i cywilizacyjna, wystepujaca masowo
w krajach rozwinietych. Szacunkowo w Polsce choruje ok. 1,5% populacji
(500-600 tys. 0sdb), z czego 85% stanowia chorzy z cukrzyca insulinonie-
zalezng, typu drugiego. Najbardziej narazeni na cukrzyce insulinozalezng s3
krewni pierwszego stopnia osoby chorej na cukrzyce typu pierwszego
(w przypadku obciazenia rodzinnego ryzyko zachorowania jest 20-krotnie
wyzsze)*. Profilaktyka cukrzycy obejmuje: kontrole poziomu glikemii u lu-
dzi zdrowych przy okazji badan okresowych, glikemie popositkowsa, bada-
nie moczu na obecno$¢ glukozy i cial ketonowych. Jesli wyniki badania pod-
stawowego sg watpliwe lub dodatnie, wykonuje sie bardziej szczegoétowe
badania: test obcigzenia glukoza, krzywa cukrowg i insulinowg i in. Ze
wzgledu na ryzyko zwigzane z cukrzyca w ciazy, kazda kobieta ciezarna po
20. tygodniu cigzy ma przeprowadzany test obciazenia glukoza (GCT). Cu-
krzyca cigzowa jest czynnikiem ryzyka wystgpienia wad, zahamowania
rozwoju lub obumarcia ptodu, okotoporodowej $mierci noworodka oraz
cukrzycy u dziecka, zagraza takze wystapieniem zatrucia cigzowego u matki
w postaci obrzekdw, biatkomoczu i nadci$nienia tetniczego.

2 Tamze, s. 105-106.
3 Tamze, s. 107.
4 Tamze, s. 108.
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Cukrzyca typu pierwszego wymaga stosowania terapii insulinowej do
konca zycia. Postepowanie terapeutyczne w przypadku cukrzycy insulino-
niezaleznej zalezy od okolicznosci jej wykrycia, aktualnego stanu zdrowia
chorego oraz powiktan zwigzanych z utajonym okresem poczatku choroby.
Cukrzyca wykryta w okresie zaawansowanych zmian narzagdowych (uszko-
dzenie wzroku, nerek, serca, mézgu, naczyn krwionosnych konczyn dol-
nych) prowadzi do inwalidztwa z powodu utraty wzroku, zawatéw serca,
udaréw moézgu, niewydolnos$ci nerek lub amputacji koniczyn dolnych. Powi-
ktania sa przyczyna przedwczesnych zgondéw wsrod chorych, ktérzy nie sg
zdyscyplinowani pod wzgledem systematycznej kontroli lekarskiej w po-
radni diabetologicznej, zalecenn dietetycznych, terminéw zlecanych badan
i monitorowania codziennego poziomu glukozy.

Gtownym czynnikiem ryzyka cukrzycy typu drugiego jest otytos¢, dlate-
go prewencja pierwotna (pierwszorzedowa) dotyczy gtéwnie zwalczania
otytosci i ksztattowania nawykéw zdrowego stylu Zycia. Prewencja wtorna
wczesna (drugorzedowa) obejmuje zwiekszenie wczesnej wykrywalno$ci
cukrzycy, za$ wtdérna pdzna (trzeciorzedowa) polega na ograniczeniu wy-
stepowania wymienionych powiktans.

Kolejnym problemem zdrowotnym zwigzanym ze $rodowiskiem spo-
tecznym sa zaburzenia psychiczne. Cierpi z ich powodu okoto 15-25% po-
pulacji, za$ okoto 10-20% dzieci i mtodziezy wymaga pomocy psycholo-
gicznej. Zrédto tych zaburzen mogg stanowié: choroby organiczne moézgu,
urazy czaszkowo-moézgowe oraz czynniki zewnetrzne (stres, brak troskli-
wej opieki w dziecinistwie, rozwdd i separacja rodzicéw, porzucenie dziec-
ka, wychowanie w rodzinie alkoholowej, przemoc, wychowanie w instytucji
pieczy zastepczej). Psychoprofilaktyka, czyli prewencja zaburzen, obejmuje
trzy stopnie. Prewencja pierwotna polega na zmniejszeniu prawdopodo-
biefistwa wystapienia zaburzen przez przeciwdziatanie szkodliwym wa-
runkom dla zdrowia psychicznego (zapewnienie warunkéw prawidtowego
rozwoju psychicznego dzieci i mtodziezy, zaspokajanie potrzeb psychicz-
nych dostosowanych do indywidualnych mozliwosci i etapéw rozwojowych
zycia, edukacja zdrowotna w zakresie umiejetnosci radzenia sobie ze stre-
sem psychicznym i sytuacjami trudnymi, tworzenie systemu bezpieczen-
stwa materialnego, wsparcie spoteczne, profesjonalna pomoc rodzinom
w sytuacjach kryzysowych). Zapobieganie organicznym uszkodzeniom mdé-
zgu obejmuje ochrone przed urazami gtowy oraz niekorzystnym dziataniem
czynnikéw Srodowiska zycia i pracy (razenie pradem, pole elektromagne-
tyczne, wibracje, zatrucia, niedobory pokarmowe, neuroinfekcje).

5 Tamze, s. 108-109.
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Jesli wystapia wczesne sygnaly zaburzen psychicznych, wymagaja in-
terwencji i oddziatywan terapeutycznych. Osobom objetym procesem le-
czenia choroéb psychicznych trzeba umozliwi¢ powroét do petnej aktywnoSci
spotecznej i zawodowej. Rehabilitacja psychiczna i terapia grupowa s3 for-
mami prewencji trzeciego stopnia, zapobiegajacymi skutkom i przeciwdzia-
tajacymi nawrotom choroby psychiczneje.

Uzaleznienia mogga by¢ przyczyna lub nastepstwem zaburzen psychicz-
nych, poniewaz prowadza do wielu zmian organicznych w ustroju i uposle-
dzajg zdrowie somatyczne. Pierwszy stopien profilaktyki uzaleznien polega
na edukacji spoteczenistwa w kierunku ksztattowania postaw przeciwnych
uzaleznieniu. Profilaktyka drugiego stopnia obejmuje edukacje populacji
zagrozonych uzaleznieniami, szczegélnie dzieci i mtodziezy majacych juz
wlasne doSwiadczenia ze Srodkami psychoaktywnymi (u ktérych nie doszto
jeszcze do uzaleZznienia psychicznego lub fizycznego). Profilaktyka trzeciego
stopnia polega na terapii i rehabilitacji os6b uzaleznionych w placéwkach
opieki zdrowotnej i w specjalistycznych osrodkach rehabilitacyjnych.

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego’ zapewnita mozliwo$¢ po-
dejmowania dziatan prewencyjnych i okreslita status prawny osoby z zabu-
rzeniami psychicznymi oraz obowigzki w zakresie jej funkcjonowania w spote-
czenstwies.

Tabela 2 przedstawia procesy, ktére przez wywolywanie okreslonych
reakcji organizmu warunkuja stan zdrowia.

Tabela 2. Procesy wewnetrzne i zewnetrzne warunkujace stan zdrowia

Sposdb reakcji ze strony

Lp. Proces Istota .
organizmu
utrzymywanie réwnowagi wewnetrznej neurohumoralne reakcje
1 | homeostaza , s . .
za pomocg Srodkoéw fizjologicznych adaptacyjne
uzyskanie najwyzszej zdolno$ci obronnej ksztalcenie, trening

2 heterostaza . R ) . . .
za pomocg sztucznej interwencji z zewnatrz fizyczny, §rodki chemiczne

.| zachowania przystosowawcze typu reak- zmiana siebie stosownie
3 akomodacja i .
tywnego do wymogéw otoczenia
o zachowania przystosowawcze typu ak- dostosowanie otoczenia
4 | asymilacja
tywnego do wiasnych potrzeb

Zrédto: K. Blaszczuk, Wspétczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Blaszczuk, D. Rynkowska, Wybrane
problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszéw 2014, s. 14; na podstawie: N. Gozdek, Problemy zdrowia w wybranych rela-
cjach, Wydawnictwo Auxilium, Warszawa 1994, s. 11

6 Tamze.

7 Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego, DzU 1994 nr 111, poz. 535 z p6zn. zm.

8 D. Zotierczuk-Kieliszek, Zachowania zdrowotne i ich zwiqzek ze zdrowiem [w:] T.B.
Kulik, M. Latalski (red.), Zdrowie publiczne, s. 108.
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Zdrowie zalezy takze od cech osobowosci, co ukazano w tabeli 3.

Tabela 3. Czynniki osobowosci sprzyjajace zdrowiu

Lp. Zakres Charakterystyka
— dbanie o swéj rozwéj i doskonalenie siebie przez cate zycie
b — podchodzenie do tego, co niesie zycie, z poczuciem humoru
1 ;)iell")aiz — zaufanie do siebie, dobry obraz siebie i samoakceptacja
— poczucie godnosci i sensu zycia, poczucie spéjnosci i koherencji
— rozwoj zycia duchowego, modlitwa, medytacja
— réwnowaga emocjonalna i fizjologiczna oraz umiejetno$¢ szybkiego
przywracania homeostazy emocjonalnej
2 emocje — niewybuchanie gniewem oraz niepopadanie w apatie i depresje
— niettumienie emocji, lecz otwarte ich ujawnianie i wyrazanie
— optymistyczne i z nadziejg podchodzenie do trudnosci
— poczucie i oczekiwanie samoskuteczno$ci
— poczucie kompetencji spotecznej
— zdolno$¢ do odnalezienia sensu w kryzysie
— poczucie kontroli nad swoim zyciem
— interpretowanie tego, co niesie zycie, jako wyzwania
— ciekawo$¢ $wiata i zainteresowanie drugim cztowiekiem
— utrzymywanie i podtrzymywanie gtebokich wiezi z innymi
relacje — umiejetno$¢ dawania i brania wsparcia
spoteczne — zazyto$¢ spoteczna, posiadanie rodziny, przyjaciét i bliskiego partnera
— Dbycie asertywnym
— zdrowy styl Zycia (dieta, aktywno$¢ fizyczna, nieuleganie natogom,
zdrowe nawyki, np. drzemka w potudnie)
— szerokie zainteresowania oraz che¢ angazowania sie w dziatanie
i na rzecz uznawanych ideatéow
5 zachowanie | — zaangazowanie w wykonywang prace
— wytrwatos¢ i elastyczno$¢ w dziataniu
— niefrasobliwo$¢, czyli umiejetne dbanie o swoja wygode i wyrozu-
miatos$¢ dla siebie, humor
— korzystanie z technik psychologicznych, np. wizualizacji, relaksacji

3 myslenie

Zrédto: K. Blaszczuk, Wspéiczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Btaszczuk, D. Rynkowska, Wybrane
problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszéw 2014, s. 21-22; na podstawie: M. Basinska, A. Andruszkiewicz, Poczucie
koherencji jako predyktor zdrowego funkcjonowania w pracy - badania pracownikéw socjalnych
[w:] H. Wrona-Polanska (red.), Zdrowie - stres - choroba w wymiarze psychologicznym, Wydawnic-
two Impuls, Krakéow 2008, s. 27

Polityka zdrowotna panistwa powinna uznawac¢ zdrowie spoteczenstwa
za priorytet, aby spoteczenstwo traktowato je jako wartos¢ umozliwiajaca
wszechstronny rozwdj, dobrobyt i droge do szczes$cia osobistego i rodzin-
nego®.

9 K. Blaszczuk, Wspdtczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Blaszczuk, D. Rynkowska, Wybra-
ne problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014, s. 22.
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Zrédtem wzrostu zachorowalnoéci i niepelnosprawnosci oraz przed-
wczesnych zgonéw sg przemiany cywilizacyjne, co wykazujg statystyki
zdrowotne i raporty Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO). Aby po-
wstrzymac niekorzystng tendencje, WHO wprowadza ustawy, dekrety
i wytyczne dotyczace realizacji zadan na rzecz poprawy zdrowia spoteczen-
stwa poprzez wlasciwag polityke zdrowotng. Kazde panstwo w oparciu
o statystyki zdrowotne i wyniki badan okresla cele, ustala priorytety po-
dejmowanych dziatan, opracowuje plany i sposoby realizacji oraz pozyskuje
zasoby, $rodki i infrastrukture, ktére gwarantujg osiaganie planowanych
rezultatow1o.

3.Sytuacja demograficzna w Rzeszowie
w latach 2004-2013

Liczba mieszkancéw Rzeszowa w latach 2004-2013 wahata sie pomie-
dzy 159 020 (2004) a 183 108 (2013), ze stalg tendencja wzrostowa
(w kazdym roku przyrost wynosit ok. 1000 os6b). Najliczniejsza populacje
stanowily osoby w wieku od 15 do 34 lat (od 11 000 do 18 000 oséb) oraz
osoby w wieku 70+ (12 000-17 000), drugie miejsce zajmowata populacja 40-
54 lata zycia (10 000-13 000 os6b). Najmniej byto os6b w wieku 5-14 lat
i 65-69 lat, ktérych liczba wahata sie w granicach 6000-9000 oséb, z wyjat-
kiem roku 2012, gdy populacja 65-69 lat osiggneta liczbe 14 832 osdb. Roz-
nice pomiedzy liczbg kobiet i mezczyzn w wieku 70+ wypadajg na nieko-
rzy$¢ mezczyzn (K: M =7861:4813 - 2004 do 10 590 : 6581 - 2013)11,

W demografii Rzeszowa obserwuje sie dodatnie wskazniki przyrostu
naturalnego, przewyzszajace liczbe zgonéw - od 251 (2004) do 675 (2012),
przy liczbie 560 w 2013 r. Liczba urodzen zywych dziewczynek i chtopcow
jest zblizona w okresie 2004-2011 (ok. 700-900), za$ w okresie 2012-2013
przewaza liczba chtopcéw (1018, 1007).

Zgony niemowlat byly najwyzsze w latach 2004-2006 (21, 13, 15) oraz
w roku 2010 i 2012 (12, 14). W pozostatych latach liczba zgonéw niemow-
lat wahata sie pomiedzy 9 a 4. Najgorsze wskazniki w tym zakresie dotyczy-
ty chtopcéw urodzonych w roku 2004 (14 zgonéw) i w 2012 (11 zgonow).
Liczba zgonéw dziewczynek urodzonych w catym przedziale wiekowym
wynosita od 2 do 7, z wyjatkiem roku 2006 (9 zgondéw). Najmniej zgonéw

10 Tamze.
11 Wzrost liczby mieszkancéw Rzeszowa oproécz przyrostu naturalnego wynika z posze-
rzania granic miasta o przylegte gminy z powiatu rzeszowskiego ziemskiego.
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zanotowano w populacji 5-14 lat (w przedziale wiekowym 5-9 lat, w catym
okresie zmarto 4 chtopcéw i nie zmarta ani jedna dziewczynka, za§ w prze-
dziale 10-14 lat zmarto 2 chtopcow (2004, 2011) i 7 dziewczat (po 1 w la-
tach 2004, 2006, 2010, 2012, 2013,a 2 w 2009 1.).

WSsrdd przyczyn zgondw pierwsze miejsce zajmuja choroby uktadu kra-
zenia (od 284 do 351 rocznie u kobiet, od 243 do 333 u mezczyzn). Na dru-
gim miejscu przyczyn zgonow sg nowotwory (od 125 do 181 rocznie u ko-
biet, od 171 do 217 u mezczyzn).

Liczbe mieszkancéw Rzeszowa w okresie 2004-2013 przedstawiono na
wykresie 1, za$ liczbe zgonéw w populacji ogélnej przedstawiono na wy-
kresie 2.
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Wykres 1. Liczba mieszkancow Rzeszowa w okresie 2004-2013

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewédzkiego
na podstawie danych z GUS, mps, opracowanie wtasne
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Wykres 2. Liczba zgonéw wedlug pici w latach 2004-2013

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewédzkiego
na podstawie danych z GUS, mps, opracowanie wtasne



88 KATARZYNA B+ASZCZUK

4. Opieka zdrowotna i| promocja zdrowia

Opieka zdrowotna obejmuje zakres $wiadczen medycznych, profilak-
tyczno-diagnostycznych, terapeutyczno-rehabilitacyjnych i pomoc doraZzng
w stanach zagrozenia zycia oraz opieke paliatywno-hospicyjng w stanie zaa-
wansowanej choroby terminalnej. W tej cze$ci opracowania przedstawione
zostang dane dotyczace placowek ochrony zdrowia w Rzeszowie i gtowne
problemy zdrowotne mieszkancéw Rzeszowa.

5. Zakres swiadczen medycznych w Rzeszowie

Dane na temat liczby placowek udzielajacych $wiadczen medycznych
w Rzeszowie opracowano na podstawie sprawozdan uzyskanych z Wydzia-
tu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiegol2. Liczba
szpitali ogbélnych udzielajacych $wiadczen stacjonarnych w okresie 2004-
2013 wynosita od 6 w 2004 r. do 20 w 2013 r., z liczba 16Zzek 1982 w 2004 r.
do 2211 w 2013 r. Liczba 0séb leczonych w tych placowkach wyniosta od
85 795 (2004) do 104 167 (2013). Psychiatryczna opieka stacjonarna byta
Swiadczona przez 1 oddziat (2004-2009), a pdZniej przez 2 podmioty
(2010-2013). Liczba t6zek wyniosta od 25 (2004) do 45 (2013), a leczo-
nych byto od 65 (2004) do 218 (2013) pacjentéw z problemami w sferze
zdrowia psychicznego. Funkcjonowaty réwniez zaktady stacjonarnej opieki
dtugoterminowe;j: 2 w latach 2004-2009, 3 w roku 2010 i 4 w latach 2011-
2013. Obejmowaty one oddzialy opiekunczo-lecznicze z liczba t6zek od 39
(2004) do 93 (2013), gdzie leczonych byto od 142 pacjentéw (2004) do 152
(2013), oraz hospicja z liczba t6zek od 30 (2004) do 72 (2013), gdzie leczo-
nych byto od 642 (2004) do 758 (2013) pacjentéw.

Wedlug sprawozdawczosci resortowej w Rzeszowie dziatato od 80
(2004) do 168 (2013) podmiotéw leczniczych, z ktérych od 20 (2004) do
29 (2013) posiadalo w swojej strukturze poradnie podstawowej opieki
zdrowotnej oraz od 59 (2004) do 85 (2013) posiadato poradnie specjali-
styczne. Praktyk lekarskich i pielegniarsko-potozniczych byto od 40 (2004)
do 111 (najwiecej w roku 2006 - 110 i w 2010 - 111, zas$ 85 w 2013). Wiek-
szo$¢ z nich stanowity praktyki specjalistyczne, tacznie ze stomatologicz-
nymi, od 37 (2004) do 105 (najwiecej w roku 2006 - 105 i w 2010 - 104,

12 Dane zostaly opracowane na podstawie sprawozdawczosci resortowej Ministra
Zdrowia i uzupeinione o informacje z Urzedu Statystycznego, z Narodowego Instytutu Zdro-
wia Publicznego - Panstwowego Zaktadu Higieny i z Centrum Onkologii - Instytutu im. Marii
Sktodowskiej-Curie.
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za$ 78 w 2013). Aktualnie funkcjonuje w Rzeszowie 9 placéwek opieki me-
dycznej stacjonarnej, 11 placowek opieki jednodniowej, 2 placowki opieki
stacjonarnej psychiatrycznej i 4 placowki opieki dtugoterminowej. Wykaz
wymienionych placéwek przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Wykaz placowek stacjonarnej opieki medycznej w Rzeszowie

Charakter $wiadczonej

Lp. opieki medycznej

Wykaz placéwek

1 stacjonarna

Wojewoddzki Szpital Specjalistyczny im. Fryderyka Chopina
Szpital Wojewdédzki nr 2 im. §w. Jadwigi Krélowej
Podkarpackie Centrum Choréb Ptuc

Szpital Miejski im. Jana Pawta 11

Szpital Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

Szpital Specjalistyczny Pro-Familia

Asklepios B.P. spétka z o.o.

Rzeszowskie Centrum Chirurgii Naczyniowej i Endowasku-
larnej PAKS IX

Osrodek Kardiologii Zabiegowej im. $w. J6zefa

2 | jednodniowa

Osrodek Chirurgii Oka prof. Zagérskiego

NZOZ Ortopeda

Visum Clinic spétka z o.0.

NZOZ Oko-Res

Centrum Medyczne Medyk

Medicor Centrum Medyczne

Rzeszowskie Centrum Medyczne Ewa Jakubiec-Blajer
Ortovita spétka z o.o.

Palomed spétka z o.0.

Mrukmed spétka partnerska

Meniscus spétka z o.o.

3 stacjonarna

psychiatryczna

NZOZ Centrum Interwencji Kryzysowej

SP ZOZ Centrum Leczenia Profilaktyki i Terapii Uzaleznien

4 | dlugoterminowa

stacjonarna

Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego - hospicjum
NZOZ Bluemed s.c. - zaktad opiekuniczo-leczniczy, hospicjum
SPZOZ nr 1 - Zaktad opiekuniczo-leczniczy

Podkarpackie Hospicjum dla Dzieci

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-

go, mps, opracowanie wtasne
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Liczba mieszkancéw Rzeszowa leczonych w szpitalach ogdélnych wynio-
sta od 20 943 (2004) do 41 717 (2013), w tym od 11 932 (2004) do 22 908
(2004) kobietiod 9013 (2004) do 18 809 (2013) mezZczyzn. Liczbe oséb hospi-
talizowanych w okresie 2004-2013 przedstawiono na wykresach 3, 3a, 3 b.
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Wykres 3. Liczba mieszkancéw Rzeszowa hospitalizowanych
w okresie 2004-2013 (ogdétem)

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-
go, mps, Sprawozdania Wydzialu Zdrowia Podkarpackiego Urzedu Marszatkowskiego, mps,
opracowanie wlasne
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Wykres 3a. Liczba kobiet hospitalizowanych w okresie 2004-2013

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-

go, mps, Sprawozdania Wydzialu Zdrowia Podkarpackiego Urzedu Marszatkowskiego, mps,
opracowanie wilasne
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Wykres 3b. Liczba mezczyzn hospitalizowanych w okresie 2004-2013

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-

go, mps, Sprawozdania Wydziatu Zdrowia Podkarpackiego Urzedu Marszatkowskiego, mps,
opracowanie wtasne
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Wsréd najczestszych przyczyn hospitalizacji znalazty sie w kolejnosci:
— choroby uktadu krazenia (UK) od 3249 - 2004 do 5372 - 2013;
— nowotwory (N) od 2627 - 2004 do 3148 - 2013;
— choroby uktadu moczowo-ptciowego (UM-P) od 2494 - 2004 do 3914 -
2013);
— urazy, zatrucia i skutki dziatania czynnikéw zewnetrznych (UZ) od 2339
-2004 do 5943 - 2013;
— choroby uktadu trawiennego (UT) od 1983 - 2004 do 3149 - 2014.
W przypadku kobiet wymienione przyczyny obejmuja:
— UM-P - 0d 1839 (2004) do 2524 (2013);
— UK-o0d 1647 (2004) do 2620 (2013);
— N-0d 1583 (2004) do 1832 (2013);
— UZ-0d 909 (2004) do 2457 (2013);
— UT-0d 981 (2004) do 1528 (2013).
Dane w przypadku mezczyzn przedstawiaja sie nastepujaco:
— UK-o0d 1602 (2004) do 2752 (2013);
— UZ-0d 1430 (2004) do 3492 (2013);
— N-o0d 1044 (2004) do 1316 (2013);
— UT-0d 1002 (2004) do 1621 (2014);
— UM-P - 0d 655 (2004) do 1390 (2013).

Z przedstawionych danych wida¢, ze istniejg réznice w liczbach hospita-
lizacji z powodu okres$lonych przyczyn ze wzgledu na ptec. Pierwsze miejsce
w kategorii przyczyn hospitalizacji u kobiet zajmuja choroby uktadu mo-
czowo-ptciowego, zas§ u mezczyzn na pierwszym miejscu sa choroby uktadu
krazenia, a liczba urazéw i zatru¢ wyprzedza u nich liczbe nowotwordw.
Choroby uktadu krazenia zajmuja drugie miejsce u kobiet. Trzecie miejsce
u mezczyzn zajmujg choroby uktadu trawiennego, za$ u kobiet plasuja sie one
na miejscu pigtym. Wysoki wskaznik przyczyn hospitalizacji u obu ptci wyka-
zujg choroby uktadu oddechowego (ogotem od 1640 - 2004 do 2997 - 2013,
w tym u kobiet od 718 - 2004 do 1348 - 2014, u mezczyzn od 1640 - 2004 do
957 - 2013).

Poradnie zdrowia psychicznego i poradnie uzaleznien usytuowane
w Rzeszowie udzielajg Swiadczen pacjentom mieszkajacym takze poza
miastem z uwagi na brak takich placowek w powiecie rzeszowskim.
Wskazniki zachorowalnosci (leczonych po raz pierwszy w roku sprawoz-
dawczym) i chorobowosci (leczonych w danym roku sprawozdawczym i w
poprzednich latach) obejmujg dane z terenu wojewédztwa podkarpackie-
go. Zarejestrowane zachorowania na zaburzenia psychiczne (wedtug ptci
i wieku) przedstawiaja wykres 4 i tabela 5 (dane dostepne za okres 2005-
2013).
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Zarejestrowane zachorowania na zaburzenia psychiczne
Wporadniach m. Rzeszowa
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WyKkres 4. Zachorowania na zaburzenia psychiczne
(wlatach 2005-2013)

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-
go, mps, opracowanie wlasne

Tabela 5. Zachorowania na zaburzenia psychiczne wedlug wieku

Zarejestrowane zachorowania na zaburzenia psychiczne w m. Rzeszowie
- wg wieku

Rok 2005 | 2006|2007 | 2008|2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013
65 i wiecej 1185|1156 | 1096 | 460 | 870 | 675| 913 | 824 | 771
30-64 lata 7069 | 4632 | 3488 | 3021 | 3298 | 3154 | 4403 | 3792 | 3472
19-29 lat 2229|1347 (1270|1391 | 1346|1763 | 2195|1994 | 1639
0-18 lat 2628|2156 | 1706 | 1648 | 1271 | 1844 | 1839 | 2181 | 1794
Ogobtem 131119291 | 7560 | 6520 | 6785 | 7436 | 9350 | 8791 | 7676

Rok 2005 | 2006|2007 | 2008|2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013
MEZCZYZNI | 5840 | 4613|3699 | 3063 | 3343 | 3660 | 4403 | 4380 | 3999
0-18 lat 1268|1217 | 865|1000| 808 |1119|1033|1370 | 1205
19-29 lat 1027 | 708 | 664 | 646| 676| 826|1062| 765| 755
30-64 lata 3076 | 2161|1722 | 1179|1537 | 1415 | 1978 | 1861 | 1629
65 i wiecej 469 | 527 | 428| 238| 322| 300| 330| 384 | 410

Rok 2005 | 2006|2007 | 2008|2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013
KOBIETY 7271|4678 | 3861 | 3457 | 3442 | 3776 | 4947 | 4411 | 3677
0-18 lat 136| 939| 821 | 648| 463| 725| 806| 811 | 589
19-29 lat 1202 | 639 | 606| 745| 670 | 937|1135|1229 | 884
30-64 lata 3993|2471 (1766 | 1842|1761 | 1739 | 2425|1931 | 1843
65 i wiecej 716 | 629 | 668 | 222| 548| 375| 583 | 440| 361

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-
g0, mps, opracowanie wiasne

Najwiecej zachorowan zanotowano w 2005 r. (ogétem 13 111 oséb,
w tym 7271 kobiet i 5840 mezczyzn, w pozostatych latach liczba zachoro-
wan wahata sie od 6520 do 9350 (w 2013 r. wynosita 7676, w tym 3677
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kobiet i 3999 mezczyzn). Zarejestrowane zachorowania na zaburzenia psy-
chiczne wedtug rozpoznania zasadniczego réznig sie pod wzgledem liczby
u kobiet i mezZczyzn. Kobiety cierpia najczesciej na: zaburzenia nerwicowe
zwigzane ze stresem, epizody afektywne, organiczne zaburzenia psycho-
tyczne, schizofrenie, depresje nawracajace i zaburzenia dwubiegunowe.
Mezczyzn dotykajg najczesciej: organiczne zaburzenia psychotyczne, epi-
zody afektywne, zaburzenia zachowania i emocji rozpoczynajace sie zwy-
kle w dziecinstwie, depresje nawracajgce i zaburzenia dwubiegunowe,
organiczne zaburzenia niepsychotyczne. Zaburzenia psychiczne o wiele
czesciej sa problemem kobiet niz mezczyzn (w niektdérych latach wystepuja
nawet proporcje 1 : 3).

Niepokojace s3 takze statystyki zaburzen psychicznych zwigzanych z pro-
blemem alkoholowym, ktére utrzymuja sie od kilku lat na statym poziomie,
poza matymi odchyleniami.
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Wykres 5. Wystepowanie zaburzen psychicznych zwigzanych
z naduzywaniem alkoholu w latach 2005-2013

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-
go, mps, opracowanie wtasne

Sytuacja zdrowotna mieszkancéw Rzeszowa w zakresie choréb nowo-
tworowych zostata przedstawiona w sprawozdaniach w oparciu o dane
statystyczne uzyskane z Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie w Centrum
Onkologii w Warszawie. Liczbe zachorowan na nowotwory w okresie 2004-
2011 przedstawia wykres 6.
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Wykres 6. Zachorowania na nowotwory ogétem i wedlug pici w latach 2004-2011

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkie-
g0, mps, opracowanie wiasne

Wedlug umiejscowienia u kobiet wystepuja w kolejnosci: nowotwory
ztosliwe Zenskich narzadoéw piciowych, nowotwory zlosliwe sutka, nowo-
twory ztosliwe narzad6éw trawiennych, czerniak i inne nowotwory zlosliwe
skdry, nowotwory zto$liwe narzagdéw oddechowych i klatki piersiowe;j.

Kolejnos$¢ wystepowania nowotwordw ztosliwych u mezczyzn przed-
stawia sie nastepujgco: nowotwory ztosliwe narzadéw trawiennych, no-
wotwory zto$liwe meskich narzadéw ptciowych, nowotwory ztosliwe na-
rzadow oddechowych i klatki piersiowej, czerniak i inne nowotwory zto-
Sliwe skory.

Z przeprowadzonej analizy uzyskanych danych wynika, Ze kondycja
zdrowotna mieszkanicow Rzeszowa wymaga podejmowania wielu syste-
mowych dziatan w zakresie profilaktyki, wczesnej diagnostyki i edukacji
zdrowotnej w celu poprawy jako$ci zycia os6b zagrozonych/dotknietych
chorobami. Nalezy podejmowac skuteczniejsze dziatania zmierzajgce do
zwalczania zaburzen i choréb majacych zwiazek ze stresem i stylem zycia,
poniewaz coraz cze$ciej mamy do czynienia z tego typu problemami zdro-
wotnymi. Z uwagi na ograniczone ramy opracowania przedstawiono tylko
niektére dane statystyczne. Zestawienia liczbowe sytuacji zdrowotnej
mieszkancéw Rzeszowa za okres 2004-2013 obejmuja wiele stron opraco-
wan. Na podstawie tych materialdw mozna by przeprowadzi¢ pogtebiong
analize omawianej problematyki.

W dalszej cze$ci opracowania przedstawione zostang dziatania podej-
mowane w Rzeszowie w sferze profilaktyki, promocji zdrowia i edukacji
zdrowotne;j.
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6.Zatozenia Narodowego Programu Zdrowia (N PZ)

Stan zdrowia Polakdéw jest gorszy niz mieszkancow pozostatych krajow
Unii Europejskiej, dtugos¢ zycia réwniez jest krétsza od przecietnej dla 25
krajow UE - o 4,6 lat dla mezczyzn i o 2,5 roku dla kobiet. Wedtug szacun-
kéw WHO z 2002 r. Polacy Zyja w zdrowiu przecietnie 65,8 lat (63,1 mez-
czyzni i 68,5 kobiety), tj. okoto 4,9 lat krdcej niz wynosi przecietna dtugos¢
zycia w zdrowiu mieszkancéw krajéw Unii Europejskiej (réznica w stosun-
ku do najdtuzej Zyjacych Szwedéw wynosi 7,5 lat). Wedtug danych GUS
w 2011 r. przecietne trwanie zycia w Polsce dla mezczyzn wynosito 72,4 lat,
a dla kobiet 80,9 lat.

Wskaznik umieralnosci w Polsce jest wyzszy niz przecietny w krajach
UE z wyjatkiem kobiet w wieku 15-29 lat. Najbardziej niekorzystna sytua-
cja dotyczy mezczyzn w wieku 30-59 lat. Wéréd dzieci ponizej 15. roku
zycia ryzyko zgonu jest o0 40% wyzsze niz wsrod ich réwiesnikéw z innych
krajow UE. Wedtug danych GUS najczestszymi przyczynami umieralnosci
dzieci i mtodziezy w wieku 5-19 lat sg urazy i zatrucia, stanowiace ponad
potowe wszystkich zgonéw w tej grupie wiekowej. Ponad 13% to samobdj-
stwa, ktorych liczba niepokojaco wzrasta (w 1990 r. wynosita 10%).

W roku 2004 zmarto w Polsce 73,2 tys. mezczyzn i 28,9 tys. kobiet
w wieku 25-64 lata, co stanowito 37% og6lnej liczby zmartych mezczyzn
i 17% og6tu zmartych kobiet. Z danych GUS wynika, ze w roku 2012 zmarto
w Polsce ponad 380 tys. osob. Gtdwng przyczyng zgonéw w tej kategorii
wiekowej sg nowotwory. Liczba 0oséb zmartych w pozostatych krajach UE
jest o okoto 80 tys. nizsza w poréwnaniu z Polska. Gléwne przyczyny zgo-
now w Polsce przedstawiono w tabeli 6.

Tabela 6. Gléwne przyczyny zgonéw

Lp. Przyczyna K M Uwagi

1 |choroby uktadu krazenia 52,6% | 41,1% |wystepuje tendencja spadkowa

zyciu mieszkancow Polski najbar-

&li 0, 0,
2 | mowotwory ziosliwe 228% | 264% dziej zagraza rak oskrzeli i ptuc
dominujg wypadki komunikacyj-
3 | przyczyny zewnetrzne 3,6% 9,7% |ne ze wzrastajaca liczbg zabitych

pieszych

Zrédto: K. Blaszczuk, Wspéiczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Blaszczuk, D. Rynkowska, Wy-
brane problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Rzeszowskiego, Rzeszéow 2014, s. 190-193; na podstawie: NPZ 2007-2015. Zatacznik
do uchwaty nr 90/2007 Rady Ministrow z dnia 15 maja 2007, K. Kuszewski, P. Gorynski,
B. Wojtyniak, R. Halik (red.) 2007, s. 14
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Z danych GUS wynika, Ze w roku 2011 najczestszymi przyczynami zgo-
now byty: choroby uktadu krazenia - 45%, choroby nowotworowe - ok.
25%, urazy i zatrucia - 6,9%, zas w roku 2012 zmarto w Polsce ogétem po-
nad 380 tys. oséb, tj. o ponad 4 tys. wiecej niz w 2011 r. (ok. 53% ogolnej
liczby zmartych stanowili mezczyZni)?13.

Na poczatku lat osiemdziesiatych XX w. Swiatowa Organizacja Zdrowia
Biuro Regionalne dla Europy (WHO/EURO) przedstawita nowa strategie
dziatann na rzecz promocji zdrowia pod nazwa ,Zdrowie dla Wszystkich”.
W roku 1985 opublikowano dokument zawierajacy 38 zadan dla poprawy
zdrowia ludnosci jako podstawe do opracowania narodowych programoéow
zdrowia. Pierwsza wersje programu w Polsce o nazwie Narodowy Program
Zdrowia (NPZ), opracowano w roku 1990. Kolejne znowelizowane wersje
opublikowano w latach 1993 i 199614,

Narodowy Program Zdrowia 2007-2015 jako cel gtéwny zaktadat po-
prawe zdrowia i zwigzanej z nim jakos$ci zycia ludnosci oraz zmniejszenie
nieréwnosci w zdrowiu przez:

— ksztaltowanie prozdrowotnego stylu zycia spoteczenstwa,

— tworzenie srodowiska zycia, pracy i nauki sprzyjajacego zdrowiu,

— aktywizowanie jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji poza-
rzadowych do dziatan na rzecz zdrowia.

Zatozono 8 strategicznych celéw zdrowotnych i 15 celéw operacyjnych.

Strategiczne cele zdrowotne obejmowaty:

1. Zmniejszenie zachorowalno$ci i umieralnosci z powodu choréb naczy-
niowo-sercowych, w tym udaréw mozgu;

2. Zmniejszenie zachorowalnosci i przedwczesnej umieralnosci z powodu
nowotworow ztosliwych;

3. Zmniejszenie czestosSci urazéw powstatych w wyniku wypadkoéw i ogra-
niczenie ich skutkéw;

4. Zapobieganie zaburzeniom psychicznym przez dziatania prewencyjno-
-promocyjne;

5. Zmniejszenie przedwczesnej zachorowalnos$ci i ograniczenie negatyw-
nych skutkéw przewlektych schorzen uktadu kostno-stawowego;

6. Zmniejszenie zachorowalno$ci i przedwczesnej umieralnosci z powodu
przewlektych choréb uktadu oddechowego;

7. Zwiekszenie skutecznosci zapobiegania chorobom zakaZznym i zakaze-
niom;

13 Rocznik Statystyczny GUS, 2012.
14 B. Woynarowska, Narodowy Program Zdrowia - ewolucja, mozliwosci realizacji [w:]
J.B. Karski (red.), Promocja zdrowia, Wydawnictwo Ignis, Warszawa 1999, s. 88-93.
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8.

Zmniejszenie réznic spotecznych i terytorialnych w stanie zdrowia popu-
lacji.
Cele operacyjne stuzace realizacji strategicznych celéw zdrowotnych

obejmowaty:

1. Zmniejszenie rozpowszechnienia palenia tytoniu;

2. Zmniejszenie i zmiane struktury spozycia alkoholu oraz zmniejszenie
szkéd zdrowotnych spowodowanych alkoholem;

3. Poprawe sposobu zZywienia ludnosci i jakosSci zdrowotnej Zywnosci oraz
zmniejszenie wystepowania otytoSci;

4. Zwiekszenie aktywnosci fizycznej ludnosci;

5. Ograniczenie uzywania substancji psychoaktywnych i zwigzanych z tym
szkod zdrowotnych;

6. Zmniejszenie narazenia na czynniki szkodliwe w $rodowisku Zycia
i pracy oraz ich skutkow zdrowotnych i poprawe stanu sanitarnego
kraju;

7. Poprawe opieki zdrowotnej nad matka, noworodkiem i matym dziec-
kiem;

8. Wspieranie rozwoju i zdrowia fizycznego i psychospotecznego oraz za-
pobieganie najczestszym problemom zdrowotnym i spotecznym dzieci
i mtodziezy;

9. Tworzenie warunkéw do zdrowego i aktywnego zycia osdéb star-
szych;

10. Tworzenie warunkéw do aktywnego Zycia oséb niepetnosprawnych;

11. Intensyfikacje zapobiegania prochnicy u dzieci i mtodziezy;

12. Aktywizacje jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarza-
dowych na rzecz zdrowia spoteczenstwa;

13. Poprawe jakosci $wiadczen zdrowotnych w zakresie skuteczno$ci, bez-
pieczenstwa i akceptowalnosci spotecznej, w tym przestrzegania praw
pacjenta;

14. Usprawnienie wczesnej diagnostyki i czynnej opieki nad osobami za-
grozonymi chorobami uktadu krgzenia, udarami mézgowymi, nowo-
tworami, powiktaniami cukrzycy, chorobami uktadu oddechowego oraz
chorobami reumatycznymi szczegélnie przez dziatania podstawowej
opieki zdrowotnej;

15. Zwiekszenie i optymalne wykorzystanie systemu ochrony zdrowia oraz

infrastruktury samorzadowej dla potrzeb promocji zdrowia i edukacji
zdrowotnej.
Zatozone efekty realizacji celow NPZ do 2015 r przedstawia tabela 7.
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Tabela 7. Wybrane docelowe wskazniki efektéw zdrowotnych

wroku 2015
Oczekiwana zmiana
Cel strategiczny Oczekiwany efekt Wskaznik wskaZnika w stosun-
zdrowotny ku do bazowego roku

2005

1 2 3 4
1. Zmniejszenie > Zmniejszenie umie- Odsetek kobiet > Zmniejszenie odset-
zachorowalno$ci ralnosci u 0séb poni- i mezczyzn umiera- ka kobiet umieraja-
i przedwczesnej zej 65. roku zycia jacych przed cych przed 64. rokiem
umieralnosci 64. rokiem zycia zycia o 7%
z powodu chordb
naczyniowo-

-sercowych, w tym
udaréw mézgu

> Zmniejszenie odset-
ka mezczyzn umiera-
jacych przed

64. rokiem zycia o0 20%

> Uzyskanie u co
najmniej 70% chorych,
ktérzy przezyli ostry
okres udaru i utrzymu-
ja samodzielno$¢,
wykonywania podsta-
wowych czynno$ci
zycia codziennego

Odsetek chorych,
ktérzy wedtug oceny
Rankin otrzymali
ponizej 3 punktow

> Wzrost odsetka
chorych otrzymuja-
cych ponizej 3 punk-
téw wedtug oceny
Rankin z 45% do 70%

2. Zmniejszenie
zachorowalno$ci

i przedwczesnej
umieralnosci

z powodu nowo-
tworéw ztosliwych

> Zmniejszenie umie-
ralnosci z powodu
nowotwordw ogoétem

Liczba zgonow
z powodu nowotwo-
réw ogoétem

> Spadek wspédtczyn-
nika zgonéw na

100 000 mieszkancéw
z powodu nowotwo-
réw o 15%

> Zmniejszenie umie-
ralno$ci z powodu
raka piersi i w stopniu
znacznym raka szyjki
macicy przez wpro-
wadzenie na skale
populacyjng zorgani-
zowanych badan
przesiewowych
mammograficznych

i cytologicznych oraz
wykorzystanie szcze-
pionek przeciw wiru-
som brodawczaka

Liczba zgonéw
z powodu nowotwo-
ru sutka

Liczba zgonow
z powodu raka
szyjki macicy

> Spadek wspotczyn-
nika zgonéw na

100 000 mieszkancow
z powodu raka piersi
015%

> Spadek liczby zgo-
néw z powodu raka

szyjki macicy z 2000
do 500 (0 75%)
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1

2

3

4

3. Zmniejszenie
czestosci urazéw
powstatych

w wyniku wypad-
koéw i ograniczenie
ich skutkow

> Zmniejszenie odset-
ka ofiar $miertelnych
wskutek urazéw
powstatych w wyniku
wypadkéw drogo-

wych

>Zmniejszenie liczby
urazéw powstatych
w wyniku wypadkéw
przy pracy do potowy
stanu z 2005 r.

Liczba ofiar $mier-
telnych w wypad-
kach drogowych

Liczba wypadkéw
powstatych przy
pracy

>Spadek liczby ofiar
$miertelnych w wy-
padkach samochodo-
wych z 5600 do liczby
2600 w roku 2015

(0 54%)

>Spadek liczby wy-
padkéw w pracy

z 84 402 w roku 2005
do 42 200 w roku
2015 (0 50%)

4. Zapobieganie
zaburzeniom psy-
chicznym przez
dziatania prewen-
cyjno-promocyjne

> Zmniejszenie zapa-
dalnosci i rozpo-
wszechnienia zaburzen
psychicznych, w tym
liczby samobojstw

Liczba oséb korzy-
stajacych z réznych
form opieki psycho-
logicznej i psychia-
trycznej

> Zmniejszenie 0 15%
liczby oséb korzystaja-
cych z réznych form
opieki psychologicznej
i psychiatrycznej

> Wprowadzanie
programoéw promocji
zdrowia psychicznego
i programéw zapo-
biegania zaburzeniom

Liczba programéw
promocji zdrowia
psychicznego

Liczba instytucji

> Zwiekszenie o 50%
liczby programéw

i liczby instytucji
realizujacych progra-
my promocji zdrowia

sychicznym w $rodo- sychicznego i profi-
\P/)vi}s,ku sszTr:ym, realizujacych p,ljo- Falftyki o
w pracy i dla grup gramy.promoq !
ryzyka (bezrobotni, zdrowia
zagrozeni samoboj-
stwem, ludzie w pode-
sztym wieku)
> Promowanie zdro- Odsetek powiatow, > Stworzenie centrow

wia psychicznego
przez dostarczanie
wiedzy i umiejetnos$ci
potrzebnych do pra-
widtowego psycho-
spotecznego rozwoju
dzieci i mtodziezy
oraz rozwigzywania
probleméw zycio-
wych; ksztattowanie
zachowan Kkorzyst-
nych dla zdrowia
psychicznego

w ktérych istniejg
centra zdrowia
psychicznego

i zespoty opieki
$rodowiskowej

Liczba miejsc pracy
dla osdb przewlekle
chorych psychicznie

Liczba mieszkan
chronionych

zdrowia psychicznego
i zespotow opieki
Srodowiskowej w 50%
powiatow

> Zwiekszenie 0 50%
liczby miejsc pracy dla
0s0b przewlekle cho-
rych

> Zwiekszenie 0 50%
liczby mieszkan chro-
nionych
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1 2 3 4
5. Zmniejszenie > Zwiekszenie i wy- Liczba przyznanych > Spadek rocznej
przedwczesnej réwnanie dostepnosci | rent rocznie z po- liczby orzekanych rent
zachorowalnosci do ustug rehabilita- wodu reumatoidal- z 750 do liczby 400

i ograniczenie
negatywnych skut-
kéw przewlektych
schorzen uktadu
kostno-stawowego

cyjnych

nego zapalenia
stawéw (kod ICD 10
MO05, M06)

(reumatoidalne zapale-
nie stawdw zostato
potraktowane wskazni-
kowo dla wszystkich
choréb reumatycznych)

6. Zmniejszenie

> Zmniejszenie umie-

Liczba zgonéw

> Obnizenie liczby

zachorowalnosci ralno$ci z powodu z powodu przewle- zgondéw z powodu

i przedwczesnej POChP ktej obturacyjnej przewlektej obtura-
umieralnosci choroby ptuc cyjnej choroby ptuc
z powodu przewle- z 2750 do 2000 rocz-
ktych chordb ukta- nie (0 27%)

du oddechowego

7. Zwiekszenie > Zmniejszenie liczby Wspétczynniki > Utrzymanie wspot-

skuteczno$ci zapo-
biegania chorobom
zakaznym i zaka-
Zeniom

zatru¢ pokarmowych
i zakazen zotadkowo-
-jelitowych wywoty-
wanych przez czynni-
ki biologiczne

zapadalnosci na
wirusowe zakazenia
zotadkowo-jelitowe
Zapadalnos¢ dzieci
do lat 2 na biegunki
o nieokreslonej
etiologii

czynnika zapadalno$ci
na wirusowe zakazenia
zotadkowo-jelitowe

> Obnizenie zapadal-
nosci dzieci do lat 2 na
biegunki o nieokreslo-
nej etiologii 0 25%

> Zmniejszenie zapa-
dalnosci na choroby
przenoszone przez
naruszenie ciagtosci
tkanek, ze szczeg6l-
nym uwzglednieniem
WZW typu C i HIV

Czesto$¢ wykrywa-
nia nowych zakazen
HIV

> Zmniejszenie cze¢sto-
$ci wykrywania no-
wych zakazen HIV

(z wylaczeniem
krwiodawcéw) o 20%

> Zmniejszenie zapa-
dalno$ci na choroby
zakazne, ktorym
mozna zapobiegac
przez szczepienia

Liczba chordb, prze-
ciwko ktérym pro-
wadzone sg masowe
obowigzkowe szcze-
pienia

Odsetek oséb za-
szczepionych termi-
nowo w ramach
powszechnych obo-
wigzkowych szcze-
pien przewidzianych
,Programem szcze-
pien ochronnych”

> Zwiekszenie liczby
choréb, przeciwko
ktérym prowadzone sa
masowe obowigzkowe
szczepienia, co najmniej
o dwie choroby

> Odsetek os6b za-
szczepionych termi-
nowo w ramach po-
wszechnych obowigz-
kowych szczepien
przewidzianych ,Pro-
gramem szczepien
ochronnych” - powyzej
95% w skali catego
kraju, powyzej 90% w
kazdym wojewddztwie
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w ogolnej liczbie
rejestrowanych

1 2 3 4
> Poprawa sytuacji Procentowy udziat > Procentowy
w skali catego kraju przypadkéw choréb | udzial potwierdzonych
w zakresie zakazen potwierdzonych laboratoryjnie
szpitalnych laboratoryjnie przypadkéw choréb

zakaznych w ogdlnej
liczbie rejestrowanych

zachorowan zakaz-
nych

zachorowan - powyzej
50%

> Zwiekszenie dtugosci
zycia w wojewddz-

Srednia dtugo$é
zycia

8. Zmniejszenie
réznic spotecznych

> Osiggniecie petnego
dostepu pacjentéw do

i terytorialnych podstawowej opieki twach o najnizszej
w stanie zdrowia zdrowotnej (POZ) $redniej dtugosci zycia
populacji - przyjecie w dniu o 2 lata wérdéd mez-

zgloszenia czyznio 1 rok wéréd

kobiet

> Wypracowanie

w ramach POZ me-
chanizmu opieki
zdrowotnej ukierun-
kowanej na grupy
zagrozone ub6stwem
i wykluczeniem spo-
tecznym

Zrédto: NPZ 2007-2015. Zatacznik do uchwaty nr 90/2007 Rady Ministréw z dnia 15 maja
2007, K. Kuszewski, P. Gorynski, B. Wojtyniak, R. Halik (red.), 2007.

Wytyczne do realizacji zadan w zakresie promocji zdrowia zawarte
w NPZ naktadajg obowigzek wdrazania systemowych rozwigzan na pozio-
mie lokalnym przez wszystkie instytucje powotane do ochrony zdrowia
mieszkancoéw oraz do dziatalnosci w sferze zdrowia publicznego, w tym
placowki oswiatowe i opiekunczo-wychowawcze.

Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa realizuje zadania w sferze
profilaktyki i promocji zdrowia z udziatem instytucji reprezentujacych re-
sort zdrowia i edukacji oraz organizacji pozarzadowych.

W dalszej czesci opracowania przedstawione zostang programy profilak-
tyki realizowane w Rzeszowie oraz zatoZenia Sieci Szk6t Promujgcych Zdrowie.

7. Zatozenia promogji zdrowia

Wedtug ,American Journal of Health Promotion” promocja zdrowia po-
zwala ludziom sprosta¢ wymaganiom prozdrowotnego stylu Zycia. Definicja
zawarta w raporcie WHO z 1993 r. okreslita promocje zdrowia jako ,dziata-
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nie spoteczne i polityczne na poziomie indywidualnym i zbiorowym, ktoére-
go celem jest podniesienie stanu $wiadomos$ci zdrowotnej spoteczenstwa,
krzewienie zdrowego stylu zycia i tworzenie warunkéw sprzyjajacych
zdrowiu. Jest to proces aktywizacji spotecznosci lokalnych, politykéw, pro-
fesjonalistéw i laikow, podejmowanej do osiggniecia trwalych zmian za-
chowan (redukcji zachowan bedacych czynnikami ryzyka i rozpowszech-
niania zachowan prozdrowotnych) oraz wprowadzenia zmian w $rodowi-
sku, ktére zmniejszatyby lub eliminowaly spoteczne i inne $rodowiskowe
przyczyny zagrozeh zdrowia”!5. Uwzgledniane s3 cztery poziomy promocji
zdrowia:

— S$rodowiskowy ($§rodowisko zycia, pracy);

— spotleczny (grupy, elementy struktury spotecznej, polityka spoteczna,
dziatania edukacyjne);

— organizacyjny (instytucje jako osrodki promocji zdrowia, np. ,zdrowa
szkota”, ,zdrowy szpital”, tworzenie kultury sprzyjajacej zdrowiu w $ro-
dowisku pracy);

— indywidualny (zmiana zachowan jednostek i ksztattowanie ich zdrowego
stylu zycia).

Warunkiem skutecznosci oddziatywan jest planowe wdrazanie i ocena
programéw promocyjnych na wszystkich poziomach z uwzglednieniem
zachodzacych miedzy nimi relacji.

Poczatkowo w dziedzinie promocji zdrowia skupiano sie na jednost-
ce, a nastepnie podejmowano dziatania w kierunku poprawy warunkéw
$rodowiskowych, uwzgledniajagc wzmocnienia lokalnego kapitatu spotecz-
nego, poprawe warunkéw srodowiska pracy i wiaczenie do dziatan réz-
nych instytucjilé. Strategicznym celem promocji zdrowia jest ksztattowa-
nie, wzmacnianie oraz optymalizacja statusu zdrowotnego jednostek i po-
pulacji. Droga do osiaggniecia tego celu w Polsce sg nastepujgce cele ope-
racyjne:

— zmniejszenie zachorowalno$ci i przedwczesnej umieralnosci;

— redukcja czynnikéw ryzyka (promocja karmienia piersig, zwalczanie
natogéw, panowanie nad stresem);

— zmiana zachowan zdrowotnych (np. spedzanie wolnego czasu, relaks,
praca, samoleczenie);

— zmniejszenie absencji chorobowej;

15 J.K. Karczewski, R. Grebowski, Czynniki decydujqce o zdrowiu cztowieka [w:] ].K. Kar-
czewski (red.), Higiena, Wydawnictwo Czelej, Lublin 2002, s. 23.
16 Tamze, s. 24.
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— obnizenie kosztoéw opieki zdrowotnej (promocja zdrowia jest jedyna
alternatywa);

— lepsze standardy organizacyjne (tworzenie nowych o$rodkéw dostoso-
wanych do promocji zdrowia);

— wzrost wiedzy spoteczenstwa o czynnikach wptywajacych na zdrowie
(Srodki i mozliwos¢ wyboru).

Podstawowa role w ochronie zdrowia fizycznego, psychicznego i spo-
tecznego odgrywa edukacja prozdrowotna. Do gltéwnych zadan oswiaty
zdrowotnej zalicza sie:

— wplywanie na zmiane zachowan cztowieka w kierunku zachowan pro-
zdrowotnych;

— pobudzanie zainteresowan zdrowiem przez wzbogacanie wiedzy o nim;

— przeksztalcanie postaw i zachowan ludzkich, zwtaszcza w walce z no-
wymi zagrozeniami;

— wyrabianie odpowiedzialnos$ci za zdrowie wtasne i 0oséb z najblizszego
otoczenia.

»,Kazdy powinien wiedzie¢, co jest dla zdrowia szkodliwe, a co dziata
pozytywnie na organizm; kiedy mozna z problemami zdrowotnymi radzi¢
sobie samemu, a kiedy nalezy udac¢ sie do lekarza; co wptywa na przedtu-
Zenie i harmonie zycia, a co powoduje zaktécenia w réwnowadze fizycznej
i psychicznej organizmu, przyczyniajac sie do skrécenia zycia. Do zadan
oSwiaty zdrowotnej nalezy takze prowadzenie szeroko zakrojonych akcji
majacych na celu walke ze schorzeniami i natogami zagrazajacymi ogétowi
spoteczenstwa. Edukacja prozdrowotna jest wiec dyscypling z pogranicza
nauk medycznych, humanistycznych i spotecznych. Pomocne w jej realizacji
sg takze najnowsze osiagniecia z dziedziny psychologii i socjologii”!?. Zdro-
wy styl zycia cztowieka nalezy promowac juz w dziecinstwie, aby zwalcza¢
nieprawidtowe zachowania zdrowotne. Najwieksze znaczenie w ksztatto-
waniu postaw dzieci i mtodziezy majg rodzina i placowki o$wiatowo-
wychowawcze. Juz na poziomie wychowania przedszkolnego realizowane
sg programy edukacyjne o tresciach zwigzanych ze zdrowiem. Edukacja
zdrowotna i promocja zdrowia od najmiodszych lat zycia cztowieka ma
priorytetowe znaczenie dla zdrowia populacji, poniewaz witacza do dziata-
nia cate Srodowisko lokalne. Sprzyja wiec inicjowaniu zmian zachowan
i postaw spoleczenstwa wobec zagrozen cywilizacyjnych wynikajacych
z zaniedban i braku wiedzy o czynnikach ryzyka zdrowotnego.

17 ]. Gromadzka-Ostrowska, Zagadnienia zdrowia publicznego i ochrony srodowiska [w:]
J. Gromadzka-Ostrowska, D. Wtodarek, Z. Toeplitz, Edukacja prozdrowotna, Wydawnictwo
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Warszawa 2003, s. 29.
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8. Wybrane programy profilaktyki i akcje promujgce zdrowie
finansowane z budzetu Miasta Rzeszowa w latach 2004-2013

Programy profilaktyki obejmuja zakres zadan okreslonych w celach
strategicznych i operacyjnych Narodowego Programu Zdrowia, ktdére zosta-
ty wytyczone w danej edycji tego programu. Od roku 1990 opracowano juz
cztery edycje NPZ (aktualny obejmuje lata 2007-2015). Priorytety w sferze
ochrony zdrowia okre$la Swiatowa Organizacja Zdrowia na podstawie
przeprowadzonych badan sytuacji zdrowotnej mieszkaficow réznych regio-
now Swiata.

Polska, tak jak inne kraje europejskie, dos§wiadcza probleméw i zagro-
zen zdrowotnych w zwigzku ze zbliZzonym stylem zycia wiekszo$ci obywate-
li, co przektada sie na wadliwy sposéb odzywania sie (przekarmianie, nad-
miar soli, cukru i ttuszczu) przy rownoczesnym ograniczeniu ruchu i ak-
tywnosci fizycznej (wiekszo$¢ czasu spedzamy w pozycji siedzgcej podczas
pracy i wypoczynku) oraz zagrozeniu stresem sytuacyjnym (kryzys, bezro-
bocie, migracje zarobkowe).

Teoria polietiologii choréb wskazuje na wiele przyczyn choréb psycho-
somatycznych zwigzanych z zachowaniami zdrowotnymi i czynnikami ze-
wnetrznymi, wérdd ktérych nie sposéb poming¢ wptywéw srodowiska spo-
tecznego (rodziny, szkoty, pracy, spotecznosci lokalnej).

Statystyki dotyczace realizacji programéw zdrowotnych w Rzeszowie
udostepnione przez Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa przedstawia
tabela 8.

Tabela 8. Programy profilaktyki realizowane w Rzeszowie w latach 2004-2013

Program/rok/
liczba mie-
szkancow
objetych 0gb-
progra- 2004 | 2005 | 2006 | 2007 {2008| 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
mem

tem

liczba os6b
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Profilaktyka
raka piersi 1000 | 1000 | 600 | 620 | 392 | 659 | 595 | 570 | 450 | 245 | 6131
(K45+)

Profilaktyka
raka piersi 201 | 450 | 589 | 457 | 560 | 560 | 554 | 641 | 4012
(K 20-44)
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1

10

11

12

Profilaktyka
chorob sercowo-
-naczyniowych
(K, M 35-55)

500

300

272

125

1197

Profilaktyka
wad postawy
JProste plecy”
(uczniowie

KL IV-VI)

1500

1373

1481

1293

1255

1355

1419

1337

1411

1345

13769

Profilaktyka
raka szyjki
macicy

(K 30-59)

110

110

Profilaktyka
raka jelita
grubego

(K, M 40+)

282

224

260

260

42

72

112

170

155

1577

Program szcze-
pien przeciw
grypie

(K, M 60+)

3000

3550

5003

5428

5707

5483

5900

5135

5580

44 786

Profilaktyka
schorzen grzybi-
czych, w tym
grzybicy

stop

1666

1666

Weczesne wy-
krywanie
ileczenie
cukrzycy
typu Il

(K, M 40+)

820

277

121

220

208

380

214

239

2479

Racjonalne
odzywianie sie -
kapitat zdrowia
na przysztos¢
(uczniowie szk.
gimn. i ponad-
gimn.

5652

8000

8000

7900

7702

7200

7289

6619

58362

Profilaktyka
przeciwprdchni-
cowa (uczniowie
szk. podst.

KL I-VI)

8730

8311

8070

25111
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Higiena osobista 19
(uczniowie) - - - - - 9500 | 10240 740
Wczesne wy-
krywanie wad _ _ _ _ |1122] 1180 | 1254 | 1248 4804
wzroku (dz. 6 1.)

Program szcze- 528: | 275: | 283:

pien przeciwko M- M- M-

zakazeniom 327 | 146 | 159 1086
meningo - - - - - - -

i pneumokoko- p- p- p-

wym 201 | 129 | 124

Profilaktyka

choréb tarczycy _ _ _ _ _ _ _ _ 466 | 224 | 690

u kobiet 40+

Ogétem _ _ _ N _ _ - - _ 185520

Zrédto: Sprawozdania Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa, mps (okres 2004-2006);
http://bip.erzeszow.pl/wydzialyurzedumiasta/wydzial-zdrowia/sprawozdania (2007-2013), data
dostepu: 14.11.2014, opracowanie wtasne

Oproécz przedstawionych programéw profilaktycznych organizowane s3

inne wybioércze formy oddziatywan prewencyjnych skierowane do konkret-
nych odbiorcow korzystajacych ze $wiadczen medycznych ze wzgledu na
okreslone problemy zdrowotne. Przyktady programéw i akcji promujacych
zdrowie wskazanych w sprawozdaniach Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta
Rzeszowa:

Program rehabilitacji dzieci niepetnosprawnych realizowany w Osrodku
Rehabilitacji Dzieci Niepelnosprawnych w SPZOZ nr 1 w Rzeszowie;
przygotowanie higienistek szkolnych do realizacji edukacyjnych progra-
mow zdrowotnych adresowanych do uczniéw (,Dbam o swéj wyglad”, ,Za-
sady racjonalnego zywienia”, Profilaktyka choréb nowotworowych”;
~,Promowanie zdrowia na festynach rodzinnych” (pomiary cis$nienia tet-
niczego, badania spirometryczne, porady na temat rzucenia palenia);
obchody Swiatowego Dnia bez Tytoniu (konkurs plastyczny w szkotach);
akcja ,,Rzu¢ palenie razem z nami” (badania palaczy - pomiar ci$nienia
tetniczego krwi, pojemnosci zyciowej ptuc, poziomu CO w ptucach,
udzielanie porad prozdrowotnych, rozdawanie materialéw edukacyj-
nych w formie ulotek);

akcja ,Pazdziernik miesigcem walki z rakiem” (Marsz Nadziei, akcja
»Otwartych drzwi” - badania mammograficzne dla mieszkanek Rze-
szowa);
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profilaktyka choroby alkoholowej, uzaleznienia od narkotykéw i natogu
nikotyny dzieci i mlodziezy w wieku szkolnym (prowadzona przez hi-
gienistki szkolne);

dofinansowanie funkcjonowania mikrobusu dla os6b niepetnosprawnych;
dofinansowanie programu edukacyjnego dla mieszkancéw Rzeszowa
chorych na cukrzyce;

akcja pn. ,Wczesne wykrywanie cukrzycy” (przesiewowe badania po-
ziomu glukozy);

Swiatowy Dzien Walki z AIDS (konkurs plastyczny z nagrodami dla
uczniéw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych);

program pn. ,Szkolenie i rehabilitacja po przebytych chorobach nowo-
tworowych”;

projekt badawczy pn. ,Dziecko rzeszowskie - budowa i rozwdj dzieci
i mlodziezy miasta Rzeszowa i powiatu rzeszowskiego w wieku od 8 do
18 lat” (realizowany przez Uniwersytet Rzeszowski);

akcja prozdrowotna majgca na celu propagowanie badan profilaktycz-
nych wsrdéd kobiet pn. ,,Badz zdrowa, mamo. Zbadaj sie” (akcja potaczona
z konkursem plastycznym i nagrodami ksigzkowymi dla zwyciezcow);
program kompleksowej rehabilitacji dzieci i ich rodzin: ,Program profi-
laktyki zaburzen rozwoju psychoruchowego u dzieci” i ,Wczesne wy-
krywanie cato$ciowych zaburzen rozwojowych oraz wczesna interwen-
cja terapeutyczna i pomoc dziecku zagrozonemu autyzmem oraz jego
rodzinie”);

akcja ,Swiatowy Dzier Serca” (badanie ci$nienia tetniczego i poziomu glu-
kozy oraz porady dotyczace profilaktyki choréb serca i uktadu krazenia);
program pn. ,Zdrowe dziecko - zdrowa rodzina - zdrowe spoteczenstwo”;
kampania edukacji prozdrowotnej ,Aktywni z astma” (opracowanie ma-
teriatow edukacyjnych na stronie internetowej);

program pn. ,Dobra informacja to skuteczna rehabilitacja” (realizacja
zadania publicznego pn. ,Promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie
zaburzeniom psychicznym” przez Stowarzyszenie Rodzin Otwarty Umyst
- dziatania wspomagajace proces rehabilitacji, spotkania z psychologiem
i lekarzem psychiatra, zajecia kulturalno-o$§wiatowe, rekreacyjne, relak-
sacyjne, terapeutyczne, zajecia dla rodzin i opiekunéw, opracowanie
przewodnika informujacego o dostepnych formach opieki zdrowotnej,
pomocy spotecznej i aktywizacji zawodowej os6b z zaburzeniami psy-
chicznymi);

program pn. ,Grupa wsparcia dla rodzin pacjentéw hospicjum oraz ro-
dzin w zatobie” (realizowany przez Fundacje Podkarpackie Hospicjum
dla Dzieci);
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— realizacja zadania pn. ,Prowadzenie dziatan na rzecz zapobiegania cho-
robom cywilizacyjnym, w szczeg6lnosci chorobom sercowo-naczyniowym,
nowotworowym, cukrzycy”.

Wymienione formy dziatan profilaktyczno-promocyjnych refundowa-
nych z budzetu Miasta Rzeszowa byly realizowane cyklicznie w przedziale
czasu 2004-2013.

Poza tymi formami dziatalno$ci podejmowane byly rowniez inicjatywy
ze strony organizacji pozarzagdowych we wspoétpracy z instytucjami, ktére
dysponowaty $rodkami przeznaczonymi na cele spoteczne. Przyktadami
takich inicjatyw moga by¢: promocja honorowego krwiodawstwa wsrod
dorostej mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych organizowana przez Woje-
wodzka Stacje Krwiodawstwa i Regionalny Oddziat PCK, szkolenia dzieci
i mtodziezy z zakresu udzielania pierwszej pomocy, wolontariat mtodzie-
Zowy na rzecz osOb niepetnosprawnych i senioréw, honorowe krwiodaw-
stwo w zaktadach pracy, pokrywanie przez pracodawcow kosztéw badan
przesiewowych pracownikéow w niektérych zakladach pracy. Duza szanse
zmian w podej$ciu do zachowan sprzyjajacych zdrowiu przez ogét spote-
czenstwa daje realizacja programu edukacji zdrowotnej dzieci i mtodziezy
w placéwkach nalezacych do Sieci Szkét Promujgcych Zdrowie, do ktorej
przystepuje coraz wiecej przedszkoli i szkét w catej Polsce.

9. Szkota Promujaca Zdrowie

Program Szkoty Promujacej Zdrowie (SzPZ) opiera sie na wychowaniu
zdrowotnym i edukacji zdrowotnej dzieci i mtodziezy przy zaangazowaniu
wszystkich grup spotecznych oraz instytucji zwigzanych ze srodowiskiem nau-
czania i wychowania. Wedtug K. Demela wychowanie zdrowotne ,jest integral-
n3 czescig sktadowa ksztattowania petnej osobowosci, a polega ono na:

1. wytwarzaniu nawykéw bezposrednio lub posrednio zwigzanych z ochrong
i doskonaleniem zdrowia fizycznego i psychicznego;

2. wyrabianiu odpowiednich sprawnosci;

3. nastawieniu woli i ksztattowaniu postaw umozliwiajacych stosowanie
zasad higieny, skuteczng pielegnacje, zapobieganie chorobom i leczenie;

4. pobudzaniu pozytywnego zainteresowania sprawami zdrowia przez
epizodyczne i systematyczne wzbogacanie i poglebianie wiedzy o sobie,
a takze o prawach rzadzacych zdrowiem publicznym”18.

18 E. Charonska, Podstawy teoretyczne edukacji zdrowotnej [w:] A. Andruszkiewicz,
M. Banaszkiewicz (red.), Promocja zdrowia, t. I: Teoretyczne podstawy promocji zdrowia,
Wydawnictwo Czelej, Lublin 2008, s. 126.
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Polska przystapita do Europejskiej Sieci Szk6t Promujacych Zdrowie
w 1992 r. Szkota promujaca zdrowie ma swoje logo i deklaracje przyjeta
podczas | Europejskiej Konferencji Szk6t Promujacych Zdrowie o tresci:
,Kazde dziecko ma prawo i powinno mie¢ mozliwos$¢ uczy¢ sie w szkole
promujacej zdrowie”19. Il Europejska Konferencja SzPZ pod hastem ,Part-
nerstwo sektoréw zdrowia i edukacji” odbyta sie w 2002 r. w Holandii. Ha-
sto to uznano za jeden z priorytetéw, poniewaz poprawa stanu zdrowia spo-
teczenstwa wymaga wspotdziatania i zaangazowania interdyscyplinarnego.
Wsrod placéwek majacych siedzibe w Rzeszowie do Wojewddzkiej Sieci
Szko6t Promujacych Zdrowie (WSSzPZ) przystapity:
— w1999r. - 1 zesp6t szkdl;
— w 2002 r. - 6 przedszkoli, 5 szkét podstawowych, 1 gimnazjum, 2 zespo-
ty szkét (w tym Zespo6t Szkét Specjalnych im. UNICEF);
— od 2004 do 2009 r. - 4 przedszkola, 5 szkét podstawowych, 3 gimnazja,
5 zespotéw szkot.
Tabela 9 przedstawia poziomy i zakres tematyczny edukacji prozdro-
wotnej dzieci i mtodziezy w SzPZ.

Tabela 9. Poziomy i zakres tematyczny edukacji prozdrowotnej
w SzPZ

Lp. Poziom ksztatcenia Zakres

1 2 3

1 | wychowanie przedszkolne — wprowadzenie dziecka w zagadnienia zdrowia w opar-
ciu o wyniesione z rodziny zachowania i nawyki

zdrowego stylu zycia

2 | Klasy I-1II szkoly podstawo- | ~ ksztattowanie wtasciwych nawykdéw higienicznych

wej — umiejetno$¢ nawigzywania i utrzymywania po-
prawnych kontaktéw interpersonalnych z réwie-
$nikami i dorostymi, w tym osobami niepeinospraw-
nymi

(ksztatcenie zintegrowane)

— poznawanie wiasnego ciala

— dbato$¢ o zdrowie oraz higiene wtasna i otoczenia
— zywno$¢ i zywienie

— bezpieczenstwo

— umiejetno$¢ stuchania

— podobienstwa i réznice miedzy ludZmi

— tolerancja

— organizacja wlasnego warsztatu pracy

19 M. Sokotowska, Szkota promujqca zdrowie [w:] A. Andruszkiewicz, M. Banaszkiewicz
(red.), Promocja zdrowia. Teoretyczne podstawy promocji zdrowia, s. 204-205.
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2

3

klasy IV-VI szkoty podsta-
wowej

(nauczanie blokowe)

ksztattowanie zachowan sprzyjajacych zdrowiu i bez-
pieczenstwu

nabywanie umiejetno$ci dbania o swoje zdrowie
i rozwaj

prawidtowa organizacja czasu wolnego i nauki w domu
wskazanie zagrozen cywilizacyjnych i spotecznych
rozréznianie czynnikéw i sytuacji wplywajacych
pozytywnie i negatywnie na bezpieczenstwo oraz
wspotpraca z dorostymi w tym zakresie
ksztattowanie umiejetnosci wlasciwego zachowania
sie w przypadku: kontaktu z przedmiotami niebez-
piecznymi, toksycznymi, tatwopalnymi, wybucho-
wymi, niewybuchami i niewypatami, konfliktu w re-
lacjach spotecznych

gimnazjum

(nauczanie przedmiotowe)

przygotowanie ucznia do samodzielno$ci w zakresie
zdrowego stylu zycia i dokonywania wia$ciwych
wyborow

wskazanie zrédet pomocy w przypadku zagrozenia
uzaleznieniami, prostytucja, molestowaniem seksu-
alnym

u$wiadamianie wspotzaleznosci miedzy roéznymi
wymiarami zdrowia

higiena osobista i otoczenia

bezpieczenstwo i pierwsza pomoc

zasady odzywiania

aktywno$¢ ruchowa i umystowa

zachowania sprzyjajace podejmowaniu odpowie-
dzialnych wyboréw

korzystanie z pomocy medycznej

poczucie wiasnej warto$ci

dawanie i przyjmowanie wsparcia

asertywnos$¢

przyczyny i skutki uzywania srodkéw psychoaktyw-
nych

formy pomocy dla oséb eksperymentujacych i uza-
leznionych

sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych

szkota ponadgimnazjalna

($ciezka edukacyjna)

kontynuacja poprzednich etapoéw

ksztattowanie samodzielno$ci ucznia i utrwalanie
zachowan zdrowotnych waznych w codziennym zy-
ciu z uwzglednieniem przysztosci

poglebienie wiedzy i realizacji zachowan prozdro-
wotnych o ochronie, utrzymaniu i poprawie zdrowia
jednostki oraz bezpieczenstwa i zdrowia publicznego
utrwalanie umiejetnos$ci zyciowych sprzyjajacych
rozwojowi fizycznemu, psychicznemu, spotecznemu
i duchowemu
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1 2 3

— ksztattowanie aktywnej i odpowiedzialnej postawy
wobec zdrowia i bezpieczenstwa wtasnego oraz in-
nych ludzi

— rozbudzenie potrzeby dziatania na rzecz tworzenia
zdrowego $rodowiska

— wzmacnianie poczucia wtasnej wartos$ci, wiary
w siebie i swoje mozliwosci

— rozwijanie wspoétpracy z rodzicami i spotecznoscia
lokalng w zakresie edukacji prozdrowotnej i rozwig-
zywania probleméw zdrowotnych

— promocja zdrowia

— ukazanie zdrowia jako wartosci

— pielegnacja ciata i urody cztowieka

— znaczenie pracy i aktywnych form spedzania czasu
wolnego

— zwiazek poczucia humoru ze zdrowiem

— racjonalne zywienie i skutki odchudzania

— pomoc medyczna i psychologiczna

— zachowanie w chorobie

— radzenie sobie w sytuacjach trudnych i umiejetnosc
wspierania innych

— umiejetno$¢ porozumiewania sie i utrzymywania
dobrych relacji z innymi ludZzmi oraz funkcjonowa-
nia i wspoétpracy w grupie

— radzenie sobie z presjg Srodowiska

— ksztaltowanie wtasciwej postawy wobec oséb cho-
rych, niepelnosprawnych i starszych

Zrédto: K. Blaszczuk, Wspéiczesne koncepcje zdrowia [w:] K. Btaszczuk, D. Rynkowska, Wybrane
problemy zdrowia publicznego w perspektywie pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszéw 2014, s. 34-36; na podstawie B. Wolny, Edukacja zdrowotna w szkole, Wy-
dawnictwo Diecezjalne w Sandomierzu, Stalowa Wola 2008, s. 41-48

Kazdy etap uczy dzieci i mtodziez zdrowego stylu zycia. Metody i tresci
s dobierane i dostosowane do poziomu wiedzy, rozwoju i specyfiki grupy
(rozny zakres tematyki dla uczniéw i mtodziezy zagrozonej z powodu ryzy-
kownych zachowan zdrowotnych)20.

10. WhniosKi

W opracowaniu przedstawiono zarys probleméw zdrowotnych miesz-
kancéw Rzeszowa w przedziale czasowym 2004-2013. Wyb6r tego okresu
byt podyktowany przetomowym wydarzeniem - przystapieniem Polski do

20 B. Wolny, Edukacja zdrowotna w szkole, Wydawnictwo Diecezjalne w Sandomierzu,
Stalowa Wola 2008, s. 49-53.
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Wspdlnoty Europejskiej, co nie pozostato obojetne dla sytuacji zdrowotnej
ludno$ci. Zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna (roztaczenie
rodzin z powodu migracji zarobkowej, przemiany demograficzne, bezrobo-
cie) stata sie czynnikiem pobudzajacym spoteczenstwo do aktywnosci
w kierunku poprawy warunkdéw zycia dla przystosowania sie do nowej rze-
czywistosci. Towarzyszace zmianom wspominane zagrozenia nasilajg stres
sytuacyjny, ktéry jest niekorzystny dla zdrowia psychosomatycznego, zas
drugim czynnikiem jest zmiana stylu zycia, w tym nawykow zywieniowych,
niepozostajacych bez znaczenia dla rozwoju choréb cywilizacyjnych (otytosé¢,
cukrzyca, alergie). Artykut dotyczyt sytuacji zdrowotnej w mieScie zamiesz-
kanym przez prawie 200 tysiecy os6b, w ktéorym podejmowane s3 dziatania
prewencyjne w kierunku poprawy zdrowia ogétu mieszkancéw i realizowane
sg programy edukacyjne z zakresu promocji zdrowego stylu zycia obejmujgce
wszystkie kategorie wiekowe ludnosci. Przedstawiono tylko ogdlny zarys
problemu, ktéry moze stanowic¢ inspiracje dla badaczy zainteresowanych ta
dziedzing zjawisk spotecznych.

Healthcare and health promotion in Rzeszow. The context of medical care
and health related behaviours of Rzeszow residents

Abstract

Issues related to health of individuals and populations are classified among the phe-
nomena occurring in social environment which require interdisciplinary approach. In course
of our relations and contacts with others, we develop our health-related habits and we as-
sume the roles of either healthy or sick or disabled person. Maintenance of good health
makes it possible for people to accomplish life goals, develop their intellectual potential,
achieve happiness, and gain satisfaction linked with their specific social roles. The study
reviews statistical data related to various preventive healthcare services in the city of
Rzeszow, acquired from reports published by Health Department of the Podkarpackie Mar-
shal Office, Social Policy Department at the Podkarpackie Province Office and Health De-
partment at the Municipal Office of Rzeszow. Issues related to health promotion have been
discussed taking into account data of Health Department at the Municipal Office of Rzeszow
and data derived from reports of entities coordinating the Network of Health Promoting
Schools. The presented analysis of issues related to health of Rzeszow residents covers the
period from 2004 to 2013.

Keywords: healthcare, prevention, health promotion
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Opieka zdrowotna i zdrowie publiczne
w Rzeszowie

1. Uwagi wstepne

Gtownym zagadnieniem, ktore stanowi przedmiot niniejszego opraco-
wania, jest opieka zdrowotna i zdrowie publiczne w Rzeszowie. A czym jest
zdrowie publiczne? Obecny minister zdrowia K. Radziwilt twierdzi, zZe
»,mamy problem z definicjg, poniewaz czesto uznaje sie, ze zdrowiem pu-
blicznym jest to, co dotyczy zdrowia, a nie jest opieka zdrowotng”?, i dalej
minister dodaje: , To jest wszystko: zar6wno to, co mozna robi¢ w zakresie
bardzo wczesnej profilaktyki i interwencji, jak i organizacji opieki”2. Defini-
cji jest wiele, we wszystkich przewija sie troska o zachowanie i umacnianie
zdrowia. Analiza szczegdétowych zagadnien sktadajacych sie na problem
gtéwny koncentrowa¢ sie bedzie przede wszystkim na relacjach pomiedzy
organizacja ochrony zdrowia oraz jej dostepnoscia i jakoscig a spotecznie
uwarunkowanymi problemami korzystania z ustug publicznej stuzby zdro-
wia w Rzeszowie.

Wisréd czynnikéw warunkujgcych zdrowie zaréwno jednostki, jak i zbio-
rowosci we wszystkich modelach wymienia sie opieke medyczna. W biome-
dycznym modelu zdrowia przypisuje sie jej szczeg6lng role, co ma zwigzek
z rozwojem nauk medycznych (nowe technologie medyczne zwigzane z dia-
gnostyka i leczeniem wcze$niej nieuleczalnych chordéb).

Zdrowie publiczne - w ujeciu definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia -
jest to zorganizowany wysitek spoteczny realizowany gtéwnie przez wspol-
ne dziatanie instytucji publicznych majace na celu polepszanie, promocje,
ochrone i przywracanie zdrowia ludnos$ci. Obejmuje m.in. takie rodzaje
dziatalnos$ci jak analiza sytuacji zdrowotnej, nadz6r zdrowotny, promocja

1 PAP, Radziwitt zapowiada zmiany w ustawie o zdrowiu publicznym, www. rynekzdro-
wia.pl/Polityka-zdrowotna/Radziwill-zapowiada-zmiany-w-ustawie-o-zdrowiu-publicznym,
157645,14.html, data dostepu: 29.12.2015.

2 Tamze.
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zdrowia, zapobieganie, zwalczanie chor6b zakaznych, ochrona $rodowiska
oraz dziatania przygotowawcze na wypadek katastrof i nagtych sytuacji
zdrowotnych. ,Zdrowie jest w ludzkiej kulturze obiektem powszechnego
zainteresowania i odwiecznym celem pozadania. Jako dobro szczegélnie
cenne stalo sie ono przedmiotem wielowiekowej refleksji oraz réznych
dziatan indywidualnych i zbiorowych podejmowanych na rzecz jego ochro-
ny”3. Opieka zdrowotna moze by¢ analizowana na dwdéch poziomach: po-
ziomie mikro - relacja lekarz - pacjent i poziomie makro - polityka zdro-
wotna, ktdra powinna by¢ realizowana przez zastosowanie zasady rownego
dostepu do ustug medycznych wysokiej jakoSci. Zasada réwnosci obywateli
(pacjentéw) w dostepie do $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srod-
kéw publicznych wynika z zapiséw Konstytucji (art. 68) i oznacza, ze oby-
watele nie moga by¢ dyskryminowani w jakikolwiek sposob.

JPostrzeganie zdrowia zawsze dokonuje sie przez pryzmat spoteczno-
-kulturowych uwarunkowan, w jakich zyja ludzie. Taka sytuacja jest przy-
czyna rozbieznos$ci w okreslaniu tego, czym jest zdrowie, a czym choroba.
Jednoczesnie jest to punkt odniesienia w ocenie zdrowia jako jednej z war-
tosci zyciowych”4. System zdrowia publicznego ma bezposredni wptyw na
jakos$¢ zycia spoteczenstwa. Zdrowe miasto winno by¢ przyjazne dla swoich
mieszkancéw, oferujgc im m.in. miejsca do aktywnoSci fizycznej i kultural-
nej, zdrowe i bezpieczne Srodowiska pracy, nauki i wypoczynku, dostep do
opieki zdrowotnej. Powinno dziata¢ w celu wyeliminowania nier6wnosci
w zakresie dostepu do $wiadczen zdrowotnych.

W Rzeszowie daje sie zauwazy¢ duzg aktywno$¢ miasta na polu polityki
prozdrowotnej, w czym zawierajg sie m.in.: bezptatne programy profilak-
tyczne, state poszerzanie zakresu ustug medycznych, utworzenie Wydziatu
Medycznego na Uniwersytecie Rzeszowskim, jak réwniez dziatania moty-
wujgce do zwiekszenia aktywnosci fizycznej mieszkancow miasta, w tym
m.in. stworzenie i rozbudowa $ciezek rowerowych, obiektéw sportowych,
organizowanie i wspotorganizowanie licznych akcji prozdrowotnych oraz
konferencji medycznych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym.

Kolejnym zagadnieniem niniejszego artykutu bedzie dostepno$¢ do le-
czenia w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia, a zwlaszcza problematy-
ka zwigzana z oczekiwaniem do specjalistéw (tzw. listy oczekujacych). Jed-

3 7. Zalewski, Wstepny zarys problematyki. Bioetyka a zdrowie publiczne [w:] C.W. Wto-
darczyk, D. Shickle, K. Czabanowska, N.E. Moran (red.), Zdrowie publiczne w krajach europej-
skich, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2007, s. 25.

4 R. Bogusz, Spoteczno-kulturowy wymiar zdrowia i choroby [w:] A. Majchrowska (red.),
Wybrane elementy socjologii, Wydawnictwo CZELE], Lublin 2003, s. 54.
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nym z zadan polityki zdrowotnej byto i jest nadal (w zwigzku z wcigz trwa-
jaca reformg w ochronie zdrowia) stworzenie mechanizméw wzmocnienia
znaczenia systemu opieki zdrowotnej, a takze ocena skutecznosci i efek-
tywnosci tego systemu. Zagadnienia, ktére stanowig przedmiot niniejszego
opracowania, sg analizowane na podstawie danych udostepnianych przez:
Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Rzeszowa, Podkarpacki Oddziat Narodo-
wego Funduszu Zdrowia, Podkarpacki Urzad Wojewo6dzki - Wydziat Polity-
ki Spotecznej, Naczelng Izbe Lekarskg, Naczelng Izbe Pielegniarek, GUS, jak
rowniez SP ZOZ nr 1 w Rzeszowie. K. Kajdanek zauwaza, ze ,agregacji da-
nych nie sprzyja zréznicowanie zaktadéw opieki zdrowotnej pod wzgledem
organizacyjnym i wiasno$ciowym. Nalezy wskaza¢ na duze zindywiduali-
zowanie w charakterze prawnym i organizacyjnym organdw zatozycielskich
w sektorze publicznym (administracja panstwowa, odpowiednie szczeble
samorzadu terytorialnego: gmina, powiat, wojewddztwo) oraz w sektorze
prywatnym (spotki prawa cywilnego, handlowego, fundacje, stowarzysze-
nia, koscioty i zakony, zwigzki wyznaniowe i inne)”s. Dane uzyskane w cza-
sie opracowywania publikacji odnoszg sie do oséb zamieszkatych w powie-
cie rzeszowskim ziemskim i grodzkim, nie uwzgledniajag populacji wywo-
dz3cej sie spoza tych rejondw.

2. Sytuacja demograficzno-zdrowotna
w Rzeszowie

Zgodnie z ewidencja prowadzong przez Wydzial Spraw Obywatelskich
w Rzeszowie liczba mieszkancéw wynosi 186 392 (stan na 14 sierpnia
2015 r.), w tym kobiet 96 937, mezczyzn 86 727. Sg to osoby zameldowane
na pobyt staty i czasowy. Statystyka urodzen wykazuje, ze w 2013 r. uro-
dzonych i zamieszkalych w Rzeszowie byto 1958 dzieci, w tym chlopcow
1007, dziewczynek 951, co wskazuje na zwiekszanie sie liczby urodzen
w stosunku do lat ubiegtych. Jesli chodzi o zgony, w roku 2013 w Rzeszowie
wynosity one ogétem 1398, w tym 722 mezZczyzn i 676 kobiet. Dane doty-
czace zgondéw utrzymujg sie od kilku lat na zblizonym poziomie. NajczeSciej
(dane GUS) zgony w Rzeszowie w latach 2002-2013 spowodowane byty
chorobami uktadu krazenia (44,6%) i chorobami nowotworowymi (26,8%).
Pocieszajace jest to, ze mieszkancy Rzeszowa, podobnie jak i catego woje-

5 K. Kajdanek, Opieka zdrowotna i zdrowie publiczne [w:] S.W. Ktopotek, M. Btaszczyk,
J. Pluta (red.), Problemy spoteczne w przestrzeni Wroctawia, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR,
Warszawa 2010, s. 186.
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woédztwa podkarpackiego, sa jednymi z najdtuzej zyjacych w Polsce. ,Nowo-
rodek ptci meskiej urodzony na Podkarpaciu w 2012 r. bedzie zyt prze-
cietnie 74,3 lat; jest to najwyzszy wskaznik wéréd wojewédztw (kraj -
72,3 lat). Przecietne dalsze trwanie zycia dla noworodka ptci zeniskiej wy-
nosi 82,1 lat; jest to drugi pod wzgledem wielko$ci wskaznik wéréd woje-
wodztw (wiekszy ma tylko woj. podlaskie - 82,3; kraj — 81,076, Jesli cho-
dzi o hospitalizacje mieszkancéw Rzeszowa, leczonych w szpitalach
ogb6lnych w wojewddztwie wg wieku i przyczyn, zauwazalny jest spadek
pobytéow w szpitalu zarédwno mezczyzn, jak i kobiet. Zachorowalno$¢
dzieci i mtodziezy (0-18 lat) w powiecie rzeszowskim ziemskim i grodz-
kim (osoby bedace po opieka lekarza podstawowej opieki zdrowotnej)
w 2014 r. wynosita ogétem 2519 (wskaznik na 100 tys. ludnosci). Zacho-
rowalnosc¢ ludnosci w wieku 19 lat i wiecej w powiecie rzeszowskim ziem-
skim i grodzkim (osoby bedace po opieka lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej) w 2014 r. wynosita ogétem 4909,2 (wskaZnik na 100 tys.
ludnosci). W obydwu grupach wiekowych zauwaza sie spadek zachoro-
walnos$ci w stosunku do 2013 r.

W wojewddztwie podkarpackim w 2012 r. zarejestrowano 7949 no-
wych przypadkéw zachorowan na nowotwory ztosliwe, w tym 4267 u mez-
czyzn i 3682 u kobiet. Nalezy zauwazy¢, Ze w stosunku do 2003 r. zachoro-
wania wzrosty ogétem o 14,1%. W populacji kobiet zanotowano wzrost
zachorowan o 16,7%, natomiast w populacji mezczyzn o 12,0%.

W 2012 r. najcze$ciej rozpoznawanymi nowotworami u mezczyzn
byty nowotwory ztosliwe gruczotu krokowego (16%), ptuca (12%) i jelita
grubego (6%). Najwieksza zachorowalno$¢ u mezczyzn obserwowano
w powiatach: m. Kro$nie, m. Rzeszowie i w leskim, najnizszg w powia-
tach tarnobrzeskim i ropczycko-sedziszowskim. W tym samym okresie naj-
czeSciej rozpoznawanymi nowotworami u kobiet byty nowotwory zto-
$liwe piersi (20%), skory (9%) i trzonu macicy (8%). Najwyzszy wskaz-
nik zachorowalnosci stwierdzono w powiatach: m. Tarnobrzegu, mielec-
kim i w m. Rzeszowie. Najmniejszg zachorowalno$¢ zaobserwowano w po-
wiatach kolbuszowskim, przemyskim i leskim?. W Rzeszowie zachoro-
wania i zgony na nowotwory ztosliwe mezczyzn i kobiet przedstawiajg
tabele 1, 2, 3, 4.

6 Szerzej zob. ,Rynek Zdrowia” 2014, nr 4, s. 24.

7 M. Gradalska-Lampart, A. Radziszewska, A. Patro, ]. Gawetko, Nowotwory ztosliwe
w wojewddztwie podkarpackim w 2012 roku, Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. F. Cho-
pina, Podkarpackie Centrum Onkologii, Zaktad Epidemiologii i Podkarpacki Rejestr Nowo-
tworéw, Rzeszow 2014, s. 7.
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Tabela 1. Zachorowania na najczestsze nowotwory ztosliwe mezczyzn

w Rzeszowie w 2012 r.

Umiejscowienie Liczba Wspoétczynnik Wspoétczynnik Wskaznik

nowotworu bezwzgledna surowy standaryzowany | struktury %
Wojewddztwo 4267 409,4 274,9 100,0
podkarpackie
Miasto Rzeszow 425 498,0 322,6 100,0
ogotem

Zachorowania na najczestsze nowotwory ztosliwe mezczyzn w Rzeszowie

Gruczot krokowy 71 83,2 53,5 16,7
Oskrzela 59 69,1 46,8 13,9
Jelito grube 48 56,2 35,2 11,3
Skéra 47 55,1 29,6 11,1
Nerka 32 37,5 26,0 7,5

Tabela 2. Zachorowania na najczestsze nowotwory ztosliwe kobiet

w Rzeszowie w 2012 r.

Umiejscowienie Liczba Wspétczynnik Wspétczynnik Wskaznik
nowotworu bezwzgledna surowy standaryzowany | struktury %

Wojewodztwo 3682 338,9 196,8 100,0

podkarpackie

Miasto Rzeszow 371 388,8 226,9 100,0

ogotem

Zachorowania na najczestsze nowotwory ztosliwe kobiet w Rzeszowie

Piers$ 84 88,0 56,1 22,6
Skéra 53 55,5 25,4 14,3
Jelito grube 26 27,2 13,3 7,0
Trzon macicy 26 27,2 16,1 7,0
Nerka 21 22,0 13,2 57
Tabela 3. Zgony na najczestsze nowotwory zlosliwe mezczyzn
w Rzeszowie w 2012 r.
Umiejscowienie Liczba Wsp6tczynnik Wspétczynnik Wskaznik
nowotworu bezwzgledna surowy standaryzowany | struktury %
Wojewddztwo 2406 230,8 147,6 100,0
podkarpackie
Miasto Rzeszow 184 2156 1275 100,0
ogbltem
Zgony na najczestsze nowotwory ztosliwe w Rzeszowie
Oskrzela 48 56,2 351 26,1
Zotadek 21 24,6 14,7 11,4
Gruczot kroko- 19 223 9,6 103
wy
Jelito grube 12 14,1 7,9 6,5
Trzustka 9 10,5 59 4,9
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Tabela 4. Zgony na najczestsze nowotwory zlosliwe kobiet
w Rzeszowie w 2012 r.

Umiejscowienie Liczba Wspotczynnik Wspotczynnik Wskaznik
nowotworu bezwzgledna surowy standaryzowany | struktury %
Wojewodztwo 1748 160,9 79,4 100,0
podkarpackie
Miasto Rzeszow 166 1739 79,5 100,0
ogbtem

Zgony na najczestsze nowotwory ztosliwe w Rzeszowie
Oskrzela 22 23,1 10,6 13,3
Piers 20 21 10,3 12
Jelito grube 16 16,8 7,2 9,6
Jajnik 11 11,5 5,0 6,6
Macica 10 10,5 51 6,0

Zrédto: M. Gradalska-Lampart, A. Radziszewska, A. Patro, ]. Gawetko, Nowotwory ztosliwe
w wojewddztwie podkarpackim w 2012 roku, Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. F. Cho-
pina, Podkarpackie Centrum Onkologii, Zaktad Epidemiologii i Podkarpacki Rejestr Nowo-
tworéw, Rzeszéw 2014, s. 152-155

3. Funkcjonowanie ochrony zdrowia

O strukturze i funkcjonowaniu systemu ochrony zdrowia w Polsce de-
cyduja akty prawne roznej rangi - od najwyzszego poczawszy, czyli Konsty-
tucji, poprzez ustawy i rozporzadzenia Ministra Zdrowia, a od czasu wejscia
Polski do UE réznorakie dyrektywy i decyzje unijne. Przede wszystkim jed-
nak jego funkcjonowanie uwarunkowane jest stanem gospodarki, a co za
tym idzie — wielko$cig wydatkéw na zdrowie. ,Wiedza ekonomiczna o funk-
cjonowaniu ochrony zdrowia stwarza podstawy do podejmowania racjo-
nalnych decyzji i prowadzenia dialogu na tematy, ktére sg szczegdlnie waz-
ne dla kazdego cztowieka i dla wszystkich uczestnikow systemu”s. Spote-
czenstwo polskie jest ciggle niezadowolone, zniecierpliwione i coraz gto-
$niej narzeka na rodzimg ochrone zdrowia, domagajac sie efektywnych
zmian w jej funkcjonowaniu. Wprawdzie kolejne ekipy rzadzace przedsta-
wiaja projekty réznych zmian, jednak wiekszo$¢ z nich albo nie wyszta poza
etap planowania, albo jest niezadowalajaca. Moze jest tez tak, ze jesteSmy
spoteczenstwem narzekajacym. Zmiany systemu wymagaja dtugofalowych
dziatan i wspotpracy roznych srodowisk, a w gléwnej mierze Srodowisk
politycznych, ktére obecnie nie s3 w stanie przyjac¢ jednolitej ptaszczyzny

8 E. Nojszewska, System ochrony zdrowia w Polsce, LEX a Wolters Kluwer Bussines, War-
szawa 2011, s. 15.
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postepowania w tym zakresie. W przypadku reform w ochronie zdrowia
najczestsza strategia, jak mozna zauwazy¢, sag badz powierzchowne (kosme-
tyczne czy raczej pozorne) zmiany, badz tez zaniechanie jakichkolwiek dzia-
fan ukierunkowane na tzw. przeczekanie. Ten sposéb postepowania elit
politycznych doprowadzit do sytuacji, w ktérej zmiany systemowe i poli-
tyczne nie przyczynity sie do zdecydowanej poprawy sytuacji w ochronie
zdrowia. W dalszym ciggu pacjenci narzekajg na trudny dostep do leczenia
w ramach NFZ (dtugi czas oczekiwania na wizyty do specjalistow oraz do-
stepno$¢ zabiegdw). Problem w tym zakresie dostrzezony réwniez zostat
w publikacji K. Kajdanek Opieka zdrowotna i zdrowie publiczne. Autorka
wskazuje m.in., iz z ,badan ogo6lnopolskich wiadomo, Ze Polacy najchetniej
w przypadku drobnych dolegliwosci leczg sie domowymi sposobami lub
kupuja dostepne farmaceutyki bez recepty, korzystajgc co najwyzej z porad
i sugestii farmaceutéw. Do lekarza udaja sie z powazniejszymi dolegliwo-
$ciami lub kiedy niedyspozycja musi by¢ udokumentowana zwolnieniem
lekarskim. Trudno jednoznacznie rozstrzygnaé, na ile brak kontroli stanu
zdrowia wynika z trudnosci zwigzanych z uzyskaniem odpowiednich skie-
rowan od lekarzy pierwszego kontaktu, a na ile jest spowodowany lekcewa-
zeniem profilaktyki zdrowotnej”. Ironizujac, mozna odwota¢ sie w tym
zakresie do ludowych metod leczenia, ktére znane byty od wiekédw, o czym
wspomina w swoim dziele Kultura ludowa Stowian K. Moszynski.

Nalezy roéwniez w tym miejscu podja¢ inny watek, ktéry ma wptyw na
strukture i forme funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej w Polsce, na
co zwracajg uwage niektérzy publicysci zajmujacy sie problematyka stuzby
zdrowia, a mianowicie: zwiekszanie finansowania ochrony zdrowia nie
uzdrawia systemu, a raczej poprawia sytuacje ekonomiczng jednej grupy
zawodowej, co jest szczegblnie widoczne w zakresie dysproporcji ptac leka-
rzy i pozostatych grup medycznych (pielegniarek, diagnostéw, rehabilitan-
tow, ratownikdw medycznych). Sytuacja ta w szerszym kontekscie prowa-
dzi do destabilizacji systemu. Uwarunkowania te negatywnie odbijajg sie
nie tylko na pracownikach ochrony zdrowia, ale takze na jako$ci Swiadczo-
nych ustug, a co za tym idzie - na najwazniejszym uczestniku systemu -
pacjencie.

Finansowanie ochrony zdrowia, a zwtaszcza mechanizmy i sposoby fi-
nansowania, to temat bardzo rozleglty, budzacy wiele emocji zaréwno
wsrod $wiadczeniobiorcow, $wiadczeniodawcow, jak i decydentdw, a takze
ekonomistéw zajmujacych sie ochrong zdrowia, E. Nojszewska pisze: ,Nie

9 K. Kajdanek, Opieka zdrowotna i zdrowie publiczne [w:] S.W. Ktopotek, M. Btaszczyk,
J. Pluta (red.), Problemy spoteczne w przestrzeni Wroctawia..., s. 198.
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ma bowiem takich pieniedzy, jakich nie wchlonetaby opieka zdrowotna,
mozna by na nig przeznaczy¢ nawet caty PKB”10,

Autorzy Akademii Zdrowia 2030 radza, by wydatki na zdrowie trakto-
wac jako inwestycje w rozwo6j panstwa, ktéra pozytywnie wptywa na PKB
i podnosi komfort zycia obywateli. Minister zdrowia Konstanty Radziwitt
zapowiedziat zmiane sposobu finansowania, a mianowicie: przeniesienie
finansowania systemu ochrony zdrowia na budzet panstwa, tak jak ma to
miejsce w Finlandii, Hiszpanii czy Wielkiej Brytaniill. Cele polityki zdro-
wotnej panstwa, w tym systemu ochrony zdrowia jako tego, ktéry ma te
cele realizowa¢, okreslane s3 w dokumentach rzagdowych w ramach prac
nad dtugookresowymi strategiami rozwoju kraju. Strategiczne dokumenty
opracowywane s3, a przynajmniej powinny by¢, przez samorzady woje-
wodzkie posiadajgce w tej dziedzinie kompetencje.

W Rzeszowie, podobnie jak na calym Podkarpaciu i w Polsce, nie istnie-
je jeden urzad czy instytucja kreujgca polityke zdrowotng, stad trudnosci
w jej koordynacji. Dopdki nie zostanie opracowana ,mapa potrzeb zdro-
wotnych”, to trudno bedzie prowadzi¢ polityke zdrowotng witasciwie okre-
$lajaca potrzeby zdrowotne miasta, regionu, kraju (m.in. liczba i struktura
16zek). Jak z tego mozna wywnioskowaé, obecna polityka zdrowotna pro-
wadzona jest w oparciu o dorazne potrzeby oraz optacalnos¢ procedur, a to
oczywiscie nie ma zadnego zwigzku z planowaniem w tym zakresie. Samo-
rzad wojewodztwa w porozumieniu z powiatami i gminami wtasnie na pod-
stawie ,mapy potrzeb zdrowotnych” powinien tworzy¢ regionalne strategie
ochrony zdrowia, ktére winny stanowic filar potrzeb zdrowotnych danego
obszaru (miasta).

W 2014 r. w Rzeszowie funkcjonowato 9 szpitali ogélnych (tylko z 16z-
kami stacjonarnymi), w tym 4 szpitale publiczne (podmioty niebedace
przedsiebiorcami), 4 szpitale niepubliczne (podmioty bedace przedsiebior-
cami) oraz szpital MSW. W szpitalach tych byto 2270 t6zek, z czego w pod-
miotach niebedacych przedsiebiorcami 2104 t6zka. Ponadto w Rzeszowie
funkcjonuja inne podmioty lecznicze publiczne i niepubliczne. Z ,Rejestru
podmiotow wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza w Rzeszowie” wynika, ze
leczenie stacjonarne jednego dnia oferuje 21 podmiotéw, leczenie ambula-
toryjne specjalistyczne 99 podmiotéw, leczenie w ramach podstawowej
opieki zdrowotnej 49 podmiotdw. Na uwage zastuguje fakt, ze 8 podmiotéow
realizuje leczenie w domu pacjenta, a 2 w trybie hostelowym. Stacjonarng
dtugoterminowg opieke pielegnacyjng realizuje 7 podmiotéw, a dtugoter-

10 Tamze, s. 20.
11 K. Lisowska, Minister zdrowia zapowiada ewolucje, ,Rynek Zdrowia” 2015, nr 12, s. 13.
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minowg opieke pielegniarska w domu pacjenta 4 podmioty. W zakresie re-
habilitacji 5 podmiotéw dziata w trybie stacjonarnym, ambulatoryjnie 50
podmiotéw, rehabilitacje w domu pacjenta realizuje 21 podmiotéw. Miesz-
kancy Rzeszowa mogg korzysta¢ z nocnej i §wigtecznej pomocy medycznej,
ktéra zabezpieczaja 3 podmioty. Przedstawiajac liczbe placowek medycz-
nych, nie mozna poming¢ zestawien liczbowych podstawowego personelu
medycznego - lekarzy i pielegniarek. W 2014 r. w powiecie rzeszowskim
grodzkim i ziemskim pracowato (w liczbach bezwzglednych) 1259 lekarzy,
2550 pielegniarek, 490 potoznych (bez resortéw: MON, MSWIiA i sprawie-
dliwosci). Wskaznik na 10 tys. ludnosci wynosit: lekarze - 35,8, pielegniarki
- 72,5, potozne - 13,9. Liczba lekarzy w Polsce to 143 226, ale wykonuja-
cych zawod 131 156 (stan na 10 listopada 2015 r. wg Naczelnej Izby Lekar-
skiej). Liczba pielegniarek to 282 522 i 35 454 potozne (stan na 31 grudnia
2014 r. wg Naczelnej Izby Pielegniarek i Potoznych). Wskaznik na 1000
mieszkancéw w Polsce wynosit: 2,2 lekarza, 5,4 pielegniarki. Tak wiec sytu-
acja w Rzeszowie, je$li chodzi o liczbe personelu medycznego, w poréwna-
niu do reszty kraju wyglada znacznie korzystniej. Na wysoki wskaznik per-
sonelu pielegniarskiego wptywa zapewne duza liczba szkét pielegniarskich
w wojewoOdztwie podkarpackim: pie¢ ksztatci na studiach I stopnia (licen-
cjat pielegniarstwa), a Uniwersytet Rzeszowski na studiach II stopnia (mgr
pielegniarstwa). Wyzszy wskaznik lekarzy w stosunku do innych czesci
kraju moze mie¢ swoje zrdédto w tym, ze mtodzi ludzie wyjezdzajg na studia
medyczne, a nastepnie wracaja w rodzinne strony. W Rzeszowie i okolicy
powstajg nowe i atrakcyjne miejsca pracy, nowoczesne, dobrze wyposazone
placowki medyczne z mozliwo$cig specjalizacji w takich dziedzinach, w kté-
rych jeszcze kilka lat wcze$niej nie byto mozliwosci zdobywania specjaliza-
cji. Medycy z Rzeszowa zapewne tez rzadziej niz ich koledzy np. z Wrocta-
wia czy Szczecina migruja na Zachod, ale tego typu danych nie uzyskano.

Z analizy dostepnych informacji wytania sie obraz rzeszowskiej stuzby
zdrowia dotknietej problemami systemowymi zwigzanymi z ksztattem nie-
konczacej sie reformy stuzby zdrowia w Polsce. ,Zdrowie i jego ochrona
odgrywaja szczeg6lng role dla kazdego cztowieka i dlatego dostepno$¢ i jakos¢
$Swiadczen stanowi przedmiot szczegdlnego zainteresowania i dbatosci nie
tylko pacjentéw i $wiadczeniodawcéw, ale takze rzadu. Jednakze funkcjo-
nowanie ochrony zdrowia jest szczegélnie zloZone, za$ na panstwie spo-
czywajg obowigzki zwigzane organizacja tego systemu”12. Wiele sposrdod
wskazanych probleméw ma swoje Zrédto w nierozwigzanej do konca kwe-
stii dostepnosci opieki zdrowotnej, w tym zwtaszcza podstawowej opieki

12 E. Nojszewska, System ochrony zdrowia w Polsce..., s. 15.
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zdrowotnej, ktéra jest gtdéwnym i fundamentalnym ogniwem catego syste-
mu. Lekarz POZ powinien dziala¢ w zespole profesjonalistéw medycznych
o szeroko zdefiniowanych kompetencjach. Praca zespotéw POZ powinna
by¢ wspierana takze przez innych fachowych pracownikéw o okreslonych
i specyficznych kompetencjach. Zespoty te powinny by¢ wyposazone w sku-
teczne narzedzia do polityki zdrowotnej, w tym stosowne regulacje prawne
i instrumenty finansowe!3.

Kolejne problemy pacjentéw to utrudniona i wydtuzona dostepnos¢ do
lekarzy specjalistow, diugi czas oczekiwania na wysokospecjalistyczne
ustugi medyczne. W zwigzku z tym resort zdrowia opracowat pakiet kolej-
kowy dotyczacy ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, proponujac kilka
zmian majacych na celu zwiekszenie liczby wizyt u specjalistéw i jednocze-
$nie skrécenie czasu oczekiwania na taka wizyte. Zaproponowane zmiany
maja tez na celu motywowanie do szybkiej diagnostyki utatwiajgcej prze-
prowadzenie skutecznego leczenia, a tym samym sprawne przejscie pacjen-
ta przez procedury medyczne. Jednak w tym miejscu pojawia sie kolejny
nierozstrzygniety problem zwigzany z limitowaniem ustug zdrowotnych
przez NFZ. Szpitale, jak mozna wnosi¢ z zaobserwowanej praktyki, bytyby
w stanie wykona¢ wiecej procedur medycznych, jednak majac w perspek-
tywie ograniczone mozliwo$ci odzyskania poniesionych kosztéow (NFZ po-
krywa catkowicie koszty procedur ratujgcych zycie, natomiast w innych
przypadkach podpisywane sg ugody z placowkami medycznymi na zwrot
czes$ci poniesionych kosztéw przez swiadczeniodawce), tego nie podejmuja,
dlatego placowki medyczne po zrealizowaniu kontraktu, broniac sie przed
tzw. nadwykonaniami, wpisujg pacjentéw na listy oczekujacych.

Oto kilka przyktadéw oczekiwania na $wiadczenia medyczne w Rze-
szowie: do poradni chirurgii naczyniowej 173 dni, oczekujacych 319 oséb
(stan na 18 grudnia 2015 r.), do poradni kardiochirurgicznej 141 dni, ocze-
kujacych 41 oséb (stan na 11 grudnia 2015 r.), do poradni hematologicznej
196 dni, oczekujace 172 osoby (stan na 13 grudnia 2015 r.), do poradni
neurochirurgicznej 144 dni, oczekujacych 167 oséb (stan na 11 grudnia
2015 r.). W zakresie leczenia szpitalnego najdtuzej i najwiecej pacjentow
oczekuje na zabieg dotyczacy soczewki oka (za¢ma), w niektorych placow-
kach nawet 333 dni (stan na 18 grudnia 2015 r.). Dtugi czas oczekiwania
dotyczy endoprotezoplastyki stawu biodrowego i kolanowego - od 90 dni
do ponad roku (tutaj decydujacy wptyw ma popularnos¢ lekarzy zatrudnio-
nych w poszczegdlnych oddziatach). Okoto 90 dni oczekuje sie na Oddziat

13 A. Madrala (red.), System ochrony zdrowia w Polsce, Akademia Zdrowia 2030, War-
szawa 2013, s. 27.
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Rehabilitacji dla Dzieci (stan na 11 grudnia 2015 r.). Tak wydtuzony czas
oczekiwania w placdwkach publicznych powoduje, Ze pacjenci coraz liczniej
korzystaja ze Swiadczen odptatnych w niepublicznych zaktadach opieki
zdrowotnej. Stad jak grzyby po deszczu powstajg réznorodne podmioty,
w tym w zakresie leczenia jednego dnia. Pacjent po zabiegu opuszcza ten
zaklad jeszcze w tej samej dobie - jest to moze wygodne dla pacjentow, ale
tez korzystne dla tych zaktadéw przede wszystkim ze wzgledu na koszty.
Pomimo Ze dostep do $wiadczen w publicznych placowkach ochrony zdro-
wia powinien by¢ powszechny, rowny i oferowany bez zbednej zwtoki, to ze
wzgledu na rézne ograniczenia, przede wszystkim finansowe, nie moze by¢
oferowany bez ograniczen.

Poza dostepnos$cig do ustug jako bardzo waznym aspektem na jakos$¢
$Swiadczen zdrowotnych sklada sie m.in. fachowo$¢, wiedza, a co za tym
idzie - kompetencje personelu medycznego. Pacjent, przebywajac w pla-
coéwce zdrowotnej, bez wzgledu na to, czy jest to publiczny czy niepubliczny
zaktad, powinien mie¢ poczucie bezpieczenstwa, poszanowania godnosci
i zapewniong intymno$¢. Ma prawo do szczegétowych informacji o swoim
stanie zdrowia i leczeniu. Tymczasem dobra komunikacja z pacjentem i jego
rodzing, w tym umiejetno$¢ nawigzywania rozmowy, przedstawienie planu
leczenia i aktywne stuchanie, to ciggle w wielu placéwkach i wielu przypad-
kach sfera poboznych zyczen. A jest to tak ogromnie wazne i wplywajace na
ocene poziomu $wiadczen medycznych (tak wynika z badania satysfakcji
pacjentéw). Oprdécz wymienionych wyzej elementéw jako$¢ to rowniez wy-
posazenie w odpowiedni sprzet i aparature medyczng, zasoby kadrowe,
stan techniczny budynkéw, warunki socjalne (wyzywienie, zaplecze sani-
tarne) i oczywiScie odpowiedzialne zarzadzanie.

A. Donabedian - jeden z tworcOw nowoczesnego systemu poprawy ja-
kos$ci w medycynie - zauwazyt, ze jakos¢ opieki zdrowotnej zalezy od trzech
wzajemnie przenikajgcych sie czynnikéw: jakosci technicznej, relacji oso-
bowych pomiedzy uczestnikami procesu leczenia oraz warunkéw lokalo-
wych i czasowych, w jakich sg $§wiadczone ustugi medycznelt. Rzeszéw
w zakresie ochrony zdrowia, jak juz wspomniano, boryka sie z takimi sa-
mymi problemami jak cata Polska, ale 2015 r. byt dla rzeszowskiej stuzby
zdrowia, mozna powiedzie¢, rokiem sukces6w - przede wszystkim utwo-
rzenie Wydzialu Medycznego na Uniwersytecie Rzeszowskim, ale takze
otwarcie oddziatu onkohematologii dzieciecej. Kazdego roku u okoto 100
dzieci z Podkarpacia rozpoznawany jest nowotwor. Mtodzi pacjenci musieli

14 Por. M. Biernacki, Ocena efektywnosci instytucji publicznych w sektorach edukacji
i ochrony zdrowia, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2013, s. 297.
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jezdzi¢ do odlegtych osrodkéw w kraju. Uruchomienie onkohematologii
dzieciecej gwarantuje tej grupie pacjentéw dostep do diagnostyki, leczenia
i opieki zdrowotnej blisko miejsca zamieszkania. Ponadto zaplanowano
utworzenie centrum perinatologii. To o$rodek, ktéry zajmowatby sie dia-
gnostyka schorzen kobiety ciezarnej i ptodu, co zapewne miatoby wptyw na
statystyke (zmniejszenie) zgondw okotoporodowych na naszym terenie.

Przed rzeszowska ochronga zdrowia stojg duze wyzwania zwigzane z in-
formatyzacja, dopasowaniem ré6znorodnosci systeméw i umozliwieniem
migracji danych pomiedzy jednostkami ochrony zdrowia, co utatwi Zycie
i pacjentom, i personelowi medycznemu. Utworzenie kierunku lekarskiego
na UR to duzy wysitek, ale tez prestiz, a takze uzyskanie przez czes¢ rze-
szowskich szpitali lub oddziatéw szpitalnych statusu kliniki, co wigze sie
z koncentracjg najwyzszych kompetencji zawodowych, a co za tym idzie -
wykonywaniem wysokospecjalistycznych swiadczenn medycznych. To row-
niez koncentracja innowacyjnej technologii medycznej i w zwigzku z tym
realizacja Swiadczen adekwatnych do poziomu rozwoju techniki medyczne;j.
Pierwsi studenci Wydziatu Medycznego w Rzeszowie rozpoczeli ksztatcenie
w roku akademickim 2015/2016.

Kolejnym wymagajacym pilnej interwencji zadaniem w ochronie zdro-
wia w Polsce, w tym réwniez w Rzeszowie, jest polityka senioralna. Ko-
nieczna jest budowa skutecznego systemu opieki nad ludzmi starszymi
wymagajacymi specjalistycznego leczenia i pielegnacji. Zmiany demogra-
ficzne (starzenie sie spoteczenistwa) zwiekszaja zapotrzebowanie na $wiad-
czenia zdrowotne. Polskie spoteczenstwo, jak juz wspomniano, starzeje sie
- osoby powyzej 65. roku zycia stanowia 14,7% populacji (kwiecien 2015 r.),
a wg szacunkéw GUS w roku 2035 osoby w tej kategorii wiekowej beda
stanowity ponad 23% ogdlnej populacji. W Rzeszowie liczba os6b 60+ sta-
nowi 19,4% i jest to najnizszy wskaznik ze wszystkich miast wojewo6dzkich,
co nie znaczy, ze nie ma problemu z wtasciwym zapewnieniem opieki lu-
dziom starszym. Kolejng kwestig zwigzang z zabezpieczeniem zdrowotnym
ludzi starszych jest dostep do bezptatnych lekdw (szacuje sie, ze okoto 17%
wypisanych recept nie jest realizowana z powodu braku pieniedzy, wiek-
szo$¢ dotyczy osOb starszych). Wg zapowiedzi nowego ministra zdrowia
projekt dotyczacy bezptatnych lekéw dla oséb w wieku 75+ jest realizowa-
ny jako pierwszy (seniorzy wydaja $rednio okoto 300 zt miesiecznie na le-
ki). Kontrole przeprowadzone przez NIK wskazuja, Ze w Polsce brakuje po-
wszechnych, kompleksowych i zestandaryzowanych procedur postepowania
w stosunku do os6b w podesztym wieku. Nie jest wykorzystywana przez
lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej skala, dzieki ktérej w prosty i szyb-
ki spos6b mozna okresli¢, kto po 60. roku zycia kwalifikuje sie do objecia
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opieka geriatryczna. Zwrdcono réwniez uwage, ze Polska znacznie odbiega
od Sredniej europejskiej w zakresie liczby geriatrow. W 2014 r. w Polsce byto
321 geriatréow, Srednio 0,8 geriatry na 100 tys. mieszkancéw, w Niemczech
2,2, a w Szwecji okoto 8 geriatroéw. W Rzeszowie jest 2 lekarzy ze specjaliza-
Cja z geriatrii.

W zakresie polityki senioralnej sfera socjalna jest tak samo wazna jak
sfera zdrowotna i wymaga wspétpracy resortéw zdrowia i polityki spotecz-
nej przy angazowaniu samorzgdéw lokalnych. Mozemy zauwazy¢ pewien
postep w tym zakresie, bo np. w 2011 r. w Polsce funkcjonowato ok. 30 od-
dziatéw geriatrycznych, w 2012 r. - 40, w 2013 r. - ponad 50. Liczba pod-
miotéw dziatalnos$ci leczniczej z zarejestrowang dziatalno$cig geriatryczng
wg wojewddztw to 307 (stan na 7 listopada 2013 r.), s3 to r6zne podmioty:
stacjonarne, dzienne, sanatoryjne. Podmioty te oprocz opieki ambulatoryj-
nej posiadaja 1202 tézka stacjonarne, w tym 271 16zek dla opieki psychoge-
riatrycznej. W Rzeszowie funkcjonuje jeden Zaktad Opiekuniczo-Leczniczy,
liczacy 59 td6zek, ktory przyjat program pod nazwa ,Kompleksowa inter-
wencja geriatryczna realizowana w ZOL SP ZOZ nr 1 w Rzeszowie dla pa-
cjentéw w wieku podesztym z ciezka niesprawnoscig czynnos$ciowa”. Pozo-
state zakltady dla senioré6w w Rzeszowie majg charakter pielegnacyjno-
opiekunczy. W celu poprawy sytuacji osob starszych przyjeto dokument
»Zatozenia dtugofalowej polityki senioralnej w Polsce w latach 2014-2020"
(Uchwata nr 238 Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2013 r.), w ktérym wid-
nieje zapis: , Celem polityki senioralnej w Polsce bedzie wspieranie i zapew-
nienie mozliwosci aktywnego starzenia sie w zdrowiu oraz mozliwosci
prowadzenia w dalszym ciggu samodzielnego, niezaleznego i satysfakcjonu-
jacego zycia, nawet przy pewnych ograniczeniach funkcjonalnych”15. W rea-
lizacje tego zadania muszg zaangazowac sie organy administracji publicznej
wszystkich szczebli oraz wiele innych instytucji panstwowych i organizacji
pozarzadowych.

4. Profilaktyka i promocja zdrowia w Rzeszowie

Zgodnie z nowa ustawa o zdrowiu publicznym (przyjeta w grudniu
2015 r.), ktoérej podstawg dziatan ma by¢ dokument pod nazwag Narodowy
Program Zdrowia, ustalony na lata 2016-2020, celem strategicznym tego
programu jest wydtuzenie Zycia, poprawa zdrowia, a co za tym idzie - jako-
$ci zycia oraz zmniejszenie nieréwnosci spotecznych w zdrowiu. Realizacja

15 Zatozenia dtugofalowej polityki senioralnej w Polsce na lata 2014-2020. Zatacznik do
uchwaty 238 Rady Ministréw z dnia 24.12.2013, poz. 118.
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tej ustawy i Narodowego Programu Zdrowia ma wptyna¢ na skuteczniejsze
zapobieganie chorobom i podnoszenie potencjatu zdrowia. Zaktada sie
prowadzenie kampanii edukacyjnych, promowanie spozywania zdrowych
produktéw, pomoc w leczeniu uzaleznieni, m.in. od nikotyny i alkoholu, po-
tozony bedzie nacisk na pomoc ludziom z zaburzeniami psychicznymi typu
nerwica czy depresja. ,Ustawa ma znaczgco wzmocni¢ mechanizmy diagno-
zowania probleméw zdrowia publicznego i umozliwi¢ racjonalne planowa-
nie dziatan przez podmioty odpowiedzialne za prowadzenie polityki zdro-
wotnej - jednostki samorzadu terytorialnego, Narodowy Fundusz Zdrowia,
stuzby medycyny pracy, Panstwowa Inspekcje Sanitarng, kuratoréw o$wia-
ty, szkoty i uczelnie wyzsze”16. Zadania z zakresu zdrowia publicznego
obejmuja m.in. edukacje zdrowotng, profilaktyke choréb i promocje zdro-
wia. Promocja zdrowia jako ruch spoteczny wytonita sie w drugiej potowie

XX w. na skutek badan epidemiologicznych wskazujgcych, jak duzy wptyw

na nasze zdrowie majg indywidualne zachowania zdrowotne. Zadania pro-

mocji zdrowia realizowane s3 przez edukacje zdrowotng i prozdrowotng
polityke publiczna. ,Na skutek dziatan prozdrowotnych, edukacji zdrowot-
nej i zwigzanych z nig przedsiewzie¢ majacych na celu podnoszenie $wia-
domosci zdrowotnej spoteczenstwa zdrowie postrzegane jest w kategoriach
wartosci, zasobu i $rodka determinujacego jakos¢ zycia cztowieka”!’. Po-
wstato wiele definicji promocji zdrowia - jedne ktada nacisk na srodowisko
spoteczne, inne na zachowania indywidualne cztowieka (styl zycia). ,Promo-
cja zdrowia jako nauka ma dostarcza¢ cztowiekowi rzetelnych argumentéw
warunkujacych korzystnos¢ dla jego zdrowia. Odbywa sie to poprzez wybory
$wiadomie dokonywane w trakcie przejawianej aktywnosci zyciowej”18.

Promocja zdrowia (wg ,Karty ottawskiej” z 1986 r.) to proces umozli-
wiajacy ludziom zwiekszenie kontroli nad swoim zdrowiem przez podej-
mowanie wyboréw i decyzji sprzyjajacych zdrowiu. ,Karta ottawska” wy-
réznia pie¢ kierunkoéw dziatan, ktérych podjecie uznaje sie za konieczne dla
stworzenia efektywnej strategii promocji zdrowia. S3 to:

— okre$lenie zdrowotnej polityki spotecznej w panstwie (m.in. przez usta-
lenie i sukcesywna realizacje programéw prozdrowotnej polityki spo-
tecznej przy zapewnieniu realnych zZrédet finansowania); tworzenie poli-
tyki zdrowia publicznego;

16 Weszta w zycie ustawa o zdrowiu publicznym, www.rynekzdrowia.pl/Polityka zdro-
wotna, data dostepu: 29.12.2015.

17 D. Lizak, Promocja zdrowia jako element egzystencji wspdétczesnego cztowieka [w:]
R. Zaréw (red.), Cztowiek w zdrowiu i chorobie, promocja zdrowia, leczenie i rehabilitacja, t. 1,
Wyzsza Szkota Zawodowa, Tarnéw 2010, s. 65.

18 M.D. Gtowacka, J. Zdanowska, Zdrowie publiczne w Polsce. Wydawnictwo ABC a Wol-
ters Kluwer Bussines, Warszawa 2013, s. 53.
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— tworzenie Srodowisk wspierajacych zdrowie (przez rozwijanie wiedzy
i umiejetnosci dziatan na rzecz zdrowia, angazowanie cztonkéw spote-
czenstwa poprzez sie¢ struktur spotecznosci lokalnych do aktywnego
uczestnictwa w sprawach dotyczacych zdrowia);

— wzmacnianie dziatan spotecznych;

— rozwijanie umiejetno$ci osobniczych (indywidualnych);

— reorientacja Swiadczen zdrowotnych (odejScie od modelu ekonomiki
szpitalnej w kierunku holistycznego ujmowania korzysci zdrowotnych,
ekonomicznych i rozwojowych catego kraju)?°.

Profilaktyka zdrowotna to dziatania, ktére majg na celu zapobieganie
chorobom przez ich wczesne wykrycie i leczenie, a takze umacnianie zdro-
wia. W Polsce za realizacje programéw profilaktycznych odpowiada gtow-
nie Narodowy Fundusz Zdrowia, ktéry w oparciu o analizy i dane dotyczace
stanu zdrowia Polakéw oraz dostepne Srodki finansowe ustala liste priory-
tetowych dziatan. W 2015 r. w Polsce realizowane byly programy profilak-
tyczne w ramach kampanii ,4 pory roku dla zdrowia”. W Rzeszowie reali-
zZowane s3 nastepujgce programy:

— program wczesnej diagnostyki i leczenia jaskry,

— program profilaktyki raka szyjki macicy (etap podstawowy i pogtebiony),

— program profilaktyki raka piersi.

Ponadto realizowane sg programy w zakresie profilaktyki choréb ukta-
du krazenia, gruzlicy, choréb odtytoniowych, badania prenatalne. W Rze-
szowie funkcjonuje rowniez ,Miejski program profilaktyki i rozwigzywania
problemdw alkoholowych oraz przeciwdziatania narkomanii”. Kolejny to
»Przetestuj sie na HIV bezpiecznie, bezptatnie, anonimowo”. Liczne progra-
my w zakresie zdrowia dla mieszkancéw Rzeszowa realizowane s3 co roku
wspdlnie przez Urzad Miasta i miejska stuzbe zdrowia (SP ZOZ nr 1 w Rze-
szowie). Oto programy wdrazane w 2015 r.:

— ,Program badan przesiewowych w kierunku wczesnego wykrywania i le-
czenia powiktan ocznych cukrzycy dla oséb powyzej 45. roku zycia”;

— ,Program profilaktyki raka piersi - badania USG piersi dla kobiet od 20.
do 44. roku zycia”;

— ,Program profilaktyki raka piersi - badania mammograficzne dla kobiet
od 45 do 49 lati od 70. roku zycia”;

— Program ,Wczesne wykrywanie i leczenie cukrzycy typu II dla oséb od
40. roku zycia”;

— Program ,Profilaktyka raka jelita grubego dla oséb od 40. roku zycia”;

19 Health promotion, www.who.int/healthpromotion/conferences/previous/ottawa/en/
index1.html, data dostepu: 30.12.2015.
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— Program ,Zdrowe dziecko - zdrowa rodzina - zdrowe spoteczenstwo”;

— Program ,Racjonalne odzywianie - kapitat zdrowia na przysztos¢”;

— ,Program szczepien przeciw grypie”;

— Program ,Profilaktyka choroby alkoholowej, uzaleznienia narkotykami
i natogu nikotyny dzieci i mtodziezy wieku szkolnego, ksztattowanie za-
chowan i styléw zycia korzystnych dla zdrowia psychicznego”;

— Program ,Kompleksowa interwencja geriatryczna realizowana w Zakta-
dzie Opiekurniczo-Leczniczym dla pacjentéw w wieku podesztym z ciezka
niesprawnoscig czynnosciowga”;

— ,Program profilaktyki wad postawy - badanie uczniéw klas I publicz-
nych szkét prowadzonych przez Gmine Miasto Rzeszow”;

— ,Pilotazowy program wykrywania zakazen wirusowego zapalenia wa-
troby typu C wérod mieszkancéw miasta Rzeszowa”.

Osobnym zagadnieniem jest percepcja tych programéw przez mieszkan-
céw Rzeszowa. Jak wynika z dostepnych danych, programy s3 realizowane od
50 do 100%. Ogromnym zainteresowaniem cieszyt sie nowy program doty-
czacy wykrywania zakazen wirusowego zapalenia watroby typu C. Wysoki
procent realizacji dotyczy programéw zwigzanych z profilaktyka raka piersi,
nizszy za$ zwigzany z wczesnym wykrywaniem i leczeniem cukrzycy typu II.

W spoteczenstwie polskim istnieje zauwazalna rozbieznos¢ miedzy wy-
soka deklarowang warto$cig zdrowia a matg dbatoscig o zdrowie. Przyczy-
ng takiego stanu jest m.in. brak edukacji zdrowotnej, a w zwigzku z tym
niski poziom wiedzy medycznej, gotowos¢ przedktadania innych celéw zy-
ciowych nad zdrowie, zbyt pdZne reagowanie na utracone zdrowie. ,Wedtug
badan krajowych zaledwie 30% mitodziezy bierze udziat w zajeciach po-
prawiajacych sprawnos¢ fizyczna w czasie wolnym, a odsetek ten zmniejsza
sie do 5% w wieku dojrzatym. Stwierdzono réwniez, ze poziom aktywnosci
fizycznej oséb dorostych w Polsce jest jednym z najnizszych w Europie.
72,9% badanych oséb w Polsce zakwalifikowano do prowadzacych siedzacy
tryb zycia”20.

5. Podsumowanie

Przedmiotem artykutu byto dokonanie analizy i oceny funkcjonowania
opieki zdrowotnej na ptaszczyznie zdrowia publicznego w Rzeszowie.
Gléwnym celem zdrowia publicznego jest zapewnienie bezpieczenstwa
zdrowotnego obywateli. Podniesione zagadnienia wskazuja, iz jednym

20 M. Biernacki, Ocena efektywnosci instytucji publicznych w sektorach edukacji i ochrony
zdrowia..., s. 247.
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z Kluczowych zadan stuzacych naprawie systemu ochrony zdrowia (co
w obecnym stanie faktycznym jest konieczne) bedzie zwiekszenie nacisku
na promocje zdrowia, profilaktyke i edukacje zdrowotna oraz ilosci $rod-
koéw przeznaczanych m.in. na zagwarantowanie witasciwej opieki dzieciom
i osobom starszym. Edukacje zdrowotng powinno sie rozpocza¢ od naj-
mtodszych lat poprzez wszystkie szczeble ksztatcenia (od przedszkola po
studia). Polega¢ ona powinna na tworzeniu dobrych nawykéw zdrowot-
nych, w tym zywieniowych, oraz podkreslaniu roli i znaczenia aktywnosci
fizycznej w utrzymaniu zdrowia. Edukacja zdrowotna zgodnie z zatoZeniami
ustawy o zdrowiu publicznym powinna by¢ dostosowana do potrzeb roz-
nych grup zdrowotnych, w szczegélnosci dzieci, mtodziezy oraz oséb star-
szych. Panstwo poprzez swoje organy winno zaja¢ sie intensywng promocja
zdrowia oraz profilaktyka choréb cywilizacyjnych. Sprawy te powinny by¢
réwniez popularyzowane przez samorzady lokalne, ktoére zreszta majg ob-
owigzek uczestniczy¢é w realizacji zadan z zakresu zdrowia publicznego.
Chodzi gtéwnie o schorzenia uktadu krazenia i schorzenia nowotworowe
(sa one najczestszg przyczyng zgonéw w Polsce, w tym rowniez w Rzeszo-
wie) oraz bardzo rozpowszechnione wszelkiego rodzaju nerwice i depresje.
Efektywny system opieki medycznej powinien oprze¢ sie na takich filarach
jak stworzenie programu zarzadzania leczeniem choréb przewlektych oraz
koordynacja opieki, ktéra umozliwi wczesne wykrywanie choréb. W zada-
niach z zakresu zdrowia publicznego na uwage zastuguje zapis w ustawie
o zdrowiu publicznym?!, w ktorym wskazuje sie, ze dziatania w celu rozpo-
znawania, eliminowania lub ograniczania zagrozen i szkéd dla zdrowia fi-
zycznego i psychicznego prowadzone beda na szeroka skale w srodowisku
zamieszkania, nauki, pracy i rekreacji. Realizacja tych zatozen wymagac
bedzie wspotpracy wielu organéw administracji rzadowej i samorzadowej,
a takze wielu instytucji, gtdéwnie medycznych. Wedtug znawcoéw problema-
tyki medycznej istotne jest takze wprowadzenie terapii zindywidualizowa-
nych oraz lekéw innowacyjnych. Ciezar diagnostyki i leczenia pacjentéw
powinien zosta¢ przesuniety w kierunku podstawowej opieki zdrowotne;j.
Z raportu NIK wynika, ze ,podstawowa opieka zdrowotna, ktéra powinna
by¢ filarem systemu ochrony zdrowia, w ponad potowie skontrolowanych
przez NIK podmiotéw nie byta wystarczajaco skuteczna w zakresie zacho-
wania zdrowia, zapobiegania chorobom i ich wczesnego wykrywania”22.
Nalezy wiec medycyne rodzinng zorientowaé na profilaktyke, zwtaszcza
w zakresie chordb cywilizacyjnych. Kontynuowanie informatyzacji ochro-

21 Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym, DzU 2015, poz. 1916, art. 2,
pkt 5.
22 NIK krytycznie o podstawowej opiece zdrowotnej, ,Rynek Zdrowia” 2015, nr 12, s. 3.
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ny zdrowia, elektroniczne konta pacjentdéw oraz e-recepty, e-skierowania,
e-zlecenia, e-zwolnienia to kolejne wyzwania, przed jakimi stoi ten resort.

Zasadne, a wrecz pozadane wydaje sie rowniez podniesienie stopy zy-
ciowej spoteczenstwa w naszym Kkraju, obfitujgcym nie tylko w bogactwo
intelektualne ale réwniez, a moze przede wszystkim w réznorodne bogac-
twa naturalne. Stworzenie systemowych rozwigzan i wdrazanie zmian
w systemie opieki zdrowotnej wymaga zaangazowania i dziatan politykéw
dbajgcych o dtugofalowy interes kraju i potrafigcych przez jaki$ czas iS¢ nawet
pod prad oczekiwan duzych i wpltywowych grup spoteczno-zawodowych.
W przeciwnym razie podejmowanie kolejnych dziatan ,uzdrawiania” pu-
blicznej opieki zdrowotnej (majacej ogromny wpltyw na zdrowie publiczne)
pozostanie w sferze programowych projektow.

Health care and public health in Rzeszow
Abstract

The main issue which is the subject of this article is health care and public health in
Rzeszow. There are many definitions of health care and public health but all mainly concern
for the preservation and strengthening of health. Healthcare can be analyzed on two levels:
the micro level (doctor - patient relationship) and a macro level (health policy), which
should be achieved through the application of the principle of equal access to high-quality
medical services. Health care and promotion should be realized on every stage of person’s
life, from childhood into old age. Health care is a main duty of each person as well as a whole
community. Good health condition is closely linked with economic benefits, effective work
and life comfort. This publication is designed to provide accurate and authoritative infor-
mation in regard to the subject matter covered.

Keywords: health, health care, health promotion, public health
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Problemy komunikacyjne i transportowe
obszaru weztowego aglomeracji rzeszowskiej

1. Uktad komunikacyjny i jego struktura
w granicach administracyjnych Rzeszowa

Celem artykutu jest przedstawienie obecnych probleméw komunika-

cyjnych Rzeszowa i obszaru weztowego aglomeracji rzeszowskiej oraz spo-
sobow ich rozwigzania, jak rowniez zarysu kierunkéw rozwoju uktadu ko-
munikacyjnego i systemow transportowych oraz komunikacyjnych!.

0 obecnym ksztatcie uktadu komunikacyjnego na obszarze weztowym

aglomeracji rzeszowskiej zadecydowato kilka czynnikéw, z ktérych kluczo-
we byty:

1.

2.

,Miejscowy plan ogélny zagospodarowania przestrzennego miasta Rze-
szowa” (MPOZP) uchwalony przez Rade Miasta Rzeszowa?,

uchwalone w 1988 r. zatozenia do opracowania ww. MPOZP miasta Rze-
szowa, wedtug ktorych realizowano cze$¢ uktadu komunikacyjnego w gra-
nicach Rzeszowa do momentu uchwalenia tego planu (w porozumieniu
z zespotem projektowym opracowujacym ten plan),

. realizacja zgodnie z MPOZP fragmentéw uktadu komunikacyjnego mia-

sta przez r6zne odpowiedzialne za poszczegdlne inwestycje podmioty,
zmieniajace sie ustawodawstwo w zakresie budowy droég i zarzadzania
nimi,

. zmiana piorytetow inwestycyjnych i zasad realizacji przez podmioty

odpowiedzialne za budowe drog,
budowa autostrady A4 i fragmentéw drogi ekspresowej S19 na po6inoc
od Rzeszowa,

1 Artykut stanowi aktualizacje i rozwiniecie problematyki zawartej w tekscie: J. Mal-

czewski, Uktad komunikacyjny na obszarze weztowym aglomeracji rzeszowskiej. Stan obecny
i potrzeby [w:] M. Malikowski (red.), Rzeszéw w XX-leciu IIl RP, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszéw 2012, s. 336-344.

2 Uchwata Rady Miasta Rzeszowa nr XXXV/33/92 z dnia 23 czerwca 1992 r.
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7. budowa nowoczesnego miedzynarodowego lotniska ujetego w sieci TNT

w Jasionce,

8. modernizacja linii kolejowej E71 na péinoc i potudnie od Rzeszowa,
9. powstanie dwdch stref ekonomicznych w otoczeniu lotniska i na zachéd
od niego w Rogoznicy,
10. uzbrojenie terenéw pod strefe ekonomiczng Dworzysko.

Zaktadana w MPOZP przebudowa, modernizacja, a zwtaszcza rozbudo-

wa uktadu komunikacyjnego miata przede wszystkim na celu:

— zwiekszenie przepustowosci najwazniejszych ulic,

— zmniejszenie ucigzliwosci komunikacyjnej,

— utatwienie mieszkaricom i uzytkownikom korzystania z systeméw komu-
nikacji zbiorowej,

— tworzenie warunkoéw do zwiekszania udzialu ruchu pieszego i rowero-
wego w procesie przemieszczania sie mieszkancow,

— usprawnienie obstugi srodkéw transportu w zakresie napraw i zaopa-
trzenia w paliwa.

Chcac osiaggna¢ przedstawione wyzej cele, nalezato zrealizowa¢ przewi-
dziane w MPOZP dla miasta Rzeszowa istotne zamierzenia inwestycyjne,
ktére miaty rozwigza¢ przede wszystkim komunikacje wewngtrzmiejska.
Jednym z najwazniejszych przedsiewzie¢ zrealizowanych w latach 1999-
2001 byta budowa mostu Zamkowego, ktory potaczyt dzielnice Nowe Mia-
sto potozong w prawobrzeznym Rzeszowie ze Srédmie$ciem poprzez plac
Sreniawitéw i ulice Fryderyka Szopena. Realizacja trasy Zamkowej w zde-
cydowany sposo6b scalata prawobrzezna i lewobrzezng czes¢ miasta3, odcia-
zajac jednoczesnie od duzego ruchu most Karpacki na alei Powstancow
Warszawy i zwlaszcza aleje J6zefa Pitsudskiego z mostem na Wistoku poto-
zonym w jej ciggu*. Wybudowany dwujezdniowy jednokierunkowy most
Iaczacy ul. Wierzbowsg i Stanistawa Naruszewicza oraz kladka dla pieszych
usytuowana na bulwarach nad Wistokiem na przedtuzeniu ul. Bulwarowej
dodatkowo usprawnity ruch i powiagzaty osiedla mieszkaniowe na prawym
i lewym brzegu Wistoka. Nie zrealizowano natomiast jeszcze jednego mostu
jednojezdniowego, ktéry skomunikowatby znakomicie osiedle Geodetéw
i tereny Uniwersytetu Rzeszowskiego ze Starym Miastem. Podjeta w 2003 r.
probe budowy tej przeprawy zaniechano natychmiast po prote$cie miesz-

3 Ulice Kopisty, bedaca przedtuzeniem alei Niepodlegto$ci, zbudowano w 1991 r. z oka-
zji wizyty w czerwcu tego roku w Rzeszowie papieza Jana Pawta 1.

4 Most Zamkowy skomunikowat tez w znakomity sposéb hale sportowo-widowiskowa
na Podpromiu z prawobrzeznym Rzeszowem. Miedzy mostem i halg usytuowano olbrzymi
parking samochodowy.
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kancow ulicy Stanistawa Leszczynskiego, w ciggu ktorej to ulicy miata ona
przekracza¢ Wistoks.

W potowie lat dziewiecdziesigtych XX w. wybudowano most na Wistoku
przy dawnych zaktadach miesnych (obecnie nieistniejacych), ktéry miat
by¢ czescia trasy potnocnej, ktéra miata przebiegac przez Pobitno i Zate-
zZe w s3gsiedztwie cmentarza na Wilkowyi az do obecnej stacji paliw Lotos
w Krasnem. Trasa ta miata by¢ przedtuzeniem alei Wyzwolenia, ktéra miata
poprawi¢ potaczenia tranzytowe na kierunku wsch6d-zachéd, usprawnia-
jace i umozliwiajace prowadzenie tranzytu trasg znaczne krétsza niz funk-
cjonujgca obwodnica, zrealizowana olbrzymim wysitkiem gtéwnie w latach
osiemdziesigtych XX w. w okresie prezydencji Ludwika Chmury, a dokon-
czona podobnie jak ulica Kopisty z okazji wizyty w 1991 r. w Rzeszowie
papieza Jana Pawta II. Niestety, tzw. matej obwodnicy péinocnej (pomimo
zarezerwowanych na ten cel terenéw) nie zrealizowano, potaczono tylko
przeprawe mostow3q przy ulicy Lucjana Siemieniskiego z ulica Rzecha. Aleje
Wyzwolenia poszerzono jedynie do ulicy Lubelskiej, ale w trakcie jej mo-
dernizacji wykonano dwupoziomowy wezet na skrzyzowaniu jej z ulica
Warszawska, ktéry wyraznie poprawit wiaczanie sie do ruchu na tym
skrzyzowaniu z obydwu ulic. Zaniechano realizacji ulicy ogélnomiejskiej,
ktéra miata stanowi¢ przedtuzenie alei Tadeusza Rejtana do trasy potnocnej
(w ciggu alei Wyzwolenia), ktéra wymagata budowy nowego mostu w odle-
gtosci 270 m od istniejgcego na ul. Lwowskiej oraz przebudowy wiaduktu
kolejowego na ul. Stanistawa Zoétkiewskiego (wczeéniej nazwa tej ulicy
brzmiata Pawta Findera). Odcinek ten odcigzatby istniejacy most i aleje Jo-
zefa Pitsudskiego z duzej cze$ci ruchu kierujacego sie obecnie z osiedli
mieszkaniowych w péinocnej czesci miasta oraz do drég krajowych nr 19
i nr 9 prowadzacych ruch w kierunku Lublina i Warszawy, a takze do dwor-
coOw PKP i PKS. Budowa tego mostu odciagzytaby przede wszystkim centrum
od ruchu tranzytowego.

W zwiagzku z gwaltownym rozwojem motoryzacji i réwnie duzym
wzrostem liczby nowych zarejestrowanych samochodéw w Rzeszowie i po-
wiecie rzeszowskim realizowano pewne inwestycje majace na celu uspraw-
nienie ruchu kotowego w mie$cie. Najwazniejsze z nich, wptywajace na
udroznienie systemu, jego usprawnienie przy réwnoczesnej ochronie ob-
szaréw szczegblnie narazonych na nadmierny ruch samochodowy, takich
jak np. $Sr6dmiescie, osiedla mieszkaniowe, tereny rekreacyjne, szpitale
itp., to:

5 W lokalnej prasie ukazaty sie juz nawet zapewnienia o jego realizacji (poréwnujace go
do mostu Zamkowego) oraz o cenie pieciokrotnie nizszej od tego juz zrealizowanego.
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1. most na Wistoku w ciggu ul. gen. Stanistawa Maczka z dojazdem do cie-
ptowni (ul. Cieptownicza) i ul. Rzecha. Druga nitka tego mostu powinna
by¢ wybudowana po poszerzeniu ul. gen. Stanistawa Maczka do dwoch
jezdni po dwa pasy lub jednej jezdni z czterema pasami ruchu;

2. ktadka dla pieszych przez Wistok w rejonie mostu kolejowego przy kop-

cu Konfederatéw Barskich;

potaczenie ulicy Podkarpackiej z Przemystows;

4. poszerzenie ulicy Krakowskiej i Lubelskiej o druga jezdnie o dwéch pa-
sach ruchu;

5. przediuzenie alei Armii Krajowej do ul. Rzecha w Zatezu wraz z realiza-
cja duzego wiaduktu nad torami linii kolejowej Krakow-Rzeszow-
Przemysl;

6. wraz z Generalng Dyrekcja Dréog Krajowych i Autostrad Oddzial Regio-
nalny w Rzeszowie zrealizowanie potgczenia wewnetrznej obwodnicy
miasta Rzeszowa od ronda w Zatezu z weztem wschodnim autostrady
A4 w Terliczce dwujezdniowa droga o parametrach ekspresowej;

7. zbudowanie odcinka drogi taczacej rondo im. Macieja Kuronia w Zatezu
z ulica Lubelska z mostem wantowym w jej ciggu nad osadnikiem
oczyszczalni $ciekéw i rzekg Wistok. Jest to tzw. most wiszacy wantowy,
z olbrzymim pylonem. Inwestycja ta zostala realizowana za kwote ponad
180 mln zk

O ile nowych inwestycji drogowych zrealizowano w granicach miasta
stosunkowo niewiele, to jednak przeprowadzono na wielkg skale moderni-
zacje i remonty w zasadzie wszystkich gtéwnych ulic w miescie. Wymieni¢
tu nalezy przede wszystkim wewnetrzng obwodnice miasta (aleje gen. Leo-
polda Okulickiego, aleje Wincentego Witosa, aleje Batalionéw Chtopskich,
aleje Powstancéw Warszawy), aleje gen. Wiadystawa Sikorskiego i aleje
Tadeusza Rejtana, aleje J6zefa Pitsudskiego, ulice Hetmarnska, Henryka Da-
browskiego, Podkarpackg, Marszatkowska, Warszawska, a takze aleje Nie-
podlegtosci, aleje L.ukasza Cieplifiskiego i wiele pomniejszych ulic. Moderni-
zacje te poprawily niewatpliwie komfort jazdy w granicach miasta, ale nie
rozwigzaty problemu zwiekszenia przepustowosci ulics.

Oczekiwanych efektow w zakresie roztadowania natezenia ruchu nie
data tez budowa $ciezek rowerowych. Powstawaly one przy chodnikach
wzdtuz gtéwnych ulic modernizowanych w ostatnich kilkunastu latach.
Przy alei Niepodlegtosci dobudowano nawet dodatkowy pas ruchu dla ro-
werdéw. Sciezki rowerowe zbudowano tez wzdhuz Wistoka i Zalewu na bul-

w

6 Zagadnienie to zostato oméwione w publikacji z 2012 r. - zob. D. Dusito, Wykorzysta-
nie Srodkéw pomocowych UE dla realizacji strategii rozwoju miasta na przyktadzie Rzeszowa
w latach 2004-2013 [w:] M. Malikowski (red.), Rzeszow w XX-leciu Il RP..., s. 105-132.
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warach od mostu na aleje J6zefa Pitsudskiego az do ujecia wody w Zwieczy-

cy. Olbrzymie naktady finansowe na realizacje tego zadania inwestycyjnego

nie rozwigzaty probleméw komunikacyjnych w miescie, ale poprawity bez-
pieczenistwo rowerzystéw. Sciezki rowerowe pehnig takze wazna funkcje
rekreacyjna na terenie miasta.

W latach dziewieédziesigtych XX w. ograniczono ruch samochodowy na
rzecz pieszego w czesci sSrédmiejskiej przez wydzielenie: strefy ruchu pie-
szego, strefy ograniczonego ruchu, strefy ograniczonego postoju’. Ponadto:
— uregulowano zaopatrzenie obiektow handlowych przez wyznaczenie go-

dzin dowozu towaréw,

— wprowadzono usprawnienie przez budowe lub modernizacje sygnaliza-
cji S$wietlnych na skrzyzowaniach ulic i przej$ciach dla pieszych,

— wprowadzono udogodnienia dla os6b niepetnosprawnych, obnizajac
krawezniki na wszystkich przejsciach przez jezdnie, i zastosowano sy-
gnaty dZwiekowe na niektorych przej$ciach z sygnalizacjg $wietlng,

— wybudowano stacje paliw w miejscach, ktére zapewniajg wystarczajaca
obstuge wzrastajacej liczby samochodéw w miescie i regionie,

— wybudowano bezkolizyjne przejscie dla pieszych nad alejg J6zefa Pitsud-
skiego przy skrzyzowaniu z ul. Grunwaldzka,

— potaczono tunelem pod ul. Krakowska osiedle Krakowska-Potudnie
w ciggu ul. Franciszka Kotuli z dzielnicg Baranéwka w rejonie galerii
Nowy Swiat,

— przedtuzono aleje Niepodlegtosci od skrzyZzowania z alejg Armii Kra-
jowej przy skarbcu NBP do ul. Leszka Czarnego przy szpitalu Pro-
-Familia.

Planowane jest, ale brak na ten temat zapisow w dokumentach finan-
sowych obecnej perspektywy finansowej do 2020 r., przedtuzenie ul. Rze-
cha od ul. Lubelskiej po wybudowaniu mostu wantowego wzdtuz ul. Mi-
tocinskiej do drogi krajowej E40 w Przybyszéwce (tzw. droga krajowa
nr 4). Budowy tej drogi juz raz zaniechano po protestach mieszkancéow
Mitocina.

W starych planach i zatozeniach ,Studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego dla miasta Rzeszowa” zaktadano wybu-
dowanie trasy N-S wzdluz toréw kolejowych od osiedla Kazimierza Puta-
skiego do ul. Przemystowej z przej$ciem nad torami koto budynku Politech-
niki Rzeszowskiej przy ul. Wincentego Pola. Trasa ta miata na celu odcigze-
nie ulic Leopolda Lisa-Kuli i Jarostawa Dabrowskiego. Bardzo duza wage

7 Strefy te zostaly praktycznie zlikwidowane po wyborach w 2002 r., poniewaz jednym
z punktéw programu wyborczego kandydata na prezydenta, ktéry wygrat wéwczas wybory,
byto zlikwidowanie ptatnych stref parkowania w centrum miasta.
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przyktadano do przedtuzenia alei gen. Leopolda Okulickiego w kierunku
potnocnym. W planach ulica ta miata przebiega¢ przez zarezerwowany w
tym celu teren pomiedzy siedzibg zaktadu gazownictwa i zespotem garazy
przy ulicy ptka Kazimierza Iranka-Osmeckiego, po skrzyZowaniu sie z ulica
Mitociniska miata przechodzi¢ nad torami linii Rzeszé6w - Krakdéw, a nastep-
nie linii kolejowej Rzeszéw - Ocice i taczy¢ sie z ulica Warszawska (droga
krajowa nr 9) na granicy z Pogwizdowem Nowym, gdzie miata rozpoczynac
sie tzw. duza obwodnica Rzeszowa, ktéra miata przebiega¢ na granicy Za-
czernia i Staromiescia, tj. miasta Rzeszowa i gminy Trzebownisko, by prze-
kroczy¢ Wistok w poblizu bazy MPK i potaczy¢ sie z omdédwiong juz wyzej
nowg trasg 1aczaca rondo Jacka Kuronia z weztem wschodnim autostrady
A4. 7 miejsca wlaczenia sie w trase obwodnica péinocna Rzeszowa miala
przebiegac az do planowanego wezta na drodze krajowej nr 4 (E40) w Kra-
snem w poblizu hipermarketu Auchan. Stad trasa ta miata prowadzi¢ do
drogi powiatowej tgczacej Albigowa poprzez Kraczkowa i Malawe z Kra-
snem i ze Stocing. W Milocinie przedtuzenie alei gen. Leopolda Okulickiego
miato mie¢ rozwidlenie, skad trasa ta miata przebiegac przez tereny obecnej
strefy ekonomicznej Dworzysko w kierunku fragmentu S19 aczacego wezet
zachodni autostrady A4 w Bratkowicach z weztem S19 na drodze krajowej
nr 4 koto hotelu Nowy Dwér na granicy Rzeszowa i Swilczy. Na uzbrojonych
terenach strefy ekonomicznej Dworzysko jest juz zrealizowany jej fragment.
Na catej trasie przedtuzenie alei gen. Leopolda Okulickiego i péinocna ob-
wodnica Rzeszowa byly planowane jako droga dwujezdniowa, po dwa pasy
ruchu na kazdej z nich. Strefa Dworzysko nie jest skomunikowana z droga-
mi, ktére powinny ja obstugiwaé. Obecnie jest realizowane jej potaczenie z
drogg krajowa nr 4 w Przybyszowce, ale wybudowano dotychczas okoto
70% tej trasy, ktéra w chwili obecnej faczy z drogg krajowa przede wszyst-
kim centrum logistyczne Raben. Z tego powodu na 85 ha uzbrojonych tere-
noéw pod inwestycje przemystowe nie mozna rozpocza¢ realizacji planowa-
nych zaktadéw przemystowych.

Po potudniowej stronie miasta ma przebiega¢ nastepny odcinek drogi
ekspresowej S19. Budowany jest odcinek tej drogi od wezta na drodze kra-
jowej nr 4 w Swilczy koto hotelu Nowy Dwoér do wezta w Kielanéwece.
W nastepnych latach obecnej perspektywy finansowej ma by¢ realizowany
odcinek tej drogi od Kielanowki do Wyznego, natomiast od wezta w Kiela-
nowce do ul. Przemystowej ma powsta¢ droga, ktéra umozliwi dojazd z tej
czesSci miasta do drogi ekspresowej S19, co pozwoli czesSci pojazdéw kieru-
jacych sie na potudnie oming¢ zattoczong Boguchwate. Planowany jest tez
nastepny odcinek tej trasy od skrzyzowania z ul. Podkarpacka do drogi
Rzeszéw - Tyczyn - Hyzne w Bialej, niedaleko granicy z Tyczynem. Trasa ta
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bedzie przechodzi¢ przez Wistok w poblizu ujecia wody dla miasta Rzeszo-
wa w Zwieczycy, co bedzie wymaga¢ do$¢ dtugiego mostu nad koncowg
cze$cig Zalewu.

2. Struktura uktadu komunikacyjnego na obszarze weztowym
aglomeracji rzeszowskiej

Obszarem wezlowym aglomeracji rzeszowskiej mozna okre$li¢ obszar
rozpoczynajacy sie na wschod od Rzeszowa w miejscowosci Gluchdw, sa-
siadujacej z miastem kancut, po wie$ Swilcza wiacznie, sgsiadujaca z Rze-
szowem od zachodu, oraz od gminy Gtogéw Matopolski i miejscowos$ci Sto-
bierna w gminie Trzebownisko na pé6tnoc od Rzeszowa do gminy Bogu-
chwata i Tyczyn na potudnie od Rzeszowa. Na obrzezach miasta Rzeszowa,
w sasiadujacych z nim takich gminach i miastach jak Swilcza, Glogéw
Matopolski, Trzebownisko, Krasne, miasto Lancut, gmina wiejska tLancut,
Chmielnik, miasto i gmina Tyczyn oraz czeSciowo gmina Lubenia, rozbudo-
wuje sie strefa podmiejska nie tylko o funkcji mieszkaniowej (istniejaca
baza mieszkaniowa i powstajace nowe osiedla mieszkaniowe o wysokim
standardzie), ale takze powstaly juz i powstaja liczace sie w skali nie tylko
aglomeracji rzeszowskiej, ale o wiele wiekszego obszaru zespoty handlowe,
ustugowo-produkcyjne i strefy przemystowe. Na omawianym obszarze
funkcjonujg poza granicami administracyjnymi miasta Rzeszowa, ktore
w ostatnich latach powiekszyto ponaddwukrotnie swoéj obszar, takie strefy
przemystowo-produkcyjne jak S-1 w Tajecinie koto lotniska w Jasionce, S-2
miedzy autostrada A4 a poludniowa strong pasa startowego (strefa w bu-
dowie), strefa przemystowa w RogoZnicy i przemystowo-ustugowa i skta-
dowa w Rudnej Matej (obydwie w gminie Glogéw Matopolski). Na terenie
tej gminy znajdujg sie prawie w kazdej miejscowosci nieduze zaktady
przemystowe i produkcyjno-ustugowe. Podobna sytuacja jest w sasiaduja-
cych z gming Glogéw Matopolski gminach Trzebownisko i Swilcza, w kt6-
rych oprécz zaktaddéw produkcyjnych znajdujg sie liczne i znaczace zespoty
ustugowe z branzy sprzedazy i naprawy produktéw motoryzacyjnych, han-
dlu i ustug hotelowych. Na granicy miasta Rzeszowa i gmin Swilcza i Glogéw
Matopolski uzbrojony zostat przez Starostwo Powiatowe w Rzeszowie ob-
szar zajmujacy 85 ha, na ktérym powstaje Park Technologiczny Dworzy-
sko. W gminie Boguchwata oprécz dziatajacych zaktadéw przemystowych,
jak np. Zapel, rozpoczeta formalnie dziatalno$¢, na razie na nieduzym ob-
szarze, Krakowska Strefa Ekonomiczna. Znaczacym os$rodkiem produkcyj-
no-ustugowym jest potozone na prawym brzegu Wistoka miasto i gmina
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Tyczyn, sasiadujgca rowniez od potudnia z Rzeszowem. Takze w gminie
Chmielnik znajdujg sie istotne dla aglomeracji zaktady przemystowe i ustu-
gowe, jak np. zaktad w Zabratéwce produkujacy czesci dla przemystu lotni-
czego czy tez rozlewnia wody gazowanej Chmielnik-Zdr6j. W gminie Krasne
s3 natomiast zlokalizowane przyciagajace duza liczbe klientéw centra han-
dlowe z branzy spozywczej i budowlanej oraz salony sprzedazy i obstugi
technicznej samochodéw. Na terenie gminy funkcjonuja takze inne zaktady
produkcyjne i ustugowe zatrudniajgce od kilku do kilkunastu oséb. Miej-
scowos$ci gminy Krasne sa liczacymi sie sypialniami Rzeszowa, z ktérych
codziennie dojezdza do Rzeszowa spora liczba zatrudnionych tutaj miesz-
kanicow gminy. W Rzeszowie, ktéry stanowi centrum obszaru weztowego
aglomeracji rzeszowskiej, usytuowane sg uczelnie wyzsze, ktére zatrudniajg
okoto 5000 pracownikéw, a studiuje na nich okoto 50 000 studentéw, co
jest najwyzszym w Polsce wskaznikiem w stosunku do liczby mieszkancéw
w miastach o funkcji akademickiej. Zbyt mata liczba miejsc w akademikach
oraz wysokie ceny najmu lokali dla studentéw powoduja, Ze liczba dojez-
dzajacych do Rzeszowa w tej grupie jest takze do$¢ wysoka, a korzystajg oni
gtéwnie z drég kotowych.

W Rzeszowie funkcjonujg liczne jednostki administracyjne szczebla wo-
jewodzkiego, tak panstwowe (rzadowe), jak tez samorzadowe podlegle
Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewoddztwa Podkarpackiego oraz Podkar-
packiemu Urzedowi Wojewddzkiemu i tzw. administracji zespolonej. W Rze-
szowie majg swoje siedziby takze instytucje wymiaru sprawiedliwosci, tak
szczebla wojewddzkiego, jak tez okregowego i rejonowego. W centrum
obszaru weztowego aglomeracji sg rowniez zlokalizowane liczne szpitale,
kliniki i inne jednostki stuzby zdrowia oraz instytucje kultury (przede
wszystkim szczebla wojewddzkiego). Rzeszow to takze siedziba Urzedu
Miejskiego i podlegtych mu agend oraz Starostwa Powiatowego. Do miasta
dojezdza codziennie liczna grupa uczniéw szkot gimnazjalnych i ponadgim-
nazjalnych.

W ostatnim dwudziestoleciu w mie$cie i na jego obrzezach zlokalizo-
wano caly szereg galerii, centréw handlowych i ustugowych, ktorych taczna
powierzchnia przypadajgca na jednego mieszkarnca jest dwukrotnie wiek-
sza od $redniej krajowej. Z analizy tych ustug wynika, Ze korzysta z nich
duza liczba mieszkancow nie tylko aglomeracji rzeszowskiej i wojewddz-
twa podkarpackiego, ale takze sgsiednich wojewoddztw. Znaczna jest tez
liczba korzystajacych z galerii i centréw handlowych w Rzeszowie obywate-
li Ukrainy i Stowacji.

Na terenie Rzeszowa i obszaru weztowego aglomeracji rzeszowskiej
nadal utrzymujg sie wysokie wskazniki zatrudnionych w przemysle i bu-
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downictwie w stosunku do liczby mieszkancéw, aczkolwiek liczba zatrud-
nionych w tych dziatach gospodarki jest ponaddwukrotnie nizsza w stosun-
ku do 1989 r. Olbrzymi wzrost zatrudnienia nastgpit natomiast w ustugach,
handlu, o$wiacie i przede wszystkim w administracji.

Znaczacym rynkiem pracy jest takze miasto i gmina wiejska fancut,
gdzie znajduje sie kilka istotnych zaktadéw i nadal powstaja nowe - zwtasz-
cza na obrzezu miasta. Duzy kompleks zaktadéw przemystowych usytuo-
wany jest w poblizu granicy miasta w Gluchowie.

Do 1989 r. dojezdzano do pracy gtéwnie do Rzeszowa, ale w chwili
obecnej ruch rosnie we wszystkich kierunkach aglomeracji rzeszowskie;j.
Spowodowane to jest tym, ze duza cze$¢ zaktadow ustugowych, przemy-
stowych i centrow handlowych, a zwtaszcza planowo ksztattowanych stref
ekonomicznych i parkéw technologicznych powstaje na obrzezach gtéwnego
osrodka aglomeracji w poblizu weztéw autostrady A4 i drogi ekspresowej
S19 oraz miedzynarodowego lotniska w Jasionce. TakZe na obrzezach mia-
sta, gtéwnie na obszarze weztowym aglomeracji rzeszowskiej, juz w latach
siedemdziesigtych ubiegtego stulecia zaczeta powstawa¢ baza mieszkaniowa,
a zwtaszcza domy jednorodzinne bedace wlasnos$cig zatrudnionych w Rze-
szowie dwuzawodowcéw. Na obszarze aglomeracji budowali tez swoje do-
my coraz cze$ciej mieszkancy Rzeszowa bedgcy w dobrej sytuacji finanso-
wej po powrocie z kontraktow zagranicznych rzeszowskich firm budowla-
nych. Powodem tego stanu rzeczy byl brak wdéwczas dostatecznej ilosci
przygotowanych uzbrojonych terenéw pod budownictwo jednorodzinne
i szeregowe w granicach administracyjnych miasta Rzeszowa oraz wieksza
tolerancja przy wydawaniu pozwolenn na budowe w gminach otaczajgcych
Rzeszow. Spowodowato to, w miare intensywnego powstawania tego typu
zabudowy na terenach wiejskich, niedorozwéj uktadéw komunikacyjnych
charakteryzujacy sie bardzo waskimi drogami dojazdowymi do poszczego6l-
nych posesji oraz brakiem chodnikéw przy drogach wiejskich zbierajacych
ruch z catej miejscowosci. Po 1989 r. niektdre gminy przygotowaty duze
tereny pod budownictwo mieszkaniowe, wychodzac naprzeciw zapotrze-
bowaniu rynku w tym zakresie. W ten sposdb zaczety powstawac zespoty
uporzadkowanej zabudowy mieszkaniowej na obszarze weztowym aglome-
racji rzeszowskiej, ktérej mieszkancy sg w zdecydowanej wiekszosci za-
trudnieni w Rzeszowie. Takie osiedla powstaly przede wszystkim w Gtogo-
wie Matopolskim, Rudnej Wielkiej, Krasnem, Stocinie i Zatezu. Te sypialnie
réwniez w duzym stopniu generuja ruch na drogach dojazdowych nie tylko
do Rzeszowa, ale na terenie catej aglomeracji. Problem dojazdéw do pracy
jest w przypadku aglomeracji rzeszowskiej nie tylko zjawiskiem spotecz-
nym, ale takze ekonomicznym i nie ma charakteru przejSciowego, lecz wiele
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wskazuje na to, ze bedzie z biegiem czasu sie nasila¢. Brak jednak na ten
temat badan i analiz, ktére pozwolityby wyciaggna¢ prawidtowe wnioski na
przysztoscs.

Stopniowo od poczatku lat dziewiecdziesigtych XX w. wzrastata rola
w polskim handlu zagranicznym III transeuropejskiego korytarza trans-
portowego, a na poczatku zwtaszcza drogi krajowej E40. Ruch towarowy
na tej drodze, po stosunkowo krotkim okresie zalamania na poczatku
procesu transformacji, regularnie wzrastat albo utrzymywat sie na wy-
sokim poziomie. Ten stan jeszcze sie nasilit po przystapieniu Polski do
Unii Europejskiej. Trasa ta, pomimo nieukonczenia jeszcze budowy cate-
go odcinka autostrady A4, ma wyraznie wieksze znaczenie od II koryta-
rza transeuropejskiego wschéd - zach6d: Warszawa - Terespol oraz | kory-
tarza poinoc - potudnie. Sie¢ komunikacyjna i infrastruktura transpor-
towa jest traktowana we wspotczesnych teoriach rozwoju regionalnego
jako jeden z gtéwnych czynnikéw przyczyniajacych sie do wzrostu po-
tencjatu gospodarczego regionu, rozwoju konkurencyjnosci i powigzane-
go z tymi czynnikami poziomu zycia mieszkancow. Duzy wplyw na
zwiekszanie sie natezenia ruchu na obszarze weztowym aglomeracji rze-
szowskiej ma i bedzie miat przew6z duzych mas towarowych na kierun-
ku wschdd - zachdd trasg E40 i autostrada A4. Po zmodernizowaniu linii
kolejowej E30 w obrebie III transeuropejskiego korytarza transportowe-
go i wymianie taboru kolejowego na szybszy duza cze$¢ towaréw po
normalizacji sytuacji politycznej i gospodarczej na Ukrainie bedzie wo-
zona tam kolejg. Tak jak w okresach poprzednich najwiekszy wzrost ru-
chu towarowego bedzie nastepowat z Berlina przez Slask - Krakéw -
Rzeszow do Lwowa i Kijowa. Natomiast towary importowane z Ukrainy
trafiajg przede wszystkim do Krakowa, Katowic, Dgbrowy Gorniczej, t.o-
dzi i innych o$rodkéw potozonych na zachodzie Polski gtéwnie przez
Rzeszow. Rzeszowsko-tanicucki wezet komunikacyjny nalezy do najwiek-
szych weztéw transportu drogowego w Polsce. W latach 1989-2010 do-
konat sie tu jeden z najwiekszych przyrostéw ruchu drogowego w Pol-
sce. Przyczyn tego stanu rzeczy mozemy doszukiwa¢ sie w szybkim roz-
woju motoryzacji, zwiekszeniu ruchu kotowego na drogach tranzyto-
wych - tak osobowego, jak tez przede wszystkim ucigzliwego ruchu to-
warowego. Zwiekszenie sie ruchu towarowego nastapito w duzym stop-
niu z powodu drastycznego spadku liczby korzystajacych z przewozéw
kolejowych. Jedng z przyczyn tego byto przystapienie na wielka skale do

8 Obowigzujace dokumenty planistyczne tak w miescie, jak i w okolicznych gminach nie
podejmuja tego problemu.
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generalnych remontdw, odtwarzania infrastruktury kolejowej lub tez na
pewnych odcinkach jej rewitalizacji®.

Rzeszow jest obecnie takze waznym wezlem kolejowym w potudniowo-
-wschodniej Polsce. Przez centralng cze$¢ aglomeracji rzeszowskiej prze-
biega linia kolejowa E30 przechodzaca obecnie petng rewitalizacje (stanowi
ona cze$¢ sktadowa III miedzynarodowego korytarza transportowego
o duzym znaczeniu krajowym i miedzynarodowym; prowadzi ruch kolejo-
wy z Berlina przez Wroctaw, Opole, Gérny Slqsk, Krakéw, Rzeszow, Prze-
my$l do Lwowa i Kijowa) oraz zrewitalizowana jednotorowa linia kolejowa
E71 taczaca Rzeszéw z poéinocna czesScia wojewddztwa podkarpackiego,
gtéwnie z takimi o$rodkami jak Kolbuszowa, Nowa Deba, Tarnobrzeg i Sta-
lowa Wola. Z potudnia prowadzi do Rzeszowa jednotorowa linia kolejowa
z Jasta przez Strzyzow, ktéra réwniez zostata poddana rewitalizacji. W obec-
nej perspektywie finansowej linia E71 ma by¢ poddana elektryfikacji. Pla-
nowane jest w najblizszych latach polaczenie tej linii kolejowej z lotniskiem
w Jasionce na wysokoSci Rudnej Matej.

Przez Rzeszow przebiega droga krajowa nr 9 prowadzaca z Radomia
przez Tarnobrzeg i Kolbuszowg do Barwinka na granicy ze Stowacja.
W Rzeszowie koniczy bieg droga krajowa nr 19 prowadzaca z Lublina przez
Krasnik, Nisko i Sokot6w Matopolski. Na odcinku od Stobiernej do wezta
wschodniego autostrady A4 w Terliczce i od wezta zachodniego autostrady
A4 w Bratkowicach do wezla na drodze krajowej nr 4 pomiedzy Przyby-
széwka i Swilcza oddano do uzytku fragmenty przysztej S19. Petnig one
funkcje drég dojazdowych do weztéw autostrady A4. Na odcinku od wezta
zachodniego do wezla wschodniego droga ekspresowa S19 pokrywa sie
z autostrada A4. Obecnie rozpoczeto budowe nastepnego odcinka drogi
ekspresowej S19 od wezta na drodze krajowej nr 4 koto hotelu Nowy Dwor
pomiedzy Przybyszéwka i Swilcza do wezta w Kielanéwce. W obecnej per-
spektywie finansowej przewiduje sie budowe jednojezdniowej S19 na od-
cinku od wezta w Kielanéwce do przeprawy przez Wistok w Babicy w gmi-
nie Czudec. Rozpoczeto tez prace nad budowg odcinkéw S19 od Stobiernej
do granicy wojewo6dztwa na moscie na Sanie w Domostawie. Od potudnia
przez Bachorz, Hyzne i Tyczyn prowadzi do Rzeszowa droga wojewo6dzka
nr 878. Natomiast do Lancuta prowadzg aczace sie z droga krajowa nr 4
dwie istotne drogi wojewddzkie: z péinocy droga wojewoddzka z Lezajska
i z potudnia droga wojewo6dzka biegnaca z Przemysla przez Pruchnik, Kan-
czuge i Markowa. Te dwie drogi wprowadzaja dwa istotne potoki ruchu na
droge krajowg nr 4 w Lancucie. W tym mie$cie wprowadzony zostaje jesz-

9 Niektore potaczenia kolejowe s3 zastapione jeszcze obecnie przez zarzadzajacych ko-
leja na okres remontu regularnymi liniami autobusowymi.
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cze istotny potok ruchu z drogi powiatowej prowadzacej od Dylagéwki
przez Albigowa.

Mniejsze potoki ruchu, ktére prowadza drogi powiatowe i niektére
gminne, rowniez sg wprowadzane do $rédmiescia Rzeszowa. Przykladem
takiej drogi jest przebiegajaca rownolegle do drogi krajowej nr 4 droga po-
wiatowa taczaca Wysoka tancucka i Albigowa przez Kraczkowa i Malawe ze
Stocing. Waznym elementem generujgcym istotne nateZenie ruchu na dro-
gach dojazdowych do catego obszaru weztowego aglomeracji rzeszowskiej
jest lotnisko miedzynarodowe i krajowe Rzeszéw-]Jasionka, na ktérym
w 2014 r. odprawiono okoto 608 tysiecy pasazerow?o.

Uksztattowany w poprzednich stuleciach uktad drég zbiegajacych sie
promieni$cie w Rzeszowie z jednej strony spowodowat stosunkowo szybki
rozwdj miasta i weztowej czeSci wojewoddztwa (wcze$niej rzeszowskiego,
a obecnie podkarpackiego), ale z drugiej strony z powodu braku dostatecz-
nej liczby arterii obwodowych w centralnej czesci tego uktadu, ktére po-
przez kolejne pierscienie drég taczace obwodowo uktad komunikacji po-
zwalataby ptynnie przemieszczaé sie coraz wiekszym strumieniom pojaz-
dow na dowolng promieni$cie wychodzacg z miasta droge, jak tez do kolej-
nych fragmentéw zabudowy usytuowanych pomiedzy poszczeg6lnymi pier-
$cieniami drog tworzacymi obwodowy uktad komunikacji w réznych odle-
gtoSciach od centrum tego uktadu usytuowanego przy gtéwnym skrzyzo-
waniu w ciggu ulicy Lwowskiej i Krakowskiej z Marszatkowska, alejg L.uka-
sza Cieplinskiego i ulica Leopolda Lisa-Kuli, doprowadzit do nadmiernej
koncentracji ruchu w centrum tego uktadu. W uktadzie koncentryczno-
-promienistym aglomeracji rzeszowskiej z pasmem rozwoju Rzeszow -
Lancut, przy relatywnie niskich kosztach infrastruktury, jest osiggany dos¢
wysoki stopien urbanizacji. Jednocze$nie wystepuje tutaj jednak wysoka
intensywno$¢ zabudowy w jego centrum i przecigzenie Srédmiescia Rze-
szowa transportem. W pasmowej czesci uktadu Rzeszow - Lancut nastepuje
natomiast do$¢ duza rozdzielnos¢ funkcji i optymalizacja transportu przy
jednoczesnym ograniczonym stopniu urbanizacji i silnej tendencji do posze-
rzania pasma. Na obrzezach obszaru weztowego aglomeracji rzeszowskiej
powstaty liczne duze zespoly produkcyjno-ustugowe i mieszkaniowe oraz
powstaja nowe. Sytuacja ta juz powoduje i w przysztosSci bedzie wrecz pote-
gowac coraz wieksze potoki ruchu obcigzajgce wszystkie drogi prowadzace
do centrum miasta. Dojazdy do pracy rosna na catym $wiecie, tak na Zacho-
dzie, jak i w krajach bytego bloku wschodniego. W krajach wysokorozwinie-
tych zagadnienie to zwigzane jest rowniez ze swobodg wyboru miejsca pra-

10 Dane pochodza z oficjalnego komunikatu Zarzadu Portu Lotniczego Rzeszow-
-Jasionka.
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cy, jak tez miejsca zamieszkania i deglomeracja miast oraz rozproszeniem
obszaréw osadniczych. I tak np. wielu mieszkancéw Kolonii zamieszkato na
terenie Alzacji i Lotaryngii ze wzgledu na niskie ceny ziemi i doméw w tej
czesci Francji po podpisaniu porozumienia z Schengen pomiedzy panstwa-
mi ,starej” Unii Europejskiej. Powstato stosunkowo szybko wiele nowych
»Sypialni” w Alzacji i Lotaryngii, ale ich mieszkancy do pracy dojezdzaja
nadal gléwnie do Kolonii. Natomiast w krajach bytego bloku wschodniego
byto i jest to nadal zwigzane z niedorozwojem miast, wysoka ceng mieszkan
w miastach, wzrostem aktywno$ci zawodowej mieszkancéw otoczenia. Sy-
tuacja ta byta szczegélnie czytelna w Rzeszowie, gdzie w 1975 r. bylo
95 772 mieszkancow, a zatrudnionych w miescie byto okoto 85 000 os6b,
w tym 82 521 w gospodarce uspotecznionej. W samym przemysle zatrud-
nionych byto ponad 26 000 os6b, prawie tyle samo w gospodarce komunal-
nej i ustugach, 15 700 w budownictwie, 8600 w transporcie i komunikacji,
a w administracji jedynie okoto 1700 osdb. Natomiast w latach 1970-1977
przyrost ludnosci wynidst okoto 12 800 osdb, zas przyrost miejsc pracy - az
18 700 (w tym ponad 5000 w przemysle, okoto 4400 w budownictwie
i okoto 7000 w gospodarce komunalnej i ustugach), co wyraznie ilustruje
rosnace dysproporcje w rozwoju miasta i poglebiajace sie trudnosci w jego
funkcjonowaniu spowodowane gtéwnie skalg dojazdéw do pracy!l. Kazdy
duzy zaktad pracy posiadat wtasny transport i pokazne parkingi petniagce
jednoczes$nie funkcje zaktadowych dworcow autobusowych. Spora czes¢
zatrudnionych w Rzeszowie dojezdzata do pracy koleja, co cze$ciowo odcia-
zalo transport samochodowy i drogi. Zwrdéci¢ przy tym nalezy uwage na
fakt, ze wiekszo$¢ dojezdzajacych do pracy korzystata z ustug komunikacji
zbiorowej, a przewoznicy mieli rozktady jazdy dostosowane do potrzeb
pasazerow, z ktorych zdecydowang wiekszos¢ stanowili zatrudnieni w rze-
szowskich zaktadach pracy, a zwtaszcza w budownictwiel2.

3. Trudnosci komunikacyjne wewnetrzne i zewnetrzne
oraz gtowne przeszkody w ich rozwigzywaniu

Docelowe rozwigzanie uktadu komunikacyjnego obszaru weztowego
aglomeracji rzeszowskiej musi by¢ oparte na przestrzennym rozmieszcze-
niu potencjatéw ruchotwoérczych (miejsc zamieszkania, miejsc pracy, ustug,

11 J. Malczewski, Dzielnice Rzeszowa (wydanie drugie poszerzone), Wydawnictwo Pro
Carpathia, Rzeszéw 2014, s. 10.

12 Na podstawie analizy archiwalnych rozktadéw jazdy z lat siedemdziesiatych i osiem-
dziesigtych XX w.
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uczelni i szkoét, zaktadéw produkcyjnych, a takze lotniska) i rozpoznaniu
ilosciowym kierunkéw dojazdéw do pracy w Rzeszowie i na obszar wezto-
wy aglomeracji rzeszowskiej, jak tez okresleniu liczby os6b korzystajacych
z réznego rodzaju ustug w Rzeszowie.

Zaproponowany docelowy ukiad komunikacyjny na obszarze catej
aglomeracji rzeszowskiej powinien zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie
wszystkich systeméw transportowych, tj. komunikacji zbiorowej, tak samo-
chodowej, jak i kolejowej, komunikacji samochodowej oraz rowerowe;j.
Bezpieczny powinien by¢ takze ruch pieszy. Przede wszystkim powinien
zosta¢ wyeliminowany samochodowy ruch tranzytowy przechodzacy przez
miasto, zar6wno towarowy, jak i osobowy. Powinna zosta¢ usprawniona
komunikacja publiczna, autobusowa i kolejowa.

Zeby doprowadzi¢ do rozwigzania probleméw komunikacyjnych w cen-
tralnej czesci wojewddztwa, trzeba rozwigzac te problemy nie tylko w mie-
Scie Rzeszowie, ale takZe na obszarze catej aglomeracji rzeszowskiej (rze-
szowskiego obszaru funkcjonalnego). Pilnej aktualizacji wymaga plan zago-
spodarowania przestrzennego wojewodztwa podkarpackiego, w tym szcze-
gblnie na obszarze weztowym aglomeracji rzeszowskiej. Do chwili obecnej
nie sporzadzono dokumentéw planistycznych, na ktérych bytaby przedsta-
wiona ta problematyka w kompleksowym ujeciu dla calego obszaru. Woje-
wodztwo podkarpackie jako jedyne w kraju nie posiada opracowanego tzw.
planu zagospodarowania obszaru metropolitalnego jako czesci sktadowej
planu zagospodarowania przestrzennego wojewo6dztwa. Na uwage zastugu-
je réwniez bardzo istotny fakt, ze w programie operacyjnym na lata 2007-
2013 ,Rozwdj Polski Wschodniej” nie przewidziano piorytetu ,Rzeszowski
obszar metropolitalny”, w ktérym zaplanowano by przede wszystkim roz-
wigzania realizacyjne probleméw komunikacyjnych na ,obszarze wezto-
wym aglomeracji rzeszowskiej”. Jako jedyne wojewddztwo Polski wschod-
niej podkarpackie nie ujeto tego priorytetu rowniez w ,Regionalnym pro-
gramie operacyjnym”.

Analiza przeprowadzonych dotychczas dziatann wyraZznie wskazuje na
to, ze roGwniez wtadze miasta Rzeszowa nie majg dtugofalowego i komplek-
sowego planu rozwigzania tego problemu. Jest to spowodowane m.in. tym,
ze zgodnie z prawem miasto moze rozwigzywac ten problem jedynie w swych
granicach administracyjnych, a gminy sgsiednie sg zbyt stabymi partnerami
do podejmowania sie tej skali inwestycji (z powodu prowadzonej polityki
poszerzania miasta bardzo niechetnie wspétpracuja z wtadzami Rzeszowa).
Analiza przyznanych miastu pieniedzy z ,Regionalnego programu operacyj-
nego” rowniez wskazuje na to, Ze bez wzgledu na rzadzaca opcje polityczng
Sejmik i Zarzad Wojewddztwa Podkarpackiego niechetnie przyznawaty
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pienigdze na nowg infrastrukture komunikacyjna nie tylko dla stolicy wo-
jewddztwa, ale dla catego ,Centrum” (takg nazwa okreslano obszar wezto-
wy aglomeracji rzeszowskiej). 1 tak np. pienigdze przeznaczone w progra-
mie operacyjnym RPW na budowe linii kolejowej do lotniska w Jasionce
w perspektywie finansowej 2007-2013 przesunieto na nierentowng linie
kolejowa Rzeszow - Jasto i Jasto - Sanok, a wprowadzong juz do RPO na
droge przylotniskowg kwote 160 mln zt przeznaczono na inne, peryferyjne
drogi, jak np. na prawie nieuczeszczang droge w Harasiukach. Nie zabrakto
tez pieniedzy na inne tzw. leSne obwodnice w okolicach Stalowej Woli. Osta-
tecznie przeznaczono okoto 39 mln zt jedynie na budowe ograniczonego do
dwdch paséw ruchu skrzyzowania dwupoziomowego w Rudnej Matej, i to
nie z powodu obstugi lotniska, a gtdwnie z powodu protestow firm zlokali-
zowanych w strefach ekonomicznych w RogoZnicy i Tajecinie. Wycofanie
pieniedzy z drogi przylotniskowej na inne cele wysoki ranga urzednik De-
partamentu Infrastruktury okreslit ,racjonalizacjg problematyki”.

Takze decyzje o budowie obwodnic miast miaty charakter bardziej poli-
tyczny niz merytoryczny. Powstaty niekwestionowane obwodnice Ropczyc
i Jarostawia, budowane przez Oddziat Regionalny Generalnej Dyrekcji Drog
i Autostrad w Rzeszowie. Zrealizowano réwniez budowe obwodnic Pilzna,
Debicy, Ropczyc, Jarostawia, Lezajska oraz Krosna, ale zabrakto juz Srodkow
na budowe obwodnicy Lancuta. Z programu operacyjnego RPW zbudowano
obwodnice Przemys$la, wyremontowano i zbudowano obwodnice Tarno-
brzega oraz zbudowano most w Potancu, a takze p6tnocng obwodnice Mielca.
Odrzucona zostata natomiast mozliwo$¢ budowy z tego programu péinocnej
obwodnicy Rzeszowa. W planach na obecng perspektywe finansowg znalazty
sie obwodnice Sanoka oraz Niska i Stalowej Woli. Brak natomiast w tych pla-
nach budowy obwodnicy w Lancucie (cho¢ projekt techniczny jest juz gotowy
i wykupiono sporg cze$¢ terenéw) i Rzeszowa, gdzie natezenie ruchu jest
najwieksze w catym regionie, a prognozy zapowiadajg jego dalszy wzrost.
Wiadze nie mogg zrozumie¢ tego, Ze przez te dwa miasta przebiega naj-
wiekszy ruch tranzytowy, tak dalekobiezny, jak i regionalny.

4. Nowe wyzwania i wnioski

By mogt powsta¢ w przysztosci wydolny uktad komunikacyjny tak dro-
gowy, jak tez kolejowy w obszarze wezlowym aglomeracji rzeszowskiej,
nalezy najpierw doprowadzi¢ do powstania organu, ktéry zajmowatby sie
koordynacja wszelkich poczynan zmierzajacych w pierwszej kolejnosci do
opracowania spojnej koncepcji programowo-przestrzennej rozwoju sieci
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droznej na catym obszarze weztowym aglomeracji rzeszowskiej. Koniecz-
nos$¢ jak najszybszego powstania takiego opracowania tkwi w tym, ze brak
w naszym ustawodawstwie organu urzedowego i na szczeblu wojewo6dz-
kim, i na powiatowym (a takze na szczeblu centralnym), ktéry mdégtby ko-
ordynowac i kontrolowa¢ zgodnie ze swoimi kompetencjami proces gospo-
darowania przestrzenia.

Odpowiedzialnos¢ nie tylko za polska przestrzen, ale takze za drogi jest
rozproszona i podzielona pomiedzy rézne resorty i urzedy. System zarza-
dzania przestrzenig w Polsce jest bardzo skomplikowany i trudny do koor-
dynowania, pracochtonny i czasochtonny, co powoduje ucigzliwos$¢ w pro-
cesie inwestycyjnym przy powstawaniu drog dla wszystkich uczestnicza-
cych w nim podmiotéw.

Kazda gmina posiada w dziedzinie gospodarki przestrzennej autono-
miczng wladze i moze zablokowa¢ na swoim terenie zdecydowang wiek-
szo$¢ przedsiewzie¢ drogowych innych podmiotéw, ktére moga miec stra-
tegiczne znaczenie dla regionu. Obecnie obowigzujace niektére zapisy w usta-
wie o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym wskazuja, Ze gospo-
darowanie przestrzenia w gminie nalezy do wytacznej kompetencji wtadz
gminy, pomimo Ze jest to niezgodne z zasadg spojnosci przestrzeni i naru-
sza niejednokrotnie interes spoteczny wyzszego rzedu. Tworzenie uktadu
komunikacyjnego w granicach tak wysoce ztoZonego zespotu osadniczego,
jakim jest niewatpliwie obszar wezlowy aglomeracji rzeszowskiej, aby nie
dopusci¢ do nieracjonalnych i szkodliwych oraz kosztownych w perspekty-
wicznym jego rozwoju decyzji, wymagac¢ bedzie odgérnego sterowania, kté-
re musi zastapi¢ sume intereséw poszczegdlnych gmin, na obszarze ktoérych
musi by¢ powyzszy problem rozwigzany.

Teoretycznie problemy miedzygminne mogtyby by¢ rozwigzane w ra-
mach dobrowolnej wspélpracy zainteresowanych gmin. Dotychczasowe
doswiadczenia wykazuja jednak, ze ten sposob rozwigzywania takich pro-
blemdéw okazat sie bardzo trudny nawet w spoteczenstwach znacznie bar-
dziej rozwinietych, zdyscyplinowanych i posiadajacych o wiele wieksze
tradycje wspoétpracy w ustroju demokracji niz spoteczenstwo polskie.
W wielu wysokorozwinietych krajach nalezacych do UE aparat panstwowy
ma prawo do ingerencji w proces sterowania rozwojem ztozonych zespo-
16w osadniczych i czesto z niego korzysta.

Podobnie jak w dziedzinie gospodarki przestrzennej réwniez zarzadza-
nie drogami przez wszystkich zarzadcéw drég na obszarze weztowym
aglomeracji rzeszowskiej ma charakter autonomiczny. Znajduja sie tutaj
wszyscy zarzadcy drog wystepujacy w polskim ustawodawstwie traktujg-
cym o drogach, a to:
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1. Oddziat Regionalny Generalnej Dyrekcji Drog i Autostrad w Rzeszo-
wie, ktory zarzadza drogg krajowa nr 4, 9 i 19, jednoczes$nie przygotowujac
dwie bardzo wazne inwestycje, tj. autostrade A4 i droge ekspresowa S19
(po ich wybudowaniu bedzie réwniez ich zarzadca).

2. Podkarpacki Zarzad Drég Wojewddzkich, zarzadca tzw. drogi przy-
lotniskowej taczacej droge krajowa nr 9 i 19, a w przysztosci takze z droga
S19 (po jej planowanej przebudowie na dwujezdniowa nadal bedzie jej za-
rzadca). Podkarpacki Zarzad Drog Wojewodzkich zarzadza takze droga wo-
jewodzky Przemys$l - Bachdrz - Hyzne - Tyczyn - Rzeszéw (nr 878).
W tLancucie zbiegaja sie natomiast dwie inne drogi wojewodzkie, tj. droga
prowadzaca z Lezajska przez Zolynie i droga wiodgca z Zurawicy k. Prze-
mys$la przez Pruchnik - Kanczuge - Markowa.

3. Na obszarze weztowym aglomeracji rzeszowskiej funkcjonuje caty
zestaw drég powiatowych zarzadzanych przez Powiatowe Zarzady Drog
podlegte Starostom Powiatowym w Rzeszowie i Lanicucie.

4. Drogami w granicach administracyjnych miasta Rzeszowa zarzadza
Miejski Zarzad Drog i Zieleni podlegty Prezydentowi Miasta Rzeszowa.

5. Kazda z gmin zarzadza natomiast drogami gminnymi usytuowanymi
w ich granicach administracyjnych. Samo zarzadzanie poszczeg6lnymi ty-
pami (klasami) drég nie stwarza jeszcze wiekszych probleméw. Wystepuja
one natomiast na etapie realizacji inwestycji na styku drég podlegtych roz-
nym zarzadcom. Dochodzi wéwczas najczesciej do kolizji intereséw i kom-
petencji poszczeg6élnych zarzadcéw drég. Takim modelowym przyktadem
jest budowa wiaduktu w Rudnej Matej na styku drogi krajowej, wojewddz-
kiej, powiatowej, gminne;j i linii kolejowej Rzeszéw - Kolbuszowa - Tarno-
brzeg - Ocice.

Do pilnej realizacji pozostato:

1. Zmodernizowanie drég krajowych przez poszerzenie ich do czte-
rech paséw ruchu na catej dlugosci na obszarze weztowym aglomeracji
rzeszowskiej.

2. Zbudowanie dwujezdniowej drogi taczacej wezet zachodni autostrady
A4 w Bratkowicach w ciggu obecnej drogi przylotniskowej do wezta na przy-
szlej drodze ekspresowej S19 w Jasionce (tzw. droga przylotniskowa).

3. Zbudowanie péinocnej obwodnicy Rzeszowa o przebiegu po péinoc-
nej granicy miasta od Mitocina poprzez Gorke Zaczerska, Trzebownisko,
Zateze do drogi krajowej nr 4 w Krasnem.

4. Zbudowanie drogi faczacej wezetl drogi ekspresowej S19 z droga wo-
jewo6dzka Rzeszow - Tyczyn - HyZne - PrzemysL

5. Zbudowanie drogi taczacej wezet w Krasnem z drogg Rzeszow - Ty-
czyn - HyZne - PrzemysL
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6. Zbudowanie sieci drég odcigzajacych drogi krajowe prowadzace do
centrum obszaru weztowego w Rzeszowie przez budowe réwnolegltych do
nich drég réznej klasy.

7. Budowa weztow drogowych i skrzyzowan wielopoziomowych umoz-
liwiajacych przemieszczanie sie na pewnej odlegtosci od centrum:

— skrzyzowanie drogi krajowej nr 9 z przedtuzeniem alei gen. Leopolda
Okulickiego w ciggu przysztej obwodnicy p6tnocnej miasta Rzeszowa na
obszarze Mitocina z bezkolizyjnymi wiaduktami nad torami linii kolejo-
wych do Krakowa i Ocic;

— potaczenie linii kolejowej Rzeszéw - Kolbuszowa - Ocice z lotniskiem
w Jasionce;

— zwiekszenie liczby przystankdw przy linii kolejowej E71 (zwtaszcza zlo-
kalizowanie przystanku przy osiedlu Niwa w Glogowie Matopolskim);

— potaczenie i przedtuzenie alei Wyzwolenia z Pobitnem i Krasnem (przez
przedtuzenie alei Wyzwolenia do Krasnego - w pierwszym etapie do Po-
bitna).

8. Przedtuzenie ulicy Rzecha od ulicy Lubelskiej do Mitocinskiej z bez-
kolizyjnymi wiaduktami nad droga krajowa nr 9 (ulica Warszawska) i li-
niami kolejowymi nr E71 i E30.

9. Potaczenie strefy ekonomicznej Dworzysko z przedtuzeniem alei gen.
Leopolda Okulickiego.

10. Potaczenie strefy ekonomicznej Dworzysko z ulicg Krakowska droga
o odpowiednich parametrach. Realizowany obecnie przez Miasto Rzeszow
program komunikacyjny w wiekszo$ci zatoZen nie osiagnie celu podstawo-
wego, jakim jest poprawienie ptynnos$ci ruchu w miescie, poniewaz po-
trzebne by bylto zwiekszenie jego przepustownosci przez budowe no-
wych obej$¢ centrum, a tego wtasciwie sie nie robi. Elektroniczny system
sterowania ruchem, ktéry obecnie jest w Rzeszowie instalowany, przypo-
mina che¢ ostodzenia herbaty przez samo jej mieszanie bez dodania cukru.
Tym ,,cukrem” moze by¢ jedynie budowa nowych droég, ktére przejetyby
cze$¢ ruchu.

Problems of communication and transportation in the area of Rzeszow
Abstract

The city of Rzeszow and its agglomeration is important centre of administration, sci-
ence, education, service and trading industry. Around 20% of voivodeship population lives
here, what makes it the biggest job market in the area. Every day more than 50 thousand
employees commute from various areas of Subcarpathia, and in Rzeszow alone more than
110 thousand cars are registered. City also lies on the way of main transit traffic routes.
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Rzeszow and its agglomeration is easily accessible up to the city limits, thanks to the
road network (e. g. A-4 motorway or part of S-19 express road) and railway: E-30, E-91 and
E-108. Unfortunately, there is no railway track to Jasionka airport, with its fast developing
terminal and SEZ.

Inefficiency of the road network surrounding Rzeszow is due to lack of by-passes, which
would allow for the traffic to be converted out of the main arteries of the city centre. Going
through the city in the rush hours (esp. driving from the north to the south) sometimes takes
more time than driving to the city from e. g. Debica or Jaroslav. The entire metropolitan area
of Rzeszow is impaired in the development of the road network parallel to the main roads.

Keywords: transportation, communication, agglomeration, city
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Ruchliwos¢ przestrzenna ludnosci
— mikroregion i miasto Rzeszow

1. Migracje zewnetrzne mieszkancow

Socjologiczne teorie migracji zewnetrznych sprowadzaja sie do czterech
gtoéwnych sposobdéw wyjasniania zjawiska ruchliwosci przestrzennej ludno-
$ci, wérod ktorych znajdujg sie: teoria sieci migracyjnych, teoria instytucjo-
nalna, teoria skumulowanej przyczynowosci oraz teoria wypychania i przy-
cigganial. Teoria sieci migracyjnych wyjasnia proces migracji przez powig-
zania pomiedzy bytymi i obecnymi migrantami oraz tymi, ktérzy beda mi-
growaé¢ w przysztosci2. Rozwiniete struktury instytucjonalne w postaci
podmiotéw panstwowych oraz organizacji pozarzgdowych stuzgce migran-
tom stanowig z kolei gtdwne zatozenie teorii instytucjonalnej. Ich systema-
tyczny rozwdj jest wynikiem rosngcej aktywnosci i mobilnosci ludzi i wy-
stepuje zaréwno w krajach goszczacych, jak i panstwach wysytajacychs.

Odmienng grupe przyczyn migracji ttumaczy teoria skumulowanej
przyczynowosci, zgodnie z ktéra migracje wtérne sg nastepstwem wystg-
pienia jednej z wielu mozliwych przyczyn (np. réznice w poziomie Zycia mi-
grantow pierwotnych i os6b niemigrujacych, che¢ podtrzymania standar-
dow zycia przez reemigrantéw, korzystne formy zatrudnienia w kraju gosz-
czacym) bedgcych efektem wedrowki pierwotnej*. Czwarta teoria wymienia
natomiast cztery grupy czynnikéw determinujgcych proces migracji: przy-
ciggajace do miejsca wyjazdu, wypychajace z miejsca zamieszkania, osobi-
ste oraz przeszkody posrednie, i jest oparta na ich subiektywnej ocenie.

1 D. Niedzwiedzki, Migracje i tozsamos¢. Od teorii do analizy przypadku, Zaktad Wydaw-
niczy NOMOS, Krakéw 2010, s. 55.

2 W. Janicki, Przeglqgd teorii migracji, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej, Lublin 2007, s. 292-293.

3 D. Niedzwiedzki, Migracje i toZsamosc..., s. 56.

4 A. Fihel, P. Kaczmarczyk, M. Okoélski, Migracje ,nowych Europejczykéw” - teraz i przed-
tem, Wydawnictwo UW, Warszawa 2007, s. 30.
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Charakterystyka mobilnosci przestrzennej ludno$ci wymaga analizy wy-
mienionych teorii socjologicznych w spos6b komplementarny i nie w ode-
rwaniu od siebies.

Przemiany gospodarcze i polityczne rozpoczete w 1989 r. w Polsce do-
prowadzity do transformacji gospodarczej w kierunku gospodarki wolno-
rynkowej, ktorej towarzyszyt proces prywatyzacji i likwidacji duzych i nie-
rentownych zaktadéw pracy oraz masowych zwolnien, ktére w efekcie
przyczynity sie do wzrostu stopy bezrobocia w catym krajué. Rzeszow jako
miasto wojewddzkie zaliczane do tzw. $ciany wschodniej byt réwniez do-
$Swiadczony w przeciwienstwie do miast i regiondéw zachodniej czesci kraju
opdznieniem gospodarczym, ktére wyrazato sie przede wszystkim niskim
poziomem inwestycji. Wzrost stopy bezrobocia w XXI w. w Rzeszowie z mniej-
szymi wahaniami utrzymywat sie do 2004 r., po czym stopniowo ulegat
zmniejszeniu, w 2008 r. osiggnat najnizszy poziom - 5,9%. Rzeczywisty
poziom bezrobocia byt jednak znacznie wyzszy, poniewaz ten opracowany
na podstawie danych Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy nie uwzglednial bezro-
botnych, ktérzy nie rejestrowali sie w biurze pracy’.

Rzeszéw, podobnie jak powiat rzeszowski, charakteryzowato odmienne
od wiekszosci powiatow wojewddztwa podkarpackiego niewielkie ujemne
saldo migracji. Srednie saldo dla catego wojewédztwa wynosito -1,5%
i byto znacznie wyzsze od miasta wojewddzkiego, ktore z wyjatkiem 2006 r.
notowato niewielka nadwyzke wyjezdzajacych nad przyjezdzajacymi. Od-
mienno$¢ miasta wzgledem regionu wynika rowniez z wyzszej niz Srednia
krajowa mobilnosci ludnosci. Dane te stojg w opozycji do statystyk, ktore
kwalifikujg Podkarpacie do regiondw o matej ruchliwosci i wysokim stop-
niu zasiedlenia. Ponadto tylko dwa powiaty wojewo6dztwa podkarpackiego,
tj. Rzeszow i powiat rzeszowski, charakteryzuje wyzszy naptyw ludnos$ci od
$rednich obliczonych dla kraju. Na tej podstawie region mozna nazwacé
w pewnym stopniu przyciggajacym, poniewaz w przeciwienstwie do powia-
tow z wysokim ujemnym saldem migracji, bliskim -4% (lubaczowski, sta-
lowowolski czy bieszczadzki), odptyw ludnosci z Rzeszowa jest w znacznym
stopniu zastepowany przybywajacymi migrantamis.

5 P. Kory$, M. Okdlski, Czas globalnych migracji. Mobilnos¢ miedzynarodowa w perspek-
tywie globalizacji, ,Prace Migracyjne” 55(2004), s. 23.

6 K. Markowski, Ekonomiczne aspekty migracji [w:] M.S. Zieba (red.), Migracje - wyzwa-
nie XXI wieku, Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 38.

7 GUS, http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=885292&p_token=0.43840
88302958936, data dostepu: 4.04.2014.

8 D. Bienkowska, C. Ulasinski, ]. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewddztwa pod-
karpackiego, Centrum Doradztwa Strategicznego, Krakéw 2010, s. 129.
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Dane GUS wskazujg, Ze miasto od 2004 r. (z wyjatkiem 2011 r.) charak-
teryzowato sie ujemnym saldem migracji, co dowodzito, Ze wiecej os6b
z niego wyjezdzato, niz sie osiedlato®. Najnizszy poziom salda migracji
miedzypowiatowych i zagranicznych odnotowano w 2006 r., kiedy wy-
nidst -185 osob. W 2004 r. saldo migracji osiagneto poziom 49 osob, ale juz
w 2005 r. miato warto$¢ ujemng i wyniosto -51 os6b. Przewaga wyjezdzaja-
cych z miasta nad przyjezdzajacymi zostala odnotowana ponownie
w2013 r.

Tabela 1. Saldo migracji miedzypowiatowych i zagranicznych w Rzeszowie

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
49 -51 -185 -57 -29 -2 -10 3 -3 -94

Zrédto: Gléwny Urzad Statystyczny w Rzeszowie

Wzrost liczby emigrantéw z Rzeszowa za granice po 1 maja 2004 r. jest
ttumaczony otwarciem sie rynkéw pracy Unii Europejskiej na Polakéw.
Dane statystyczne, ktére obrazuja poziom emigracji z Polski po jej wstapie-
niu do Unii Europejskiej, nie sg jednak jednoznaczne. Z jednej strony nie
sprawdzity sie prognozy o odptywie migracyjnym o statym charakterze, a z
drugiej nieprawda okazaly sie prognozy wyjazdéw rzedu kilkunastu tysiecy
w skali roku. W rzeczywisto$ci migracje zagraniczne w pierwszych latach po
akcesji miaty charakter cyrkulacyjny i byty zwigzane z mozliwoscig podjecia
pracy zarobkowej za granica, a takze przyjmowaty forme wyjazdéw ,na pe-
wien okres”, ktérym towarzyszyto zatozenie mato sprecyzowanego terminu
powrotulo.

2. Procesy migracji zewnetrznych - stan liczbowy

Pojecie migracji zagranicznych jest nierozerwalnie zwigzane z jezykiem
facinskim, w ktorym emigratio oznacza dobrowolne opuszczenie kraju ro-
dzinnego!l. Zjawisko emigracji w wojewddztwie podkarpackim w po-
wszechnych badaniach w ramach Narodowego Spisu Ludno$ci i Mieszkan
przeprowadzonego w 2011 r. byto szczegétowo analizowane w perspekty-
wie podregionu rzeszowskiego, w sktad ktérego wchodzi miasto Rzeszéw

9 GUS, http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=885304&p_token=0.89
75621748053133, data dostepu: 4.04.2014.

10 Ministerstwo Gospodarki. Departament Analiz i Prognoz, Wptyw emigracji zarobko-
wej na gospodarke Polski, Warszawa 2007, s. 12.

11], Tokarski (red.), Stownik wyrazéw obcych, PWN, Warszawa 1980.
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oraz powiaty: rzeszowsKi, tancucki, kolbuszowski, ropczycko-sedziszowski
i strzyzowskil2. Na podstawie danych ze spisu zauwazamy, ze w 2011 r.
12 tys. 0oséb przebywajacych za granica pochodzito z Rzeszowa. Dane licz-
bowe stolicy wojewddztwa w zakresie skali emigracji mieszkancéw, podob-
nie jak w 2002 r., ustepuja tylko powiatom stalowowolskiemu i mieleckie-
mu, z ktérych odpowiednio 14 tys. i 13 tys. mieszkancéw przebywato we-
dtug stanu na 31 marca 2011 r. za granica. Sytuacja ukazana w powszech-
nym spisie ludno$ci zobrazowata stan emigrantéw przebywajacych za gra-
nicg powyzej 3 miesiecy, ktérzy wymeldowali sie z pobytu statego w Polsce.
Poziom emigracji niewgtpliwie bytby znacznie wyzszy, gdyby zostaty w nim
uwzglednione wszystkie osoby przebywajace za granicg, a nie tylko te, kt4-
re dopelnity formalno$ci w urzedach miast i gmin13.

Wymeldowania za granice mieszkanicow Rzeszowa obrazuje szczego-
lowo tabela zamieszczona ponizej, z ktérej wynika, Ze zdecydowanie naj-
wiekszg grupe ekonomiczng migrantéw stanowity osoby w wieku produk-
cyjnym. Najwyzszy poziom migracji przypadt na pierwsze lata po wstapie-
niu Polski do UE, szczegélnie 2005 i 2006 r., oraz na 2013 r., po okresie kry-
zysu w Europie. Najnizszy poziom migracji z kolei przypadt na okres kryzy-
su gospodarczego w latach 2008-201014 i objat nie tylko ten okres, ale
i nastepne lata.

Tabela 2. Wymeldowania z Rzeszowa za granice

Wick Wymeldowania za granice
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
przedprodukcyjny 20 17 14 9 7 9 3 5 27
produkcyjny 118 | 201 86 61 28 31 38 43 91
poprodukcyjny 4 7 1 2 0 3 2 2 3

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS Rzeszéw; http://stat.gov.pl/bdl/
app/dane_podgrup.display?p_id=896749&p_token=0.07963667109986461, data dostepu:
4.04.2014

Dla poréwnania wskaznikéw mierzacych procesy emigracji w tabeli 3
przedstawiono dane na temat zameldowan z zagranicy mieszkancéw do-

12 Dane za strong Gléwnego Urzedu Statystycznego, http://old.stat.gov.pl/gus/
5840_6064_PLK_HTML.htm, data dostepu: 4.04.2014.

13 Migracje zagraniczne i wewnetrzne mieszkaricow wojewédztwa podkarpackiego, NSP
2011, s. 47.

14 G. Kotodko, Swiat na wyciggniecie mysli, Wydawnictwo Prészynski i S-ka, Warszawa
2010, s. 82.
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tychczas zameldowanych w mie$cie wojewddzkim. Wynika z nich, podobnie
jak z danych o wymeldowaniach za granice, Ze najwyzszy poziom migracji
odnotowano w pierwszych latach po wlaczeniu Rzeczpospolitej Polskiej
w struktury Wspélnoty.

Tabela 3. Zameldowania z zagranicy dotychczasowych mieszkancéw Rzeszowa

Wiek Zameldowania z zagranicy
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
przedprodukcyjny | 42 5 0 4 6 5 5 7 1
produkcyjny 43 33 41 36 26 24 34 32 23
poprodukcyjny 6 2 3 3 1 4 7 8 3

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS Rzeszéw, http://stat.gov.pl/bdl/app/
dane_podgrup.display?p_id=896749&p_token=0.6071532679065083, data dostepu: 4.04.2014

Przygladajac sie powiatom wchodzgacym w sktad podregionu rzeszow-
skiego oraz liczbie osdb, ktére z nich wyjechaty za granice, warto poréwnac
dane je charakteryzujace ze statystykami obejmujgcymi cate wojewddztwo
podkarpackie. W 2009 r. najbardziej odptywowym powiatem byt stalowo-
wolski, z ktérego wyjechato 1138 os6b, podczas gdy na opuszczenie powia-
tu brzozowskiego zdecydowato sie tylko 18 oséb. W tym samym roku mia-
sto i powiat rzeszowski opus$cito 228 o0s6b, powiat ropczycko-sedziszowski 62
osoby, strzyzowski 24 osoby, tancucki 49 osob, a z kolbuszowskiego wyje-
chato za granice 25 oséb. Najczestszymi kierunkami migracji mieszkancow
podregionu rzeszowskiego okazaly sie Stany Zjednoczone oraz Wielka Bry-
tania.

Tabela 4. Kraje, do ktorych wyjechalo najwiecej oséb z podregionu rzeszowskiego

w2009r.
Powiat R " . . Kraj emigracji Liczba
sameldowania Kraj emigracji (I) | Liczba oséb (n 0s6b

miasto Rzeszow USA 38 Wielka Brytania 35
powiat rzeszowski Wielka Brytania 40 USA 16
powiat ropezycko- USA 27 Wielka Brytania 11
-sedziszowski

powiat strzyzowski Wielka Brytania 8 USA/Irlandia 3
powiat tancucki Wielka Brytania 13 USA 9
powiat kolbuszowski USA 8 Kanada 4

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych w: D. Bietkowska, C. Ulasinski,
J. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewdédztwa podkarpackiego, Centrum Doradztwa
Strategicznego, Krakéw 2010
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Kraje, do ktérych decydujg sie emigrowa¢ mieszkancy Rzeszowa i ota-
czajacych go powiatéw, sg typowymi miejscami emigracji mieszkancow
Podkarpacia. W 2009 r. najwiecej, bo 333 osoby wyjechaty do Wielkiej Bry-
tanii, a 293 osoby do USA z powiatu stalowowolskiego. Mieszkancy regionu
w mniejszej ilosci wyjezdzali réwniez do Niemiec, Francji, Irlandii, Kanady
czy Wtoch. W odwrotnym kierunku, czyli z zagranicy na Podkarpacie, mi-
growali w 2009 r. mieszkancy Ukrainy, ktérzy w liczbie 350 stanowili naj-
wiekszg grupe meldujaca sie w Rzeszowie. Oprocz tego znacznie mniejsze
grupy osdb osiedlajacych sie w regionie mieszkaly wczesniej w Wielkiej
Brytanii i USA?S,

3. Konsekwencje migracji zewnetrznych

Zjawisko migracji ze wzgledu na wielowymiarowy charakter trudno
poddac¢ jednoznacznej ocenie, niemniej jego analiza pozwala dokona¢ wy-
raznego rozréznienia pozytywnych i negatywnych skutkéw odpltywu
mieszkancéw podregionu rzeszowskiegol¢é. Studium nad problemem, kt6-
rego obszerno$¢ mogtaby by¢ przedmiotem niejednej dysertacji nauko-
wej, u§wiadamia nam, Ze jego konsekwencje sg odczuwalne dla spotecz-
nosci lokalnej w sferze gospodarczej, spotecznej, kulturalnej, jak i zyciu
publicznym.

Mozliwos$ci swobodnego podrézowania po krajach Starego Kontynentu,
a przede wszystkim stopniowo otwierajace sie po 2004 r. zagraniczne rynki
pracy zdynamizowaty aktywno$¢ ludnosci Podkarpacia. Wyjazdy za granice,
z ktorych spotecznosé Rzeszowa i otaczajacych ja powiatéw korzystata naj-
intensywniej w pierwszych latach po akcesji, w opinii pracodawcéw biora-
cych udziat w projekcie , Trajektorie migracyjne wojewoddztwa podkarpac-
kiego” nie powinny by¢ traktowane jako zagrozenie dla lokalnego rynku
pracy, ale powinno sie w nich dostrzega¢ pozytywny wptyw na poprawe
struktury zatrudnienia w regionie. Zdaniem regionalnych przedsiebior-
cOw niepokojacym zjawiskiem nie byta skala migracji, ale struktura i to-
warzyszace jej konsekwencje. Najdotkliwsze bowiem skutki migracji wy-
stepuja wtedy, gdy region opuszczaja osoby odznaczajace sie wyksztatce-
niem i kwalifikacjami, na jakie w danym okresie wystepuje popyt wsrod

15 D. Bienkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewdédztwa pod-
karpackiego..., s. 38-39.

16 B. Puzio-Wactawik, Spoteczno-ekonomiczne skutki migracji Polakéw po akcesji Polski
do Unii Europejskiej, ,Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego” 8 (2010),
s. 179.
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pracodawcéw. Z badan realizowanych w formie wywiadéw pogtebionych
wynika, ze w 2009 r. wystepowat na rynku pracy wojewddztwa podkarpac-
kiego niedobor specjalistow i kandydatéw na stanowiska kierownicze.
Problem, jaki zgtosili przedsiebiorcy, to ich zdaniem réwniez drenaz lo-
kalnych rynkéw pracy z fachowcédw, a takze nasilenie sie wyjazdéw cza-
sowych w okresie letnim. Negatywne konsekwencje maja rowniez migra-
cje edukacyjne, poniewaz wyjezdzajace osoby rzadko powracajg do regionu
po zakonczeniu naukil?.

Najwazniejszym motywem migrujacych za granice oséb jest niewatpli-
wie che¢ zarobienia pieniedzy po to, aby utrzymac swoja rodzine, podnies¢
standard zycia czy wyj$¢ z ub6stwa w zwigzku z brakiem pracy badz jej
niska dochodowos$cig. Wymierne korzysci z transferu Srodkéw z zagranicy
do kraju pochodzenia emigrantéw wynikaja z powiekszenia sie dochodu
krajowego i zagregowanego popytu, a takze wptywaja na poziom konsump-
cji, oszczedzania i inwestowania w Polsce!8. Dochody z pracy za granica
migrantéw z Podkarpacia niewatpliwie majg korzystny wptyw dla budze-
tu centralnego panstwa (podatek VAT), ale przy tym nie zwiekszaja bu-
dzetéw lokalnych (brak wptywéw z PIT i CIT). Ponadto transfery $rodkéw
z zagranicy maja korzystny wplyw na rozwéj niektorych sektoréw gospo-
darki (np. budownictwo mieszkaniowe, sektor motoryzacyjny), a takze od-
dziatujg na produktywnos¢ i zatrudnienie zar6wno w spos6b bezposredni,
jak i posredni.

W sferze spotecznej najbardziej niekorzystnym efektem migracji zagra-
nicznych jest odptyw ludzi mtodych w wieku produkcyjnym, co powoduje
wiele niekorzystnych skutkéw. Odptyw ludzi z tzw. mtodego pokolenia na
podstawie danych GUS oznacza, ze liczba mieszkancéow wojewodztwa pod-
karpackiego zmniejszy sie z 2 127 28619 w 2011 r. do 1 992 72320 w 2035 r.
Wyjazdy zagraniczne z podregionu rzeszowskiego doprowadzajg do stop-
niowego starzenia sie spoteczenistwa, czemu towarzyszy ograniczanie jego
sity produkcyjnej. Socjologowie zwracaja réwniez uwage na inne konse-
kwencje, jak: zmiany w funkcjonowaniu rodzin migrantéw, ostabienie wiezi
matzenskich i rodzicielskich, obnizenie poziomu aktywnos$ci i witalnosci
podregionu tracgcego na skutek emigracji mtodych czy stabnaca konkuren-
cyjno$¢ osrodkow akademickich.

17 D. Bienkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewédztwa pod-
karpackiego..., s. 105-107.

18 B. Puzio-Wactawik, Spoteczno-ekonomiczne skutki migracji Polakow..., s. 184-185.

19 GUS, http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=54239&p_token=0.011
057801356636698, data dostepu: 4.04.2014.

20 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, Warszawa 2009.



Ruchliwos¢ przestrzenna ludnosci — mikroregion i miasto Rzeszow 157

4. Migracje wewnetrzne mieszkancow

Zjawisko migracji mieszkancéw Rzeszowa na poczatku XXI w. stanowi-
to wazna kategorie dla socjologii jako dyscypliny naukowe;j. Jej skala, szcze-
gblnie po 1 maja 2004 r., kiedy Rzeczpospolita Polska wkroczyta w struktury
Unii Europejskiej i otworzyta sie na swobody wspdlnego rynku, zdecydowa-
nie wzrosta. Analiza trajektorii migracyjnych mieszkancow stolicy wojewddz-
twa podkarpackiego zostata przeprowadzona na podstawie wynikéw badan
osSrodkow naukowych, w posiadaniu ktérych znajduje sie Gtéwny Urzad
Statystyczny, a takze w oparciu o dostepna literature przedmiotu.

Zr6znicowanie podejs$¢ teoretycznych i metodologicznych do zjawiska
migracji w socjologii doskonale odzwierciedlaty rozmaite nurty badawcze?!.
Migracja w terminologii zawartej w Encyklopedii socjologii to ,wzglednie
trwata zmiana pobytu jednostek i grup w ramach okreslonej przestrzeni”22.
Zjawisko migracji moze by¢ badane zaréwno pod wzgledem czasu trwania,
zasiegu czy formy i na tej podstawie kwalifikowane do migracji wewnetrznej,
ktéra jest utozsamiana z przemieszczaniem sie ludno$ci w ramach jednego
kraju badz regionu, lub migracji zewnetrznej, gdy ludno$¢ przemieszcza sie
z jednej jednostki administracyjnej albo politycznej do innej23. Problematyka
zostala przedstawiona w oparciu o prezentacje migracji wewnetrznych, wraz
z towarzyszgcym im procesem suburbanizacji, oraz charakterystyke migracji
zewnetrznych w ujeciu ilo$ciowym i ich konsekwencji dla miasta i regionu.

Obraz przedstawiony przez ekspertow realizujgcych w ramach Cen-
trum Doradztwa Strategicznego na Podkarpaciu duze programy badawcze
i doradcze nie byt jednoznaczny, poniewaz ukazywat wojewo6dztwo w dwoch
skrajnych ujeciach - z jednej strony jako region opdZniony cywilizacyjnie
i gospodarczo, pozbawiony perspektyw rozwoju dla ludzi mtodych, a z dru-
giej strony eksponowat aktywnos$¢ osob, inicjatyw i przedsiewzie¢ majacych
ogolnopolskie znaczenie?4.

Wyraz ,migracja” pochodzi od tacifiskiego stowa migratio i oznacza we-
dréwke, czyli przemieszczanie sie mieszkancéw kraju lub regionu?s. W ra-
mach migracji wewnetrznych wyrdéznia sie kilka nastepujacych rodzajow

21'W. Janicki, Przeglqd teorii migracji..., s. 286-304.

22 7. Bokszanski (red.), Encyklopedia socjologii, t. 2, Oficyna Naukowa, Warszawa 1998,
s. 244,

23 K. Markowski, Ekonomiczne aspekty migracji [w:] M.S. Zieba (red.), Migracje - wyzwa-
nie XXI wieku, Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 37.

24 D. Bientkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewddztwa pod-
karpackiego..., s. 9.

25]. Tokarski (red.), Stownik wyrazéw obcych, Wydawnictwo PWN, Warszawa 1980.
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migracji. Pierwszy z nich - migracje miedzywojewddzkie, jest to przemiesz-
czanie sie ludnos$ci z jednego wojewddztwa do innego. Drugi z rodzajow
migracji wewnetrznych to migracje wewnatrzwojewo6dzkie — sa to zmiany
miejsca zamieszkania w obrebie tego samego wojewo6dztwa. Kolejnym ro-
dzajem s3 migracje miedzypowiatowe - sg to przemieszczenia ludnosci
z jednego powiatu do innego. Ostatnim rodzajem migracji wewnetrznych sg
migracje wewnatrzpowiatowe, tj. zmiany miejsca zamieszkania w obrebie
tego samego powiatu. Klasyfikacja migracji wewnetrznych wedtug charak-
teru administracyjnego obszaréw, miedzy ktérymi miata miejsce wedrow-
ka, pozwala wyodrebni¢ migracje: ze wsi do miast, z miasta na wie$, z miast
do miast, ze wsi na wies?26.

Socjologiczne ujecie zjawisk migracyjnych znacznie poszerza zakres
analiz tego zjawiska. Z. Kawczynska-Butrym okresla migracje jako wzgled-
nie stalg zmiane miejsca zamieszkania dokonujgca sie w przestrzeni geogra-
ficznej. Ponadto zwraca uwage na towarzyszacg jej zmiane umiejscowienia
spotecznego. Wskazuje tez, ze wraz ze zmiang przestrzeni geograficznej
obserwowana jest zmiana w przestrzeni spotecznej os6b migrujacych. Mi-
gracja pociaga za sobg utrate badz ostabienie posiadanych kontaktow i wie-
zi spotecznych, a w konsekwencji zmiane dotychczasowej pozycji spotecz-
nej. Jednoczesnie jednak pojawia sie koniecznos$¢ tworzenia nowych sieci
spotecznych i szukania dla siebie nowego miejsca w rzeczywistosci spo-
tecznej, co owocuje nowym usytuowaniem spotecznym. Taka zmiana
w strukturze spotlecznej towarzyszaca migracjom jest procesem cigglym
i dtugotrwatym?7.

Jak stusznie zauwaza W. Lukowski, decyzja o zmianie miejsca zamiesz-
kania zazwyczaj uwarunkowana jest checig zmiany dotychczasowej pozy-
cji w strukturze spotecznej, czego praktyczna egzemplifikacjg sa migracje
o podtozu ekonomicznym. Natomiast status materialny jest tylko jednym
z wymiarow pozycji spotecznej. W. Lukowski dodaje, Ze ,ludzie nie zmienia-
liby miejsca swojego zamieszkania, gdyby nie byto im to do czego$ potrzeb-
ne”28, Dla zobrazowania statystycznego pojecie migracji jest definiowane
jako przemieszczenie sie ludno$ci zwigzane ze zmiang miejsca zamieszka-
nia na pobyt staty lub czasowy powigzane z przekroczeniem granicy jed-

26 A. Majchrowska, Wewnetrzne migracje zarobkowe na LubelszczyzZnie. Ekspertyza nau-
kowa, Lublin 2012, s. 4.

27 Szerzej na ten temat zob. Z. Kawczynska-Butrym, Migracje. Wybrane zagadnienia,
Wydawnictwo UMCS, Lublin 2009.

28 W. Lukowski, Spoteczny sens ruchliwosci niepetnej (biwalentnej) [w:] E. Jazwinska,
M. Okolski (red.), Ludzie na hustawce. Migracje pomiedzy peryferiami Polski i Zachodu, Wy-
dawnictwo Scholar, Warszawa 2001, s. 125-126.
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nostki terytorialnej. Migracja okreslana jest takze zmiana kraju zamieszka-
nia. Migracje nie obejmujg przemieszczen kroétkotrwatych, trwajacych do
dwéch miesiecy wlacznie, oraz przejazdéw pomiedzy miejscowoscia za-
mieszkania a miejscowos$cia pracy czy nauki2?. Ponizej przedstawiono tabe-
le obrazujace migracje mieszkancéw podregionu rzeszowskiego39 na pobyt
staty w wybranych latach (2008, 2010, 2012).

Tabela 5. Migracje wewnetrzne na pobyt staly mieszkancéw podregionu rzeszowskiego

w2008r.
Naptyw Odptyw Saldo migracji

Wyszczeg6lnienie , do na . z ze . w mia- | na

ogétem | ., |ogbtem | . . | ogbtem .

miast | wie$ miast | wsi stach | wsi

Podregion 3166 | 1428 | 1738 | 2905 | 1363 [1542| 261 65 | 196
rzeszowski
Powiat . 235 | 52| 182| 248 | 57| 191| -13 -4 -9
kolbuszowski
Powiat fancucki 339 76 | 263 317 107 | 210 22 -31 53
Powiat ropczyc- 255 | 89| 166| 301 | 120 | 181| -46 31 |-15
ko-sedziszowski
Powiat 1193 | 245 | 948| 832 | 119 | 713| 361 126 | 235
rzeszowsKi
Powiat 228 | 49| 179| 292 | 45| 247| -64 4 |-e8
strzyzowski
Miasto na pra-
wach powiatu - 916 916 - 915 915 - 1 1 -
Rzeszow

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Oddziat Rzeszéw, http://stat.
gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=954560&p_token=0.6672558281570673, data do-
stepu: 12.04.2014

Tabela 6. Migracje wewnetrzne na pobyt staly mieszkancéw podregionu rzeszowskiego

w2010r.
Naptyw Odptyw Saldo migracji
Wyszczegdlnienie . do na . z ze . wmia- | na
ogotem | . ., | ogotem | . . | ogotem .
miast | wie$ miast | wsi stach | wsi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Podregion 6250 | 2930 |3320| 5560 | 2803 |2757| 690 127 |563
rzeszowsKi

Powiat . 455 | 79 | 376| 513 | 132| 381| -58 53 | -5

kolbuszowski

29 M. Bilska (red.), Migracje ludnosci. Wojewddztwo lubelskie, Urzad Statystyczny w Lu-
blinie, Lublin 2004, s. 16.

30 Podregion rzeszowski (kod 325) obejmuje 1 miasto na prawach powiatu i 5 powia-
tow: Rzeszéw, powiat rzeszowski, powiat tafncucki, powiat ropczycko-sedziszowski, powiat
kolbuszowski oraz powiat strzyzowski.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Powiat taficucki 697 | 194 | 503| 651 | 193 | 458 46 1 | 45
Powiat ropczyc- 581 | 191 | 390| 615 | 225 | 390| -34 _34 -
ko-sedziszowsKi
Powiat 2053 | 366 |1687| 1437 | 320 |1117| 616 46 | 570
rzeszowski
Powiat 434 70| 364| 511 | 100 | 411| -77 -30 |-47
strzyzowski
Miasto na pra-
wach powiatu - 2030 | 2030 - 555 | 555 -| -252 -252 -
Rzeszéw

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS - Oddzial Rzeszéw, http://stat.
gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=954560&p_token=0.6672558281570673, data do-

stepu: 4.04.2014

Tabela 7. Migracje wewnetrzne na pobyt staly mieszkancéw podregionu rzeszowskiego

w2012r.
Naptyw Odptyw Saldo migracji

Wyszczegdblnienie , do na , Z ze , wmia- | na

ogotem | ., | ogbétem | | . | ogétem .

miast | wie$ miast | wsi stach | wsi

Podregion 3177 | 1505 | 1672 | 1646 | 713 |933| 1531 | 792 |[739
rzeszowskKi
Powiat 206 | 84| 122| 40 | 12 | 28| 166 72 | 94
kolbuszowski
Powiat tancucki 330 137 193 91 36 55 239 101 138
Powlat ropezyc- 268 | 99| 169| 89 | 32 | 57| 179 67 |112
ko-sedziszowski
Powiat 952 | 565 | 387| 198 | 102 | 96| 754 463|291
rzeszowskKi
Powiat 236 | 101 | 135| 43 | 12 | 31| 193 89 |104
strzyzowski
Miasto na pra-
wach powiatu - 1185 519 | 666 | 1185 | 519 | 666 - - -
Rzeszéw

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Oddziat Rzeszéw, http://stat.
gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=954560&p_token=0.6672558281570673, data do-

stepu: 4.04.2014

5. Suburbanizacja jako proces segregacji spotecznej

Polska jest krajem o dos¢ kroétkiej, okoto dwudziestoletniej tradycji sub-
urbanizacji. Pojecia takie jak ,suburbanizacja” czy ,suburbia” zostaty prze-
niesione do polskiej literatury z badan rozwoju miast amerykanskich i za-
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chodnioeuropejskich. Badania te byly prowadzone po Il wojnie Swiatowe;j,
kiedy to w Stanach Zjednoczonych nastapit gwattowny rozwdéj osiedli pod-
miejskich. W Polsce dynamiczny rozwéj podmiejskich osiedli miat inne pod-
toze i w ujeciu makrostrukturalnym byt efektem przemian spoteczno-
-przestrzennych obszaréw miejskich z socjalistycznych poprzez postsocjali-
styczne az do kapitalistycznych3.

Na skutek rozwoju nowych $rodkéw transportu i rozwigzan w syste-
mach komunikacji doszto do radykalnego obnizZenia kosztéw dojazdéw do
pracy. Coraz cze$ciej miejsce pracy nie decydowato o miejscu zamieszkania.
Doprowadzito to do sytuacji, ze coraz wieksza liczba 0séb pracujacych mo-
gta zamieszka¢ poza lub w obrebie granic aglomeracji. Suburbanizacja stata
sie jednym z czynnik6w procesu rozwoju i przestrzennego przeobrazenia
miast. Powigzane z nim pojecie suburbii wskazywalo na bardzo gesto za-
ludnione obszary, ktére znajdowaty sie poza historycznie wyznaczonymi
granicami miast. Tereny te jednak pozostawaly wyraZnie zwigzane z mia-
stem centralnyms32,

Najpopularniejszy kierunek wspéiczesnych migracji wewnetrznych to
migracje ze wsi do miast. Wyréznia sie takze migracje mieszkancéw wsi do
powstajacych od nowa os$rodkéw przemystowych33. Owe migracje niosty
za soba zmiane miejsca w przestrzeni geograficznej, jak réwniez powodo-
waty zmiane pozycji spotecznej i utozsamiano je ze znacznym awansem
spotecznym. Kierunek migracji ze wsi do duzych miast stale utrzymywat sie
na dos¢ wysokim putapie takze po akcesji Polski do struktur Unii Europej-
skiej, lecz awans spoteczny nie byt juz tak z nim powigzany jak we wcze-
$niejszych latach.

W ostatnich latach zauwazana byta odwrotna tendencja w migracji lud-
nosci - z duzych miast na tereny podmiejskie. Tam tez bogatsi mieszkancy
miasta uciekali od jego zgietku3.

Do pobudek osadniczych doszly takze aspiracje i bogactwo oséb migru-
jacych poza miasto. Prestiz, jaki wigzatl sie z posiadaniem duzego domu
z ogrodem czy basenem, stat sie coraz popularniejszym znakiem pozycji

31 G. Lechman, Problem suburbanizacji a kondycja istniejgcej zabudowy miejskiej [w:]
P. Lorens (red.), Problem suburbanizacji, Wydawnictwo Urbanista, Warszawa 2005,
s. 164-165.

32 M. Palak, O wspéiczesnych dojazdach do pracy, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Go-
spodarczy” 13(2013),s. 161-162.

33 E. Jazwinska, Migracja niepetna a przebieg karier zawodowych [w:] E. Jazwinska,
M. Okdélski (red.), Ludzie na hustawce. Migracje miedzy peryferiami Polski i Zachodu, Wydaw-
nictwo Scholar, Warszawa 2001, s. 336.

34 7. Kawczynska-Butrym, Migracje. Wybrane zagadnienia..., s. 12.
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spotecznej. Tego typu styl zamieszkiwania zaczat rodzi¢ fakt, ze suburbani-
zacja stata sie w Polsce procesem segregacji spotecznej3s. Podobna sytuacja
stworzyta sie takze na terenie aglomeracji rzeszowskie;j.

Okres transformacji systemowej doprowadzit do zmiany dynamiki ru-
chliwosci przestrzennej zwigzanej z miejscem zamieszkania, ale réwniez
kierunku tych proceséw. Jesli chodzi o Rzeszéw, to nastapit w nim spadek
przemeldowan wewnatrzosiedlowych na rzecz przemeldowan do gmin
sasiadujacych z Rzeszowem. Wiodacym powodem takiej sytuacji byto po-
stepujace rozwarstwienie ekonomiczne mieszkancéw, dynamika kon-
sumpcji, jak rowniez mozliwo$¢ dostepu do lokalnego rynku nieruchomo-
$ci. Najczestszym kierunkiem przemieszczania sie klasy Sredniej i wyzszej
staly sie obszary potozone w odleglych obrzezach miasta bgdZ w nie-
wielkiej odlegtosci od niego. Migracje mieszkanncdw Rzeszowa zostaly
skierowane gtéwnie na miejscowos$ci przylegajace do miasta, ktére w spo-
sOb naturalny stanowity przedtuzenie ruchu osiedlenczego do strefy pod-
miejskiej.

Wiekszo$¢ catkowitego naptywu ludnosci miejskiej do gmin podmiej-
skich stanowity migracje do miejscowosci pierwszego pierscienia, tj. Zwie-
czycy, Kielan6wki, Mitocina, Trzebowniska, Biatej, Matysowki, Stociny, Rud-
nej Wielkiej i Zateza. Wiodgcym kierunkiem owego procesu staty sie takze
najbardziej rozwiniete gospodarczo miejscowosci bedace siedzibami gmin:
Boguchwata, Swilcza oraz Krasne3¢. Przed II wojng $wiatowa Rzeszéw byt
miastem stabo zurbanizowanym. Dopiero uzyskanie statusu miasta woje-
wodzkiego oraz zlokalizowanie w Rzeszowie zaktadow Centralnego Okregu
Przemystowego doprowadzito do szybkiego rozwoju miasta. Do znaczacego
rozwoju procesu suburbanizacji doszto po 1989 r. i wéwczas stopniowo
powstawato wiele nowych osiedli w granicach administracyjnych miasta,
jak i poza nim. W 2006 r. do Rzeszowa przyltaczono dwie miejscowosci -
Przybyszowke i Zwieczyce. W zwigzku z tym cze$¢ $cistych obszaréw su-
burbanizacyjnych znalazta sie w administracyjnych granicach Rzeszowa.
W dalszej perspektywie planowane jest powiekszenie miasta o kolejne gmi-
ny os$cienne oraz gminy Trzebownisko i Krasne3’.

35 E. Baginski, Suburbanizacja - nieunikniona przysztos¢ osadnictwa?, ,Studia Miejskie”
3(2011),s.12.

36 S. Solecki, Mobilnosé przestrzenna ludnosci Rzeszowa w okresie przemian systemowych
[w:] M. Malikowski (red.), Spoteczernistwo Podkarpacia na przetomie wiekéw, Towarzystwo
Naukowe, Rzeszow 2000, s. 135.

37 M. Malikowski, M. Palak, Zmiany przestrzenne i spoteczne w rzeszowskich suburbiach
[w:] M. Malikowski, S. Solecki (red.), Przemiany przestrzenne w duZych miastach Polski i Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej, Zaktad Wydawniczy NOMOS, Krakéw 2007, s. 199-201.
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Tabela 8. Procesy suburbanizacji dla aglomeracji rzeszowskiej

w latach 2010-2012

Zameldowania w ruchu | Wymeldowania w ruchu
wewnetrznym wewnetrznym
Jednostka terytorialna ogdtem ogblem

2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012

osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba
Powiat rzeszowski 2053 2136 1863 1437 1446 1280
Dynéw 35 51 55 52 70 70
Blazowa 102 107 77 103 92 64
Btazowa - miasto 12 28 15 40 27 21
Btazowa - obszar wiejski 90 79 62 63 65 43
Boguchwata 340 346 292 176 187 184
Boguchwata - miasto 77 72 74 69 78 66
Boguchwata - obszar wiejski 263 274 218 107 109 118
Chmielnik 77 60 88 56 55 41
Dynéw 50 42 43 62 72 75
Glogdéw Matopolski 305 321 279 195 186 129
Glogéw Matopolski — miasto 125 145 119 48 61 29
Glogéw Matopolski - obszar wiejski 180 176 160 147 125 100
HyzZne 36 48 38 54 37 55
Kamien 43 47 31 51 35 45
Krasne 175 248 174 90 116 89
Lubenia 60 54 54 42 55 44
Sokotéw Matopolski 147 135 158 145 148 132
Sokotéw Matopolski - miasto 37 36 42 57 49 57
Sokotéw Matopolski - obszar wiejski 110 99 116 88 99 75
Swilcza 167 194 132 108 120 110
Trzebownisko 292 319 254 140 176 143
Tyczyn 224 164 188 163 97 99
Tyczyn - miasto 80 54 70 54 46 28
Tyczyn - obszar wiejski 144 110 118 109 51 71
Rzesz6éw miasto 2030 | 2025 | 2164 | 1833 1753 1483

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS - Oddziat Rzeszéw http://stat.gov.pl
/bdl/app/dane_podgrup.dims?p_id=954560&p_token=0.6672558281570673, data dostepu:

4.04.2014

6. Wnioski

Zaréwno Rzeszow, jak i Podkarpacie jest to w znacznej mierze obszar
odptywowy. Utrzymuje sie tu ujemne saldo migracji. Od czasu reformy ad-
ministracyjnej i powstania wojewodztwa podkarpackiego w wiekszosSci
powiatow odplyw ludnosci przewyzszyt ich naptyw. Jedynie dwa powiaty
przez niemal caty okres od 1999 r. posiadaty dodatnig warto$¢ salda migra-
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cji. Byly to powiaty rzeszowski i kro$nienski. Jezeli chodzi o migracje we-
wnetrzne, to w Rzeszowie podobnie jak w wiekszos$ci duzych miast w Polsce
funkcjonuje gtéwny kierunek migracji ludnosci ze wsi i matych miasteczek do
duzych miast. Tendencja ta istnieje przez wiele lat. Wobec powyzszego z na-
ptywu ludnosci do poszczegélnych powiatéw podkarpackich zdecydowanie
na pierwszym miejscu utrzymuje sie stolica wojewodztwa podkarpackiego
Rzeszdéw. Jednocze$nie jednak wzmocnieniu ulegta zmiana kierunku migracji
z miasta do potozonych lub wiaczonych do Rzeszowa wsi. Wynika to z faktu,
ze w coraz wiekszym stopniu przeprowadzka i osiedlenie sie poza miastem
stato sie oznakg zamoznosci i awansu spotecznego3s.

Zjawisko migracji zagranicznych mieszkancéw podregionu rzeszow-
skiego nasilito sie po 1 maja 2004 r. i bylo motywowane przede wszystkim
czynnikami ekonomicznymi, jak poszukiwanie zatrudnienia i che¢ poprawie-
nia warunkéw zyciowych, a w niewielkim stopniu wynikato z przyczyn spo-
tecznych czy rodzinnych. Wsréd panstw, do ktérych najchetniej emigrowali
mieszkancy, trzeba wymieni¢ Wielka Brytanie i Stany Zjednoczone, a na dal-
szym miejscu: Francje, Niemcy, Irlandie, Kanade czy Wtochy, natomiast naj-
liczniejsza grupe obcokrajowcéw meldujacych sie na state w Rzeszowie i ota-
czajacych go powiatach stanowili Ukraincy. Wyjazdy zagraniczne, ktérych
najwyzszy poziom odnotowano w ciggu trzech latach po akcesji Polski do
Unii Europejskiej, spowodowaty wiele konsekwencji zaréwno dla lokalnych
spotecznosci, organizméw gospodarczych i naukowych, jak i wspélnot ro-
dzinnych. W bilansie korzysci i negatywnych skutkéw wyjazdéw najwazniej-
sze wydaje sie transferowanie sSrodkéw finansowych z zagranicy, co pozwoli-
to wydoby¢ sie wielu rodzinom z ubdstwa czy podnie$¢ stope zyciowq nie-
jednego gospodarstwa domowego w tym wojewddztwie. Powotujac sie na
dane statystyczne dotyczgce ewidencji ludnosci, bazy urzedowe czy wyniki
dostepnych badan, trzeba mie¢ na uwadze, ze rzeczywisty ruch ludnosci nie
jest w nich doktadnie odzwierciedlony i trzeba je traktowac z ostroznoscia.

Demographic and spatial structure
Abstract

Presented article is about the demographic and spatial structure of modern Rzeszow.
The authors describe the internal migration of inhabitants of Rzeszow. To develop the article
was based on the literature and the data of the Central Statistical Office. Explained precisely
meaning of the word migration. Also describes the historical traditions of this phenomenon.
The text contains tables on the phenomenon of internal migration of the Rzeszow sub-region

38 D. Bientkowska. C. Ulasinski, ], Szymanska, Trajektorie migracyjne wojewédztwa pod-
karpackiego..., s. 32-35.
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each year. Then suburbanization phenomenon described as a process of social segregation. It
explains exactly meaning of the term suburbanization. The detailed tables describe the phe-
nomenon of suburbanization in agglomerations Rzeszow in selected years. Then described
the phenomenon of external migration of inhabitants of Rzeszow. It presents historical tradi-
tions of this phenomenon and presented with the trends. The authors also presented quanti-
tative status phenomenon of external migration. Reported data on registrations and-
registrations residents of Rzeszow. Also lists the main countries to which residents are emi-
grating Rzeszow after Polish accession to the European Union. Also describes the conse-
quences of external migration. Summary contain proposals for the described processes.

Keywords: emigration, imigration, social segregation, suburbanization
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Problem bezpieczenstwa w miescie

1. Zagadnienie bezpieczenstwa a zjawiska patologii
i przestepczosci

Refleksja nad bezpieczefistwem towarzyszy cztowiekowi od zarania
dziejéw. Jednak dopiero w XXI w. zainteresowanie tg tematyka rozciggne-
to sie na wszystkie formy dziatalnosci cztowieka, co znalazto wyraz
w pierwszych kodyfikacjach prawnych. Bezpieczennstwo uznawane jest za
najwazniejszy warunek rozwoju i przetrwania ludzkos$cil. To ,stan psy-
chiczny lub prawny, w ktérym jednostka ma poczucie pewnosci, oparcie
w drugiej osobie lub w sprawnie dziatajagcym systemie prawnym”2. W in-
nym, bardziej pragmatycznym ujeciu bezpieczenstwo to stan determino-
wany potrzeba zaspokojenia okre$lonego braku3. Wychodzac od takiej
definicji bezpieczenstwa, nalezy skupi¢ sie na teorii A. Maslowa méwigcej
o potrzebach jednostki ludzkiej. Wedtug niego potrzeba powstaje w wy-
niku braku ,czego$”, co utrudnia normalne funkcjonowanie organizmu.
W konsekwencji pojawiaja sie zaktécenia réwnowagi miedzy podmiotem
i Srodowiskiem, ,stan napiecia fizjologicznego i psychicznego wywotany
niedoborem waznej wartosci, ktéra domaga sie roztadowania i zaspoko-
jenia”4. Kazdy z nas posiada system potrzeb, na ktéry sktadaja sie pra-
gnienia ,kontaktu emocjonalnego, uznania, bezpieczenstwa, erotyczne,
przynaleznos$ci, innowacji, poznawcze, estetyczne, zabawowe i sensu

1 R. Rosa, Filozofia i edukacja do bezpieczeristwa i pokoju w obliczu nowych wyzwan,
,Podlaskie Zeszyty Pedagogiczne” 2(2000), s. 34.

2 B. Dunaj, Stownik wspétczesnego jezyka polskiego, Wydawnictwo Nomos, Warszawa
1996, s.120.

3 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Patistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1998, s. 307.

4 Cyt. za: ]. Borkowski, Socjologia i psychologia spoteczna, Oficyna Wydawnicza ASPRA-
JR, Puttusk 2003, s. 216.
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zycia”>. Podstawg piramidy A. Maslowa sg potrzeby nizszego rzedu, w sktad
ktérych wchodzi bezpieczenstwo, przedstawione jako podzbiér pragnien:
pewnosci, opieki, oparcia, stabilnosci, wolnosci od strachu, leku i chaosu
struktury, porzadku prawa i granic oraz silnego opiekuna$é. Potrzeby
wyzszego poziomu aktywizuja sie dopiero po zaspokojeniu tych niz-
szych?.

Potrzeba bezpieczenistwa ma duze znaczenie we wczesnych fazach
rozwoju kazdego z nas. To odczuwana przez dziecko mito$¢ i bliskos¢
rodzicow ksztattuje jego dalszy prawidtowy rozwéjs. Zagadnienia bez-
pieczenstwa doskonale odzwierciedlajg sie w religii i filozofii, gdyz orga-
nizuja one wszech$wiat i ludzi w pewna ,zadowalajaca catos¢”, co daje
spotecznosci stabilno$¢?.

Bezpieczenstwo to podstawowa zyciowa potrzeba cztowieka, ktéra
dzielona jest na strefe indywidualng i spoteczng19. W ujeciu indywidual-
nym poczucie bezpieczenstwa kazdej jednostki jest kategorig o charakte-
rze subiektywnym - zloZone jest inter- oraz intraindywidualnie, dlatego
mowigc o bezpieczenstwie, nalezy traktowac je jako warto$¢ charaktery-
zujaca sie dynamiczng tendencja wzrostu. Wzrost ten jest uzalezniony od
zmian nastepujacych w spoteczenstwie ponowoczesnym!l. Aspekt spo-
teczny taczy sie z ludzkim rozwojem, budowaniem relacji oraz godnym
zyciem12,

Bezpieczenstwo jest rowniez skutkiem relacji obywatela i panstwa, co
wigze sie zawsze z sitg militarng, czyli polityka obronng panstwa. Gtéwna
role odgrywaja tu wszelkiego rodzaju regulacje prawne gwarantujgce
bezpieczenstwo i jego obrone. Do najwazniejszych kodyfikacji tego typu
w Polsce uznaje sie Ustawe Zasadniczg, a w niej zapis o zapewnieniu oby-
watelom bezpieczenistwa, znajdujacy sie w artykule 513, za§ rozwigzywa-
nie wszelkich panstwowych probleméw dotyczacych tta bezpieczenstwa

5 A. Maslow, Motywacja i osobowos¢, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
2006, s. 66.
6 Tamze, s. 65-66.
7 Tamze, s. 67.
8 A. Kozminski, Zarzqgdzanie. Teoria i praktyka, Panstwowe Wydawnictwo Ekonomicz-
ne, Warszawa 1998, s. 402-403.
9 A. Maslow, Motywacja..., s. 66.
10 J. Czaputowicz, Bezpieczeristwo miedzynarodowe. Wspdétczesne koncepcje, Pafistwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 2012, s. 15.
11 Tamze, s. 16.
12 Tamze, s. 17.
13 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2008, s. 37.
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narodowego lezy w gestii powotywanej przez Prezydenta RP Rady Bezpie-
czenstwa Narodowego!4. Reasumujgc, warto nawigza¢ do prostej mysli
K. Neymana: ,Bezpieczenistwo nie jest wszystkim, lecz bez bezpieczenstwa
wszystko jest niczym”.

Bezpieczenstwo odgrywa fundamentalng role w zyciu kazdego czlowie-
ka, gdyz determinuje jego mysli oraz pragnienia, dlatego tak wazne jest dla
ludzkiej egzystencji. Jednakze nasze funkcjonowanie w rzeczywistos$ci wia-
ze sie z domniemanymi i realnymi zagrozeniami bytu wtasnego czy bytu
naszych najblizszych, co odczuwalne jest wyjatkowo dotkliwie, dlatego kaz-
dy cztowiek dazy do usuniecia lub chociazby zminimalizowania zagrozen,
tworzac prawo i rozwijajac dziatalno$¢ m.in. armii, policji, strazy municy-
palnych, strazy pozarnej. Niektoérzy wynajmuja firmy ochroniarskie, montu-
ja przynajmniej podwdjne drzwi wejsciowe, zakupujg polisy ubezpiecze-
niowe czy zdajg sie na faske Opatrznosci. Bezpieczenstwo jest cenne szcze-
gélnie teraz wobec trudnych, niepokojacych, a nieraz przerazajacych zja-
wisk poczatku XXI w., jak: wzrost przestepczosci i jej nowych wymiardw,
agresywnosci i ekspansywnosci pewnych grup spotecznych w réznych sfe-
rach zycia spotecznego, Swiatowy terroryzm, ktéry globalizuje sie i jest co-
raz bardziej realny dla kazdego z nas. Mozna stwierdzi¢, Zze zachwianie po-
czucia bezpieczenstwa nastepuje wskutek realnego zagrozenia otaczajacego
jednostki porzadku, prawa i wtadzy?s.

Zagrozenie bezpieczenistwa jest definiowanie jako splot zdarzen, w kto-
rym z duzym prawdopodobienstwem moze nastgpi¢ ograniczenie lub utrata
warunkoéw spokojnego bytu - badz jest to naruszenie, badz utrata stabilno-
$ci i tadult. Zagrozenie bezpieczenstwa jest potencjalnym lub istniejagcym
zjawiskiem, sytuacja, dziataniem wymierzonym w wartosci i interesy, de-
stabilizujacym zycie osobiste i zdrowie, warunki bytu, mienia i Srodowiska,
zycie spoteczne i panstwowe, a takze utrudniajagcym rozwaj’.

Zagrozenia definiowane sg rowniez ze wzgledu na zrédto ich powstania.
Podziat tych zrodet czesto przedstawiany jest dychotomicznie na dotyczace

14 L. Kacprzak, Bezpieczeristwo osobiste uczniéw i poczucie jego - integralnym obo-
wigzkiem szkoty i nauczycieli [w:] A. Zduniak, M. Krytowicz (red.), Edukacja dla bezpie-
czenistwa - w rodzinie, szkole i pracy, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa - Poznan 2004,
s. 183.

15 Tamze, s. 69.

16 M. Stasiakiewicz, Twdrczos¢ i interakcje, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
1999, s.51.

17 ]. Flis, R. Jakubczyk (red.), Bezpieczeristwo narodowe Polski w XXI wieku. Wyzwania
i strategie, Wydawnictwo Bellona, Warszawa 2006, s. 8.
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$rodowiska naturalnego oraz dziatalnos$ci cztowieka. Inna typologia wydzie-
la zagrozenia pierwotne oraz wtdrne!8. Zagrozenie bezpieczenstwa powia-
zane jest ze zjawiskiem patologii spotecznej (termin pochodzi z jezyka
greckiego od stowa pathos!9, oznaczajgcego cierpienie). Poczatkowo pa-
tologia odnosita sie tylko do chordéb ciata. Dopiero w XIX w. zaczeto uzy-
wac tego terminu do okres$lenia réznych dysfunkcji spoteczenstwa20. We-
dtug J. Szczepanskiego jest to zesp6t proceséw spotecznych w ramach zbio-
rowosci oddalajacych sie od przyjetej spotecznie normy, przez co oceniane
s3 negatywne. Zachowania te przekraczaja dopuszczalne przez jednostki
optimum i zagrazaja stabilnemu przebiegowi zycia zbiorowego?21. Wynikiem
tego jest dezintegracja instytucji, ostabienie mechanizméw kontroli formal-
nej, jak i nieformalnej, tworzenie nowych wzoréw zachowan, innych niz
przyjete za dopuszczalne?2.

Patologia spoteczna jest zatem stanem zaktdcenia réwnowagi panujacej
w spoteczenstwie, co wplywa na ostabienie wiezi oraz zmniejszenie sku-
tecznosci kontroli spotecznej. Moze by¢ rozpatrywana w dwéch wymiarach
- jednostkowym i grupowym?23. Ma tez rézne stopnie nasilenia. Czesto méwi
sie o patologii rzeczywistej i utajonej. Za gtéwne przyktady patologii spotecz-
nych uznaje sie: alkoholizm, przestepczo$¢, nieprzystosowanie rodziny, nar-
komanie, samobdjstwa, przemoc, prostytucje, czyli wszystkie te zachowania
jednostek lub grup, ktoére wyraznie odbiegaja od norm przyjetych w spoteczen-
stwie2t. W kwestii przestepczos$ci jest to zbioér czynéw zabronionych przez
ustawe pod grozba kary. W literaturze dzieli sie przestepczo$¢ na kryminal-
ng, gospodarcza i zorganizowana?s.

Zjawisko przestepczo$ci wyjasnia wiele teorii, m.in. teoria napie¢ struk-
turalnych, ktéra ttumaczy je jako ostabienie wiezi spotecznych w wyniku
sukcesu finansowego i zawodowego pewnych grup, co ogranicza dostepne
dla innych jednostek srodki umozliwiajgce im uzyskanie sukcesu. W spote-
czenstwie dochodzi do frustracji i napiecia, a w efekcie zatarcia sie granic

18 Tamze, s. 99.

19 J. Kwasniewski, Patologia spoteczna. Wybrane problemy, Panstwowe Wydawnictwo
Naukowe, Warszawa 1991, s. 23.

20 ]J. Szczepanski, Elementarne pojecia socjologii, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1965, s. 114.

21 A. Geberle, Patologia spoteczna, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa 1993, s. 17-18.

22 A. Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych, Panstwowe Wy-
dawnictwo Naukowe, Warszawa 1993, s. 92.

23 N. Goodman, Wstep do socjologii, Zysk i S-ka, Poznan 2009, s. 113.

24 Tamze, s. 115.

25 Tamze, s. 116.
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miedzy czynami dobrymi a ztymi. To wtasnie w takim spoteczenstwie po-
ziom przestepczosci jest bardzo wysokizé,

Inng istotna teorig jest teoria konfliktu ukazujaca, w jaki sposéb struk-
tura ekonomiczna spoteczenstwa przez swo6j wptyw na sfere polityczna
przyczynia sie do wzrostu przestepczosci. Tu réwniez pojawia sie wzrost
napiecia, ktéry jest wynikiem relacji miedzy potrzebami i aspiracjami
a mozliwo$ciami ich urzeczywistnienia na okre$§lonym poziomie i w okre-
Slonym czasie?’. Teoria ta wigzana jest z bezkarnoscig ludzi bogatych
i ,wladzy”, oszustwami i manipulacjami?8. Zagadnienie nasilenia interesow
okreslnej grupy spotecznej jest eksponowane w teorii kontroli. Jednakze ma
ono charakter etniczny, jezykowy, kulturowy i religijny. Wedtug tej teorii
przestepczo$¢ uwarunkowana jest ze wzgledu na te wtasnie cechy?9.

Nieakceptowane spotecznie zachowanie ludzi moze by¢ réwniez wyni-
kiem zjawiska naznaczania. Zachowanie jednostek ksztaltowane jest przez
reakcje innych ludzi, tzw. etykietowanie. ,Kiedy komu$ przyczepi sie etykiete -
dewianta, zbrodniarza, przestepcy, wariata, narkomana czy alkoholika, wéw-
czas czesto zaczyna sie on zachowywacé tak, by spemiaé¢ oczekiwania z nia
zwigzane”30. Przez takie dziatania zostaja odebrane ludziom szanse na wyjscie
z dewiacji, a przez wywarta presje jednostki nabieraja o sobie btednego wyob-
razenia i zaczynaja postepowac zgodnie z nim, utwierdzajac wszystkich
w przekonaniu, Ze ich ocena jest stuszna3!. Zjawisko to analizowane jest w teo-
rii naznaczania. Ostatnim przedstawionym Zrédtem powstania przestepczosci
i patologii jest zréznicowane powigzanie. Teoria zréznicowanych powigzan
odnosi sie do procesu socjalizacji. To wtasnie w jej wczesnych fazach, czyli so-
cjalizacji pierwotnej, dochodzi do uczenia jednostek przestepczos$cis?. Jednakze
zrédet dewiacyjnego zachowania nalezy dopatrywac sie w kazdej przemianie
spoteczno-ekonomicznej, kulturowej i politycznej, a za czynnik o najwiek-
szym skutku dewiacyjnym uznaje sie bezrobocie33. Bezrobocie w kontekscie
dewiacji rozpatrywane jest w czterech sferach: materialnej, psychicznej,
fizycznej oraz spotecznego funkcjonowania rodziny3+.

26 Tamze, s. 114.

27 ].H. Tuner, Socjologia. Koncepcje i ich zastosowanie, Zysk i S-ka, Poznan 1998, s. 182-186.

28 N. Goodman, Wstep do socjologii, s. 343.

29 Tamze, s. 344.

30 P. Hartley, Komunikowanie interpersonalne, Astrum, Wroctaw 2006, s. 79.

31 N. Goodman, Wstep do socjologii, s. 113.

32 A. Przybytka, Patologia spoteczna [w:] tenze (red.) Polityka spoteczna, Wydawnictwo
AE, Katowice 1998, s. 207.

33 Tamze, s. 208.

34 K. Stawik, Ujawnianie przestepstw i wykrywanie sprawcéw, Wydawnictwo Naukowe
Semper, Warszawa 1994, s. 63.
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Zjawisko patologii spotecznych nalezy zwalcza¢, gdyz burzy ono stabili-
zacje jednostek. Jednakze jest to proces zlozony, trudny i wymagajacy duzo
czasu. Co najwazniejsze, przyczyny nalezy zwalcza¢, a nie tagodzi¢ tylko ich
skutki. Kary dla przestepcdw powinny by¢ surowe. Patologie wptywajg na
niski poziom poczucia bezpieczenstwa jednostek, co potegowane jest przez
walki dominujgcych grup interesdéw, ktére maja podtoze o charakterze poli-
tycznym i sg ponad potrzebami og6lnoludzkimi.

Dzisiejsze czasy implikujg konieczno$¢ stworzenia nowej, szeroko ro-
zumianej, filozofii bezpieczenstwa $wiata i cztowieka. Ta mys$l filozoficzna
wzmacniataby okre$lone postawy bezpieczenstwa i ksztattowata je w swia-
domosci indywidualnej i spotecznej jednostek, gdyz podstawowa wartoscia,
a zarazem hajwazniejszg jest cztowiek ze swojg potrzeba bezpieczenistwa
i ochrony zycia3s.

2. Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow Rzeszowa

Niewatpliwie dla kazdego cztowieka istotne jest zapewnienie sobie i swo-
im bliskim bezpieczenistwa w kazdym jego aspekcie. Zwiekszeniu poczucia
bezpieczenstwa towarzyszy bardzo czesto uczucie harmonii i komfortu, co
z kolei oddziatuje na jako$¢ Zycia. Kwestie zwigzane z bezpieczenistwem po-
ruszane sg w badaniach bardzo czesto. Gtéwnym osrodkiem, ktéry regularnie
od lat dziewiec¢dziesigtych bada ten problem w skali ogdlnej, czyli catego kra-
ju, jest Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS). Badania koncentruja sie
gléwnie na trzech zagadnieniach, tj. osobistych doswiadczeniach Polakéw, ich
poczuciu bezpieczenistwa oraz poczuciu zagrozenia przestepczoscia.

Oprdcz badan na skale og6lng prowadzone sg rowniez pomiary w wez-
szym zakresie, tzn. w poszczegblnych miastach. W Rzeszowie zostato wyko-
nanych kilka takich badan. Jednym z nich jest to przeprowadzone w 1996 r.
przez Mariana Malikowskiego oraz Stawomira Rebisza. Miato ono na celu
poznanie opinii mieszkancow Rzeszowa na temat problemdéw ochrony $ro-
dowiska, ekonomii, bezrobocia, spedzania wolnego czasu oraz bezpieczen-
stwa. Badacze chcieli réwniez uzyskac¢ informacje, co i jak rzeszowianie chcie-
liby zmieni¢, azeby poprawi¢ niniejsze kwestie36.

W 2005 r. na terenie Rzeszowa zostaly przeprowadzone przez Artura
Polakiewicza podobne badania. Poruszyt w nich takie zagadnienia jak wie-

35 R. Rosa, Filozofia i edukacja do bezpieczenstwa..., s. 18.

36 M. Malikowski, S. Rebisz, Gtéwne problemy spoteczne w miescie w opiniach jego miesz-
karicéw [w:] E. Michatowska (red.), Zagrozenia spoteczne w wielkim miescie, Wydawnictwo
Absolwent, £6dZ 1998, 5.91-113.



172 KAROLINA JASINA, KINGA SZUBART-JASZCZUR

dza rzeszowian na temat zagrozen spotecznych i bezpieczenstwa publicz-
nego, ocena poczucia bezpieczenstwa oraz funkcjonowania stuzb i instytucji
odpowiedzialnych za bezpieczennstwo w mieScie. Badacz chciat réwniez
pozna¢, jakie zagrozenia spoteczne sg wedtug mieszkancéw najwiekszym
problemem oraz jak je zmniejszy¢/zlikwidowaé. Oprocz tego poruszone
zostaly kwestie reagowania na sytuacje zagrozenia oraz gotowosci miesz-
kanicow do zapobiegania zagrozeniom37.

By przyblizy¢ aktualny problem bezpieczenstwa w Rzeszowie, zostatly
przeprowadzone badania metoda wywiadu kwestionariuszowego. Tema-
tem ankiety byty opinie i doSwiadczenia mieszkancow Rzeszowa odnoszace
sie do poczucia bezpieczenstwa w tym mies$cie. Ankiety zostaty przeprowa-
dzone na przetomie wrze$nia i pazdziernika 2014 r. Badaniami objeto 400
os6b. Udzial w nich mogty wzia¢ jedynie osoby mieszkajace w Rzeszowie,
a okres ten nie mogt by¢ krotszy niz pie¢ lat.

Formularz wywiadu kwestionariuszowego zostat stworzony specjalnie
do tych badan. Niektére pytania zostaty zaczerpniete ze strony Centrum
Badania Opinii Spotecznej w celu dokonania p6zniejszych poréwnan opinii
mieszkancéw Rzeszowa oraz catej Polski w kwestii bezpieczenstwa.

CBOS od 1987 r., a regularnie co rok od 1995 r. prowadzi badania opi-
nii Polakdw na temat bezpieczenstwa w kraju oraz w miejscu zamieszkania.
Z badan tych wynika, iz wiekszo$¢ respondentéw (70%) uwaza Polske za
kraj, w ktérym zyje sie bezpiecznie, natomiast 24% twierdzi przeciwnie.
Patrzac na te kwestie z dtuzszej perspektywy, zauwazy¢ mozna, iz po 1989 r.
poczucie bezpieczenstwa ulegto znacznemu pogorszeniu. Dopiero od 2001 r.
wida¢ tendencje wzrostowga (z niewielkimi wahaniami). W ostatniej deka-
dzie odsetek respondentéw uwazajacych Polske za kraj bezpieczny wzrost
ponaddwukrotnie3s.

Jezeli chodzi natomiast o poczucie bezpieczenstwa Polakéw w ich miejscu
zamieszkania, to utrzymuje sie ono od kilku lat na bardzo wysokim i stabilnym
poziomie. W 2014 r. az 90% respondentéw stwierdzito, ze miejsce, w ktérym
mieszkajg, mozna nazwac bezpiecznym. Warto zauwazy¢, iz Polacy, niezmien-
nie od lat, wyZej oceniaja bezpieczenstwo w swojej okolicy anizeli w Polsce39.
Bardzo podobne wnioski mozna wyciggnaé¢, poréwnujac opinie mieszkan-
cow Polski z opiniami mieszkanicow Rzeszowa.

37 A. Polakiewicz, Poczucie bezpieczeristwa oraz wybrane zagrozenia spoteczne w posta-
wach mieszkaricow Rzeszowa [w:] M. Malikowski (red.), Zagrozenia i bezpieczeristwo w mie-
Scie Rzeszowie. Zadania - diagnozy - praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszéw 2007, s.105-112.

38 M. Omyta-Rudzka, Opinie o bezpieczeristwie w kraju i w miejscu zamieszkania, Komu-
nikat CBOS, Warszawa, czerwiec 2014, www.cbos.pl, data dostepu: 8.10.2014.

39 Tamze.
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Ponizej przedstawiono skale ukazujaca, jak mieszkancy Rzeszowa oce-
niajg poziom bezpieczenstwa w poszczegélnych obszarach Polski. Uwzgled-
niono tutaj pie¢ stref: poczawszy od ogélnej (Polski), skoniczywszy na naj-
blizszej danej osobie (ulicy, przy ktorej znajduje sie jej miejsce zamieszka-
nia). Chcac zbada¢ poczucie bezpieczenstwa, zastosowano pieciostopniowa
skale, gdzie 1 oznaczato bardzo niski, natomiast 5 bardzo wysoki poziom
poczucia bezpieczenstwa.
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Polska wojewodztwo Rzeszow osiedle, na ktérym ulica, przy ktdrej
podkarpackie Pan/Pani mieszka Pan/Pani mieszka

wysoki poziom bezpieczeristwa [ $redni poziom hezpieczeristwa @ niski poziom bezpieczeristwa

Wykres 1. Wskaznik poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Rzeszowa
(N =400; dane w %)

7rédto: Badania wiasne

Wykres 1 wyraznie przedstawia, ze wraz z zawezaniem obszaru wzra-
sta poziom bezpieczenstwa mieszkancéow Rzeszowa. Mozna to ukaza¢ w spo-
sob hierarchiczny ze wzgledu na liczbe gltoséw: Polska (39%), wojewo6dz-
two podkarpackie (46%), Rzeszoéw (55%), osiedle (60%), ulica (61%). Jed-
nakze tylko w czterech z pieciu stref respondenci czujg sie bardzo bezpiecz-
nie, gdyz Polska znalazta sie na srednim poziomie bezpieczenstwa (46%).
Mozna zatem stwierdzi¢, iz mieszkancy Rzeszowa najbezpieczniej czuja sie
na ulicy, przy ktorej znajduje sie ich mieszkanie/dom, a najmniej bezpiecz-
nie w Polsce. Taki rozklad poziomu bezpieczenstwa moze by¢ zwigzany
z tym, Ze osoby badane najlepiej znaja obszar, ktory jest ich najblizszym
otoczeniem, a co wiecej - zapewne w duzej mierze sami mogli go sobie wy-
bra¢. Jak wiadomo, w dzisiejszych czasach media majg bardzo duzy wplyw
na ludzi i tym samym informacje w nich prezentowane o réznych wypad-
kach, zdarzeniach, sytuacjach mogty stac¢ sie przyczyna tego, iz respondenci
uwazaja Polske za kraj, w ktérym czuja sie Srednio bezpieczni.
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Chcac zbada¢ doktadniej bezpieczenstwo w Rzeszowie, zadano mieszkan-
com pytanie o osiedla wedtug nich najmniej i najbardziej bezpieczne. Rozktad
procentowy uzyskanych odpowiedzi zostat przedstawiony na ponizszym wy-
Kkresie. Jak fatwo zauwazy¢, respondenci sg zdecydowanie bardziej jednomyslni
co do osiedli, ktére w ich opinii nie sg bezpieczne. Wieksza cze$¢ rzeszowian
uwaza, ze Baranoéwka (79%) oraz Nowe Miasto (49%) naleza do osiedli najnie-
bezpieczniejszych. Poréwnujac powyzsze dane z wynikami otrzymanymi w
2005 r. przez A. Polakiewicza, mozna stwierdzi¢, ze osiedla te s3 juz od dtuz-
szego czasu miejscem nieprzyjaznym dla mieszkancow#?. Zauwazy¢ nalezy,
pomimo znacznie mniejszej liczby gtoséw niz w dwdéch poprzednich przypad-
kach, iz 14% wskazan otrzymato osiedle 100-lecia. Pozostate rejony otrzymaty
ponizej 6% gloséw.

Mieszkanicy Rzeszowa zdecydowanie mniej sg zgodni co do wyboru
osiedli najbezpieczniejszych. Pomimo matych réznic, mozna wymieni¢ dwa,
ktére zdaniem badanych sa uwazane za najbardziej bezpieczne, tj. Drabi-
nianka (25%) oraz Zalesie (21%). Rozktad procentowy reszty osiedli jest
bardzo zblizony, jednak mozna go utozy¢ w sposé6b hierarchiczny: Pobitno
(17%), Mitocin (15%), Dabrowskiego (13%), Paderewskiego (11%), Kmity
(10%), Nowe Miasto (10%), Stocina (10%). Pozostate osiedla otrzymaty
mniej niz 8% wskazan - por. wykres 2.

Zwigczyca
Zatgie
Zalesie
Wilkowyja
Srédmiescie Potnoc
Srodmiescie Poludnie
Staroniwa
Staromiescie
stocina
Putaskiego
Przybyszowka
Pobitno
Piastow
Paderewskiego
Nowe Miasto
Mitocin
Mieszka |
Krola Stanistawa Augusta
Krakowska Potudnie
Kotuli
Kmity
Generata Whadystawa Andersa
Generata Roweckiego "Grota"
Drabinianka
Dabrowskiego
Budziwéj
Biata
Baranowka 7'
1000-lecia
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Wykres 2. Najniebezpieczniejsze i najbezpieczniejsze osiedla Rzeszowa w opinii miesz-
kancow (N = 400; dane w %*)

* Odsetek liczony do 200%, gdyz respondenci mogli wybra¢ dwie odpowiedzi

Zrédto: Badanie wiasne

40 A, Polakiewicz, Poczucie bezpieczeristwa oraz wybrane zagroZenia spoteczne..., s. 107.
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W badaniach postuzono sie pytaniem zadawanym w latach 1999-2014
przez CBOS w celu poréwnania niebezpiecznych sytuacji, ktére spotkaty
mieszkancéw Rzeszowa i spoteczenistwo polskie. We wszystkich tych latach
widoczne jest, Ze najczesSciej Polacy byli ofiarami kradziezy. W 2014 r. zostato
okradzionych 16% ankietowanych, natomiast wlamania dokonano u 8% re-
spondentéw. Pozostali respondenci stali sie w tym czasie ofiarami pobi¢ lub
umys$lnego zranienia (3%) albo zostali napadnieci i obrabowani (3%)4!.

Na wykresie 3 zostaly zaprezentowane niebezpieczne sytuacje, ktére
przydarzyty sie rzeszowianom oraz ich rodzinom/znajomym w ich miescie
w ciggu ostatnich pieciu lat. Ponizsze dane sg bardzo niepokojace, gdyz wy-
raznie przedstawiajg, ze zaréwno mieszkancy Rzeszowa, jak i ich rodziny
badZ znajomi byli ofiarami w nieprzyjemnych sytuacjach. Najczesciej przy-
darzajaca sie sytuacja byto ,obrazanie przez wyzwiska” (37% respondenci;
51% rodziny/znajomi respondentéw). Druga sytuacjg, z ktora rzeszowianie
(24%) oraz ich rodziny/znajomi mieli do czynienia, byt wypadek drogowy,
w ktérym byli osobami poszkodowanymi. Znacznie rzadziej ankietowanym
przydarzaty sie takie sytuacje jak: pobicie/umyslne zranienie (respondenci -
13%; rodziny/znajomi respondentéw - 31%), kradziez (12%; 30%) czy
wlamanie do domu/piwnicy/samochodu itp. (9%; 25%). Najmniej respon-
dentéw (5%) i cztonkéw ich rodzin/znajomych (17%) zostato napadnietych
i obrabowanych. Wykres wyraznie ukazuje, Ze rodzinom/znajomym respon-
dentoéw czesciej przydarzyty sie wymienione sytuacje anizeli im samym.

I respondenci | I rodzina/znajomi respondentow I
obrazanie przez wyzwiska 37 51
wypadek drogowy (osoba poszkodowana) 24 41
pobicie/umyslne zranienie 13 31
kradziez 12 30
wtamanie do domu/piwnicy/samochodu itd. 9 25
napad i obrabowanie s| 17
GID dIO 2ID 0 ZID ﬂIO 6I0

Wykres 3. Niebezpieczne sytuacje, ktére przydarzyly sie na terenie Rzeszowa
mieszkancom oraz ich rodzinom/znajomym w ciagu ostatnich pieciu lat
(N =400; dane w %)

Zrodto: Badanie wasne

41 M. Omyta-Rudzka, Opinie o bezpieczeristwie w kraju i w miejscu zamieszkania.
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Podczas badan mieszkanncom Rzeszowa zostato rowniez zadane pytanie
odnoszace sie do ich leku przed staniem sie ofiarg ktérej$ z analizowanych
sytuacji. Z zebranych danych wynika, iz respondenci najczesciej boja sie, Ze
beda obrazani przez wyzwiska (43%). Niewiele mniej ankietowanych wyraza
obawe przed staniem sie ofiarg wypadku drogowego (41%), pobicia/umys-
Inego zranienia (39%) czy tez kradziezy (38%). Jedna trzecia rzeszowian na-
tomiast boi sie, Ze dojdzie u nich do wlamania (33%) badZ zostang napadnieci
i obrabowani (31%) - por. wykres 4. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz im wiecej
respondentéw doswiadczyto danej sytuacji, tym bardziej sie jej obawiaja.

obrazanie przez wyzwiska 39
wypadek drogowy (osoba poszkodowana) 36
pobicie/umyslne zranienie 43
kradziez 39
wiamanie do domu/piwnicy/samochodu itd. 47
napad i obrabowanie 49

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W tak M trudno powiedziec nie

WyKkres 4. Obawy mieszkancéw Rzeszowa przed staniem sie ofiara niebezpiecznych
sytuacji (N = 400; dane w %)

Zrédlo: Badanie wiasne

Bezpieczenstwo jest jednym z podstawowych aspektéw majgcych wptyw
na funkcjonowanie cztowieka w spoteczenstwie oraz jako$¢ jego Zycia. Do-
$wiadczenia i opinie mieszkancoéw Rzeszowa pokazaty, ze ich miasto nie jest do
korica bezpieczne. Otrzymane dane mogg by¢ przydatne dla wtadz miasta oraz
Komendy Miejskiej Policji w Rzeszowie i przyczyni¢ sie do podejmowania r6z-
norodnych dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa w miescie.

3. Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow Rzeszowa

Niemozliwe jest osiggniecie stuprocentowego poziomu bezpieczenstwa,
jednakze nieustannie trzeba podejmowaé¢ nowe Kkroki, azeby obywatele
w swoim kraju, a szczeg6lnie w miejscu zamieszkania czuli sie jak najbez-
pieczniej. Z racji tego w Polsce realizowany jest program ,Razem bezpiecz-
niej”, ktérego gtéwnym koordynatorem jest Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji. Akcja ta ma na celu m.in. wzrost bezpieczenstwa kraju i po-
czucia bezpieczenstwa mieszkancéw. Aktualnie prowadzony jest nabér projek-
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tow majacych poprawic¢ bezpieczenistwo w wielu miastach, m.in. w Rzeszowie.
Program podzielony zostat na siedem obszaréw: bezpieczenistwo w miejscach
publicznych i zamieszkania, w szkole, sSrodkach komunikacji publicznej, ruchu
drogowym, dziatalnosci gospodarczej, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
oraz ochrona dziedzictwa narodowego#2.

Na przetomie lat 2009 i 2010 zostat zrealizowany projekt pn. ,Poprawa
bezpieczenstwa miasta Rzeszowa w zakresie zagrozen pozarowych, powo-
dziowych i katastrof przez zakup sprzetu ratowniczego”. Istotg projektu byt
zakup dla Ochotniczej Strazy Pozarnej w Rzeszowie wyposazenia ratowni-
czego oraz specjalistycznych pojazdéw ochrony przeciwpozarowej. Miat on
na celu zwiekszenie efektywnosci dziatan w codziennych interwencjach, jak
réwniez tych pojawiajgcych sie sporadycznie, tj. w wypadku powodzi czy
pozaréw. Dodatkowym atutem nowoczesnego, energooszczednego sprzetu
jest poprawa $rodowiska naturalnego. Zakup specjalistycznego sprzetu
strazackiego jest na pewno jednym z dziatan, ktére ma wptyw na bezpie-
czenstwo mieszkancow Rzeszowa3.

Najwiekszy wptyw na poprawe bezpieczenstwa w mies$cie ma bez wat-
pienia jednostka Policji. Do jej podstawowych dzialan nalezy m.in. stuzba
patrolowa w miejscach przebywania znacznej liczby ludzi, ktéra w ten spo-
s6b bezposrednio oddziatuje na potencjalnych sprawcéw czynéw zabronio-
nych. Dodatkowo s3 to dzialania zmniejszajace pokuse stwarzania zagroze-
nia dla mienia, zdrowia, czy nawet zycia obywateli. Rzeszowska Policja
przeciwdziata przestepczosci w nowoczesny sposob, a konkretniej - po-
przez monitoring instalowany w coraz wiekszej cze$ci miasta*+.

0d wielu lat Komenda Miejska Policji w Rzeszowie podejmuje réznego
rodzaju dziatania (programy, akcje, inicjatywy), ktére maja na celu szcze-
gblnie edukacje prawng spoteczenstwa oraz wyrabianie zachowan i nawy-
kéw nieprowokujacych potencjalnych sprawcéw czyndéw karalnych. Czyn-
nosci te maja stuzy¢ przede wszystkim uswiadomieniu odbiorcom, ktore
czyny zalicza sie do objetych odpowiedzialno$cig karng oraz jakie prawa
przystuguja mieszkancom, a jakie przedstawicielom organéw $cigania“s.

Jednostka Policji stara sie caly czas przeciwdziata¢ zjawiskom patolo-
gicznym oraz przestepczosci. Komenda Miejska Policji w Rzeszowie zreali-
zowala juz szereg akcji, programoéw i innych przedsiewzie¢ profilaktycz-

42 Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, http://razembezpieczniej.msw.gov.pl, data do-
stepu: 26.09.2014.

43 Poprawa bezpieczeristwa miasta Rzeszowa w zakresie zagrozeni pozarowych, powo-
dziowych i katastrof poprzez zakup sprzetu ratowniczego, numer projektu RPPK.04.04.00-18-
003/09, 26.09.2014.

44 A. Polakiewicz, Poczucie bezpieczeristwa oraz wybrane zagrozenia spoteczne..., s. 184.

45 Tamze.
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nych w tym zakresie adresowanych do mieszkancow w ré6znym wieku. Rea-

lizatorami programéw sg gtéwnie policjanci Sekcji Prewencji, specjalisci

prewencyjni, dzielnicowi itd. W ubiegtych latach zrealizowano m.in. takie
programy jak: ,Zyjmy bezpieczniej”, ,Méj dzielnicowy”, ,Bezpieczny ogréd”
czy ,Bezpieczne muzea i parafie”. Zorganizowano réwniez wiele akcji, jak
np.: ,Policja... nie tylko dzieciom”, ,Edukacja prawno-wiktymologiczna mto-
dziezy, nauczycieli i rodzicéw”, ,,Ograniczy¢ alkoholizm, nikotynizm”, ,Ogra-
niczmy wtamania”, ,Bezpieczna droga do szkoty”, ,Kibol to nie kibic”46.

Komenda Miejska Policji w Rzeszowie w dalszym ciagu realizuje szereg
przedsiewzie¢ na rzecz poprawy bezpieczenstwa w miescie. Aktualnie jest
to pie¢ programéw prewencyjnych47:

1) Program prewencyjny ,Pseudokibic”

1. Podniesienie poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw Podkarpacia.

2. Zmniejszenie strachu przed staniem sie ofiarg przestepstwa.

3. Poprawa $wiadomosci prawno-wiktymologicznej mtodziezy oraz jej
rodzicow.

4. Ograniczenie zjawiska przestepczosci zwigzanej z zachowaniami
pseudokibicow potaczonymi z kradziezami i dewastacja mienia pu-
blicznego oraz prywatnego.

5. Uzmystowienie odbiorcom konsekwencji prawnych dziatalno$ci krymi-
nogennej, a co sie z tym wigze - ryzyka zwigzanego z przynaleznoscig do
grupy pseudokibicéw.

6. Wyrobienie u mtodziezy krytycznego spojrzenia na zdarzenia prowo-
kowane przez grupy pseudokibicow.

2) Program prewencyjny ,Stop patologiom - razem bezpieczniej”

. Ograniczenie zjawisk patologicznych.

. Podniesienie poziomu bezpieczenistwa mieszkancoéw Podkarpacia.

. Zmniejszenie strachu przed staniem sie ofiarg przestepstwa.

. Poprawa $wiadomosci prawno-wiktymologicznej spoteczenstwa.

. Poszerzenie wspotpracy z podmiotami pozapolicyjnymi w celu efek-
tywniejszego przeciwdziatania niekorzystnym zjawiskom godzacym
w dobra osobiste obywateli.

6. Oddziatywanie prewencyjne na wiascicieli i pracownikéw sklepéw
oraz lokali gastronomicznych tamigcych przepisy wymienionych w pro-
gramie prewencyjnym ustaw - uksztattowanie przekonania o nieu-
chronnosci kary za nieprzestrzeganie prawa.

7. Podniesienie poziomu bezpieczenstwa os6b wyjezdzajacych za granice.

UG WO =

46 Tamze, s. 186-199.
47 Komenda Wojewo6dzka Policji w Rzeszowie, http://www.podkarpacka.policja.gov.pl/
prewencja/programy-prewencyjne, data dostepu: 29.09.2014.
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3)

4)

5)

8.

Uswiadomienie adresatom programu prewencyjnego specyfiki zagro-
zen wynikajacych ze skorzystania z nieuczciwych i niebezpiecznych
ofert pracy za granica.

Program prewencyjny dotyczacy bezpieczenstwa oséb w podesziym
wieku

1.
2.
3.

[$2}

Podniesienie poziomu bezpieczenstwa os6b w podesztym wieku.
Zmniejszenie strachu przed staniem sie ofiarg przestepstwa.
Pobudzenie lokalnych spotecznosci do przeciwdziatania wszelkiego
rodzaju zjawiskom patologicznym.

. Ograniczenie skali przestepczosci na szkode oséb starszych.
. Poprawa $wiadomosci prawno-wiktymologicznej oséb starszych.
. Zapoznanie adresatéw programu prewencyjnego, m.in. pracownikoéw

zaktadu energetycznego, gazowni, poczty, pracownikow socjalnych, ze
specyfika pracy w terenie oraz zwigzanymi z tym ich uprawnieniami
i obowigzkami w kontaktach z klientem, petentem.

Program prewencyjny ,Ostroznie - pies”

1.

2.
3.
4,

6.

Podniesienie poziomu bezpieczenstwa mieszkanncéw Podkarpacia.
Zmniejszenie strachu przed staniem sie ofiarg przestepstwa.

Poprawa $wiadomosci prawno-wiktymologicznej spoteczenstwa.
Poszerzenie wspétpracy z podmiotami pozapolicyjnymi w celu efek-
tywniejszego przeciwdziatania niekorzystnym zjawiskom godzacym
w dobra osobiste obywateli.

. Oddzialywanie prewencyjne na witascicieli pséw tamiacych przepisy

wymienionych w programie prewencyjnym ustaw - uksztattowanie
przekonania o nieuchronnosci kary za nieprzestrzeganie prawa.
Stworzenie bezpiecznego i przyjaznego dla cztowieka otoczenia, ktére
nie bedzie rodzito dla niego zadnych zagrozen.

Program prewencyjny ,Ograniczy¢ wandalizm”

1.

ol

Przeciwdziatanie niszczeniu mienia prywatnego, jak rowniez publicz-
nego (graffiti).

. Pobudzenie lokalnych spotecznosci do przeciwdziatania zjawisku wan-

dalizmu.

. Poszerzenie wspétpracy z organami administracji samorzadowej, ad-

ministracja osiedli, lokalnymi mediami, szkotami oraz w razie wysta-
pienia takiej potrzeby z innymi instytucjami w celu efektywniejszego
przeciwdziatania zjawisku graffiti.

. Stworzenie bezpiecznego i przyjaznego dla cztowieka otoczenia.
. Pozytywny wptyw na $rodowisko mtodych mieszkancéow, w szcze-

gblnosci na terenach osiedli, w celu przeciwdziatania zjawisku wan-
dalizmu.
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Przedsiewziecia podejmowane na rzecz poprawy bezpieczenstwa w kaz-
dym mieScie sag bardzo wazne. Jednakze najwazniejsze s3 te, ktére przyno-
sza najlepsze efekty i korzySci mieszkancom. To witasnie oni, Zyjac w tym
$rodowisku, sag w stanie stwierdzi¢, czy dziatania te wptynety na polepsze-
nie ich funkcjonowania w danym miescie czy tez nie.

Przeprowadzajac badanie poprzedzajgce powstanie niniejszego opra-
cowania, zadano rzeszowianom pytanie dotyczace zmian w bezpieczen-
stwie w ciggu ostatnich pieciu lat. Zebrane wyniki wyraznie wskazuja, iz
wedtug respondentéw bezpieczenstwo w ich mieScie ulegto poprawie -
61% odpowiedzi. Za tym, Ze sytuacja w tym zakresie w ostatnich pieciu latach
nie ulegta zmianie, opowiedziato sie 27% badanych, 12% rzeszowian uznato,
Ze sytuacja zwigzana z bezpieczefistwem pogorszyla sie.

Mozna zatem stwierdzi¢, iz dziatania podejmowane m.in. przez Komen-
de Miejska Policji w Rzeszowie przyniosty pozadane rezultaty, gdyz bardzo
wazny jest fakt zauwazenia przez mieszkancow Rzeszowa poprawy bezpie-
czenstwa. Mobilizuje to do podejmowania dalszych dziatan i dazenia do
uznania Rzeszowa za najbezpieczniejsze miasto w Polsce.

4. WniosKi

Bezpieczenstwo definiowane jest jako stan pewno$ci i gwarancji jej
utrzymania. Daje ono poczucie stabilizacji i pozwala na dalszy rozwéj jed-
nostki. To poczucie tadu i harmonii jest jedng z podstawowych potrzeb czto-
wieka. Amerykanski psycholog Abraham Maslow, przedstawiciel nurtu psy-
chologii humanistycznej, docenit potrzebe bezpieczenstwa, uznajac jg za pod-
stawe budowy psychiki cztowieka. Potrzeba bezpieczenistwa odpowiada za
organizacje i funkcjonowanie w zyciu codziennym jednostek w wymiarze
spotecznym i panstwowym. Co istotne, bezpieczenstwo jest nie tylko naczelng
potrzeba czlowieka i grup spotecznych, ale takze podstawa funkcjonowania
systemu panstwa. Zaburzenie jego poczucia wywotuje leki, obawy, niepokoje
i niepewnos¢. Bezpieczenstwo ma ogromny wptyw na jako$¢ zycia cztowieka.
Jezeli poczucie bezpieczenistwa jest niskie, moze pojawiac sie lek, stres i zabu-
rzenie funkcjonowania w spoteczenstwie.

Uzyskane wyniki badan pokazuja, ze rzeszowianie czuja sie bezpiecznie
w swoim mieScie, a przede wszystkim w najblizszym otoczeniu. Potrafig
praktycznie jednogtosnie wskazac osiedla, ktore sg najniebezpieczniejsze,
i to niezmiennie od kilku lat (Baranéwka, Nowe Miasto). Brak zdecydowa-
nia co do osiedli najbezpieczniejszych moze wskazywac na to, iz mieszkancy
Rzeszowa w pozostatych cze$ciach miasta czujg sie bezpiecznie. Jest to do-
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bra wiadomos$¢ dla wtadz miasta i jednocze$nie podpowiedz, na ktére rejo-
ny trzeba szczegélnie zwracaé uwage, opracowujac dziatania poprawy sytu-
acji zwigzanej z przestepczos$cia. Mozna przypuszcza¢, iz to wiasnie w wiek-
szo$ci na tych dwoéch osiedlach rzeszowianie stali sie ofiarami réznych
przestepstw, a w szczego6lnosci wyzwisk.

Pomimo iZ mieszkanicy uznali Rzeszéw za bezpieczne miasto, to niepo-
kojacy jest fakt, iz praktycznie jedna trzecia badanych obawia sie, Ze zosta-
nie ofiarg wyzwisk, wypadku drogowego, pobicia, kradziezy, wtamania czy
obrabowania. Za bezpieczenstwo w mieScie odpowiedzialna jest przede
wszystkim Komenda Miejska Policji. To ona w gtéwnej mierze prowadzita i w
dalszym ciggu prowadzi wiele programéw oraz akcji majgcych poprawic sy-
tuacje bezpieczenistwa w Rzeszowie. Motywacja do dalszego planowania ta-
kich dziatann moze by¢ zauwazenie poprawy przez mieszkancéw. Ponad po-
towa rzeszowian (61%) uwaza, ze w ciggu ostatnich pieciu lat sytuacja zwia-
zana z bezpieczenstwem w mie$cie ulegta poprawie.

Wyniki badan zwigzanych z niniejszym opracowaniem mogg postuzy¢
kazdej jednostce walczacej z przestepczoscia w Rzeszowie, jak i mieszkanicom
stolicy Podkarpacia, tym bardziej ze podejmowanie dziatan w tym zakresie
jest jednym z zadan wtasnych wtadz miasta, ktére mimo wsparcia Policji nie
sa w stanie samodzielnie zapobiec wszystkim zagroZzeniom. Zapewnienie
porzadku publicznego, osiagniecie harmonii spotecznej, stworzenie bez-
piecznego $rodowiska zamieszkania i przyjaznej kazdemu przestrzeni pu-
blicznej mozliwe bedzie dzieki wspo6lnym inicjatywom samorzadéw i organi-
zacji rzadowych i pozarzadowych, instytucji ratowniczych i interwencyjnych
oraz mieszkancéw miasta.

The sense of security in Rzeszow
Abstract

Social security has become in recent years an important element in the discourse about
the quality of life on individualism and social group. It’s one of the basic needs which is cru-
cial for every human being in everyday life. This article consists of two parts: short theoreti-
cal admission and the main, empirical part. Safety determines; threats and risk. Rating sense
of the safety of residents in city should be considered through the prism of the items listed
above. This article present a problem of safety and the fear of crime in modern society, espe-
cially in cities on the example of Rzeszow. The aim of the research has been to present re-
spondent’s preferences for sense of security. In research areas, respondents assessed the
dangers in Rzeszow. The survey also confirmed a lack of correlation between the sense of
security and the real level of recorded crime.

Keywords: needs, social security, crime, dangers, risk
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Dziatania promocyjne
jako element budowania marki miasta
- przeglad dziatan promocyjnych
miasta Rzeszowa

1.Wyjasnienie podstawowych pojec

Jednym z gtéwnych wyzwan stojacych przed wspotczesnym marketin-
giem jest koniecznos$¢ wyrdznienia przekazu na tle ogélnego szumu komu-
nikacyjnego. Niektérzy badacze komunikacji wskazuja, Ze Srednia ilo$¢ in-
formacji przyswajana dziennie przez odbiorce w stosunku do roku 1980
wzrosta az o 350%!. Przesyt wiadomos$ci i niemozno$¢ opanowania ich na-
ttoku doprowadzity do syndromu zmeczenia informacja, ktéry spowodowat
zmiane sposobu korzystania z niej. Obecnie coraz cze$ciej odbiorcy nie czy-
taja tekstu, ale jedynie ,przebiegaja przez niego”, nie analizujg, a skanujg
tytutly, zdjecia, leady w poszukiwaniu interesujgcych i przydatnych dla nich
informacji. Attention Crash (zmeczenie informacjg) jest zjawiskiem, ktore
determinuje poszukiwanie skutecznych i efektywnych strategii marketin-
gowych w komunikacji masowej takze przez jednostki i instytucje odpo-
wiedzialne za promocje miast. W odniesieniu do konsumenckiej triady war-
tosSciz nabywcy wybierajg oferte, ktéra wedtug nich stanowi sume nienama-
calnych i niematerialnych korzysci oraz kosztow, ktore sktadajg sie na war-
to$¢ danego produktu lub ustugi. Co za tym idzie - dziatania marketingowe
skupiaja sie na: identyfikacji, kreacji, komunikacji, dostarczeniu oraz moni-
torowaniu warto$ci dla danego klienta3. Jak zaznacza A. Szromnik, marke-
ting terytorialny jest efektem poszerzenia i pogtebienia wiedzy marketin-

L E. Mistkiewicz, Marketing narracyjny. Jak budowa¢ historie, ktdre sprzedajq, Wydawnic-
two Helion, Gliwice 2011, s. 16.

2 Koncepcja ta zaklada, Ze warto$cig dla klientéw jest przede wszystkim kombinacja ja-
koSci, obstugi oraz ceny (ang. Quality Servise Price) danego produktu.

3 Ph. Kotler, Marketing, Wydawnictwo Rebis, Poznan 2012, s. 11.
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gowejt. Jego koncepcja zaktada, Ze jest to ,filozofia osiggania zatozonych
celow przez przestrzenne jednostki osadnicze w warunkach konkurencji
0 ograniczone zasoby, u podstaw ktorej lezy przekonanie o decydujacym
wptywie na rezultaty wiasciwej orientacji na »klientéw-partneréw«”s. Zgod-
nie z tym podejSciem sukces miasta uzalezniony jest od zorientowania na
odpowiednig grupe docelowg (czyli tageting) oraz konsekwentnego podpo-
rzadkowania prowadzonych dziatan jej interesom i oczekiwaniom - innego
przekazu oczekuja inwestorzy, innego turysci, innego w koricu mieszkancy
danej jednostki terytorialne;j.

Piszac o promocji, nie mozna poming¢ pojecia, jakim jest marka, ktorej
historyczny rozwdj rozpoczat sie od koncepcji Unikatowej Cechy Oferty,
ktéra zrodzita sie w latach piecdziesiatych XX w. Zaklada ona, ze gtéwnym
czynnikiem, ktéry decyduje o wyjatkowosci oferty na rynku, nie jest marka,
ale produkt oraz jego cechy. Co za tym idzie - promocja danego produktu
polega na podkreslaniu wyrdézniajacych go cech. Kolejnymi etapami ewolu-
cji tej mysli byty:

1. emocjonalna Cecha Oferty zaktadajaca, ze zréznicowanie produktéw
oparte jest na ich odmiennym odbiorze emocjonalnym;

2. organizacyjna Cecha Oferty, w ktérej marka jest sama organizacja, ktéra
ja tworzy;

3. markowa Cecha Oferty zaktadajaca, ze marka jest silniejszym wyrézni-
kiem na rynku niz sam produkt;

4. wiasna Cecha Oferty, w ktdrej konsumenci przejmuja kontrole nad mar-
kas.

Przyszto$¢ budowania marki lezy w koncepcji Holistycznej Cechy Ofer-
ty, ktéra wykorzystuje elementy tradycyjnego brandingu, rozumianego jako
budowanie $wiadomos$ci marki, ale jednoczes$nie przejmuje pewne cechy
kultu religijnego oraz stosuje branding zmystéw (czyli przypisanie odpo-
wiednich emocji, a nawet odczu¢ psychosomatycznych wzgledem konkret-
nej marki). Marki w ramach tej koncepcji sg rozbijalne, co oznacza, ze maja
wlasng tozsamos¢é wyrazang przez charakterystyczny ksztalt, symbole, ry-
tuaty, tradycje oraz przestania.

4 A. Szromnik, Marketing terytorialny. Miasto i region na rynku, Wydawnictwo Wolters
Kluwer Polska, Warszawa 2012, s. 25-28.

5 Tenze, Marketing terytorialny - koncepcja ogdlna i doswiadczenie praktyczne [w:]
T. Markowski (red.), Marketing terytorialny, Komitet Przestrzennego Zagospodarowania
Kraju PAN, Warszawa 2006, s. 36.

6 M. Lindstrom, Brand sense marka pieciu zmystéw, Wydawnictwo Helion, Gliwice
2009, s. 18.
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Marketing terytorialny jako swdj specyficzny rodzaj produktu traktuje
jednostki terytorialne - wsie, miasta, regiony i panstwa, czyli realne ,miej-
sca” potozone na mapie. ,Miejsca to umiejscowienie (locate), ktérego forma,
funkcja i znaczenie zawierajg sie w granicach fizycznej bezposredniej stycz-
nosci”7. Warto$ci wigzgce sie z charakterem miejsca odnoszg sie do atrybu-
tow przestrzeni fizycznej miejsca, ale takze zwigzanych z nimi znaczen, za-
chowan, doswiadczen, zdarzen oraz symboli, ktére wyrazaja zwiazki po-
miedzy kulturowo-spoteczna i fizyczng strong wspomnianego wcze$niej
umiejscowienia. Dlatego tez - jak wskazuje Jacek Pogorzelski - miejsce to
najbardziej ztozona i wielowymiarowa marka, ale takze znacznie wiecej niz
ona sama. Skladaja sie na nia subiektywne wrazenia, wyobrazenia i odczu-
cia, ktére powstaja pod wptywem kontaktu, zaréwno bezposredniego, jak
i posredniego, z danym miejscem. Marka miejsca nie jest czyms statycznym,
okres§lonym, co mozna tatwo zdefiniowaé. Idac dalej, jest to dynamiczna
relacja, ktéra cechuje zmiennosc¢ i co wazne - subiektywno$¢. Marka to nie
jedynie atrakcyjno$¢ i wyrdznianie, ale takze oznaczenie pewnego zbioru
warto$ci, ktore sg istotne, odpowiednio dopasowane, spdjnie i co wazne -
pozadane przez odbiorces. Miejsce miasta w swiadomo$ci jest zagadnieniem
istotnym i czesto poruszanym. Obecnie zagadnienie to nalezy rozumie¢ jako
reprezentowane w okreslonym zaréwno indywidualnym, jak i grupowym
sposobie my$lenia odczucia zwigzane z danym miastem, ktérych rezultatem
s3 roznego rodzaju przekazy na jego temat?, ktore przektadaja sie na budo-
wanie marki tegoz miejsca.

Miasta to miejsca, w ktérych okreslone jednostki zyja, dlatego nalezy
postrzegac je jako cate struktury, ktére wptywaja na jakos¢ tego zycia.
Z tego powodu nie mozna deprecjonowac roli gospodarki przestrzennej,
polityki inwestycyjnej oraz zarzadzania administracjg i funkcjami publicz-
nymi. Wszystkie te elementy w potaczeniu z pomystowymi i dopasowa-
nymi do indywidualnych potrzeb strategiami marketingowymi powinny
tworzy¢ jednolita cato$¢. Zakres dziatan marketingowych samorzadow
lokalnych sktada sie z trzech rodzajow instrumentéw: planistycznych,
ekonomiczno-finansowych oraz prawno-administracyjnych. Przedstawia
go rysunek 1.

7 M. Castells, Spoteczeristwo w sieci, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
2007, s.423.

8 ]. Pogorzelski, Praktyczny marketing miast i regionéw, Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2012, s. 16-19.

9 A. Majer, Socjologia i przestrzenn miejska, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, War-
szawa 2010, s. 126.
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H 5
H
Usprawnienie funkcjonowania ] Ksztaltowanie wspdipracy migdzy srodowiskami
administracji publicznej : opiniotwérczymi a samorzadem lokalnym
1 /
N 1 N
h N
Realizacja zadari publicznych Ksztaltowanie rynku lokalnego
pobudzanie rozwoju sektora prywatnego
N
Dzi na rynkach

przyciaganie inwestoréw strategicznych
oraz kapitatu

Oznaczenia:

G Marketing wewngtrzny
: Marketing zewngtrzny

Rysunek 1. Zakres dzialalnos$ci marketingowej samorzadu lokalnego

Zrédto: Z. Frankowski, Marketing w zarzqdzaniu gming [w:] tenze (red.), Dziatalnos¢ marke-
tingowa gmin. Zakres uje¢ marketingu terytorialnego, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humani-
stycznej, Ciechanéw 2000, s. 21

Koncepcje rynkowe w zarzadzaniu gming mogg by¢ stosowane w na-
stepujacych obszarach: usprawnieniu funkcjonowania administracji i ksztat-
towaniu wspotpracy pomiedzy srodowiskami opiniotwérczymi a organami
samorzadu lokalnego, realizacji zadan publicznych oraz stymulacji rynku
lokalnego (zwtaszcza rozwoj prywatnej przedsiebiorczos$ci). Kluczowe jest
réwniez prowadzenie dziatan na rynkach ponadlokalnych, ktérych celem
jest przyciagniecie inwestorow strategicznych?0.

Aktywa kazdej marki majg charakter wewnetrzny (bezposrednio zwig-
zany z danym miejscem) lub zewnetrzny (wszystko to, co zwigzane jest
z danym miejscem, ale do$wiadczane, gdy patrzy sie na to miejsce z ze-
wnatrz). W ramach pierwszych aktywéw funkcjonujg aktywa immanentne,
czyli kreowane niezaleznie od predyspozycji i naturalnych zasobéw danego
miasta. W ich sktad wchodzi symbolika (np. kafelki w Portugalii i Hiszpanii),
architektura (np. nowojorskie drapacze chmur) oraz kultura (np. flamenco,
ktére kojarzone jest z Andaluzja)!l. Do aktywow wewnetrznych nalezy tak-
ze zaliczy¢ aktywa tworzone, ktérymi s3: wewnetrzna akceptacja (np.
przywigzanie mieszkancéw Amsterdamu do hasta ,I amsterdam” czy No-
wego Jorku do hasta ,I ¥NY” widocznego na koszulkach i licznych gadze-
tach), poziom lojalnosci (np. obraz Paryza jako miejsca atrakcyjnego dla

10 Z. Frankowski, Marketing w zarzqdzaniu gming [w:] tenze (red.), Dziatalnos¢ marke-
tingowa gmin. Zarys uje¢ marketingu terytorialnego, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humani-
stycznej, Ciechanéw 2000, s. 23.

11]. Pogorzelski, Praktyczny marketing miast i regionéw, s. 21.
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wielu réznorodnych grup, tj. mieszkancow, turystow, biznesu, politykdw,
zewnetrznych inwestoréw) oraz wsparcie nauki (np. festiwal teatralny
w Awinionie)!2. Z kolei aktywa zewnetrzne zazwyczaj obejmujg pasywne po-
chodne prowadzonych dziatan promocyjnych i prezentacji miejsca w kultu-
rze oraz aktywa propagowane (aktywnie wspierane). Do aktywédw pochod-
nych zalicza sie wizerunek miejsca (np. Stany Zjednoczony jako kraj wolno-
$ci) oraz obraz miejsca w kulturze popularnej (np. Wenecja jako miejsce
zakochanych). Aktywa propagowane obejmuja diaspory (np. Kubanczycy
mieszkajacy na Florydzie wspieraja swéj kraj), ambasadoréw marki (np.
Jackie Chan to aktywny ambasador Hongkongu), markowy eksport (np.
wino Porto z regionu Alto Douro, ktére promuje Portugalie)?s.

Aktywa wewnetrzne

4 N
Immanentne Tworzone
4 - o )
Symbolika Wewnetrzna akceptacja
Krajobraz Poziomy lojalnosci
. . Wsparcie nauki
b= [ Kapitat marki | "
4 - -
L miejsca J Diaspora
Wizerunek miejsca Ambasadorzy marki
LPrezentacja w popkulturze Markowy ekspor’cJ
Pochodne Propagowane
\. v,

Aktywa zewnetrzne )

Rysunek 2. Model kapitalu marki miejsca Keith Dinnie

Zrédto: J. Pogorzelski, Praktyczny marketing miast i regionéw, Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2012, s. 20

2. Charakterystyka miasta

Rzeszow to stolica wojewodztwa podkarpackiego o powierzchni 116,32
km? zamieszkana przez 184 tys. ludzil*. Udokumentowana historia tej

12 Tamze.

13 Tamze.

14 Urzad Miasta Rzeszowa, Stan na koniec 2013 r., www.rzeszow.pl/promocja/rzeszow-
celny-wybor/rzeszow-w-liczbach/6773,rzeszow-w-liczbach.html, data dostepu: 6.09.2015.
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aglomeracji siega roku 1354. Miasto potozone jest nad rzeka Wistok. Jest
to miejsce, w ktédrym spotykaja sie krainy geograficzne, tj. réwninna lesista
Kotlina Sandomierska i pagérkowate Pogérze Karpackie. Nieopodal aglo-
meracji znajduje sie port lotniczy Jasionka, a na jej terenie tacza sie szlaki
komunikacyijne, tj. trasa E40 Drezno - Kijéw oraz drogi krajowe nr 9 i 19,
umozliwiajgce potaczenie krajow skandynawskich i nadbattyckich z pan-
stwami Europy Srodkowo-Wschodniej. Przez Rzeszéw przechodzi réwniez
majaca miedzynarodowe znaczenie gospodarcze magistrala kolejowa E30
z Zachodu na Wschéd.

W Rzeszowie znajdujg sie 23 biblioteki (z punkami bibliotecznymi),
7 muzedw, filharmonia, 3 teatry oraz 4 kina. Na baze turystyczng zbiorowe-
go zakwaterowania sktadaja sie 33 miejsca o 1acznej liczbie 1879 miejsc
noclegowych?s. [stotng pozycje w Rzeszowie petni Podkarpacki Park Nau-
kowo-Technologiczny, ktéry ukierunkowany jest na przemyst nowych
technologii. W mie$cie znajdujg sie duze panstwowe uczelnie, tj. Uniwersy-
tet Rzeszowski i Politechnika Rzeszowska, oraz kilka prywatnych szkot
wyzszych, m.in.: Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania, bed3aca jedng
z najwiekszych niepublicznych uczelni w kraju, oraz Wyzsza Szkota Prawa
i Administracji. W Rzeszowie i najblizszych okolicach odbywaja sie konfe-
rencje cieszace sie uznaniem w calym kraju, jak InternetBeta.

W miescie znajdujg sie liczne atrakcje turystyczne oraz zabytki, m.in.
XV-wieczny ratusz stanowigcy istotny punkt rynku, XIV-wieczny ko$ci6t
farny znajdujgcy sie nieopodal, zamek Lubomirskich, a takze zespét klasz-
torny popijarski oraz XVIII-wieczny ko$ciét i klasztor oo. Reformatéw. Na
mapie turystycznej Rzeszowa wyrdznia sie takze trasa podziemna o dtu-
gosci 369 m16 oraz fontanna multimedialna, okragta ktadka i parki linowe.

3. Promocja miasta Rzeszow
- ramy formalne

Za promocje w Rzeszowie odpowiedzialny jest dziatajacy na podstawie
»Regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta Rzeszowa” Wydziat Promocji
i Wspélpracy Miedzynarodowej, na czele ktérego stoi dyrektor (obecnie
funkcje te petni M. Furtak-Zebracka, ktéra zajmuje sie kierowaniem oraz or-

15 Urzad Miasta Rzeszowa, Stan na koniec 2013 r., www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/
dane-statystyczne/rzeszow-w-liczbach, data dostepu: 6.09.2015.

16 Urzad Miasta Rzeszowa, Stan na koniec 2013 r., www.rzeszow.pl/turystyka/wizyto
wka-miasta, data dostepu: 6.09.2015.
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ganizacja catego wydziatu). Referat Promocji, ktéry wchodzi w sktad tego
wydziatu, w szczegélnos$ci zajmuje sie:

1.

10.

realizacjg ,Strategii marki miasta Rzeszéw” oraz ,Programu promocji
miasta Rzeszowa”;

. przygotowywaniem i realizacjag kampanii reklamowych oraz akcji pro-

mocyjnych;

. organizacjg oraz udziatem w imprezach promocyjnych (misje objazdo-

we, wystawy, targi, konferencje prasowe i spotkania branzowe);

. prowadzeniem oficjalnej strony internetowej Urzedu Miasta Rzeszo-

wa;

. wspotpraca z wydziatami, jednostkami organizacyjnymi i instytucjami

w zakresie organizowania akcji promocyjnych;

. przygotowywaniem materiatéw promocyjnych i informacyjnych o mie-

$cie;

. wspotpracg z Podkarpackim Urzedem Wojewodzkim, Urzedem Mar-

szatkowskim Wojewo6dztwa Podkarpackiego, Starostwem Powiatowym
w Rzeszowie, lokalnymi uczelniami i innymi instytucjami oraz organiza-
cjami w zakresie promocji miasta;

. prowadzeniem magazynu materialéw promocyjnych;
. przygotowywaniem ankiet zwigzanych z udziatem miasta w konkursach

i rankingach;

realizacjg projektéow i przedsiewzie¢ w ramach projektéw promocyj-
nych z udziatem dofinansowania ze $rodkéw zewnetrznych dotyczacych
promocjil?.

Dokumentem, ktory okre$la dziatania marketingowe realizowane w ra-

mach promocji miasta, sg ,Strategia marki Rzeszéw na lata 2009-2013"
oraz ,Program promocji miasta Rzeszowa na lata 2009-2013". Zaktada on
schemat marki miasta, ktéry sktada sie z nastepujgcych elementow:

1.

rdzenia marki (marki wiodgcej) - Rzeszéw miasto innowacyjne, krajowe

centrum i wzdr innowacji w sferze gospodarki, kultury, inicjatyw obywa-

telskich, nauki, praktyk organizacyjnych itp.;

submarki (marki parasolowej), na ktérg sktadajg sie:

— Rzeszéw - centrum przemystu lotniczego, badan i ustug edukacyjnych
zwigzanych z lotnictwem;

— Rzeszéw - krajowe centrum ustug opartych na zaawansowanych
technologiach, klaster osrodkéw B + R (Badan i Rozwoju, ang. Rese-
arch and Development R&D);

17 Urzad Miasta Rzeszowa, bip.erzeszow.pl/wydzialyurzedumiasta/wydzial-promocji-i-

wspolpracy-miedzynarodowej, data dostepu: 6.09.2015.
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1.

Rzeszow - os$rodek akademicki wyspecjalizowany w unikatowych
kierunkach ksztatcenia oraz przedsiebiorczosci akademickiej ze
szczeg6lnym uwzglednieniem przedsiebiorstw spin-offi spin-out);
Rzesz6w - centrum badan nad Polonig i migracjami, wiodacy o$rodek
badan wschodnioznawczych!18,

Wyb6r elementéw marki miasta Rzesz6w i hasel, ktére sie z tym wiaza,
uargumentowano m.in.: oparciem koncepcji na realizmie i poszerzaniu fak-
tow, zgodnoscia z aspiracjami mieszkancéw i lideréw opinii, oryginalnoscig,
wyrazistoScig oraz dostateczng szerokosScig zakresu!9. W trakcie opraco-
wywania strategii odrzucono nastepujace propozycje: ,Rzeszoéw - miasto
targowe”, ,Rzeszéw - stolica producentéw zywnosci ekologicznej”, ,Rze-
sz6éw - miasto atrakcji turystycznych”.

,Program promocji miasta Rzeszowa” zawiera podstawowe cele strate-
giczne, ktére powinny zosta¢ zrealizowane w ramach dziatan promocyjnych:
Cele wewnetrzne:

wieksza identyfikacja z miastem,

SciSlejsze powigzanie ekonomiczne i spoteczne z Rzeszowem,
zwiekszenie aktywnos$ci obywatelskiej,

zwiekszenie odsetka absolwentéw szkét Srednich, ktorzy zdecyduja
sie studiowac w Rzeszowie,

zmniejszenie liczby absolwentéw opuszczajgcych miasto po studiach,
zmniejszenie liczby mieszkancow Rzeszowa, ktorzy decyduja sie na
statg lub czasowa migracje zarobkowa.

. Cele zewnetrzne:

naptyw nowych inwestycji do miasta,

stworzenie klastra lotniczego,

unikniecie przenoszenia siedzib duzych spétek do Warszawy i innych
duzych miast,

naptyw mtodziezy akademickiej do miasta,

przyciagniecie pracownikow naukowych z catego kraju,

wzrost liczby wolnych stuchaczy spoza Rzeszowa,

przyciagniecie wysoko wykwalifikowanej sity roboczej,

naptyw przedstawicieli wolnych zawoddw,

naptyw studentoéw trzeciego stopnia z catego kraju.

Wizerunek Rzeszowa - miasta innowacyjnego, z uwzglednieniem cha-
rakteru marki oraz wyznaczonych celéw, prezentuje rysunek 3.

18 Strategia marki Rzesz6w na lata 2009-2013 oraz Program promocji miasta Rzeszowa
na lata 2009-2013, s. 31.
19 Tamze, s. 33.
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Rysunek 3. Docelowy wizerunek Rzeszowa

Zrédto: Strategia marki Rzeszéw na lata 2009-2013 oraz Program promocji miasta Rzeszo-
wa na lata 2009-2013, s. 39

W ,Strategii marki miasta Rzeszow” zadecydowano, ze hastem promo-
cyjnym zostanie ,,Rzeszéw. Stolica innowacji”, ktére wygrato z propozycja-
mi: ,Rzeszéw. Miasto z polotem”, ,Rzeszow uskrzydla”, ,Rzeszéw rozwija
skrzydia” oraz ,Rzeszow. Miasto na skrzydtach”. Wybor sloganu zostat uza-
sadniony faktem, Ze haslo jest zarazem jednoznaczne i otwarte, dzieki cze-
mu moze by¢ uzywane w réznych kontekstach, odpowiednio brzmi w jezy-
ku angielskim (Rzeszéw. The Capital of Innovation), a ponadto wywotuje
pozytywne skojarzenia chociazby z programem ,Innowacyjna Polska”z20.
Poza sloganem opracowano takze sugerowane dziatania promocyjne, ktore
majg za zadanie przyczynic sie do osiaggniecia wcze$niej wymienionych ce-
l6w. Nalezg do nich:

— strony internetowe: ,Lepszy Rzeszow”, ,Rzeszowianie.pl”, strona po-
Swiecona marce miasta i strategii promocji Rzeszowa;

— cykliczne akcje informacyjne: ,Rzeszow zaprasza”, ,Studia w Rzeszowie”;

— cykliczne imprezy kulturalne: BREAKOUT FESTIVAL, RZESZoff FE-
STIVAL, RZESZOW AIR FESTIVAL, Swiatowy Festiwal Polonijnych Zespo-
16w Folklorystycznych;

— Event pn. ,Ulica Rzeszowska”;

20 Tamze, s. 44.
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— Inicjatywa ,Pas startowy”;

— Kampania pt. ,,Rzeszéw z wyboru” lub ,Rzeszowianie z wyboru”;

— Konkurs pn. ,, Innowacja roku”;

— Labella pt. ,Innowacyjny Rzeszow”;

— Programy: ,Innowacyjna architektura, innowacyjne planowanie prze-
strzenne”, ,Unikatowe kierunki ksztatcenia”;

— System Identyfikacji Miejskiej (SIM);

— Opracowanie CI miasta;

— Wydawanie w formie rocznika pisma adresowanego do inwestoréw oraz
funduszy inwestycyjnych?L.

Zgodnie z informacjami zawartymi na stronie ,Biuletynu Informacji Pu-
blicznej Miasta Rzeszowa” zostat rozpisany konkurs na stworzenie ,Strate-
gii marki miasta na lata 2014-2020" i ,Programu promocji miasta Rzeszo-
wa” na ten okres. 5 stycznia 2014 r. opublikowano materialy dotyczace
przetargu. Do czasu rozstrzygniecia dziatania realizowane sg zgodnie z wcze-
$niejszymi zaloZeniami oraz ,Strategia rozwoju miasta do roku 2015”.

4. Przeprowadzone kampanie wizerunkowe miasta

W ramach kampanii wizerunkowych?2 miasta Rzeszow zostaty prze-
prowadzone cztery akcje: Rzeszow zdaje egzamin, Rzeszow - celny wybor
2011-2012 oraz Rzeszéw - tutaj marzenia traktujemy powaznie.

W ramach dziatan marketingowych prowadzony jest serwis informa-
cyjny Urzedu Miasta (www.rzeszow.pl), gdzie mozna odnalez¢ m.in. infor-
macje dotyczace miasta, jego atrakcji turystycznych oraz aktualnos$ci kultu-
ralnych; ,Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Rzeszowa” (bip.erzeszow.pl),
ale takze fanpage na portalu spoteczno$ciowym Facebook (www.facebook.
com/Rzeszow.stolica.innowaciji).

Prébowano réwniez mniej standardowych sposobéw promocji, do kto-
rych nalezata reklama wizerunkowa realizowana przez emisje teledysku
belgijskiego wokalisty Danzela do piosenki pt. ,What is life” nakreconego
w Rzeszowie. Klip puszczany byl w muzycznych stacjach telewizyjnych
i portalach internetowych, a jego koszt to 20 tys. zt.

21 Tamze, s. 49-60.

22 Dzialania marketingowe, ktore maja na celu budowanie wiarygodnych i pozytywnych
relacji w odniesieniu do przedmiotu promocji. Dodatkowo pozwalaja na wyrodznienie dane;j
marki wedtug okreslonych kryteridw sposrdd konkurencyjnych marek na rynku i dzieki
temu zajecie optymalnej pozycji w swiadomosci odbiorcy.
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Tabela 1. Zestawie kampanii wizerunkowych miasta Rzeszéw

dziatania miaty pod-
kresli¢ atrakcyjnos¢
inwestycyjng miasta
w wielu dziedzinach -
dynamiczny rozwdj,

cze, mieszkancy
regionu

angielskojezyczna re-
klama w katalogach
inwestycyjnych skiero-
wanych do zagranicz-
nych inwestoréw

Nazwa
kampa- Projekt Grupa docelowa Srodki przekazu Koszt
nii
1 2 3 4 5
Rzeszow | Ukazanie miasta jako | Mieszkancy Polski | Jednorazowe ogloszenia |220 tys.
-celny |przyjaznego do lokali- |iprzyjezdzajacy |prasowe w:,Polityka”, zt
wybor zacji biznesu do Polski ludzie |,Gazeta Wyborcza”,
2008 biznesu, $Srodowi- |,Wprost”, ,Newsweek”,
ska opiniotwor- ,Forbes”, ,The Warsaw
cze, mieszkancy | Voice” oraz reklama
regionu wizualna (bilboard
sponsorski) w TVP 3
Rzeszéw, Internet, re-
klama wizualna na ban-
dach w czasie transmisji
TV, materiaty drukowa-
ne: folder Celny wybor
Rzeszow | Reklama miasta jako: | Uczniowie szk6t | Reklama wizualna (170 |80 tys. zt
zdaje osrodka akademickie- |S$rednich, klas bilboardéw), TVP3 Rze- |- budzet
egzamin |go, korzystnej lokaliza- | maturalnych (woj. | szow, Radio Eska, Inter- | miasta
cji dla biznesu i miasta |podkarpackie, net - portale mtodzie- 30 tys. zt
sportu, dziatanie lubelskie, Swieto- |zowe - edulandia.pl, wspar-
w zakresie promocji krzyskie, czes¢ uczelnie.info.pl, uczel- cia
zamieszkiwania oraz | matopolskiego, nie.pl; materiaty druko-
pozyskiwania nowych |mieszkancy Rze- |wane
mieszkancéw przez szowa, mieszkan-
przekonywanie do cy ptd.-wsch.
akademicko$ci Rze- Polski
SzZowa, miejsca istot-
nych wydarzen spor-
towych i kulturalnych
oraz przekazywanie
pozytywnych faktéw
gospodarczych
Rzeszow | Kontynuacja akcji Mieszkancy Polski | Reklamy prasowe w: Brak
- celny |wizerunkowej ukazu- |iprzyjezdzajacy |Forum Ekonomiczne infor-
wybor jacej Rzeszow jako do Polski ludzie 2012, Forum Innowacji, |macji
2011- miasto przyjazne do biznesu, srodowi- | Investing in Poland,
2012 lokalizacji biznesu; ska opiniotwér- | katalogi inwestycyjne,
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1 2 3 4 5
powiekszenie budzetu,
wykorzystanie $rod-
kéw unijnych, nowo-
czesne ksztalcenie,
doskonata lokalizacja,
innowacyjne klastry,
udogodnienia dla in-
westoréw
Rzeszéw | Kampania eksponujaca | Mtode matzen- Kampania obejmuje Produk-
- tutaj potencjat technolo- stwa, studenci, dziatania ogélnopolskie, |cja spo-
marze- |giczny Rzeszowa oraz |inzynierowie, tj.: emisje spotu w listo- | tow:
nia trak- | prezentujaca jego ktorzy planuja padzie 2012 na antenie | 64 tys.zk;
tujemy | gtéwne atuty gospo- swoja przysztos¢ | telewizji ogdlnopolskiej |sesja
powaz- |darcze - organizacje (TVN 24, TVN Info, Pol- | zdjecio-
nie skupiajace sie wokét ska News, Kawa czy wa:
lotnictwa, informatyki Herbata) oraz podczas 5 tys. zt,
oraz tworzyw sztucz- wydarzen miejskich emisja
nych; dziatania miaty i turniejéw sportowych, |spotéw:
na celu ukazanie Rze- kampanie bilboardowa | 197tys.zt
szowa jako miasta, (2013), reklame prasowa
w ktérym mozna zrea- oraz dziatania w Inter-
lizowac swoje necie (2012/2013)
marzenia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Urzad Miasta Rzeszowa, www.rzeszow.pl/prom
ocja/kampanie-wizerunkowe-miasta, data dostepu: 6.09.2015

5. Promocja produktu turystycznego

Promocje produktu turystycznego?? w Rzeszowie mozna podzieli¢ na
dwie podstawowe kategorie: atrakcje turystyczne oraz weekendy w Rze-
szowie za poét ceny. W ramach tej ostatniej organizowane sg w miesScie ob-
nizki cen w restauracjach, co ma miejsce przy okazji innych wydarzen, m.in.
w trakcie Nocy Muzedéw, lub funkcjonuje jako wydarzenie samodzielne.
Przeprowadzone akcje zwigzane z lokalami gastronomicznymi miaty na
celu ocene m.in. wystroju pomieszczen, jakosSci obstugi, smaku potraw, at-
mosfery czy tez relacji jako$¢ - cena. Jako dziatania tego typu mozna wymienic¢:

23 Strategia rozwoju turystyki na lata 2007-2013” wskazuje, ze 6w produkt to wszyst-
ko to, co turysci kupuja oddzielnie lub w formie pakietu ustug, ale réwniez kompozycja ich
aktywnosci oraz waloréw ustug i urzadzen, z ktorych korzystaja. Z kolei dla turysty produk-
tem turystycznym jest cato$¢ przezy¢ i doswiadczen majacych swéj poczatek z chwilg opusz-
czenia domu a konczacych sie z powrotem do niego.
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1. Rozsmakuj sie w promocyjnym menu rzeszowskich restauracji- 28 i 29
kwietnia 2012 r.

2. Konkurs ,Korona Smakosza” - klienci wybranych rzeszowskich re-
stauracji mogli w trakcie weekendu skorzysta¢ z promocyjnych cen na
niektore dania, a po konsumpcji proszeni byli o wypetnienie ankiety,
w ktoérej oceniali swoj pobyt w danej restauracji. W konkursie wzieto
udziat ponad 70 lokali, jego rozstrzygniecie miato miejsce 30 czerwca
2014r.

Do najwiekszych atrakcji turystycznych miasta nalezy skladajaca sie
z 15 korytarzy i 25 piwnic Podziemna Trasa Turystyczna ,Rzeszowskie
Piwnice” (o tacznej dtugosci 369 m); fontanna multimedialna zlokalizowana
w rejonie al. Lubomirskich; rynek z ratuszem i studnig z XVII w; konwent
pijaréw obejmujacy koscidl, klasztor i szkote; zamek Lubomirskich; kosciét
farny pw. $w. Stanistawa i $w. Wojciecha; pomnik Czynu Rewolucyjnego,
z ktorego wizerunkiem czesto kojarzone jest miasto; okragta ktadka nad
skrzyZzowaniem al. Pitsudskiego i ul. Grunwaldzkiej; klasztor bernardynéw
z bazylika pw. Wniebowziecia NajSwietszej Marii Panny z pierwszej potowy
XVII w.; synagoga Staromiejska (Mata) z XVI/XVII w. i Nowomiejska (Duza)
z konica XVII w. Atrakcje te opisane sg w wiekszo$ci dostepnych przewodni-
koéw turystycznych oraz w oficjalnych folderach i ulotkach wydanych przez
Urzad Miasta Rzeszowa. Niektére z nich, jak np. zamek Lubomirskich, ozna-
czone s3 na specjalnych znakach drogowych, informujgcych zmotoryzowa-
nych turystéw o mozliwosci dojazdu itd.

Miasto promuje sie takze przez udziat w targach i konferencjach, do
ktérych nalezg m.in.:

— ILA BERLIN AIR SHOW - najstarsze i jedne z najwiekszych na $Swiecie
targow lotniczych,

— Targi w Paryzu (20-26 czerwca 2011 r.),

— Targi w Holandii (6-8 marca 2012 r.),

— Forum Innowacji,

— Swiatowe Forum Ekonomiczne w Davos.

Rzeszow od 3 lat bierze udziat w Europejskim Stadionie Kultury reali-
zowanym w ramach projektu ,Wschod kultury - kultura dla rozwoju Polski
Wschodniej”. Jest to projekt, ktéry ma na celu potaczenie wspoétpracy Rze-
szowa, Lublina oraz Biategostoku, tak aby mozliwe byto wspotdziatanie
»2Srodowisk na rzecz obiegu kultury ponad granicami, wymiany artystycznej
i kulturalnej, mobilnosci artystéw i dziet’24. W czasie trwania festiwalu
w mieScie odbywa sie szereg atrakcji kulturalnych, tj. przedstawienia tea-

24 Europejski Stadion Kultury, www.stadionkultury.eu, data dostepu: 6.09.2015.
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tralne, koncerty, performance, a takze warsztaty, ktérych zwienczeniem jest
koncert gwiazd transmitowany przez Telewizje Polska. Projekt cieszy sie
duzym zainteresowaniem oraz sympatig, o czym Swiadcza przychylne ko-
mentarze, liczny udziat w proponowanych wydarzeniach, a takze liczba oséb
$ledzacych wydarzenie na oficjalnym fanpage’u (www.facebook.com/Euro-
pejskiStadionKultury?fref=ts).

6. Questing

Miasto jest otwarte na nowe formy promocji, w tym m.in. questing?s,
ktéry jest dzialaniem w ramach marketingu narracyjnego26. Po Rzeszowie
mozna przemieszczac sie obecnie dwoma, a docelowo trzema szlakami qu-
estingowymi. Projektowanie tras zostato powierzone zewnetrznej firmie -
Planet PR, ktéra ma na swoim koncie liczne sukcesy w dziedzinie promocji
jednostek terytorialnych. Do celéw projektu dopasowano infrastrukture w
Rzeszowie, m.in. ustawiajagc w wybranych miejscach (np. przy wejsciu do
Podziemnej Trasy Turystycznej) instalacje odnoszace sie do scenariuszy
questingowych.

Dostepne questy to ,Opowie$¢ rzeszowskiego kupca” i ,Nutki historii
w rzeszowskich pomnikach”. Trasa pierwszego prowadzi po rynku pobli-
skich ulicach. Uczestnikom pokazywane sg wazne obiekty architektury miej-
skiej, tj. klasycystyczne koScioty, kamienice oraz budynki miejskie. W trak-
cie podrézy mozna dowiedzie¢ sie m.in., jakie miary stosowano w $rednio-
wieczu, jak wygladato miasto w XVIII w. oraz poznac¢ historie rzeszowskiego
ratusza. Quest ,Nutki historii w rzeszowskich pomnikach” to wyprawa uli-
cami miasta, ktéra przybliza historie rzeszowskich pomnikéw, rzezb i tablic
pamigtkowych. Uczestnicy poznaja sylwetki uhonorowanych przez miasto
0s6b oraz rozwigzujg zagadki z nimi zwigzane, ktérych wynik pozwala od-
gadna¢ hasto questu. Jest to ciekawy sposéb zwiedzania miasta, ktory taczy
w sobie elementy edukacyjne i rozrywkowe, dzieki czemu doskonale nadaje
sie do szerzenia dziedzictwa kulturowo-historycznego miejsca.

25 Questing to model edukacji regionalnej (ang. place-based education), ktéry skupia sie
na odkrywaniu otoczenia, poznawaniu i zdobywaniu wiedzy na temat dziedzictwa kultu-
rowego i przyrodniczego danego miejsca przede wszystkim w skali lokalnej. Dodatkowo
umozliwia samodzielne zwiedzanie miejsca przy uzyciu schematycznej mapy peinej zadan
i wierszowanych wskazéwek, z ktdrych uczestnik korzysta, przemierzajac wyznaczona
trase questingowa.

26 Opisywany przez E. Mistkiewicza jako jedno z podstawowych narzedzi brandingu. Po-
lega on na przekazywaniu warto$ci danej marki w przystepny dla odbiorcy sposéb.
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7. Nagrody uzyskane przez miasto

Dziatania promocyjne Rzeszowa przyczynity sie do otrzymania licznych
nagréd i wyrdznien w ogélnopolskich konkursach i rankingach. Wybrane
z nich przedstawione sg w tabeli 2.

Tabela 2. Wybrane nagrody otrzymane przez miasto Rzeszéw

Rok Nazwa Opis
1 2 3

2003 | I pozycja miasta w raporcie Raport ,Administracja publiczna w sieci" zostat
»2Administracja publiczna przygotowany w oparciu o metodyke WAES. Celem
w sieci 2003 r." badania bylo upowszechnienie dobrych wzoréw,

wskazanie bledow i stworzenie podstawy do ko-
lejnych ocen witryn instytucji sektora publicznego.

2004 | Tytut i certyfikat: Gmina Fair Celem konkursu jest m.in. podnoszenie poziomu
Play obstugi inwestycji, promocja gmin przyjaznych inwe-

storom, wprowadzanie wysokich standardéw etycz-
nych wsréd pracownikéw danych gmin, promocja
inwestycji przyjaznych $rodowisku, a takze realizacja
obiektéw dostosowanych dla oséb niepemospraw-
nych.

2005 | Tytuti certyfikat: Gmina Fair Play | Cele konkursu takie same jak w 2004 r.

Tytut laureata IV edycji konkursu | Przyznany Rzeszowskiej Gospodarce Komunalnej
0 BRYLANTOWY KLUCZ w kate- | Sp. z 0.0. Oddzial Miejski Zarzad Budynkéw Miesz-
gorii zarzadcy nieruchomosci kalnych w Rzeszowie.

2006 | I miejsce w rankingu na naj- Ranking opracowany zostat przez gazete ,Dzien-
bezpieczniejsze miasto nik” na podstawie wskaznikéw zabojstw, kradzie-
w Polsce zy, kradziezy aut, wltaman, a takze rozbojow.
Wyréznienie w konkursie ,,Ak- | Podstawowym celem konkursu jest wylonienie re-
tywna gmina” gionow, ktore dbaja o popularyzacje sportu, rekreacji

i aktywnego trybu Zycia na swoim terenie m.in. przez
kursy, zajecia, szkolenia, konkursy i zawody.

2007 | Wyroéznienie w rankingu ,Eu- | Ranking zorganizowany pod patronatem Minister-
ropejska gmina, europejskie stwa Rozwoju Regionalnego, ,,Gazety Prawnej” i Ban-
miasto” ku Gospodarstwa Krajowego
Pierwsze miejsce w konkursie |Celem konkursu bylo zainspirowanie samorzadéw
»Samorzad na 6” i dyrekcji szkét do skutecznej koordynacji dziatan

w sferze informatyzacji i poszukiwania skutecznych
rozwigzan w zakresie promocji szkot. Uczestnikami
konkursu - zorganizowanego przez Centrum Edukacji
i Rozwoju EFEKTY - byly samorzady powiatowe
w Polsce.

2008 | Tytut: Gmina Fair Play Cele konkursu byty takie same jak we wczes$niej-

szych latach.

Nagroda Innowator

Przyznawana najlepszym projektom samorzadowym.
Urzad Miasta Rzeszowa zajat III miejsce w Kka-
tegorii na najlepszy projekt urbanistyczno-rewita-
lizacyjny za realizacje 1l czeSci Podziemnej Trasy
Turystycznej oraz rekonstrukcje rynku.
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1 2 3
Wyroéznienie w marketingu Przyznane przez Magazyn BRIEF oraz platforme
miejsc BRIEF FOR POLAND za osiggniecia w dziedzinie
marketingu miejsc.

2009 | Il miejsce w rankingu na miasto | Ogélnopolski ranking tygodnika ,Przekréj”, w ktd-
najbardziej przyjazne dla swo- |rym typowano miasta przyjazne dla swoich miesz-
ich mieszkancéw kancow.

Tytut: Mecenas Polskiej Ekolo- | Tytutl przyznany miastu Rzeszéw jako laureato-

gii wi konkursu ,Samorzad przyjazny $rodowisku”
(2005 r.), po trzykrotnym przedtuzeniu znaku
Przyjazni Srodowisku, w uznaniu dtugotrwatych
dziatan na rzecz poprawy stanu Srodowiska natu-
ralnego w miescie.

2010 | Przyznanie godta , Teraz Pol- Celem dziatalnos$ci fundacji ,Teraz Polska” przy-
ska” znajacej tytul jest promowanie w kraju i za granica

produktéw, ustug oraz gmin. Najlepsze produkty
i ustugi wytaniane sg rokrocznie w konkursie.

2011 | Wyréznienie w konkursie ,Pan- | Wyrdznienie zostalo przyznane za proekologiczne

teon polskiej ekologii” dziatania miasta. Miasto Rzeszéw zostalo laureatem
w kategorii miasto powyzej 100 tys. mieszkancéw za
program usuwania azbestu i wyrobéw zawierajacych
azbest.

Tytut: Samorzad Przyjazny Nagroda przyznana przez Instytut Lokalnego Biz-

Biznesowi nesu.

2012 | Nagroda: Zjednoczona Europa | Nagroda przyznana przez Europejskie Zgromadze-

nie Biznesu oraz Klub Rektoréw Europy z siedziba
w Oksfordzie w Wielkiej Brytanii za dynamiczny
rozwo6j miasta i dobre zarzadzanie.

Certyfikat: Gmina przyjazna Celem konkursu byto wyréznienie gmin sprzyjaja-

rowerzystom cych turystyce rowerowej, a takze spopularyzowa-
nie informacji o gminach, ktére w swoich planach
i dzialaniach uwzgledniajg potrzeby rowerzystow —
zaréwno mieszkancéw, jak i turystow odwiedzajg-
cych.

2013 | Il miejsce w konkursie ,Swie¢ |1l miejsce przyznane w ramach czwartej edycji

sie z ENERGA”

plebiscytu na $§wigteczne iluminacje miast.

Nagroda za najlepiej zarzadza-
ne miasto oraz za najlepszy
projekt promocyjny

Nagroda przyznana w konkursie ,Innowator” za
»Smiate i odwazne inwestycje podejmowanie w trud-
nym ekonomicznie czasie, za state partnerstwo
i uczestnictwo w procesie promocyjnym $ciany
wschodniej kraju na rzecz polepszenia wizerunku
nie tylko miasta, ale i catego regionu, za wprowa-
dzenie sprawnej obstugi mieszkancéw poprzez
uruchomienie kompleksowych punktéw obstugi
mieszkanca"?7.

27 Urzad Miasta Rzeszowa, www.rzeszow.pl/miasto-rzeszow/rankingi/2013-r/rzeszow
-najlepiej-zarzadzanym-miastem, data dostepu: 6.09.2015.
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1 2 3

Tytut: Sportowa Gmina Tytut przyznany za inwestycje w nowoczesng baze
sportowq i rekreacyjng oraz skuteczne realizowa-
nie programu rozwoju sportu i rekreacji w gminie.

Nagroda za Najlepsze Praktyki | Europejskie Stowarzyszenie Badan Jakos$ciowych
w 2013 r. przyznato te nagrode miastu Rzeszow jako jedy-
nemu miastu w Polsce.

2014 | Il miejscu w rankingu miast Rzeszow zajat Il miejsce w kategorii duzych miast
atrakcyjnych dla biznesu (od 150 tys. do 300 tys. mieszkancow). Konkurs
zorganizowany zostatl przez miesiecznik , Forbs”.

Rzeszéw najlepszym miastem | Ranking przygotowany zostat przez ,Gazete Wy-
na start w dorostos¢ borczg”. W ostatecznym, koncowym rankingu
Rzeszow uplasowat sie na wysokiej - trzeciej
pozycji wéréd 21 miast biorgcych udzial w bada-
niu. Wyprzedzity go jedynie Zielona Goéra i War-
szawa.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Miasta Rzeszowa, www.rzesz
ow.pl/miasto-rzeszow/rankingi, data dostepu: 6.09.2015

8. Podsumowanie

Dzialania promocyjne sg jednym ze sposobow komunikowania sie jed-
nostek terytorialnych z poszczegdélnymi grupami odbiorcéw, tj. mieszkan-
cami, turystami, inwestorami czy tez potencjalnymi mieszkancami. Narze-
dzia wykorzystywane przez marketing terytorialny pozwalajg zaréwno na
budowe, zmiane, jak réwniez na podtrzymanie wizerunku danego miejsca
przy jednoczesnym kreowaniu jego marki. R6wnoczesne kreowanie marki
i postugiwanie sie narzedziami promocyjnymi to wyzwanie, ktére zostato
postawione przed jednostkami zajmujacymi sie jego realizacjg. Prowadzone
dziatania powinny by¢ dopasowane do indywidualnego charakteru danego
miejsca i jego tozsamosci, ale takze zmieniajacych sie trendéw i potrzeb
spotecznych. Miasto Rzeszow prowadzi réznorodne i kosztowne dziatania
w dziedzinie promocji oraz poszerzania wiedzy dotyczacej dziedzictwa kul-
turowego i historycznego aglomeracji. Niektore z nich sg zgodne z obowig-
zujacymi na rynku z trendami, jak chociazby questing czy fanpage, inne
z kolei wydajg sie nie spetnia¢ zwigzanych z nimi oczekiwan, co wida¢ cho-
ciazby w przypadku wspomnianego wcze$niej teledysku Denzela, ktory nie
spotkat sie z pozytywnym przyjeciem odbiorcéw. Pomimo licznych nagréd
i tytutéw zdobytych przez miasto dziatania przez nie podejmowane s3 cze-
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sto Zle oceniane. Co ciekawe, juz samo hasto promocyjne miasta (,Rzeszow
- stolica innowacji”) budzi mieszane odczucia, co mozna zauwazy¢, prze-
prowadzajac kwerende prasowa?8, badajac ré6znego rodzaju memy?2° znajdu-
jace sie w Internecie czy czytajac ztosliwe komentarze. Dobrym podsumo-
waniem s3g stowa specjalisty PR D. Tworzydty: ,Z hastem »Rzeszow - stolica
innowacji« jest troche tak jak z marzeniami o kolonizacji Marsa. Wydaje sie,
Ze jest to cel nieosiggalny, a jednak do tego dgzymy”3°.

Atuty miasta rzadko dotad przekuwaty sie na jego realne sukcesy,
a pomimo wydawanych $rodkéw Rzeszoéw wcigz nie wzbudza duzego za-
interesowania i nie moze przebi¢ sie do medidw ogo6lnopolskich. Pomimo
staran i przeznaczanych na dziatania promocyjne $rodkéw finansowych
miastu daleko do lideréw, jak np. Wroctaw czy Poznan. Jednak Rzeszow
coraz bardziej poddaje sie nowym trendom, co wida¢ m.in. na przyktadzie
questingu, oraz stara sie wyrdzni¢ na tle innych miast, czego przyktadem
moze by¢ organizowany festiwal Europejski Stadion Kultury. Dzieki tym
dziataniom ma szanse na umacnianie swojej pozycji oraz kreowanie pozy-
tywnej marki miejsca. Dodatkowg szansg jest nowa strategia dziatan, kté-
ra ma budzi¢ skojarzenia z centrum biznesu (co moze pomédc w pozyska-
niu nowych inwestoréw), a takze promowanie wizerunku Rzeszowa jako
Smart City. W dziataniach promocyjnych powinny zosta¢ réwniez wyko-
rzystane atuty, ktére wydajg sie pomijane lub stabo akcentowane - pro-
mocja poprzez sport (wykorzystanie np. popularnos$ci Asseco Resovii)
i przemyst (eksponowanie sukcesdw rzeszowskich firm, np. Asseco).

Promotional activities as part of building the city brand
- areview of promotional activities Rzeszow

Abstract

Nowadays cities as well as companies and all institutions competes for the best
place on market. To do so they using territorial marketing. Thanks to it they could build,
change and also keep image of the city. All this actions are using to build a strong and
individual brand for all customers (in that case residents, tourists, investors and all

28 Czego przyktad stanowig m.in.: Rzeszow.gazeta.pl, rzeszow.gazeta.pl/rzeszow/1,349
62,14913746,Rzeszow_jest_innowacyjnie_przecietny_ OPINIA.html, data dostepu: 6.09.2015;
Nowiny24, www.nowiny24.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20100722/RZESZOW /1387693
54, data dostepu: 6.09.2015.

29 Czego przyktadem jest: Demotywatory.pl, demotywatory.pl/4227216/and;Rzeszow-
stolica-innowacjiand, data dostepu: 6.09.2015.

30 Akademia Proto, www.proto.pl/informacje/info?itemld=132305&rob=Promocja Rze-
szowa:_strategia_jest,_brakuje_rozglosu, data dostepu: 6.09.2015.
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outside viewers). What is important in territorial marketing is that all actions should be
compatible with city character as well as its individual attributes and different then
challengers actions in the same time. The main purpose of this article is description and
analyze of all Rzeszow marketing actions. The article presents promotional activities,
analyzes completed so far campaigns and indicates the main tourist products of the city,
which include: inter alia underground route underground circular walkway and a mul-
timedia fountain. It also shows that the city uses new forms of promotion and touring
the place which is questing.

Keywords: city, Rzeszow, territorial marketing, promotion, image
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