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Streszczenie

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, ktorego cecha jest zycie cyfrowe jego obywateli napotyka
réznorakie bariery. Bariery te wynikaja gloéwnie z problemoéw wynikajacych z szybkiego tempa postepu
technicznego, dynamicznych zmian zaréwno technologii informacyjno-komunikacyjnych, jak iich
zastosowan. Tempo tych zmian powoduje starzenie si¢ kompetencji, zwtaszcza kompetencji cy-
frowych. Zadaniem edukacji z zakresu ICT jest nabycie w procesie ksztalcenia przez uczniow
takich kompetencji, ktére w ramach doksztalcania i samoksztalcenia pozwola redukowac te braki
kompetencyjne, dajac mozliwo§¢ sprawnego funkcjonowania w spoleczenstwie informacyjnym,
czyli dadza mozliwos¢ peni zycia cyfrowego obywatelom.

Summary

The development of the information society, that it is a feature of the digital life of its citizens
encounters various obstacles. These barriers are mainly due to problems arising from the rapid
pace of technological progress, the dynamic changes in both ICT and their applications. The pace
of these changes causes aging of competence, especially digital literacy. The task of education in
the field of ICT is the acquisition by the students in the process of developing such competence
within the framework of education and self-education will help reduce these gaps competence,
giving the opportunity to the smooth functioning of the information society which will give the
opportunity to fully digital life for citizens.

1 Artykut powstat przy wspotpracy z Centrum Innowacji i Transferu Wiedzy Techniczno-
-Przyrodniczej Uniwersytetu Rzeszowskiego (Laboratorium Zagadnien Spoteczefnstwa Informa-
cyjnego — Pracownia Ergonomii i Organizacji Pracy).
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Wstep

Wspotczesne spoleczenstwo z punktu widzenia przemian cywilizacyjno-
-spotecznych okresla si¢ mianem spoteczenstwa wiedzy, spoleczefistwa infor-
macyjnego. Spoleczenstwo informacyjne to og6t ludzi majacych tatwe mozliwo-
$ci komunikowania si¢ oraz dostgp do potrzebnych informacji, ktore wptywaja
na poprawe warunkow, jako$ci zycia, wykonywanie pracy oraz wypelnianie
powinno$ci obywatelskich. Dominujgcym symbolem spoteczenstwa informacyj-
nego jest informacja, ktora jest: wytwarzana, przetwarzana przechowywana,
przekazywana, pobierana, wykorzystywana w réznych sferach funkcjonowania
cztowieka®,

Spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo ery cyfrowej, w ktorej zycie
cztowieka jest ,,zyciem cyfrowym”, z wszystkimi tego faktu konsekwencjami —
zaréwno zaletami, jak 1 wadami. Cyfrowe zycie cztowieka w cyfrowym §wiecie
jest zdecydowanie inne niz byto zycie cztowieka w spoteczenstwie agralnym
zdominowane przez cywilizacje oparta na technologiach zwigzanych z uprawg
roli, czy tez w spoteczenstwie industrialnym zdominowanym przez cywilizacje
techniczna®. Spoteczefistwo informacyjne to dominacja cywilizacji cyfrowej —
cyfrowego $wiata. Nalezy jednak zauwazy¢, ze sam fakt istnienia spoteczen-
stwa informacyjnego nie oznacza pehi ery cyfrowej. Wspodtczesnie, po dwu-
dziestu latach od wydania ksigzki Niholasa Negroponte pt. Cyfrowe zZycie. Jak
odnalezé sig w swiecie komputeréow wydanej w 1995 r. (ttumaczenie polskie —
1997 r.) nadal stoimy u progu cyfrowej ery, ktéra przyniesie nowe, niespoty-
kane dotad mozliwosci. Rozwoj cywilizacji technicznej [jej cyfryzacja —
przyp. autora], ktory dat si¢ do niedawna obserwowa¢ w skali kilku pokolen,
nastepuje dzi§ w tempie wyktadniczym, tak Zze wkrotce przyjdzie nam zyé
W nieustannie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, nieporownywalnej do obecnych
zmian rzeczywistosci.

Sila napedows tej zmieniajacej si¢ rzeczywistosci zycia cztowieka jest sam
cztowiek, ktory pracujac nad rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych
przyczynia si¢ do rozwoju samych technologii, jak i siebie — przemieniajac w ten
sposob Swiat realny, $wiat atoméw — w $Swiat cyfrowy, $wiat bitow i bajtow,
gdzie w coraz wickszym stopniu zostaje zatarta granica mi¢dzy ,,rzeczywistoscia
tradycyjng” a ,,rzeczywisto$cia wirtualng”.

2 Por. T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spofeczeristwo informacyjne: szanse, zagrozenia, Wy-
zwania, Krakow 1999, s. 33-44; T. Pigtek, Kultura informacyjna komponentem kwalifikacji klu-
czowych wspotczesnego nauczyciela, Rzeszow 2010.

3 Por. A. Zajac, Pedagogika spoleczna i pedagogika pracy wobec przemian cywilizacyjnych,
Rzeszow 2014; A. Zajac, Stan i znaczenie kapitatu ludzkiego oraz spolecznego w cywilizacji wie-
dzy, Rzeszow 2013; W. Furmanek, Edukacja a przemiany cywilizacyjne, Rzeszéw 2010.
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Istniejacym juz materialnie instytucjom towarzyszy powstawanie instytucji wir-
tualnych realizujacych podobne funkcje. Tym funkcjom przy$wieca idea znormali-
zowanego zapisu cyfrowego”.

Cyfrowe zycie

Cyfrowe zycie cztowieka zwigzane jest z pojawieniem si¢ bitu, ktory nie ma
koloru, rozmiaru ani wagi, ale moze podrézowac¢ z predkoscia swiatta. Jest naj-
mniejszym elementem skladowym DNA informacji. Ma dwa stany istnienia
Wlaczony / wylaczony, prawda / falsz, gora / dot, czarny / biaty, tak / nie. Stany
te oznaczamy za pomocg symboli 0 i 1. Jak zauwaza N. Negroponte, w poczat-
kach ery informatycznej ciagi bitdow oznaczaly informacje numeryczne. Bity
zawsze stanowity podstawe obliczen cyfrowych. Ponadto mozemy coraz wigcej
rodzajow informacji, takich jak zapis dzwickowy i wideo przetworzy¢ na postaé
cyfrowa, nadajac im postaé sekwencji zer i jedynek’.

W przewidywanej przez N. Negroponte wizji, w cyfrowym $wiecie dosta-
niemy rano do 16zka przygotowang specjalnie dla nas cyfrowa gazete zawieraja-
ca tylko te informacje, ktére nas interesujg. Po drodze do tazienki klamka po-
wiadomi nas, ze jest do nas telefon, i zapyta, czy go odbierzemy, czy tez sprawe
ma zatatwi¢ automatyczna sekretarka. Toster przy $niadaniu poda nam najnow-
sze notowania gieldowe, a lodowka poprosi samochdd, by nam przypomniat
0 zakupach w drodze powrotnej z pracy. Jezeli oczywiscie bedziemy jezdzi¢ do
pracy, bo w oplecionym pajeczyng sieci informacyjnej $wiecie cyfrowym wiek-
sz0$¢ ludzi bedzie pracowa¢ w domu albo w ogole straci zatrudnienie®.

Zagadnienie pracy, a szerzej kompetencji niezbednych do funkcjonowania
zawodowego i pozazawodowego w erze cyfrowej wydaje si¢ by¢ wyjatkowo
wazne. W réznych falach rozwoju spolecznego kompetencje okreslane mianem
kompetencji kluczowych odgrywaty zasadniczg role w funkcjonowaniu czto-
wieka. W spoleczenstwie agralnym — | fala przemian — 6wczesne kompetencje
kluczowe zwigzane byly z technologiami uprawy roli, produkcji rolniczej.

W spoteczenstwie industrialnym — Il fala przemian — kompetencje kluczowe
zwigzane byly z technologiami produkcji przemystowej. W spoteczenstwie in-
formacyjnym — 111 fala przemian — kompetencje kluczowe zwiagzane sa z w zna-

czacym stopniu z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi’. Kompetencje

* Por. T. Pigtek, Kultura informacyjna komponentem kwalifikacji kluczowych wspélczesnego
nauczyciela, Rzeszow 2010, s. 78.

5Por. tamze, s. 15.

® Por. N. Negroponte, Cyfirowe zycie. Jak odnalezé sie w $wiecie komputeréw, \Warszawa
1997 (zapis na oktadce).

" Por. A. Piecuch, Wstep do projektowania multimedialnych opracowar metodycznych, Rze-
szow 2008, s. 20-21.
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kluczowe spoleczenstwa informacyjnego to: 1) porozumiewanie si¢ w jezyku
ojczystym; 2) porozumiewanie si¢ w jezykach obcych; 3) kompetencje matema-
tyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne; 4) kompetencje infor-
matyczne; 5) umiejetnos$¢ uczenia si¢; 6) kompetencje spoteczne i obywatelskie;
7) inicjatywnosé i przedsigbiorczoéé; 8) swiadomosé i ekspresja kulturalna®.

Z punktu widzenia ery cyfrowej — zycia cyfrowego — z tych o$miu kompe-
tencji strategicznymi wydaja si¢ by¢ kompetencje: naukowo-techniczne, kompe-
tencje informatyczne oraz umiejetnos$¢ uczenia sig.

Spotleczenstwo informacyjne wg danych GUS — wybrane aspekty

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego mierzy si¢ iloscig i dostgpnoscia do
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Regularne badania w tym zakresie
sa prowadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny, a wyniki prowadzonych ba-
dan sa publikowane w postaci raportdéw zamieszczanych na stronie WWW.
Z raportow dotyczacych rozwoju spoleczenstwa informacyjnego za rok 2016
wynika, m.in. Ze:

e Wybrane informacje dotyczace przedsigbiorstw:

— W 2016 r. dostgp do Internetu posiadato 93,7% przedsiebiorstw; najcze-
sciej korzystaly one z taczy szerokopasmowych (93,2%). Mobilne tacza szero-
kopasmowe byly uzywane przez 64,7% przedsigbiorstw.

— Wskaznik przedsi¢biorstw posiadajacych wlasng stron¢ internetowa
w2016 r. wyniost 67,0%. Prawie dwie trzecie firm wykorzystywato strone in-
ternetowa w celu prezentacji katalogow wyrobow i ustug.

— W 2016 r. ponad potowa duzych przedsigbiorstw wykorzystywala media
spotecznos$ciowe.

— Z uslug w chmurze obliczeniowej w 2016 r. korzystata blisko jedna trze-
cia duzych przedsiebiorstw °.

e Wybrane informacje dotyczace gospodarstw domowych:

— W 2016 r. 80,1% gospodarstw domowych mialo w domu przynajmniej
jeden komputer. Odsetek ten wzrastal systematycznie w ostatnich latach, przy
czym jest on zdecydowanie wyzszy w gospodarstwach z dzie¢mi niz bez nich.
W latach 2012-2016 zwickszata sie rowniez liczba regularnych uzytkownikow

8 Tematyka kompetencji omawiana jest z perspektywy réznych dyscyplin wiedzy przez roznych
autoréw. Por. S.M. Kwiatkowski (red.), Kwalifikacje zawodowe na wspotczesnym rynku pracy, War-
szawa 2004; U. Jeruszka, Kompetencje. Aspekty teoretyczne i praktyczne, Warszawa 2016.

® GUS, Spoleczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badah statystycznych, Informacje
i opracowania statystyczne, Warszawa 2016; por. Spofeczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki
badan statystycznych z lat 2012-2016. Urzad Statystyczny w Szczecinie, http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/ (dostep 28.12.2016 r.).
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komputerow. W 2016 r. dostep do Internetu w domu posiadato ponad 80% go-
spodarstw domowych. Odsetek ten byt wyzszy o 4,6 pkt proc. niz w poprzednim
roku i wzrastal w catym badanym okresie. (...) Podobnie jak w przypadku po-
siadania komputera, zdecydowanie czgsciej dostep do Internetu w domu posia-
daty gospodarstwa domowe z dzie¢mi. (...)

— Deklarowane przyczyny braku dostepu do Internetu w domu byty zrézni-
cowane, ale podobne jak w latach poprzednich najczesciej wskazywano na brak
potrzeby posiadania dostgpu do sieci w domu.

— Najwigkszy odsetek regularnych uzytkownikéw odnotowano wsrdd
uczniow i studentow (98,6%), pracownikéw najemnych (86,5%), osob pracuja-
cych na wlasny rachunek (84,2%), a takze mieszkancéw duzych miast (79,2%)
i 0s0b z wyzszym wyksztalceniem (96,6%)".

Edukacja do cyfrowego zycia

Kazda nowa technologia to nowe wyzwania gtéwnie w sferze edukacyjnej*™.
Z punktu widzenia zycia cyfrowego wiodaca rolg odgrywaja kompetencje in-
formatyczne i techniczne. Rozwo6j rozumienia zjawisk technicznych, w tym in-
formatycznych, to problematyka podejmowana w ramach ,,zaj¢¢ technicznych”
i ,,zaje¢ komputerowych”*, ktorych podstawowym celem jest rozwijanie kultury
technicznej, informacyjnej, informatycznej, pracy, organizacyjnej.

Tematyka relacji miedzy poszczegdlnymi kulturami parcjalnymi jest pro-
blematyka ztozong ze wzgledu na fakt, ze w zaleznos$ci od kryterium wyjscio-
wego rézne kultury stanowig zbiory kultur zaleznych wzajemnie, np. kultura
informatyczna moze by¢ cze$cia kultury informacyjnej, a ta z kolei czesciag kul-
tury technicznej itd.

Edukacja do sprawnego, funkcjonalnego zycia cyfrowego to z jednej strony
kompetencje informatyczne, informacyjne, techniczne, a podstawg tych kompe-
tencji wydaje si¢ by¢ system wartosci danego cztowieka, system wartosci prefe-
rowany i wdrazany przez rodzing, srodowisko Zzycia, szkot¢ i inne instytucje
wychowawecze.

Technologie informacyjno-komunikacyjne to nowe dotychczas nieosiagal-
ne mozliwosci dziatania cztowieka w réznych sferach zycia. Kazda tego typu

10 Tamze.

1 por. W. Walat, Edukacyjne zastosowania hipermediéw, Rzeszoéw 2007; E. Perzycka (red.),
Pedagogika informacyjna, przestrzenie edukacji medialnej, Szczecin 2009; A. Krauz, Ag. Krauz,
M. Paluch, Edukacja w okresie wspélczesnych przemian. Wybrane zagadnienia, Rzeszow 2011.

12 por, A. Piecuch, Edukacja informatyczna na poczqtku trzeciego tysigclecia, Rzeszow 2008,
s. 59-99.
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dziatalno$¢ powinna cechowac si¢ postawg odpowiedzialnosci za siebie i in-
nych®,

Zadaniem edukacji doby ery cyfrowej — edukacji przygotowujacej do zycia
cyfrowego jest wdrozenie do planowania (ustalenia kolejnosci dziatan zmierza-
jacych do realizacji zamierzonego celu tych dziatan) wiasnej edukacji, edukacji
innych, samoksztatcenia i doksztatcania. Planujac nalezy przede wszystkim pa-
mietaé: ,,quidquid agis, prudenter agas, et respice finem — cokolwiek czynisz,
czyn rozwaznie i mys$l o wyniku”.

WhioskKi

Jak stusznie zauwaza Nikolas Negroponte — podobnie jak nie mozna si¢
oprze¢ sitom natury, tak nie da si¢ zatrzymac¢ wieku cyfrowego ani zaprzeczy¢
jego istnieniu. Ma on cztery powazne wlasciwosci, ktore spowoduja, ze w koncu
zatriumfuje: decentralizacjg, globalizacj¢, harmonizowanie czynnosci 1 przeka-
zywanie kompetencji na szczebel wykonawczy™.

Cyfrowe zycie ma wymiar zarowno pozytywny, jak i negatywny. Jak zau-
waza M. Wronska, mozna zatem mowic¢ o dwutorowo$ci oddziatywan technolo-
gii cyfrowych — pozytywny i negatywny zazebiaja si¢ wzajemnie. Chwilami
zaczyna si¢ wydawac, ze technologie z jednej strony niszczg to, co z drugiej
strony tworza">. Wymiar pozytywny to ulatwienia, udogodnienia zycia cztowie-
ka. Wymiar negatywny to wyzwania zwigzane z nierespktowaniem prawa,
W tym prawa o ochronie wiasnosci intelektualnej, prawa do godnego wizerunku,
zanikiem prywatnoéci lub znacznym jej ograniczeniem, wandalizmem cyfro-
wym, cyfrowymi miejscami pracy bez granic, w ktorych nie jest respektowane
prawo pracy, w tym ochrona przed zatrudnianiem nieletnich.

W cyfrowym $wiecie dominujaca rolg odgrywaja technologie informacyjno-
-komunikacyjne, komputery (mikroprocesory odpowiednio zasilone, w ktorych
dziatanie opiera si¢ na sygnale cyfrowym). Nalezy jednak pamietaé, ze techno-
logie, komputery nie majg moralno$ci, nie mogg rozwigzywac skomplikowanych
problemdw, takich jak np. prawo do Zycia i $§mierci. Tworzeniem samych kompu-
terow, jak i oprogramowania zajmuje si¢ cztowiek i od jego przygotowania, jego
kompetencji merytorycznych, a nade wszystko od kompetencji moralnych zale-
ze¢ bedzie zardwno los czlowieka, jak i samych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych.

3 T. Pigtek, Odpowiedzialnos¢ za i wobec siebie i innych artefaktem planéw zZyciowych i za-
wodowych [w:] Wartosci w pedagogice. Wolnos¢ odpowiedzialnosé¢ godnos¢ we wspolczesnej
pedagogice, red. W. Furmanek, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2013, s. 117-129.

¥ Por. N. Negroponte, Cyfrowe..., s. 188.

% M. Wronska, Kultura medialna adoloscentéw. Studium dostepu i zastosowar, Rzeszow
2012, s. 68.
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Technologie informacyjno-komunikacyje to ,,poteznej mocy bron” w reku
cztowieka. Co ta ,,.bron”, czy tez co przy jej pomocy zrobi czlowiek w duzej
mierze zalezy od edukacji — edukacji trwajacej cate Zzycie — zaro6wno tej formal-
nej, jak i nieformalnej.
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