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Streszczenie

Ponizszy artykut koncentruje si¢ wokot zagadnien poswieconych zjawisku siecioholizmu,
w tym oddzialywaniu internetu na ludzka psychike. Codzienne postugiwanie si¢ urzadzeniami
z dostepem do internetu wplywa na poziom komunikacji interpersonalnej, ktéra w wigkszym
lub mniejszym stopniu przenosi si¢ do komunikacji wirtualnej. Szeroki dostep do komunikato-
row spoteczno$ciowych sprawia, ze przenosimy si¢ poniekad do komunikacji z wykorzystaniem
hieroglifow, ktorymi dzisiaj sa potocznie nazywane emotikony majace na celu wyrazi¢ nasze
emocje, samopoczucie towarzyszace w okreslonej chwili, dniu czy sytuacji. Dostgp do tego
typu rozwigzan sprawia, ze najmtodsze pokolenia 0s6b maja trudno$ci w normalnym komuni-
kowaniu si¢ ze soba. Doskonaty przyktad stanowia osoby siedzace przy tym samym stoliku, ale
komunikujace si¢ z wykorzystaniem okreslonej aplikacji. Umiejgtno$é korzystania z okreslonej
technologii powinna wynika¢ w znaczacym stopniu z predyspozycji, postaw i hierarchii warto-
$ci uzytkownika. Biorac pod uwagg stwierdzenie ,,Nie ma mnie w sieci, to nie istniej¢”, moze
stanowi¢ co najmniej trudnos¢ w okresleniu, co dla uzytkownika ma znaczenie i ktére wartosci
odgrywaja wicksza role. W artykule zwrdcono uwage na kryteria diagnostyczne warunkujace
uzaleznienie internetowe. Przedstawione zostaly rowniez wybrane wyniki badan wilasnych
przeprowadzonych za pomoca kwestionariusza ankiety.

Stowa kluczowe: internet, sie¢, zagrozenie, edukacja, samoksztalcenie

* Artykut powstal przy uzyciu platformy badawczej Pracowni Technologii Informacyjno-
-Komunikacyjnych Laboratorium Zagadnien Spoteczenstwa Informacyjnego w Centrum Innowacji
i Transferu Wiedzy Techniczno-Przyrodniczej Uniwersytetu Rzeszowskiego.
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Abstract

The article concentrates on the issues devoted to the phenomenon of net-holism, including the
impact of the Internet on the human psyche. Daily use of devices with Internet access affects the
level of interpersonal communication, which more or less moves to virtual communication. Wide
access to social communicators makes us move to communication using hieroglyphs, which today
are commonly called smileys, to express our emotions, feelings accompanying a certain moment,
day or situation. Taking into account the access to such solutions makes it difficult for the young-
est generations of people to communicate normally with each other. A perfect example are people
sitting at the same table but communicating using a specific application. The ability to use a spe-
cific technology should result to a significant extent from the predisposition and the hierarchy of
values of the person who uses it. Taking into account the statement — | do not exist on the Internet,
it may be at least difficult to maintain a certain attitude towards a given technology. The article
also draws attention to the diagnostic criteria that determine Internet addiction. It also presents
selected results of own research conducted by means of a questionnaire.

Keywords: Internet, network, threat, education, self-education

Wstep

Z badan przeprowadzonych przez CBOS w 2011 r. wynika, ze ponad potowa
dorostych Polakéw (56%) korzysta z internetu. Zdecydowana wigkszo$¢ podda-
nych wtedy ankietowaniu stanowily osoby miode, tj. migdzy 19. a 34. rokiem
zycia. Technologia rozwoju internetu, jak rowniez dostep do zasobdw interneto-
wych staje sie czym$ zupelnie normalnym i bez wigkszych problemow kazdy
z nas moze z dowolnego urzadzenia z dostgpem do sieci korzysta¢. Obecnie do-
step do tych zasoboéw posiada zdecydowanie wyzszy odsetek osob niz kilka lat
wczesniej. Mozliwo$¢ korzystania z informacji zamieszczonych w sieci posiada-
my dzigki urzadzeniom elektronicznym, m.in. smartfonom, tabletom, smartwa-
tchom, laptopom czy urzadzeniom stacjonarnym. RoOwniez miejsca, gdzie jest
dostep do sieci internetowej, sg coraz bardziej wszechobecne — sklepy, galerie
handlowe, transport publiczny, miejsca kulturowe itd. Dostep do internetu jest na
tyle powszechny, ze z kazdego miejsca na $wiecie mozemy si¢ ze sobg komuni-
kowaé, widzac si¢ nawzajem, uzywajac do tego niezbgdnych aplikacji zainstalo-
wanych na smartfonach, np. SnapChat, Facebook, Instagram itp. (Warzocha,
2018b). Czy to cos ztego? Oczywiscie nie. Niewatpliwie odkad internet i dostep
do jego zasobow stat si¢ powszechny na masowa skalg, nasze zycie stato si¢
0 wiele prostsze, tatwiejsze. Szybki dostep do informacji, zakupy przez internet,
kontakty ze znajomymi bez wychodzenia z domu — to wszystko sprawia, ze inter-
net jest medium bardzo atrakcyjnym, pozwalajacym w krotkim czasie pozyskac¢
potrzebng informacje. To od osoby i jej kompetencji zalezy, czy informacja ta
bedzie odpowiednio zinterpretowana oraz wykorzystana w umiejetny sposob.

Wplyw internetu na umyst czlowieka

W czasach, kiedy internet nie byt czym$ powszechnym, gtéwnym przekaz-
nikiem informacji byta ksigzka. Nierzadko poszukiwania upragnionych tresci
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zajmowaty wiele godzin spedzanych posrod bibliotecznych potek — co nie zaw-
sze dawato gwarancje pozyskania informacji, jakiej potrzebowaliSmy. Zanurze-
nie si¢ w tradycyjnej literaturze, ktore kiedys stanowito podstawe wiedzy dzisiaj,
jest czyms, co sprawia nam ktopot. Nie potrafimy si¢ odnalezé w swiecie zdo-
minowanym przez media cyfrowe. Umiejgtne korzystanie z zasobow internetu
pozwala nam zaoszczegdzi¢ czas, ktorego i tak niejednokrotnie nam brakuje.

Mozemy zatem postawi¢ hipoteze, iz problemy z czytaniem ksiazek maja
istotny wplyw na sposob myslenia wspolczesnego cztowieka. Spojrzmy teraz na
relacje migdzyludzkie. W dobie internetu coraz mocniej zanika cheé spotkania,
rozmowy twarza w twarz. Popularne aplikacje umozliwiajg nam ,,wyciaggni¢cie”
od naszego rozméwcy z drugiej strony ekranu interesujacych nas informacji,
a nastepnie uciecie konwersacji krotkim pozegnaniem. Takie zachowanie zdecy-
dowanie sprzyja sptycaniu kontaktow z drugim cztowiekiem, przez co ludzie,
szczegolnie miodzi, stajg si¢ coraz bardziej samotni.

Kryteria diagnostyczne

Woronowicz (2009), opierajac si¢ na kryteriach diagnostycznych uzaleznien
wedtug ICD-10, zaproponowal, aby uzaleznienie od internetu rozpoznawac tyl-
ko wtedy, gdy w ciagu ostatniego roku stwierdzono wystgpowanie co najmniej
trzech objawow z ponizszej listy:

— silna potrzeba lub poczucie przymusu korzystania z internetu,

— subiektywne przekonanie o mozliwosci kontrolowania zachowan zwia-
zanych z internetem, tj. uposledzenie kontroli nad powstrzymywaniem si¢ od
korzystania z internetu oraz nad dtugoscia spedzania przy nim czasu,

— po zaprzestaniu lub ograniczeniu korzystania z internetu pojawiaja si¢: po-
budzenie psychoruchowe, niepokoj lub lek, wyrazne obnizenie nastroju, obsesyjne
myslenie o tym, co si¢ dzieje w internecie, fantazje i marzenia senne na temat
internetu, celowe lub mimowolne poruszanie palcami w sposob charakterystyczny
dla pisania na klawiaturze (objawy te ustgpuja z chwilag powrotu do komputera),

— spedzanie coraz wigkszej ilo$ci czasu przy internecie lub wykonywanie
czynnos$ci zwigzanych z internetem w celu uzyskania zadowolenia Iub dobrego
samopoczucia, ktore uprzednio osiggane byly w znacznie krotszym czasie (np.
testowanie nowych przegladarek stron WWW, porzadkowanie $ciagnietych
Z internetu materiatow, plikow, programow),

— postepujace zaniedbywanie alternatywnych zrodel przyjemnosci lub do-
tychczasowych zainteresowan na rzecz internetu,

— korzystanie z internetu pomimo szkodliwych nastepstw (fizycznych,
psychicznych i spotecznych), o ktorych wiadomo, ze majg zwiazek ze spedza-
niem czasu przy internecie (np. ograniczenie czasu snu, wystepowanie pro-
blemow rodzinnych, spéznianie si¢ do pracy, na spotkania, zaniedbywanie
obowigzkow).

306



Metodologia badan wlasnych

Badanie przeprowadzono w maju 2019 r. w oparciu o metod¢ sondazu dia-
gnostycznego z wykorzystaniem elektronicznej ankiety online opracowanej
w Formularzu Google. W prowadzonym badaniu wzi¢lo udziat 50 studentow
uczelni wyzszych z réznych kierunkow studiow. W dalszej czgsci artykutu
przedstawiono wyniki wybranych pytan ankietowych.

Poddanych badaniu respondentéw zapytano m.in. o cel korzystania z interne-
tu. Wiekszo$¢ 0sob (70%) uznata, Ze najczesdcie] internet umozliwia im spedzanie
czasu na portalach spolecznosciowych, takich jak Facebook czy Instagram.

Najczesciej internet jest dla mnie zrédtem, dzieki ktéremu:

M spedzam czas na portalach spotecznosciowych
(np.. Facebook, Instagram)

M trudno powiedzie¢

= moge pozyskac okreslone dane (np.. Prognoza
pogody, rozktad jazdy)

m dostarczam sobie rozrywki (np.. Poprzez gry,
filmiki, strony internetowe)

Rysunek 1. Funkcje internetu w opinii ankietowanych

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

Niepokojace jest, iz jedynie 8% badanych korzysta z internetu w celu uzy-
skania konkretnych danych, informacji.

W kolejnym pytaniu studenci oceniali, jak przebywanie w sieci wptywa na
poziom ich koncentracji.

Jak czesto odczuwasz problemy z koncentracjg zwigzane
z przebywaniem w sieci:

M codziennie
M kilka razy w ciggu tygodnia
™ kilka razy w ciggu miesigca

M nie odczuwam wcale

Rysunek 2. Problemy ankietowanych z koncentracja zwiazane z przebywaniem w sieci

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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W 70% badani deklarowali wystgpowanie trudnos$ci z koncentracja z powo-
du korzystania z internetu. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz przebywanie i ko-
rzystanie z sieci sprawia, ze 12% respondentéw doswiadcza ich kazdego dnia,
a 32% co najmniej kilka razy w przeciagu tygodnia, co daje nam prawie potowe
poddanych badaniu osob.

Kolejne pytanie dotyczylo czestotliwosci udostepnianych przez studentéw
danych w sieci.

Jak czesto zdarza Ci sie udostepniac jakiekolwiek dane (pliki, posty,
zdjecia, itd.) w sieci?

M codziennie

M co najmniej raz w tygodniu

€O najmniej raz w miesigcu

M nigdy

68%

Rysunek 3. Czestotliwos$¢ udostepniania przez ankietowanych danych w sieci

Zrédto: opracowanie wlasne.

Az 86% ankietowanych przyznaje sig, ze udostgpnia dowolne dane w sieci,
w tym 12% nie rzadziej niz raz w tygodniu, 6% robi to codziennie, natomiast
68% — co najmniej raz w miesigcu. Z powyzszych danych wynika, ze pomimo
regularnego korzystania z dostepu do internetu tylko niewielka czg¢$¢ poddanych
badaniu studentow (18%) udostepnia pliki systematycznie — pozostali robig to
tylko raz w miesigcu. W tym momencie rodzi si¢ pytanie: To co tak naprawde
W sieci robig i do czego ja wykorzystuja...?

Kolejne pytanie dotyczylo okreSlenia poziomu $wiadomos$ci w zakresie
ochrony danych w internecie.

Ogromna czg¢$¢ respondentow (84%) twierdzi, ze dostgp do prywatnych
danych nie jest powszechny, lub nie potrafi tego okresli¢. Sporo, bo az 20%
Z nich, wierzy w to, ze wszystkie ich dane sg pilnie strzezone. Jest to zatrwaza-
jace, poniewaz §redniej klasy informatyk lub pasjonat jest w stanie zdoby¢
nasze zdjecia, pliki czy posty bez wigkszego wysitku dzigki znajomosci pod-
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stawowych metod i technik. Na uwage zastuguje fakt, ze co szosta poddana
badaniu osoba ma $wiadomos¢ tego, ze kazdy moze mie¢ dostep do prywat-
nych danych, a mimo to udostepnia je w sieci w wigkszym lub mniejSzym
stopniu czy zakresie bez wigkszego problemu, co potwierdza wczesniejsze
pytanie (86% badanych).

Jak oceniasz ochrone Twoich danych w sieci?

M wszystkie sg pilnie strzezone

M strzezony jest tylko adres zamieszkania

M kazdy ma dostep do moich danych

M trudno powiedzieé

Rysunek 4. Ocena ochrony danych ankietowanych w sieci

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

Zjawisko siecioholizmu stanowi obecnie realne zagrozenie dla mtodych
ludzi. Analizujac przytoczone wyzej wyniki badan, mozna stwierdzi¢, ze spory
odsetek studentdow nie korzysta (lub nie potrafi korzysta¢) z internetu w sposob
racjonalny, przemyslany, czego dowodzi fakt, iz zamiast poszukiwaé konkret-
nych informacji (obyczajowych, naukowych, spotecznych), wolg przegladac
media czy portale spoteczno$ciowe. Przebywanie w sieci powoduje takze co-
raz czeg$ciej wyrazne problemy z umiejetnoscia skoncentrowania si¢ przy wy-
konywaniu okreslonych czynnosci, co negatywnie rzutuje na poziom czytel-
nictwa i proces samoksztalcenia. Taka rzeczywisto$¢ generuje nowe postawy
ucznidéw, wptywa na ich osobowos$¢, a takze zdrowie psychiczne i somatyczne
(Warzocha, 2018a). Szczegdlng uwagg nalezy zwroci¢ na powazny brak swia-
domosci dotyczacy publikacji i ochrony danych w sieci — jedynie 16% bada-
nych byto w stanie stwierdzi¢, ze w internecie nikt nie jest anonimowy. Przy-
wotane przyktady destruktywnych zachowan stanowig wyzwanie dla $wiata
wspotczesnej nauki i edukacji oraz moga by¢ podstawa do dalszych, szerszych
badan w tym zakresie.
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