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Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, z charakterystycznym dla niego ma-
sowym upowszechnieniem informacji, wymaga ciaglego porzadkowania i dosko-
nalenia wiedzy o zasadach i sposobach komunikowania si¢ w celu sprostania
wymogom cywilizacyjnym. Postgp technologiczny, proces cyfryzacji pozwolit na
polaczenie ze sobg roznych rodzajow form przekazu w jednos$¢, czynige z nich
podstawowe zrodlo zdobywania aktualnej wiedzy, ksztalcenia, rozrywki oraz
spedzania czasu wolnego. To wiasnie dzigki cyfryzacji procesu transmisji przeka-
zu oraz samej informacji wygenerowano powstanie interaktywnych multimediow,
dziatajacych w sieci o globalnym, powszechnym i wielokierunkowym zastosowa-
niu. Media masowe i multimedia silnie oddziatuja na spoleczenstwo, a w wyniku
tego powstaje sytuacja silnego i1 niekontrolowanego ich wptywu na postawy, za-
chowania, sposoéb wyrazania emocji przez ludzi. Jest to wspdtczesna socjotechni-
ka ,,urabiania $wiadomos$ci” odbiorcy masowej informacji, korzystajaca ze zna-
nych w psychologii mechanizméw wywierania wptywu, postugujaca si¢ manipu-
lacjg, ograniczajaca racjonalno$¢ wyboru oraz zmieniajaca dotychczasowe zasady
komunikacji interpersonalnej. Multimedia dzi$, to nie tylko opisywanie zdarzen
spotecznych 1 politycznych — podgladanie rzeczywistosci, ale kreowanie zdarzen
przysztych, a czesto stawanie na ich czele. Wystarczy przypomnie¢ wydarze-
nia z przetomu 2010/2011 w krajach arabskich i Afryki Potnocnej, dokonujacego
si¢ tam procesu zmiany spotecznej i politycznej, ktory nie bylby mozliwy bez
wspoélnego oddzialywania telewizji, spotecznosciowych portali internetowych oraz
sieci telefonii komorkowej. Wspotczesne podmioty medialne przyjely na siebie
obowigzek bycia autorytetem moralnym, co w konsekwencji powoduje, ze wielu
ich odbiorcow zyje wedlug podsunietych przez nie wzorcow, a korzystajac dodat-
kowo z mozliwos¢ kreacji siebie i spraw dotyczacych swego otoczenia powoduje
powstanie nowego typu dominacji w przestrzeni zdarzen spotecznych. W efekcie
mamy postep w rozwoju nowych form demokracji oraz postaci spoleczenstwa
obywatelskiego, ale rowniez powolny zanik dotychczasowych struktur oraz wigzi
spotecznych.
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Dostep do masowej informacji, determinowany wieloscig i szybko$cig prze-
kazu pozwala na przeksztalcenie jej w znaczgca wiedz¢ — w komunikaty wywoltu-
jace przemyslane dzialania. W tym sensie przetwarzanie nadmiaru informaciji,
odczytywanie jej w roznorodnych kontekstach, zmienia pierwotny sens komunika-
tu, powodujac rowniez wyrazne odejscie od tradycyjnych form komunikacji migdzy-
ludzkiej. Staje si¢ tez zrodlem osamotnienia cztowieka, a umiejetno$¢ poszukiwania,
interpretacji oraz przetwarzania wlasnych informacji decyduje o kierunku jego roz-
woju. Konieczne staje si¢ wiec poszukiwanie nowego podejscia do rozumienia
mediow, traktowanych dotychczas jako podmioty medialne, do poznania §rodowi-
ska ich tworczego oddzialywania na przestrzen informacji medialne;.

Niniejszy artykut jest rowniez proba pewnego podsumowania zainspirowane-
g0 przeze mnie i prowadzonego na Uniwersytecie Rzeszowskim seminarium nt.
modelowania przestrzeni medialnej, w ktorym uczestnicza: fizyk, prof. Marian
Kuzma, specjalista od sztucznej inteligencji i zagadnien techniki, prof. Tadeusz
Kwater oraz Jerzy Gawronski, prowadzacy zajecia na UR z psychologii polityki,
psychologii spotecznej oraz komunikacji medialne;.

IDEA PRZESTRZENI MEDIALNE]

Pojecie ,,przestrzen” jest dobrze znane i opisane w literaturze socjologiczne;j,
psychologicznej oraz w innych nauk spotecznych. W cywilizacji ludzkiej, w jej
tradycji 1 kulturze, definiujg ja i okreslajg roézne miejsca zwigzane z biezacym
sposobem komunikacji interpersonalnej stuzacej do prowadzenia lokalnego Zycia
spotecznego, politycznego, do wymiany waznych informacji. Dzi§ funkcje takich
miejsc przejely szeroko pojete media, podtrzymujac wszystkie znane i obowigzu-
jace zasady wymiany informacji, a takze kreujac nowe tego postacie. Nadal jed-
nak aktualne pozostajg wszystkie pytania o podmiotowo$¢ i przedmiotowosé
przekazywanych informacji, o ich status oraz znaczenie. To wlasnie one konsty-
tuuja pojecie ,,przestrzen medialna”, jako wygenerowang przestrzen dwoch skla-
dowych elementéw: informacji oraz sytemu mediow masowych, tj. podmiotow
medialnych. Kiedy pod koniec lat 20. minionego stulecia R.V.L. Hartley sformu-
towat pierwsza w historii definicje pojecia informacji, jako przyporzadkowanie
kazdemu zdarzeniu nalezacemu do przestrzeni zdarzen (a; € A) prawdopodobien-
stwa P(ay) zwiazanego z informacja: I'(a) = — log P(ay), gdzie: P(ay) — self-
information, okresla ilos¢ informacji, jaka dostarcza obserwacja tego zdarzenia
w tej przestrzeni (a; € A' — zarysowal réwniez idee tego co dzi§ mozna nazwac
przestrzenia medialng. Informacja IP(a) — self-information — wiaze sie

' R.V.L Hartley, Transmission of Information, "Bell System Technical Journal®, July
1928, s. 7, 535.
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z niepewnoscig zaj$cia zdarzenia a;, a niepewno$¢ ta znika w trakcie obserwa-
cji. Stad czgsto przyjmuje si¢, ze informacja o zdarzeniu a; ,,redukuje niepew-
no$¢” zwigzang z tym zdarzeniem, czyli generuje obszar informacji o zdarzeniach,
ktory roboczo mozna nazwaé przestrzenig informacji. Kontynuujgc takie podejscie
mozna powiedzie¢, ze zdarzenia z ,,przestrzeni zdarzen” sa odwzorowywane w ,,prze-
strzeni informacji” a ,,przestrzen medialna” jest jej ,,subprzestrzenig”, za$ liczba in-
formacji okresla jej prawdopodobienstwo.

A — PRZESTRZEN ZDARZEN PRZESTRZEN INFORMACJI

PRZESTRZEN
MEDIALNA

________ L e p == —— -

Rysunek 1. ,,Przestrzen zdarzen” — ,,przestrzen informacji
z subprzestrzenia medialng”
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Przestrzen medialna jest specyficzng postacig przestrzeni zdarzen, w ktorych
dziata systemem medialny. W literaturze roznie opisuje si¢ pojecie przestrzeni
medialnej. Jedni sprowadzajg ja wylacznie do opisu systemu medialnego, jako:
wyodrgbniong specyficzng cze$¢ przestrzeni informacji. Tak na przyklad system
medialny opisuje A. Dobek-Ostrowska w podrgczniku akademickim pt. Komuni-
kowanie polityczne i publiczne®, w ktorym okresla go przez aspekt rynkowy. Na
przestrzen medialng sktadajg si¢ dwa rynki: pierwotny, obejmujacy publicznosé
mediow masowych 1 rynek reklam oraz wtérny — rynek dostawcow
i dystrybutoréw produktow medialnych, agencji informacyjnych dostarczajacych
codzienne serwisy informacyjne, dostawcow nowych technologii i oprogramowa-
nia, a takze panstwowy system reglamentujacy dziatanie mediéw. Taki opis prze-
strzeni medialnej, poprzez ujecie systemowe nie odkrywa jej rzeczywistej istoty.
Jest jedynie podmiotowo-przedmiotowa instrumentalizacjg stuzaca do opisu dzia-
fania w jej $ciSle wyznaczonych obszarach. Przestrzen medialna w tym sensie
staje si¢ jedynie przestrzenig generowang przez operujace tam podmioty, bez

2 A. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wyd. Naukowe PWN, War-
szawa 2007, s. 114-116.
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catosciowej koncepcji zwigzku podmiotow medialnych i informacji oraz bez usta-
lenia zachodzacych miedzy nimi relacji. Innym rodzajem opisu przestrzeni me-
dialnej jest usytuowanie w jej srodku cztowieka, ktorego otaczajg media, wptywa-
jac na jego zachowania, postawy oraz motywy® lub po prostu traktujgc ja, jako
swoistg przestrzen publiczng®. Sg takze, poza wymienionymi, inne proby podej-
$cia do opisu, bo nie do definicji przestrzeni medialnej, ale wspolnym ich elemen-
tem jest zawsze proba podporzadkowania opisu interesowi podmiotu.

Technologia cyfryzacji, lezaca dzi§ u podtoza wigkszosci form komunikowa-
nia, charakteryzuje si¢ jednoczeniem tresci z symbolem w przekazie. Proces ten
spotegowato powstanie i globalne funkcjonowanie sieci Internetu oraz telefonii
komorkowej, ktore juz dzi§ wizyjnie tacza ze soba roznorodne formy przekazu.
Powstaje w ten sposob jednolity system kodow umozliwiajacych natychmiastowa
transmisj¢, powielanie, reprodukcje oraz redystrybucje¢ informacji decydujacej
o bycie spotecznym, o polityce, o kulturze, generujac z siebie i podmiotéw medialnych
co$ na ksztalt nowego typu instytucji publicznej o wysokim stopniu zaufania pu-
blicznego. Nie dostrzega si¢ jednak przy tym, ze wraz z tym pojawia si¢ totalna
dematerializacja komunikowania, powodujaca w konsekwencji nowe, nieprzewi-
dywane transformacje podmiotu, ktory si¢ w nig angazuje. Powstaje nowy rezim
relacji miedzy ,,cztowiekiem a cztowiekiem”, ,,ludzmi a rzeczami”, ,,materialnym
a niematerialnym”, co$ co rekonfiguruje podstawowe zalezno$ci pomigdzy tech-
nologig, spoteczenstwem a kultura.

M. Poster w Cyberdemocracy’ nazywa to siecig relacji opartych na tzw.
elektronicznej geografii. Jest to swego rodzaju siatka przestrzenna utworzona
przez podmioty medialne, ktore jak ,,matryca” organizujg obiektywng rzeczywi-
stos¢. Dla opisu takiej ,,matrycy” wystarcza jedynie dwa pojecia: ,,wezel” 1 ,,siec”,
ktoére pozwalajg juz na rozréznienie tego ,,co rzeczywiste” od tego ,,co wyobrazo-
ne”. Nie ma tam miejsca dla treSci, emocji czy kreowanego kontekstu, tak wazne-
go dla przekazu medialnego. Wszystkie podejmowane dotychczas proby opisu
pojecia przestrzeni, w najnowoczes$niejszym zmediatyzowanym i interakcyjnym
odniesieniu, powinny by¢ rozpatrywane jednak z roznych perspektyw. Mozna ja
bada¢ i opisywac, tak jak przedstawilismy to wyzej, gdzie przestrzen medialna
stanowi wzglednie jednorodny element cyberprzestrzeni, ,,mapowalny”, ale bez
mozliwo$ci zbadania zachodzacych w niej bezposrednich relacji wyznaczonych
trescig informacji. Dlatego uwazam, ze przestrzen medialna powinna by¢ rozpa-

3 Zob. strona internetowa: http:/www.wychowawca.pl/ miesiecznik_nowy/2006/09-2006/02.
htm, dostep 21.04.2011.

* Zob. M. Wyrwich, Imperia atakujq [za:] http//www.przk.pl/nr/media/imperia_atakuja.html,
dostep 21.04.011.

3 Pelny tekst na stronie internetowej: http://www.gold.ac.uk/difference/papers/poster.html,
dostep 28.05.2009.
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trywana jako zbidr elementéw wspolnych, miedzy ktorymi zachodzg $wiadome
interakcje, potaczone technologia w procesie tworzenia i przesylania informacji.
Staje si¢ ona wtedy zjawiskiem spotecznym i kulturowym, zachowujac swdj pod-
stawowy charakter — jest przestrzenig informacji.

Wedhug D. Gelerntera® informacje ,,unosza si¢” swobodnie w przestrzeni,
ktérg nazywa cyberprzestrzenig (ang. cybersphere), a centralng wizjg tego podej-
Scia jest informacja uwolniona od jakiejkolwiek lokalizacji i usytuowania’. Wy-
starczy, ze wiemy ,,co szukamy” i ze mamy do tego odpowiednie narzedzia, ktore
pozwalaja na odnalezienie informacji w réznych jej konfiguracjach i zalezno-
sciach. Czas w tej koncepcji to najwazniejszy aspekt, bo tylko z jego udzialem
mozemy porzadkowaé wszystkie informacje Iub cate ich zbiory, ustala¢ dynamike
zmian oraz kierunek predykcji. Takie podejScie jest najbardziej naturalne dla
czlowieka i jego pojmowania ,,czym jest informacja, bo ,,zycie tez ptynie”
wzdhuz osi czasu i dlatego tatwiej jest kojarzy¢ informacje z danym etapem
zycia niz z miejscem. Takimi tez przestrzeniami informacji byly wspomniane na
wstepie charakterystyczne miejsca wymiany informacji w historii cywilizacji
ludzkiej. Ich funkcje dzi$ przejely szeroko pojete media. Stad sensowne wydaje
si¢ wyodrgbnienie dla celow badawczych 1 poznawczych pojecia ,,przestrzeni
medialnej”, jako swoistej subprzestrzeni informacji, bo w takim ujeciu mozemy
mowic o niej, jako o osrodku ,,.komunikacji synchronicznej”, w ktdrej zachodzace
zdarzenia sg realng podstawg do powstania ,,informacji o zdarzeniu”, w czasie
rzeczywistym, shuzac do opisu oraz analizy wzajemnej interakcji w ramach istnieja-
cego systemu medialnego. Dzigki biezacym i szybkim zmianom technologii w cy-
berprzestrzeni, a tym samym w przestrzeni medialnej, mozna np. wykorzystac
zjawisko imersji pozwalajace na odkrywanie nowych srodowisk ,,geografii infor-
macyjnej”, opartych na tréjwymiarowosci i poszerzajacych mozliwosci eksplora-
cji, az po samo jej modelowanie. Przestrzen medialna moze tez by¢ réwniez opi-
sywana za pomocg topologicznych przestrzeni metrycznych, bedacych uogodlnie-
niem przestrzeni euklidesowych, w ktorych metryki mozna okresla¢ na réznego
rodzaju zbiorach (np. na zbiorze stow, funkgcji itp.) lub na bardziej abstrakcyjnych
ujeciach, jakimi mogg by¢ przestrzenie informacji. Metryka przestrzeni pozwala
ustala¢ granicg ciggu lub funkcji 1 postuzy do zastosowania analizy matematycz-
nej w jej opisie. W teorii informacji, wedtug L. Brillouina®, proces przekazywania

6 Zob. D. Gelernter, Mechaniczne piekno. Kryteria estetyczne w informatyce, Warsza-
wa 1999.

7 Prof. D. Gelernter wyktada informatyke na uniwersytecie Yale i specjalizuje si¢ w pro-
gramowaniu rownolegtym. Uzyskat rozglos swym , komputerowym manifestem” i ksiazka Mirror
Worlds. D. Gelernter to wizjoner, ktory w swych publikacjach ze wczesnych lat 90. XX w. prze-
widziat dosy¢ doktadnie Internet w jego dzisiejszej postaci.

8 L. Brillouin, Nauka a teoria informacji, PWN, Warszawa 1969, s. 19.
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1 przetwarzania informacji, okreslania zasad jej funkcjonowania oraz granic, wy-
nika z jej mierzalno$ci. Wartos$¢ jest zawsze kategorig subiektywna, zalezng od
obserwatora. Informacja jednostkowa zawarta w newsie gazetowym, radiowym
czy telewizyjnym, jest informacjg majgca znaczenie dla konkretnej osoby i wyra-
za jej wrazliwos¢ emocjonalng. Dla innej osoby moze ona nie mie¢ zadnego zna-
czenia. | z tego powodu, w zaleznosci od potrzeb, mozemy przeszukiwaé zbiory
informacji w przestrzeni medialnej, klasyfikowac je, grupowaé wedhug nadanych
etykiet, a nastgpnie opisywaé, analizowaé oraz dokonywaé predykcji zdarzen.
Dlatego w mozliwoséci wektorowego opisu przestrzeni medialnej widze nowe sku-
teczne narzedzie eksploracji, ktore pozwoli na optymalizacje proceséw komunika-
cyjno-decyzyjnych’, a tym samym na inne spojrzenie na funkcjonujgcy tam zwig-
zek pomiedzy ,,informacjg” a ,,podmiotami medialnymi”.

INFORMACIJA — TYPY I RODZAJE

W klasycznych podrecznikach teorii informacji samo pojecie jest roznie defi-
niowane. Na przykiad cytowany juz Leon Brillouin w Nauka a teoria informacji*
korzysta z definicji stownikowej, piszac za Stownikiem Webstera, ze informacja
to ,,przekazywanie lub percepcja (odbidr) wiedzy lub wiadomosci; fakty gotowe do
przekazania w odréznieniu od zawartych w myslach lub wiedzy; dane, nowosci,
wiadomosci, wiedza zdobyta na drodze studiow lub obserwacji. Mozemy powie-
dzie¢, ze informacja jest materiatem surowym. Jest jedynie zbiorem danych, wie-
dza natomiast zawiera pewng ilo$¢ rozmyslan i rozwazan systematyzujacych dane
przez ich porownanie i klasyfikacje” i1 dalej wskazuje, ze w samej juz teorii in-
formaciji liczg si¢ takie definicje, jak: ilos¢ informacji 1 zjawiska entropii informa-
¢ji — miernika funkcji stosunku liczby mozliwych wariantow: przed” i ,,p0” uzy-
skaniu informacji opisanych zaleznosciami logarytmicznymi'. W ekonomii'
z kolei, informacja to zbiér wiadomosci o faktach, zdarzeniach, cechach przedmiotow
itp. ujety 1 podany w takiej formie, ktéra pozwala odbiorcy (cztowiek, maszyna)

® Kwestie te byly w zainteresowaniu badaczy juz w poczatku lat 70. Pisze o nich, w odnie-
sieniu do przestrzeni informacji, cytowany A. Dabrowski w ksiazce O teorii informacji.

101 Brillouin, Nauka a teoria..., s. 17-19.

"' Autor rozwaza te kwestie w rozdziale I Definicja ilosci informacji (L. Brillouin,
Nauka a teoria..., s. 22-35). Zatozenie: sytuacja poczatkowa: Iy = 0 przy Py rownoprawdo-
podobnych stanach; sytuacja koncowa: I; # 0 przy P; = 1. llo$¢ informacji oznaczonej
symbolem I definiuje wzor: I; = K In Py gdzie: K jest stala, a wprowadzenie logarytmu
naturalnego (/n) jest uwarunkowane wymaganiem, aby ilo$¢ informacji miata ceche addy-
tywnosci.

2 E. Niedzielska (red.), Informatyka. Poradnik dla ekonomistéw, PWE, Warszawa
1977, s. 581.
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ustosunkowac si¢ do zaistniatej sytuacji i podja¢ odpowiednie dziatanie. Dla wielu
autoréw informacja to: kazdy czynnik organizacyjny (niematerialny) usprawnia-
jacy dzialanie®; termin ,,informacja” rozumiemy tutaj w sensie potocznym i uzywac
bedziemy zamiennie z terminem ,,wiadomo$ci”'* itd. W definiowaniu i opisywaniu
pojecia czgsto zwraca si¢ uwage na pierwotny i elementarny jego charakter, po-
dobnie jak pojecie masy i energii w fizyce">. Wymienia si¢ tez rozne typy podej-
$cia w definiowaniu pojecia, najczesciej determinowane przedmiotowym zakre-
sem wiedzy, ktére ma ono opisaé. I tak np. w cybernetyce informacja to ,,nazwa
treSci zaczerpnigta ze §wiata zewngtrznego, w miar¢ jak si¢ do niego zastosujemy
i przystosujemy don swoje zmysly. Proces otrzymywania i wykorzystywania in-
formacji jest procesem naszego dostosowania si¢ do réznych ewentualnosci $ro-
dowiska zewnetrznego oraz naszego czynnego zycia w tym $rodowisku'®; tworca
pierwszych maszyn liczacych, matematyk L. Couffignal pisat, Ze informacja to
wszelkie dzialanie fizyczne, ktéremu towarzyszy dziatanie psychiczne'; H. Gre-
niewski, opisujac niematematyczne rozumienie pojecia informacji, uwaza, ze sg to
tzw. stany wyroznione ,,wejS¢” 1 ,,wyjs¢” ukladu w jakimkolwiek podejsciu syste-
mowym'®, a dla W. Gatluszkowa w podej$ciu systemowym, informacja to ,,wszelkie
wiadomosci o procesach i stanach dowolnej natury, ktéore mogg by¢ odbierane
przez organy zmystowe cztowieka lub przez przyrodg””. Stosunkowo najlepiej
wyjasnia pojecie informacji definicja oparta na negacji: informacja jest wszystko
to, co nie jest energig ani masa, czyli nie jest zasileniem, bo w tym znaczeniu
informacja nie jest np. promieniowanie wysytane przez okreslone zrodto, jest zas
nig rozpoznanie stanu tego promieniowania, czyli stwierdzenie: czy ono wystepuje
czy nie wystepuje, czy ma taka a taka dlugos¢ fali lub czy sklada si¢ z takiego,
a takiego rodzaju czastek.

Zrédlem wielu nieporozumien w definiowaniu pojecia ,,informacja” bywa
czesto fakt, ze jest ono uzywane w dwoéch, nieco odmiennych znaczeniach,
a mianowicie: jako odbicia przez ,,odbiorcg” stanow wyrdznionych uktadu beda-
cego ,,nadawca” oraz jako miary zorganizowania tego ukladu. Kwestie i przyczy-
ny takich nieporozumien wyjasnia M. Kempisty opisujgc modelowy proces wy-
miany informacji pomig¢dzy czlowiekiem a otaczajacg go rzeczywistos$cia

13 1. Miiller, Informacja w cybernetyce. Informatyka, Wydawnictwo MON, 1974, s. 11.

4 W. Sobezak, Elementy teorii informacji, Q Wiedza Powszechna, Warszawa 1973, s. 5.

5 M. Kempisty (red.), Maly stownik cybernetyczny, Wiedza Powszechna, Warszawa 1973,
s. 155-156.

1 N. Wiener (1948), Cybernetyka czyli sterowanie i komunikacja w zwierzeciu i maszynie,
wydanie polskie, PWN, Warszawa 1971, s. 91-130.

"L.P. Couffignal, L ’analyse mecanique 1938 [za:] Maly stownik cybernetyczny...

'8 H. Greniewski, Cybernetyka niematematyczna, PWN, Warszawa 1967.

19 W M. Gatuszkow [w:] Maly stownik cybernetyczny...
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w oparciu o pamie¢ skojarzeniowa®. Na potrzebe zdefiniowania informacji uzywa
pojecia: ,,pary uporzadkowanej”, w ktorej: pierwszym elementem jest tre$¢, zas
drugim jej waga. Informacje definiuje wzorem: i* = < i, P; =, gdzie: i* oznacza
par¢ uporzadkowana; i — kazda dowolng i -ta informacj¢ spehiajaca postulat:
PG >0dlai=0,...,2" - 1. O informacji mozna wicc méwi¢ jedynie w odnie-
sieniu uktadowym, w ktorym ona dziata (przez ,,wejScie zewnetrzne” oraz ,,wyj-
Scie wewngtrzne”), czyli jak jest przez tak wyrozniony uktad odbierana. Informa-
cja jest tu odbiciem obiektywnych stanow samego uktadu informacyjnego oraz
pewnych wyrdznionych stanéw jego otoczenia. W tym znaczeniu ma charakter
relatywny 1 stagd bywa czasem nazywana informacjg wzglgdng. Proces przetwa-
rzania informacji w ukladzie moze by¢ rozpatrywany rowniez jako przesylanie
lub przetwarzanie informacji przez ,,podukiady”, z ktorych zbudowany jest dany
uktad. W tym sensie dotyczy on zarowno odbioru i przetwarzania informacji
w organizmach biologicznych, jak rowniez przez spoleczenstwo, maszyng, a pod
pewnymi zastrzezeniami, przez przyrode nieozywiong. W drugim znaczeniu poje-
cie informacji $cisle zwigzane jest z pojeciem entropii (tak jak entropia jest miarg
chaosu, tj. wyraza stopien nieuporzadkowania uktadu, tak informacja jest ilo-
$ciowq miarg zorganizowania uktadu)*. Wzrost ilo$ci informacji i wzrost entropii
opisywane sg tym samym wzorem, z tym ze dla ilo$ci informacji ma zawsze znak
przeciwny®. Informacja w takim ujeciu dotyczy wewnetrznych wiasciwosci ukla-
du, jego budowy i stad bywa nazywana strukturalng. Trzeba tu jednak zaznaczy¢,
ze ,,uktad” rozpatrywany tu jest jako zrodto informacji w aspekcie tacznosci, a nie
wlasciwosci fizycznych. Zwiazek, jaki wystepuje pomigdzy pojeciem informaciji
W znaczeniu pierwszym i drugim polega na tym, ze im bardziej prawdopodobny
jest komunikat, tym mniej niesie informacji iodwrotnie. Informacja jest tym
wicksza im wicksza byla niepewnos¢, ze okre§long wiadomos$¢ mozemy znalez¢
w przekazie. Miarg za$ tej nieokre§lonos$ci jest wiasnie entropia. W takim rozu-

M. Kempisty, Pamie¢ skojarzeniowa. Model cybernetyczny, PWN, Warszawa 1968, s. 18 i 255.

2! Entropia informacji, to miara nieokreslonosci i stopnia nieuporzadkowania sytuacji ele-
mentow lub stanéw znajdujacych si¢ w pewnym zbiorze przeliczalnym, ktore traktowane sg przy
okreslaniu ich mozliwej wartosci, jako zmienne losowe. Zob. Maly stownik cybernetyczny...,
s. 103-107.

22 Entropia informacyjna — entropia ciaglej zmiennej losowej x. charakteryzuje si¢ ggstoscig
prawdopodobienstwa f(x) i okreslana jest wzorem: H(x,) = - I- - Flx) log, f(x) dx + C, gdzie:
f(x) — jest gestoscia prawdopodobienstwa zmiennej losowej, a — podstawa logarytmow
okreslajacg jednostke ilosci informacji, C — pewna stala okre$lajaca poczatek liczenia en-
tropii ciagglej zmiennej losowej, najczgsciej przyjmujacej posta¢ C = 0, zas entropia dys-
kretnej (nieciagltej) zmiennej losowej Xy charakteryzuje si¢ ciggiem rozktadow p; = p(Xs =
x;dlai=1, 2, 3, ..., x, 1 jest okreslona wzorem: H(Xy = - 2y pilog, pi, gdzie: P; jest
prawdopodobienstwem i-tej realizacji dyskretnej zmiennej losowej, X; — i-ta realizacja
zmiennej losowej Xy .
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mieniu teoria informacji to ilo$ciowa teoria informacji, ktorej podstawy matema-
tyczne stworzyt C.E. Shannon opierajac si¢ na opisanej wezesniej definicji informacji
Hartleya®.

W Polsce M. Mazur sformulowat teori¢ informacji ogolnej, obejmujace tgcznie
ilosciowe 1 jako$ciowe wlasnosci informacji. Podejscie to pozwala na definiowanie
informacji jako struktury — ukfadu relacji wigzacych jej elementy*. Takie ujecie
pojecia informacji wskazalo na nowe aspekty materialnej jednosci Swiata i po-
zwolito na jednolitg interpretacje procesow informacyjnych zachodzgcych worga-
nizmach biologicznych, spolecznych, jak i w urzadzeniach technicznych. W szczegdl-
nosci taka interpretacja pojgcia informacji pozwala na opis proceséw: przekazy-
wania wiadomosci technicznych kanatami fgcznosci uktadu ,,cztowiek — maszyna”,
,,maszyna — maszyna”, opis dzialania ukladu nerwowego w procesach sterowania,
regulacji 1 samoorganizacji organizmow zywych, genetycznego dziedziczenia
cech, w technice obliczeniowe], jezykoznawstwie matematycznym, a takze w jako-
sciowym 1 wartosciowym opisie wielu zagadnien wchodzacych w zakres ekono-
mii, socjologii, psychologii i innych nauk spotecznych.

W nauce wyrdznia si¢ dwa podstawowe punkty widzenia informacji: ,,obiek-
tywny” — informacja oznacza pewng wlasciwos¢ fizyczng lub strukturalng obiek-
tow (uktadoéw, systemow), przy czym jest kwestig dyskusyjna czy wszelkich
obiektoéw, czy jedynie systeméw samoregulujacych si¢ (w tym organizmow zy-
wych) oraz ,,subiektywny” — informacja istnieje jedynie wzglgdem pewnego pod-
miotu, najczeSciej rozumianego jako umyst, gdyz jedynie umyst jest w stanie
nada¢ elementom rzeczywistosci znaczenie (sens) i wykorzysta¢ je do wlasnych
celow?. Pozwala to na wyrdznienie trzech, powigzanych ze soba, koncepcji poje-
cia informacji zwigzanych z jej aspektami semiotycznymi, a to:

e koncepcja statystyczno-syntaktyczna wigzaca aspekt probabilistyczny i sktadniowy,

e koncepcja semantyczna wigzgca wyrozniane aspekty znaczeniowe,

e koncepcja pragmatyczna wigzaca aspekty wartosciowe (np. cenno$¢ informacii),
jakie uwzgledniane sg przez jej odbiorce przy podejmowaniu celowych decyzji

W tym sensie, uogolniajac: informacja (definicja ogolna), to taki czynnik,
ktéremu cztowiek moze przypisa¢ okre§lony sens (znaczenie), aby moc ja wykorzy-
stywac do réznych celow, zas w definicji informatycznej — informacja to zbiér danych
zebranych w celu ich przetwarzania i otrzymania wynikow (nowych danych). Infor-
macja stanowi niematerialng baze wszystkich systemow technicznych i wszystkich
systemow biologicznych.

B C.E. Shannon, 4 Mathematical Theory of Communication, Reprinted with corrections
from, ”The Bell System Technical Journal”, Vol. 27, p. 379-423, 623-656, July, October 1948.

M. Mazur, Cybernetyczna teoria ukladéw samodzielnych, Warszawa 1966, s. 48-49.

» R. Bujakiewicz-Korofiska, O przemianach energii i informacji w strukturach dyssypatyw-
nych, Warszawa 2000, s. 79.
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Do istnienia i funkcjonowania informacji niezbedne sa: kod (np. alfabet brytyj-
ski, alfabet rosyjski, informatyczny ,,jezyk” zerojedynkowy), nadawca, odbior-
ca, treS¢ oraz urzadzenia jg przetwarzajace. Informacje 1 systemy je obstugujace
znajdujemy w ludzkich wytworach: ksigzkach, programach komputerowych, kompo-
zycjach muzycznych, rysunkach technicznych. Znajdujemy je takze w strukturach
biologicznych organizmu, zwt. w czasteczce DNA (czterosktadnikowy kod A, C,
T, G; zapisane w tym ,,jezyku” instrukcje, procedury). Z tego powodu nalezy
wyrozni¢ pewne rodzaje i typy informacji.

W teorii informacji méwimy o dwoch jej odmianach, a mianowicie: o infor-
macji ciaglej i ziarnistej*. Z informacja ciagla spotykamy si¢ w procesach stero-
wania, np. podczas prowadzenia samochodu, pilotowania samolotu, gdzie nadawa-
nie informacji jest manipulowanie odpowiednimi urzadzeniami do sterowania maszy-
ng, a odbiorem informacji obserwacja trasy przejazdu lub wyznaczonego kursu lotu.
Informacja ciggla to réwniez sterowanie maszyng podczas procesu wytwarzania,
przez odpowiednie urzadzenia w ukladzie ,,cztowick — maszyna” lub ,,maszyna —
maszyna”, a takze ewolucja gatunkow biologicznych itp. Informacja ziarnista
z kolei, to wyodrebniony, dajacy si¢ wyrdzni¢ element informacji ciaglej o wia-
snych parametrach opisowych, np. uzycie klaksonu w samochodzie, zmiana sity
ciggu w samolocie lub w procesie ewolucyjnym indywidualny rozwoj osobniczy.
Kazda dziedzina wiedzy ma swoj typ informacji, co jest realizacja postulatu,
o ktorym pisalem wczesniej — determinacji jej przedmiotowym zakresem, ktory
ma opisac. I tak na przyklad w biologii przyjmuje si¢, ze podstawowym typem
informacji jest przekazywanie przez czastki struktur zywych organizméw infor-
macji genetycznej przesadzajacej o budowie i procesach chemicznych zachodza-
cych w komorkach oraz okreslajacych kierunek, a takze zasady przeptywu infor-
macji. Dzigki temu zachowana zostaje cigglto$¢ genetyczna miedzy pokoleniami,
replikowany oraz powielany jest nosnik informacji genetycznej DNA, a ich repli-
kacja cechuje si¢ duzg wierno$cig®’.

W nauce o systemach biotechnicznych, uktadow wykonawczych: ,,cztowiek —
maszyna — srodowisko” przyjmuje si¢ poglad, ze mamy do czynienia z tzw. typem
informacji wykonawczych, opisujacych charakterystyki procesu pracy
i dotyczacych wykonywanych kolejno czynno$ci. Analizujac proces pracy wyrdz-
nia si¢ trzy kolejne jego etapy o duzej rozbieznoséci parametréw, pracy, tak pod
wzgledem ilosciowym, jak i jako$ciowym, a mianowicie: ,,percepcji informacji
o parametrach wykonywanej pracy”; ,,jej przetwarzanie i gromadzenie” oraz etap
,procesu wykonawczego (realizacji)”. Podczas nich likwidowane sa poczatkowe

26 3. Miiller, Informacja w cybernetyce..., s. 36-37.
77 Za: httpy//www.wiw.pl/biologia/genetyka/JezykGenow/Esej.asp?base=r&cp=1&ce=11, dostep
2.05.2011 i http://biologia.biz.pl/dna-jako-nosnik-informacji-genetycznej 884.html, dostep 3.05.2011.
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rozbiezno$ci, nastgpuje proces uczenia i stabilizacji oraz wykonanie zamierzo-
nych czynno$ci. W ostatecznosci, na ich koncu pojawia si¢ ,,decyzja” bedaca
wykonaniem pracy?*.

Innym typem informacji poshuguje si¢ wspotczesna fizyka rozrézniajaca dwie
kategorie: materialng i1 niematerialng. Pierwsza zwiazany jest z tzw. ogolng defi-
nicjg systemu, rozumianego w fizyce teoretycznej, jako: ustalony zbior elementow
tworzacych jedno Iub wigcej uniwersow, z okreslonymi na nich warto$ciowanymi
atrybutami. Dzialania i funkcje atrybutéw tworza ,,stan systemu”, ktory spetia
pewne okreslone relacje (np. dwa sprzezone kota zgbate; integrator maszyny ana-
logowej; uktad typu: ,,cztowiek i kanapa” itp.) i dla opisu ,,stanu systemu” po-
trzebne jest zdefiniowanie jego ,.hipostazy konwencjonalnej”, czyli przypisania
realnego istnienia tzw. obiektom idealnym — pewnego umownego uznania za ist-
nigjgce realnie — dla jakiego$ bytu lub fikcyjnej substancji, ktora moze by¢ za-
stepczym no$nikiem wiasnos$ci obiektéw pewnej wyroznionej klasy?.

Metaforycznie taki rodzaj substancji (np. cieczy, gazu, krysztali, struny,
membrany itp.) powinien zachowywac¢ wszystkie cechy strukturalne charaktery-
zujace dany obiekt, stad wyprowadzona ogélna definicja pojecia informacji
sprowadza si¢ do tego ze: wlasnos$¢ pewnych sktadowych stanu $wiata (ro-
zumianego jako calego systemu lub jego fragment, czesci itd.), wartos$ciujg-
cych pewne zdanie pytajace o mozliwosci warto$ciowania na tej podstawie,
przez inne zdanie pytajace, dotyczace innych sktadowych owego stanu $wiata
wynikajacych ze spetniania przez te stany relacji wigzacych ich warto$ci®.
W podejsciu niematerialnym w fizyce przyjmuje si¢ zalozenie, ze informacja
jest pojeciem niematerialnym i moze by¢ przenoszona na nosnikach, ktére
Zwyczajowo sg materialne, np. transmisja radiowa lub telewizyjna, gdzie infor-
macja (tres¢ przekazu) jest niematerialna, natomiast jest przenoszona w postaci
odpowiednio modulowanej fali elektromagnetycznej, ktora nastgpnie w odbiorniku
radiowym lub telewizyjnym moze zosta¢ ponownie przetworzona na obraz,
dzwigk, ktory czlowiek moze zrozumie¢ i przyja¢ do wiadomosci, transmisja w
sieci na podobnych jak wyzej zasadach, plik tekstowy, obraz, dzwigk nagrany na
dysku komputera Iub innych zewngtrznych nos$nikach informacji — niematerialna
jest tres¢ tego pliku, nosnikiem jest namagnesowana odpowiednio struktura twar-
dego dysku, innego no$nika, ktora t¢ informacj¢ koduje i przechowuje (no$nik
materialny) itp.

B E. Kowal, Ekonomiczno-spoleczne aspekty ergonomii, PWN, Warszawa—Poznah 2002,
s. 27-30.

¥ W. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotéw obcojezycznych, Wiedza Powszechna,
Warszawa 1971, s. 306.

30 M.P. Jankowski, Pojecie informacji, ilo$¢ informacji, maszyny informacyjne, seminarium
prof. dra hab. J. Pelca, Instytut Fizyki UW, 22 lutego 2008 r.
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Wspolczesna chemia, szczegolnie chemia molekularna, operuje typem infor-
macji zwanym ,,informacja Fishera™'. Jest to nowe podejscie do wykorzystanie
teoria informacji w tradycyjnej postaci wzoru Hartleya — Shannona. Pozwala to
na modelowy opis komunikacji na potrzeby teorii wigzania chemicznego.
W badaniach nad tym problemem wypracowany zostat nowy typ informacji che-
micznej, pozwalajacy ustali¢ potencjalng uzyteczno$¢ nieaddytywnych cztonow
gestosci w rozdzielczosci atomowej analizy wigzania chemicznego. Teoria infor-
macji, traktowana jako galaz teorii prawdopodobienstwa, znalazta tu zastosowa-
nie do opisu struktury elektronowej opartej na klasycznej teorii pomiaru w ujeciu
C.E. Shannona. Kluczowa jest tu miara informacji zawarta w rozktadzie prawdo-
podobienstwa, a miarg niepewnosci tego rozktadu jest wiasnie entropia Shannona,
oparta na dyskretnym oraz cigglym rozkladzie prawdopodobienstwa. W tym sen-
sie ,,informacja Fishera” jest niczym innym, jak zastosowaniem teorii informacji
do opisu wigzania chemicznego, czyli miarg zdolnosci oszacowania parametru na
podstawie obserwacji generowanych przez ten rozktad®.

Przedstawione powyzej stanowiska i poglady na temat pojmowania pojgcia in-
formacji oraz typdw informacji daja podstaweg do proby zdefiniowania go w przestrze-
ni medialnej. Przyjmujac, ze przestrzen medialna jest wydzielona subprzestrzenig
przestrzeni informacji, odwzorowujacej spoteczng przestrzen zdarzen — informacja
przyjmuje w niej postac trdjelementowego obiektu, na ktory sktadajg sie:

e nazwa identyfikujgca informacje ze zdarzeniem lub faktem. Moze mie¢ ona
charakter zwyczajowy, powszechnie znany, nadany itp.,

e obszar wyr6zniony, tj. opis charakteryzujacy zdarzenie, a przynajmniej jego
najwazniejsze elementy. Opis powinien umozliwia¢ szukania podobienstw mig-
dzytresciowych z innymi obiektami — informacjami nie tylko w przestrzeni me-
dialnej, ale i w przestrzeni zdarzen,

o indeks, czyli inaczej adres informacji lub inne dane utatwiajgce parametryzacje
informacji, np. miejsce, datg, czas itp., a przede wszystkim jej pozycjonowanie
w emisji do odbiorcy wedlug wyrdznialnych klas, np. ,,informacje najswiez-
sze”, ,,informacje najwazniejsze” lub ,,informacje najpopularniejsze”; grupo-
wanie informacji wedlug wyréznionych cech, co w konsekwencji pozwala na
powstanie calych zbiorow informacji i dalej charakterystycznych ,,produktow
medialnych” typu: fakty medialne, pseudowydarzenia, az do faktoidow. Gru-

3! Informacje Fisher — jest sposobem pomiaru iloci informacji, w ktérych obserwuje sie
zmienng losowa X o nieznanym parametrze 6, od ktorego zalezy jej prawdopodobienstwo. Funk-
cja prawdopodobienstwa X jest rowniez funkcjg prawdopodobienstwa 0 — f (X,60), masy prawdo-
podobienstwa (lub gestos¢ prawdopodobienstwa) zmiennej losowej X zaleznej od wartosci 8. Za:
http://translate.google.pl/translate?hl=pl&langpair=en%7Cpl&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Fis
her information, dostgp 17.05.2011.

32 Za: http://www.chemia.uj.edu.pl/~zcht/mgrfiles/2008-desilva.pdf, dostep 13.05.2011.
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powanie cech pozwala na kojarzenie informacji z innymi, podobnymi, ktore ak-
tualnie sg ponizej stalej zapominania, czyli nieaktywnych emocjonalnie i nie-
uczestniczacych w przekazie lub tych, ktére maja wyzszy poziom emocji. Pozy-
cjonowanie informacji w przekazie petni o wiele wigcej funkcji.

Obicktowe pojmowanie informacji w przestrzeni medialnej, znakomicie po-
zwala ustali¢ logike odwzorowania zdarzen z rzeczywistosci do przestrzeni in-
formacji oraz wzajemne i wynikajgce z tego relacje. Jezeli przyjmiemy, ze odwzo-
rowanie dotyczy konkretnego fragmentu rzeczywistosci, to pojawiaja si¢ trzy
obrazujace ja rodzaje informacji:

e pierwszy, to obraz rzeczywistosci, jaki stwarzaja sobie media,
o drugi, to obraz kreowanej rzeczywistosci przekazywany przez media odbiorcy,
e trzeci, to obraz rzeczywistosci odebrany przez odbiorcg

Roéznica pomiedzy tymi obrazami pozwala ustali¢ zaréwno bledy mediow
w zbieraniu informacji, jak i obszary celowego ich wplywu na postrzegany obraz
rzeczywisto$ci oraz postawy i zakres percepcji rzeczywistosci przez odbiorcow,
a takze ustali¢ miar¢ dezinformacji spotecznej. W tym sensie informacja pokazuje
proces transformaciji rzeczywistosci, jako obraz standw materialno-energetycznych
w czasoprzestrzeni i zgodnie z jej logikg®.

OBIEKTY W PRZESTRZENI MEDIALNE]

W celu wyjasnienia, co to sg obiekty w przestrzeni medialnej nalezy poznac
1 opisa¢ geneze jej powstawania. W przestrzeni spolecznej wyraznie wyodrebnio-
na jest przestrzen zdarzen, jaka ma miejsce w zwiazku z realnym przetwarzaniem
zycia. Opisuje ona aktualng i przeszla rzeczywisto$¢ spoteczng we wszystkich jej
aspektach, wedle dwoch podstawowych kryteridow: miejsca i czasu zdarzen oraz
tzw. poziomu wrazliwosci emocjonalnej, to jest subiektywnej oceny emocji od-
czuwanych przez czlowicka w zwigzku z tymi zdarzeniami. Emocje powstajace
w przestrzeni zdarzen, dotyczace konkretnych zdarzen oraz informacji o nich, maja
wplyw na nasze procesy skojarzen. Jest to tzw. intensywno$¢ emocjonalna doty-
czaca przestrzeni zdarzen i bytujacych tam obiektéw. Zmienia si¢ ona w czasie,
powodujac, ze pewne informacje (obiekty) z przestrzeni zdarzen sa przez nas
wyr6zniane (mogg by¢ one rowniez wyobrazone) i tym samym inspirujg nas do
powstania nowych skojarzen lub odnowienia dawnych, minionych z przesztosci,
a takze do predykcji przysztoSci. Obowigzuje tu pewna podstawowa zasada: nie-
zaleznie od znaku emocji informacja kojarzaca si¢ z wazniejsza, atrakcyjniejsza,

3 Poglad taki zaprezentowata na V Migdzynarodowej Konferencji Naukowej Etyki Mediow
w dniach 19-20 maja 2011 r. w Krakowie I. Trzecinska-Schnaider w referacie Odpowiedzialnos¢
w swietle logiki (tekst referatu bedzie opublikowany po Konferencji).
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zyskuje na intensywnos$ci emocjonalnej, za$ ,,btaha” pomniejsza swojg intensyw-
nos$¢, stajac si¢ mniej wazng. Wielko§¢ obu typow zmiany zalezy od poziomu
wrazliwosci emocjonalnej przestrzeni, dla danego zdarzenia. Jest to w pewnym
sensie wyrazenie pierwotne dla przestrzeni informacji oznaczajace pewng stala,
ponizej ktorej informacje sa obiektami przestrzeni, ale aktualnie nie uczestniczg
w procesie skojarzen.

Przestrzen zdarzen wraz z zawartymi w niej obiektami 1 okreslonym pozio-
mem wrazliwosci emocjonalnej odwzorowana jest w przestrzeni informacji, a ta
z kolei znajduje si¢ w zainteresowaniu systemu medialnego. Jest to swoista ma-
tryca, z ktérej system medialny czerpie informacje, a nastepnie przetwarza je
i emituje do masowego odbiorcy, tworzac subprzestrzen — przestrzen medialng.
W niej bytuja informacje (obiekty) skierowane do okreslonego odbiorcy, zawiera-
jace odpowiedni przekaz emocjonalny. Ma on wzbudzi¢ jego zainteresowanie,
kojarzy¢ si¢ bezposrednio z jego pamigcig, oddziatywaé na nig inspirujgco oraz
pozwoli¢ na nieograniczong imaginacje. Media czgsto przetwarzajgc informacje
podnoszg jej stopien emocjonalny, by przyciggna¢ odbiorce, a nawet wciagnac go
w wir wydarzen. Technologicznie jest to mozliwe dzigki multimedialno$ci przeka-
zu, a przede wszystkim dzigki potaczeniu z siecig internetowa, telefonii komoérko-
wej, ktore powielaja i reprodukujg informacjg bez ograniczen w portalach i domenach
spotecznosciowych. Tam informacja zyskuje status spoteczny i staje si¢ za-
czynem zmian, a nawet rewolucji, jak ma to miejsce w krajach arabskich oraz
Potnocnej Afryce. Telewizja katarska Al-Dzazira i spotecznosciowe portale (np.
Facebook, Myspace, Twitter) za pomocg sieci telefonii komérkowej wygenerowa-
ly szereg wydarzen spotecznych nazywanych ,,wiosng” lub ,,przebudzeniem
arabskim”. System medialny sprawnie korzysta tu z mozliwo$ci cyfrowej
technologii mediatyzujacej przekaz w postaci nie tylko pojedynczych obiek-
tow zawierajacych pojedyncze, opisujace sytuacje informacje, ale kreuje cate
ich zbiory, odpowiednio sklasyfikowane i pogrupowane na potrzeby silnego
emocjonalnego przekazu. To one nadaly sens i wzbudzily ruch spoteczny w Tu-
nezji, Egipcie, Jemenie, Libii oraz Syrii. Na czele tych ruchdéw stancly media
(telewizja Al-Dzazira), ktore przestaly juz tylko opisywac swiat, ale zaczely
takze go zmieniac.

Obiektowe podejscie do informacji medialnej w przestrzeni informacji po-
zwala rowniez na poszukiwanie sposobu ich opisu. Najprostszym rozwigzaniem
w tym zakresie staje si¢ ich wektorowy opis, ktory pozwala na algebraiczne
odwzorowanie zbioru obiektow w przestrzen poprzez ich reprezentacji. Re-
prezentacja obiektow nazywamy wektor zbudowany z cech obiektu. Jest to
analogia do wektora algebraicznego zbudowanego z n wspotrzednych w prze-
strzeni n-wymiarowych. Przedstawia to rysunek 2.
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Rysunek 2. Zasady wyodrebnienie wektora algebraicznego W= XY, z).

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zasade takiego odwzorowania najlepiej obrazuje wektor cech informacji obiektu
prognoza pogody, w ktorym ilustruje dwojaki rodzaj cech obiektu: ,.jakosciowe”
i,,ilo§ciowe”, a te z kolei, jako mierzalne moga by¢ dyskretne lub ciagle (np. tempera-
tura jest cecha ciagla, a zjawiska atmosferyczne ziarnistg) — (rys. 3).

Slonce

Stonecznie

Okresowo zachm.

zachmurzenie

Temperatura [*C]

Opady przelotne

Deszcz

Rysunek 3. Wektor cech informacji z prognozy pogody w= (opady przelotne, 10°C,
okresowe zachmurzenie)
Zrédto: opracowanie whasne.
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Tak jak w ogolnych zasadach klasyfikacji obiektéw z dowolnego zbioru,
obiekty — informacje w przestrzeni medialnej mogg by¢ klasyfikowane i grupo-
wane. W tym celu nalezy przeprowadzi¢ typowania cech (selekcje), czyli ustalic,
ktére beda reprezentatywne dla danej grupy obiektow, podja¢ decyzje, jak mie-
rzy¢ ich wartosci (czesto mozna sprowadzi¢ sktadowe wektora cech do liczb rze-
czywistych. Mamy wtedy do czynienia z n-wymiarowa przestrzenig euklidesowa)
oraz ustali¢ reguly decyzyjne. Wektorowy opis informacji daje nieliniowo$¢ auto-
nomicznej ich klasyfikacji w oparciu o komputerowe algorytmy klasyfikacji bazu-
jacych na definicji klasyfikacji, czyli znalezienia funkcji: ¢: O —= Z, odzwiercie-
dlajacej zbior obiektow O w zbiorze decyzji Ze W praktyce wyznacza si¢ funkcje
o, ktora jest najlepszym przyblizeniem funkcji @. Funkcja ¢ jest ztozeniem trzech
funkcji @; , @2, @; — odwzorowujacych:

e ¢;: O — X — przestrzen obiektow w przestrzeni reprezentacji,

e ¢, : X = R — przestrzen reprezentacji w przestrzeni wektoréw ¢ liczb rzeczy-
wistych (g1(x) , 82 (%), «.u. s (),

o 03 : R — Z— przestrzen RS w zbiorze decyzji Z.

Obiekty w przestrzeni medialnej podlegaja rowniez opisowi, poniewaz moga
by¢ mniej lub wigcej do siebie podobne. Podobienstwo wptywa na sposob ich
kojarzenia 1 budowania przekazu w systemie medialnym. W przekazie me-
dialnym odbiorca czyta, stucha lub oglada przekazywane informacje interpre-
tujac tre$¢ przekazu w sensie semantycznym, co pozwala na zastosowanie do
ich opisu regut opracowanych w badaniach nad rachunkiem zdan i logika
wielowartosciowa oraz modalng, wprowadzajac pojecie tzw. wartosci licz-
bowej zdania. Metoda ta wykorzystana zostala w teorii informacji,
w koncepcji logiki cybernetyki H. Greniewskiego™. Zgodnie z nig w modelu
przestrzeni medialnej informacje (obiekty) sa elementami zawierajgce ,,tresé
informacji” i dlatego dla ich opisu przyjmuje si¢ charakteryzujace je trzy ,,wyra-
Zenia pierwotne”:

e tzw. stale bitowe”, ,,zero” i ,,jeden”, gdzie: I — oznacza bit pozytywny, 0 — bit
negatywny,

3 H. Greniewski, Elementy cybernetyki sposobem niematematycznym wylozone, PWN,
Warszawa 1959.

3 W teorii informacji przyjeto uzywaé ilosé informacji I za wielko$é bezwymiarowa (liczbe
oderwang). Nie mozna wigc mowi¢ o jednostce dla wielkosci bezwymiarowej, gdyz rowna si¢
ona 1. Jednakze, gdy interesujgca nas wielkos¢ jest logarytmem pewnej innej bezwymiarowej
wielko$ci, na ogét wybor podstawy logarytmu jest rzecza umowng. Wobec tego dogodnie jest
obok liczby bedacej logarytmem podawac symbol informujacy, jaka podstawe logarytmu wybra-
no. Ten rodzaj postgpowania jest znany w telekomunikacji, gdzie wprowadza si¢ logarytm sto-
sunkow wzmocnienia do mocy — neper. Taka sama sytuacja ma miejsce w teorii informacji, gdzie
wygodny okazat si¢ dwojkowy uklad jednostek (ang. binary digits) w skrocie ,,bit” [za:] L. Bril-
louin, Nauka a teoria informacji, PWN, Warszawa, 1969, s. 23 1 412.
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- : 1.1 i witl i
e tzw. zmienne bitowe: = X7, X3, ... X < 1>x5, Xy, oo, Xy <,

e stalg: IV — oznaczajgca ilos¢ bitow sktadowej tresci informacji dla kazdego
z elementow badanej przestrzeni informacji. Stata N charakteryzuje przestrzen
informacji, a ,,tre$§¢” kazdej z nich jest ciggiem odpowiedzi na kolejne pytania:
Htak” lub ,,nie”.

Tres¢ informacji przyjmuje postac: < X;, X5 X; |, Xy > N -
uporzadkowanych wyrazoéw bitowych, przybierajacymi tylko jedng z dwoch war-
tosci: xg,= 0 lub xy, = 1, dla k przebiegajacego numery wyrazoéw ciagu k=1, 2, 3
<« V. Liczba mozliwych kombinacji wynosi 2¥ , tym samym przestrzen infor-
macji zawiera Z¥ réznych od siebie elementoéw (obiektow). Obiekty w przestrzeni
informacji sg numerowane na zasadzie: ,,tres¢ informacji” jest ciggiem odpowie-
dzi na kolejne pytania, wyrazone liczbg binarng. Stad mozemy jg przedstawié¢
jako ciag zerojedynkowy. Kazda informacja ma roéwniez swojg tzw. wage,
okreslajacg umownie (subiektywnie) intensywno$¢ emocjonalng informacji i
zbioréw informacji w przestrzeni medialnej oraz w wyrdznianych jej zbio-
rach. ,,Waga informacji” jest zmienna czasowg, a zmienno$¢ ta zalezy od
kilku parametréow. Podstawowy parametrem, jest to, ze: kazda i-ta informacja
ma wagg p, jezeli wypetnia postulat: p(@@i) > 0 dla 0, .... 2, — 1. Jest wigc tym
samym: warto$ciowym wyrazeniem intensywnosci emocjonalnej — naszg ,,subiek-
tywna oceng” jej ,,obiektywnej tresci”; im wigksza jest warto$¢ liczby oznaczaja-
cej p(i), tym informacja i* jest wazniejsza dla biezacych proceséw kojarzeniowej
w przestrzeni medialnej i tworzenia kolejnych zbioréw informacji, np. ,,pseudo-
wydarzen”, faktéw medialnych, faktoidow, a nawet wydarzen wirtualnych w cy-
berprzestrzeni. Jesli p(i) jest bliska 0, to informacja i* jest mniej aktywna (np.
oboj¢tna dla biezacych zdarzen lub nawet ,,u$piona”) dla procesow skojarzenio-
wych. Matematycznie zapisujemy to wzorem: i* = <, p(i) >, gdzie: kazda in-
formacja i* jest parg uporzadkowang, w ktdrej pierwszy czton i, to numer infor-
macji, a drugi czton p(i) jest ,,waga informacji” i nic moze by¢ liczbg ujemna.
Podobienstwo miedzytresciowe zachodzi pomigdzy statymi /N-bitowymi tre§ciami
informacji i* i informacjami j*, oznaczonymi jako: S(i,j). Rowna si¢ ono $redniej
arytmetycznej N — ,,podobienstw migdzybitowych” wedtlug definicji: S(,j) =
i ‘;'_:15 o(x} a:jk). Wartos¢ podobienstwa par informacji jest sumg ich podo-
bienstw podzielong przez ilos¢ bitow, rowng dla obu poréwnywanych informa-
cji*’. Podobienstwo miedzytresciowe petni wazng funkcje w przestrzeni medialne;j,
bo pozwala na: ustalenie podobienstwa miedzybitowego, identyczno$¢ wyrazéw
ciggu tresci informacji: i* < x5, x5, ..., xy x> ij* < xjj, sz, veens xf.u- > Mozna
dzigki niemu multiplikowa¢ wprowadzane dane, tj. sumowac je, a nastgpnie mno-

36 Badanie podobienstwa miedzytresciowego, na powyzej opisanych zasadach moze dotyczyé
kilku, a nawet kilkunastu informacji jednoczesnie.
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7ac przez wygenerowang liczbe gN otrzymywaé pozadang wartos¢ podobienstwa
migdzytresciowego, wedtug wzoru: i % [xi = ki] dla §* informacji i* oraz j*

Innym sposobem opisu informacji lub ich obiektow przestrzeni medialnej jest
tzw. podobienstwo mig¢dzyinformacyjne zachodzace pomiedzy informacjami (Z*
1j*) 1 oznaczone przez § *(i, j). Podobienstwo miedzyinformacyjne, to nic innego,
jak iloczyn podobienstwa migdzytreSciowego przez $rednig arytmetyczng ich
P+ P

p
wanie wartosci podobienstw w réznych przestrzeniach informacji, pomiedzy ich
zbiorami (obiektami) w zakresie odnoszacym si¢ do tych samych tresci. Dzieki
niemu mozna tez ustali¢ kierunek predykcji zdarzen oraz okresla¢ obszar ,,podo-
bienstwa tta”, w jakim pojawia si¢ obiekt w przestrzeni medialne;.

,»wag”. Definiuje to wzor: $*(, j) = §(i,j) pozwalajacy na porowny-

PODSUMOWANIE

Przestrzen medialna odgrywa dzi§ w zmediatyzowanym przekazie jedng z naj-
wazniejszych rol. To w niej rodzg si¢, narastaja, a potem zanikajg olbrzymie
zbiory informacji, ktére decyduja o naszym postrzeganiu otaczajacej nas rzeczy-
wistosci, reprezentujacych ja zjawisk spolecznych, politycznych i kulturowych.
Wszystkie one kreuja nowe zdarzenia w przestrzeni spotecznej, ale przede
wszystkim tworzg ,,tlo” — aktualny kontekst do interpretacji przekazywanych
informacji. Sg wigc w tym sensie zrodtem naszych inspiracji 1 imaginacji, jakie
powstaja w $wiadomosci pojedynczego czlowieka oraz grup spotecznych.
Maja wymiar lokalny i powszechny, uniwersalizujg prawidtowosci rozumie-
nia $wiata, oddajgc przy okazji calg specyfike zdarzen, ze wszystkimi jej
zalezno$ciami historycznymi, obyczajowymi oraz kulturowymi. Powstaje w ten
sposob zjawisko, ktore roboczo nazywam obszarem ,,podobienstwa tla”, od-
dajgcym spoteczny kontekstu przekazywanych informacji wraz z opisem wza-
jemnie zachodzacych relacji. ,,Tt0”, jego obszar, opisuja nie tylko pojedyncze
informacje (obiekty) komentowane lub nie przez media, ale cate ich zbiory,
w ktorych pojawiaja si¢ roznego typu podobienstwa zgodnie ze znanymi pra-
wami asocjacji. W nauce istnieje wiele réznych mozliwosci dla ustalenia tego
typu podobienstw (np. na zasadzie jednorodno$ci tresci, zrodta pochodzenia,
kontrastu, styku itp.), a takze drog skojarzen. Rodza si¢ w ten sposob cate
obszary tta (kontekstu) wzajemnie podobnych i kojarzonych informacji, tacza-
cych si¢ ze sobg i oddajacych medialng interpretacje zdarzen w sensie spotecz-
nym, publicznym i politycznym. Na rysunku 4 przedstawiono koncepcje funkcjo-
nowania przestrzeni medialne;.
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PRZESTRZEN SPOLECZNA

ZBIORY
INFORMACII  —
e ——

INFORMACJA
' O ZDARZENIU
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) SYSTEM MEDIALNY
PRZESTRZEN — MASS MEDIA
ZDARZEN

INFORMA-
CJA PIER-
WOTNA

PRZESTRZEN IN-
FORMACJI

Rysunek 4. Wzajemne zaleznoS$ci elementow w przestrzeni medialne
i ich oddzialywanie na przestrzen zdarzen

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zdarzenia w przestrzeni spotecznej odwzorowywane sag w przestrzeni infor-
macji, a z niej ,,wybierane” przez system medialny (r6zne podmioty medialne) do
przekazu (emisji informacji). Zasada wyboru informacji, a nastgpnie tworzenia
catych ich zbiorow, faktéw medialnych, pseudowydarzen, az po faktoidy, podpo-
rzadkowana jest pewnym regutom ustalonym przez stacje, oddajacym ich aktual-
ny kontekst przekazu. Generalnie jednak obowiazuja tu pewne kategorie klasyfi-
kacji informacji do przekazu. Najczg$ciej jest to klasyfikowanie informacii,
uwzgledniajace trzy podstawowe kategorie, a mianowicie:
¢ informacje najswiezsze,
¢ informacja najwazniejsze,
¢ informacje najczesciej czytane, ogladane, stuchane itp.

Media czgsto stosujg rowniez inne sposoby klasyfikowania, uwzgledniajac
poziom emocji, jaki moga lub powinny wywolywa¢ przekazywane wiadomosci
u odbiorcy. I tak czgsto stosowang kategoryzacja klasyfikacji jest, noszaca sama
w sobie okreslony potencjat emocjonalny, tzw. atrakcyjno$¢ tematyki, np. no$ny
spotecznie temat; gwiazdy mediéw i1 popkultury (celebryci); biezace wydarzenia
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polityczne i politycy; wydarzenia sensacyjne i kryminalne itp. lub media same
kreuja poziom emocji, stosujagc zabiegi kreowania atrakcyjnosci. Na przyktad
moze to by¢ odpowiednie pozycjonowanie informacji w przekazie — miejsce in-
formacji w przekazywanych wiadomos$ciach, zapowiadanie pseudowydarzen, odpo-
wiednich komentarzy, opinii eksperckich czy przekazu przygotowywanych w zwiaz-
ku z zdarzeniem faktow medialnych. Przekazywane informacje, juz jako in-
formacje wtérne, wracaja do przestrzeni spolecznej, s komentowane i oceniane
przez odbiorce, a poprzez mozliwo$ci, jakie daje multimedialno$¢ przekazu
(np. polaczenie medidow wizyjnych z portalami spolecznosciowymi w Interne-
cie, e-marketing, dziennikarstwo obywatelskie itp.) stajg si¢ informacja spo-
teczng, majacg swag warto$¢ (wage) i wywoluja okre§lone postawy oraz za-
chowania ludzi motywujac ich do wspolnego podejmowania okreslonych dzia-
fan. W ten sposob media stajg si¢ demiurgiem wielu wydarzen spotecznych
o charakterze masowym, a nawet staja na czele rewolucji.

Powstajgce w opisany wyzej sposob zbiory informacji w przestrzeni medial-
nej przybierajg rdzne konfiguracje. Zjawisko to zalezy od wielu czynnikow, zasad
kojarzenia wiadomosci i celowej lub rzeczywistej dynamiki zdarzen. Uwzglednia-
jac fakt, ze o sile przekazu decydujg kreowane 1 odczuwane przez odbiorce emocje
najlepiej takie zbiory okreslonych typow informacji mozna opisa¢ graficznie za pomo-
cg tworu geometrycznego, ktory nazwaliSmy ,,wrzecionem informacji” (rys. 5).

N — stala zapominania [N = 1]
4a — poziom wrazliwosci emocjonalnej

) Aktualne informacje e
{ - 0s czasu i ich zbiory oraz relacje | -~~
zdarzen miedzy nimi -~
6. P
5. =
Informacje, zbiory infor-

4 macji oraz relacje zacho-

) dzace migdzy nimi z

przesztosci

3.
2.

x — 0$ zdarzeh
»

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rysunek 5. Wrzeciono informacji Pietrzaka

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Twoér geometryczny ,,wrzeciona” jest pochodng elipsy, a w wymiarze prze-
strzennym — elipsoidy, co pozwala na dokladng parametryzacje wszystkich po-
wstajacych obiektow przez nig opisanych oraz relacji migdzy nimi. Na osi & okre-
$lony jest poziom emocji, nazywany ,,poziomem wrazliwo$ci emocjonalnej” i moze on
by¢ wyskalowany na zasadzie tzw. ocen s¢dzidow kompetentnych lub w opar-
ciu o wyspecjalizowane w tym zakresie urzadzenia, np. rdéznego rodzaju wario-
grafy czy coraz czgéciej wykorzystywane w marketingu wizerunkowym badanie
za pomocg rezonansu magnetycznego. Na osi x parametryzowany jest czas zda-
rzen, w przyjetych przedziatach czasowych, zwanych czesto ,,chronami”. Samo
,»,wrzeciono” na dwie czgsci dzieli o§ N, ktora nazywana bywa ,,08ig zapomina-
nia”. Rozgranicza ona informacje biezace, uczestniczace w przekazie, o okreslo-
nym potencjale emocjonalnym, od podobnych informacji z przesztosci, ktore miaty
kiedy$ silny potencjat emocjonalny, a dzi§ sa w przestrzeni informacji, w tzw.
uspieniu i w kazdym momencie mogg zosta¢ uzyte do biezacego przekazu. Taki
podzial obszaru ,,wrzeciona informacji” podporzadkowany jest zasadom ustalo-
nym przy okazji definiowania poj¢cia informacji oraz podobienstwa miedzyinfo-
racyjnego. Dla celéw badawczych i budowy modelu przyjmuje si¢, ze wartoscio-
wo roéwna jest jednosci (V = 1). Oznacza to, ze informacje ponizej wyznaczonej
stalej majg rowniez swoj, aktualnie nicaktywny poziom ,,wrazliwosci emocjonal-
nej” i w kazdej chwili mogg uzupehic¢ kreowany zbior informacji na zasadzie
skojarzeniowej. Aby lepiej to wyjasni¢ poshluzmy si¢ nastepujacym przykta-
dem: w marcu 2011 r. wielkie trzgsienie ziemi, a nast¢pnie tsunami spustoszyto
Japoni¢. Komentarze do tych zdarzen, kreowane pseudowydarzenia uzupehiane
sg informacjami z podobnych wydarzen z przesztosci, takich jak trzesienie ziemi
na Haiti, Chile czy tsunami w rejonach ruchow sejsmicznych na morzu itd. Dzigki
analizie relacji migdzy nimi oraz ustaleniu kierunku dalszej dynamiki zda-
rzen, a takze w oparciu o wiedze z zakresu nauk przyrodniczych, spotecznych,
historii — mozna pozna¢ medialng praktyke, zasady wywierania wplywu na ma-
sowego odbiorce, stosowang manipulacyjne oraz narzedzia socjotechniki. Pod-
kreslmy to jeszcze raz: media dzi$ nie tylko opisuja biezaca rzeczywisto$¢, kon-
trolujg wladze publiczna, ale przede wszystkim kreujg bieg wydarzen spotecz-
nych. Informacja medialna swobodnie przeptywa tez pomigdzy réoznymi podmio-
tami medialnymi, a w szczegolnosci miedzy mediami wizyjnymi i spotecznoscio-
wymi portalami internetowymi. Informacja staje si¢ informacjaa spoteczng, czyli
narzedziem kreujacym bieg wydarzen. W tym sensie ulega modernizacji dotych-
czasowy model komunikacji symetrycznej, a dzigki multimedialno$ci przeka-
zu 1 nowych technologii cyfrowych nastgpuje sprzegniecie przekazu wizyjnego z ko-
munikacjg w sieci, co nie tylko zmienito form¢ komunikowania i wyrazania opinii
spotecznej, ale przeklada si¢ na konkretne dziatania spoteczno-polityczne. Media
przestaly opisywac swiat, a zaczely go zmieniac.
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Jak praktycznie rodzi si¢ i funkcjonuje ,,wrzeciono informacji’? — zobrazo-
wano to w oparciu o prosty przyktad informacji, z jakg mamy codziennie do czy-
nienia — z prognoza pogody (rys. 6).

Aq

Cxq;)l INNE INFORMACJE ZWIAZANE Z PROGNOZA

X(p)29042011
X(p) 30042011
X(p) 01052011

T
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gra,d, podtopienia itp.

X na27.04

PROGNOZA POGODY - 6,00
X(p)T — temperatura, X(p)N — stan nieba X
X(p)Z - zjawiska, X(p)W - wiatr

OPIS ZJAWISK Z PRZESZ1OSCI
np. grad, podtopienia, wiatr, zerwane linie elektryczne itp. X (p)]

N=1

n

6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 15.00 16.00........... 0.00

Rysunek 6. Prognoza pogody na 27 kwietnia 2011 r. w Rzeszowie

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Opis:

X(p) - ,,WRZECIONO INFORMACJI PROGNOZA POGODY” — zbior,

opis pogody na dzien 27.04.2011

— X(p)29042011, X(p)30042011, X(p)01052011, ..... , X(p)n — zbiodr, opis
pogodny prognozowane na nastepne dni

o X(p)T - temperatura, np. chronologicznie w godzinach od 6.00 do 0.00 [inter-
wat co 2 godziny, np. X(p)t 0 6.00, X(p)t 0 8.00 .... X(p)t 0 0.00)], w stopniach
[°C]

e X(p)N - stan nieba, np. bezchmurnie, zachmurzenie (mozna wprowadzi¢
skale zachmurzenia, np. od 1 — stonecznie, 2 — bezchmurnie, 3 — czeSciowe
zachmurzenie, 4 — catkowite zachmurzenie, 5 — chmury burzowe)

e X(p)Z — zjawiska atmosferyczne, zamglenie, mgta, opady [w litrach na 1 m’
(1/m?)], burze, grad, a w zimie gotoledz, $niezyce itp.

e X(p)Ww, 0, s, vy — np. wiatr ze wschodu 14 km/s

o X(p)T,N,W — opis pogody w czasie trwania zjawiska atmosferycznego, np.
w czasie burzy wedlug ustalonych juz parametrow
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e X(p)I - inne informacje zwigzane z prognoza pogody, np. wypoczynek,
sport, rekreacja, opalanie si¢ kapiel, utonigcia itp.
e X'(p)I — inne informacije z przeszioéci dotyczace zjawisk atmosferycznych i ich
skutkow
— X(p) - stan pogody po burzy
— informacje kojarzone sa na zasadzie: podobienstwa, styku, przenikania lub
inspiracji po przekroczeniu statej zapominania N.
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Streszczenie

W dobie e-spoteczenstwa przestrzen medialna odgrywa wielka role. Nierzadko zdarza sig,
ze kreuje wrecz ona rzeczywisto$¢. Medialne informacje ksztattuja w nas sposob postrzegania
$wiata realnego wraz z wyobrazeniami zjawisk, faktow. Postep technologiczny polaczyt ze soba
rézne formy przekazow czyniac z nich podstawowe zrodto zdobywania wiedzy, rozrywki. Media
masowe i multimedia silne oddzialuja na ludzi, a w wyniku tego powstaje sytuacja ich niekontro-
lowanego wptywu na postawy, zachowania, emocje ludzi.

Selected issues of the measurability of the media
Summary

In the electronic era, the media plays a big role. It is not uncommon for it to create reality.
The media's information shapes our perception of the real world along with representations of
phenomena, facts. Technological progress has brought together various forms of communication,
making them the primary source of acquiring knowledge, entertainment. Mass media and multi-
media strongly influence people, the result of which is the media's uncontrolled influence on the
attitudes, behavior and emotions of people.



