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Przestrzen e-learningowa w systemie LMS

WPROWADZENIE

Systemy e-learning staly si¢ standardem wspodtdzielenia i udostepniania tre-
sci dydaktycznej w ramach koncepcji e-nauczania. Sg to rozwiagzania okreslajgce
pewne ramy dzialania i przekazywania wiedzy w otoczeniu uczelni wyzszej,
ktora uruchomita to narzg¢dzie.

Celem artykutu jest zaprezentowanie narzedzi wspomagajacych nauczanie
na odleglos¢ wzbogacajacych przestrzen e-learningowa, opierajacg si¢ nie tylko
na samym systemie e-nauczania (np. Moodle, Dokeos), ale takze na treSci
i obiektach dydaktycznych dostgpnych w mediach internetowych.

ISTOTA | KONCEPCJA PRZESTRZENI E-LEARNINGOWEJ

E-learning jest dziedzing nauczania i przekazywania wiedzy z wykorzysta-
niem nowoczesnych technologii informatycznych. Formy e-learning (blended
learning, m-learning, rapid learning) sa odmianami roéznigcymi si¢ mozliwo-
sciami funkcjonalnymi, technicznymi oraz w rezultacie efektywnoscia procesu
uczenia si¢.

Pewng umowng przestrzenig e-learningowa identyfikuje si¢ zbior aplikacji
i proceséw sthuzacych dostarczaniu materiatu edukacyjnego w formie elektro-
nicznej z wykorzystaniem mediow takich jak: Internet, intranet, telewizje, no-
éniki danych (cd/dvd), urzadzenia mobilne, sprzet komputerowy". Szczegolng
rolg w przestrzeni e-learning odgrywaja platformy e-learningowe LMS (Lear-
ning Management System) i LCMS (Learning Content Management System)
bedace narzedziami shuzacymi odpowiednio do zarzadzania uzytkownikami
e-kursu i samymi e-kursami (treSciami e-learningowymi). Narzedzia te pracuja
W oparciu o rozwigzania internetowe (bazodanowe) i skupiaja w sobie elementy
Zwigzane z:

» klasyfikacja e-kursow,
» przyporzadkowaniem do e-kursow grup i uzytkownikow,

1 J. Brzostek-Pawlowska, Technologie e-learningu — mozliwosci i wybory dla potrzeb przed-
sigbiorstwa [w:] E-learning. Technologia i dydaktyka, Prace Naukowo-Badawcze Instytutu Ma-
szyn Matematycznych, Warszawa 2004, s. 15.
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= dostarczaniem informacji (z metadanych) opisujacych poszczeg6lne materiaty
edukacyjne,

= publikacjg tre$ci z wykorzystaniem odpowiedniego scenariusza szkolenia
w oparciu o reguty nawigacji,

= przeprowadzanie testow, quizow i zadan sprawdzajacych wiedze uczestnikow
e-kursu i ocenianie ich,

= pobieraniem opinii, informacji zwrotnych i komentarzy od uczestnikow kursu,

= komunikacjg (a-)synchroniczng pomiedzy prowadzacym kurs a uczestnikiem.
Powyzsze sktadniki systemu LCMS (np.: Moodle, Dokeos) sktadaja si¢ na
otoczenie, zwane tez przestrzenig e-learningowa, ktora definiuje kontekst infor-
macyjny umozliwiajacy konstrukcje wiedzy, dostep i wymiang informacji oraz
elementy spoteczno$ciowe w §rodowisku online (dostgpne poprzez komunikato-
ry, czat, fora dyskusyjne, tele- i wideokonferencje), a takze rozwdj i motywacje
do pracy uczestnika procesu nauczania.
W literaturze przedmiotu zostato zdefiniowane pojecie wirtualnej przestrze-
ni komunikacyjnej, ktore pozwala na relacje miedzy odlegtymi elementami?.
Na poprawnie dzialajaca przestrzen e-learningowa sktadaja si¢ miedzy innymi*:
= siec i sprzgt komputerowy, oprogramowanie,
= platformy e-learning LMS/LCMS,
= yczestnicy kursow wyposazeni w odpowiedni sprzgt, oprogramowanie oraz
umiejetnos$¢ postugiwania si¢ narzedziami komunikacyjnymi,

= stosowanie wlasciwych metod nauczania, aktywizacji, kontroli uczestnikow
szkolenia,

* nauczyciele, autorzy kurséw, administratorzy systemu majacy zarzadzaé kur-
sami, tworzy¢ kurs, interpretowa¢ dane naptywajace z systemu e-learning.

Wirtualna przestrzen nauczania to w rezultacie srodowisko, w ktorym istnie-
je mozliwo$é*:

* budowy materiatow szkoleniowych,

= zarzadzania treScig edukacyjna,

= dystrybucji tresci poprzez rézne media,

» zarzadzania wszelkimi aktywno$ciami szkoleniowymi,

» zarzadzania umiejetnosciami i kompetencjami,

= uczestnictwa osoby szkolacej si¢ w ksztattowaniu procesu szkolen,
= $ledzenia postgpow i wynikow,

= raportowania wynikow dla wszelkich aktywnosci szkoleniowych,
= zdalnej komunikacji i wspotpracy.

2 B. Jasinski, Turbulencja otoczenia [w:] Zarzgdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym
otoczeniu, red. R. Krupski, PWE, Warszawa 2005, s. 21.

% http://snm.edu.pl/czasopismo/images/stories/MiK/hojnacki2.pdf, E-learning, Lechostaw
W. Hojnacki (dostep 5.08.2011).

* http://www.scribd.com/doc/13998080/Zrozumie-elearning-selekcja, M. Hyla (dostep z dnia
4.08.2011).
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NARZEDZIA PRZESTRZENI SYSTEMU E-LEARNING

Patrzac bezposrednio na mozliwosci systemu LMS/LCMS, mozna wyod-
rebni¢ pewne aktywnos$ci e-learningowe rozumiane jako dziatania z wykorzy-
staniem sieci Internet, z ktorych efektow korzystajg bezposrednio studenci lub
inne osoby ksztatcace sie w uczelni czy innym podmiocie edukacyjnym. Aktyw-
nosci te tworza otoczenie wspierane przez nowe technologie, ktore powoduja
wigksze zaangazowanie studenta, przeksztalcajac jego bierng postawe na aktyw-
ng. Z jednej strony sg to sktadowe i zasoby samego systemu e-learning, ktore
wzbogacajg wiedze studenta dotyczaca pracy z systemem e-learning, komunika-
cji 1 wspolpracy sieciowej oraz jednoczesnie pozwalaja na dostgp do wiedzy
w postaci e-kursow. Student poznaje takze funkcjonowanie pewnych ustug sie-
ciowych (ftp, e-mail, fora dyskusyjne, czat, wideokonferencje), ktore sg prze-
waznie integralng czg¢scig narzedzi e-learningowych badz dotaczone jako modut
czy blok zewngtrzny (zob. rysunek 1).

System
e-learning
LMS/LCMS

Technologia Narzedzia
informatyczna Web 2.0, systemy
i teleinformatyczna, . . spotecznosciowe,
ustugi Internetu Podmiot edukacyjny e-portfolio

Rysunek 1. Przestrzen e-learning podmiotu edukacyjnego
Zrédlo: opracowanie wihasne.
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Rysunek 2. Zasoby w systemie e-learning Moodle
Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.wsh-kielce.edu.pl.

Przyktadowe zasoby serwisu Moodle, ktory jest jednym z najczesciej wyko-
rzystywanych instalacji e-learning w polskich szkotach, to glownie elementy
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statyczne, oparte na tekscie, grafice, czy plikach wideo. Czesto sa to takze odno-
$niki (linki) do materiatlow zawartych w serwisie (plik badz katalog do zasobow
ftp na serwerze), ktore student moze pobrac¢ i uruchomi¢ na wlasnym kompute-
rze (np.: prezentacja programu PowerPoint, analizy z Excela itp.). Wszystkie te
elementy zwykle sa znane uczestnikowi kursu e-learning, gdyz ma je opanowane
wraz z naukg obstugi sieci Internet.

Sktadowe kursu w systemie e-learning pozwalaja na wzbogacenie przekazu
edukacyjnego o0 narzgdzia interaktywne sprawdzajace wiedze, tj.: quiz, zadanie,
lekcje, quiz hotpotatoes, warsztaty; jak i o aktywnosci zwigzane z komunikacja
(a-)synchroniczng pomigdzy prowadzacym zajecia a studentem (i studentami
w obrebie zdefiniowanej grupy). Technologie dostgpne w systemie pozwalajg na
rozszerzenie dziatalno$ci uczelni o wymiar tworzenia wlasnych $ciezek eduka-
cyjnych, indywidualnego dostepu do baz wiedzy przygotowanych w ramach
istniejgcego rozwigzania e-learning, a takze wykorzystania narzedzi komunikacji
rozszerzajacych sposob dostepu do prowadzacego, jak i wspotuczacych sig w tej
formie nauczania.

‘Dodaj sktadowa...
| Dodaj sktadowa...
| Ankieta
Baza Danych
Certificate
Czat
Dziennik
Facebook Live Stream Box
Forum
Gtosowanie
Gra
| LAMS
Lekeja
|Media Pl

(BN

m

| Quiz Hot Potatoes
Scom

Stownik pojeé

VW arsztaty

Wiki i
|WiZiQ Live Class E

Rysunek 3. Skladowe e-kursu w systemie Moodle
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.wsh-kielce.edu.pl.

System edukacji obecnie wykorzystujacy dostepne technologie powinien
mie¢ wszelkie cechy systemowe, tzn. winien sktadaé si¢ z elementow i relacji.
W tworzonym w warunkach szkoty wyzszej systemie mozna wskaza¢ na ele-
menty budujace formalne struktury szkoty, a takze te, ktore pozwalajg na peten
indywidualizm edukacji®. Student pracujacy w systemie e-learning, korzysta
z zaje¢ objetych programami o wyraznie sformutowanych celach i okreslonej
skuteczno$ci z mozliwoSciami budowania zasobéw wiedzy powalajacymi na
innowacyjnos¢, czy tworczy stosunek do Swiata.

) ®Z. Lis, Z. Zielinski, Wspomaganie procesu edukaciji z wykorzystaniem e-learning — CAEC,
Swigtokrzyskie Centrum Edukacji na Odlegtos¢, z. 1, Kielce 2006, s. 47.
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Takim przykladem moga by¢ moduty wiki i blog dostepne w systemie
Moodle. W pierwszym przypadku studenci wspdtpracujac majg mozliwos¢ two-
rzenia informacji, tworzac wlasng bazg wiedzy (podobnie jak Wikipedi¢). Kon-
struowanie przejrzystej, uporzadkowanej wiki, pozwala na zdefiniowanie rze-
czowych 1 wiarygodnych informacji, ktorych autorami staja si¢ uczestnicy
e-kursu, nabywajac nowych umiej¢tnosci — postugiwania si¢ nowymi narze-
dziami oraz pracujac w zespole.

Modut blog, czyli internetowy pamigtnik w Systemie e-learningowym stuzy
do komunikowania si¢ w obrebie grupy roboczej (edukacyjnej), jak rowniez
moze by¢ czytany przez wszystkich pozostatych uzytkownikow portalu.

W Moodle uzytkownik ma mozliwo$¢ otagowania wpisu, tak by po stowach
kluczowych istniata mozliwo$¢ szybkiego odnalezienia szukanego wpisu (po-
wigzanego stowem-kluczem z trescig).

Modyfikuj profil ) Pesty forum Y Blog Y Notatnik ) Raporty aktywnosci Y Rele

Dodaj | =
odaj nowy wpis e —
Wyswietl maje wpisy
[iod System sie rozrasta... Preferencie bloga
R Zbignizw Zisliniski w dniu piatek, 21 styczeri 2011, 18:20 napisaf(a) | Wyswiet! wpisy witryny
Wpis widoczny dla wszystkich
System sig rozrasta, powstaja nowe kursy i dodawane s nowe moduty oraz bloki.
Korzystajac z okazji zapraszam do skorzystania z mozliwosci otrzymania certyfikatu, po odbyciu kursu e-learning portalu PITWIN. Wigce] informacyi | bkt
w tej wiadomosci. certyfikat
e-learning
Tagi: e-learning, PITWIN, certyfikat Moodle WSH

Modyfikuj | Usurd | Link bezposredri P11 WIN

Rysunek 4. Modutl blog w Moodle
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.wsh-kielce.edu.pl.

Blog jest typowym elementem spoteczno$ciowym wystepujacym w syste-
mie e-learning, shuzgcym do budowania z jednej strony grupy oséb czytajacych
zawarte w nich informacje, za§ z drugiej strony rozwijaja kompetencje realiza-
cyjne autora tresci, dzigki ktorym uczy sie on postugiwaé¢ nowymi narzedziami
informatycznymi.

ROZWIAZANIA ZEWNETRZNE KSZTALTUJACE PRZESTRZEN
E-LEARNING W SYSTEMACH LMS

Standardowe rozwigzania i narzedzia systemow e-learning mozna rozsze-
rzy¢ o dodatkowe moduly korzystajace z technologii Web 2.0. Specyfika tego
rozwigzania umozliwia tworzenie wiasnych informacji uzytkownikom, ktérzy
przestaja by¢ biernymi odbiorcami mediow — moga komentowaé, dodawac,
usuwac, dzieli¢ sie wiedzg i zasobami oraz opiniowac tresci zawarte w serwi-
sach®. Narzedzia Web 2.0 ksztaltuja specyficzne relacje komunikacyjne

® 7. Zielinski, Implementacja cech Web 2.0 w systemach e-learning, Swictokrzyskie Centrum
Edukacji na Odlegtos¢, z. 7, Kielce 2008, s. 75.
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W e-learningowej przestrzeni, dzigki ktorym osoby uczace si¢ sg wspotuczestni-
kami i wspottwdrcami tego procesu. Wszystko zalezy od aktywnosci odbiorcy
tresci dydaktycznych oraz samych zasobow informacyjnych w systemie
e-learning, ktorych merytoryczny zakres oraz struktura i forma udostepniania
powinna inspirowa¢ do indywidualnego intelektualnego wysitku’.

Rozwiagzaniem wspomagajacym proces edukacyjny, stuzagcym do prezenta-
cji, w ktorym prowadzacy zajecia ma dostep do pelnego obrazu postgpow i osia-
gnie¢ udokumentowanych cyfrowo studenta (badz innego prowadzacego) jest
e-portfolio. E-portfolio to pewien zbidr cyfrowych artefaktow (tekst, zdjecia,
pliki multimedialne, notki z bloga) zebranych w catos¢, ktora jest zarzadzana
przez autora danych i stuzy do prezentacji np. w systemie e-learning®. Rozwia-
zaniem takim jest Mahara, narze¢dzie integrujace si¢ z systemem e-learning,
stuzace do tworzenia elektronicznego portfolio, bloga oraz oprogramowaniem
spoteczno$ciowym pozwalajagcym uzytkownikom kontaktowaé si¢ ze sobg
i tworzy¢ nowe spotecznosci. Zaletg srodowiska Mahara jest dobra integracja
z Moodle na poziomie kont uzytkownikow oraz ich transferu wynikow i ocen.

&8 Tabiica ogloszer

@ Informacje teleadresowe

Centrum e-Learningu

ul. Rakowicka 27
pawilon A, poksj 000

tel.: +48 12 293.00.00
fax.: +48 12 293.00.00

e-mail: albert. einstein @uek.krakow.pl

Rysunek 5. E-portfolio w systemie e-learning
Zrodto: opracowanie na podstawie http://cel.uek.krakow.pl.

E-portfolio wspiera indywidualne i samodzielne uczenie si¢, umiejgtnosci
komunikacyjne oraz pozwala $wiadomie monitorowacé osiggnigcia i ocenianie
etapoéw posrednich zardwno przez prowadzacego e-kurs, jak i studenta’.

7'S. Sokotowski, E. Sokotowska-Katzer, Idee McLuhana inspiracjg w modernizacji naucza-
nia na odleglosé, http:/lelearning.pl/ (dostep 22.01.2011).

8 Wikipedia, http://pl.wikipedia.org/wiki/Elektroniczne_portfolio (dostep 22.01.2011).

® A. Chrzgszez, 1. Kusiak, Planowanie rozwoju i kariery zawodowej z wykorzystaniem
e-Portfolio na uczelni wyzszej [W:] Edukacja dla rozwoju spoleczenistwa, red. M. Dabrowski,
M. Zajac, FPAKE, Warszawa 2008, s. 185.
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Rozwdj 1 ekspansja w Internecie systemdw spolecznosciowych spowodowat
wzrost popularnosci narzedzi informatycznych, ktére umozliwiajg stworzenie
sieci wspOlpracy i pozwalajg na zapisanie informacji w jednym informatycznym
srodowisku. Obecnie najpopularniejszym tego typu serwisem jest Facebook,
w ramach ktorego zarejestrowani uzytkownicy moga tworzy¢ sieci i grupy, dzie-
li¢ si¢ wiadomos$ciami oraz korzysta¢ z aplikacji wewnetrznych serwisu.
Dostepne jest rozszerzenie funkcjonalnosci platformy Moodle (plugin), integru-
jace konto uzytkownikoéw systemu e-learning z serwisem Facebook oraz dodaja-
ce aktywnos$¢ Facebook Live Stream Box. Potaczenie serwisu spoleczno$ciowe-
go z platformg e-learning pobudza przeptyw i transfer informacji wsrod uczest-
nikow e-kursu oraz stwarza nowe mozliwo$ci zamieszczania przez nich materia-
tow takich jak wiadomosci (posty) wideo, linki, zdjgcia w nowym Srodowisku.
Problemem za to moze by¢ prywatno$¢ przeptywu informacji, a w zasadzie
otwarto$¢ na innych uzytkownikoéw portalu spotecznosciowego, czy brak mode-
rowanych dyskusji.

E-learning WSH Kielce
o] Youlke this, Unlke

E-learning W5H Kielce Certyfikat PITWIN

Wezorajo 12:13
E-learning W5H Kielce Certyfikaga kurséw e-earning

PITWIN
Wezorajo 12:12

Rysunek 6. Modul spolecznos$ciowyzintegrowany z platformg e-learning
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.wsh-kielce.edu.pl.

Innym rozwigzaniem zwigkszajacym przekaz edukacyjny w Moodle jest
wykorzystanie kanatow RSS (Really Simple Syndication). RSS jest to lista stru-
mieni wiadomosci z réznych stron WWW (np.: Edunews.pl), ktéra zamieszczo-
na w serwisie edukacyjnym zwigksza liczb¢ informacji zwigzanych np. z przed-
miotem nauczania (w przypadku kiedy subskrybujemy materialty zgodne
z przedmiotem e-kursu). Tak pobierane naglowki wiadomos$ci z innych stron,
wzbogacajg serwis i uatrakcyjniajg zawarte w nim materialy dydaktyczne.
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Mewsy z sieci =
Edunews.pl
Polecamy [10)
Uezyt niepetnosprawnych to
wyEwanie
Po co komu techneologia
infermacyjna w szkole?
Rysunek 7. Nagléwki kanalu RSS wy$wietlane w Moodle

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.novaidea.pl.

Nast¢pnym przyktadem rozwigzania integrujacego system e-learning z apli-
kacjami online jest blok youtube video, ktory pozwala nauczycielom prowa-

dzacym e-kurs w Moodle wykorzysta¢ filmy edukacyjne zawarte w serwisie
YoTube.

Now Playing: TED TALKS 2

Tim Berners - O nastepnej g..

i e dane i Stworzyt prazentac)e,
ktdwa obalifa wiete mitéw dotyczacych ekenamll
| rozwoju gospodarczego dwinta.

pilTube
| B> [ sl | 0:009:12 @ |

Rysunek 8. Blok YouTube w Moodle
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie http://moodle.novaidea.pl.

Wykorzystujac aplikacje zewnetrzne, tworcy e-kursow moga potaczy¢ tresci
i mozliwosci wielu serwisdOw w ramach portalu e-learning. W ten sposéb mozna
agregowac tresci, ktore znajduja si¢ w roznych stronach www, a autor kursu
korzysta jedynie z potrzebnych mu bibliotek graficznych, filmowych czy tek-
stowych. W ten sposdb tworzony jest tzw. mashup w serwisie internetowym,
w ktorym wykorzystane sg rozne aplikacje online z réznych zrodet (serwiséw
internetowych). Rozwigzania hybrydowe sg coraz popularniejsze i pozwalajg
prezentowac dane z réznych zrodet w zupelnie nowy sposob. Dobrym przykia-
dem moga by¢ uslugi serwisu Xat.com, ktory udostgpnia na swojej stronie
widzety czatu, glosowania, quizu, ktore w prosty sposdb mozna zamie$ci¢ na
swojej witrynie.
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Tutorial

Wf Forum dyskusyjne
Ein,

Rysunek 9. Agregacja modulu serwisu Xat.com w Moodle
Zrodlo: opracowanie na podstawie http://www.pcen.pl/moodle.

PoODSUMOWANIE

Na potrzeby artykutu przebadano cztery platformy e-learningowe oparte
o0 system Moodle 1.9.10 (jeden serwis uczelni wyzszej, trzyuruchomione jako
jedne z dziatan edukacyjnych projektow unijnych). Sprawdzono portale pod
wzgledem nasycenia tresci dydaktycznych w rozwigzania rozszerzajace prze-
strzen e-learningowa badanych podmiotow edukacyjnych (e-portfolio, modut
Facebook, kanat RSS, blok YouTube, inne widzety). Rysunek 10 prezentuje
wynik przeprowadzonej analizy.

O Moodle projektu EU 3
O Moodle projektu EU 2

B Moodle projektu EU 1

B Moodle uczelni wyisze]

E-portfolio  Facebook  kanat RSS YouTube Inne widiety

Rysunek 10. Liczba narzedzi zewnetrznych w badanych systemach e-learning
Zrodto: opracowanie whasne.

Wynik badania pokazuje, ze podmioty edukacyjne coraz czgsciej siegaja po
rozwigzania agregujgce treSci zewnetrzne. Sg to czesto materiaty edukacyjne
wzbogacajace przestrzen e-learnigowa, ale takze i takie, ktore pozwalajg w pro-
sty sposob budowac relacje (spolecznosci) pomiedzy uzytkownikami systemu
e-learning. Zrodta danych dla platform e-edukacji sa zroznicowane — moga to
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by¢ naglowki wiadomos$ci z serwiséw informacyjnych, filmy edukacyjne za-
mieszczone w popularnej witrynie czy aplikacje umozlwiajace przygotowanie
kie te dziatania sprawiaja, iz w sposob innowacyjny taczone sg rézne dane, co
w przypadku e-learning podnosi funkcjonalno$é¢ e-nauczania.

W tradycyjnym modelu nauczania opracowanie przestrzeni nauczania lezato
w gestii instytucji edukacyjnej czy nauczycieli. Przestrzen e-learningowa opiera
si¢ na systemach LMS/LCMS, dajac dodatkowo osobom uczacym si¢ mozli-
wos$¢ stania si¢ wytworca informacji. Opisywane rozwigzania Web 2.0 dodat-
kowo wzbogacajg tresci edukacyjne o przegladanie multimedialnych i interak-
tywnych materiatéw rozszerzajac jednoczes$nie przestrzen e-nauczania.
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Streszczenie

Artykut jest po§wiecony zagadnieniom wykorzystania natywnych funkcjonalnosci popular-
nych systeméw e-learningowych oraz zewnetrznych narzgdzi opartych o rozwigzania i aplikacje
Web 2.0 celem utworzenia wartosciowych tresci i obiektéw dydaktycznych dostepnych poprzez
media internetowe. Na potrzeby artykutu przebadano 4 duze systemy e-learningowe obstugujace
ponad 2500 uzytkownikéw pod katem wykorzystania rozszerzonych materiatow edukacyjnych
przez osoby uczace sig¢.
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E-learning space in the system of LMS (Learning Man-agement System)
Summary

E-learning systems has became a standard in sharing a didactic content under a concept of e-
learning. These are solutions which describes some ways of transferring knowledge in environ-
ment of a university running this tool.

The aim of hereby is to present tools supporting distance learning, enriching e-learning space,
based not only on a e-learning system itself, but on content and didactic objects vailable in internet
media as well.



