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Value added tax treatment of services provided
under franchise systems in the light of the origins, essence
and legal basis of franchising Abstract

Franchising is a legal relationship originating in medieval Europe that has evolved over
the years. The above evolution means that the interpretation of franchising requires constant
changes. Carrying out a thorough analysis of the origin, essence and legal basis of franchising
is therefore the key to understand this institution and its individual elements, in particular
when analysing the taxation aspects of this legal relationship. Importantly, this legal relation-
ship has not been defined in the EU or the national law, but there are legal provisions that
define individual elements of franchising, such as know-how. This article, through a method
of analysis and critical review of the literature as well as the dogmatic method, aims to pre-
sent the origins and essence of franchise systems and the legal basis of franchising. As
a consequence of the above analysis, an analysis of the taxation aspects of franchising was
carried out in the field of taxation of goods and services. While achieving the purpose of the
article, the author clearly indicates that services provided under a franchise relationship are
subject to goods and services tax at a basic rate. The author also indicates the possibility of
making an annual adjustment to the amount of input tax and describes the taxation of the
services in question when importing services.
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Streszczenie

Franchising to stosunek prawny majacy swoje poczatki w $sredniowiecznej Europie, ktory
Znacznie ewoluuje na przestrzeni lat. Powyzsza ewolucja sprawia, ze jego interpretowanie wyma-
ga ciaglych zmian. Przeprowadzenie doktadnej analizy genezy, istoty i podstaw prawnych franchi-
singu jest zatem kluczem do zrozumienia tejze instytucji i jej poszczegdlnych elementow,
W szczegolnosci przy analizie podatkowych aspektow tego stosunku.
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W nawigzaniu do powyzszego wazny jest rowniez fakt, ze stosunek ten nie zostat zdefinio-
wany ani w przepisach prawa unijnego, ani w przepisach krajowych, jednakze znajduja si¢ przepi-
sy prawa definiujace poszczegdlne elementy franchisingu takie jak na przyktad know-how. Niniej-
sza publikacja, wykorzystujac metode analizy i krytyki piSmiennictwa oraz metode dogmatyczna,
miata zatem na celu przedstawienie genezy i istoty systemow franczyzowych, ich podstaw praw-
nych oraz nastepnie analiz¢ normatywng podatkowych aspektow tego stosunku prawnego w zakre-
sie opodatkowania podatkiem od towarow i ustug. Spetniajac powyzszy cel artykutu, autor jedno-
znacznie wskazuje, ze ustugi $wiadczone w ramach stosunku franchisingu podlegaja opodatkowa-
niu podatkiem od towarow i ustug w stawce podstawowej, tj. 23%, a takze wskazuje na mozliwosé
i sposob dokonania przez uczestnikow systemow franczyzowych korekty rocznej kwoty podatku odli-
€zonego oraz opisuje opodatkowanie omawianych ustug w przypadku podmiotéw zagranicznych.

Stowa klucze: franchising, franczyza, podatek od towarow i ustug, prawo podatkowe

Wprowadzenie

Franchising to stosunek prawny, ktory od kilkunastu lat intensywnie rozwija
si¢ w Polsce, a takze, ktory od wielu lat stanowi podstawe rozwoju licznych
miedzynarodowych korporacji. Powyzszy sposdb wspotpracy, ktory swe korze-
nie zaczerpnat ze Stanéw Zjednoczonych Ameryki, okazat si¢ jedna z najatrak-
cyjniejszych i najbezpieczniejszych drog rozwoju dla duzych, srednich i matych
przedsigbiorstw. Organizator sieci franchisingowej, nazwany inaczej franczyzo-
dawca, nie ponosi bowiem ryzyka finansowego zwigzanego z rozszerzaniem
swojej dziatalno$ci na nowych terytoriach, natomiast uczestnik takiej sieci, na-
zywany franczyzobiorcg, w zamian za stosowne optaty otrzymuje petng i spraw-
dzona w praktyce koncepcje prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, ktora sta-
nowi know-how franczyzodawcy. W takim przypadku powstaje wigc zalezno$¢
pomiedzy franczyzodawca a franczyzobiorca, ktéra prowadzi do tego, ze oba
podmioty, mimo swej autonomii, wspolnie daza do osiggania jak najlepszych
wynikéw finansowych. Powyzsza zalezno$¢ powoduje rowniez liczne obowigzki
podatkowe w zakresie podatku od towarow i ustug.

Zrozumienie, czym sg systemy franczyzowe wymaga zatem szerokiej anali-
zy nie tylko przepisow prawa, ale rOwniez genezy i istoty tego stosunku prawne-
go. Dopiero bowiem prawidlowo przeprowadzone wnioskowanie w powyzszym
zakresie pozwala na wilasciwe wyjasnienie instytucji charakterystycznych dla
tego stosunku prawnego i odniesienie ich do obowigzujacych przepisow prawa,
w tym do przepiséw podatkowych.

Niezaprzeczalny jest ponadto fakt, ze w prowadzeniu dziatalnosci gospodar-
czej niezwykle istotne sa prawidlowe rozliczenia podatkowe. Podobnie jest
w przypadku franchisingu, ktory bedac specyficznym stosunkiem prawnym
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wymaga w kwestiach podatkowych indywidualnej analizy z uwzglednieniem
wyzej wskazanych wytycznych. Nalezy zatem zwroci¢ uwage na charakterysty-
ke rozliczen w stosunku opartym na franchisingu, ze szczegélnym uwzglednie-
niem opodatkowania ustug §wiadczonych pomigdzy jego stronami.

W nawigzaniu do powyzszego, celem niniejszego artykutu jest przedstawie-
nie genezy i istoty systemoéw franczyzowych, ich podstaw prawnych oraz na-
stepnie analiza normatywna podatkowych aspektéw tego stosunku prawnego
w zakresie opodatkowania podatkiem od towardéw i ustug.

Zauwazy¢ nalezy przy tym, ze pomimo faktu, iz systemy franczyzowe sa
powszechnie stosowane w praktyce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
wciaz dotyczaca ich problematyka, a w szczeg6lnosci problematyka dotyczaca
ich opodatkowania nie budzi duzego zainteresowania wsrod przedstawicieli
doktryny, jednakze jako przyktad analizy w tym zakresie przytoczy¢ nalezy
artykut Joanny Fila i Radostawa Witczaka pt. Podatkowe aspekty franchisingu
Jjako formy finansowania przedsiebiorstw w globalizujqcej sie gospodarce, ktory
odnosi kwestie opodatkowania podatkami dochodowymi i podatkiem od towa-
row 1 ustug do tegoz stosunku prawnego.

1. Geneza, pojecie i istota franchisingu

Rozwazania na temat systemow franczyzowych rozpoczaé¢ nalezy od analizy
ich genezy i istoty, bowiem dopiero rozwinigcie powyzszych kwestii pozwoli na
prawidtowe rozwinigcie pozostatych zagadnien dotyczacych tego specyficznego
stosunku prawnego.

Formy wspoélpracy podobne do systemow franczyzowych pojawialy si¢ juz
we wczesnym §redniowieczu, jednakze istotny wplyw na uksztattowanie sie
wspotczesnego franchisingu wywarty dopiero tied house contract zawierane
w Wielkiej Brytanii od XVIII wieku pomig¢dzy producentami napojow alkoho-
lowych a restauratorami. Ich rozwdj byt przede wszystkim konsekwencja wcie-
lenia w zycie regulacji reglamentujacych sprzedaz napojow wysokoprocento-
wych, ktére to regulacje naktadaly na restauratorow obowigzek uzyskiwania
odpowiednich koncesjil. Ze wzgledu na ograniczong liczbe koncesji, wielu re-
stauratoréw nie moglo jej otrzymacé, w wyniku czego wartos¢ lokali, ktore ja
uzyskaly wyraznie wzrosta. W zwigzku z tym producenci wyrobdéw alkoholo-
wych, posiadajacy odpowiedni kapitat, wykupywali lokale posiadajace koncesjg,

1 H. Chwistecka-Dudek, Franchising jako alians strategiczny, ,,Studia Ekonomicz-
ne/Akademia Ekonomiczna w Katowicach” 2006, Nr 37, s. 117.
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a nastgpnie wynajmowali, zobowigzujac najemce do sprzedawania jedynie alko-
holu produkowanego przez wynajmujacego?.

Intensywny rozwoj systemow franczyzowych obserwujemy jednak dopiero
w Stanach Zjednoczonych Ameryki, gdzie tuz po zakonczeniu wojny secesyjnej
przedsiebiorcy rozpoczeli proby budowania sieci niezaleznych sprzedawcow.
Jako prekursora w powyzszej dziedzinie uznaje si¢ Isaaca Merritta Singera,
tworce pierwszej maszyny do szycia, ktory w ramach przedsigbiorstwa Singer
Sewing Machine Company, ze wzgledu na brak kapitatu i poczatkowo mate
zainteresowanie jego wynalazkiem, postanowit stworzy¢ sie¢ niezaleznych dys-
trybutoréw, oferujac im wyltaczno$é sprzedazy na danym terytorium®. Powyzszy
schemat niestety okazal si¢ by¢ niecudany, jednakze Singer wypromowat swoj
wynalazek, wprowadzajac pierwszy w historii system sprzedazy ratalnej®.

Za pierwszy system franczyzowy, ktory okazat si¢ skutecznym sposobem
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej uznaje si¢ system stworzony w 1886
roku przez amerykanskiego farmaceute Johna S. Pembertona, tworce ,,Coca-
Coli”. Pemberton wymyslit znany nap6j po tym jak wskutek leczenia spowodo-
wanego ranami, ktoére odniost w czasie wojny secesyjnej, walczac po stronie
konfederatow, uzaleznit sie od morfiny i kokainy. Poczatkowo napoj ten stano-
wi¢ mial lekarstwo skuteczne w walce z uzaleznieniami, jednakze po dodaniu do
niego wody gazowane] okazat si¢ niezwykle smaczny i tym samym Pemberton
rozpoczat sprzedawanie go z saturatora, a nastepnie przeszedl do udzielania
licencji na jego rozprowadzanie rozlewniom nalezagcym do stworzonej przez
niego sieci. Warto zauwazy¢, ze w pierwszym roku produkcji érednia sprzedaz
,Coca-Coli” wynosila dziewig¢ szklanek napoju dziennie, natomiast dzi$ jest to
ponad miliard butelek kazdego dnia®.

Po drugiej wojnie $§wiatowej w Stanach Zjednoczonych Ameryki rozpoczat
si¢ najintensywniejszy rozwoj systemow franczyzowych w historii. Systemy te
powstawatly wowczas w niemalze kazdej branzy, jednakze najlepszym przykta-
dem powyzszego rozwoju i tym samym jedng z najwigkszych sieci franczyzo-
wych na $wiecie jest McDonald’s Corporation. Jej zatozyciel, przedsiebiorca cze-
skiego pochodzenia Ray Kroc, w 1954 roku odwiedzit restauracje w San Bernar-

2], Fila, R. Witczak, Podatkowe aspekty franchisingu jako formy finansowania przedsie-
biorstw w globalizujgcej si¢ gospodarce, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2011,
Nr 260, s. 297.

3 M. K. Stawicka, Franczyza. Droga do sukcesu, Gliwice 2010, s. 10-11.

4 L. Stecki, Franchising, Torun 1997, s. 16.

5 M. Salik, Napdj ze szczyptq kokainy, czyli historia Coca-Coli, www.focus.pl (dostep: 10
marca 2018 r.).
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dino na zachodzie USA, ktéra prowadzili bracia Richard oraz Maurice McDo-
nald i po przeprowadzonej z nimi rozmowie biznesowej, usiadt przy jednym ze
stolikow obserwujac przez caly dzien funkcjonowanie lokalu. Sukces rodzin-
nego biznesu wywarl na Krocu olbrzymie wrazenie i postanowit on namowi¢
braci McDolandow, aby sprzedali mu licencje do rozpowszechniania tego typu
restauracji i tym samym w 1955 roku zatozyt on McDonald’s Corporation,
ktora dzi$ liczy ponad 30 000 placéwek na catym $wiecie®. W tym miejscu
warto zaznaczy¢, ze pierwszy bar McDonald’s w Polsce otwarty zostal dopiero
w 1992 roku’.

W Polsce ekspansja franchisingu nastapita po transformacji ustrojowej
w 1989 roku, a za pierwsza polska placowke franczyzowa uznaje si¢ cukierni¢
pod szyldem A. Blikle, otwarta w 1992 roku w Lodzi. Przez pierwszy rok han-
dlowiec, bez wiedzy zatozycieli cukierni, kupowat wyroby cukiernicze Bliklego
w Warszawie i transportowat je do Lodzi, gdzie sprzedawat je z 50-procentowa
marzg. W zwigzku z powyzszym wlasciciele znanej cukierni postanowili podpi-
sa¢ z lodzianinem umowe, na podstawie ktorej mogt on prowadzi¢ wlasny sklep
firmowany ich nazwiskiem i tym samym stworzyli pierwszy w Polsce system
franczyzowy?®.

Wsréd przedstawicieli doktryny prawa brak jest zgodnosci co do tresci po-
jecia ,,franchising”, dlatego tez dotychczas nie opracowano naukowej definicji,
ktora zostalaby ogolnie przyjeta. Jako powszechnie przyjeta w praktyce, a przy
tym najdoktadniejsza, nalezy uzna¢ definicje przytoczong przez Europejska Fe-
deracjg¢ Franczyzy w Europejskim Kodeksie Etyki Udzielania Franczyzy (Euro-
pean Code of Ethics for franchising), ktory wskazuje, ze franczyza to system
sprzedazy towarow, ustug lub technologii, oparty na $cistej i ciaglej wspotpracy
pomiedzy prawnie i finansowo odrebnymi i niezaleznymi przedsigbiorstwami,
franczyzodawca i jego indywidualnymi franczyzobiorcami. Powyzszy kodeks
precyzuje ponadto, ze istotg tego systemu jest nadanie franczyzobiorcy przez
franczyzodawce prawa prowadzenia dziatalnosci zgodnie z jego koncepcjg, na
podstawie negocjowanej umowy, zawieranej na czas okreslony, najczesciej od
kilku do kilkunastu lat, a na podstawie umowy franczyzowej, przez caty okres
jej obowigzywania, w zamian za bezposrednie lub posrednie $wiadczenia pie-
ni¢zne, franczyzobiorca upowazniony jest do korzystania z nazwy handlowej

6 N. Szewczak, TwércyMcSukcesu. Kto tak naprawde stworzyl McDonalda, www.forbes.pl
(dostep: 10 marca 2020 r.).

" Zob. www.mcdonalds.pl (dostep: 10 marca 2020 t.).

8 E. Gheribi, Sieci franczyzowe w ustugach gastronomicznych, ,,Studia Ekonomiczne. Zeszy-
ty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2014, Nr 202, s. 163-164.
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franczyzodawcy, jego znaku towarowego lub ustugowego, know-how, sposobu
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wiedzy technicznej, systemu postepo-
wania i innych praw witasnosci intelektualnej lub industrialnej, a takze do korzy-
stania ze stalego wsparcia handlowego i technicznego franczyzodawcy?®.
W przedstawionym dokumencie Europejska Federacja Franczyzy precyzuje
rowniez pojecie know-how, oraz inne istotne zagadnienia.

Pomimo niezwykle wyczerpujacej definicji franchisingu zawartej w wyzej
wymienionym dokumencie, zaréwno w publikacjach wydawanych przez krajo-
we zwiazki franchisingu, a takze publikacjach naukowych, zaobserwowa¢ moz-
na liczne odmienne definicje. Jako istotng naukowsa definicje franchisingu przy-
toczy¢ nalezy definicje¢ zaproponowang przez Martina Mendelsona, ktora wska-
zuje, ze franchising sktada si¢ z trzech elementéw. Pierwszym z nich jest kon-
cepcja przedsiebiorstwa, czyli wypracowania przez franczyzodawce sposobu
prowadzenia firmy, ktéry pozwoli osiagng¢ sukces, drugim wprowadzenie
i szkolenie we wszystkich dziedzinach, zgodnie z przyjeta koncepcja, a ostatnim
pomoc i doradztwo ze strony organizatora sieci.

Odnoszac si¢ do istoty franchisingu wskazaé nalezy, ze bedzie nig licencja
franczyzowa, nazywana czesciej pakietem franczyzowym, czyli zbior §wiad-
czen, ktore organizator sieci franczyzowej oferuje swoim franczyzobiorcom,
a ktore stanowiag odzwierciedlenie catego zgromadzonego przez niego do§wiad-
czenia w prowadzeniu przedsiebiorstwall. W sktad takiego pakietu wchodzg
najczesciej know-how, znak towarowy, podrecznik operacyjny, ustugi swiad-
czone przez franczyzodawce na rzecz uczestnikow systemu, a takze optaty
franczyzowe.

W zwiazku z powyzszym wyjasni¢ nalezy podstawowe pojecia skladajace
si¢ na pakiet franczyzowy, ktérych znaczenie moze budzi¢ watpliwo$ci, a wiec
pojecie know-how oraz pojecie podrecznika operacyjnego.

Zgodnie z definicja zastosowana przez Komisje Europejska w rozporzadze-
niu z 21 marca 2014 roku w sprawie stosowania Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do kategorii porozumien o transferze technologii pod pojeciem
know-how kryje si¢ pakiet informacji praktycznych, wynikajacych z doswiad-
czenia i badan, ktore sg niejawne, czyli nie s3 powszechnie znane lub fatwo do-
stepne; istotne, czyli wazne i uzyteczne z punktu widzenia wytwarzania produk-
tow objetych umowg; oraz zidentyfikowane, czyli opisane w wystarczajaco zro-

9 Europejski Kodeks Etyki Udzielania Franczyz, www.franchising.pl (dostep: 14 marca 2020 r.).
10 M. Mendelsohn, D. Acheson, Franchising, Warszawa 1992, s. 14,
11 B. Pokorska, Przedsiebiorca w systemie franczyzowym, Warszawa 2004, s. 51.
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zumialy sposob, aby mozna bylo sprawdzi¢, czy spelniaja kryteria niejawnos$ci
i istotno$ci®?,

Odnoszac si¢ do podrgcznika operacyjnego, zauwazy¢ nalezy, ze jest jed-
nym z niecodtacznych elementow kazdej umowy franczyzowej. Zazwyczaj za-
wiera on szczegblowy opis zasad i procedur, wedtug ktérych franczyzobiorca
ma prowadzi¢ dzialalno$¢ franczyzowa, dlatego tez jest on dokumentem nie-
zwykle obszernym i szczegbélowym. Obszernos$¢ i szczegotowosé podrecznika
operacyjnego ma ponadto na celu ochron¢ intereséw franczyzodawcy, a zatem
jego tajemnicy handlowej i koncepcji dziatalnosci. Procedury zawarte w tym
dokumencie opatrzone sa komentarzami wskazujacymi na specyfike kierowania
okreslonym przedsiebiorstwem w ramach systemu franczyzowego. Ze wzgledu
na istotng rolg podrgcznika operacyjnego oraz zawarte w nim informacje poufne,
przez caty okres trwania wspolpracy pozostaje on wlasno$cia organizatora sieci,
a przekazywany jest jej uczestnikom jedynie w uzytkowanie, z jednoczesnym
ich zobowigzaniem do zachowania tajemnicy handlowej zarowno w trakcie
trwania umowy jak i po jej wygasnieciu®®,

2. Podstawy prawne franchisingu

W polskim prawodawstwie, podobnie jak i w prawodawstwie innych panstw
europejskich, nie wypracowano odrgbnych norm regulujacych stricte prowadze-
nie dziatalnosci gospodarczej w ramach franchisingu, tak wiec do podmiotow
dzialajacych w ramach systemoéw franczyzowych stosuje si¢ przepisy
0 charakterze ogélnym.

Umowa franchisingu uregulowana zostata w przepisach ogdlnych kodeksu
cywilnego, a jej podstawa jest zasada swobody umow, zgodnie z ktorg strony
zawierajace umoweg moga utozy¢ stosunek prawny wedlug wlasnego uznania,
byleby jego tre$¢ lub cel nie sprzeciwialy si¢ wiasciwosci (naturze) stosunku,
ustawie ani zasadom wspolzycia spotecznego®®.

Wazne dla systemow franczyzowych bedg ponadto, zawarte w czesci 0gdl-
nej kodeksu cywilnego, normy prawa kontraktowego, regulujagce sposoby za-
warcia umowy, jej dopuszczalne formy, regul interpretacyjnych oraz wad

12 Art. 1 ust. 1 pkt i rozporzadzenia Komisji Europejskiej Nr 316/2014 z 21 marca 2014 roku
w sprawie stosowania art. 101 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii
porozumien o transferze technologii (Dz. Urz. UE. L. Nr 93, str. 17).

13 B. Pokorska, op. cit., s. 54.

14 Art. 353 § 1 ustawy z 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U. z 2019 .
poz. 1145 z pézn. zm.), dalej: k.c.
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o$wiadczenia woli. Majac na wzgledzie, ze franchising to stosunek prawny
0 charakterze obligacyjnym, podlega¢ on bedzie rowniez przepisom ksiggi 111
kodeksu cywilnego, zawierajacej normy dotyczace zobowigzan. Do umowy
franchisingu odnosi¢ mozna takze przepisy dotyczace poszczegdlnych umow
nazwanych, a takze przepisy dotyczace firmy. Dopuszczalno$¢ stosowania per
analogiam przepiséw dotyczacych uméw nazwanych wynika z wyinterpretowa-
nej zbiezno$ci migdzy franchisingiem, a innymi umowami®®, natomiast przepisy
dotyczace firmy bedg mialy zastosowanie w sytuacji, gdy w umowie franczyzo-
wej zawarte bedzie upowaznienie franczyzobiorcy do postugiwania si¢ firma
organizatora sieci. Warto jednak pamieta¢, ze umowa franchisingowa nie prze-
nosi prawa wilasnosci do firmy, tak wigc zastosowanie b¢da tu miaty takze regu-
lacje obejmujace ochrone prawa do firmy oraz okres$lajace wtasciwe oznaczenie
przedsicbiorstwa uczestnika sieci.

Roéwnie istotne dla omawianego stosunku prawnego sa takze przepisy
ustawy — prawo wtasnosci przemystowej, ktéra zawiera zespoét norm chronia-
cych dobra, jakimi sg znaki ustugowe, towarowe, wynalazki, wzory zdobnicze
i uzytkowe oraz know-how. Mozliwos$¢ korzystania z powyzszych dobr jest
podstawowa czeScig umowy franczyzowej. W przywotanej ustawie znajduje
si¢ definicja znaku towarowego oraz procedura jego rejestracji, ktora jest nie-
zwykle istotna, gdyz znak niezarejestrowany nie korzysta z ochrony, nawet
w przypadku gdy jest on powszechnie znany i uzywany. Istotne jest, ze znak
towarowy nie moze zosta¢ sprzedany, jednak zbywalne jest jego prawo
ochronne, przez uzyskanie ktérego nabywa si¢ prawo do jego wyltacznego
uzywania w sposob zarobkowy lub zawodowy na danym obszarze'®. Upowaz-
nienie innego podmiotu do uzywania znaku przez podmiot uprawniony z pra-
wa ochronnego na znak towarowy, jest mozliwe réwniez na podstawie umowy
licencyjnej?’.

Dla zachowania tajemnicy handlowej przez uczestnikow systemow franczy-
zowych niebagatelne znaczenie majg przepisy ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, ktéra odgrywa istotng role w zakresie zachowania tajemnicy
handlowej oraz wlasciwego oznaczenia przedsigbiorstwa i towaréw, a takze
przepisu ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, ktéra okresla wa-
runki rozwoju i ochrony konkurencji oraz zasady podejmowanej w interesie

15 A Tokaj-Krzewska, Franchising. Strategia rozwoju matych firm w Polsce, Warszawa
1999, s. 63.

16 Art. 162 ust. 1 ustawy z 30 czerwca 2000 r. Prawo wiasnosci przemystowej (tekst jedn.
Dz.U. z 2020 r. poz. 286 z pézn. zm.), dalej: u.p.w.p.

7 Art. 163 u.p.w.p.
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publicznym ochrony interesow przedsiebiorcow i konsumentéw?®. Na pod-
stawie ustawy 0 ochronie konkurencji i konsumentéw, wydane zostato 30
marca 2011 roku, rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie wylaczenia
niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien
ograniczajacych konkurencje. W rozporzadzeniu, wsrod wylaczonych spod
zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje, pojawito si¢ pojecie systemu
dystrybucji franchisingowej jako systemu dystrybucji, w ktorym dystrybutor
bezposrednio lub posrednio zobowiazuje si¢ odsprzedawa¢ zakupione od
dostawcy towary objete porozumieniem wertykalnym, wykorzystujac udo-
stepnione przez niego — W zamian za wynagrodzenie prawa wilasnosci intelek-
tualnej i przemystowej lub know-how?®,

Podczas analizy przepiséw prawa dotyczacych systemow franczyzowych
warto zwrdci¢ uwage na rozporzadzenie Komisji Europejskiej z 21 marca 2014
roku w sprawie stosowania Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
kategorii porozumien o transferze technologii?®® oraz obecnie obowigzujace roz-
porzadzenie krajowe, stanowigce implementacje powyzszego?. Akt ten wydano
na podstawie przepiséw Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, zezwala-
jacych na wylaczenie stosowania przepisow o zakazie tworzenia karteli ograni-
czajacych konkurencje dla porozumien zawieranych miedzy przedsicbiorstwa-
mi?#, a jego wprowadzenie umozliwilo tworzenie systemow franczyzowych bez
ponoszenia ryzyka naruszenia przepisow o zakazie konkurencji. W powyzszym
akcie prawnym znalazly si¢ tez istotne dla systeméw franczyzowych definicje,
jak na przyktad definicja know-how oraz praw do technologii, a samo wprowa-
dzenie omawianego aktu oraz jego wczesniejszych odpowiednikéw spowodo-
wane byto miedzy innymi niezwykle istotnym dla franchisingu orzeczeniem

18 Art. 1 ust 1 ustawy z 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst
jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 369, z pdzn. zm.).

19 Zob. § 1 pkt 6 rozporzadzenia Rady Ministréw z 30 marca 2011 roku w sprawie wylacze-
nia niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych
konkurencje (Dz.U. 2011, Nr 81 poz. 441).

2 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 316/2014 z 21 marca 2014 r. w sprawie stosowania art.
101 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii porozumien o transferze
technologii (Dz. Urz. UE. L Nr 93, str. 17).

21 Rozporzadzenie Rady Ministréw z 30 marca 2011 roku w sprawie wylgczenia niektorych
rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje (Dz.U.
2011, Nr 81 poz. 441).

22 Art. 101 ust 1 i 3 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (tekst jedn. Dz. Urz. UE
2016 C 202, s. 1), dalej: TFUE.
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Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w sprawie Pronuptia de Paris
GmbH przeciwko Pronuptia de Paris Irmgard Shillgalis®.

Na zakonczenie warto takze wspomnie¢ o Europejskim Kodeksie Etyki
Udzielania Franczyz, stosowanym przez Polskg Organizacj¢ Franczyzodawcow,
istniejacg na polskim rynku od 2000 roku. PowyzZsza organizacja dziala na rzecz
tworzenia sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju franchisingu w Polsce, szcze-
gblnie w kwestiach prawnych i finansowych?*. Cztonkowie Polskiej Organizacji
Franczyzodawcow otrzymujg certyfikat i jednoczesnie zobowiazuja si¢ prze-
strzega¢ Europejskiego Kodeksu Etyki Udzielania Franczyzy. Polska Organiza-
cja Franczyzodawcow jest cztonkiem Europejskiej Federacji Franczyzy zrzesza-
jacej od 1973 roku krajowe zwiazki franczyzowe, w ramach ktorej swoja dzia-
falno$¢ prowadzi Komitet Prawny i Komitet Arbitrazowy Franczyzowy. Wska-
za¢ nalezy, ze pomimo iz akty wprowadzane przez powyzsze organizacje nie s3
aktami powszechnie obowigzujacymi, to jednak maja niezwykle istotne znacze-
nie dla uksztattowania systeméw franczyzowych w Europie.

3. Opodatkowanie uslug swiadczonych w ramach
systemu franczyzowego

W zakresie opodatkowania podatkiem od towaréw i ustug franczyzodawca
swiadczy cato$ciowe ustugi, dlatego tez niezwykle istotne jest ustalenie ich cha-
rakteru, a w zwigzku z tym odpowiedniej stawki podatkowej, jaka nalezy zasto-
sowac¢?®. Przez $wiadczenie ustug, rozumie si¢ kazde $wiadczenie na rzecz osoby
fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niemajacej osobowosci
prawnej, ktore nie stanowi dostawy towaréw?. Warunkiem objecia podatkiem
danej ustugi jest, co do zasady, jej odptatnos¢, jednakze w przepisach ustawy
przewidziane zostalo zréwnanie w zakresie opodatkowania nieodplatnego
swiadczenia ustug w przypadku, gdy nie jest ono zwigzane z prowadzeniem
przedsigbiorstwa. W zwigzku z powyzszym nieodplatne $wiadczenie ustug
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej nie zostalo objete podatkiem
od towaréw i ustug.

23 Wyrok TSUE z 28 stycznia 1986 roku w sprawie ,,Pronuptia” nr 161/84, EU:C:1986:4, cu-
ria.europa.eu (dostep: 29 marca 2018 r.).

24 A, Antonowicz, Rozwdj sieci franchisingowych w Niemczech i w Polsce. Analiza poréw-
nawcza, ,,Finanse, Rynki zbytu, Ubezpieczenia” z 2011, Nr 685, s. 13.

%5 . Fila, R. Witczak, op. cit., s. 304.

% Art. 8 ust. 1 ustawy z 11 marca 2004 roku — o podatku od towardéw i ustug (tekst jedn. Dz.
U. 22020 r. poz. 106 z p6zn. zm.), dalej: u.p.t.u.



Opodatkowanie podatkiem od towarow i ustug, ustug swiadczonych... 17

Stawki podatku od towaréw i ustug w Polsce wynikajg z natozonego na
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej obowiazku stosowania wspolnego sys-
temu podatku od wartosci dodanej. Powyzsze polega na objgciu towarow i ustug
powszechnym podatkiem obciazajacym konsumpcje, proporcjonalnym do ceny
ustug i towardw, bez wzgledu na liczbe transakcji, jakie maja miejsce w procesie
produkgji i dystrybucji przed etapem naliczenia podatku?’. Przepisy prawa unij-
nego ustalajg jednak jedynie minimalng stawk¢ podstawowg podatku od towa-
row i ustug na poziomie 15%?%, nie okredlajgc przy tym maksymalnej warto$ci
tego podatku, a zatem w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich obowigzy-
waty beda rézne stawki podatku od towardw i ustug.

Na mocy przepisow przejsciowych zawartych w ustawie o podatku od towa-
row i uslug podstawowa stawka podatku od towaréw i ustlug w Polsce jest staw-
ka 23%. PrzejSciowo podwyzszona zostala rowniez jedna ze stawek obnizonych,
wynoszaca obecnie 8%. Podatkiem w wysokosci 8% objete sa towary i ushugi
wymienione w zatgczniku numer 3 do ustawy o podatku od towardéw i ustug.
Druga ze stawek obnizonych nie ulegta zmianie w ostatnim czasie i aktualnie
wynosi 5%, a obejmuje gtownie sprzedaz zwierzat, roslin, nasion, wybranych
produktéw zywnosciowych, ksiazek i czasopism. W polskiej ustawie przewi-
dziana zostata takze preferencyjna stawka podatku wynoszaca 0% stosowana do
eksportu towardw i wewnatrzwspolnotowej dostawy towardéw, bedaca de facto
zwolnieniem od podatku, ale z zachowaniem prawa do jego odliczenia. Istotny
rowniez jest fakt, iz w przypadku $wiadczenia ustug przez podatnika w zakresie
handlu i gastronomii, podatek nalezny moze by¢ obliczany jako iloczyn wartosci
dostawy i stawki przyjetej w zaleznosci od wysokos$ci stawki podatku od towa-
row i ustug?.

W ramach systemu franczyzowego organizator sieci oferuje ustugi stano-
wigce mieszanke réznych §wiadczen, ktorym ponadto towarzyszy dostawa towa-
row. Pojawi¢ moga si¢ wigc watpliwosci, ktorg ze wspominanych powyzej sta-
wek podatku od towardow i ustug nalezy zastosowaé w stosunkach pomig¢dzy
stronami umowy franczyzowej. Podobne zastrzezenia pojawity si¢ podczas pla-

27 ). Szkomo-Koguc, Problemy harmonizacji podatkowej w krajach Unii Europejskiej, ,,An-
nales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin — Polonia. Sectio H”, Vol. XLII, 2008,
s. 256.

28 Dyrektywa 2018/912 (UE) z 22 czerwca 2018 r. zmieniajgca dyrektywe 2006/112/WE
w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej w zakresie okresu obowigzywania
minimalnej stawki podstawowej (Dz. Urz. L 162/1 z 27 czerwca 2018 roku).

29 ], Patyk, Podatek od towaréw i ustug, w: Zarys polskiego prawa podatkowego, J. Gtu-
chowski, J. Patyk, Warszawa 2009, s.91.
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nowania przez jeden z bankéw utworzenia w ramach swojej dziatalnosci syste-
mu franczyzowego, co sktonito go do wystgpienia do Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z wnioskiem o wydanie Interpretacji indywidualnej. Wnioskodawca
przedstawit zdarzenie przyszte, w ktorym to oprocz whasnych jednostek prowa-
dzi¢ mial réwniez jednostki franczyzowe, uprawnione do posredniczenia
W udzielaniu kredytéw oraz kasowej obstugi klientow franczyzodawcy. System
mial by¢ skonstruowany tak, by placowki franczyzowe byty identyczne jak od-
dziaty banku, a przy okazji, aby franczyzodawca nie ponosit ryzyka finansowe-
go otwarcia nowej placowki, ktore to ryzyko wowczas przechodzitoby na fran-
czyzobiorce. Na podstawie umowy, w zamian za uiszczenie zryczaltowanej
optaty wstepnej franczyzobiorca udostgpniatby biorcy prawo do korzystania ze
znaku towarowego, systemu komputerowego, oraz udzielalby mu wsparcia me-
rytorycznego w prowadzonych czynno$ciach, a takze zobowigzany bylby do
zwickszania efektywnosci systemu poprzez reklame, dostarczanie materiatow
marketingowych, szkolenia oraz opieke serwisowa oprogramowania. Oplata
pobierana od biorcow mialaby by¢ dokumentowana poprzez wystawianie faktu-
ry VAT do dziesiagtego dnia kazdego miesigca nastgpujacego po miesiacu, za
ktory jest ona wystawiana. Wnioskodawca uznat, iz opodatkuje wartos¢
przedmiotowe] oplaty podstawowg stawka podatku od towardéw i ustug wyno-
szaca wowczas 22%. Watpliwo$ci organizatora sieci pojawily si¢ ze wzgledu
na fakt, ze kompleksowa ustuga §wiadczona w ramach zawartych uméw part-
nerskich nie zostata sklasyfikowana w Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug.
W zwiazku z powyzszym bank we wniosku zadat organowi pytanie czy prawi-
dtowe jest stanowisko, zgodnie z ktorym optate pobierang od franczyzobior-
coOw nalezy opodatkowac podstawowag stawka podatku od towarow i ustug.
W interpretacji organ trafnie uznat stanowisko wnioskodawcy za prawidtowe,
podtrzymujac, ze $wiadczenie niejednorodnych ustug potaczonych z dostawa
towar6w stanowi czynno$¢ opodatkowang podstawowa stawkg podatku®.
Uslugi $§wiadczone przez franczyzodawce w ramach systemu opodatkowane
powinny by¢ zatem podstawowa stawka podatku od towardw i ustug, wynosza-
cg w tej chwili 23%. Powyzszemu opodatkowaniu podlega¢ beda zatem w szcze-
g6Inosci udostepnienie znakdéw towarowych i know-how.

Przedstawione powyzej stanowisko organéw podatkowych jest utrwalonym
pogladem w wydawanych przez nie rozstrzygnigciach, co potwierdza mig¢dzy
innymi Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie w wydanej przez niego Interpre-

30 Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 10 sierpnia 2010
roku, sygn. ILPP2/443-741/10-4/JK, www.podatki.biz (dostep: 20 marca 2020 r.).
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tacji indywidualnej z 9 grudnia 2010 roku®! dotyczgcej tozsamego stanu fak-
tycznego, co przedstawiony w powyzszej interpretacji.

Stanowisko organéw podatkowych jednoznacznie wskazuje, ze omawiane
ustugi sg $wiadczeniami odptatnymi, a na ich potwierdzenie wystawiana powin-
na by¢ faktura. Zdarzato si¢ jednak, ze wérdd przedsiebiorcoOw pojawialy sie
pewne watpliwosci co do bycia tychze ustug przedmiotem opodatkowania tymze
podatkiem®. Wylaczenie niniejszych $wiadczen spod obowigzku podatkowego
w podatku od towardéw i ustug wigzatoby si¢ wowczas z konieczno$cig wysta-
wiania noty ksiggowej w miejsce faktury. Watpliwosci takie istniaty jednak
w okresie, gdy stanowisko organdéw podatkowych odnosnie do opodatkowania
franchisingu nie byto ugruntowane.

Szczegolnie istotne dla franczyzobiorcy jest ustalenie przez niego prawa do
odliczenia podatku wykazanego na fakturze wystawionej przez franczyzodawce.
Jezeli bowiem dochodzi do wykonywania czynno$ci opodatkowanych i zwol-
nionych to przysluguje wowczas prawo do obnizenia kwoty podatku naleznego
o cze$¢ podatku naliczonego w stosunku, w jakim dotyczy on sprzedazy opodat-
kowanej®,

Wydatki zwigzane z zawarciem umowy franczyzowej, ze wzgledu na liczne
podobienstwa z umowg licencyjng, kwalifikowane sg jako wartosci niematerial-
ne i prawne, co potwierdzajg takze interpretacje organdéw podatkowych®,
W zwiazku z powyzszym, w przypadku, gdy ich kwota przekracza 15 000 zto-
tych zastosowanie bedg miaty przepisy dotyczace rocznej korekty podatku nali-
czonego. W mys$l bowiem podstawowych zasad zastosowanych w konstrukcji
podatku od towardw i ustug, podatek naliczony wynikajacy z faktur zakupowych
pomniejsza warto$¢ podatku naleznego. Ustawa umozliwia zatem podatnikowi,
niemogacemu wyodrebni¢ catosci lub poszczegdlnych czgséci kwot podatku nali-
czonego zwigzanych z czynno$ciami opodatkowanymi i zwolnionymi, pomniej-
szenie kwoty podatku naleznego o taka kwote podatku naliczonego, ktéra mozna
proporcjonalnie przypisa¢ czynnosciom, w stosunku do ktérych podatnikowi
przystuguje prawo do obnizenia kwoty podatku naleznego®. W odniesieniu do
powyzszego stosuje si¢ zatem wskaznik procentowy wskazujacy proporcje war-

31 Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 9 grudnia 2010 roku,
sygn. IPPP1-443-978/10-5/PR, interpretacja-podatkowa.pl (dostep: 20 marca 2020 r.).

32 Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z 4 czerwca 2010 roku,
sygn. ILPP2/443-359/10-5/AD, www.lexlege.pl (dostep: 20 marca 2020 r.).

33 R. Wolanski, System podatkowy w Polsce, Krakéw 2004, s. 162.

34 Zob. Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 13 pazdzierni-
ka 2010 roku, sygn. IPPP3/443-633/10-4/MG, www.sip.gov.pl (dostgp 21 marca 2020 r.).

35 Art. 91 ust. 2 u.p.t.u, zob. szerzej: R. Kowalski, Jak dokonywaé rocznej korekty VAT,
www.infor.pl, (dostep: 20 marca 2020 r.).
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tosci sprzedazy opodatkowanej w stosunku do ogdlnej wartosci sprzedazy. Po-
wyzszg proporcj¢ ustala si¢ jako udzial rocznego obrotu z tytutu czynnos$ci, od
ktérych przystuguje prawo obnizenia kwoty podatku naleznego w catkowitym
obrocie®®. Podstawa wykazania omawianego stosunku jest obrot osiagniety
W roku poprzedzajacym rok podatkowy, w odniesieniu do ktérego okreslana jest
powyzsza proporcja, przy czym zaokragla si¢ ja w gore do najblizszej liczby
catkowitej. Pomimo ze obecnie brak jest ustawowej definicji obrotu, to jednak
organy podatkowe wskazujg, ze pojgcie to powinno rozumie¢ si¢ jako kwote
nalezng z tytulu sprzedazy®.

Wazne jest rowniez, ze po zakonczeniu roku, w ktorym podatnik miat prawo
do obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego, ma on
obowiazek dokonania korekty kwoty podatku odliczonego, uwzgledniajac przy
tym proporcj¢ zastosowang dla zakonczonego roku podatkowego. Powyzszej
korekty nie dokonuje si¢ jednak, gdy ro6znica mi¢dzy proporcja odliczenia sto-
sowang w ciagl roku a proporcja wyznaczong po jego zakonczeniu nie przekra-
cza 2%. Omawianej korekty dokonuje si¢ w deklaracji podatkowej sktadanej za
pierwszy okres rozliczeniowy roku nastepujacego po roku podatkowym, za kto-
ry dokonuje si¢ korekty. Co istotne, dla franczyzobiorcow podobnej korekty
dokonuje sie takze do nabytych przez podatnika srodkéw trwatych, bowiem
umozliwia to zmnigjszenie kosztow uzyskania od franczyzodawcy elementéw pa-
kietu franczyzowego, stanowiacych warto$ci niematerialne i prawne. W zwiazku
z powyzszym podatnik dokonuje korekty w ciggu pieciu kolejnych lat, a jezeli
chodzi o nieruchomosci w ciagu dziesigciu kolejnych lat, liczac od roku, w kto-
rym srodki te przekazane zostaty mu do uzytkowania. Wskaza¢ nalezy, ze rocz-
na korekta dotyczy, w przypadku srodkow trwatych, 1/5 kwoty podatku naliczo-
nego przy ich nabyciu, a w przypadku nieruchomosci 1/10 tejze kwoty. Korekta
moze mie¢ zarowno wartos¢ dodatnig jak i ujemna. W przypadku wartosci do-
datniej kwota ta zwigkszy podatek naliczony, natomiast w przypadku wartosci
ujemnej — pomniejszy go.

Na zakonczenie niniejszej czgsci zwrdci¢ nalezy uwage na bardzo po-
wszechng w przypadku systemow franczyzowych sytuacje, a wigc sytuacje gdy
umowa zawierana jest z podmiotem zagranicznym. Zdarza si¢ rowniez, ze orga-
nizatorzy sieci udzielajg franczyzy na terytorium danego kraju jednemu lub kil-

36 Art. 90 ust. 3 u.p.t.u.

37 Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z 20 maja 2013 roku,
sygn. ILPP4/443-81/13-2/EWW, www.podatki.biz (dostep: 20 marca 2020 r.).

38 Interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z 13 pazdziernika
2010 roku, sygn. IPPP3/443-633/10-4/MG, interpetacje-podatkowe.org (dostep: 21 marca 2020 r.).
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ku masterfranczyzobiorcom, ktorzy to na podstawie umowy uzyskujg prawo do
dalszego udzielania franczyzy podmiotom krajowym. W powyzszych przypad-
kach doj$¢ moze do tak zwanego importu ustug. Ma on miejsce, gdy swiadczacy
ustuge posiada siedzibe lub miejsce zamieszkania albo pobytu poza terytorium
Polski, a zgodnie z ustawa o podatku od towarow i ustug do rozliczania podatku
z tytulu tej uslugi zobowigzany jest ustugobiorca®. Istotne jest jednak, ze
w przypadku potozenia miejsca $wiadczenia ustugi poza granicami Polski, wy-
klucza si¢ mozliwo$¢ uznania danej czynno$ci za import ustug. Najistotniejszy
w przypadku importu ushug jest fakt, ze to ustugobiorca obowigzany jest do do-
konania rozliczenia podatkowego, a obowigzek podatkowy powstaje w chwili
wykonania ustugi. Ustugi, dla ktérych ustalane sg nastepujace po sobie terminy
ptatnosci, uznaje si¢ jednak za wykonane z uptywem kazdego okresu, do ktorego
odnosza si¢ te ptatnosci lub rozliczenia, az do momentu zakonczenia $wiadcze-
nia tychze ustug’®. W przypadku franchisingu bardzo czeste jest $wiadczenie
ustug w sposéb ciagly. Gdy takie ciagle $wiadczenie uslug trwacé bedzie przez
okres dtuzszy niz rok, a terminy ptatnosci lub rozliczen nie uptywaja w ciagu
danego roku, uznaje si¢, iz ustuga taka zostata wykonana z uplywem kazdego
roku podatkowego, az do chwili zakonczenia jej $wiadczenia.

4. Podsumowanie

Konkludujgc przedstawione rozwazania, nalezy zauwazy¢, ze systemy fran-
czyzowe istnieja od bardzo dawna i stanowia jeden z fundamentéw wspotcze-
snej gospodarki. Analiza genezy tego stosunku prawnego pozwala na petne zro-
zumienie jego istoty, ktora jest licencja franczyzowa.

Kolejng istotng kwestig sa podstawy prawne franchisingu. Jako ze omawiany
stosunek prawny nie zostat zdefiniowany w powszechnie obowigzujacych przepi-
sach prawa, nalezy w tym zakresie positkowaé sie przepisami kodeksu cywilnego
regulujacymi zasade swobody uméw i inne kwestie dotyczace umow nienazwanych.
Niezwykle pomocne w tym zakresie bedg rowniez definicje zaproponowane przez
przedstawicieli doktryny prawa oraz, przede wszystkim, definicja zawarta w Euro-
pejskim Kodeksie Etyki Udzielania Franczyzy.

Zrozumienie powyzszych kwestii pozwala na analiz¢ omawianego stosunku
prawnego pod wzgledem opodatkowania $§wiadczonych przez jego organizato-
row ustug. Watpliwosci w tym zakresie budzi wybdr stawki opodatkowania,

39 H. Lubinska. P. Matecki, Import ustug w polskim systemie podatkowym, \Warszawa 2007, s.7.
40 Art. 19a ust. 3 u.p.t.u.
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ktora to kwestia zostata juz rozstrzygnicta ugruntowanym stanowiskiem orga-
néw podatkowych, mozliwos¢ odliczenia podatku wykazanego na fakturze wy-
stawionej przez franczyzodawce, a takze opodatkowanie ustug $wiadczonych na
rzecz zagranicznych uczestnikow systemow franczyzowych.
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