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WPROWADZENIE

Zamowienia publiczne sg elementem finanséw publicznych i obejmujg szcze-
gotowe rozwigzania dotyczace procedury wydatkowania srodkéw publicznych.
System zamoéwien publicznych to zbidr regulacji okreslajgcy sposob prowadzenia
zakupow realizowanych ze §rodkoéw publicznych. System ten opracowano w celu
zagwarantowania wszystkim zainteresowanym przedsigbiorcom mozliwosci jed-
nakowego dostepu do zamowien publicznych oraz optymalizacji wydatkow pu-
blicznych. System zamdwien publicznych przewiduje roézne rodzaje procedur
udzielania zamdwien publicznych, ktorych zastosowanie zalezy miedzy innymi
od branzy, w jakiej dziata instytucja zamawiajaca, przedmiotu zaméwienia, kwoty
zamdwienia czy liczby oferentdéw. W celu uproszczenie procesu informowania
o przetargu, skladania ofert, ich analizy oraz przeptywu dokumentéw pomigdzy
oferentem a instytucja zamawiajaca moga by¢ stosowane réznorodne elektro-
niczne rozwigzania.

Niniejszy artykut ma charakter przegladowy. Podstawowym jego celem jest
zaprezentowanie rozwigzan elektronicznych wspierajacych udzielanie zamowien
publicznych, ktore sg propagowane przez Uni¢ Europejska oraz poziomu ich wy-
korzystania w Polsce. Przedstawiono korzysci, jakie niesie za soba zastosowanie
rozwigzan elektronicznych w zamowieniach publicznych, a takze dokumenty
unijne dotyczace stosowania narzedzi elektronicznych w procedurach przetargo-
wych. Omowiono rozwigzania elektroniczne wskazane w polskiej ustawie Prawo
zamowien publicznych oraz poziom ich zastosowania. Wskazano takze powody,
ktoére przyczymajq si¢ do niewielkiego zainteresowania rozwigzaniami elektro-
nicznymi w zamowieniach publicznych w naszym kraju oraz prowadzone przez
rzad dziatania majace na celu zmiang takiego stanu rzeczy.

1 Adres korespondencyjny: Instytut Organizacji i Zarzadzania, Wydziat Informatyki i Zarzg-
dzania, Politechnika Wroctawska, ul. Smoluchowskiego 25, 50-372 Wroctaw, e-mail: ewa.pralat@
pwr.edu.pl, tel. 71 320 42 04.
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ZAMOWIENIA PUBLICZNE W UNII EUROPEJSKIEJ

Podstawe prawng funkcjonowania systemu zamoéwien publicznych w krajach
czlonkowskich stanowia rozwigzania przyjete na poziomie unijnym, ktore prze-
noszone byty stopniowo na grunt krajowy. Do najwazniejszych aktéw prawnych
w tym zakresie naleza Dyrektywa 2004/18/WE w sprawie koordynacji procedur
udzielania zamoéwien publicznych na roboty budowlane, dostawy i ustugi oraz
Dyrektywa 2004/17/WE koordynujaca procedury udzielania zamowien przez
podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu
i ustug pocztowych.

Podmiotami, ktorych dotyczg przepisy dyrektyw unijnych sg instytucje zama-
wiajgce, wsrod ktorych wyr6zni¢ mozna migdzy innymi: organy wtadzy publicz-
nej, uczelnie publiczne, samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej. Sg one
zobowiazane sg do przestrzegania dyrektyw, jesli szacunkowa warto$¢ sktada-
nego zamédwienia bez uwzglednienia podatku VAT wynosi przynajmniej tyle, co
tak zwane progi unijne. Wysokos¢ progow zalezy od rodzaju instytucji zamawia-
jacej oraz rynku, na ktorym sktadane jest zamowienie, jest ona tez jednakowa dla
wszystkich krajow cztonkowskich Unii Europejskiej. Dla zamowien publicznych
ponizej tych progdw zastosowanie majg uregulowania krajowe. Ogtoszenia doty-
czace zamowien powyzej wartosci progow unijnych sktadanych przez czg¢s¢ in-
stytucji (nie dotyczy to na przyktad uczelni, jednostek badawczo-rozwojowych,
podsektora samorzadowego) muszg by¢ publikowane w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej.

Warto$¢ zamoéwien publicznych zrealizowanych w Unii Europejskiej w 2010
roku wyniosta 2 381 mld euro, co stanowito okolo 19% wspdlnotowego PKB.
Odsetek ten byt zréznicowany w zaleznosci od kraju cztonkowskiego — najnizsza
warto$¢ (11%) miat dla Cypru, a najwyzsza (31%) dla Holandii [Raport UOKIK,
2013].

Dokumenty unijne dotyczace elektronicznych rozwiazan w zaméwieniach
publicznych

Pod koniec 2004 roku Komisja Europejska przedstawita Plan dziatan w celu
wdrozenia ram prawnych dla elektronicznych zamoéwien publicznych. Gtéwnym
dazeniem byto upowszechnienie nowych mozliwosci prawnych dotyczacych
przeprowadzania zaméwien publicznych droga elektroniczng i instrumentow
elektronicznych okre§lonych w nowych przepisach.

W 2005 roku w Deklaracji Ministerialnej z Manchesteru zapisano dazenie, by
do 2010 roku wszystkie organy administracji publicznej w Europie mogty udzie-
la¢ wszystkich swych zaméwien publicznych droga elektroniczng. Miato to zape-
wni¢ wigkszg dostgpno$¢ zamowien i obnizy¢ koszty ich prowadzenia. Jak dotad
nie udato si¢ zrealizowaé tych zamierzen.

Opublikowane w 2010 roku wyniki oceny realizacji Planu dziatan w celu
wdrozenia ram prawnych dla elektronicznych zamowien publicznych pokazaty,
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ze nie wszystkie panstwa cztonkowskie przyjety krajowe plany dziatan. Ponadto
stwierdzono duze zr6znicowanie, jesli chodzi o narzucenie przez poszczegdlne
panstwa instytucjom zamawiajgcym obowigzku stosowania narzgdzi elektronicz-
nych w procedurach przetargowych. Na tej podstawie Komisja Europejska przed-
stawita w pazdzierniku 2010 roku Zielong Ksiege w sprawie szerszego stosowania
e-zamowien w UE. Zawarto w niej opis wielu dziatan, jakie nalezy podja¢ na
szczeblu unijnym w celu przyspieszenia wdrozenia elektronicznych zamowien
publicznych, organizowania wspotpracy na poziomie mig¢dzynarodowym oraz
czerpania korzysci ptynacych z najlepszych praktyk.

Komisja Europejska opublikowata tez w kwietniu 2012 roku Strategi¢ na
rzecz e-zamowien, w ktorej okresla najwazniejsze dzialania, jakie sa planowane
w celu wsparcia pelnego przejscia na zamoéwienia elektroniczne. Gtéwnym celem
proponowanych zmian jest petne przej$cie na system elektronicznych zamowien
w Unii do potowy 2016 roku. Z kolei w maju 2014 r. weszla w zycie Dyrektywa
w sprawie fakturowania elektronicznego w zamoéwieniach publicznych. Wedlug
jej zapisow do listopada 2018 roku wszystkie systemy wykorzystywane przez or-
gany publiczne bgdg musialy by¢ przygotowane na przyjmowanie elektronicz-
nych faktur [Annual..., 2014].

Wykorzystanie elektronicznych narzedzi w procesie udzielania zaméwienia
publicznego

Dyrektywy unijne zawierajg regulacje wskazujace elektroniczne rozwigza-
nia, jakie mogg by¢ wykorzystane w procesie udzielania zamowien. Nalezg do

nich [Plan..., 2012]:

* Elektroniczne $rodki komunikacji — ,,srodki wykorzystujace sprzet elektro-
niczny w celu przetwarzania (w tym takze kompresji cyfrowej) i przechowywa-
nia danych, przesytanych przenoszonych i odbieranych za pomoca przewodow,
fal radiowych, $rodkow optycznych lub innych $rodkéw elektromagnetycz-
nych.” [Dyrektywa..., 2004].

* Podpis elektroniczny — przesytane oferty moga by¢ opatrywane podpisem elek-
tronicznym, ktéry ma zapewnic identyfikacje sktadajacych oferty oraz poufnos¢
i integralno$¢ przekazywanych danych.

* Dynamiczny system zakupdéw — w pelni elektroniczny proces dokonywania bie-
zacych zakupow, ograniczony w czasie do czterech lat i dostgpny dla wyko-
nawcy, ktory spehia kryteria kwalifikacji i ztozyt oferte orientacyjna.

* Aukcja elektroniczna — etap postepowania, ktory poprzedza wybor najkorzyst-
niejszej oferty i realizowany jest po przeprowadzeniu ich wstepnej petnej oceny.
Urzadzenia elektroniczne wykorzystywane sg do prezentowania obnizanych cen
lub nowych cech dotyczacych niektérych elementow ofert.

* Katalogi elektroniczne — bazy danych o produktach lub ustugach oferowanych
przez wykonawcdw, ktore w formie elektronicznej moga by¢ udostepniane jed-
nostce zamawiajacej. Narzedzie to utatwia prowadzenie zamowien publicznych
w dynamicznym systemie zakupow.
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Korzysci wynikajace z elektronicznych rozwiazan w zamowieniach

publicznych

Upowszechnienie zamowien elektronicznych na rynku unijnym moze przy-
czyni¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci wydatkéw publicznych w sytuacji coraz
czestszych ograniczen budzetowych oraz do znalezienia nowych zrédet wzrostu
gospodarczego.

Wisrdd korzysci ptynacych ze stosowania tego typu zamoéwien wymienic¢ na-
lezy [Strategia..., 2012]:

— uproszczenie sposobu przeprowadzania przetargow,

— zapewnienie nizszych cen produktoéw i ustug,

— uzyskiwanie oszczednosci poprzez obnizenie kosztu udziatu w rynku zamowien
publicznych (optaty pocztowe, koszty druku itd.),

— tatwiejszy dostep do rynku zamowien publicznych dla matych i §rednich przed-
sigbiorstw,

— ograniczenie mozliwo$ci nieuprawnionych ingerencji w przebieg postgpowa-
nia, co eliminuje zachowania korupcyjne,

— polepszenie warunkow konkurencji, innowacji i wzrostu,

—korzysci dla srodowiska spowodowane na przyklad zmniejszeniem zuzycia
papieru i ograniczeniem koniecznoS$ci transportu zarowno papieru, jak i doku-
mentow.

Instytucje, ktére korzystajg z zamoéwien elektronicznych raportujg o uzy-
skiwaniu oszczgdno$ci pomiedzy 5% a 20%. Jako ze wartos$¢ catego rynku zamo-
wien publicznych w Unii Europejskiej oceniana jest na ponad 2000 mid euro,
oznacza to nawet 5% oszczgdnos$ci i daje kwote 100 mld euro rocznie [Strate-
gia..., 2012].

ELEKTRONICZNE ROZWIAZANIA
W ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH W POLSCE

Zamowienia publiczne w Polsce

W 2013 roku udzielono w Polsce 210 000 zaméwien publicznych na taczng
kwotg 143,2 mld PLN. Wartos¢ ta jest o okoto 15% nizsza od tej osiggnigte;
w rekordowym do tej pory roku 2010 [Majkszyk, Wikariak, 2014]. Na rys. 1
przedstawiono warto§¢ zamowien publicznych udzielonych w latach 2006—2013.

Po raz pierwszy w sprawozdaniach przesytanych do Urzedu Zaméwien Pu-
blicznych instytucje zamawiajace byly zobligowane do przedstawienia informacji
o kwotach wydanych z pominigciem ustawy Prawo zamdwien publicznych.
W 2013 roku w skali catego kraju byta to kwota prawie 75 mld PLN, czyli ponad
potowa warto$ci zamowien udzielonych z zastosowaniem tej ustawy [Majkszyk,
Wikariak, 2014].
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Rysunek 1. Warto$¢ zamowien publicznych w Polsce w latach 2006-2013

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Majkszyk, Wikariak, 2014].

Dostepne rozwiazania elektroniczne w zaméwieniach publicznych
w Polsce

W Polsce podstawowym aktem prawnym regulujagcym funkcjonowanie sys-

temu zamowien publicznych jest ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 29
stycznia 2004 roku z pdzniejszymi zmianami. Ustawa ta bazuje na rozwigzaniach
wspoélnotowych, zawiera tez jednak rozwigzania unikatowe. Zawiera wiele zapi-
sow umozliwiajgcych stosowanie rozwigzan elektronicznych przede wszystkim

w celu przekazywania informacji. Nalezg do nich zapisy dotyczace [Plan...,
2012]:

Publikowania ogloszen w Biuletynie Zamowien Publicznych — zamieszczanie
przez zamawiajacych ogloszen jest obowigzkowe (korzysta si¢ z formularzy
umieszczonych na stronach portalu internetowego UZP). Dzigki temu oglosze-
nia sg od razu dostgpne dla zainteresowanych wykonawcow.

Publikowania ogtoszen w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej — zamowie-
nia o0 wyzszej warto$ci musza by¢ zamieszczane w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej, mozna to takze zrobi¢ droga elektroniczna.

Przekazywania informacji w postgpowaniu — droga elektroniczna jest jednym
z trzech (obok komunikacji pisemnej lub za pomoca faksu) sposobdéw porozu-
miewania si¢, ktory moze zosta¢ wybrany przez zamawiajacego. Dotyczy to
wszelkich informacji, oSwiadczen, wnioskéw i zawiadomien, z wyjatkiem tych,
w stosunku do ktorych jest konieczne zastosowanie formy papierowej lub po-
sta¢ elektroniczna opatrzona bezpiecznym podpisem elektronicznym, weryfiko-
wanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Wnoszenia odwotan — w 2010 roku wprowadzono mozliwo$¢ wnoszenia odwo-
fan do Krajowej Izby Odwotawczej za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki
Podawczej. Odwotanie musi by¢ opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicz-
nym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu. Roz-
wiazanie to cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem — w 2013 roku w ten
sposob wniesiono 16% wszystkich odwotan, co oznacza bardzo duzy wzrost
w stosunku do 6% odnotowanych w 2010 roku [Wikarak, 2014a].
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Procz szansy przesylania informacji drogg elektroniczng, Prawo zamowien
publicznych przewiduje takze trzy procedury, ktore umozliwiaja sktadanie ofert
droga elektroniczng [Plan..., 2012]:

— Prowadzenia licytacji elektronicznych — jest to tryb udzielania zamowien o war-
to$ciach ponizej progdw unijnych. Wykonawcy korzystajac ze znajdujacego si¢
na stronie internetowej formularza sktadajg kolejne coraz korzystniejsze oferty
(postgpienia), ktére podlegaja automatycznej klasyfikacji. Licytacja elektro-
niczna moze mie¢ jeden lub wigcej etapow. Zamawiajacy udziela zamdwienia
wykonawcy, ktory zaoferowat najnizsza cene.

— Prowadzenia aukcji elektronicznych — nie jest to tryb udzielania zamowienia,
a sposOb wylonienia najkorzystniejszej oferty, ktory mozna zastosowaé w przy-
padku procedury przetargu nieograniczonego, ograniczonego lub negocjacji
z ogloszeniem. Jest to rodzaj dogrywki majacej miejsce po zakonczeniu oceny
i badania ofert. Oferenci sktadajac kolejne postapienia majg mozliwos¢ zapro-
ponowania korzystniejszych warunkow. Aukcja elektroniczna jest jednoeta-
powa i mozna korzystaé¢ z niej rowniez w postepowaniach o wartosci przekra-
czajacej progi unijne. Moze by¢ stosowana, jezeli zamawiajacy zapisat to
w ogloszeniu o zaméwieniu oraz zlozono co najmniej trzy wazne oferty. Aukcje
sa wykorzystywane przy zamowieniach na ustugi typu: sprzatanie, naprawy
urzadzen, ochrona czy thumaczenia pisemne, a takze przy zakupie sprz¢tu kom-
puterowego, réznego rodzaju urzadzen, artykutow biurowych, laboratoryjnych,
opatu oraz typowych materiatow budowlanych.

— Stosowania dynamicznego systemu zakupow — jest to procedura, w ramach kto-
rej wykonawcy w odpowiedzi na ogloszenie o zamdwieniu sktadaja oferty
orientacyjne, a potem przez caly okres ustanowienia dynamicznego systemu za-
kupdéw, moga ubiegaé si¢ o zamdéwienia udzielane w ramach tego systemu. Za-
mawiajacy ma mozliwo$¢ wyselekcjonowania grupy wykonawcow i sprawdze-
nia ich zdolno$ci do realizacji zamdwienia, a potem udzielania im zamowien
w ramach konkurencyjnych, lecz uproszczonych postepowan.

Procz rozwigzan prawnych zawartych w ustawie Prawo zaméwien publicz-
nych Urzad Zaméwien Publicznych? udostepnit instytucjom zamawiajacym
i oferentom platformy, na ktérych moga przeprowadza¢ bezptatnie aukcje i licy-
tacje elektroniczne. Sa to:

* Platforma Licytacji Elektronicznych, ktéra zostata udostepniona w 2009 roku.
Umozliwia ona przeprowadzanie licytacji elektronicznych — trybu udzielania
zamowien publicznych, ktory wykorzystywany jest przy realizacji zamoéwien
o stosunkowo niskiej wartos$ci i dotyczacych produktow lub ustug powszechnie
dostepnych o ustalonych standardach jako$ciowych.

2 Misjg Urzedu Zamoéwien Publicznych jest dbanie o przejrzystosé procesu udzielania zamo-
wien publicznych i zabezpieczenie przedsiebiorcow przed dyskryminacja w dostepie do zamowien
publicznych.
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* Platforma Aukcji Elektronicznych udostepniona na poczatku 2010 roku. Prowa-
dzone na niej aukcje sa rodzajem dogrywki dla wykonawcow, ktorzy ztozyli
swoje oferty w postepowaniach prowadzonych w trybach przetargowych lub
negocjacji z ogloszeniem.

Korzystanie z platform nie wymaga instalowania jakiegokolwiek oprogramo-
wania — wszystkie funkcjonalno$ci sg dostepne poprzez przegladarke internetowa.
Jedynym warunkiem jest zarejestrowanie si¢ i zalozenie konta na platformach. Do
prowadzenia aukcji i licytacji elektronicznych zamawiajacy moga wykorzystywaé
takze wlasne rozwigzania informatyczne oraz systemy komercyjne.

WyKkorzystanie rozwigzan elektronicznych w zaméwienia publicznych
w Polsce

W Polsce ogloszenia o zamowieniach publicznych powyzej progéw unijnych
publikowane sg w Biuletynie Zaméwien Publicznych. W marcu 2014 roku miat
on 35 000 uzytkownikdéw, a w pierwszym poétroczu 2014 roku opublikowano
w nim ponad 179 tysiecy ogtoszen [Informacja..., 2014].

W tabeli 1 zaprezentowano liczbe aukcji i licytacji przeprowadzonych na
platformach Urzgdu Zamoéwien Publicznych i oszczedno$ci w latach 2010-2013.
Oszczegdnosci liczone sg jako suma roznic pomig¢dzy uzyskang ceng a tg wskazang
w ofercie pisemnej ztozonej w postepowaniu. Wedlug danych prezentowanych
przez Urzad Zamowien Publicznych, w roku 2011 ceny ofert uzyskanych w wy-
niku licytacji byty $rednio o 20% nizsze niz ustalone przez zamawiajacych ceny
wywotawcze [Sprawozdanie..., 2012].

Zamawiajacy wykorzystujg do prowadzenia aukcji i licytacji elektronicznych
réwniez wlasne rozwigzania (przyktadem moze by¢ platforma m.st. Warszawy)
oraz systemy komercyjne (na przyktad Polska Platforme Przetargowa czy Marke-
tplanet). Liczba postgpowan prowadzonych za posrednictwem tych systeméw nie
jest jednak wysoka [Ortowska].

Tabela 1. Liczba aukcji i licytacji przeprowadzonych na platformach UZP
w latach 2010-2013 oraz uzyskane oszczednoS$ci

Rok Liczba postgpowan O(S;T?S E&é)m
2010 299 23
Platforma Licytacji 2011 325 17
Elektronicznych 2012 359 23
2013 478 34,8
2010 247 90
Platforma Aukcji 2011 651 121
Elektronicznych 2012 867 2285
2013 1396 3215

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych
o funkcjonowaniu systemu zaméwien publicznych z lat 2010-2013.
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Pomimo oszczednosci czasu i pienigdzy, jakie mozna osiggnaé korzystajac
z licytacji elektronicznych nie sg one czgsto stosowanym rozwigzaniem przez pol-
skich urzednikow. W 2013 roku liczba przeprowadzonych licytacji stanowita za-
ledwie 0,26% wszystkich postepowan.

Najrzadziej wykorzystywang procedurg jest dynamiczny system zakupow.
W roku 2013 ustanowiono zaledwie osiem systemow, czyli o potowe mniej niz
w roku 2010. Za przyczyne braku zainteresowania tg metoda czg¢$¢ ekspertow
uznaje zbyt wysoki stopien skomplikowania procedury (ktory z drugiej strony
gwarantuje jego otwarto$¢ na konkurencje) [Roézowicz, 2014].

Wyniki badan przeprowadzonych przez Urzad Zamoéwien Publicznych
w 2013 roku wsérod 11,5 tysiecy zamawiajacych pokazaly, ze instytucje te nie sa
zbytnio zainteresowane stosowaniem rozwigzan elektronicznych. Widaé to juz
w przypadku najprostszego elementu, czyli wymiany informacji — elektroniczna
forma wymiany informacji z wykonawcami byta powszechnie wykorzystywana
tylko przez 35% zamawiajacych, a 43% nigdy nie dopuscito takiej mozliwos$ci.
Przedstawiciele instytucji zamawiajacych bioracych udziat w badaniu wskazywali
rozne powody, dla ktorych nie korzystajg z rozwigzan, ktére sa de facto korzy-
stne dla nich (rys. 2). 22% zamawiajacych wymienia brak wiedzy i/lub doswiad-
czenia, tyle samo brak zaufania do elektronicznego sposobu komunikacji, a co
piaty problemy z p6zniejszg dokumentacjg i/lub archiwizacja tego typu korespon-
dencji. Absurdalnym powodem wydaje si¢ by¢ brak odpowiednich narze¢dzi
(sprzgtu i oprogramowania), ktory wskazato az 14% respondentow [Sprawozda-
nie..., 2014].

Jeszcze gorzej wyglada sytuacja jesli chodzi o sktadanie ofert droga elektro-
niczng. Jest to mozliwe za zgoda instytucji zamawiajacej po opatrzeniu oferty bez-
piecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwa-
lifikowanego certyfikatu. Wyniki ankiety pokazuja, ze 80% zamawiajacych nigdy
nie wprowadzito do swoich przetargéw takiej opcji, a 15% stosowalo ja tylko
W nielicznych postgpowaniach [Sprawozdanie..., 2014].

brak wiedzy/doswiadczenia zamawiajacego [N 2%
brak zaufania do tego sposobu komunikacji GG 2%
problem z pdzniejszym dokumentowaniem lub archiwizacja NN 20%
brak narzedzi (komputeréw, oprogramowania) N 11%
niejednoznaczne przepisy w tym zakresie I 10%
brak takiej potrzeby GG 12%

Rysunek 2. Przyczyny braku wykorzystania komunikacji elektronicznej
w zaméwieniach publicznych — wyniki badan UZP

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania prezesa Urzedu Zamowien Publicznych
o funkcjonowaniu systemu zaméwien publicznych w 2013 r.



148 EwWA PRAELAT

Zamoéwien z wykorzystaniem licytacji elektronicznej udzielito zaledwie 3%
respondentow, a z aukcji skorzystato 2% respondentow. W obydwu przypadkach
niemal identyczny byt rozktad odpowiedzi dotyczacych powodow braku zainte-
resowania tymi rozwigzaniami. Do najwazniejszych przyczyn, ktére wskazato
Iacznie 2/3 respondentow nalezaly: brak zaméwien kwalifikujacych si¢ do zasto-
sowania danego rozwigzania oraz brak potrzeby stosowania go. Kolejne 20% wy-
mienito braki w wiedzy i/lub do$wiadczeniu zamawiajacego oraz brak narze¢dzi
pozwalajacych na przeprowadzenie aukcji lub licytacji. W obydwu przypadkach
11% respondentéw wskazywato na brak umiejetnosci wykonawcow, a 4% na brak
zainteresowania zamowieniami z wykorzystaniem danego rozwigzania [Sprawoz-
danie..., 2014].

Nowe elektroniczne rozwigzanie w zamdéwienia publicznych w Polsce

Polska zobligowana dyrektywami unijnymi podejmuje wiele dziatan maja-
cych na celu upowszechnienie rozwigzan elektronicznych w zamowieniach pu-
blicznych. Jednym z najblizszych zamierzen jest uruchomienie przez Urzad Za-
moéwien Publicznych pod koniec 2014 roku Elektronicznej Platformy Katalogow
Produktow — e-Katalogi. Bedzie ona przeznaczona do obstugi zamowien do tak
zwanego progu bagatelnosci, ktory od kwietnia 2014 roku wynosi az 30 000 euro
(wczesniej 14 000 euro) [Wikarak, 2014b].

Na platformie oferenci zamieszcza¢ bedg karty z opisami proponowanych
produktow. Wybor oferty bedzie zalezny od kryteriow oceny i wewngtrznych pro-
cedur udzielania zamdwien ponizej progéw przyjetych przez zamawiajgcego. Je-
$li nie znajdzie on w katalogach poszukiwanego produktu, bedzie mogt zada¢ py-
tanie ofertowe prezentujac swe wymagania i oczekiwa¢ na zindywidualizowane
propozycje oferentow. Najwigkszymi zaletami planowanej platformy powinna
by¢ bogata oferta pochodzaca od firm z calej Polski oraz oszczedno$¢ czasu
i kosztow prowadzenia postepowan. We Wtoszech, gdzie funkcjonuje juz takie
rozwigzanie, zamawiajacy szacuja, ze oszcz¢dzaja dzigki niemu 98% czasu i 97%
kosztow zwigzanych z obstuga zakupow [Wikarak, 2014b].

PODSUMOWANIE

Unia Europejska prowadzi intensywne dziatlania majace na celu nakltonienie
krajow wspolnotowych do powszechnego wykorzystania szerokiego wachlarza
rozwigzan elektronicznych w zamowieniach publicznych. Powodem sa rozliczne
korzysci, jakie mozna w ten sposob osiagnaé — naleza do nich przede wszystkim
oszczednosci, wynikajace zarowno z osiggania nizszych cen w wyniku nasilenia
konkurencji, jak réwniez zwiazane z wyraznie nizszymi kosztami obshugi zamo-
wien. Wazna kwestig jest takze poprawa przejrzysto$ci udzielania zamowien,
zmniejszenie dowolno$ci w ocenie wnioskow, skrocenie czasu przeprowadzania
zamoOwien i ulatwienie monitorowania catego procesu.
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Kolejne dyrektywy i strategie publikowane przez unijne komisje spotykaja
si¢ w poszczegolnych krajach wspolnoty z réznym oddzwigkiem. W niektorych
z nich, jak na przyktad w Portugalii, system zamoéwien publicznych jest w pelni
elektroniczny, a oferty mozna sktada¢ wytacznie w formie elektronicznej, poprzez
odpowiednig platform¢. We Wtoszech od siedmiu lat organy administracji cen-
tralnej musza sktada¢ wszystkie zamoéwienia dotyczace zakupu towarow i ushug
ponizej progu bagatelnosci za posrednictwem elektronicznej platformy, na ktorej
zarejestrowani dostawcy oferujg towary i ushugi opisane zgodnie z przyjetymi za-
sadami [Elektroniczne..., 2013].

W Polsce podejmowane sg starania w celu popularyzacji rozwigzan elektro-
nicznych w zamowieniach publicznych. W 2011 roku udostgpniono platformy
elektroniczne, na ktérych mozna bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw prowa-
dzi¢ aukcje i licytacje elektroniczne. Jednakze wszelkie rozwigzania elektroniczne
sg niechetnie stosowane przez instytucje zamawiajace, a postgpowania z wyko-
rzystaniem aukcji czy licytacji elektronicznych stanowig utamki procenta wszyst-
kich postgpowan. Jeszcze w 2014 roku ma ruszy¢ w Polsce kolejna platforma
umozliwiajaca zakupy katalogowe towardéw dla zamdwien ponizej progu bagatel-
nosci, ktére obecnie sg prowadzone poza procedurami. Jednak najwiekszym wy-
zwaniem, przed jakim stoi Polska, bedzie elektronizacja calego procesu zamowie-
nia publicznego.

Zgodnie z unijnymi regulacjami juz w 2016 roku na polskim rynku zamowien
publicznych powinien istnie¢ w petni elektroniczny dostep do ogloszen, doku-
mentow przetargowych oraz mozliwos¢ skladania ofert. Wyzwanie to bedzie
dwojakiego rodzaju: z jednej strony w gre wchodzi aspekt technologiczny (przy-
gotowanie odpowiednich rozwigzan informatycznych), z drugiej psychologiczny
(naktonienie obydwu stron bioracych udziat w przetargu do korzystania z nowych
mozliwo$ci). Biorac pod uwage obecnie obserwowane nikle zainteresowanie sto-
sowaniem rozwigzan elektronicznych, to drugie dziatanie bedzie wymagato praw-
dopodobnie znacznie wigcej czasu i wysitku.
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Streszczenie

Celem publikacji jest zaprezentowanie rozwigzan elektronicznych wspierajacych udzielanie
zamOwien publicznych, ktore sa propagowane przez Uni¢ Europejska oraz poziomu ich wykorzy-
stania w Polsce. Przedstawiono korzysci, jakie niesie za sobg zastosowanie rozwigzan elektronicz-
nych w zamowieniach publicznych — do najwiekszych zalet naleza oszczednos$ci zwigzane zarowno
osigganiem nizszych cen, jak rowniez wynikajace z nizszych kosztow obstugi zamowien. Nalezy
wspomnie¢ tez o przejrzystosci prowadzenia przetargdw. Wskazano takze dokumenty unijne doty-
czgce stosowania narzedzi elektronicznych w procedurach przetargowych. Oméwiono rozwigzania
elektroniczne wymienione w polskiej ustawie Prawo zamowien publicznych oraz poziom ich zasto-
sowania.

Wskazano rowniez powody, ktore przyczyniaja si¢ do niewielkiego zainteresowania rozwig-
zaniami elektronicznymi w zaméwieniach publicznych w naszym kraju oraz prowadzone przez wita-
dze intensywne dziatania majace na celu zmiang takiego stanu rzeczy. Nalezy wymieni¢ wérod nich
udostepnienie darmowych platform umozliwiajacych prowadzenia aukcji i licytacji elektronicz-
nych, a takze planowane uruchomienie platformy prezentujacej katalogi elektroniczne do obstugi
zamOwien ponizej progéw unijnych.

Stowa kluczowe: zamoéwienie publiczne, przetarg, rozwigzanie elektroniczne
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Elektronic Tools in Public Procurement
Summary

The paper aims at analysing the public e-procurement issue. The electronic tools that support
competitive tendering are promoted by European Union because they can significantly simplify the
way procurement is conducted, reduce waste and deliver better procurement outcomes (lower price,
better quality) and ensure transparency of tender selection. Much of the article is devoted to describ-
ing EU documentation that make the use of e-procurement progressively mandatory. An important
part of the paper brings up the topic of electronic tools that are approved by Polish law (specially
electronic auction, electronic bidding, dynamic purchase system).

The last part of the paper is focused on the level of electronic tools usage in public procurement
in Poland. In spite of the fact that free electronic platforms were put into use four years ago, elec-
tronic tools in public procurement aren’t popular and they are used reluctantly. The polish authorities
are going to put into operation a new platform with product catalogues that will enable buying prod-
ucts that are cheaper than official limits.

Keywords: competitive tendering, public procurement, electronic tool
JEL: H59, C80, M21, L86



