©Wydawnictwo UR 2017 ,Edukacja — Technika — Informatyka” nr 2/20/2017
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2017.2.1

DANUTA MORANSKA

Ksztalcenie akademickie
— szanse rozwoju w sytuacji zmiany cywilizacyjnej

Academic Didactics — Opportunities of Development
in Conditions of the Civilization Change

Doktor, Wyzsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gorniczej, Centrum Nowoczesnych Metod i Techno-
logii Edukacyjnych, Polska

Streszczenie

W artykule zwrécono uwage na glowne kierunki rozwoju dydaktyki akademickiej. Przedsta-
wiono istotne problemy, z ktorymi bedzie si¢ musiata zmierzy¢ szkota wyzsza, chcac dostosowaé
swoja oferte dydaktyczng do wymagan wspotczesnosci. Z pewnoscig wymaga to zmiany metod
ksztafcenia i rozwijania nowoczesnych form na bazie technologii sieciowych przy jednoczesnej
dbatosci o wysoka jakos$¢ dydaktyki. Tematyka zawarta w artykule wynika z kilkuletnich badan
prowadzonych przez autorke oraz jej wieloletnich doswiadczen we wdrazaniu e-learningu do
procesu dydaktycznego.
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Abstract

Main trends in the development of academic didactics are taken into consideration in this pa-
per. Crucial problems that a higher education institution has to face in order to adjust its educa-
tional offer to modern requirements have been presented. Certainly, it requires the change of
teaching methods and the development of modern forms of network technologies. At the same
time, caring for the high quality of teaching is indispensable. Problems included in the paper result
from many years of academic research conducted by the author as well as her several years of
experience in the e-learning implementation into the teaching process.

Keywords: education, modern academic didactics

Wstep

Zmiana cywilizacyjna zwigzana z rozwojem nowoczesnych technologii
spowodowala rozwoj nowych strategii dziatania w wielu obszarach ludzkiego
funkcjonowania. Najistotniejsza przyczyna tej zmiany jest rozwoj technologii
sieciowych i zwigzany z nim szeroki zakres ustug umozliwiajacy tatwy dostep
do informacji, jej upowszechnianie, przechowywanie oraz jej wymiane¢. Narze-
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dzia cyfrowe zmienity srodowisko edukacyjne wspolczesnego cztowieka. Posze-
rzenie przestrzeni zycia o cyberprzestrzen stato si¢ kolejnym krokiem milowym
w edukacji.

Synergia rzeczywistego 1 wirtualnego $wiata stworzyla zupeilnie nowe moz-
liwosci dla edukacji, a globalizacja informacji pozwolila na tworzenie siecio-
wych systemow ksztalcenia. Przykladem realizacji tej idei sa platformy CMS,
Otwarte Zasoby Edukacyjne czy MOOC-i. Pozwolita réwniez na znaczace
usprawnienie realizacji strategii ksztatcenia wyprzedzajacego i rozwoj ksztatce-
nia wilaczajacego. Istotnym problemem dzisiejszej dydaktyki akademickiej jest
uwzglednienie w mozliwie najwyzszym stopniu wspolczesnych strategii uczenia
si¢ wyksztatconych przez uczacych si¢ w srodowisku sieciowym. W zwigzku
Z tym nalezaloby zwroci¢ uwage na nastepujace problemy:

— W jakim stopniu dotychczasowe reguly realizacji procesu ksztalcenia
w szkole wyzszej uwzgledniajg nowe strategie dziatania (uczenia si¢, rozwiazy-
wania probleméw), ktorymi postuguje si¢ pokolenie funkcjonujace w zdigitali-
zowanym $wiecie?

— Na ile dotychczasowe rozwigzania organizacyjne powinny si¢ zmienic,
aby dostosowa¢ proces ksztatcenia akademickiego do zmian cywilizacyjnych?

— W jaki sposob przyjety nowy model ksztatcenia pozwoli na rozwijanie
potencjatu mtodych ludzi (kreatywno$¢, zarzadzanie czasem i wiedza, umiejet-
no$¢ wspolpracy i rozwigzywania problemow)?

— W jakim stopniu zajecia na uczelni przygotowuja do Life Long Learning
w cyfrowym $wiecie?

Klasyczne podejscie do realizacji procesu ksztatcenia wymaga uwzglednie-
nia wielu integralnych sktadowych, ktore oddziatuja na siebie synergicznie.
Znajduja sie wsrod nich m.in.: cele ksztalcenia, tresci ksztatcenia, stosowane
formy i metody ksztalcenia oraz media dydaktyczne, a takze reguty kontroli
wiedzy i oceniania. Wspolczesnie takie ujecie elementow planowania dydak-
tycznego musi ulec korekcie. Planowanie ksztalcenia w czasach permanentnej
zmiany wymaga rozpatrzenia dodatkowych okolicznoséci. Wsrod nich kluczowe
znaczenie majg:

— cechy charakteryzujace podmioty uczestniczagce w procesie dydaktycz-
nym, w tym ich dotychczasowe do§wiadczenie, a takze wyksztalcone strategie
poznawcze stosowane w codziennym funkcjonowaniu; dzigki temu mozliwe jest
zrozumienie mechanizméw uczenia si¢, ktorymi postuguja si¢ wspolczesni
uczacy sie, i adekwatne planowanie sytuacji edukacyjnych dostosowanych do
ich predyspozyciji,

— $rodowisko, w ktérym odbywa si¢ ksztalcenie, jego koherencja ze $ro-
dowiskiem zycia uczacych sie,

— wysoki poziom aktywnosci uczestnikow procesu ksztatcenia,

— czynniki wplywajgce na poziom motywacji do uczenia sig.
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Wymienione determinanty warunkujg planowanie i realizacje sytuacji edu-
kacyjnych. Dzigki temu znaczaco zwigksza si¢ prawdopodobienstwo uzyskania
wysokiej skutecznosci ksztalcenia poprzez osigganie rezultatow odpowiadaja-
cych najwyzszym poziomom celéw ksztatcenia w taksonomii Blooma (1984)
czy Niemierki (2002).

Przedstawione zatozenia wynikajg z humanistycznego paradygmatu wspot-
czesnej edukacji. Nawigzujac do perspektywy kognitywnego rozwoju cztowieka,
wspotczesna dydaktyka odwotuje sie do teorii konstruktywistycznych (Bruner,
1987). Pojawiajg si¢ tez proby nowych uje¢ teoretycznych. Przyktadem jest teo-
ria konektywistyczna opisujgca sieciowy model edukacji (Siemens, 2004).

Kogo uczymy?

Codzienne funkcjonowanie w §wiecie, w ktorym cyfrowe media interaktyw-
ne stanowia podstawowe narzedzie wspdtczesnego czlowieka, stymuluje rozwoj
nowych strategii poznawczych. Przymiotnik nowych ma tutaj znaczenie symbo-
liczne. Jego uzycie ma zwigzek z wiekiem uzytkownikéw oraz poziomem ich
kompetencji informatycznych. Zauwazone réznice wynikaja z sytuacji pokolen
funkcjonujacych na pograniczu dwoch cywilizacji — industrialnej i informacyj-
nej. Jednym z podziatow spotecznych uwzgledniajacych powyzsze kryterium
jest zaproponowany przez Prensky’ego (2001) podziat na cyfrowych imigrantow
i cyfrowych tubylcow. Cechg charakteryzujaca cyfrowych imigrantow jest
zmiana wyksztalconych strategii dziatania poprzez kooptacje metod i §rodkoéw
informatycznych do codziennego funkcjonowania. W przypadku mtodszych
pokolen ten etap nie wystepuje. Cyfrowi tubylcy, urodzeni w $rodowisku,
w ktorym elektroniczne media interaktywne stanowily juz staty element $rodo-
wiska ich zycia, wyksztalcili strategie dziatania réznigce si¢ znaczaco od tych,
ktore posiadajg ich rodzice, wychowawcy, nauczyciele.

Wspolczesne mtode pokolenie nazywane jest rowniez pokoleniem C (Fried-
rich, Peterson, Koster, Blum, 2010). Badacze, dokonujgc jego charakterystyki,
uzywaja trzech przymiotnikow: connect, communicate, change — podtaczeni,
skomunikowani, dostosowujacy si¢ do zmian. Wigkszo$¢ ekspertow uznaje, ze
0 przynaleznosci do tej grupy decyduje nie wiek, a wychowanie w rzeczywisto-
Sci cyfrowej, posiadanie cech digital natives. Réznice wynikaja najprawdopo-
dobniej nie z daty urodzenia, ale maja zwigzek z momentem, w ktérym internet
i social media staty si¢ nieodlaczng czgsécia zycia danego pokolenia (Morbitzer,
2012).

Cecha charakterystyczna pokolenia C jest ciagle eksperymentowanie i w ten
sposob zdobywanie wiedzy i do§wiadczenia. Majac dostep do wielu zrodet in-
formacji, czesto synkretycznie konstruuje ono swoja wiedze o $wiecie. Budujac
wlasng tozsamo$¢, poszukuje balansu, homeostazy dajgcej poczucie bezpieczen-
stwa w ciagle zmieniajgcym si¢ swiecie. Mozna byltoby przyjaé zalozenie, ze to
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eklektyczne podejscie do informacji stanowi warto$¢ polegajaca na otwarciu si¢
na zmiang, nowe rozwigzania, ktére moze sprzyja¢ tworczosci i innowacyjnosci.
Jednak efekt uzalezniony jest od posiadania odpowiedniego poziomu kultury
informatycznej. Pokolenie C charakteryzuje poczucie niezaleznosci, samodziel-
nosci. Dzieki ciagtej aktywnosci w internecie wyksztalca poczucie autonomii,
sprawstwa, kontroli nad wtasnym dziataniem, w tym uczeniem si¢. Takie atrybu-
ty, jak szybko$¢ wymiany informacji i podejmowania decyzji, dziatlanie wielo-
watkowe i zaradno$¢, stanowig pochodng aktywnos$ci w sieci. Badania potwier-
dzaja, ze tatwos$¢ dostepu do zrodel i zwigzana z nim aktywno$¢ poznawcza
wspolczesnego cztowieka wplywaja na znaczne zwigckszenie szybkosci procesu
uczenia si¢, w tym rozwigzywanie ztozonych probleméw. Pozwala zatem na
osigganie efektow ksztalcenia, ktore dotychczas trudno byto uzyskaé ze wzgledu
na matg aktywno$¢ podmiotéw uczacych sig.

Kierunki zmian

Jednym z najistotniejszych czynnikéw decydujacych o osigganych efektach
ksztatcenia jest stymulowanie motywacji do uczenia si¢. Mozna z catg odpowie-
dzialnosécia stwierdzi¢, ze wspotczesnie w dydaktyce akademickiej nie tylko
€077, czyli treSci ksztatcenia, ale rowniez ,,jak?”, czyli sposob ich przedstawia-
nia, decyduje o efektywnosci procesu ksztatcenia.

Na podstawie badan prowadzonych przez autork¢ mozna zauwazy¢, ze ak-
tywne funkcjonowanie mtodych ludzi w sytuacji ciaglej zmiany powoduje stop-
niowe odrzucanie dotychczasowych tradycyjnych modeli uczenia sie. Wydaja
si¢ im anachroniczne, niedostosowane do wspolczesnosci, szczegolnie, gdy wy-
magaja wylgcznie wiedzy na poziomie zapamigtania. Jednocze$nie szybki do-
step do informacji, mozliwos$¢ interakcji umozliwiajagcych funkcjonowanie
W spotecznos$ciach uczacych si¢ oraz komparacja wiedzy z wiedzg innych, mo-
bilnos¢, a takze brak ograniczen czasowych i przestrzennych w dostepie do in-
formacji, tak dystynktywne dla cyberprzestrzeni, sprzyjaja budowaniu nowych
strategii rozwigzywania problemow, zachecaja do wspolpracy, zwigkszajg zaan-
gazowanie, motywacje do podejmowania réznorodnych aktywnosci zwigzanych
z budowaniem wtasnej wiedzy. Kluczem do zaspokojenia potrzeb uczacych si¢
jest poszerzenia kompetencji dydaktycznych nauczycieli o wiedze dotyczaca
zastosowania nowych metod ksztalcenia sprzyjajacych stymulowaniu zaanga-
zowania uczacych si¢ w proces budowania wilasnej wiedzy.

Przyktadem sa badania prowadzone przez Mitre (2013), ktory wyraznie
wskazuje na wysokie efekty ksztatcenia w wyniku wykorzystania w procesie
uczenia si¢ strategii dzialania uczacych si¢ z wykorzystaniem narzedzi i $rod-
kow technologii informacyjnych. Kluczowym czynnikiem powodzenia jest od-
powiednie zmotywowanie uczacych si¢ do podjecia aktywnosci poznawczej
oraz zaprojektowanie sytuacji edukacyjnych umozliwiajacych rozwijanie kom-
petencji kluczowych.
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Problem lezy zatem w umiejetnym angazowaniu potencjatu intelektualnego
cyfrowych tubylcoéw i srodowiska, w ktorym na co dzien funkcjonujg, do reali-
zacji celow edukacyjnych.

Badania prowadzone wérdd nauczycieli akademickich potwierdzajg, ze ko-
rzystanie w dydaktyce z technologii informacyjnej wywotuje najczgsciej pejora-
tywne skojarzenia. Niewatpliwie tatwo$¢ dostepu do informacji, mozliwos¢ jej
szybkiej wymiany moze sprzyja¢ negatywnym zachowaniom, takim jak odtwor-
stwo, plagiatowanie, powierzchowno$¢ analiz lub wrecz oszustwo. Sytuacja ta
skutecznie zniechg¢ca kadr¢ dydaktyczng uczelni do implementacji w proces
ksztalcenia studentdéw nowych rozwigzan metodycznych. Wystepowanie tych
niekorzystnych zjawisk wymaga zastosowania rozwigzan metodycznych elimi-
nujacych zachowania nieetyczne.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze dynamika zmian cywilizacyjnych i ekspansja
nowych medidow w zycie spoleczenstwa powoduje refleksje dotyczaca rozwoju
dydaktyki akademickiej, szczegolnie w obszarze metod i form ksztatcenia. Co-
raz cze$ciej w dydaktyce szkoly wyzszej pojawia si¢ m.in. Mind Mapping,
e-Portfolio, game-based learning, problem-based learning, WebQuest, case
study, design thinking, project-based learning. Aktualnie prawie kazda uczelnia
rozwija e-learning.

E-learning w dydaktyce szkoly wyzszej

Kluczowe znaczenie dla efektywnosci procesu dydaktycznego prowadzone-
go z zastosowaniem e-learningu ma doktadne sprecyzowanie, jakie zmiany maja
zosta¢ dokonane w wiedzy, umiejetnosciach i postawach studentow w nawigza-
niu do kompetencji kluczowych i szczegdtowej sylwetki absolwenta kierunku
(specjalnos$ci) z uwzglednieniem wytycznych Krajowych Ram Kwalifikacji.

Tworzenie e-kursow dla studentéw z pokolenia C stanowi wyzwanie dla ich
tworcow. Funkcjonowanie w Web 2.0 wyksztatcito w mtodych ludziach pewne
oczekiwania wobec sposobu prezentacji informacji dostgpnych w sieci. Kluczo-
wa role odgrywaja multimedialnos$¢ i szybko$¢ przekazu oraz szerokie mozliwo-
$ci interakcji. Budowanie spotecznosci uczacych sie w sieci spowodowalo, ze
wspotczesnie mowimy o e-learningu 2.0, w ktérym prowadzacy oprocz udostep-
nienia tresci ksztalcenia otwiera przestrzen do debaty, wspotpracy. Oczekuje sig,
ze osoba prowadzaca kurs stanie si¢ moderatorem i trenerem wyzwalajacym
potencjatl drzemigcy w studentach. Bedzie inspirowata do aktywnego dziatania
i dbala o jego jako$¢, motywowala i wspierala. Wspolczesne zastosowanie
w akademickim ksztatceniu zdalnym takich narzedzi Web 2.0, jak blog eduka-
cyjny, RSS, bookmarking, screencasting, podcasting czy s$rodowisko wiki,
znacznie przybliza sytuacje edukacyjne organizowane w ramach dydaktyki do
srodowiska funkcjonowania pokolenia C. To zalozenie zmienia catkowicie spo-
sob patrzenia na dydaktyke akademicka. Nauczyciel akademicki z wyktadowcy
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staje si¢ organizatorem i osoba zarzadzajaca procesem uczenia si¢ studentow.
Nalezy podkresli¢, ze od jako$ci zaje¢ prowadzonych w e-learningu, podobnie
jak w przypadku zaje¢¢ stacjonarnych, zalezy jako$¢ ksztalcenia w uczelni.

Podsumowanie

Wspotczesna dydaktyka akademicka zmienia sig. Jej realizacja wymaga mo-
dyfikacji w zakresie form i metod ksztalcenia w kontek$cie wspotczesnych ce-
16w ksztatcenia. Recepta moze si¢ okaza¢ zastosowanie nowoczesnych rozwia-
zan metodycznych, ktore sprzyjajg zwigkszeniu zaangazowania studentow
W proces uczenia si¢, motywujg, ucza wspotpracy i zdrowej rywalizacji, sprzyja-
ja autorefleksji i samodoskonaleniu.

Na zmiane postrzegania dydaktyki akademickiej wptynat réwniez rozwoj
technologii mobilnych. Upowszechnienie si¢ m-learningu (mobile learning)
zwigkszyto zainteresowanie uczelni wszelkimi internetowymi formami ksztatce-
nia. Niestety e-learning do tej pory nie spotkat si¢ z entuzjastycznym przyjeciem
srodowiska akademickiego. Jest to niekorzystna sytuacja, poniewaz oczekiwania
pokolenia C wobec procesu ksztalcenia realizowanego za pomocg sieci oraz
przewidywania dotyczace rozwoju ksztatcenia z wykorzystaniem internet wy-
raznie wskazuja na potrzebe rozwijania tej formy ksztatcenia.

W jakim kierunku bedzie si¢ zmieniat proces ksztatcenia na uczelni? Trudno
przewidzie¢. Wydawac by si¢ mogto, ze wszelkie nowe rozwigzania technolo-
giczne 1 metodyczne bez zbgdnej inercji powinny go wzbogacac. Nie jest to
jednak takie jednoznaczne. Tymczasem na uczelnie niebawem wkroczy pokole-
nie Z. A co bedzie za 5 lat?

Jako$¢ dydaktyki akademickiej realizowanej zdalnie zalezy od wielu uwa-
runkowan. Jednym z nich sg kwestie organizacyjne, wérod ktorych najistotniej-
sze sg procedury funkcjonowania e-learningu na uczelni, odpowiedzialno$¢ po-
szczegolnych osob zaangazowanych w proces realizacji zaje¢ zdalnych, systemy
motywacyjne dla nauczycieli akademickich, kontrola przebiegu proceséw reali-
zowanych zgodnie z przyjeta strategia i wielostronna ewaluacja. Rozwoj
e-learningu na uczelni wymaga tez systematycznych dziatan innowacyjnych
polepszajacych mozliwosci realizacji celow edukacyjnych.

Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze wielo§¢ mozliwosci organizacji procesu
ksztalcenia w cyfrowym §wiecie moze uwolni¢ wspélczesnych projektantow
procesu ksztalcenia od negatywnego wplywu determinizmu technologicznego.
Nalezy zauwazy¢, ze dydaktyka akademicka prowadzona w e-learningu odeszta
od ksztatcenia wspomaganego komputerem realizowanego z wykorzystaniem
schematoéw nauczania programowanego. Nowe technologie stworzyty zupetnie
inne mozliwosci realizacji procesu ksztalcenia studentow. To, w jaki sposob
zostang uzyte, zalezy od ogodlnej koncepcji przyjetych zasad realizacji zajgc
w uczelni i od e-kompetencji wyktadowcow. Badania potwierdzaja, ze studenci

22



tego wlasnie oczekuja. Spodziewaja si¢ tez, ze proponowane zajecia dydaktycz-
ne bedg spelniaty standardy, do ktorych przyzwyczaili sig, codziennie korzysta-
jac z internetu. Przyktadem niech bedzie korzystanie z MOOC-6w w ksztatceniu
wyprzedzajacym.
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