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Streszczenie

Wybory samorzadowe w 2018 r. w Rzeszowie zakonczyly si¢ zwycigstwem Tadeu-
sza Ferenca, ktory jako kandydat na prezydenta miasta uzyskat najlepszy wynik wybor-
czy i po raz piaty otrzymal klucze stolicy Podkarpacia. Wazna rolg w kampanii wybor-
czej odegrat Internet — media spoteczno$ciowe, w tym przede wszystkim portal Facebo-
ok. Wirtualna rzeczywisto$¢ stata si¢ miejscem wzmozonej aktywnosci politycznej
i rywalizacji o poparcie. Nowe media powoli, ale sukcesywnie i konsekwentnie zastepuja
media tradycyjne, wymuszajac tym samym stosowanie nowych metod prowadzenia
kampanii wyborczych przez osoby, ktore aspiruja do tego, aby petni¢ funkcje publiczne.
W dobie nowoczesnych technologii wplyw sieci, a takze wlasciwe wykorzystanie Inter-
netu i mediow spoteczno$ciowych moze zadecydowac o sukcesie wyborczym, nie sg one
jednakze jego ostatecznym gwarantem. Wspotczesnie aktywno$¢ na portalach takich jak
Facebook stanowi jedynie dodatek do kampanii tradycyjnej i tylko w potaczeniu z nig
moze przynies¢ zamierzony efekt.

Stowa kluczowe: wizerunek, media spoleczno$ciowe, Facebook, wybory, Rzeszow

Wstep

Powstanie i rozwo¢j Internetu ,,zrewolucjonizowato” zycie spoteczne
cztowieka. Dzigki sieci komunikacja miedzyludzka, a takze miedzykul-
turowa stala si¢ nie tylko tatwiejsza i szybsza, ale takze dostepna niemal
dla kazdego, bez wzgledu na wiek, pochodzenie czy miejsce zamieszka-
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nia’. W 2018 r. liczba internautow przekroczyta 4 mld (Kemp 2018),
a liczba uzytkownikéw mediow spotecznosciowych (ang. social media)
3 mld (Majchrzyk 2018). Oznacza to, ze ponad 50% ziemskiej populacji
korzysta z Internetu, z czego 75% jest uzytkownikami globalnych me-
diow spotecznosciowych. Media spoteczno$ciowe dysponujg zatem nie-
spotykanym dla innych mediow potencjatem, moga wigc stanowi¢ na-
rzedzie wywierania wptywu i manipulacji. Powstanie takich portali jak:
Facebook, Twitter, YouTube czy Instagram otworzyto nowy (niezago-
spodarowany wczesniej) obszar aktywnos$ci spoteczenstwa sieci.

Jednym z dziatan, ktére mozna wskaza¢ w rozwazaniach o wyko-
rzystywaniu medidow spoteczno$ciowych, jest budowanie wizerunku
danego podmiotu® za posrednictwem jego aktywnosci na portalu spo-
tecznosciowym Facebook. Szybka i bezposrednia komunikacja za po-
moca tego medium w sposob znaczacy ulatwia nawigzanie, a nastgpnie
utrzymanie relacji z odbiorca, ktory z réznych wzgledow moze byé
,atrakcyjny” dla nadawcy. W zaleznosci od tego, kim jest nadawca,
aktywno$¢ na portalu Facebook bedzie miata nieco inny charakter,
a takze bedzie ukierunkowana na osiggni¢cie innego celu. Inne tresci
zostang opublikowane na oficjalnych stronach instytucji czy organow
publicznych (materialy zamieszczane na stronach w wigkszo$ci maja
charakter informacyjny, a ich celem jest dostarczanie wiedzy na temat
dzialalno$ci podmiotu dla opinii publicznej), inne na stronach przedsie-
biorstw i firm komercyjnych, w ktorych np. firma moze promowaé swo-
je produkty badz ustugi, a dzigki temu pozyskiwa¢ nowych klientéw
i maksymalizowa¢ zysk, a jeszcze inne w przypadku osob fizycznych,
W tym celebrytow i artystow, ktorym zalezy na popularnos$ci i rozglosie.
Wszystkie podmioty taczy jednak wspolna idea przekazywania odbiorcy
takich informacji, jakich nadawcy sami chcg udzieli¢. Potencjat portalu
Facebook zostal rowniez zauwazony przez osoby zawodowo zajmujace
si¢ polityka badz podmioty, ktore dziataja na rzecz takich osob (firmy
Public Relations czy specjali$ci od marketingu politycznego). Wspotcze-
$nie zdecydowana wigkszo$¢ politykéw posiada swoje oficjalne konto
(fanpage) na portalu Facebook. Mozna nawet zaryzykowac hipoteze, ze
wszyscy znani politycy maja takie konta. Konto na portalu Facebook
moze stuzy¢ do promowania i popularyzowania dziatan prowadzonych
przez osoby, ktore sg aktywne w szeroko rozumianej sferze publicznej.

2 Warunkiem koniecznym jest jednak dostgp do Internetu, nawet bowiem w XXI w.
sa panstwa, w ktorych dostep do sieci jest ograniczony.

® Instytucji publicznej, przedsigbiorstwa komercyjnego (firmy), organizacji poza-
rzadowej (spolecznej), osoby fizycznej (aktorzy, piosenkarze, sportowcy...) itd.
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Dotyczy to réwniez politykow dziatajacych w spotecznosciach lokalnych,
ktérzy zabiegaja o wzgledy (glosy) wyborcow (elektoratu).

Celem artykutu jest przedstawienie aktywnosci kandydatow na urzad
prezydenta miasta Rzeszowa w wyborach samorzadowych w 2018 r. na
portalu spoteczno$ciowym Facebook, w zestawieniu z analiza ostatecz-
nego wyniku wyborczego dla poszczegolnych kandydatow, ktorzy brali
udziat w wyborach 1 ubiegali si¢ o urzad prezydenta miasta Rzeszowa.
Badany okres obejmowat przedziat czasowy od 1 do 19 pazdziernika
2018 r. (ostatnie trzy tygodnie kampanii). Analizie poddane zostaty wpi-
sy (posty) zamieszczane na stronach kandydatow oraz aktywnos$¢ innych
uzytkownikow (polubienia, komentarze, udostepnienia) reagujacych na
zamieszczane na profilach kandydatow tresci. Na potrzeby artykulu po-
stawiono hipoteze, ze aktywna dzialalno$¢ na portalu spotecznosciowym
Facebook nie przektada si¢ na ostateczny wynik wyborczy.

W artykule skorzystano z metod badawczych charakterystycznych
dla badan prowadzonych w Internecie: obserwacji uczestniczacej oraz
analizy przypadkéw (Jamielniak 2013: 279-281). Obserwacja uczestni-
czaca polegata na polubieniu profilow wszystkich kandydatow oraz rea-
gowaniu na zamieszczane przez nich treSci — zdjecia, plakaty, ulotki,
filmy, relacje live. Natomiast dzigki zastosowaniu analizy przypadkow
mozliwe bylto przeanalizowanie wszystkich dyskusji, komentarzy i reak-
cji pozostatych uzytkownikéw portalu Facebook pod wyzej wymienio-
nymi materiatami.

Wizerunek w mediach spotecznosciowych

Pojecie ,,wizerunek” wywodzi si¢ od tacinskiego stowa imagio
oznaczajacego obraz, symbol lub urojenie. Inna definicja wizerunku
wskazuje, ze jest to ,,wyobrazenie jakiego$§ stanu badz ideatu, odpo-
wiednik czegos, rzeczywiste podobienstwo do stanu naturalnego, wy-
obrazenie rzeczy poprzez zmysly, idee, obraz myslowy lub co najwaz-
niejsze wtym przypadku, sposob powszechnego postrzegania danej
osoby przez mass media” (Czaplinska 2015: 9). Innymi stowy, wizeru-
nek to zespot skojarzen, odczué, spostrzezen czy pogladéw na temat
danego podmiotu (w tym przypadku polityka). Powstanie, a nastepnie
rozw0j mediéow spolecznosciowych, takich jak m.in. Facebook, Twit-
ter, YouTube czy Instagram, sprawity, ze sa one nie tylko portalami
wymiany informacji, nawigzywania kontaktéw i utrzymywania relacji
ze znajomymi, ale moga by¢ takze platformami generowania zysku
i/lub kreowania wizerunku.
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Wzrost zainteresowania narzedziami marketingu w komunikowaniu
politycznym byt $cisle zwigzany z rozwojem $rodko6w masowego prze-
kazu — w tym Internetu — powstaniem przepiséw prawnych, ktore regu-
lowaly zagadnienia rywalizacji politycznej (wyborczej), a takze stop-
niem rozwoju gospodarczego panstwa (Annusewicz 2005: 225). Wspot-
czesne zjawiska cyfryzacji i digitalizacji skierowaty na boczny tor media
tradycyjne 1 doprowadzity do zmian w konstruowaniu oraz dystrybucji
samych przekazow medialnych. W dobie profesjonalizacji dzialan ko-
munikacyjnych rowniez w odniesieniu do komunikowania politycznego,
w tym poszukiwania nowych i skuteczniejszych sposoboéw komuniko-
wania z potencjalnym wyborca, wykorzystywanie mozliwosci oferowa-
nych przez Internet wydaje si¢ naturalne (Adamik-Szysiak 2014: 111).
Cechg komunikowania politycznego przez Internet jest wigksza interak-
tywno$¢ oraz personalizacja przekazywanych tresci. Wsérdéd badaczy
komunikowania politycznego prowadzony jest dyskurs na temat tego,
czy 1 w jakim stopniu media spoteczno$ciowe przetamaty monopol me-
diow tradycyjnych, a zwlaszcza telewizji (Garlicki, Mider 2012: 178).

Specyfika dziatan komunikacyjnych i wizerunkowych prowadzo-
nych za posrednictwem medidw spoteczno$ciowych wynika nie tylko
Z charakteru samych mediow, ale takze z odmiennych sposobow prowa-
dzenia interakcji w tym srodowisku. Kluczowe dla social media marke-
tingu jest kreowanie treSci (wpisow, postow), ktore sg na tyle atrakcyjne,
ze pobudzg innych uzytkownikéw do ich popularyzacji i co za tym idzie,
uwiarygodnienia przekazu. Dzieki zaangazowanym uzytkownikom, kto-
rzy poprzez dystrybucje tresci stajg si¢ odpowiedzialni za ich promocje,
przekaz powinien wywota¢ dialog badz dyskusj¢ pomiedzy uzytkowni-
kami. Nalezy réwniez zauwazy¢, ze w przeciwienstwie do medidow tra-
dycyjnych skuteczno$¢ i efektywno$¢ dziatah w mediach spoleczno-
sciowych nie zalezy od czasu i nakladow finansowych, ale wynika
z wielu innych uwarunkowan, czgsto niezaleznych od nadawcy przeka-
ZuU. Trzeba tez doda¢, ze podstawa dziatania w mediach spoteczno$cio-
wych sg relacje zbudowane na zaufaniu — wizerunku (marce) podmiotu,
ktory w coraz wigkszym stopniu kreowany jest przez innych uzytkowni-
kow, a nie samego nadawce (Mazurek 2016: 25-26).

Wykorzystywanie mediow, w tym rowniez medidow spoteczno$cio-
wych, do walki politycznej odbywa si¢ nie tylko w czasie wybordw, ale
takze wtedy, gdy kampania wyborcza nie jest prowadzona. Rola mediow
jest informowanie spoteczenstwa (obywateli) o tym, co na biezaco dzieje
si¢ w polityce (Leszczuk-Fiedziukiewicz 2011: 33). Nowe media sa
istotnym narzedziem oddziatywania na spoteczenstwo i polityke, a takze
wywierania wplywu i budowania wizerunku polityka w ogole. Przewaga



Wizerunek kandydatéw na prezydenta Rzeszowa na portalu Facebook a preferencje... 93

mediow spotecznosciowych nad mediami tradycyjnymi polega na tym,
ze w tym drugim uktadzie nadawca (polityk) bez konieczno$ci udziatu
posrednika (dziennikarza) przekazuje informacj¢ odbiorcy (potencjalne-
mu wyborcy). Dzieki temu nadawca ma pewno$¢, ze przekaz nie zostat
znieksztatcony lub niewlasciwie zinterpretowany przez posrednika.

W zalezno$ci od czynnikéw spotecznych, kulturowych czy ekono-
micznych charakterystycznych dla poszczegolnych panstw czy lokalnych
wspolnot samorzagdowych aktywnos¢ polityczna w Internecie przejawia
si¢ w calym wachlarzu metod i technik budowania wizerunku oraz wir-
tualnych kontaktéw i form sieciowych relacji (Stefanowicz 2011: 55—
57). Jedng z metod stosowanych w marketingu internetowym jest buzz
marketing (pol. marketing szeptany). To dziatanie, ktorego istotg jest
wykorzystywanie relacji spotecznych oraz przekazywanie komunikatéw
(informacji) przez znajace si¢ osoby (znajomych). W pierwszym kroku
zadaniem nadawcy jest odnalezé badz wykreowaé lidera opinii®, ktory
nastepnie bedzie przekazywat istotne dla nadawcy tresci swoim znajo-
mym w nadziei, ze nastgpnie oni przekazg t¢ informacje swoim znajo-
mym (Dorenda-Zaborowicz 2012: 63). W przypadku politykow lub
0sob, ktdére ubiegaja si¢ o funkcje publiczne, tego typu dzialanie ma na
celu dotarcie do jak najwigkszej liczby potencjalnych wyborcéw oraz
przekonanie ich, ze to oni badz partie polityczne, ktore reprezentuja,
stanowig najlepsza opcje na przysztosc.

Kandydaci na urzad prezydenta miasta Rzeszowa
na portalu spotecznosciowym Facebook

Ostatnie wybory samorzadowe w Polsce odbyly si¢ 21 pazdziernika
2018 r.° W Rzeszowie o urzad prezydenta miasta ubiegalo si¢ pieciu
kandydatow. Byli to:

Lukasz Belter — zgtoszony przez Komitet Wyborczy Kongres No-
wej Prawicy. Belter w 2015 r. bez powodzenia startowat w wyborach
parlamentarnych. Z wyksztalcenia jest inzynierem. Prezes Zarzadu Sto-
warzyszenia na rzecz Wiedzy i Rozwoju — WiR — Kopernik. Kandydat
najpierw ogtosil swoj start na portalu Facebook, a dopiero pdzniej zostat

* Osoba, ktora posiada duza liczbe znajomych. Nie da si¢ jednoznacznie okresli¢
owej ,,duzej liczby znajomych”, ale mozna ja w przyblizeniu szacowaé na podstawie
dostepnych statystyk, np. Sotrendera (https://www.sotrender.com/pl). Niepodwazalne
jest natomiast stwierdzenie, Zze im wigksza liczba znajomych tym lepiej dla nadawcy.

® Druga tura wyboréw odbyla si¢ 4 listopada 2018 r., jednak w przypadku miasta
Rzeszow rozstrzygniecie nastapito w pierwszej turze.
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oficjalnie zarejestrowany. W swoim programie wyborczym wskazywat,
ze jednym z probleméw Rzeszowa sa korki samochodowe, a rozwigza-
niem tej kwestii moglyby by¢ parkingi typu park and ride, dzigki ktorym
0soby pracujace w Rzeszowie, a dojezdzajace z sgsiednich gmin mogty-
by parkowa¢ na obrzezach miasta, a nastgpnie dojezdza¢ komunikacjg
publiczng do migjsca pracy (Gernand: 2018a).

Wojciech Buczak — zgloszony przez Komitet Wyborczy Prawo
i Sprawiedliwos$¢. Poset na Sejm RP. W przesztosci byt przewodnicza-
cym Rzeszowskiej Solidarno$ci, radnym sejmiku wojewodztwa podkar-
packiego 1 wicemarszatkiem wojewddztwa odpowiedzialnym za inwe-
stycje w regionie. W swoim programie wyborczym wskazywal, ze jako
prezydent miasta doprowadzi do budowy centrum komunikacyjnego
w Rzeszowie oraz Podkarpackiego Centrum Lekkiej Atletyki. Dodatko-
wo kandydat podkres$lat potrzebe budowy aquaparku i lodowiska, a takze
stworzenia klubow seniora oraz sieci parkingdw wielopoziomowych
(Gernand: 2018b).

Tadeusz Ferenc — zgloszony przez Komitet Wyborczy Rozwoj
Rzeszowa. Prezydent Rzeszowa od 2002 r. W przesztosci byt m.in. pre-
zesem Spotdzielni Mieszkaniowej Nowe Miasto i postem na Sejm RP.
W swoim programie wyborczym podkreslat, ze w kadencji 2018-2023
chciatby skoncentrowaé swoje dziatania na dzieciach i mtodziezy.
Wisréd licznych propozycji kandydat zapowiedzial m.in.: wprowadzenie
bezptatnych przejazdéw autobusami MPK dla uczniéw, nowe place za-
baw, szkoty, zlobki oraz przedszkola. Zapowiedziatl budowe interaktyw-
nego centrum nauki, nowoczesnej ptywalni olimpijskiej, a takze kolej-
nych sal gimnastycznych (Gubernat 2018).

Krzysztof Kaszuba — zgtoszony przez Komitet Wyborczy Wolnosé
w Samorzadzie. W przeszlosci rektor Wyzszej Szkoly Zarzadzania
W Rzeszowie. W 2015 r. bez powodzenia ubiegat si¢ 0 mandat senatora
w wyborach parlamentarnych. Z wyksztatcenia doktor nauk ekonomicz-
nych. W swoim programie wyborczym zatytutowanym ,,R8” podkreslat
istote m.in.: kapitatu ludzkiego, wsparcia i rozwoju nowoczesnych tech-
nologii, wspoOtpracy z gminami osciennymi czy wprowadzenie branzo-
wych klubow wspotpracy nauka-biznes (Kaszuba 2018).

Maciej Mastowski — zgloszony przez Komitet Wyborczy Kukiz’15.
Od 2015 r. poset na Sejm RP. W przesztosci byt zaangazowany w dzia-
falno$¢ ruchu Zmieleni.pl, pierwszej inicjatywy spoleczno-politycznej
Pawtla Kukiza, ktérego Mastowski jest krewnym. Jednym z ciekawszych
punktow programu wyborczego Mastowskiego byt postulat, aby za pigc
lat (w 2023 r.) 90% spraw urzedowych mozna byto zatatwi¢ za posred-
nictwem Internetu (Gernand 2018c).
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Kandydaci byli zgodni co do tego, ze Rzeszow dysponuje duzym
potencjatem (ludzkim i gospodarczym). Miasto preznie sie rozwija,
przez co potrzebne sg nowe inwestycje infrastrukturalne, komunikacyj-
ne, sportowe czy kulturalno-rozrywkowe. Najwigcej réznic dotyczyto
kwestii budowy obwodnicy poludniowej miasta (kandydaci mieli od-
mienne koncepcje co do planu przebiegu trasy) oraz zabudowy miasta
w nowe osiedla mieszkaniowe (Tadeusz Ferenc byt zwolennikiem sze-
rokiej zabudowy Rzeszowa, natomiast pozostali kandydaci opowiadali
si¢ za budowa nowych osiedli w takich terenach, aby nie byto to ktopo-
tliwe dla obecnych mieszkancéw miasta).

Celem artykulu jest przedstawienie aktywnos$ci kandydatow na urzad
prezydenta miasta Rzeszowa na portalu spoteczno§ciowym Facebook, dla-
tego na wstepie nalezy zweryfikowaé, za posrednictwem jakiego profilu
(prywatnego, oficjalnej strony, czyli fanpage, czy w obydwu wariantach
jednoczes$nie) kandydaci prowadzili swojg aktywno$¢ i komunikowali si¢
Z wyborcami. Informacje na ten temat zostaly przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Sposob komunikacji kandydatow na portalu spolecznosciowym Facebook
Table 1. Methods of communicating used by candidates on Facebook

Imie Profil Liczba pol}lbier’l Aktywno$é

i nazwisko prywatny S_tr_ona uzytkownikoéw prowadzona

kandydata kandydata oficjalna dlg strony w opydwu

oficjalnej wariantach
Fukasz Belter Tak Tak 259 tak
Wojciech Buczak Tak Tak 1266 tak
Tadeusz Ferenc Nie Tak 3520 nie
Krzysztof Kaszuba Tak Tak 360 tak
Maciej Mastowski Tak Tak 3825 nie

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie informacji zawartych na portalu spoteczno-
sciowym Facebook z dnia 14 listopada 2018 r.

Z zaprezentowanych danych wynika, ze wszyscy kandydaci prowa-
dzili oficjalne strony oraz posiadali konta prywatne (z wyjatkiem Tadeu-
sza Ferenca, ktory zalozyt wylacznie strone oficjalng). Sposrod kandyda-
tow, ktorzy prowadzili kampani¢ wyborcza zaréwno za posrednictwem
profilu prywatnego, jak oficjalnej strony, na uwage zasluguje Maciej
Mastowski, ktory o gltosy wyborcow zabiegat wylacznie za posrednic-
twem strony oficjalnej, nie uzywajac do tego konta prywatnego. Biorac
pod uwagg, ze wszyscy kandydaci w dziataniach wyborczych postugiwa-
li si¢ oficjalnymi stronami na portalu Facebook, jako kolejny punkt ba-
dan przyjeto analiz¢ tresci komunikatow (pod wzgledem ilo$ciowym
i jakosciowym) zawartych na stronach poszczegolnych kandydatow
w okresie od 1 do 19 pazdziernika 2018 r.
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Tabela 2. Zestawienie wynikow dla analizowanych stron
Table 2. A comparison of the results of the analysed pages

S .
s |28 = [B2 | 2_|¢%
i o el =
=N %é 8.2 :5‘:?35 E;é 3 §
sE | 8¢ e |®E8| &a | ES
Nazwa strony =2 5 & =8 |83 =22 o=
€% | S8 | 58 |g33%| 23| =3
L g8 2 N8 NS | §e
- gz | @ 'S e -
~
Lukasz Belter 259 17 0,89 143 19 54
Wojciech Buczak 1266 44 2,3 200 72 35
Prezydent Miasta Rze-
szowa Tadeusz Ferenc— | 3520 160 8,4 147° 248 10
Mieszkancy
Krzysztof Kaszuba 360 12 0,63 71 2 6
Maciej Mastowski 3825 30 1,6 97 90 13

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie informacji zawartych na portalu spoteczno-
$ciowym Facebook z dnia 14 listopada 2018 r.

Na podstawie danych zawartych w tabeli 2 mozna stwierdzi¢, ze Lu-
kasz Belter oraz Krzysztof Kaszuba jako kandydaci na urzad prezydenta
miasta Rzeszowa w wyborach samorzadowych w 2018 r. nie prowadzili
aktywnej kampanii wyborczej na portalu spolecznosciowym Facebook.
Obydwaj publikowali $rednio mniej niz jeden post dziennie. W tym zesta-
wieniu najstabiej wypadl Krzysztof Kaszuba, ktory mimo ze mial wiegcej
polubien dla strony niz Lukasz Belter, to byt mniej aktywny, a jego wpisy
osiggnely najmniejsze zainteresowanie ze strony pozostatych uzytkowni-
kéw. Co ciekawe, mimo ze strona prowadzona przez Lukasza Beltera (lub
jego sztab wyborczy) miata najmniejszg liczbe polubien, to najpopularniej-
szy post osiagnal lepszy rezultat (pod wzgledem reakcji) niz w przypadku
Krzysztofa Kaszuby oraz Macieja Mastowskiego, a w przypadku liczby
komentarzy najlepszy wynik w ogole. Nalezy jednak zauwazy¢, ze Maciej
Mastowski mimo stosunkowo skromne;j liczby reakcji przy najpopularniej-
szym wpisie osiggnat drugi najwyzszy wynik pod wzgledem liczby udo-
stepnien. Nie sg to jednak wskazniki wygdrowane, strona posta Macieja
Mastowskiego zanotowata bowiem najwieksza liczbg polubien.

W zestawieniu najlepiej prezentuja si¢ dwaj kandydaci — Wojciech
Buczak i Tadeusz Ferenc. Na stronie Wojciecha Buczaka publikowano
srednio ponad dwa posty dziennie. Najwicksze zainteresowanie uzyt-

® Post, ktory zostal wskazany jako najpopularniejszy, nie jest postem, ktory otrzy-
mat najwigksza liczbe reakcji, ale najwigksza liczbe udostgpnien ze strony uzytkowni-
kow portalu.
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kownikow Facebooka uzyskat spot wyborczy zachecajacy do glosowania
w wyborach prezydenckich na kandydata partii Jarostawa Kaczynskiego.
Najaktywniejszym kandydatem byt natomiast Tadeusz Ferenc, na ktore-
go stronie publikowano dziennie ponad osiem postéw. Podobnie jak
w przypadku Wojciecha Buczaka najpopularniejszy okazal si¢ spot wy-
borczy zachgcajacy do glosowania na Ferenca. Mimo przewagi Tadeusza
Ferenca nad kontrkandydatami permanentne dodawanie postow na stro-
nie nie wydaje si¢ strategia poprawna, zbyt duza liczba publikowanych
tre$ci negatywnie wplywa bowiem na odbior ze strony pozostatych uzyt-
kownikow, ktorzy ,,gubia si¢” w natloku informacji, przez co czgs$¢ tre-
$ci moze do nich w ogdle nie dotrzec..

Analizujac tre$§¢ oraz form¢ zamieszczanych materiatéw, nalezy
zauwazy¢, ze w trakcie kampanii online (prowadzonej za posrednic-
twem portalu Facebook) wszyscy sposrdod kandydatow szczegotowo
informowali potencjalnych wyborcow o swoich dziataniach prowa-
dzonych offline (kampania rzeczywista). Na oficjalnych stronach
kandydatow oprocz spotdw wyborczych zachecajacych do glosowa-
nia, postulatow programowych oraz nagran wideo z debat wybor-
czych i wywiadow publikowane byly réwniez zdjecia i plakaty oraz
relacje live ze spotkan z mieszkancami. W tym aspekcie najbardziej
aktywni byli Wojciech Buczak oraz Tadeusz Ferenc. Jak wynika
z informacji przedstawionych na Facebooku, odbyli oni najwigcej
bezposrednich spotkan z mieszkancami miasta. Za posrednictwem
portalu Buczak i Ferenc przedstawili listy swoich kandydatow do
Rady Miasta Rzeszowa (jednakze wcze$niej dokonali tego na konfe-
rencjach prasowych). W kampanii samorzadowej w 2018 r. portal
Facebook znalazt zatem zastosowanie przede wszystkim jako nowo-
czesne narzedzie informacyjne — uzupeliajace kampani¢ tradycyjna.
Tresci 1 materialy zamieszczane na oficjalnych stronach kandydatow
byty odzwierciedleniem dokonanych juz wcze$niej dziatan i przed-
siewzie¢ z kampanii offline.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze kampania online kandydatéw na
urzad prezydenta miasta Rzeszowa byla kampanig informacyjna. Tresci
prezentowane na stronach przede wszystkim dostarczaty informacji
0 kandydacie, a takze dziataniach, ktére byly przez niego prowadzone
W kampanii offline. Rzeczywisty wizerunek kreowany byt natomiast
przede wszystkim przez media tradycyjne, takie jak: prasa, radio czy
telewizja. Potwierdza to zatem postawiong we wstepie hipoteze, ze ak-
tywna dzialalno$¢ na portalu spotecznosciowym Facebook nie przektada
si¢ na ostateczny wynik wyborczy.
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Wyniki wyboréw samorzadowych w 2018 r. w Rzeszowie

Rywalizacja polityczna w wyborach samorzadowych jest idealnym
przyktadem funkcjonowania demokracji. W sensie materialnym, a takze
symbolicznym sg to wybory najblizsze obywatelowi, o czym moze
swiadczy¢ wysoka frekwencja wyborcza (Wojtasik 2013: 59), ktoéra
w stolicy Podkarpacia wyniosta 54,06% (Wyniki wyboréw samorzqdo-
wych...). W pierwszej turze zwycigstwo odniost Tadeusz Ferenc, ktory
uzyskal poparcie ponad 51 tys. mieszkancoéw (63,76%). Drugi rezultat
uzyskat Wojciech Buczak, na ktérego swoje gtosy oddato ponad 23 tys.
uprawnionych do glosowania (28,86%). Pozostali kandydaci osiggneli
wyniki ponizej pigciu procent. Pelny wykaz wynikow poszczegodlnych
kandydatow zostal przedstawiony w tabeli 3.

Tabela 3. Wyniki wyboréw samorzadowych w Rzeszowie w 2018 r.
Table 3. Results of the 2018 local elections in Rzeszow

Imig i nazwisko Liczba oddanych glosow % glosow
Lukasz Belter 986 1,23
Wojciech Buczak 23100 28,86
Tadeusz Ferenc 51 029 63,76
Krzysztof Kaszuba 2045 2,56
Maciej Mastowski 2868 3,58

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie informacji zawartych na stronie Panstwowej
Komisji Wyborczej.

Zakonczenie

W wyborach samorzadowych w 2018 r. w Rzeszowie Tadeusz Fe-
renc po raz piaty zostal wybrany na prezydenta stolicy Podkarpacia.
Sprawujacy swoj urzad od 2002 r. prezydent cieszy si¢ duzym popar-
ciem mieszkancéw miasta, o czym mogg $swiadczy¢ wyniki wyborow
samorzadowych. Nie da si¢ jednoznacznie stwierdzi¢, czy w przypadku
Ferenca przesadnie aktywna kampania na portalu spoteczno$ciowym
Facebook znaczaco przyczynita si¢ do ostatecznego sukcesu wyborcze-
go, ale z pewnoscia nalezy zauwazy¢, ze wszyscy kandydaci prowadzili
kampani¢ wyborcza za posrednictwem tego medium. Na szczegodlna
uwage zastuguje jednak fakt, iz byla to jedynie kampania uzupelniajaca
— dodatkowa. Glowne dziatania prowadzone byly metodami tradycyj-
nymi — ulotki, plakaty, banery, billboardy i bezposrednie spotkania
Z mieszkafcami. Swiadcza o tym treSci zamieszczane bezposrednio
przez samych kandydatow. W tym przypadku kampania online w duzej
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mierze byla kampanig informacyjng z elementami nowoczesnych form
marketingowych 1 wizerunkowych. Przyszto§¢ kampanii wyborczych
prowadzonych wylacznie za posrednictwem Internetu wydaje si¢ zatem
odlegla, a przynajmniej w 2018 r. Internet i Facebook nie odegraly
W niej wiodacej roli. Moze to oczywiscie wynikac ze specyfiki wyborow
samorzadowych, ktérych istota polega na bezposrednich (rzeczywistych)
relacjach na linii wladza — obywatel, wazna role odgrywaé tu moze profil
samego wyborcy, przyzwyczajonego do tradycyjnych form prowadzenia
kampanii. Nie da sie jednak ukry¢, ze rola Internetu w zyciu codziennym
czlowieka wzrasta, moze to rowniez dotyczy¢ kolejnych elekcji.
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The Facebook image of candidates for the office of the Mayor of Rzeszéw
and the electoral preferences of voters

Abstract

The 2018 local elections in Rzesz6w ended with the victory of Tadeusz Ferenc, who
as a city presidential candidate was elected the president of the capital of Podkarpacie for
the fifth time. The Internet and social media, primarily Facebook, played an important
role during the election campaign. Cyberspace has become a place of increased political
activity and rivalry for the electorate's support. New media are slowly but consistently
replacing traditional media and thus enforce the use of modern methods of conducting
election campaigns on people who aspire to perform public duties. In the era of modern
technology, the impact of the World Wide Web as well as the proper use of the Internet
and social media might decide electoral success. However, it should be noted that it is
not its ultimate guarantor. Nowadays, activity on social media such as Facebook is only
an addition to the traditional campaign and only in connection with such a campaign can
it bring the intended effect.

Key words: Image, Social media, Facebook, Elections, Rzeszow
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