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ZASTOSOWANIE SRODOWISKOWEJ OCENY CYKLU ZYCIA (LCA)
W TURYSTYCE

Poniewaz produkt turystyczny oddzialuje na srodowisko, dlatego celowe jest
podejmowanie efektywnych dzialan majqcych na celu zminimalizowania oddzialywania
ustug turystycznych na otoczenie we wszystkich fazach cyklu zycia tego produktu.
Srodowiskowa ocena cyklu zycia (LCA) zarzqdzania opiera sie na dobrowolnosci i stanowi
przejaw perspektywicznego myslenia. Wyrobem w technologii LCA moze byc¢ zaréwno
konkretny przedmiot, jak i caly proces produkcji lub ustuga, takze ustuga turystyczna.
W artykule przedstawiono zasady srodowiskowej oceny cyklu zycia (LCA) oraz wskazano,
jakie moze mie¢ ona zastosowanie w turystyce.
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I. WSTEP

Rozwoj turystyki jest zwiazany ze srodowiskiem przyrodniczym, a aktywno$¢ ta wywiera
nieustanny wplyw na otoczenie, w ktorym funkcjonuje. Powstajace zmiany moga by¢
obojetne dla $rodowiska, lub niekorzystne, w sytuacji kiedy nastgpuje niszczenie jego
zasobow. Chociaz turystyka postrzegana jest jako jeden z gtownych czynnikow powstawania
szkéd srodowiskowych, to jak dotad zaledwie nieliczni przedstawiciele branzy turystycznej
uswiadamiaja sobie bezposredniag zalezno§¢ migdzy wyczerpywaniem si¢ zasobow
naturalnych danego regionu a ubozeniem jego waloréw turystycznych [Kamieniecka 2009].
Rozne aspekty turystyki stanowia zagrozenie dla $rodowiska przyrodniczego porownywalne
z oddziatywaniem niektorych galezi przemystu lub intensywnego rolnictwa. Ocenia sig, ze
zalezno$¢ ta przedstawia si¢ nastgpujaco: przemyst przyczynia si¢ do degradacji srodowiska
w 40%, budownictwo — 20 %, komunikacja — 15%, rolnictwo — 15 %, turystyka 5-7%
[Zargba 20007].

Niekorzystny wptyw na $rodowisko moze wystgpowac juz na etapie budowy obiektow
turystycznych — podobnie jak sportowych i rekreacyjnych — a nastgpnie poglebiaé sig
w trakcie ich pdzniejszej eksploatacji [Kasprzak 2015]. Dotyczy to takze transportu
i energochtonnych technologii (ogrzewanie, klimatyzacja) powszechnie stosowanych
w obiektach turystycznych. Turystyka jest takze dziedzing gospodarki, ktora
charakteryzuje si¢ znacznym zapotrzebowaniem na wode¢ biezaca, wykorzystuje wody
powierzchniowe w celach zeglugowych, szat¢ ro§linng oraz lokalizowana w przestrzeni
geograficznej roznego rodzaju infrastruktur¢ techniczna (m.in. szlaki komunikacyjne)
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[Kamieniecka 2009]. Intensywne zuzycie energii wymaganej w dziatalnoéci zwigzanej
z $wiadczeniem ustug turystycznych prowadzi w sytuacji coraz wigkszego zuzywania paliw
kopalnych do emisji duzych ilo$ci gazdéw cieplarnianych [Hsieha i Kungb 2013]. Turystyka
— stajac si¢ zardwno ,,winnym” i ,,pokrzywdzonym” — niszczac $rodowisko przyrodnicze,
bezposrednio zagraza regionom turystycznym. Staje si¢ takze ,,ofiarg” skutkéw degradacji
otoczenie, zmniejszajaca jego atrakcyjno$¢ turystyczng, a w konsekwencji i dochody
uzyskiwane z wypoczynku lub podrézy [Kamieniecka 2009].

Kazdy produkt, takze turystyczny, oddziatuje na srodowisko, a cykl zycia wigkszosci z nich
jest dlugi i ztozony. Dlatego celowe jest podejmowanie efektywnych dziatan majacych na celu
zminimalizowania oddziatywania ustug turystycznych na otoczenie we wszystkich fazach cyklu
zycia produktu, a zwlaszcza w tych, w ktorych to oddzialywanie jest najwigksze.

Srodowiskowa ocena cyklu zycia (Life Cycle Assessment, LCA), jako element
zarzadzania $rodowiskowego, opiera sie¢ na dobrowolno$ci istanowi przejaw bardziej
perspektywicznego myslenia. Wyrobem w technologii LCA moze by¢ zarowno konkretny
przedmiot, jak i caly proces produkcji lub ustuga, takze ustuga turystyczna. W literaturze
nie ma wielu publikacji na temat zastosowania analizy LCA w turystyce [De Camillis i in.
2009]. Moze to wskazywac¢, ze istnieja znaczace przeszkody w stosowaniu tego podejscia
w tej dzialalno$ci lub wystepuje ograniczona $wiadomos$¢ $wiadczacych ustugi turystyczne
na temat znaczenia LCA. Omawiane zagadnienie opisywali w publikacjach m.in.: Sisman
[1993], Rosenblum i in. [2000], Chambers [2004], De Camillis i in. [2008, 2009], Kuo
i Chen [2008], Filimonau i in. [2011a, 2011b, 2013, 2014], Castellani i Sala [2012],
Michailidou i in. [2016].

W artykule przedstawiono zasady $rodowiskowej oceny cyklu zycia (LCA) oraz
wskazano, jakie moze mie¢ ona zastosowanie W turystyce.

Il. METODY BADAN
Praca ma charakter teoretyczno-przegladowy, a do zrealizowania problemu badawczego
wybrano metod¢ analizy literatury oraz wykorzystano wybrane publikacje naukowe
traktujace o zagadnieniach identycznych lub pokrewnych obranemu tematowi. W analizie
problemu badawczego wykorzystano metodg opisowa.

I11.OCENA CYKLU ZYCIA (LCA)

Wsréd wielu narzedzi zarzadzania Srodowiskiem na szczegdlna uwage zastuguje
srodowiskowa ocena cyklu zycia, w skrocie znana jako LCA [Kowalski i in. 2007].
Badania z wykorzystaniem metody LCA zapoczatkowano w koncu lat 60. XX wieku.
Dotyczyly one w tym okresie ograniczonego zasobu danych i analiz, najczesciej
zwiazanych ze zuzyciem energii i materialow [Dabal i Lyszczarz 2016]. W szerszym
zakresie informacje dotyczace wykorzystywania tej techniki pojawity si¢ w literaturze
w latach 90. XX wieku. Obecnie technika ta jest rozwijana i popularyzowana, majac coraz
wigksze znaczenie w ocenie Srodowiskowej technologii, produktéw i ushug [Lesiuk i in.
2015]. W ocenie LCA analizuje si¢ zagrozenia $rodowiskowe zwiazane z wyrobem
w calym okresie jego zycia — ,,0d kotyski do grobu" [Grzesik 2006]. Technika ta
zdefiniowana zostata przez Program Srodowiskowy Organizacji Narodow Zjednoczonych
(United Nations Environment Programme, UNEP) jako proces oceny efektow, jaki dany
wyrob wywiera na srodowisko podczas catego zycia, poprzez wzrost efektywnego zuzycia
zasobOw 1 zmniejszenie obciazen srodowiska [Kowalski i in. 2007]. Ocena cyklu zycia jest
technika uzywana do ilosciowego okreslania wptywu produktéw na srodowisko, biorac pod
uwage wszystkie etapy produkcji i konsumpcji, od produkcji surowcow do konca zycia
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i ich utylizacji lub recyklingu, w tym takze wszystkie etapy posrednie [Kowalski i in.
2007]. Stuzy do wymiernej oceny oddziatywan na $rodowisko danego produktu i ustugi
oraz zwiazanych z nim procesOw w takich etapach jak [Cichy i Szafraniec 2015]:
projektowanie produktu, pozyskiwanie surowcoéw do jego wytworzenia, wytwarzanie
materialow (potwyrobow), wytwarzanie produktu, uzytkowanie produktu, postepowanie
z odpadami. Przedsigbiorstwa moga uzywaé techniki LCA, aby identyfikowaé, oceniaé,
konsolidowa¢, interpretowaé i rozpowszechnia¢ dane dotyczace wplywu na $rodowisko
powstajace w wyniku ich dziatalnosci [Bicalho i in. 2017].

Wyrobem w technice LCA moze by¢ zardwno konkretny przedmiot, jak i caly proces
produkcji lub ushuga. Charakteryzuje si¢ ona duza elastycznoscia, co powoduje, Ze istnieje
caly wachlarz mozliwosci jej zastosowania, od stosowanych w skali makro analiz
sektorowych, czy wykorzystania w sferze publicznej (np. w polityce ekologicznej), do
zastosowan na poziomie pojedynczego podmiotu [Joachimiak-Lechman 2014]. Technike
LCA charakteryzuje uniwersalno$¢, co oznacza, ze moze by¢ stosowana przez kazde
przedsigbiorstwo, niezaleznie od jego wielko$ci, branzy oraz uwarunkowan spoleczno-
ekonomicznych. Moze by¢ takze wykorzystana, jako narzedzie przez podmioty ustugowe.
Przedsigbiorstwom produkcyjnym latwiej jest jednak gromadzi¢ dane stosowne do
przeprowadzania analiz [Joachimiak 2011].

Dzigki przeprowadzeniu oceny LCA pojawia si¢ mozliwo$¢ zmniejszenia oddziatywan
srodowiskowych juz na etapie projektowania danego wyrobu i mozna okre$li¢ rozne
rodzaje zagrozen srodowiskowych, ktdére moga powstaé w czasie wytwarzania okreslonego
wyrobu [Dabrowski i Dziku¢ 2012].

Gtownym celem cato$ciowego ujgcia problemu jest zidentyfikowanie zagrozen
srodowiskowych w kazdej fazie procesu, aby uniknaé¢ ich przesuwania z jednej fazy
procesu do innej, z jednego regionu do drugiego, czy tez z jednego obszaru ochrony do
drugiego, czyli do innej fazy cyklu zycia produktu. Takie postgpowanie prowadzi do
ograniczenia wptywu na $rodowisko na tym etapie cyklu zycia produktu, na ktérym
wystepuje mozliwo$¢ najefektywniejszego jego zmniejszenia i zarazem ograniczenia jego
kosztow [Kulczycka i in. 2008].

Podstawowymi elementami LCA sa [Grzesik 2006]:

- zidentyfikowanie i ocena ilo$ciowa obciazen srodowiska, tj. zuzytych materiatow i energii
oraz emisji i odpadow wprowadzanych do srodowiska;

- ocena potencjalnych wptywow tych obciazen;

- oszacowanie dostepnych opcji w celu zmniejszenia obciazen.

O skuteczno$ci i popularyzacji tej techniki moga $wiadczy¢ liczne przyklady firm
zagranicznych, a takze aktywno$¢ w tym zakresie miedzynarodowych organizacji, takich jak
Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjne (International Organization for Standarization,
ISO), Towarzystwo Toksykologii Srodowiskowej i Chemii (Society of Environmental
Toxicology and Chemistry, SETAC), Program Narodéw Zjednoczonych ds. Srodowiska
(UNEP), Wsp6lne Centrum Badawcze — shuzba naukowo-badawcza Komisji Europejskiej (Joint
Research Centre, JRP) [Kronenberg, Bergier 2010]. W Polsce takze wzrasta $wiadomos¢
mozliwosCi wykorzystania tego narzedzia. Wiele roznych osrodkéw (naukowych, badawczo-
rozwojowych, doradczych) zacheca przedsiebiorstwa do zainteresowania si¢ zagadnieniem
srodowiskowej oceny cyklu zycia i pokrewnych narzedzi [Lewandowska 2015].

Wprowadzenie tej techniki niesie za soba rézne korzysSci, np. wskazanie
wspotzaleznosci migdzy dziatalnoscia cztowieka a jej konsekwencjami dla $rodowiska
przyrodniczego, dostarczenie zarzadom firm jak najwiekszej ilodci informacji na temat
wptywu dziatalno$ci ich firmy na $rodowisko, pomoc w procesie podejmowania decyzji
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majacych na celu zminimalizowanie wptywu dziatalnosci (np. przemystowej) na
srodowisko przyrodnicze, a co za tym idzie popraweg jego stanu; stworzenie uniwersalnej
metodyki oceny wplywu dzialalnosci gospodarczej na $rodowisko przyrodnicze
(https://min-pan.krakow.pl/pbs/Icapbs/Icadef.html; 3.01.2017).

Analiza w cyklu zycia LCA obejmuje zbieranie danych i procedury obliczeniowe,
ilosciowo okresla wejscia i wyjecia dla danego systemu wyrobu w okresie jego cyklu zycia.
Zebranie danych odbywa sig w celu sporzadzenia obszernego bilansu wszystkich
elementéw pobieranych ze $rodowiska przyrodniczego, wchodzacych do systemu i go
opuszczajacych (rys. 1). Procedury obliczeniowe przygotowuje si¢ do oceny ilosciowej
wszystkich strumieni (wchodzacych i wychodzacych) na granicach systemu. Wejscia
i wyj$cia moga obejmowac wykorzystanie zasobow naturalnych oraz emisje do powietrza,
wody i ziemi, ktore wystepuja podczas catego cyklu zycia wyrobu [Grzesik 2006].

IV.PODROZ TURYSTYCZNA I PRODUKT TURYSTYCZNY

Cechg charakterystyczna turystyki jest podroz do obszaru recepcji turystycznej (ORT).
Przedmiotem podazy turystycznej jest produkt turystyCzny. Moze by¢ on rozpatrywany
z punktu widzenia pojedynczego przedsigbiorstwa (produkt turystyczny sensu stricto) jako
jego oferta whasna (transportowa, noclegowa, zywieniowa) oraz z punktu widzenia turysty
(produkt turystyczny sensu largo), czyli cata wiazka doébr i ustug wspotdziatajacych ze
soba roznych podmiotow w celu zaspokojenia jego potrzeb [Kachniewska i in. 2012].

Dla turysty podr6z zaczyna sie¢ juz w miejscu jego stalego zamieszkania i z jego punktu
widzenia obejmuje ona cato$¢ przezytego doswiadczenia od chwili opuszczenia domu do chwili
powrotu [Medlik 1995]. Na ogo6t rozpoczyna si¢ ono tuz po procesie przejecia informacji
0 produkcie turystycznym zakonczonym faza rezerwacji. Przed odjazdem moze odby¢ si¢ szereg
dziatan poprzedzajacych wyjazd turystyczny (np. szczepienia, zakup lub wynajem roéznych
towaréw, np. ubrania, sprzetu). Etap transportu obejmuje wszystkie dzialania wykonywane przez
turystow od wyjscia z domu do powrotu do domu po zakonczonej podrézy. W miejscu
docelowym turysci rezerwuja noclegi na jedna lub wigcej nocy, korzystaja z réznych ustug
gastronomicznych i rekreacyjnych. Ustugi publiczne i inne ushugi wspierajace nalezy rowniez
uzna¢ za czg§¢ doswiadczenia turystycznego. Powrot do domu to ostatnia faza, ktore obejmuje
wszystkie dzialania majace na celu powrot 1 ponowne rozpoczgcie codziennego Zycia w miejscu
zamieszkania [Middleton 1989]. Przedsigbiorstwa turystyczne na kazdym z tych etapow oferuja
turystom swoj produkt, ktérego poszczeg6lne sktadniki oddziatywaja na Srodowisko przyrodnicze.
Przedsigbiorcy powinni mie¢ §wiadomos¢, ze sa oni odpowiedzialni za wszystkie komponenty
tworzace sprzedawany przez nich produkt turystyczny, w tym za wykorzystanie surowcow,
przetwarzanie i produkcje, a takze za wptyw transportu i dystrybucji [De Camillis i in. 2012].

W przedsigwzigciach uznawanych za mogace znaczaco oddzialywa¢ na $rodowisko
znajduja si¢ takze te bezposrednio zwiazane ze sportem, rekreacja i turystyka. Ich realizacja
oraz pozniejsza eksploatacja moga by¢ dla srodowiska przyrodniczego nie mniej grozne,
jak typowe inwestycje przemyslowe lub transportowe. Jednak wykonywanie procedury
oceny oddziatywania na srodowisko dla inwestycji sportowych lub prognoz dla terenow,
ktore beda wykorzystywane na cele sportowo-rekreacyjne jest zadaniem trudnym. Dotyczy
bowiem nie tylko samej infrastruktury technicznej, ale takze skutkéw bezposrednich
i posrednich wynikajacych z eksploatacji, ktore moga mie¢ bardzo szeroki zasieg
terytorialny i wystepowacé w dtugim okresie czasu [Kasprzak 2015].

Wiele materialow i zasobéw wchodzacych w sktad produktu turystycznego, moze
réznie oddziatywa¢ na $rodowisko przyrodnicze. Przygotowujac analize¢ LCA (rys. 1)
nalezy m.in. uwzgledni¢ [De Camillis i in. 2012]:
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Rys. 1. LCA lokalnego produktu turystycznego

Fig. 1. LCA of a local tourist product

39



materiaty eksploatacyjne i ushugi niezbedne do prowadzenia dziatalnosci (np. materialy
w ustugach noclegowych — mydto, szampon i inne dostgpne w sypialni dla gosci, lub inne
wspierajace dziatalno$¢ przedsigbiorstwa, np. $rodki do czyszczenia powierzchni, energia,
zaopatrzenie w wodg, przetwarzanie odpadow); budynki (np. budowa, dzialanie,
konserwacja, rozbiorka, renowacja) i wyposazenie (np. meble — pozyskanie surowca,
produkcja, transport, konserwacja); inne produkty turystyczne w catym cyklu podrozy
turystycznej, na ktore podmiot turystyczny moze mie¢ pewien wpltyw (np. transport —
hotelarze moga sktoni¢ swoich gosci do dotarcia do obiektu noclegowego ekologicznym
srodkiem transportu oferujac mu pewne znizki z tego tytutu.

W przypadku produktu turystycznego warto przeprowadzi¢ doktadna analiz¢ LCA, aby
okresli¢c wptyw, jaki na kazdym etapie jego przygotowania moga mie¢ na Srodowisko
przyrodnicze poszczegolne sktadniki (rys. 1).

Analizujac oddzialywanie branzy turystycznej na srodowisko przyrodnicze warto bra¢
pod uwage trzy gldwne obszary dziatalno$ci: budowe infrastruktury turystycznej w ORT
(bezposredniej i posredniej); pobyt turystow w ORT (rézne rodzaje ich aktywnos$ci) oraz
podréz (dojazd do i z powrotem, poruszanie si¢ po ORT). Kazde z nich jest zwigzane
z okreslonymi interesariuszami i okreslonym procesem decyzyjnym, w sktad ktorego
wchodza samorzady lokalne, przedsigbiorcy (bezposrednio lub posrednio zaangazowani
w dziatalno$¢ turystyczna) oraz tury$ci. Wybor modelu rozwoju turystyki w ORT (np.
poziom urbanizacji, dominujacy typ goscinnosci, dost¢pna infrastruktura i obiekty
turystyczne) wplywa takze na zdolno$¢ turystow do wyboru zrownowazonej konsumpcji
[Johnson 2002].

Na wszystkich etapach powstawania produktu wystgpowac moze dostawa i zuzycie enerdgii,
natomiast w niektorych etapach i pomigdzy nimi wystgpuje transport. W kazdym etapie
poszczegolne charakterystyczne dla niego procesy generuja okreslone koszty i sa przyczyna
réznego rodzaju emisji, z ktérych kazda w inny specyficzny sposob oddziatuje na srodowisko.
Oszacowanie kosztow oraz oddzialywania obiektu (materialu, procesu) na srodowisko w ciagu
catego zycia jest przedmiotem dwoch typow analiz: ekonomicznej oceny cyklu zycia (Life
Cycle Cost Analysis, LCCA) i srodowiskowej oceny cyklu zycia (LCA).

V. PODSUMOWANIE

Analiza LCA moze by¢é pomocnym narzgdziem w zakresie wspierania podejmowania
decyzji przez przedsigbiorstwa turystyczne, ale takze instytucje publiczne np.
w planowaniu docelowym ORT. Turystyka bedzie sie rozwijaé stajac si¢ coraz bardziej
popularna, dlatego niezbgdna jest precyzyjna identyfikacja i ocena wplywu na §rodowisko
poszczegolnych etapdw w cyklu zycia produktu turystycznego. Warto zastanowi¢ si¢ nad
konsekwencjami oddziatywania produktu turystycznego juz na etapie projektowania,
a potem podczas jego $wiadczenia dla turystow. Istotne jest zidentyfikowanie i ocena
ilosciowa obciazen srodowiska, jakie nast¢puja podczas §wiadczenia ustug turystycznych
w ORT, ocena wpltywu tych obciazen na s$rodowisko oraz oszacowanie dostepnych
mozliwosci ich zmniejszenia.
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APPLICATION OF THE ENVIRONMENTAL LIFE CYCLE ASSESSMENT (LCA)
IN TOURISM

Summary

The tourist product has an impact on the environment, therefore it is advisable to take
effective actions. The aim to minimize the impact of travel services on the environment in
all phases of this product life cycle. The Life Cycle Assessment (LCA) of management is
based on voluntariness and is a manifestation of forward thinking. A product in LCA
technology can be either a specific object or the whole production process or service
including a tourist service.

The article presents the principles of environmental life cycle assessment (LCA) and
indicates how it can be used in tourism

Key words: Life Cycle Assessment, LCA, tourism, tourism destination
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