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Beata Szluz

Koncepcje i strategie przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu

Wstep

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu stanowi jednoz wazniejszych
zadan dla Unii Europejskiej (UE), wskazanych w Strategii na rzecz inteligent-
nego i zrownowazonego r0ZwWoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu ,,Europa
2020”. Kraje cztonkowskie UE maja dozrealizowanialiczne szczegotowe zadania
przyblizajace do osiagniecia postawionych sobie celéw. Pogarszajaca si¢ Sytuacja
spoteczna spowodowana kryzysem gospodarczym ostabia bowiem trwatos¢ sys-
temow ochrony socjalnej. Europejski program walki z ub6stwem i wykluczeniem
spotecznym jest jednymz siedmiu inicjatyw przewodnich wspomnianej strategii.

Zobrazowanie sytuacji Europejczykow umozliwiajg zgromadzone dane
statystyczne z 2011 r.:

1. 24% catej ludnosci UE, tzn. ponad 120 min 0sAdb, jest zagrozonych ubo-
stwem lub wykluczeniem spotecznym — dotyczy to 27% dzieci zyjacych w Eu-
ropie, 20,5% osob w wieku powyzej 65 lat i 9% osob wykluczonych z rynku
pracy;

2. okoto 9% Europejczykow doswiadcza deprywacji materialnej — nie po-
siada $rodkow finansowych, aby zakupi¢ np. pralke, samochod, telefon, ogrze-
waé swoje domy itp.;

3. 17% Europejczykdw egzystuje za mniej niz 60% $redniego dochodu go-
spodarstwa domowego w ichkraju;

4. 10% Europejczykéw zyje w gospodarstwach domowych, w ktérych nikt
nie ma pracy,

5. dostrzegana jest roznica pomiedzy Systemami pomocy spotecznej W rdz-
nych krajach UE — najlepsze zmniejszajg ryzyko ubéstwa o 60%, najmniej efek-
tywne 0 mniej niz 15% (srednia UE to 35%);
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6. O 12 min wigcej kobiet niz m¢zczyzn zyje w ubdstwie w UE;

7. niektore populacje, np. Romowie, sa szczegolnie narazone na wyklucze-
nie: okoto dwie trzecie os6b doswiadcza bezrobocia, co drugie dziecko uczgsz-
cza do przedszkola i tylko 15% o0s6b ma dostgp do szkoty $redniej'.

Przytoczone wybrane dane statystyczne pozwalaja na zobrazowanie skali
problemow. Strategia obejmuje szeroki zakres dziatan, stanowi podstawe, wska-
zuje okreslone zadania do realizacji, zacheca do angazowania si¢ instytucji UE
1 poszczegolnych panstw w walke z wykluczeniem spotecznym. Bardzo waz-
ny jest dialog i nawigzywanie wspotpracy migdzysektorowej w zakresie walki
z ubostwem i wykluczeniem spotecznym pomigdzy podmiotami, wsrod ktorych
mozna wskaza¢: podmioty publiczne, organizacje pozarzadowe, przedsigbior-
stwa prywatne, podmioty ekonomii spotecznej, pracownikow naukowych, in-
stytuty badawcze, a takze organizacje mi¢dzynarodowe. Moga one dotrze¢ do
zainteresowanych podmiotow krajowych oraz wtadz regionalnych i lokalnych.

Z. Bauman podkreslit, iz ,,kazde spoteczenstwo w odmienny sposob inter-
pretuje obecnos¢ ubogich i definiuje ich spoteczna przydatno$¢ — wlacza bied-
nych badz wyklucza, marginalizuje i pozbawia praw, w rozny tez Sposob rozwig-
zuje problem ubdstwa”2. Celem opracowania jest proba okreslenia i przyblizenia
pojecia ,,wykluczenie spoteczne” oraz wybranych koncepcji, a takze strategii
przeciwdzialania wykluczeniuspotecznemu.

1. Pojecie i wybrane koncepcje wykluczenia spotecznego

Pojecie ,,wykluczenie spoteczne” zostato uzyte w latach siedemdziesigtych
ubieglego stulecia przez R. Lenoira, ktory odnidst to okreslenie do oséb nie-
pelnosprawnych fizycznie i umystowo, podejmujgcych proby samobdjcze, 0séb
starszych, maltretowanych dzieci, narkomanow, przestepcow, samotnych rodzi-
cow i innych os6b marginalizowanych oraz gospodarstw domowych z wieloma
problemami®. Zakres wykluczonych spotecznie byt poszerzany. Wspotczesnie

' European Commission, Poverty and social exclusion, http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=75l, data dostepu: 6.09.2015.

2 Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, ttum. S. Obirek, Krakow 2006, s. 189.

3 Szerzej zob. R. Lenoir, Les exclus: un Frangais sur dix, Paris 1974. R. Szarfenberg zebrat
synonimy i stowa powigzane znaczeniowo z pojeciem wykluczenia spotecznego. Wymie-
nit nastepujace okreslenia: marginalno$¢, marginesowo$¢, marginalizacje, wylaczenie,
ekskluzje, dezintegracje, segregacje, separacj¢, odosobnienie, alienacje, atomizacjg, izo-
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wskazuje si¢ na stare i nowe wymiary wykluczenia spotecznego. Wsrdd wspo-
mnianych wymiaréw wymienia si¢ wykluczenie w zakresie np.: zatrudnienia,
edukacji, mieszkalnictwa, zdrowia, dostepu do dobr materialnych, dostepu do
ushug, sprawiedliwego traktowania, wolnego czasu czy integracji spoleczno-
kulturowej. KW. Frieske podkreslit, ze w ujgciu socjologicznym ,,marginalnos¢
spoteczna jest analizowana przede wszystkim jako zjawisko struktury spotecz-
nej, w ktorej pojawiajg si¢ ludzie nieprzypisani [...] do dobrze okreslonych po-
zycji spotecznych i z tego wzgledu niekorzystajacy ze statusowych uprawnien
wlasciwych tym pozycjom lub ludzie zajmujacy pozycje, ktorych status jest
w mniejszej czy wigkszej mierze utomny. [...] Bez wzglgdu na to, czy mamy
na uwadze kulturowa obco$¢ czy utomnos¢ statusu jednostek czy grup spo-
tecznych, marginalno$¢ oznacza mniej czy bardziej ograniczone uczestnictwo
w okreslonym porzadku spotecznym i brak dostepu do jego podstawowych in-
stytucji, takich jak: rynek pracy, rynek konsumpcji, system instytucji wymiaru
sprawiedliwosci, system edukacyjny, system gwarancji socjalnych itp.”* Podob-
ne stanowisko zajat F. Mahler, ktory ukazal marginalnos¢ w kontekscie rozwoju
1 uczestnictwa cztowieka w zyciu spotecznym. Wsrdd cech grupy marginalnej
wymienit: pozbawienie wiadzy lub dostgpu do podejmowania decyzji, mniej-
sze prawa, mniejsze mozliwosci wyboru i zasoby ekonomiczne, nizszg pozycje
ekonomiczna, gorsze mozliwosci edukacyjne i zawodowe, dyskryminacje praw-
na, spoteczne naznaczenie oraz praktyki dyskryminacyjne. W ujeciu F. Mahlera
sytuacje osoby marginalnej charakteryzuja: poczucie deprywacji i zagrozenia,
frustracja, strach przed przysztoscia, pesymizm, biernos¢, a takze niezdolnos¢ do
kierowania wlasnym zyciem®. Wyroznit zatem skutki wykluczenia spotecznego
dla jednostki w kontekscie jej funkcjonowania psychicznego.

lacje, wykorzenienie, peryferyzacje, gettyzacje, defaworyzacje, dezafiliacjg, deklasacje,
degradacje, destabilizacje, niepewno$¢, dezorganizacje, uprzedmiotowienie, uzaleznienie.
Podkreslit, Ze przytoczone pojgcia nie okreslajg bezposrednio ludzi. Pojawity si¢ takze
nazwy takie jak: margines spoteczny, ludzie luzni, ludzie zbgdni, ludzie marginesowi,
zbiorowos$ci zmarginalizowane, zbiorowosci defaworyzowane, zbiorowosci peryferyjne,
lumpenproletariat, podklasa. Wigckszo$¢ z tych okreslen jest nacechowana negatywnie,
dlatego ich uzyteczno$¢ w zastosowaniach naukowych jest ograniczona. Tenze, Pojecie
wykluczenia spolecznego, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/pojecie_ws.pdf, data dostepu:
6.09.2015, s.2.

4 K.\W. Frieske, Marginalnosé spoteczna [w:] Encyklopedia socjologii, t. 2, Warszawa 1999,
s. 168.

*Por. F. Mahler, Maldevelopment and Marginality [w:] Insights into Maldevelopment. Re-
considering the Idea of Progress, red. J. Danecki, Warszawa 1993, s. 193.
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W literaturze naukowej szczegdlne miejsce zajmuja prace H. Silver, ktora
wyrdznita trzy paradygmaty spotecznego wykluczenia: solidarnosciowy, specja-
lizacji i monopolizacji. Pierwszy z nich wiaze si¢ z zerwaniem wigzi spotecznych
pomigdzy jednostka a spoteczenstwem. Panstwo jest zatem odpowiedzialne za
tworzenie wlasciwych instytucji i polityki spolecznej. Wykluczenie w perspek-
tywie specjalizacji jest wyjasniane w aspekcie postgpujacego zroéznicowania
spotecznego oraz podziatu pracy. Oznacza ograniczony dostep jednostek do spo-
lecznej wymiany, zasobdw i dziatan. Rola panstwa sprowadza si¢ do poprawy
kondycji jednostek, wzmocnienia poczucia ich podmiotowos$ci oraz opracowania
takiego wzoru obywatelskosci, z ktérego wynikatyby prawa i obowigzki jednost-
ki. Wykluczenie spoteczne w ujeciu trzeciego paradygmatu, tzn. monopolizacji,
ma zrodto w hierarchii spotecznej. Rola panstwa sprowadza si¢ do rownowaze-
nia sit grup dominujacych, kompensowania sytuacji nierdownosci przez zabez-
pieczenia socjalne oraz formutowania praw indywidualnych i wspélnotowych®.
H. Silver wytonita, na podstawie przeprowadzonych analiz, 23 kategorie uznane
za zagrozone Wykluczeniem spotecznym. Naleza do nich: dtugotrwale bezrobot-
ni i bezrobotni z krétkimi okresami zatrudnienia; zatrudnieni w niepewnych wa-
runkach i na miejscach pracy niewymagajacych kwalifikacji (starsi pracownicy,
niechronieni kodeksem pracy); nisko optacani pracownicy i ubodzy; chtopi bez
ziemi; osoby bez kwalifikacji, analfabeci, osoby przerywajace nauke w szkole;
umystowo i fizycznie uposledzeni i niesprawni; uzaleznieni od substancji psy-
choaktywnych; przestepcy, wigzniowie, ludzie z kryminalng przesztoscia; sa-
motni rodzice; wykorzystywane dzieci, wyrastajace w problemowych rodzinach;
miodziez, szczegdlnie bez doswiadczen zawodowych lub dyploméw szkolnych;
pracujace dzieci; kobiety; cudzoziemcy, uchodzcy i imigranci; rasowe, religijne,
jezykowe i etniczne mniejszosci; pozbawieni praw obywatelskich; odbiorcy po-
mocy spotecznej; potrzebujacy, ale nieuprawnieni do pomocy spotecznej; miesz-
kancy budynkow nadajacych si¢ do generalnego remontu lub wyburzenia albo
mieszkajacy w ztych sgsiedztwach; osoby, ktérych poziom konsumpcji sytuuje
si¢ ponizej potrzebnego do przetrwania (gltodujacy, bezdomni, Czwarty Swiat);
osoby, ktorych konsumpcja, spedzanie czasu wolnego lub inne praktyki sa napiet-
nowane lub uznane za dewiacyjne (naduzywajacy alkoholu lub narkotykow, prze-

¢Por. H. Silver, Social exclusion and social solidarity: three paradigms, ,,International La-
bour Review” 1994, nr 5-6, s. 531-578.
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stepcy, inaczej ubrani, mowiacy, subkultury, sekty); przemieszczajacy si¢ w dot
struktury spotecznej; spotecznie izolowani, bez przyjaciot i rodziny’. Z kolei
A. Aasland i T. Flitten wylonili: wytaczenie z korzystania z praw obywatelskich,
wykluczenie z rynku pracy, a takze z udziatu w spoleczenstwie obywatelskim
i W zyciu spotecznym?®. J. Czapinski skonstruowat typologi¢ odnoszaca si¢ do wy-
kluczenia spolecznego. Pierwsze okreslit jako strukturalne, zdefiniowane przez
nastepujace cechy potozenia spotecznego: miejsce zamieszkania (wies), niskie
wyksztatcenie wlasne i ojca oraz dochody na osobe w rodzinie ponizej granicy
ubostwa. Kolejne to wykluczenie fizyczne ze wzgledu na podeszty wiek czy in-
walidztwo. Trzecie, normatywne, zwigzane jest z nastgpujacymi Kryteriami: nad-
uzywaniem alkoholu badZ przyjmowaniem narkotykow, konfliktem z prawem,
samotnoscig i byciem ofiarg dyskryminacji z powodu wygladu, przekonan czy
narodowosci itp.® Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem wielowymiarowym,
w praktyce oznacza niemozno$¢ uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycz-
nym i kulturalnym w wyniku braku dost¢pu do zasobow, dobr i instytucji, ograni-
czenia praw spotecznych oraz deprywacji potrzeb.

2. Strategie przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

W UE obecnie wykonuje prace tylko okoto 30% os6b czynnych zawodowo.
Niskie sa wskazniki zatrudnienia kobiet'®i 0sob starszych. Bezrobocie wsrod
miodych ludzi wynosi ponad 21%. Okoto 80 mln 0s6b ma niskie lub podsta-
wowe kwalifikacje. Z uczenia si¢ przez cate zycie korzystajg najczgsciej osoby
najbardziej wyksztatcone. Wydtuzona aktywno$¢ zawodowa bedzie w przyszto-
$ci zwigzana z koniecznoscia nabywania nowych umiejetnosci przez cate zycie
zawodowe. W kolejnych latach konieczne beda wysokie kwalifikacje pracow-
nikow na 16 mIn miejsc pracy. Liczba miejsc dla pracownikdw posiadajacych

" Taz, Reconceptualizing Social Disadvantage: Three Paradigms of Social Exclusion [w:]
Social Exclusion: Rhetoric Reality Responses, red.G. Rogers, Ch. Gore, J.B.Figueiredo,
Genewa 1995, s. 74-75.

8 Por. A. Aasland, T. Flitten, Ethnicity and social exclusion in Estonia and Latvia, ,,Europe-
-Asia Studies” 2001, vol. 53, nr 7, s. 1028.

®Por. J. Czapinski, Trzy typy wykluczenia spolecznego [W:] Diagnoza spoteczna 2005. Wa-
runki i jako$¢ zycia Polakéw, red. J. Czapinski, T. Panek, Warszawa 2005, s. 276.

0 Szerzej zob. M. Urbanska, Szanse kobiet na rynku pracy, ,,Saecculum Christianum. Pismo
historyczno-spoteczne” 2009, nr 2, s. 227-238.
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niskie kwalifikacje zmniejszy si¢ o okoto 12 min. W UE 8% pracujacych osob
nie jest w stanie przekroczy¢ progu ubodstwa ze wzgledu na zbyt niskie zarobki.
Szczegblnie zagrozone sa osoby bezrobotne. Istotna jest zatem realizacja dzia-
fan w catym spektrum polityki, w zakresie: minimum wsparcia dochodowego,
rynku pracy, opieki zdrowotnej, edukacji, mieszkalnictwa, a takze wykorzysta-
nia funduszy unijnych w celu wspierania integracji spotecznej. Komisja Euro-
pejska zaproponowata, ze 20% $rodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego (EFS) zostanie przeznaczonych na walke z ubdstwem i wykluczeniem',
Panstwa cztonkowskie UE korzystaja z metody koordynacji w dziedzinie
ochrony socjalnej i integracji spotecznej oraz Spotecznego Komitetu Ochrony
Socjalnej.

Wsréod kierunkow dziatan w Polsce przyjetych na lata 2014-2020 wymie-
niono m.in.: zmniejszenie wykluczenia dzieci i mtodziezy, stworzenie szansy
osobom mtodym na bezpieczne wejscie na rynek pracy oraz ulatwienie im go-
dzenia pracy zawodowej z zaktadaniem rodziny, aktywna integracja oséb wy-
kluczonych spotecznie, wsparcie 0s6b starszych oraz zapobieganie niepewnosci
mieszkaniowej. Najwazniejszym celem jest trwate zmniejszenie liczby osob za-
grozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym o 1,5 mln oraz wzrost spoj-
nosci spotecznej®®. Krajowa strategia ograniczania ubostwa i wykluczenia spo-
tecznego opiera si¢ na dowodach, co wymaga sprawnego systemu gromadzenia
i analizowania danych i informacji. System ten jest stosowany do monitorowania
postepow. Zaktada rozszerzenie mozliwosci zatrudnienia na grupy w niekorzyst-
nej sytuacji. Obejmuje mapowanie koncentracji terytorialnej wykraczajace poza

' Por. Komisja Europejska, Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteli-
gentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spolecznemu, Bruksela,
3.03.2010, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna, s. 20-21. Zob. B. Szluz, Kwestia bez-
robocia a problemy wspéiczesnej rodziny [w:] W trosce o wspolczesnego czlowieka, red.
B. Szluz, Z. Fraczek, Rzeszow 2006, s. 112-127.

2 Szerzej zob. European Commission, European platform against poverty and social exclu-
sion, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=961&Ilangld=en, data dostepu: 6.09.2015.

18- Zob. Kancelaria Prezesa Rady Ministrdw, Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu
i Wykluczeniu Spofecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji, https://www.premier.
gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-programu-pod-nazwa-
krajowy-program.html, data dostgpu: 28.07.2015. ,,Krajowy Program Przeciwdziatania
Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” jest do-
kumentem operacyjno-wdrozeniowym. Ustanowiono go w celu realizacji sredniookreso-
wej strategii rozwoju kraju — Strategii Rozwoju Kraju 2020, Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego, Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Krajowej Strategii Rozwoju Regio-
nalnego oraz innych strategii rozwoju.
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poziom regionalny. Zawiera $srodki umozliwiajace przejscie od opieki w domu
do opieki spotecznosci lokalnych, a takze $rodki na zapobieganie i zwalczanie
segregacji w szerokim zakresie".

Przy dokonywaniu analizy strategii przeciwdzialania wykluczeniu spo-
tecznemu nasuwa si¢ mys$l dotyczaca roli aktorow w tworzeniu rozwigzan.
Wazne wydaje si¢ odwotanie do swiadomosci spotecznej oraz spoteczenstwa
obywatelskiego, organizacji pozarzadowych, sektora ekonomii spotecznej,
a takze zwigzkow zawodowych, pracodawcow czy instytucji finansowych.
W przygotowaniu strategii bierze si¢ pod uwage czas realizacji i miejsce ze
wzgledu na duza réznorodnos$¢ probleméw w poszczegoélnych krajach. Nale-
zy zwrdci¢ uwage na postawy spoleczne wobec wykluczenia, poniewaz zdarza
si¢, ze jest ono ukrywane, zaprzecza si¢ jego istnieniu. Wigze si¢ to z kreowa-
niem idyllicznego obrazu sytuacji szczegdlnie przez spoteczenstwo cieszace
si¢ wysokim poziomem dobrobytu, ktore niech¢tnie przyznaje si¢ do istnienia
wykluczenia®. Zaktoca to bowiem do pewnego stopnia funkcjonowanie oby-
wateli, ktérzy nie chcg eksponowaé problemow. Dlatego jednym z waznych
aspektow formutowania strategii jest uwidocznienie, wyeksponowanie pa-
lacych problemow spotecznych. Kolejny punkt widzenia wiaze si¢ z indywi-
dualizowaniem wykluczenia, co niesie okreslone konsekwencje. Niewlasci-
we jest uwzglednianie tylko takiego podejsécia, bez szerszego odniesienia do
aspektow zbiorowych, strukturalnych. Wielostronne ujecie prowadzi do for-
mutowania bardziej spojnych strategii. Niezbedne jest takze uwzglednienie
warunkow ekonomicznych, poniewaz dostrzezono tendencje do ,,wypycha-
nia” z rynku pracy cze$ci populacji, co skutkuje wejsciem w sfere  gospodarki

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace wspolne przepisy doty-
czace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obsza-
row Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego, objetych zakresem
wspadlnych ram strategicznych oraz ustanawiajgce przepisy ogélne dotyczace Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci, oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006, COM(2011) 615
final/2, 2011/0276 (COD), http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/
regulation/pdf/2014/proposals/regulation/general/general_proposal pl.pdf, data dostepu:
6.09.2015.

15 Szerzej zob. J. Estivill, A face nao reconhecida e as imagens da pobreza [w:] Pobreza ndo:
Erradicacao da pobreza 1997-2000, Ministerio de Solidariedade e Seguranca Social, Lis-
bon 1997; I. Baptista, H. Perista, A.L. Aguiar, A pobreza no Porto: representagoes sociais
e practicas institucionais, Oporto 1995.

95


http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/

nieformalnej. Najwigkszy wptyw na ochrong socjalng majg rzady poszczego6l-
nych panstw. Wokot tego zagadnienia toczy si¢ dyskusja. Poszczegdlne kraje
poszukuja w tym zakresie rozwigzan zmierzajacych do racjonalizacji w ksztat-
towaniu tzw. modelu spotecznego.

Na strategie mozna spojrze¢ takze z perspektywy celow takich jak: repro-
dukcyjne, paliatywne i lecznicze, prewencyjne, emancypacyjne. Z pierwszym
wigze si¢ stwierdzenie: ,,zawsze beda ludzie biedni i wykluczeni”. Na reproduk-
cyjny charakter ubdstwa wskazuje J. Wasilewski, wypowiadajac si¢ o ,,spirali
biedy”. Ubostwo, jego zdaniem, wigze si¢ z potagczeniem dwoch czynnikow, tzn.
wielodzietnos$ci ubogich rodzin i wielopokoleniowego zatrudnienia jej cztonkow
w rolnictwie’®. Utrzymuje si¢ ono na okre$lonym poziomie. G Simmel posta-
wit teze dotyczacg spotecznego umiejscowienia 0séb wykluczonych w zwigzku
z ubostwem: ,,Ludzie ubodzy sytuuja si¢ w pewien sposdb na zewnatrz grupy,
ale jest to tylko szczeg6lny sposob interakcji, ktory taczy ich z catoscia tej gru-
py”t. Osoby ubogie nie funkcjonuja poza zbiorowoscia, lecz pozostajg z nia
w specyficznychrelacjach.

Drugi rodzaj strategii ma na celu zlagodzenie i zminimalizowanie wyklu-
czenia spotecznego. Strategie sa ukierunkowane na dziatania wigzace si¢ z Sytu-
acjami nadzwyczajnymi, jak np. katastrofy naturalne — trzesienia ziemi, susza,
pozary; katastrofy spowodowane przez ludzi — wojny, gtod, deportacje; sytuacje
zwigzane ze zdrowiem — przewlekte choroby, epidemie; problemy urbanistyczne
— odbudowa domoéw; edukacja — analfabetyzm itd.

Z kolei trzecie podejscie jest ukierunkowane na zapobieganie. Przyktadem
moga by¢ dziatania podejmowane w dziedzinie zdrowia. Efekty sa osiagane
przez dzialania profilaktyczne kierowane np. do kobiet, matek z dzie¢mi czy
sprofilowane na zapobieganie wybranym chorobom. Jest to integrowanie eduka-
cji i podstawowej opiekizdrowotnej.

Ostatni rodzaj strategii wiaze si¢ z wiaczeniem obywateli, ich zaangazowa-
niem do dziatania i rozwigzywania problemow. Kierunek wyznacza dazenie do
integracji, partycypacji, partnerstwa i podejscia przestrzennego (regiony, woje-
wabdztwa, powiaty, gminy, miasta, metropolie itp.).

' Por. M. Gasior, Rozmowa z Jackiem Wasilewskim: Prawda o polskiej biedzie. W kraju
zyjg dwa miliony ubogich, www.natemat.pl/2457,prawda-o-polskiej-biedzie-w-kraju-zyja-
dwa-miliony-ubogich, data dostepu: 12.08.2015.

7 Cyt. za: J. Damon, Wykluczenie, Warszawa 2012, s. 23.
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Wskazywanie pewnych typologii nie oznacza wyboru jednego prawidto-
wego podejscia, nie sugeruje ich rozitgcznosci w odniesieniu do dziatan prak-
tycznych.

Podsumowanie

Wazne wydaje si¢ budowanie przemyslanych strategii zarowno na pozio-
mie UE, jak 1 w poszczegdlnych krajach, a takze jak najblizej beneficjenta, np.
w gminach. Istotna jest praca srodowiskowa, wspieranie r6znych form samopo-
mocy i samoorganizacji 0sob narazonych na wykluczenie oraz upowszechnianie
wolontariatu w obszarze pomocy spotecznej. Jako niezbedne postulowane sa
dziatania zmierzajace do usprawnienia systemu swiadczenia ustug oraz poprawy
ich jakosci, jak rowniez poradnictwo i wsparcie dla 0sob narazonych na wyklu-
czenie spoteczne.

Summary

Socialexclusionisaphenomenon of boththe pastandthe present,andifnothingisdone,
itwillalso be one of the future. It affects millions of persons who struggle to survive inthe hard-
est living and working conditions. Throughout history, the forms taken by exclusion have evolved,
both with regard to their characteristics and the attitudes adopted towards them. Exclusion cur-
rently takes on different appearances on the various continents, and even within them, at the
regionaland nationallevels. Butitaffects everyone. Programmesand measures addressingits
variousaspects havealsochangedandare notthe sameinall four corners of theworld. Theac-
torsinvolved donot play the sameroleintheirdesire toreduce and eradicate exclusion. Forall
oftheabovereasons,itisimportanttogainabetter knowledge of social exclusion.

Key words: inequality, marginalization, social problems, exclusions and inclusions
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