YOUTH POLICY:
PROBLEMS AND PROSPECTS

NUMBER.6

Drohobych - Rzeszow
2015






MOAOOIXKHA ITOAITHKA:
ITPOBAEMMHA TA IIEPCIIEKTHBH

BHITYCK 6

Dpozobuu — Xeurye
2015



YIK 316.346.32-053.6+159.992.8(082)
BBK (C550.325.1:242+F0951.1051:143
M-754

Pepaxiriiina xoJreris:

Bianosigaapumit peaakrop — npod. Csitaana Illyaao (JporoOuMubkuii Aep>KaBHUIA
IeJaroriyHmit yHiepcuret iMeni [sana @panka).

3acTtynHuk pegakropa — A-p IIborp dayrom (JKenryschKkuil yHiBepcuTeT).

Yaenn peaxoaerii: npod. Mapis  3iazincbka  (3eaeHOTypchbKmil  yHiBepcurer),
npod. SIm 3osuak (Bapmascpkmit ymiBepcurer Kapaunaasa Cranicaasa — BummzbcpKoro),
npod. Map’ssn Hesroaa (fIreasaoncekmii ynisepcutet), mpod. Biraaint Ommmyk (Oaechkumii
HalfioHaapHMII yHiBepcuteT iM. LILMeunikosa), npod. Aiogmmaa CokypsiHcbKa (XapKiBChKMI
HarioHaapHMI1 yHiBepcuTeT imeni B.H.Kapasina), aon. Oxkcama 3eaeHa (Jporodomubkuii
Aep>KaBHMII ~IleJaroriuHmii  yHiBepcuteT imeHi Isana ®@panka), gon. Ipmaa Mipuyk
(Aporodunpkuii Aep>KaBHNII MlejaroriuHmii yHiBepcureT imeHi IBana ®panka), go11. OaekcaHapa
IIponp (JporoOmibkmii gep>kaBHUII IlegaroriyHmil yHisepcuteT imeni Isana ®panka), goi.
€anmsasera Koneab1tis-/lesunbka (Jporoonnspkuii gep>KaBHuil e4aroriyHuii yHiBepcuTeT iMeHi
Ipana ®panka), k.coi.H. borgamna I'Bozgernbka (/Jporodmmpknii Aep>KaBHUI IIeAarOTidyHIINA
yHiBepcuteT iMeHi IBana ®@paHka).

MoaogixkHa 1oaiThKa : mpo6aeMM Ta HepCreKTUBU: 30ipHIMK HayKOBUX
npaiip / Pea. C. Illyaao, I1. Aayromr. — Aporoouy — XKemrys : «Tpex ATA», 2015. —
Bumn. 6.-273 c.

Youth policy : problems and prospects: / Red. S. Shchudlo, P. Dlugosz. —
Drohobych — Rzeszow : «Trek LTD», 2015. — Nr 6. - 273 s.

ISSN 2307-9223

IIponmonosana 30ipKa € CIiABHUM YKPaiHCBKO-IIOABCLKMM HayKOBUM IIpoekToM. Jo Hei ysiiiman
HayKOBi CTaTTi, IPNUCBAYeHi TEOPETNYHNM i IPaKTUIHUM INTaHHAM (POpPMYBaHH: Ta peasisallii MOA0OAIKHOI
noaitukn y KpaiHax LlenTtpaabHoi Ta CxigHoi €Bpomm. YBara aBTOpiB 30CepeAXXy€TbCsl Ha ITPaBOBIUX,
MOAITMYHUX, COLTI0AOTIYHNX 1 AYXOBHUX ITpoDAeMax colliaaizariii Moa0A4i B yMOBax CyCIIiAbCTBa PU3UKY.

306ipHMK agpecoBaHMII yIIPaBAiHIIAM, HaYKOBILIM, MOAOAI.

ISBN 978-617-7263-14-1

PenenzenTu:
ITpod. Iaas Kononos, /lyrancbkuii HallioHaAbHMI yHiBepcuTeT iMeHi Tapaca Illepuenka
ITpod. Hagist CkoTHa, Jporoduiibkuii Aep>KaBHuii IeaarorivHmnii yHisepcureT iMeni  IBaHa
®panka
PexomMeH10BaHO /0 APYKy BUEHOIO Pazioio JIporo6uIsKoro AepaBHOTO IeAarorisHoro
yHiBepcuTeTy iMeHi IBana @panka (mportoxon Ne 4 Bizx 30. 04. 2015 poxy)

Agapeca peaaxiiiiHOI Koaerii:
82100, AbBiBCbKa 004., M. dporodmy, Bya. Isana Ppanka, 24, Aporoduubskuii Aep>kaBHUN
IIeAarorivHmii yHiBepcuTeT iMeHi Iana Ppanka, Kadpeapa MpaBO3HABCTBA, COLI0AOTIT TaOAITOAOTII.
Tea. 3-81-44, e-mail: kpspddpu@gmail.com, www.kpspddpu.ucoz.ua
© IJIY, 2015
© UR, 2015


mailto:kpspddpu@gmail.com
http://www.kpspddpu.ucoz.ua/

197

Beata Szluz,

Dr hab. prof. UR, Zaktad Socjologii Problemow Spotecznych
Instytut Socjologii, Uniwersytet Rzeszowski

,NADSZEDL CZAS NA DZIALANIE?” - AKTYWNOSC SPOLECZNA
MLODZIEZY W RAMACH WOLONTARIATU

W czasach, gdy trwatos¢ wiezi miedzyludzkich i rodzinnych zostala powaznie naruszonych,
konieczne jest rozwijanie u mtodych ludzi: samodzielnosci w mysleniu i dziataniu, rownowagi emocjonalnej,
kreatywnosci, pomystowosci, a takze wytrwatosci, lojalnosci i niezawodnosci. W tym kontekscie, wazne jest
nowe spojrzenie na edukacje, a takze na wychowanie obywatela i pracownika. Istotne jest zwrocenie uwagi
na edukacje permanentng, bo bez niej budowanie nowoczesnego spoteczenstwa jest praktycznie niemozliwe.
Wolontariat moze spetniac¢ swojg role w procesie wychowania. Tak wiec, powinien by¢ traktowany jako
szczegolnie cenne uzupeltnienie procesu edukacji. W artykule podjeto probe poszukiwania istoty wolontariatu
miodych ludzi jako wyrazu aktywnosci spotecznej oraz mitosci i troski o czlowieka.

Stowa kluczowe: wolontariat, wolontariusz, mlodziez, aktywnosé spoleczna, praca socjalna.
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Wstep

Dziatalno$§¢ w wolontariacie jest wspotczesnie promowana przez szkoty, uczelnie, a takze
mass media, nalezy do waznych elementow procesu edukacji oraz wychowania. Rozpowszechnita
sie, co jest uwidocznione w zwigkszajacej si¢ liczbie uczestniczacych w niej osoéb. Wiele
podmiotow angazuje si¢ i realizuje zadania ukierunkowane na niesienie pomocy, realizuja je
instytucje panstwowe, nieco inaczej firmy prywatne (np. wolontariat pracowniczy), organizacje
pozarzadowe czy prywatne osoby (Siwek-Szczepanik, 2010, s. 89, 92-93; Szluz, 200843, s. 207-220;
Szluz, 2012a, 1(6), s. 163-181; Szluz, 2012b, s. 53-64). Wspotczesny wolontariat rozwija si¢
dynamicznie, jednocze$nie zmieniajg si¢ zarOwno oczekiwania, jak 1 potrzeby osob, ktore
potrzebujg pomocy od ochotnikow.

Wizerunek wolontariusza zarysowano m.in. wskazujagc cechy kierunkowe oraz
instrumentalne. Cechy kierunkowe dominujace mozna odnalezé w czynnos$ciach wykonywanych
przez wolontariusza, s3 to nastgpujace cechy osobowosci: afirmacja zycia, gotowos¢ czynienia
dobra oraz wrazliwos¢ spoteczna. Do cech kierunkowych zasadniczych zaliczono z kolei:
umitowanie idei czy pragnienie samourzeczywistnienia. Natomiast ws$rod istotnych cech
kierunkowych istotnych dla wolontariuszy wymieniono: wielkodusznos¢, odpowiedzialno$¢, a
takze szlachetnos¢. Wsrod cech instrumentalnych dominujacych wskazano: profesjonalizm w
wykonywanych czynnos$ciach, a takze dyspozycyjno$¢. Z kolei do cech instrumentalnych
zasadniczych zaliczono samodzielno$¢ w wykonywanym dziataniu, komunikatywnosci 1 tatwosci
nawigzywania nowych kontaktow. Natomiast wérdd cech instrumentalnych wtérnych wymieniono:
zdyscyplinowanie, stato$¢, zaradno$¢ (Sowinski, 2007, s. 100-102). Aktywnos$¢ wolontariuszy
moze wystepowaé w wielu obszarach zycia spotecznego, np. edukacji, kultury, organizowania
czasu wolnego czy pomocy spotecznej. Wolontariat umozliwia mtodym ludziom zaspokojenie
potrzeby bycia dla innych, aktywno$¢ jest zatem okazja do ksztalttowania samego siebie. Przyjmuje
sie, ze ochotnik podejmujac swoja dziatalno§¢ powinien byé: pewny - musi zastanowic sig,
dlaczego chce pomagaé innym ludziom?; przekonany - nie powinien oferowa¢ swej pomocy, jezeli
nie jest przekonany o wartosci tego, co robi; lojalny - zgtasza¢ wilasne sugestie; przestrzegac zasad -
nie krytykowac rzeczy, ktorych nie rozumie, moze bowiem okazac si¢, ze majg swoje uzasadnienie;
moéwi¢ otwarcie - pyta¢ o rzeczy, ktorych nie rozumie; chetnie uczy¢ si¢ - rozszerza¢ swojg wiedze,
stale si¢ rozwija¢; nie sprzeciwia¢ si¢ kontroli nad sobg - bedzie pracowac lepiej 1 z wigksza
satysfakcja, wykonujac to, czego od niego si¢ oczekuje; by¢ osoba, na ktorej mozna polegac - praca
jest zobowigzaniem, nie nalezy sktada¢ obietnic, ktorych nie jest si¢ w stanie spehni¢; dziata¢ w
zespole - znalez¢ dla siebie miejsce w grupie (Kodeks etyczny wolontariusza). Ze wzgledu na ramy
niniejszego opracowania zakres podjetych rozwazan ograniczono do aktywnos$ci spotecznej
mtodziezy w wolontariacie.

e Wolontariat w Polsce Swietle wybranych badan

Z badan przeprowadzonych na losowo wybranej reprezentatywnej probie 1005 Polakéw
wynika, ze wolontariuszami sg najczesciej mtodzi ludzie. W 2003 r. wsérdd osob w wieku 18-25 lat
byto 22,5% wolontariuszy. Nieodptatng prace wykonujg tez, cze$ciej niz w innych grupach
wiekowych, osoby w §rednim wieku. W$rdd respondentow w wieku 46-55 lat w 2003 r. byto 20,5%
wolontariuszy. W dotychczasowych badaniach najmniej aktywng spolecznie byla grupa osob
starszych, powyzej 55 roku zycia. W 2003 r. w tym przedziale wiekowym byto 8,3% ochotnikow.
Rownowaga w zaangazowaniu wolontarnym ws$réd mezczyzn 1 kobiet utrzymywata si¢ w
kolejnych latach. W 2001 r. wigcej kobiet, niz mezczyzn zadeklarowalo zaangazowanie w
wolontariat, w nast¢gpnych latach jednak rdéznica byta nieznaczna. Cze$ciej niz przecigtnie mozna
spotka¢ osoby deklarujgce dobrowolne poswigcanie wolnego czasu wsrdéd oséb pracujacych oraz
wsrdd ucznidw i studentéw. Coraz rzadziej spoteczne zaangazowanie deklarujg emeryci i rencisci.
Natomiast w grupie osOb niepracujacych (zajmujacych si¢ domem) odsetek wolontariuszy, w
stosunku do $redniej dla wszystkich Polakow uwidocznit tendencje¢ wzrostowa. Osob
poswiecajacych nieodplatnie swoj czas jest o 12% wiecej] wsrdd jednostek z wyzszym
wyksztalceniem (w 2003 r. 23,9%), niz wsrdd osob z wyksztatceniem podstawowym (11,6%)
(Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2003, s. 14). Bardzo wyraznym wskaznikiem zaangazowania W
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wolontariat jest wyksztalcenie. Im jest ono wyzsze, tym wigksza jest sktonnos¢ do pracy
wolontarnej, ta tendencja utrzymuje si¢ i uwidacznia w badaniach w kolejnych latach.

Na tle innych panstw obywatele Polski w matym stopniu angazuja si¢ w dziatalnos$¢
wolontarng. W 2004 r. zostata obj¢ta badaniem grupa 1005 oso6b, w ciggu dwoch dni. 18%
respondentow deklarowato, iz poswigeca czas, aby pomodc innym. Wigksze zaangazowanie
zauwazono wsrdd osob ponizej 25 roku zycia, a najmniejsze u 0sob powyzej 55 roku zycia (15%).
Najwiece] wolontariuszy posiadato wyzsze wyksztalcenie (26%), najmniejszy odsetek stanowity
osoby posiadajace wyksztatcenie podstawowe (12,8%). Okoto 29,6% badanych byto uczniami lub
studentami. Najmniejszy odsetek respondentow deklarowat pozostawanie osobg bezrobotna (13%)
oraz nieaktywng zawodowo i prowadzaca gospodarstwo domowe (12%) (Gumkowska, Herbst,
Wygnanski 2004, s. 3, 15-16). Wolontariat budzil zainteresowanie 1 byl podejmowany najczesciej
przez mtodziez.

W 2006 r. przeprowadzono badania w ciggu 5 dni, objeto nimi 1007 osob. 21,9%
respondentéw poswigcalo swdj czas na prace w wolontariacie. Wigkszg aktywnoscig wykazaly si¢
osoby w przedziale wiekowym 46-55 lat, natomiast najmniejszg osoby powyzej 55 roku zycia.
Najwiecej wolontariuszy, podobnie jak w poprzednich latach, deklarowalo posiadanie wyzszego
wyksztalcenia, najliczniejsza grupe stanowili studenci i uczniowie (Herbst, Gumkowska, 2007, s. 3,
15, 34). Badania potwierdzity, ze mtodzi ludzie, respondenci z wyzszym poziomem wyksztalcenia
najczesciej byli aktywni spotecznie w ramach wolontariatu.

W roku 2008 przeprowadzono badanie w 1714 organizacjach pozarzadowych. Zauwazono
wzrost liczby osob, ktore uczestnicza w wolontariacie statym, czyli angazuja si¢ w pomoc innym
osobom przynajmniej raz w miesigcu. Wicksza aktywnos$cig spoteczng wykazali si¢ m¢zczyzni, niz
kobiety (Gumkowska, Herbst, Radecki, 2009, s. 1, 60). Z kolei w 2010 r. w grupie badanych do 25
roku zycia, 22% os6b deklarowato bezinteresowne poswigcanie czasu lub $wiadczenie pracy na
rzecz organizacji trzeciego sektora. Wsrod osob w wieku 26-55 lat taka deklaracj¢ wskazato
kilkanascie procent badanych, natomiast starszych osob byto tylko okoto 10%. Biorac pod uwage
status zawodowy respondentow, najnizszy odsetek wolontariuszy wystepowat wérdod emerytow i
rencistow (7%) (Przewltocka, 2011, s. 15). Studenci i uczniowie, podobnie jak w badaniach w
poprzednich latach, czgsciej niz inne grupy badanych podejmowali dziatania jako ochotnicy w
wolontariacie. Przeprowadzone w 2012 r. badania wykazaty, ze co 6smy wolontariusz angazowat
sie¢ w dzialalno$¢ charytatywna, jednakze liczba powyzej 10 wolontariuszy zewngtrznych dysponuje
2/3 wszystkich organizacji pozarzadowych (62%), tylko co 20 instytucja posiadala ponad 50
ochotnikow. Z badan wynika, iz spotecznicy angazowali si¢ w wolontariat przynajmniej raz w
miesigcu (Przewlocka, Adamiak, Herbst, 2013, s. 83-84). Dziatalno$¢ ochotnikow jest wazna i
niezb¢dna w wykonywaniu zadan statutowych wielu podmiotéw pozarzadowych.

W 2013 r. w wolontariat zaangazowanych bylo 18% Polakow. Ponad jedna czwarta
badanych (27%) deklarowata udzielanie si¢ na rzecz swojego otoczenia lub oséb spoza kregu
rodziny 1 znajomych, nie okreslata swojej dzialalnosci wolontariatem. Niemal jedna dziesigta (9%)
respondentéw dziatata na rzecz Kosciota lub zwigzku wyznaniowego. W 2013 r. okoto 34%
Polakow wykazywalo si¢ aktywnos$cig spoleczng. Jest ona charakterystyczna dla badanych z
wyksztalceniem wyzszym, deklarowato ja 53% z nich. Nieco cze$ciej angazowaly si¢ w nig kobiety
(37%), niz mezczyzni (31%) (Adamiak, 2014, s. 41). Analizujac spoteczng aktywnos¢ Polakow w
ciggu ostatnich trzech lat zauwazono, ze nie ulega ona istotnym zmianom. Kazdego roku podejmuje
ja nieco ponad jedna trzecia badanych. Wiekszg aktywno$¢ spoteczng obserwowano jedynie w 2012
r. Istotng zmian¢ zauwazono w odniesieniu do wolontariatu formalnego. Odsetek 0s6b
zaangazowanych w tego typu dziatalnos¢ wzrost pomiedzy 2011 a 2012 r. o 4%, w 2013 r.
ustabilizowal si¢ na poziomie 18% (Adamiak, 2014, s. 42). Na niezmiennym poziomie pozostaje
zaangazowanie w wolontariat nieformalny, w ktory wiacza si¢ nieco ponad jedna czwarta
spoteczenstwa, a takze w wolontariat na rzecz Kosciota lub zwigzku wyznaniowego, w ktory
angazuje si¢ nieco mniej niz jedna dziesigta 0S0b.
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e Wolontariat w wybranych krajach Unii Europejskiej — Wielkiej Brytanii,
Wiloszech, Niemczech

W Wielkiej Brytanii wolontariat ma dluga tradycje. Poczatkowo dominowaly akcje
filantropijne, ktére organizowane byty przez Kosciot, w pozniejszych latach nastgpito ewoluowanie
w kierunku filantropii $wieckiej. W 2000 r. zorganizowano program pt. ,,Wolontariusze 1000-
lecia”, majacy na celu zachecenie ludzi do brania udziatu w dziatalno$ci wolontarnej. Wywigzata
si¢ dyskusja, poniewaz zwiazki zawodowe byty przekonane, iz wolontariat zastgpuje odptatng prace
i prowadzi do coraz wigkszego bezrobocia. W efekcie skonstruowano dwa niezalezne programy:
,Program planowanego wolontariatu” oraz ,,Szansa dla ruchu wolontariatu”, ktére mialty stanowi¢
pomost pomigdzy bezrobociem, a zatrudnieniem (Cyran-Madzik, 2009, s. 32). Ludzie,
uczestniczacy w tego rodzaju przedsiewzieciach zdobywali wiedze iumiejetnosci.

Z przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii badah wynika, iz w latach 2012-2013, okoto 44%
dorostych oséb co najmniej raz w roku wykonywalo dziatania w ramach wolontariatu, z kolei 29%
co najmniej raz w miesigcu (w latach 2010-2011 odpowiednio odsetek wynosit: 39% 1 25%).
Srednia liczba godzin poswieconych wolontariatowi przez jednostke zmniejszyta si¢ o 30% w
latach 1997 — 2007, co jest dowodem, ze istnieje tendencja do epizodycznej dziatalnosci w
wolontariacie. Respondenci najczesciej mieli wiecej niz jeden motyw do angazowania si¢, bedacy
odzwierciedleniem ich systemu warto$ci. Uczestnictwo bylo zwigzane z posiadanymi zasobami,
takimi jak: czas, pienigdze, umiejetnosci, wiedza i doswiadczenie (Volunteering England).
Najnowsze dane wskazuja na wzrost liczby wolontariuszy w grupie oséb od 16 do 25 roku zycia
(od 23% w 2010-2011 do 28% w 2011-2012), po kilku latach stabilno$ci. W 2010 i 2011 r. okoto
52% mtodych ludzi pracowalo w wolontariacie co najmniej raz w roku, z czego 19% robito to co
najmniej raz w miesigcu lub czesciej, a 6% co najmniej raz w tygodniu. Mtodzi ludzie czegsciej s
aktywni, jes$li ich rodzice sa rowniez wolontariuszami. Wsréd uwarunkowan wskazano takze:
uczestnictwo w pozalekcyjnych zajeciach religijnych, kapitat kulturowy (udzial w wydarzeniach
kulturalnych i spotecznych, zwiedzanie muzedéw i1 omawianie literatury). Czgsciej aktywno$¢
podejmuja kobiety, mtodzi ludzie sg bardziej sktonni do dziatan w wolontariacie, jesli sg cztonkiem
grupy etnicznej (Bennet, Parameshwaran, 2013, za: Institute for Volunteering Research).
Aktywno$¢ spoteczna ma pozytywny wplyw na zdrowie 1 samopoczucie, umozliwia poznanie
nowych ludzi, dokonywanie zmian, przyczynia si¢ do rozwoju umiejetnosci w oparciu o istniejaca
wiedze 1 doswiadczenie, jest ukierunkowana na zatrudnienie.

W potowie lat 70 ubiegtego wieku coraz cz¢$ciej] moéwiono o wolontariacie we Wtoszech.
Waznym elementem, ktory sprzyjal rozwojowi trzeciego sektora w minionych latach, bylo
powstanie stowarzyszen, ktdre nie byly zwigzane z Ko$ciotem, ani tez z polityka. W 1991 r. doszto
do wzmocnienia wolontariatu w tym kraju. Wowczas liczba wolontariuszy siggata 273 tys., w tym
aktywnych bylo okoto 11 tys. 0sob. Szes¢ lat pozniej liczba organizacji pozarzadowych liczyta 12,9
tys. Dzialalo w nich aktywnie ponad 450 tys. wolontariuszy, odnotowano 3,5 mln cztonkow
organizacji. Polowe stowarzyszen we Wtoszech stanowig organizacje bezwyznaniowe, z kolei 40%
zwigzane z Kos$ciotem. Najwiecej oséb pomagajacych innym dziata w pdinocnych Wioszech.
Bardzo czgsto wolontariuszami s3 osoby majace wysokie dochody, wykonuja prace¢ charytatywna
srednio pig¢ godzin tygodniowo (Kubiak, 1996, s. 3-11). Wedlug badania ISTAT,
przeprowadzonego w 2006 r., w wolontariacie uczestniczylo ponad 9% oséb pomiedzy 14 i 17
rokiem zycia 1 ponad 12% os6b w wieku od 18 do 19 roku zycia. W 2010 r. odsetek wloskich
wolontariuszy w wieku od 14 do 17 lat wzrost o 7,3% (plus 1% w poréwnaniu z danymi z 1999 r.),
z kolei w wieku 17 1 18 lat o 11,8% (3,4% w ciggu ostatniej dekady). W latach 1999-2010 odsetek
mlodych wolontariuszy w wieku od 20 do 24 lat wzrost z 8,8% do 11,2%. We Wloszech
odnotowano ponad osiemset tysiecy wolontariuszy, 22,1% z nich ma mniej niz 30 lat. Miejscem
formacji aktywnej postawy obywatelskiej, demokratycznej jest szkota, w ktorej zacheca sie
mtodziez do udzialu w wolontariacie. Ponad 4,6 tys. nauczycieli zaangazowalo si¢ w dzialania na
terenie calego kraju. W 2009 r. bylo 163 tys. studentow zaangazowanych w  dzialania
wolontariuszy. Do gtownych motywow zaliczono: potrzebg przynaleznosci do grupy (21%);
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dzielenie si¢ doswiadczeniem, ktére jest wazne podczas wspoéldziatania z rowiesnikami,
solidaryzowanie si¢ z innymi ludzmi, poczucie bycia potrzebnym (16%); zaangazowanie i
samorealizacj¢ (13%) 1 wreszcie che¢ zagospodarowania wolnego czasu (13 %). Wartos¢ dodang
stanowig: zdobywanie nowych umiej¢tnosci, kontaktow interpersonalnych, wiedzy, ktéra moze by¢
wykorzystana na rynku pracy (di Novella, 2011). W czasach kryzysu, wolontariat jest
przedstawiony jako cenny zasob, poniewaz sprzyja przyjmowaniu i respektowaniu podstawowych
wartosci, oferuje praktyczng pomoc w zakresie rozwigzywania problemoéw, stymuluje poprawe
jakosci zycia obywateli.

Wolontariuszami w Niemczech mogg by¢ osoby w kazdym wieku, ze wszystkich grup
spolecznych oraz zawodowych. Ochotnicy s3a ubezpieczeni zaréwno od wypadkéw, jak
1 odpowiedzialno$ci. Zaangazowanie si¢ w pomoc innym nie musi dokonywac si¢ tylko poprzez
uczestniczenie w wolontariacie, poniewaz w 1964 r. powstala ustawa, ktéra stworzyla dla oséb
mtodych, czyli pomigdzy 18 a 25 rokiem zycia perspektywe rocznej pracy na plaszczyznie
socjalnej, tak zwany ,,Dobrowolny rok socjalny”. Pozwala to mtodym ludziom na bezposrednie
zapoznanie si¢ z zawodami socjalnymi, pedagogicznymi a takze opiekunczymi. Warto wspomnie¢,
iz praca ta nieco rézni si¢ od zwyklego wolontariatu, poniewaz ochotnikom ptaci si¢ drobne
wynagrodzenie (Kubiak, 1996, s. 21). W ramach wolontariatu mtodziezy $wiadczone sa ushugi
edukacyjne i szkolenia, przydatne w pracy. Ochotnicy wnoszg zatem cenny wktad pracujac na rzecz
spoteczenstwa, moga takze rozwijac siebie.

Podsumowanie

M. Gorecki (1999, s. 335-336) okreslit zachowania wolontariuszy jako majgce charakter
polimotywacyjny. Zaleza one od porzadku motywow, ktére wynikaja zarowno z osobowosci,
srodowiska spolecznego, a takze sytuacji osobistej. Jedna z najwazniejszych wartosci jest
dobrowolnos¢, pomaganie innym, a takze potrzeba bezinteresownego zrobienia czego$ dobrego dla
drugiego cztowieka.

W ujeciu dwuczynnikowej teorii motywacji F. Herzberga (za Braun, 2012, s. 55) na
zadowolenie lub niezadowolenie z wykonywanej pracy wptywaja czynniki nazwane motywatorami
oraz czynniki higieny. Motywatorami s3: mozliwo$¢ realizowania wczesniej postawionych sobie
celow lub wykonywania ambitnych czynno$ci; zwigkszenie rzetelnosci, a takze sumiennosci
wykonywanej pracy; potrzeba szacunku; osiggnigecie sprawiedliwej 1 bezstronnej oceny
indywidualnych osiggnig¢; charakter wykonywanej pracy, ktéra umozliwia realizowanie
réznorodnych zadaf, pozwalajagcych na wykorzystanie wszystkich umiejgtnosci czy talentow;
koniecznos¢ rozwoju posiadanych umiejetnosci. Wystepuja réwniez czynniki higieniczne, do
ktorych zaliczono: polityke oraz administracje w miejscu wykonywanej pracy; nadzor; stosunki
miedzyludzkie, szczegodlnie relacje interpersonalne w zespole; wynagrodzenie; warunki panujace w
pracy, tzn. fizyczne otoczenie wystepujace w pracy. Czynniki higieny nie motywuja ludzi, jednakze
ich brak moze sta¢ si¢ elementem demotywujacym osoby chcace pozosta¢ wolontariuszami. Wazne
jest to, aby praca dla wolontariusza stanowita cigglte wyzwania, powodowata odkrywanie swoich
umiejetnosci oraz motywowata do dzialania.
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»IT'S TIME FOR ACTION?” — SOCIAL ACTIVITY WITHIN THE
YOUTH
VOLUNTEER

In times when durability of interhuman and family bonds has been seriously violated, it is
essential to develop in young people: independence in thinking and acting, emotional balance,
creativity, inventiveness as well as steadiness, loyalty and reliability. In this context, a new look at
education is important, the secondary and higher education in particular, but also at a later one —
the permanent education of a citizen and an employee. This later education is often missing
nowadays, and without it building of healthy and modern society is practically impossible.
Voluntary service can fulfill its formation role an each of these stages. Thus, it should be treated as
especially valuable complement of educational process. In relevance with the above, an attempt
was undertaken in the present reflection to search for an essence of voluntary service done by the
young people as an expression of love and concern about a human being.

Key words: volunteering, volunteer, youth, social activity, social work.
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