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Oswiadczenie: Recenzent os$wiadcza, ze nie posiada zadnych interesOw
w odniesieniu do recenzowanej pracy doktorskiej, a problematyka projektu miesci si¢ w
nurcie jego zainteresowan badawczych.

Przyjeta do recenzji praca doktorska Pani magister Ewy Depa pt. ,, Struktura i funkcje
systemu wartosci organizacyjnych w kierowaniu zasobami ludzkimi” zostata napisana pod
kierunkiem Pana dr hab. Macieja Gitlinga, prof. Uniwersytetu Rzeszowskiego. Wstepny
oglad dysertacji wskazuje, ze podjeta problematyka w pelni spelnia warunki badawcze

przypisane obszarowi nauk spotecznych.



Ocena struktury pracy doktorskiej

Praca doktorska mgr Ewy Depa sklada si¢ z pieciu rozdzialow (w czesci teoretycznej trzy
rozdzialy, metodologicznej jeden rozdzial, czesci empirycznej jeden rozdzial) poprzedzonych
wprowadzeniem oraz zakonczonych podsumowaniem(zakonczenie), bibliografia, i aneksem.

W rozdziale pierwszym zatytulowanym Teoretyczne aspekty pojecia ,,wartosci”, autorka
podjeta udang probe zdefiniowania ‘wartosci® w ujgciu socjologicznym, psychologicznym,
filozoficznym i kulturowym. Zwroécita uwage na réznorodnos¢ sposobow ujmowania terminu
‘wartosci’ wskazujac na sposoby jego ujmowania, kategorie oraz kryteria podziatu definicji.
Autorka wykazata si¢ duza znajomoscia literatury przedmiotu, doglebnie analizujac kwestie
zwigzane z warto$ciami, nie wskazala jednak, ktéra definicje wartosci przyjmuje w dalszych
rozwazaniach w swojej pracy, lub ktéra z nich jest najblizsza glownemu nurtowi jej
rozwazan. Mozna jednak przyja¢ w domysle, ze kazda z nich w warunkach organizacyjnych
jest wazna i potrzebna.

W drugim rozdziale zatytutowanym Humanistyczne wartosci zarzqdzania potencjatem
ludzkim Autorka prowadzi rozwazania dotyczace osobowosci czlowieka, jej wptywowi na
zachowanie w pracy. Dokonuje charakterystyki styldw kierowania nawigzujac do pojecia
wladzy i autorytetu kierownika, wskazujac, ze zachowanie dystansu mi¢dzy przelozonym a
podwladnym sprzyja lepszemu wydawaniu polecen. Opisujac strategie kierowania ludzmi w
organizacji shusznie wskazuje, ze rzeczywisty styl kierowania mozna zdefiniowaé ‘jako
wzglednie trwaly i powtarzalny sposob, w jaki przetozony oddzialuje na podwiadnych w celu
pobudzenia i1 koordynacji ich dzialania w zespole, a przez to osiggania celow stojacych przed
organizacjg’. Zwroécila tez uwage na znaczenie i role¢ kapitalu ludzkiego, zaufanie,
sprawiedliwos¢, lojalno$é, oraz znaczenie warto$ci w zarzadzaniu i eksponowanie ich w misji
i wizji organizacji jako znaczacych w jej funkcjonowaniu. Podkresla, ze gléwnym filarem
kazdej organizacji sa wykwalifikowani, lojalni, zaangazowani i dobrze motywowani
pracownicy.

W trzecim rozdziale Autorka wyjasnia istote i znaczenie kultury organizacyjnej
zaznaczajac, ze kultura organizacyjna ma istotny wplyw na procesy komunikacyjne
zachodzace w organizacji. Wskazuje na wielowymiarowo$¢ pojecia kryzysu 1 dysfunkcji
organizacji oraz patologie w organizacji.

Podsumowujac te czgsé mozna stwierdzi€, ze tytuly podrozdzialéw w peini nawigzujg do
gtownego tytutu pracy, rozwazania Autorki sg spojne i wyczerpuja podjeta tematyke. W kilku

poszczegblnych podrozdziatach teoretycznych, brakuje jednak podsumowan i refleksji



Autorki dotyczacych podejmowanych watkow, zwlaszcza na s.111, gdzie Autorka prezentuje
przedstawienie wiezi migdzyludzkich w organizacji, ale nie omawia ich szerzej, nie
wskazujgc tez czy jest to rysunek, diagram, schemat itp. Podobnie (s.130), brak
podsumowania w podrozdziale Zachowania nieetyczne w organizacji, czy podsumowania
calego rozdzialu teoretycznego (s.144).

Cze$¢ metodologiczna rozpoczyna rozdziat czwarty, w ktérym przedstawiono szczegétowe
ramy metodologiczne dotyczace tworzenia badan. Autorka trafnie okreslita cel i zakres badan
empirycznych, sformutowata problemy i hipotezy badawcze. Cheac uzyskaé pelniejszy obraz
wystepujgcych w  wybranych organizacjach wartosci organizacyjnych, zastosowata
triangulacj¢ metod badawczych, skladajaca si¢ z badan ilosciowych (N-477), ktére zostaty
przeprowadzone za pomoca kwestionariusza ankiety oraz badan jakosciowych (N-9)
korzystajgc z kwestionariusza wywiadu. W oparciu o przytoczone definicje ,,wartosci”
uznata, ze do najwazniejszych wartosci organizacyjnych nalezy zaliczyé: zaufanie,
zaangazowanie, system motywacyjny, kultur¢ organizacyjng, satysfakcje z pracy, integracje
zespolow pracowniczych, styl zarzadzania, sfera odnoszacg sie do wystepowania patologii
organizacyjnych. Problemy i hipotezy badawcze przyjete przez Autorke sg sformutowane
poprawnie i nawigzuja do przedstawionej wczesniej czescei teoretycznej.

Autorka stusznie podjeta tez decyzj¢ o potrzebie poddania badaniom empirycznym
zarowno podwladnych jak i przetozonych wybranych trzech organizacji miasta Rzeszowa w
celu uniknigcia jednostronnosci. Badania empiryczne na potrzeby dysertacji przeprowadzita
w okresie od listopada 2018 roku do stycznia 2019 roku, w trzech rzeszowskich
organizacjach: Zakladzie Ubezpieczen Spotecznych (Oddziat w Rzeszowie), Urzedzie Miasta
i Przedsigbiorstwie Ushugowo-Produkcyjne MPDIM w Rzeszowie. Badaniem objeto tacznie
477 os6b, bedacych pracownikami tych organizacji. Reprezentacja pracownikoéw wszystkich
trzech typow organizacji jest porownywalna i wynosi odpowiednio 175 os6b w przypadku
ZUS, 152 w przypadku przedsigbiorstwa oraz 150 w przypadku pracownikéw Urzedu Miasta.

Czgs$¢ empiryczna, zostala przedstawiona w rozdziale pigtym pt. Znaczenie wartosci
organizacyjnych w kierowaniu zasobami ludzkimi — analiza materiatu empirycznego. Zostal
on podzielony na osiem blokéw tematycznych. Prezentowana jest w nim analiza materialu
empirycznego w poszczegolnych organizacjach. Dobér proby okreslit specyfike badanej
populacji, przez co analiza materialu badawczego precyzyjnie ukazuje tresci, ktore zostaly
zawarte w czesci teoretycznej pracy. Badania zostaly takze przedstawione w formie graficzne;j
za pomoca tabel i wykresow. Proba badawcza jest duza a dyskusja wynikow szczeg6towa co

znacznie podnosi warto$¢ pracy.



Podsumowanie dysertacji zostalo przedstawione w zakonczeniu. Zawiera syntetyczne
yjecie zagadnien prezentowanych w poszczegdlnych czg¢sciach rozprawy.

Catlos¢ dysertacji doktorskiej konczy bibliografia wraz z netografia oraz aneks, ktory
zawiera spisy rysunkow, tabel i wykresow zamieszczonych w tekscie, a takze kwestionariusz
ankiety i kwestionariusz wywiadu.

Merytoryczna ocena rozprawy doktorskiej

W poszczegblnych rozdzialach Autorka nawiazala do przyjetych ram teoretycznych,
zaprezentowala rozwigzania dotyczace gléwnego watku tematycznego pracy, dokonata
poréwnan.

Istotne dla rzetelnosci przeprowadzonych badan bylo wykorzystanie wynikéw badan
jakosciowych i ilo$ciowych przeprowadzonych w wybranej grupie respondentow. W efekcie
Autorka dokonata weryfikacji dotychczasowego stanu wiedzy gléwnego tematu dysertacji.
Ponadto w zasadniczych elementach rozprawy starata sie uporzadkowa¢ stan dotychczasowe;j
wiedzy dotyczacej gldéwnego watku pracy.

Zgodnie z zalozonym planem badawczym, na podstawie zebranych danych empirycznych
rzetelnie zanalizowala obszar wyznaczony przez ramy tematyczne pracy. Potwierdzila w
szczegotowych analizach postawione hipotezy (chociaz zabraklo w rozdziale empirycznym
podsumowania tej czesci), zidentyfikowata zalozone na poczatku pracy czynniki zwigzane z
podjetym tematem, wskazujac na specyficzne zaleznosci wystepujace w ich powstawaniu.

Rozprawa doktorska mgr Ewy Depa nie jest wolna od kilku drobnych mankamentéw,
ktdére zawarlam w tekscie recenzji. Niemniej nalezy zaznaczy¢, ze zardwno czes¢é teoretyczna,
metodologiczna i empiryczna sa spojne, wywod jest jasny i klarowny a wszystkie watki
dotyczace hipotez szczegdtowych zostaly przez nig w tekscie w pelni przedstawione.

Konstatacje i uogélnienia

Recenzowana praca doktorska mgr Ewy Depa pt. ,.Struktura i funkcje systemu wartosci
organizacyjnych w kierowaniu zasobami ludzkimi” jest opracowaniem naukowym z
dyscypliny socjologii, jest takze dzielem samodzielnym, pionierskim i waznym. Zawiera
wyniki wlasnych badan empirycznych, Autorka rzetelnie i metodologicznie prezentuje
ilosciowe i jakosciowe wyniki przeprowadzonych badan. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze
podjety temat jest wazny nie tylko ze wzgledow teoretycznych ale i praktycznych. To rowniez
wazny glos w dyskursie naukowym nad znaczeniem warto$ci organizacyjnych w procesie

kierowania zasobami ludzkimi.



Pozytywnie oceniam podjete w rozprawie wysitki badawcze, dlatego przechodzac do
konstatacji, przedstawiam Doktorantce kwestig, ktére w czasie publicznej obrony prosze o
rozwiniecie:

— Czy rzeczywiscie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, powolujgc sie na odpowiedzi
kierownikéw badanych podmiotdw, ze w ich organizacji zjawiska nieetyczne oraz

patologiczne zdarzajg si¢ w minimalnym stopniu.

Whioski koncowe

Na podstawie lektury przedtozonej dysertacji doktorskiej mgr Ewy Depa pt. ,,Struktura i
funkcje systemu wartosci organizacyjnych w kierowaniu zasobami ludzkimi” podkres§lam, ze
poczynione krytyczne uwagi, w niczym nie ujmujg uznania dla poniesionego przez nig
wysitku badawczego.

Podsumowujac swoja recenzje, wskazuje, iz zrealizowany projekt doktorski spelnia
warunki okreslone w Ustawie z dnia 14 marca 2003 r., o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. z 2003 r., nr 65, poz. 595 z
pozn. zm.), co kwalifikuje mgr Ewe Depa do uzyskania stopnia naukowego doktora w
dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki socjologia. Stawiam wniosek o

dopuszczenie Doktorantki do dalszych etapdw przewodu doktorskiego.
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