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Karta pracy w modelu teleworkingu

WPROWADZENIE

W ostatnich latach wskutek wzrostu liczby przedsigbiorstw, ktére wprowa-
dzity system pracy na odlegtos¢, konieczne stato si¢ znalezienie nowych rozwia-
zan shuzacych kontroli efektywnosci pracownika celem udoskonalenia tej formy
zatrudnienia.

Celem poznawczym opracowania jest analiza zasadno$ci wprowadzenia kart
pracy w modelu pracy zdalnej. W artykule postawiono teze, ze korzystanie z tej
formy kontroli wypetniania obowiazkoéw pracowniczych poza siedziba przedsig-
biorstwa, wpltywa pozytywnie na ocene jakoSci pracy wykonywanej zdalnie.
Analizie poddano biezacy stan polskiego rynku pracy ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem branz, w ktorych najczesciej wykorzystywany jest omawiany tryb reali-
zacji zlecen. Wykorzystane metody badawcze to analiza danych statystycznych
oraz obserwacji rynku pracy zdalnej, w ktorej uczestniczyt autor w okresie
ostatnich dwoch lat (2012-2014).

Karta pracy stanowi dokument stuzacy do zapisywania czasu pracy pracow-
nikow. Jest ona wystawiana na poszczegolne zlecenia, aby umozliwi¢ zlecenio-
dawcy rozliczenie pracownika. Ma to na celu utatwienie ustalenia wynagrodze-
nia dla pracownika, jak i wysokos$ci kosztu, ktore dotycza wytwarzania danego
produktu lub $wiadczonej ustugi. Aby karta pracy byta dokumentem formalnym,
musi zawiera¢ poszczegOlne elementy, czyli dokladny opis danego zlecenia,
sprecyzowanie wymogow ilo§ciowych, miejsce pracy, date oraz przedzial cza-
sowy, w ktorym zadanie zostatlo wykonane. Karta pracy zawiera rowniez dane
osoby (imig¢ i nazwisko) lub grupy osob, ktore realizujg okre$lone zadanie. Pod-
sumowaniem karty pracy jest ocena wykonania danego zlecenia.

! Adres korespondencyjny: ul. $w. Wincentego 7, 61-003 Poznan, tel. +48 616 792 175,
e-mail: trziszka@icloud.com.
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ODEJSCIE OD TRADYCYJNEGO MODELU PRACY

Tradycyjny model pracy polegajacej na wykonywaniu powtarzalnych, me-
chanicznych czynnosci, powoli odchodzi do lamusa. Nadeszla era pracy zdalne;,
ktora jest efektem zmian, do ktorych doszto w otoczeniu biznesowym, technolo-
gicznym i kulturowym. Nowy trend wiaze si¢ z koncepcja work management,
czyli narzedziem do zarzadzania zadaniami i pracg oparta na wspotpracy oraz
mobilnosci w koordynacji projektow. Dzigki niemu pracodawcy szybciej dostrze-
gaja nowe mozliwosci i rozwigzania, ale takze wcielaja w zycie niespotykane
dotad metody pracy tworzone w oparciu o elastyczny czas pracy wykonywanej poza
siedziba danego przedsigbiorstwa. Rozwoj telekomunikacji rozszerza w sposob
gwaltowny zakres pracy wykonywanych w domu. Telework, powstata jako forma
pracy w latach 80., otwiera nowe mozliwosci zatrudnienia dla przedstawicieli roz-
nych zawodow, potencjalnie bez limitow geograficznych. W biezacej dekadzie roz-
wija si¢ w réznych formach. Potencjalny obszar pracy na odlegtos¢ jest duzy — od
indywidualnej pracy w domu z komputerem i telefonem, az do decentralizacji cale-
go przedsigbiorstwa niezaleznie od odlegtosci, granic kraju czy kontynentu [Czer-
niewska, 1998, s. 190]. Ze wzgledu na przypisywanie istotnego znaczenia informa-
cji oraz technologii teleinformatycznej w ksztaltowaniu si¢ nowej wizji spo-
tecznej, stuszne wydaje si¢ zastosowanie terminu ,,spoteczenstwo informacyj-
ne”. Przyjecie tego okreslenia mozna uzna¢ za zwienczenie roli, jakg odgrywa
informacja w procesie rozwoju zycia spotecznego [Stroinska, 2012, s. 102].

Nastepstwem innowacji, jakie wprowadzono w tradycyjnym modelu pracy,
jest wprowadzenie kart pracy zdalnej. Istotg telepracy jest taki sposob jej wyko-
nywania, w ktorym miejsce pracy moze by¢ ksztalttowane przy uzyciu zaawan-
sowanych sieci lub uktadéw komunikacyjnych oraz informatycznych wykorzy-
stujacych technologie przetwarzania informacji. Na jej okreslenie uzywa sie
nastepujacych pojec: ,teleworking”, ,telecommuting”, ,.tele-homeworking”,
,electronic homeworking”. Zaktad pracy stanowi w tym modelu sie¢ i uktad
wzajemnych potaczen pomiedzy pracownikiem a pracodawca.

Nasuwa si¢ pytanie, czy obecny trend zmian si¢ utrzyma, CZy z czasem Spo-
teczenstwo wroéci do tradycyjnego modelu pracy? Na tego typu pytania bedzie-
my w stanie odpowiedzie¢ za kilkanas$cie lat. Mentalna ewolucja, ktora zachodzi
w spoteczenstwie, nie jest w stanie dogoni¢ postepu technologicznego. Szcze-
golnie mlodzi przedsigbiorcy musza postarac si¢, by nadazy¢ za zmianami i dosto-
sowac si¢ do innowacyjnych rozwigzan.

Z badania przeprowadzonego w 2012 roku przez tworcéw platformy o na-
zwie GetResponse wynika, ze co dziesigty przedsigbiorca w najblizszym czasie
planuje umozliwienie pracownikom zdalnego trybu wykonywania zlecenia [Po-
pularnosé pracy zdalnej, (http)]. Ponadto co czwarty przedsi¢biorca podziela
przekonanie, ze jego pracownicy chcieliby pracowa¢ w domu. Zatem obydwie
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strony sg otwarte na wykonywanie obowigzkéw pracowniczych w trybie zdal-
nym. Co za tym idzie, ta forma pracy powinna by¢ oferowana przede wszystkim
mtodym matkom oraz kobietom w cigzy. Uprzywilejowane pod tym wzgledem
powinny by¢ rowniez grupy pracownikdéw, ktérym zakres pracy umozliwia pra-
ce zdalng lub dojezdzajacym z daleka. Firmy stwarzaja pracownikom warunki
do takiej pracy. Najczesciej sa to firmy IT oraz przedsigbiorstwa zajmujace si¢
finansami i ksiggowoscia. Pracujacy w domu robig sobie krotsze przerwy i rza-
dziej biorg dni wolne. Praca w domu moze by¢ réwnie efektywna jak praca w sie-
dzibie firmy, ale jej przebieg i rezultaty musza by¢ odnotowane w karcie pracy.
Dzigki temu pracodawca ma wglad w realizacj¢ procesu wykonywania danego
zlecenia. Pomaga to zoptymalizowaé jego przebieg poprzez wprowadzanie
zmian w poleceniach wydawanych pracownikowi.

Powodem ograniczen w zastosowaniu systemu telepracy jest luka migdzy po-
stepem technologicznym a rozwojem spotecznym. Mozliwosci technologii telein-
formatycznych sg coraz wigksze, a dostgp do nich coraz bardziej powszechny,
wprowadzanie telepracy napotyka na wiele barier. Gtéwna przeszkoda w zdalnym
zatrudnianiu pracownikow sa problemy z ich udzialem w cyklicznych spotkaniach,
naradach czy procesach decyzyjnych firmy. Pracodawcy moga sceptycznie podcho-
dzi¢ do pracy zdalnej ze wzgledu na brak mozliwosci bezposredniej kontroli pra-
cownika. Kontakt na linii pracodawca — pracownik za po$rednictwem Internetu
1 telefonu to za malo, aby uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace przebiegu pracy
poza siedzibg firmy. Pracodawcy obawiaja si¢ takze, ze osoby wykonujace powie-
rzone im zadania poza siedzibg firmy $wiadomie i celowo zmniejszajg rzeczywisty
czas pracy oraz cechuja si¢ znacznym spadkiem wydajno$ci w pordwnaniu z pra-
cownikami biurowymi. W zwigzku z tym prowadzenie kart pracy jest konieczne.
Taka forma nadzoru pracodawcy nad pracownikiem jest swoistym motywatorem do
wypehiania obowigzkoéw w sumienny i rzetelny sposob.

Dzieki mobilnosci pracownicy sg znacznie bardziej produktywni niz w trak-
cie pracy przy biurku. Telepraca umozliwia pracownikom tatwiejsze pogodzenie
obowigzkéw stuzbowych ze sprawami osobistymi i rodzinnymi. Zdarza sig, ze
W nietypowych miejscach wpadaja na genialne pomysty, ktorymi dziela si¢ z pra-
codawca. Zleceniodawcy nie interesuje informacja, czy zlecenie zostato wykonane
przy biurku, w drodze do domu, czy tez w trakcie podrozy pociagiem lub w jesz-
cze innym miejscu. Chcialby wiedzieé, ile czasu pracownik poswigcit na poszcze-
golne zadania i jakie sg efekty jego dziatan. Dobrze opracowana karta pracy spra-
wi, ze dwie strony beda czerpaly korzysci z tego trybu wykonywania zlecen.

Telepraca oznacza zmian¢ organizacji przestrzennej przedsigbiorstwa,
umozliwia stosowanie elastycznych form czasu pracy w ramach stosunku pracy
oraz sprzyja rozwojowi innych form prawnych $wiadczenia pracy, a takze pro-
wadzi do wzrostu wydajnosci pracownika. Jedng z najwickszych zalet pracy na
odleglos¢ jest redukcja kosztow. Wymaga to wlasciwie dobranych narzedzi, ktére
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wspieraja uzytkownikoéw, aby mogli wspolnie pracowa¢ nad projektami i chociaz

w niewielkim stopniu poczu¢ si¢, jakby rozmawiali ze sobg w miejscu pracy. Ko-

lejng zaleta jest poprawienie kontroli wynikow pracy i mozliwos¢ obiektywnej

oceny produktywno$ci pracownika. Wigksza swoboda w trakcie wykonywania
obowigzkow sprawia, ze pracownicy staja si¢ bardziej zmotywowani.
Do zalet pracy zdalnej nalezy m.in.:

1) praca w niepelnym wymiarze etatu,

2) praca w godzinach wieczorowych,

3) dzielenie stanowiska pracy, polegajace na wspdolnym wykonywaniu przez
dwie osoby pracy w ramach jednego etatu; kazda z takich oso6b $wiadczy pra-
c¢ na bezterminowa umowe o prac¢ z proporcjonalnym wynagrodzeniem oraz
$wiadczeniami i wspdlnym opisem stanowiska [Harnik, 2007, s. 115].

Skuteczno$¢ wdrozenia systemu pracy zdalnej wymaga posiadania wigkszo-

$ci z nizej wymienionych kompetencji:

1) samodzielnos¢,

2) przedsigbiorczose,

3) samodyscyplina,

4) umiejetnosci komunikacyjne,

5) otwarto$¢ na zmiany,

6) motywacja wewnetrzna,

7) planowanie,

8) zorganizowanie,

9) zarzadzanie czasem,

10) zdolnosci techniczne.

Wymagana jest przed wszystkim dobra samoorganizacja pracy, co w hiekto-
rych przypadkach powoduje czasami zmnigjszenie wydajnosci pracy pracownika.

MOTYWOWANIE PRACOWNIKOW REALIZUJACYCH ZADANIA
NA ODLEGLOSC

Motywowanie i kontrola pracownikéw pracujgcych zdalnie nie jest tatwe.
Nalezy zapobiec alienacji 0s6b pracujagcych w domu, organizujac spotkania in-
tegracyjne, wyjazdy motywacyjne i szkolenia, zeby wzbudzi¢ w nich poczucie
przynaleznos$ci do firmy. Niezwykle istotne jest stworzenie wlasciwego systemu
ocen i ptac, zeby inspirowa¢ do efektywnej pracy. Nalezy réwniez zapewnic
wsparcie techniczne i merytoryczne pracy zdalnej. W kazdym przypadku nie-
zbedne jest monitorowanie lub pomiar czasu trwania telepracy przy wykorzysta-
niu kart pracy zdalnej. Utawiajg one okreslenie i egzekwowanie ram czasowych,
dziennego wymiaru godzin oraz okresu rozliczeniowego. W monitorowaniu
czasu pracy pomocne sg systemy informacyjne, ktore monitorujg godziny zalogo-
wan do systemu firmy i rejestrujg zdarzenia zwigzane z kazdym pracownikiem.
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Rozwiazaniem, ktore pozytywnie wptynie na motywacj¢ pracownika moze
okazac¢ si¢ wspodlna praca w zespotach telepracownikow tzw. coworking. W opar-
ciu o kartg pracy warto ustali¢ state godziny wykonywania pracy. Taki zabieg
Z pewnoscig zapewni systematycznos¢ pracy zdalnej. Dzigki temu zadania begda
realizowane systematycznie, a sprawy zawodowe zostang oddzielone od rodzin-
nych. Ponadto nalezy dokona¢ analizy i wyselekcjonowac¢ zadania, ktore moga
by¢ realizowane w ramach telepracy. Duza role odgrywa rowniez kultura orga-
nizacyjna, ktora ma istotny wptyw na prac¢ zdalng. Kultura ta powinna promo-
waé uczenie si¢, indywidualng odpowiedzialno$¢ za powierzone obowiazki.
Trzeba pamietaé, ze praca zdalna to nie tylko zmiana miejsca wykonywania
pracy, ale przede wszystkim zmiana systemu zarzadzania i organizacji pracy
W oparciu o karte pracy.

KORZYSCI ZASTOSOWANIA KARTY PRACY ZDALNEJ

Karta pracy w modelu pracy zdalnej utatwia ewidencje¢ oraz rozliczenie cza-
su pracy pracownika, uwzgledniajac poszczegolne etapy realizacji zlecenia. Ela-
styczny system doboru parametrow pozwala okresli¢ sposob i czas rejestracji
spoznien, nadgodzin, niewypetniania obowigzkéw na czas, co ma swoje od-
zwierciedlenie w procesie naliczania ptac. Dzigki kartom pracy zdalnej mozliwe
jest ograniczenie pracochlonnosci ewidencji kosztéw pracy oraz unikanie bte-
dow w tejze ewidencji poprzez automatyzacje¢ rejestracji i obiegu. Mimo ze obo-
wigzki pracownicze wykonywane sg poza siedzibg firmy, karty pracy dostarcza-
ja rzetelnej informacji kosztowej i zarzadczej. Skutkiem wdrozenia tej formy
kontroli jest zwigkszenie doktadnosci ewidencji kosztow pracy poprzez dopaso-
wanie regut 1 zasad ewidencji do specyfiki przedsi¢biorstwa.

Kartg pracy powinny wprowadzi¢ przede wszystkim osoby odpowiedzialne za
planowanie czasu pracy, np. kierownicy, co znacznie odcigza dziaty kadr i ptac.
Ewidencja czasu pracy prowadzona jest blizej pracownika, zazwyczaj przez bezpo-
sredniego przelozonego, co korzystnie wplywa na proces komunikacji. Wprowadza-
jac system pracy o charakterze zdalnym, nalezy pamigta¢ o daniu pracownikowi
mozliwosci wydania opinii o plusach i minusach tej formy zatrudnienia przy wyko-
rzystaniu karty pracy zdalnej. Powr6t do biura pracownikéw, ktorzy nie byli w sta-
nie pracowa¢ efektywnie w domu, pozytywnie wptynie na rozwoj firmy.

Karta pracy ulatwia zarzadzanie przedsi¢biorstwem. Jej wykorzystanie
umozliwia biezaca i systematyczng weryfikacj¢ czasu pracy pracownika. Zawar-
te w programie funkcje planowania czasu pracy informuja o obowigzujacym
kazdego pracownika czasie pracy. Z pojeciem pracy zdalnej wigze si¢ elastycz-
no$¢ czasu pracy. Modelowanie czasu pracy stanowi od lat przedmiot zaintere-
sowania pracodawcow, pracownikow, zwigzkéw zawodowych, organizacji pra-
codawcow i rzagdow oraz organizacji mi¢dzynarodowych, np. OECD, ktoéra po-
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stuluje zwiekszenie elastycznos$ci czasu pracy [Pocztowski, 2007, s. 126]. Praca
elastyczna staje si¢ powoli normg. Dzieje si¢ tak przez usprawnienia w zakresie
technologii i sieci, jak rowniez rosnace oczekiwania pracownikow wobec lepszej
rownowagi migdzy zyciem prywatnym a praca.

Znacznym usprawnieniem dla funkcjonowania przedsigbiorstwa jest fakt, ze
kazdego dnia generowane s3g gotowe zapisy o czasie praCy. P0oza czasem pracy
wynikajacym z zaplanowanego wczesniej grafiku, zleceniodawca rejestruje czas
dodatkowo przepracowany w godzinach nadliczbowych. Czas pracy jest zapi-
sywany z doktadnos$cia do minut. Dane o strukturze czasu przepracowanego
sluzg do przygotowania rozdzielnika kosztow ptac. System, organizujac czas
pracy, stuzy eliminacji naduzy¢ ze strony pracownika.

Praca o zdalnym charakterze moze przynies¢ przedsigbiorstwu wymierne
zyski, zwigkszajac wydajno$¢ personelu i obnizajac koszty zwigzane z utrzyma-
niem biura. Zeby taki system mogt si¢ sprawdzi¢, musi sta¢ siec nowg strategia
zarzadzania. Podkresli¢ nalezy, ze prawidlowe prowadzenie przez pracodawce
ewidencji czasu pracy ma znaczenie przede wszystkim w perspektywie sporu
z pracownikiem o wynagrodzenie za godziny nadliczbowe. Mozna zauwazy¢, ze
praca o charakterze zdalnym zaczyna oddzialywaé na wspodtczesng organiza-
cje i przyczynia si¢ do jej wirtualizacji.

WYNIKI PRACY

Ilos¢ pracy wyznacza pracodawca z uwzglednieniem wlasciwosci pracy i moz-
liwosci pracownika. Kategoria zwigzang z pojeciem ilosci pracy jest wydajnosé
pracy, rozumiana jako ilo$¢ pracy w danym okresie. W celu oznaczenia i prawi-
dtowego ustalenia wymagan co do ilosci pracy, sg ustanawiane normy pracy.
Jako$¢ pracy moze by¢ pojmowana czynno$ciowo oraz wynikowo [Piotrowski,
1997, s. 234]. Przy ocenie pracy kluczowe znaczenie majg wyniki bedace efek-
tem pomiaru poszczegdlnych wartosci przy pomocy karty pracy. Miernikami
wkladu pracy sg normy pracy uzasadnione jej rodzajem i warunkami pracy.
Normy ustalane sa i zmieniane przez pracodawce. Podczas oceny pracy powi-
nien on zastosowa¢ wylgcznie sprawiedliwe i obiektywne kryteria. Zatem opinia
o danym pracowniku jest formutowana przede wszystkim w oparciu o dane zare-
jestrowane przez karte pracy zdalnej. Pracownik deklaruje swoja dyspozycyj-
nos¢, a szef przydziela mu zadanie, po wykonaniu ktoérego nastgpuje potwier-
dzenie realizacji. Ocenianie pracownikéw zajmuje szczegodlne miejsce w syste-
mie zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Ogot mozliwych do zastosowania kryteriow oceniania mozna podzieli¢ na
cztery podstawowe Kkryteria:

1) kwalifikacyjne,
2) efektywnosciowe,
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3) behawioralne (zachowan),
4) osobowosciowe [Piotrowski, 1997, s. 237].

Najwicksza wage, ze wzgledu na najmniejsza doz¢ subiektywno$ci, maja
whnioski wysnute na kanwie rezultatow pracy osoby, ktora zdalnie realizowata
swoje zadania. Analizowane s3 nastgpujace parametry rezultatu: jakos¢, czas
oraz liczba oséb wykonujacych zlecenie.

Karta pracy stuzy przede wszystkim rozliczeniu pracownika. Zeby uzyskaé
peten obraz dotyczacy kompetencji zleceniobiorcy, nalezy wywnioskowac, jak
dana osoba radzi sobie z komunikacja interpersonalng, podejmowaniem decyzji
czy ryzyka. Ta analiza pozwoli np. okresli¢ potrzeby szkoleniowe. Ocenianie
pracownikéw moze odbywac si¢ w sposob bardziej lub mniej sformalizowany.
Cel wydawania opinii o pracowniku wptywa na wybor techniki oceniania. R6z-
nig si¢ one sposobem zbierania informacji, ich analizg i interpretacja oraz przed-
stawieniem. Oto kilka metod oceniania pracownika:

1) zwykly zapis,

2) technika wydarzen krytycznych,

3) porownanie ze standardami,

4) ranking,

5) poréwnanie parami,

6) technika wymuszonego rozktadu,

7) portfolio personalne, listy kontrolne [Pocztowski, 1996, s.129].

Potaczenie telepracy ze skutecznym systemem oceny i kontroli pozwala na
wytypowanie 0sob posiadajacych predyspozycje do realizacji kolejnych zadan
w trybie zdalnym oraz zarzadzanie pracownikami w zgodzie z ich osobistymi
uwarunkowaniami i preferencjami. Taki rezultat mozna osiagna¢ stosujac kar-
ty pracy w modelu pracy zdalnej.

PODSUMOWANIE

Reasumujac, potencjalne korzystanie z kart pracy spetniajacych przede
wszystkim funkcje¢ kontroli wypelniania obowigzkoéw pracowniczych poza sie-
dziba przedsigbiorstwa, wptywa pozytywnie na oceng jakosci telepracy i wila-
sciwe rozliczenie pracownika, co stanowi potwierdzenie tezy postawionej na
poczatku pracy. Kontakt pracodawcy z pracownikiem za posrednictwem Interne-
tu i telefonu to za mato, aby uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace przebiegu
realizowanych zadan. Karty pracy zapobiegaja zmniejszaniu rzeczywistego cza-
su pracy i spadku wydajnosci w porownaniu z pracownikami biurowymi. W zwigz-
ku z tym prowadzenie kart pracy to rozwigzanie bedgce motywatorem do wy-
petniania obowigzkow w nalezyty sposob. Korzyscig dla pracodawcy jest moz-
liwo$¢ rozliczenia zatrudnionej osoby na podstawie zapisow zawartych w kar-
tach pracy. Ulawiaja one wyznaczenie ram czasowych przeznaczonych na
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dzienne wykonywanie zlecenia. Przewaga korzysci wynikajacych z wprowadze-
nia omawianej formy kontroli pracownika przemawia za tym, ze warto stosowaé
ja w firmie bez wzgledu na profil dziatalnosci.
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Streszczenie

Celem pracy jest analiza zasadno$ci wprowadzenia kart pracy wsrod pracownikéw realizuja-
cych swoje zlecenie poza biurem. W pracy postawiono teze, ze Korzystanie z tej formy kontroli
wypehiania obowigzkoéw pracowniczych poza siedzibg przedsiebiorstwa, wplywa pozytywnie na
ocene jakosci pracy wykonywanej zdalnie. Analizie poddano biezacy stan polskiego rynku pracy,
zdefiniowano pojecie karty pracy i sformulowano korzysci ptynace z jej zastosowania. Autor
pracy pt. ,,Karta pracy w modelu teleworkingu” zwrdcit uwage na znaczenie motywowania pra-
cownikéw wykonujacych swoje obowiazki zdalnie. Udowodnil, ze nadeszta era pracy zdalnej,
bedacej efektem zmian, do ktorych doszto w otoczeniu biznesowym, technologicznym i kulturo-
wym. Nowy trend wigze si¢ z koncepcja work management, ktéra polega na wykorzystaniu mo-
bilnosci w koordynacji projektow realizowanych na odleglo$é. Badania polegajace gldwnie na
obserwacji dowiodly, ze potaczenie telepracy ze skutecznym systemem oceny i kontroli pozwala
na wytypowanie 0sob posiadajacych predyspozycje do realizacji kolejnych zadan w trybie zdal-
nym oraz zarzadzanie pracownikami w zgodzie z ich osobistymi uwarunkowaniami i preferencja-
mi. Autor pracy doszedt do wniosku, ze kontakt pracodawcy z pracownikiem za posrednictwem
Internetu i telefonu to za mato, aby uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace przebiegu realizowa-
nych zadan. Karty pracy zapobiegaja zmniejszaniu rzeczywistego czasu pracy i spadku wydajnosci
W poréwnaniu z pracownikami biurowymi. W zwiagzku z tym prowadzenie kart pracy to rozwigza-
nie bedace motywatorem do wypelniania obowiazkow w nalezyty sposob. Korzyscig dla praco-
dawcy jest przede wszystkim mozliwos$¢ rozliczenia zatrudnionej osoby na podstawie zapisow
zawartych w kartach pracy.

Stowa kluczowe: praca zdalna, karta pracy, zarzadzanie zdalne, telepraca
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Job Card in Remote Working Model
Summary

The aim of this work is to analyze the justification for introducing time sheets for employees
working outside the headquarters. We posit that the use of such form of control positively influ-
ences the quality of fieldwork. We analyze the current state of affairs in the Polish job market,
define the notion of a time sheet and describe the benefits of introducing time sheets as a form of
work control. The author of the publication “Time sheets in teleworking” emphasizes the im-
portance of constant motivation in the case of employees fulfilling their responsibilities remotely.
It is shown that as the result of the changes occurring in the business, technological and cultural
environments, the time now is ripe for a broader introduction of remote working possibilities. This
emerging trend is related to the notion of work management as based on the use of mobility in
coordinating work performed remotely. The observation-based research showed that teleworking
coupled with an efficient method of evaluation and control allows the identification of individuals
suitable for working remotely and the management of employees, taking into account their person-
al characteristics and preferences. We conclude that Internet- and phone-based contact between the
employer and an employee is not sufficient to obtain the full view of the tasks being realized. Time
sheets prevent the decrease in work time and quality in comparison with the office workers.
Hence, the introduction of time sheets motivates employees to retain the satisfactory level of work
ethics when performing their duties. The employers benefit mainly by being able to compensate
their employees on the basis of time sheets for the work they performed.

Keywords: telework, teleworking, remote work, job card
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