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WSTEP

Termin ,,innowacja” wywodzi si¢ z jezyka tacinskiego, w ktorym innovatis
oznacza tworzenie czego§ nowego. Ze slowem tym zwigzana jest takze ocena,
ktora taczy je nie tylko z czym$ nowym i innym od dotychczas stosowanych
rozwigzan, ale takze ze zmiang na lepsze [Janasz, Koziot, 2007, s. 11].

Ojciec naukowej analizy zjawiska innowacji, J.A. Schumpeter, pod wzgle-
dem przedmiotowym okres$lat innowacje bardzo szeroko. Jego zdaniem obejmu-
je ona [Schumpeter, 1960, s. 104]:

1. wprowadzenie nowego towaru, z jakim konsumenci nie mieli jeszcze do czy-
nienia lub nowego gatunku jakiego$ towaru,

2. wprowadzenie nowej metody produkcji jeszcze praktycznie niewyprobowanej
w danej dziedzinie przemystu,

3. otwarcie nowego rynku, czyli takiego, na ktorym dany rodzaj krajowego
przemystu uprzednio nie dziatat i to bez wzgledu, czy rynek ten istnial wcze-
$niej, czy tez nie,

4. zdobycie nowego zrodta surowcow lub polfabrykatow i to niezaleznie od
tego, czy zrodlo juz istniato, czy tez musiato by¢ dopiero stworzone,

5. wprowadzenie nowej organizacji w jakiej$ dziedzinie przemystu, np. stworze-
nie monopolu badz jego ztamanie.

Schumpeter wigzal innowacj¢ z pierwszym zastosowaniem danego rozwia-
zania, przyczyniajacego si¢ jednoczes$nie do osiggniccia pozytywnego wyniku
ekonomicznego. Przy czym rozwigzanie to musi posiada¢ mozliwos$¢ wykorzy-
stania w praktyce, czyli musi wprowadzone zosta¢ do produkcji. Nie uznawat za
innowacje upowszechniania. Taki proces okreslal mianem imitacji [Niedzielski,
Rychlik, 2006, s. 19].

Opracowany przez ekspertow OECD — na podstawie doswiadczen krajow
skandynawskich, Niemiec, Wtoch i Francji — podrecznik Oslo Manual, wytycza-
jacy standardy metodologiczne w badaniu innowacji, utozsamia jg z nowymi lub
ulepszonymi produktami lub procesami wprowadzanymi na rynek lub do pro-
dukcji. Sam produkt czy proces powinien by¢ nowy, przynajmniej z punktu wi-
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dzenia wprowadzajacego przedsiebiorstwa [Stawarz, 2005, s. 65]. Tak zdefinio-
wana innowacja sprawia, ze zdolno$¢ do wdrozenia innowacji dostrzec mozna
U znacznie wigkszej liczby firm, niz w przypadku analizy wielko$ci naktadéw na
dzialania innowacyjne, ktére przeciez nie pozwalaja na stwierdzenie, czy po-
ziom kultury organizacyjnej danej firmy jest w stanie wykorzysta¢ posiadane
zasoby. Firmami innowacyjnymi nalezatoby nazwac¢ takie, ktore posiadaja swoli-
sta kulturg proinnowacyjna, stosujg strategie nastawione na innowacje lub reali-
zujg orientacje innowacyjna [Wycislak, 2009, s. 107].

Szerokie podejscie do zagadnienia innowacyjnosci taczy ja z firmami, ktore
starajg si¢ przynajmniej utrzyma¢ swa konkurencyjno$¢ na niezmienionym po-
ziomie. Faktorem decydujacym o innowacyjnosci staje si¢ sama sytuacja, ktora
zmusza do statego dokonywania zmian. Dziatalno$¢ innowacyjna jest zatem wprost
wpisana w dziatalno$¢ gospodarczg, by zapewni¢ firmom przetrwanie i skutecz-
ng odpowiedz na posuni¢cia zachodzgce na rynku [Druckner, 1992, s. 29]. Statos¢
znajduje takze uznanie w definicji przedsiebiorstwa innowacyjnego zaproponowanej
przez A. Jasinskiego. Firma, aby by¢ nazywana innowacyjng musi m.in. systema-
tycznie wdraza¢ nowe rozwigzania naukowo-techniczne i wprowadza¢ je na rynek
[Jasinski, 1992, s. 25]. Z drugiej strony innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa nie musi
oznacza¢ stalego, ciagtego wdrazania. Zwigzana jest bardziej ze zdolnoscig 1 umie-
jetnoscia takiego dziatania. Czgsto przeciez dziatania innowacyjne sa wymuszane
przez konkurencje czy spadek popytu na oferowane produkty lub ustugi, a takze
przez pogarszajaca sie sytuacje¢ finansowa firmy. Sytuacje te nie musza mie¢ cig-
glego charakteru, szczegdlnie, gdy bierze si¢ pod uwage male firmy. Z tego po-
wodu innowacyjnymi firmami nazywa si¢ takie, ktore posiadajg siedem nastepu-

jacych cech [Sosnowska, Lobejko, Ktopotek, 2000, s. 11]:
— zdolnos$¢ do permanentnego generowania innowacji, kreatywnos¢;

— umiejetnos¢ wykorzystywania innowacyjnego potencjatu firmy dla utrzyma-
nia wysokiej pozycji konkurencyjnej, opartej o kluczowe kompetencje;

— zdolnos¢ przewidywania przysztosci, perspektywiczne myslenie;

— stata tgczno$¢ z klientami firmy celem skutecznego poznania ich biezacych
I przysztych potrzeb;

— posiadanie zespolu tworcow, innowatorow gwarantujgcych wysoki poziom
innowacyjnosci firmy;

— odpowiedni zakres informacji pozwalajacych na dokonywanie wiasciwych
ocen,

— elastycznos¢ dziatania w dostosowywaniu do zmieniajgcych sie warunkow.

Innowacje mozna klasyfikowac na wiele sposobow. Kryteria podziatu two-
rzone s3 przez: oryginalno$¢ zmiany, skale wielkosci zmiany, zrodto zmiany,
stopien ztozonos$ci procesu innowacyjnego, uwarunkowania psychospoteczne,
rodzaje wiedzy, czy zakres oddziatywania [Pomykalski, 2002, s. 19-29]. Ze
wzgledu na oryginalno$¢ zmiany wyrdzni¢ nalezy zmiany oryginalne tworcze,
a wiec tworzone przez wdrazane wynalazki, czy wzory uzytkowe. Zmiany nieo-
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ryginalne, to zmiany wynikle wskutek adaptacji lub imitacji, a wigc zwigzane
Z nasladownictwem. Ze wzgledu na zakres oddzialtywania innowacje podzieli¢
nalezy na: produktowe, procesowe, organizacyjne i marketingowe. Wedtug in-
nego kryterium podziatu mogg by¢ one uswiadomione lub bezrefleksyjne, ina-
czej mowigce — zamierzone lub niezamierzone.

Schumpeterowska koncepcja innowacji pasowata do gospodarki opartej na
przemysle. Wraz ze wzrostem znaczenia ustug zakres przedmiotowy innowacji
znacznie si¢ rozszerzyl i wyszedt daleko poza sfer¢ techniki [Janasz, Koziot,
2007, s. 13]. Jednak wiele z powstatych definicji miato przynajmniej jeden
wspolny punkt. Byto nim skojarzenie innowacji z postgpem. W tym miejscu
zastanowi¢ si¢ mozna, czy takie kojarzenie innowacji jest w naukowej refleksji
uprawnione. Wszak pojecie postepu mocno jest zwigzane z ideologia, ocena
wydang na podstawie ideologicznego kryterium. Jest to jednak temat na osobne
rozwazania. Nie dokonujac w tym momencie rozstrzygnigcia tak sformutowane-
go dylematu pod watpliwos¢ poda¢ mozna pojmowanie innowacji, jako zmiany
immanentnie pozytywnej. Na wrecz przeciwne znamiona innowacji wskazuje
Z. Madej, dla ktérego innowacja moze generowac takze negatywne skutki dla
gospodarki [Janasz, Koziot, 2007, s. 16]. W niniejszym artykule dokonana zo-
stanie proba okreslenia skutkéw wdrazania zmian o charakterze innowacyjnym
dla regionalnego rynku pracy. Analiza zmian innowacyjnych, a takze okreslenie
czynnikdéw zwigzanych z innowacyjng orientacja pracodawcow wykonane zosta-
o w oparciu o wyniki badania zatytutowanego ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.
Reprezentatywne, panelowe badanie pracodawcow wojewddztwa podkarpackie-
go realizowane w sposob cykliczny, w jednorocznym interwale, na zlecenie
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie.

PROBLEM EFEKTOW INNOWACYJINOSCI

Idealng cechg firmy, ze wzgledu na innowacyjnosc, jest jej zdolnos¢ do two-
rzenia nowego rynku i likwidacji starego. Innowacje, ktora doprowadza do ta-
kiego stanu rzeczy Schumpeter nazywal destrukcyjng, w odrdznieniu od inno-
wacji podtrzymujacej, czyli kontynuacyjnej. Rozrdznienie to taczy si¢ z poje-
ciem ,,dylematu innowatora”. Oznacza pojawienie si¢ sytuacji, w ktorej firmy
staja przed wyborem, czy nadal rozwija¢ kolejne wersje produktow, czy zaryzy-
kowac¢ i alokowa¢ $rodki na inwestycje, badania i rozw6j nad nowymi technolo-
giami, produktami, ktore moglyby zastapi¢ stare, dobrze znane o uksztattowanej
juz pozycji rynkowej [Christensen, 2011]. Innowacja jest zatem punktem wyj-
$cia, idea, za$ jej realizacja zwigzana jest z rzeczywistoscig dnia codziennego,
praca, zaangazowaniem pracownikow w projektowanie i wdrazanie planu inno-
wacji. Stosujac rozrdznienie warto$ci, wprowadzone do nauk spotecznych przez
S. Ossowskiego, mozna innowacj¢ uzna¢ za warto$¢ uroczysta, za$ strategi¢
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innowacyjna jako warto$¢ dnia codziennego [Ossowski, 1967, s. 71 i 88]. Inno-
wacja staje si¢ wartoscig szanowang i pozadang w gospodarce. Strategia inno-
wacji wiaze si¢ z praktyka i konkretnymi celami do osiagnigcia, wymagajac
glebokiego namystu i nie mniej trudnego dziatania. Urzeczywistnianie wartosci,
jaka jest innowacja, przynosi¢ moze roézne efekty, w tym i negatywne. Badania
P.M. Simpson pozwolity na wyciagnigcie i sformutowanie wnioskéw prowadza-
cych do stwierdzenia, ze efekt stosowania orientacji innowacyjnej moze przy-
nies¢ skutki negatywne, przewyzszajace te pozytywne [Simpson, Siguaw, Enz,
2006, s. 1133-1141]. Badania wykonane przez wspomnianych autoréw na pro-
bie 0sob zajmujacych stanowiska kierownicze pozwolily zidentyfikowa¢ nega-
tywne nastgpstwa stosowania orientacCji innowacyjnej w postaci:

— nadmiaru innowacji;

— ryzyka rynkowego;

— nieprzychylnego nastawienia pracownikow;

— wzrostu kosztow.

Nadmiar zmian wprowadzanych dla samej idei zmiany, gdzie gltownym mo-
tywatorem wdrazania innowacji jest che¢ posiadania etykietki firmy innowacyj-
nej, prowadzi do niedostrzegania kosztow innowacji, zaniedbujac oszcze¢dne
gospodarowanie w organizacji. Orientacja taka czgsto nie pozwala dostrzec po-
trzeb klientow. Wdrazanie innowacji niesie bowiem ryzyko, ze zmiana nie przyj-
mie si¢ na rynku, gdy innowator pomija jego potrzeby. Ryzyko rynkowe wiaze si¢
takze z tym, ze firmy konkurencyjne mogg imitowac¢ nowe rozwigzania, bez pono-
szenia dodatkowych kosztoéw. Wprowadzanie zmian dla samych zmian niesie
takze ryzyko negatywnego nastawienia pracownikow, szczegolnie gdy mamy do
czynienia z innowacjami organizacyjnymi. Samo zwigkszenie tempa ,,wytwarza-
nia” innowacji produktowych prowadzi¢ moze do zmian organizacyjnych. Nega-
tywne nastawienie pracownikow wigza¢ si¢ moze ze zwigkszonym stresem,
niezadowoleniem z pracy oraz z fluktuacjg pracownikow. Innowacyjnos¢ pro-
wadzi¢ ma do sukcesu rynkowego firmy, ale orientacja innowacyjna wiaze si¢
ze zwigkszonymi wydatkami, kosztami firmy. Nastawienie na innowacyjno$é
moze powodowaé wiegc utrate ptynnosci finansowej przedsigbiorstwa. Z drugiej
strony, gdy firma nie dysponuje funduszami na innowacyjnos$¢, chcac zachowac
etykiete innowatora moze generowac mniej warto§ciowe, pozorne innowacje.

Efekty innowacyjno$ci analizowa¢ mozna takze w kontekscie rynku pracy.
Rzetelna analiza problemu innowacyjnos$ci przedsigbiorstw sklania do namystu
nad efektami generowanymi przez wdrazane innowacje w proces powstawania
i likwidacji miejsc pracy.

J.Ch. Simonde de Sismondi, przedstawiciel francuskiego nurtu ekonomii
klasycznej, zauwazyt, ze postgp techniczny zmniejszal popyt na robotnikow.
Wyjatkiem byta sytuacja, w ktorej wprowadzenie nowych maszyn poprzedzone
jest wzrostem dochodow ludnosci [Sismondi, 1955]. Warunkiem powodzenia
dla rozwijajacego si¢ systemu jest istnieniec w jego poblizu chlonnego rynku,
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W ktérym pojawic si¢ moze zapotrzebowanie na pojawiajace si¢ nowe rozwiaza-
nia. Dzi§, gdy dazy si¢ do utworzenia jednego wspodlnego rynku popyt staje si¢
ograniczony. Nie da si¢ zwigksza¢ sprzedazy pewnych produktéw. Biorac za przy-
ktad przemyst samochodowy ograniczeniem jest skonczona liczba drog, parkingow,
ale takze i okreslone, skonczone potrzeby konsumentow [Cohen, 2003, s. 109].

A. Sauvy [1980], francuski mysliciel, nie mial watpliwosci, ze postep tech-
niczny niszczy miejsca pracy. Jezeli maszyny, a szczegdlnie automaty pozwalajg
zastapi¢ prace tysiecy pracownikdw, to nieuniknione, ze znaczna ich cze$¢ zo-
stanie zwolniona. Zwolnieni pracownicy staja si¢ ofiarami innowacji, ktore z dru-
giej strony jednak wzbogacajg reszt¢ spoteczenstwa. D. Cohen stawia przy tym
pytanie: czy wzbogacona reszta nie jest w stanie zapetni¢ pracy zwolnionym [Co-
hen, 2003, s. 108]? Kolejnym glosem w chorze pesymistow jest J. Rifkin,
ktory w wydanym w 1995 roku dziele zatytutowanym ,,Koniec pracy” uznal, ze
zaawansowana technologia prowadzi do wzrostu bezrobocia wérod mas. Wedlug
niego proces ten doprowadzi w przysztosci do sytuacji braku pracy [Rifkin,
2001, s. 167]. Wczesniej, bo w roku 1969, w artykutach publikowanych na tamach
amerykanskich gazet D. Barlett i J. Steele udowadniali, ze w nastepstwie wprowa-
dzanych nowych technologii dochodzi do zwolnien z pracy [Jonas, 2001, s. 676].
Mowigc o hegatywnych skutkach innowacji nie nalezy zapominac¢ takze o publikacji
E. Brynjolfssona i A. McAfee, ktorzy w ksiazce ,,Race Against the Machine”, za-
prezentowali wieloletnie obserwacje, wnioskujac na ich podstawie o zahamowaniu
wzrostu dochodéw, rosngcych nierdwnosciach spotecznych i malejacym procencie
zatrudnionych. Autorzy dowodza, ze zrodet nie nalezy dopatrywaé si¢ w niedosta-
tecznej liczbie zmieniajacych zycie wynalazkow. Przeciwnie — zahamowanie
wzrostu ptac wynika z ogromnego przyspieszenia cyfrowych innowacji. W cza-
sach, gdy komputery potrafig przeja¢ od cztowieka wykonywanie tak skompli-
kowanych czynno$ci jak prowadzenie samochodu czy ttumaczenie symultanicz-
ne, wiele miejsc pracy po prostu znika [Brynjolfsson, McAfee, 2011, s. 28].

Zgota inaczej konsekwencje proceséw innowacyjnych dla rynku pracy wi-
dzial amerykanski ekonomista, dziennikarz i filozof w jednej osobie, H. Hazlitt.
W swoim stynnym dziele ,,Ekonomia w jednej lekcji” w szczegdlny sposob podej-
muje probe rozprawienia si¢ z pogladami o negatywnych skutkach innowacyjno-
sci dla miejsc pracy. Twierdzenie, ze nowa maszyneria tworzy bezrobocie, uwaza za
jedna z najbardziej blednych tez mysli ekonomicznej. Celem postepu technologicz-
nego jest, jego zdaniem, usprawnienie zycia ludzkiego [Hazlitt, 2004, s. 47].

Hazlitt przedstawia przyktad producenta odziezy, ktory zakupuje maszyne
wytwarzajacag damskie 1 meskie ptaszeze, przy polowie dotychczasowego nakta-
du pracy. Z tego powodu potowa sity roboczej nie jest juz potrzebna. Cho¢ wy-
glada to na spadek zatrudnienia, nalezy pami¢taé, ze obsluga maszyny rowniez
wymaga wktadu pracy ludzkich rgk. Pojawiajg sie wiec miejsca pracy, ktore w in-
nych warunkach nie powstatyby. Po drugie — wdrozona innowacja przynosi tak-
ze dodatkowe zyski przedsigbiorcy, ktore zuzy¢ moze na rozszerzenie dziatalno-
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$ci poprzez zakup nowych maszyn do produkcji plaszczy. Moze takze zainwe-
stowa zyski w inny przemyst lub wyda¢ na zwickszenie wilasnej konsumpcji.
Ktorakolwiek z drog wybierze i tak konsekwencja bedzie zwigkszenie zatrudnie-
nia. Dodatkowo konsumenci, ktérzy zakupia od niego wyprodukowany ptaszcz
rowniez oszczedza, gdyz maszyna zredukuje jego ceng. Poczyniona oszczgdnosc
pozwoli konsumentowi na zakup innych towardéw, co moze doprowadzi¢ do zwigk-
szenia zatrudnienia w innych sferach zycia gospodarczego [Hazlitt, 2004, s. 53].

Krytycy Hazlitta podkreslaja, ze w swojej analizie nie wzigt on pod uwage
dwoch zjawisk: postepu technologicznego i globalizacji, ktéore powoduja, ze
zaleznosci wykazane w przyktadzie ptaszcza nie sg juz tak oczywiste.

M. Rothschild przesledzit losy najwigkszych wynalazkow technicznych i ich
wplywu na miejsca pracy. Wynalazek Gutenberga stat si¢ przeklenstwem bizne-
su skrybiarskiego, ktory zaledwie w ciagu kilku lat zredukowany zostat niemal
do zera. Jednak ta zmiana otworzyta mozliwosci pracy, ktorych wczesniej sobie nie
wyobrazano. Krosna z napgdem spowodowaly masowa produkcije tkanin. Operato-
rzy r¢cznych krosien zostali usunieci poprzez wprowadzenie nowej technologii.
Obnizono ceny i otworzono w ten sposob nowe rynki. W przemysle samochodo-
wym silnik zasilany paliwem spalanym spowodowal spustoszenie w przemysle
produkujacym pojazdy bezsilnikowe. Zatrudnienie w tym przemysle spadto, jednak
zatrudnienie w nowym przemysle samochodowym wzrosto w nieporownywalnym
stopniu. Liczba miejsc pracy w przemysle telegraficznym gwalttownie spadata
w latach 70. poprzedniego stulecia, jednak przemyst telefoniczny stworzyt niepo-
réwnywalnie wicksza liczbg miejsc pracy [Rothschild, 2004, s. 52].

Charakterystycznym zjawiskiem towarzyszacym innowacjom jest wzrost
liczby miejsc pracy w sektorze ustugowym oraz w zawodach wysoce optaca-
nych, a takze w zawodach profesjonalnych specjalnosci [Dziewigcka-Bokun,
Zamorska, 2003]. G. Wegrzyn cytujac G.E. Johnsona pisze, ze kazda forma
zmian technologicznych przektada sie na specyficzne zmiany w popycie na pra-
c¢. Szczegblnie wyrazne sg zmiany popytu na prace pod wzgledem kwalifikacji
[Wegrzyn, 2007, s. 136]. Obserwuje si¢ ciggly wzrost zapotrzebowania na kadry
wysoko kwalifikowane. Zjawisko to jest wynikiem wyraznego przyspieszenia
tempa rozwoju postepu technicznego i technologicznego. Jak twierdzi E. Kryn-
ska — postgpowi i dyfuzji nowych rozwiazan technologicznych towarzysza nowe
formy organizacji pracy, ktore prowadza do znacznego spadku zapotrzebowania
na kadry nisko i niewykwalifikowane [Krynska, 2004, s. 237].

Zatem sadzi¢ mozna, ze innowacje, cho¢ przyczyniajg si¢ do redukcji miejsc
pracy, to ich negatywne oddziatywanie kumuluje si¢ na poziomie mikrostruktu-
ralnym, dotykajac poszczegolnych cztonkéw spoteczenstwa. W wymiarze ma-
krostrukturalnym stwarzaja zapotrzebowanie na wysoko kwalifikowane zawody,
tworzac nowe miejsca pracy. Stwierdzenie to stawia konkretne zadania przed
panstwem, jako organizatorem systemu edukacji, jak i przed uczestnikami rynku
pracy. Nowe technologie i rozwigzania uwypuklajag problem niedopasowania
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kwalifikacji pracownikéw do wymagan innowacyjnego rynku pracy. Rozwigza-
niem dla tego negatywnego zjawiska jest edukacja, prawidtowo adresowana oraz
realizowana na odpowiednim poziomie.

Wdrazanym innowacjom towarzyszy czesto zmiana w organizacji procesow
pracy. Wiele dziatan w dziedzinie organizacji pracy koncentruje si¢ obecnie na
uelastycznieniu czasu pracy [Borkowska, 2005, s. 86] lub zmniejszeniu wymiaru
czasu pracy. Nie musi ten fakt oznacza¢ pogorszenia si¢ sytuacji pracownikow,
jednak przy jednoczesnym zmniejszeniu wynagrodzenia staje si¢ na pewno sytu-
acja niepozadana.

W warunkach rywalizacji rynkéw poszczegolnych panstw innowacyjnosé
podmiotu gospodarczego przynosi podstawowa korzy$S¢ w postaci osiggania
przewagi nad konkurentami pochodzacymi czesto z innego kraju. Zmiana inno-
wacyjna oznacza zazwyczaj wzrost wydajnosci, co daje przedsiebiorstwu prze-
wage kosztowa nad pozostalymi firmami na rynku [Firszt, 2006, s. 61], dzigki
czemu mogg utrzymac, a nawet zwiekszy¢ swoje zapotrzebowanie na praceg.

ZAGADNIENIE INNOWACYJINOSCI W BADANIU
,,PRACODAWCY PODKARPACIA”

W $wietle przytoczonych powyzej rozwazan teza, ze innowacje sprzyjaja two-
rzeniu miejsc pracy nie wydaje si¢ oczywista. Ponizej nastapi jednak proba podda-
nia jej empirycznej weryfikacji. Wnioskowanie takie nastapi w oparciu 0 panelowe
ilosciowe badanie zatytulowane ,,Pracodawcy Podkarpacia™. Badanie to posiada
charakter diagnostyczny trendéw rozwojowych podkarpackich firm i instytucji oraz
ich potrzeb w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego [PORP, 2012, s. 11].

Jak zostato to skrotowo zaprezentowane we wstepie, zdefiniowanie innowa-
cji nastrgcza pewne problemy. Wigkszo$¢ definicji dotyczy sektora przemysto-
wego, nie do konica ujmujac sektor ustug, tym bardziej, gdy bedziemy chcieli
analizowa¢ zagadnienie innowacyjnosci instytucji publicznych, czy nienasta-
wionych na zysk.

Wedtug metodologii Oslo podmiot innowacyjny to taki, ktory w badanym
okresie (najczesciej trzyletnim) wprowadzit przynajmniej jedng innowacje tech-
nologiczng: nowy lub ulepszony produkt badz nowy lub ulepszony proces, beda-
ce nowoscig przynajmniej z punktu widzenia tego przedsigbiorstwa [Podrecznik

! Realizowane jest ono na zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie w ramach
projektu Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy, w rocznych odstgpach czasu. Do 2012 roku
wykonano dwa badania na tej samej probie 10sowo-warstwowej pracodawcoéw z wojewodztwa
podkarpackiego. Probe tworzy 500 podmiotow gospodarczych wyodrebnionych ze wzgledu na
sekcje PKD oraz wielko$¢ zatrudnienia w podmiocie. Badanie posiada charakter ilosciowy, co
wiaze si¢ z walorem reprezentacyjnosci, dzigki czemu jego wyniki moga by¢ generalizowane na
caly region.
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Oslo, 2008]. Wskazowki te mowia, ze bada¢ nalezy przejawy wystapienia inno-
wacyjnosci w podmiocie. Jednak, co kryje si¢ pod terminem nowe dziatanie
innowacyjne? Czy ma to by¢ zupelna nowos¢ na rynku, czy moze to by¢ imita-
cja? O. Shenkar udzielajagc wywiadu w ,,Harvard Business Review” wskazuje, ze
sukces na rynku mozna odnie$¢ dokonujac procesu imitacji, ktora przeciez jest
jednym z typdw innowacji. Shenkar twierdzi, ze imitacje sg nawet cenniejsze niz
innowacje. Uwaza, ze generalnie nie docenia si¢ nasladownictwa, a moze ono
by¢ wazniejsze dla rozwoju przedsigbiorstw niz innowacyjnos¢ w czystej posta-
ci. Imitacja polega¢ jednak musi na inteligentnym stosowaniu réznych rozwia-
zan. Autor wyraznie daje do zrozumienia, ze nasladownictwo jest wrecz gtow-
nym zrodtem postepu [ Trendy, (http)].

Stowa powyzsze potwierdzajg badania przeprowadzone przez firme¢ dorad-
czg KPMG przy wspolpracy z instytutem badawczym Millward Brown SMG/
KRC wérdd 75 duzych przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce. Okazato sig, ze
strategia imitacji zapewniata przedsigbiorstwom ponadprzecietne wyniki finan-
sowe. Jest to zwigzane z efektem minimalizacji kosztow i ryzyka, wynikajacym
gléwnie z ograniczenia inwestycji do niezbednych naktadow, a takze uproszcze-
nia modelu biznesowego. Koncentracja na sprawdzonych rozwigzaniach, pro-
duktach lub ustugach minimalizuje ryzyko porazki [Strojny, 2009, s. 16].

Uzna¢ zatem mozna, ze innowacyjnos$¢ firmy lub instytucji bedzie przejawiata
sie we Wprowadzeniu nowego produktu, ushugi, procedury itp., nowej z punktu
widzenia wdrazajacego rozwiazanie podmiotu, bowiem moze nig by¢ takze imitacja.

Na potrzeby badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012” przyjeto szeroka de-
finicj¢ innowacji, jako dziatania, ktore miato za zadanie istotnie (ponadprzecigt-
nie) przyczyni¢ si¢ do lepszego realizowania postawionych przed pracodawca
celow i zadan. Pod uwage brane byly dziatania innowacyjne w skali poszczegol-
nych podmiotow objetych badaniem w trzech obszarach:

— oferowanych produktow i ustug, wytwarzania i produkcji;
— zarzgdzania podmiotem i kadrami;
— kontaktow zewnetrznych z klientami, promocji i marketingu.

Relacjonujac w wielkim skrocie wyniki zrealizowanych dotychczas dwoch
edycji badan regionalnych pracodawcéw zauwazy¢ nalezy, ze w 2012 roku,
W poréwnaniu do 2011 roku, zaobserwowano znaczne pogorszenie si¢ sytuacji
przedsigbiorcéw w obszarze wprowadzania innowacyjnych rozwigzan. Spadek
wdrazanych rozwigzan zanotowano we wszystkich trzech obszarach objetych
badaniem (zob. tabela 1). Najwiekszy spadek odnotowano w obszarze innowacji
organizacyjnych, gdzie ponad pi¢ciokrotnie zmniejszyta si¢ liczba firm deklaru-
jacych wdrozenie tego typu innowacyjnych rozwigzan. Najmniejszy spadek,
trzykrotny, wystapit w obszarze innowacji marketingowych.

Zgodnie z metodologia podang przez ,,Podrecznik Oslo” innowacje najlepiej
bada¢ w okresie trzyletnim. Stad do interpretacji danych pochodzacych z oma-
wianego badania (tabela 1) nalezy podchodzi¢ z ostroznoscia, dotycza one bowiem
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zmian wdrazanych rok do roku. Poza tym badanie nie dostarcza informacji
0 skali wprowadzanych innowacji, czy byty one duze, a wigc strategiczne, czy
mate, o znaczeniu taktycznym. Pamigtajac o zjawisku innowacyjnosci dla samej
idei bycia innowacyjnym i negatywnym efekcie zwigzanym z nieprzychylnym
nastawieniem pracownikow do czestego wdrazana nowych rozwigzan nie po-
winna dziwi¢ zaobserwowana sytuacja spadku wdrazanych innowacji organiza-
cyjnych. Zbyt czgste wprowadzanie zmian o takim charakterze napotyka¢ moze
bowiem opdr pracownikow poddanych ciaglej zmianie.

Tabela 1. Deklarowane dzialania innowacyjne przez pracodawcéw
w latach 2011-2012

Zakres oddziatywania 2011 rok 2012 rok
Kontakty zewngtrzne z klientami, promocja i marketing 36% 11%
Oferowanie produktow i ustug oraz wytwarzanie i produkcja 36% 9%
Zarzadzanie podmiotem i kadrami 26% 5%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

Przygladna¢ sie blizej nalezy zagadnieniu wprowadzania znaczacych, no-
wych dla podmiotu rozwigzan innowacyjnych. W trzech analizowanych obsza-
rach wdrazania rozwigzan innowacyjnych zdecydowana wigkszo$¢ pracodaw-
cow deklarowata brak wprowadzenia jakichkolwiek nowych rozwigzan w swojej
organizacji, od blisko 83% w przypadku innowacji procesowych i produkto-
wych, do blisko 92% dla innowacji o charakterze organizacyjnym. Innowacji
marketingowych nie wprowadzito natomiast 88% badanych pracodawcow.

Wisréd firm 1 instytucji, ktore jednak wprowadzily nowe rozwigzanie o cha-
rakterze innowacyjnym najwigcej deklarujacych podmiotow wskazywato na
innowacje produktowe i procesowe. Najczesciej deklarowano wdrozenie rozwig-
zania prowadzacego do znaczacej poprawy dotychczasowych ustug lub produk-
tow. Deklaracje takg ztozyto 38 badanych (7,6%). Na wprowadzenie nowator-
skich ustug lub produktow wskazywato 34 pracodawcow (6,8%). Wprowadzenie
nowoczesnych technologii dotyczyto 25 podmiotow (5%) z wojewddztwa.

W obszarze innowacji marketingowych najczesciej deklarowanym rozwig-
zaniem bylo wejscie na nowe rynki pracy. Takie dziatanie deklarowato 28 pra-
codawcow (5,6%). Kolejnym dzialaniem bylo nawigzanie wspotpracy z innym
podmiotem w celu rozwoju produktéw i ustug. Dotyczyto ono 21 respondentow
(4,2%). Najmniejsza liczbe wyborow otrzymato dziatanie zwigzane z zastoso-
waniem nowych form promocji wyroboéw lub ustug (10 podmiotow — 2%).

Aktywnos¢ innowacyjng w obszarze organizacyjnym, czyli w obszarze za-
rzadzania kadrami, firmg i instytucja podejmowano najrzadziej. Nowe rozwigza-
nia w zakresie: technologii informacyjno-komunikacyjnej wdrozyto 15 podmiotow
(3%), nowatorskiego stylu zarzadzania 8 respondentow (1,6%), zas wdrozenia no-
wych systemoéw kontroli jakosci tylko 7 badanych podmiotoéw (1,4%).
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Poniewaz jeden pracodawca mogt dokona¢ wielokrotnego wyboru konkret-
nego rozwigzania innowacyjnego, to dokonac¢ nalezy zestawienia pracodawcow
ze wzgledu na liczbe podejmowanych wdrozen. Informacji w tym zakresie do-
starcza tabela 2, ktorej dane wskazuja, ze 83% pracodawcow (415 badanych)
nie wdrozyto w badanym okresie ani jednego rozwiazania o charakterze no-
watorskim, innowacyjnym. Przedsigbiorstw i instytucji innowacyjnych byto
natomiast 17% (85 podmiotow). Tabela 2 pozwala takze zidentyfikowaé lidera
innowacyjnosci w regionie, ktory wdrozyt wszystkie dziewie¢ rozwigzan wy-
mienionych w badaniu. Najczesciej jednak wdrazano dwa rozwigzania — 35 pra-
codawcow (7%).

Tabela 2. Wdrozone innowacyjne rozwiazania wedlug
liczby podejmowanych dziatan

Liczba wdrozonych rozwigzan N %
Nie wprowadzono zadnego innowacyjnego rozwiazania 415 83,0
Whprowadzono jedno 27 54
Wprowadzono dwa 35 7,0
Wprowadzono trzy 11 2,2
Wprowadzono cztery 8 1,6
Wprowadzono piec¢ 3 0,6
Wprowadzono dziewieé 1 0,2
Ogotem 500 | 100,0

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

Analiza innowacyjnosci podkarpackich pracodawcow prowadzi¢ powinna
do zidentyfikowania predyktorow, najmocniej zwigzanych z innowacyjng po-
stawa badanych pracodawcow. Analizowane podmioty podzielono ze wzgledu
na prowadzong dziatalno$¢ gospodarczg. W tym celu dokonano segmentacji na
pracodawcow z branzy dochodowe;j i niedochodowej. Podziat ten okazat si¢ istot-
ny statystycznie na poziomie istotno$ci mniejszym niz 0,001, co oznacza, ze
wprowadzanie rozwigzan innowacyjnych zwigzane jest ze wspomnianym typem
dziatalnoséci. Zwigzek pomiedzy tymi zmiennymi nie byt jednak bardzo silny,
gdyz obliczony wspotczynnik kontyngencji wyniost Cp=0,194. Omawiana zalez-
no$¢ polegata na czestszym wdrazaniu nowych rozwigzan przez pracodawcow
0 dochodowym charakterze. Realizacja przynajmniej jednego dziatania o takim
charakterze pochwali¢ sie mogto 70 tego typu pracodawcow (82,4% ogdtu praco-
dawcoéw wdrazajacych innowacje). Innowatorow prowadzacych dziatalno$¢ nie-
dochodowsg odnotowano znacznie mniej, bo byto ich 15, co stanowito 17,6% tych,
ktoérzy wprowadzili ktores z wymienionych w badaniu nowatorskich rozwigzan.

Innowacje najczeSciej wdrazane bylty w miejscowosci liczacej od 20 do 50
tys. mieszkancow (31 podmiotow — 36,5%). Generalnie innowacyjnos$¢ to zjawisko
charakterystyczne dla miasta, poniewaz na wsi zaobserwowano jedynie 10 innowa-
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cyjnych pracodawcow, co stanowito 11,8% wszystkich podmiotow innowacyj-
nych. W miastach do 20 tys. mieszkancow pracodawcow deklarujacych innowacyj-
no$¢ byto 23 (27,1%), w miescie od 50 do 100 tys. mieszkancoéw — 8 (9,4%) oraz
w miescie Rzeszowie, jedynym, ktére liczy powyzej 100 tys. mieszkancow, 13
(15,3%). Z zaprezentowanych danych wynika, Zze innowacyjno$¢ nie musi byé
zwigzana z wielkimi o§rodkami miejskimi. Czgsto jest ona silniej zwigzana z obsza-
rem, ktory posiada dogodne warunki do rozwoju firm i instytucji. Postawi¢ zatem
mozna hipotezg, ze innowacyjno$¢ wigze si¢ nie tylko ze stworzonym klimatem dla
wzrostu, ale takze z kultura organizacyjng podmiotu oraz ludzmi posiadajagcymi
nastawienie na rozw¢j. Sama miejscowos¢ lokalizacji innowacyjnego przedsigbior-
stwa czy instytucji, cho¢ okazata si¢ istotna statystycznie (poziom istotno$ci wyno-
sit p=0,001), to sita takiego zwiazku byta nizsza niz w przypadku typu prowa-
dzonej dziatalno$ci. Wspoétczynnik kontyngencji wynosit tym razem Cp=0,188.

Badajac wspotzalezno§¢ pomiedzy zmiennymi uwidocznil sie wzglednie
silny zwiazek (najsilniejszy w dokonanej analizie) powiatu i postawy innowa-
cyjnej pracodawcow. Wspolczynnik kontyngencji wynidst Cp=0,387 (na pozio-
mie istotno$ci mniejszym niz 0,001). Najwigcej podmiotow prezentujgcych po-
stawe rozwojowg zauwazono w powiecie dgbickim, gdzie 15 pracodawcow za-
deklarowato wdrozenie przynajmniej jednego rozwigzania innowacyjnego
(17,6%). Kolejne miejsce pod tym wzglgdem zajety Rzeszow — 12 podmiotow
(14,1%) oraz Krosno — 11 pracodawcow (12,9%). W o$miu powiatach nie zna-
lazt si¢ zaden pracodawca, ktory bytby w stanie pochwali¢ si¢ wdrozeniem no-
wych rozwigzan. Byty to powiaty: bieszczadzki, brzozowski, kro$nienski, luba-
czowski, tancucki, przeworski, strzyzowski i tarnobrzeski.

Pracodawcow podzielono takze ze wzgledu na forme prawna prowadzonej
dzialalno$ci. Zauwazono Wystapienie istotnosci statystycznej zwigzku pomiedzy
ta zmienng a innowacyjnoscig. Wspolczynnik kontyngencji wyniost Cp=0,229,
na poziomie istotno$ci mniejszym niz 0,001. Forma prawna sp6tki prawa han-
dlowego (35 pracodawcow — 41,2%) oraz osoby fizycznej (30 podmiotéw —
35,3%) skupiaty najwiekszg liczbe innowacyjnych podmiotéw w wojewodztwie.
Kolejnymi pracodawcami byly instytucje publiczne (15 pracodawcow — 17,6%) i
spotdzielnie (5 pracodawcow — 5,9%). Brak dziatan o charakterze innowacyj-
nym zauwazono wsrod fundacji i stowarzyszen, przedsicbiorstw panstwowych
oraz pozostatych form organizacyjno-prawnych.

Podzial na sekcje PKD takze okazat si¢ istotny statystycznie (poziom istotnosci
p=0,001). Sita zwigzku tej zmiennej wynosita Cp=0,265, wskazujac na staby zwiag-
zek. Jednak w przypadku omawianego badania warto$¢ ta okazuje si¢ wzglednie
mocna, szczegodlnie gdy dokona si¢ porownania z pozostalymi zmiennymi. Sekcja-
mi PKD z najwickszg liczbg podmiotéw innowacyjnych okazaty si¢ sekcje:

— Sekcja C—- Przetworstwo przemystowe (29 pracodawcow — 34,1%);
— Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych
(13 pracodawcow — 15,3%);
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— Sekcja F — Budownictwo (10 pracodawcow — 11,8%);
— Sekcja P — Edukacja (10 pracodawcow — 11,8%).

W dwoch sekcjach PKD nie odnotowano zadnych pracodawcow, ktdrzy wdro-
zyliby chociaz jedno rozwigzanie o charakterze innowacyjnym. Byty nimi: sekcja B
(Gérnictwo i wydobycie) oraz sekcja E (Dostawa wody, gospodarowanie Sciekami).

Wsrod analizowanych predyktorow pojawity sie dwa, ktore okazatly sie klu-
czowe dla podjetej proby wyjasnienia zjawiska innowacyjnosci podkarpackich
pracodawcow, tym bardziej ze ich zwiagzek z innowacyjnoscia okazat si¢ staty-
stycznie nieistotny. Mowa tutaj o zmiennej zwigzanej z trudno$ciami w znale-
zieniu odpowiedniego dla podmiotu pracownika na rynku pracy oraz zmiennej
odnoszacej si¢ do okreslonej sytuacji ekonomicznej podmiotu. Analiza staty-
styczna nie dostarczyta podstaw, aby moc wnioskowaé o ich znaczeniu dla wy-
jasnienia zjawiska innowacyjnosci podkarpackich pracodawcow. Zwiazek po-
wyzszych zmiennych z wprowadzaniem rozwigzan innowacyjnych nalezato
odrzuci¢ (obliczony poziom istotnosci wynosit odpowiednio p=0,517 oraz
p=0,974). Ogodlnie mozna powiedzie¢, ze wigkszos¢ pracodawcow (powyzej
80%), nie miata trudno$ci ze znalezieniem odpowiedniego pracownika. Swiad-
czy¢ to moze o realnym podejéciu pracodawcoéw do procesu rekrutacji, a takze
o istnieniu rynku pracodawcy, a co za tym idzie — funkcjonowania znacznej
liczby 0s6b z odpowiednimi kwalifikacjami, ktoérzy sa chetni obja¢ proponowa-
ne miejsce pracy. Na domiar tego pracodawcy niewprowadzajacy rozwigzan
innowacyjnych czeéciej deklarowali trudno$¢ w znalezieniu pracownika (11
podmiotow), niz ci, ktoérzy innowacje wprowadzali (7 podmiotow).

Jesli chodzi o okreslenie sytuacji ekonomicznej badanych podmiotow, to zupet-
nie nie zauwazono roéznicowania si¢ pracodawcow okreslajacych ja jako ztg lub
dobrg w odniesieniu do niewdrazana lub wdrazana rozwigzan innowacyjnych. Bli-
sko 12% pracodawcow niewdrazajacych innowacji okresla swoja sytuacj¢ ekono-
miczng jako ztg (identyczny odsetek pracodawcow wdrazajacych). Z drugiej strony
wystgpita podobna proporcja pracodawcow, bo co czwarty wsrdéd innowatorow
i nieinnowatorow okreslat swoja sytuacje ekonomiczng jako dobra.

Brak zwigzku oméwionych dwoch zmiennych §wiadczy o tym, ze zwigzku
orientacji innowacyjnej upatrywa¢ nalezy w odmiennych faktorach, pozaeko-
nomicznych, o proweniencji socjologicznej, zwigzanych z aspektami $wiadomo-
$ciowymi pracodawcow. J. Penc [1998, s. 278-279] w swojej ksigzce o zarza-
dzaniu firmg wyszczegolnit gtowne bariery innowacji. Zaliczyt do nich:

1. niezrozumienie potrzeby innowacji ani jej sensu na skutek braku rzetelnej
informaciji,

. brak pozytywnych do§wiadczen w realizowaniu nowosci,

. Obawe przed popemieniem biedu,

. Obawe przed obnizeniem prestizu zawodowego i spolecznego pracownikow,

. Obawe przed niemoznos$cig sprostania nowym wymaganiom,

g~ wiN
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6. obawe przed narazeniem innych osob na straty oraz narazenie si¢ osobom
przeciwnym innowacji,

7. sktonnos¢ do trwania przy wyprobowanych wzorcach,

8. arbitralnos¢ we wprowadzaniu zmian,

9. niewlasciwy sposob realizacji,

0. zbyt czeste wprowadzanie zmian,

1. fakt nieuwzglgdniania utrwalonych w organizacji nieformalnych wzoréw

i norm postepowania.

Przytoczona lista barier zwigzana jest gtdbwnie z problemami natury socjolo-
gicznej. Obawy, brak wizji, celu, do ktorego si¢ zmierza, brak chegci stania si¢
liderem w swojej branzy, to problemy $wiadomosciowe utrudniajace wdrazanie
nowych rozwigzan w swojej organizacji. Wydaje si¢, ze brak odwagi do inno-
wacyjnego myslenia stanowi najpowazniejsza przeszkode w rozwoju przedsig-
biorstw i instytucji.

W badaniu prowadzonym wsrdéd pracodawcow Podkarpacia respondenci
deklarowali liczbe nowo zatrudnianych w 2012 roku pracownikéw. Okazuje sie,
ze zatrudnienie jest skorelowane z postawa innowacyjng pracodawcow. Wskaz-
nik sity zwigzku wyniost dla tej pary zmiennych Cp=0,202 (na poziomie istotno-
$ci mniejszym niz 0,001). Cho¢ zaleznosé¢ ta nie moze zosta¢ nazwana silng, to
jednak jest istotna statystycznie i w porOwnaniu z wczesniej prezentowanymi
predyktorami nalezy do tych, ktorych sita jest zauwazalna. Tabela 3 ukazuje
rozktady ilosciowe dla omawianych zmiennych. Analiza danych pokazuje, ze
wiekszo$¢ innowatorow zatrudniata nowych pracownikow, w przeciwienstwie
do nieinnowatorow, dla ktoérych wigkszos¢ pracodawcow czesciej nie zatrudnia-
ta nowych pracownikow.

Tabela 3. Zatrudnienie nowych pracownikéw a wdrazanie dzialan innowacyjnych

w 2012 roku
Wdrazanie przynajmniej jednego rozwigzania innowacyjnego
Nie wprowadzano Wprowadzono
N % N %
Nie zatrudniano 267 65,9 33 39,3
Zatrudniano 138 34,1 51 60,7
Ogotem 405 100,0 84 100,0

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

Wyniki te §wiadczy¢ moga o orientacji na rozwdj pracodawcoOw podejmujg-
cych trud wdrazania nowych rozwiagzan. Analiza wynikoéw badania ,,Pracodawcy
Podkarpacia” dostarcza dowodow pozwalajacych pozytywnie zweryfikowacd
hipoteze o istnieniu zwigzku pomiedzy postawa innowacyjng a pozytywnym jej
wplywie na rynek pracy. Innowacyjnos¢ nie powodowata zwalniania pracowni-
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kow, nie doprowadzata do konca pracy, jak widziat to J. Rifkin. Wrgez przeciw-
nie — na podstawie otrzymanych danych mozemy przyznaé racje tym autorom,
ktorzy twierdza, ze innowacje zwigkszaja liczbe miejsc pracy na rynku.

O innowacyjnosci nie musi decydowa¢ ekonomia, czy naklady na badania
i rozwdj. Rownie silnie, a nawet kluczowg dla postawy innowacyjnej jest odwa-
ga 1 odpowiednie nastawienie pracodawcy. J. Winiecki uwaza wrgcz, ze w spo-
sob nieuzasadniony utozsamia si¢ wysoki poziom wydatkéw na B+R z wysoce
innowacyjng gospodarka. Wedtug tego autora prace badawcze i rozwojowe s3
tylko kosztem, a nie efektem ekonomicznym. Koszty te moga zosta¢ wykorzy-
stane bardziej lub mniej efektywnie, a nawet zupelnie nieefektywne, tzn. efekty
te moga by¢ bliskie zeru. Na potwierdzenie podaje zestawienie historycznych
juz wydatkow na B+R w krajach socjalistycznych i zachodnich. Kraje bloku
wschodniego szczycily si¢ wrecz wigkszymi wydatkami, a mimo to daleko im
byto do nazwania ich innowacyjnymi [Winiecki, Gospodarka oparta na wiedzy.
Fetysz wydatkoéw na badania i rozwoj (http)].

ZAKONCZENIE

D. Firszt przytaczajac publikacje Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbior-
czosci pt. ,,Negocjacje w transferze technologii” zauwaza, ze wdrazanie innowa-
cji nie sprowadza si¢ wylacznie do komercyjnego zastosowania wynalazkow.
Znaczna cze$¢ innowacyjnych rozwigzan to ,,niewynalazcze” projekty anali-
tyczne, ktorych istota jest wykorzystanie dostepnej wiedzy w nowych zastoso-
waniach [Firszt, 2006, s. 65]. Dobrym przyktadem jest firma Toyota, ktora swa
efektywnos¢ i innowacyjnos¢ zawdziecza powstawaniu duzej liczby mikroinno-
wagcji, ktore moglyby zosta¢ niezauwazone w klasycznym podej$ciu do badania
tego zjawiska. Z tego powodu badanie ,,Pracodawcy Podkarpacia” probuje do-
trze¢ do takich dziatan, ktore czgsto moglyby wymkna¢ si¢ obserwacji, gdyby
bra¢ pod uwage np. nakltady inwestycyjne, czy wspolprace z wyzszymi uczel-
niami badz instytucjami B+R [Gajewski, 2010].

Whioski, jakie mozna wyciggna¢ z relacjonowanych w niniejszym tekscie
badan zebra¢ nalezy w kilka glownych punktow:

1. najczgsciej wprowadzanymi innowacjami sg innowacje procesowe i produk-
towe (podobnie bylo tez w 2011 roku), cho¢ obserwuje si¢ ich powolny spa-
dek (w poréwnaniu do badania z 2011 roku),

2. najrzadziej wdrazane sg innowacje organizacyjne (obserwowalny wyrazny
spadek w stosunku do badania z 2011 roku),

3. pod wzgledem kosztéw ponoszonych przez pracodawcoéw na innowacje do-
minujg innowacje technologiczne,

4. W nowe rozwigzania organizacyjne w zakresie technologii informacyjno-
komunikacyjnych inwestujg najczgsciej urzedy i instytucje publiczne,
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5. wprowadzanym innowacjom towarzyszy zatrudnianie nowych pracownikéw,
co ma wymierne znaczenie dla regionalnego rynku pracy.

Na podstawie omawianego badania mozna stwierdzi¢, ze maleje potencjat
innowacyjny podkarpackich pracodawcow. Zmniejsza si¢ bowiem czestos$é
wprowadzania réznego rodzaju ulepszen. Trend, o ktorym chciatoby si¢ tutaj
wnioskowa¢ wymaga jednak dokonania pomiaru w wigkszych odstepach czasu
i w dluzszej perspektywie. Zaplanowane na 2013 rok badania pracodawcow,
przyniosa dane, dzigki ktérym mozna bedzie znacznie wiecej w tej kwestii po-
wiedzie¢. Hipoteza o pozytywnym wplywie innowacyjnosci na rynek pracy
bedzie mogla zosta¢ ponownie zweryfikowana, dzigki czemu wnioskowanie
stanie si¢ znacznie pewniejsze.

Trzeba jednoczes$nie powiedzie¢, ze dzi§ innowacje, szczegolnie techniczne
I 0 strategicznym znaczeniu dla firmy, trudne sa do tworzenia i wdrazania. Ist-
nieje metafora jabloni, z ktérej wszystkie nisko zawieszone owoce sg juz dawno
zerwane. Podobnie z innowacjami, w ktorych stopien komplikacji zycia gospo-
darczego rosnie; rosng takze i wymagania w stosunku do innowacyjnych praco-
dawcow. Z tego powodu jednym z istotnych warunkéw wprowadzania innowa-
cji do firm jest stworzenie przez wladze panstwowe, regionalne i lokalne sprzy-
jajacego klimatu do rozwoju innowacyjnoéci, tym bardziej ze jak wykazano ma
ona znakomity wptyw na jako$¢ rynku pracy.

E. Bendyk zaprezentowal wnioski, wyciagni¢te na podstawie konferencji
zrealizowanej w Warszawie pn. ,,Towards a New Creative and Innovative Euro-
pe”, sprowadzajace si¢ do stwierdzenia, ze innowacyjnos¢ jest funkcjg nie tylko
naktadow na B+R, ale takze jest mocno uwarunkowana kulturowo. Nie ma in-
nowacyjnosci bez kreatywnosci, ta za$ jest fenomenem szerszym, niz ekonomia
i gospodarka. Oznacza to, ze nie wystarczy zainwestowa¢ w inkubator 1 dac¢
zachety fiskalne, by powstawatly i rozwijaly si¢ nowoczesne firmy. Nie wystar-
czy udrozni¢ kanatu transmisji miedzy nauka a biznesem. Kanat ten i tak zosta-
nie zapchany, jezeli innowacyjno$¢ nie stanie si¢ warto$cig ceniong w spote-
czenstwie [Bendyk, Kreatywnosé czy innowacyjnosé? (http)].
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Streszczenie

Glownym celem powstania artykulu byta prezentacja zagadnienia innowacji zawartej w ba-
daniu ,,Pracodawcy Podkarpacia”. W pierwszej czeSci tekstu przedstawiona zostala koncepcja
innowacji oraz dyskurs o wplywie pewnych czynnikdéw na powstawanie innowacji. Zaprezento-
wana zostala takze analiza zwigzku pomiedzy innowacjami a rynkiem pracy. Druga czes¢ tekstu
prezentuje dane pochodzace z badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20127, ze szczegblnym
uwzglednieniem roli innowacji, jako czynnika zwigzanego z ksztaltowaniem regionalnego rynku
pracy. Autor opierajac si¢ na wynikach badania zrealizowanych wsrdéd pracodawcow Podkarpacia
podjal probe okreslenia zwigzkéw pewnych czynnikéw z aktywnoscia innowacyjng. W czesci tej
autor podejmuje probe udowodnienia wplywu innowacji na zwigkszanie miejsc pracy w regionie.

Innovations and labour market on base of research
of ,,Employers of Podkarpackie Voivodship 2012”

Summary

The main aim of this article is to present problem of innovatons in research of ,,Employers of
Podkarpackie”. The first part describes the concept of innovation and discusses an influace of
some factors on the creation of innowations. There be analyzed relations between innovation and
labour market. The second part presents data decandant from research of ,[Employers of
Podkarpackie Voivodeship 2012 with particular emphasis on the role of innvations as an factor
affecting the shape of ragional labour market. The autor relaying on the results of research carried
out among employers of Podkarpacki Region has attempted to identify some factors which are
conected with innovation activites. In this part the author try to prove that innovations are job
creation factor in the Region.



