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Wspolpraca transgraniczna shuzb celnych
Polski i Litwy przy uzyciu technologii
informacyjno-komunikacyjnych
— obecnie stosowane systemy i kierunki rozwoju

WPROWADZENIE

Pojawienie si¢ i rozwdj elektronicznych systemow informacji publicznej
powinno by¢ rozpatrywane w szerokiej perspektywie transformacji spotecznych
i ekonomicznych. Obserwowana obecnie reorganizacja sektora publicznego
w krajach wysokorozwinietych wynika nie tylko z rozwoju nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych (ICT — Information and Communications Tech-
nologies), ale takze ze zmiany zachowan poszczegdlnych grup uzytkownikow.
Oba te czynniki doprowadzity do pojawienia si¢ tzw. spoteczenstwa informacyj-
nego, dla ktorego technologie informacyjne odgrywaja kluczowa rolg w funk-
cjonowaniu gospodarczym, instytucji sektora publicznego, poszczegodlnych jed-
nostek’.

Administracja panstwowa, organy panstwa, stuzby i urzedy rowniez musiaty
wyj$¢ naprzeciw zachodzacym zmianom zwigzanym z wprowadzeniem nowoO-
czesnych systemow, technologii i komunikacji. Przez wieki administracja celna
przechodzita kolejne reformy i zmiany, az do utworzenia we Wspolnocie Euro-
pejskiej wspdlnej Unii Celnej, do ktorej Polska i Litwa wstapity 1 maja 2004
roku. Z chwilg wstapienia do Unii Europejskiej pojawity si¢ nowe wyzwania
i obowiazki natozone na organy celne, ktére wymagaty wspotpracy juz nie tylko
wewnatrz kraju, ale tez wewnatrz calej Wspolnoty Europejskiej. Codzienna pra-
ca stuzb celnych w Unii Europejskiej wspierana jest licznymi narzedziami ko-
munikacyjno-informacyjnymi, ktore zapewniaja stworzenie efektywnego, elek-
tronicznego $rodowiska dla cta i handlu, a jej pracownicy wyposazeni sg w no-

1 M. Luterek, E-government. Systemy informacji publicznej, Wydawnictwo Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2010, s. 11.
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woczesne 1 zaawansowane technologicznie urzadzenia oraz specjalistyczny
sprzet do kontroli towarow?.

Stuzba Celna realizuje zadania ustawowe, zwalcza przestepczos¢ w obrocie
towarowym, zabezpiecza interesy finansowe budzetu Polski i Unii Europejskiej,
chroni spoteczenstwo i rynek przed zagrozeniami oraz utatwia legalng dziatal-
no$é¢ gospodarcza®. Do zadan funkcjonariuszy celnych nalezy réwniez kontrola
legalnosci pobytu i zatrudnienia cudzoziemcow, a takze pobodr i odprowadzanie
naleznosci podatkowych stanowiacych ponad 41% dochodu budzetu krajowego.
Aspekt podatkowy jest rowniez aspektem gtownym dla petentow, ktorzy obstu-
giwani sa przez izby, urzgdy i oddzialy celne. Jeszcze do niedawna wszystkie
sprawy obie strony zatatwiaty poprzez tradycyjng korespondencj¢ papierowa lub
osobiscie. Idac z duchem czasu oraz rozwojem elektroniczno-informatycznym
rowniez w tym sektorze nastgpily innowacyjne zmiany.

E-ADMINISTRACJA, E-URZAD,
E-OBSLUGA TRANSGRANICZNA

W s$rodowisku administracji publicznej i innych jednostkach sektora pu-
blicznego efektem konwergencji technologii jest m.in. wprowadzenie rozwigzan
mobilnych (tzw. M-government) oraz systemow informacji geograficznej (GIS),
zwanych réwniez systemami informacji przestrzenne;j .

Rozwoj elektronicznych systemow informacji i ustug publicznych jest zwia-
zany bezposrednio z realizacjg prawa do informacji. Dane zbierane przez orga-
nizacje Generals pokazuja, ze nie jest to prawo powszechnie gwarantowane
w systemach legislacyjnych poszczegédlnych panstw®. Wedtug tych danych na
Litwie wprowadzono ustawe o dostepie do informacji publicznej w 1996 roku,
za$ w Polsce w 2001 roku®. Kazda informacja o sprawach publicznych stanowi
informacj¢ publiczna w rozumieniu ustawy i podlega udostepnieniu i ponowne-
mu wykorzystywaniu na zasadach i w trybie okreslonych w niniejszej ustawie.
Obowigzane do udostgpniania informacji publicznej sg wtadze publiczne oraz
inne podmioty wykonujace zadania publiczne’.

Unia Europejska stworzyta ogdlne wytyczne do programu e-Customs. Ini-
cjatywa ta obejmuje wiele przedsiewzie¢ informatycznych, organizacyjnych

2 A. Janda, Akcesja Polski do Unii Europejskiej, ,,Wiadomosci Celne” nr 1-2/2009, s. 13.

3 W. Walczak, Administracja Celna Krajow Unii Europejskiej, Wyzsza Szkota Cla i Logisty-
ki, Warszawa 2009, s. 23.

4 M. Luterek, E-government..., s. 37.

5 Ibidem, s. 51.

® http:/iwww.generalist.org.uk/foi/countrytable.html — ustawa opublikowana w Dz.U. z 2001,
nr 112, poz. 1198 z p6ézn. zm.

" M. Luterek, E-government..., s. 53.
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1 prawnych, majacych na celu wyeliminowanie papierowej formy dokumentow
w dziedzinie handlu i cla, przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiedniego po-
ziomu bezpieczenstwa migdzynarodowego handlu.

Komisja Europejska w dokumencie ,,Wieloletni Plan Strategiczny dla
Elektronicznego Cta” (Electronic Customs Multi-Annual Strategic Plan —
MASP)? okreslita Harmonogram e-Customs, ktéry zostat podzielony na nastepu-
jace etapy:
etap 1 — lata 2009-2010
= tworzenie podstaw srodowiska e-Customs — wdrozenie systemow:

— kontroli eksportu — ECS,

— kontroli importu — ICS,

— kontroli tranzytu — NCTS-TIR,

— kontroli towaréw z zawieszong akcyza EMCS,
= rejestracja i identyfikacja — EORI oraz AEO,
= zintegrowane zarzadzanie ryzykiem,
= zintegrowane zarzadzanie zasobami ludzkimi.

etap 2 — do roku 2011

= przygotowanie wspolnego portalu informacji celnej (ECIP) oraz wdrozenie
systemu pojedynczych upowaznien (SASP),

= obstuga zabezpieczen,

= Single Access Point (SEAP).

etap 3 —do roku 2013

= przygotowanie zintegrowanego srodowiska taryfy celnej ITE,

» wprowadzanie w pelni zautomatyzowanych systemow eksportu (AES) i im-
portu (AIS), wlaczajac aspekty scentralizowanej odprawy celnej,

= Single Window — ustuga kompleksowego punktu obstugi jako finalnego ele-
mentu inicjatywy e-Customs, ktory bedzie realizowany razem z innymi orga-
nami administracji publicznej.

Celem nadrzednym wspoélnotowej inicjatywy e-Customs jest stworzenie
jak najlepszych warunkéw dla funkcjonowania przedsigbiorstw w ramach unii
celnej.

Aby to osiagna¢, konieczne jest wyposazenie administracji celnych 27 pan-
stw cztonkowskich w odpowiednie rozwigzania prawno-0Organizacyjne oraz no-
woczesne narzedzia informatyczne, pozwalajace nie tylko na poprawe wspotpra-
cy z przedsigbiorstwami, ale takze na wzmocnienie dozoru celnego. Innymi sto-
wy, dzigki przedsigwzigciom realizowanym w ramach inicjatywy wspolnotowej
e-Customs, administracje celne w ramach unii celnej powinny dziata¢, jak jedna
administracja’.

8 Dokument TAXUD/477/2004.
® K. Zapendowska-Starzyk, |. Flemming, S. Naruszewicz, Informatyzacja Shizby Celnej,
,,Wiadomosci Celne” nr 102/2012, s. 6.
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UNIA CELNA, WSPOLPRACA TRANSGRANICZNA,
WPROWADZANIE NOWOCZESNYCH ROZWIAZAN

Unijna administracja celna wdrazajac innowacyjne rozwigzania i systemy
wspotpracy miedzy krajami cztonkowskimi, a zarazem rozwigzania utatwiajace
przedsiebiorcom przemieszczanie swoich towardow i ustug nie tylko pomiedzy
poszczegblnymi czlonkami, ale takze krajami trzecimi, ma przed sobg bardzo
duze wyzwanie logistyczne, techniczne i zarzadcze.

Rynki wewnetrzne odgrywaja kluczowa role w sprostaniu gospodarczym
wyzwaniom Europy oraz zapewnieniu wymiernych korzysci obywatelom Unii
Europejskiej. Stuzby celne obstuguja prawie 20% swiatowych obrotéw handlo-
wych — to ponad dwa miliardy ton towar6w rocznie. W tym celu co roku rozpa-
trywanych jest ponad 100 min deklaracji celnych®.

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 70/2008/WE z dnia 15 stycz-
nia 2008 roku w sprawie wyeliminowania papierowej formy dokumentow
w sektorach cel i handlu'* dotyczy realizacji inicjatywy e-Customs i zobowiazuje
administracje panstw czlonkowskich do wdrazania okreslonych systemow
i ustug wspolnotowych zgodnie z okreslonymi wymaganiami i przyjetym har-
monogramem oraz do zapewnienia ich sprawnego funkcjonowania i rozwoju.

Ze strony polskiej w programie e-Clo, ktory zostat stworzony na podstawie
wytycznych e-Customs, zostato umieszczonych wiele systeméw do wdrozenia
w latach 2009-2013. Sa to:

» System Zintegrowanej Rejestracji Przedsigbiorcow — 2009 (EORI1) i 2013
(SZPRQOT),

= System Zintegrowanego Zarzadzania Ryzykiem — 2013 (ZISAR),

= Systemy w obszarze Zintegrowanej obshugi i kontroli obrotu towarowego —
2010 (ECS2/ICS) i 2013 (AIS, AES, NCTS2),

= System Przemieszczania oraz Nadzoru Wyrobow Akcyzowych — 2012 (EMCS
PL),

= System Zintegrowanej Taryfy Celnej — 2010 (ISZTAR3) i 2012 (ISZTARA4),

= System Rozliczen Celno-Podatkowych i Finansowo-Ksiegowych — 2013 (ZE-
FIR2),

= Ogodlnopolski System Obstugi Zabezpieczen — 2013 (0S0Z2),

» System Zintegrowanego Zarzadzania Zasobami Ludzkimi — 2012 (HER-
MES2),

= portal i elektroniczna komunikacja z przedsigbiorcami — 2013 (ECIP/SEAP
PL).

Wszystkie powyzsze systemy sa przystosowane do kompatybilnych dziatan
z oprogramowaniami unijnymi i sg one sfinansowane w 85% z kosztow kwalifi-

10 www.europa.eu.
1Dz, Urz. WE nr L 23, s. 21 z dnia 26.01.2008 r., s. 21.
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kowanych ze zrodet unijnych (EFRR), a pozostale 15% maja stanowi¢ $rodki
z budzetu panstwa.

Laczne przeptywy pieni¢zne w Projekcie wynosza 53 943 115 PLN*. Pol-
ska Administracja Celna wspotpracuje z Komisjg Europejska w zakresie inicja-
tywy e-Customs dziatajac w grupach roboczych, wykonujac okreslone zadania
oraz inicjujgc i prowadzac odpowiednie projekty informatyczne. Programy te
skierowane sg gtdwnie do przedsigbiorcow i obywateli korzystajacych z ustug
publicznych $§wiadczonych przez polska administracje celng w ramach $wiad-
czenia ustug dla spoteczenstwa informacyjnego, zwigzanych z poborem nalez-
nosci przez administracje celna, obrotem towarowym oraz zapewnieniem bez-
pieczenstwa handlu miedzynarodowego.

Z oprogramowan korzysta¢ beda takze przedsiebiorcy i obywatele z krajow
Unii Europejskiej oraz krajow trzecich, prowadzacych wymiane handlowg na
obszarze Unii Europejskiej. Posrednimi ostatecznymi odbiorcami sg rowniez
inne administracje celne Unii Europejskiej oraz instytucje wspotpracujace,
z ktorymi polska administracja celna oraz administracje celne innych krajow
wymienia¢ bedg informacje droga elektroniczna.

WSPOLPRACA PUNKTU KONTAKTOWEGO
W BUDzISKU Z PUNKTEM KONTAKTOWYM W KALWARII,
POLSKO-LITEWSKA WYMIANA INFORMACJI

Po wejsciu Polski i Litwy do Unii Europejskiej Minister Finanséw Rzeczy-
pospolitej Polskiej i Dyrektor Departamentu Cet przy Ministerstwie Finansow
Republiki Litewskiej, dazac do wymiany informacji operacyjnej w zwalczaniu
naruszen prawa celnego Unii Europejskiej i krajowych przepisow celnych,
zgodnie ze swoimi kompetencjami, zapobiegajac jednoczes$nie przestepczosci
zorganizowanej i terroryzmowi mig¢dzynarodowemu, w dniu 27 kwietnia 2004
roku podpisali List intencyjny w sprawie wspolpracy przygranicznej. W Liscie
przewidziano, ze strony podejma wszelkie niezbedne $rodki dla dokonania
zmiany Umowy pomig¢dzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Repu-
bliki Litewskiej o wspotpracy w zakresie zwalczania przestepczosci zorganizo-
wanej i innych powaznych przestgpstw, podpisanej w dniu 4 kwietnia 2000 roku
w Warszawie, w celu stworzenia podstawy prawnej do utworzenia Wspolnego
Punktu Kontaktowego do spraw wymiany informacji na polsko-litewskim przej-
$ciu granicznym Budzisko — Kalwaria.

Wspolpraca polskich i litewskich stuzb celnych opiera si¢ przede wszystkim
na realizacji zadan zwigzanych z:

12 http://ww.mf.gov.pl/_files_/ministerstwo/przetargi/inne_informacje/2009/11/712_studiu
m_wykonalnosci_e-clo@6.2.pdf.
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» informacjami o przemycie (osoby zajmujace si¢ przemytem, okolicznosci,
czas, miejsce oraz sposOb popetnienia przestepstwa, dowody rzeczowe oraz
sprzet techniczny),

* informacjami o przewozie przez granic¢ towaréw akcyzowych, niebezpiecz-
nych lub podwdjnego zastosowania,

= informacjami o innych naruszeniach przepiséw celnych,

= informacjami o falszowaniu dokumentéw dotyczacych towarow,

» innymi informacjami dotyczacymi wspolpracy operacyjnej, przekazywaniem
informacji z dziatalnosci grup mobilnych,

®» informacjami o zauwazonych czynnikach ryzyka, waznych dla obu admini-
stracji celnych,

» informacjami o zamknigciach celnych, stemplach i pieczeciach uzywanych
przez funkcjonariuszy celnych,

» informacjami o dokumentach dotyczacych przewozu towardéw, sposobach ich
wypelniania, potwierdzanie ich autentycznos$ci na wniosek jednej ze stron.

Dziatalno$¢ punktu wymiany informacji w swej kompetencji ma wymiang
danych przy pomocy nowoczesnych technologii, maili, faksow lub telefonow.
W szczegblnych przypadkach celem przyspieszenia dziatan operacyjnych do-
chodzi do wymiany ustnej, ale jest ona niezwlocznie uzupetniona w formie pi-
semnej. Wszystkie informacje dotyczace ujawnien przemytow na terytorium
Republiki Litewskiej sa wpisane do baz danych zdarzenia, aplikacji IntraKC,
CERO, a od grudnia 2007 roku do Centralnej Kartoteki Celnej (CKC).

Informacje wpisane do baz danych, po odpowiednim opracowaniu, sg wyko-
rzystywane do dziatalno$ci analitycznej oraz w pracy operacyjnej Grup Mobil-
nych z obszaru Izby Celnej w Bialymstoku oraz Izby Celnej w Olsztynie. Infor-
macje te uzupetniajag wiedze¢ o sposobach dziatan oraz skladzie grup zajmuja-
cych sie systematycznym przemytem wyrobow tytoniowych do Polski Iub
o innych przestgpczych dzialaniach ujawnionych po stronie litewskiej. Jed-
noczesnie ze strony litewskiej Stuzba Celna w Polsce otrzymuje sygnaty o efek-
tach dziatan shuzb kontrolnych, podejmowanych na podstawie informacji
przekazywanych przez stron¢ polska. Za posrednictwem Punktow Kontakto-
wych co miesigc (poczawszy od maja 2005 roku) wymienia si¢ informacje sta-
tystyczne z zakresu dziatan grup mobilnych dziatajacych na granicy polsko-
-litewskiej.

Spektakularnym punktem zwrotnym dziatania polsko-litewskiego Punktu
Kontaktowego, byt projekt ,,Bezpieczna Unia Europejska — wzmocnienie wspot-
pracy transgranicznej stuzb celnych Polski i Litwy”. Projekt ten oparty byt na
wspolnej pomocy w ttumaczeniu dokumentow obowigzujacych w krajach part-
nerskich, uczestnictwie w przekazaniu dokumentacji projektu do Wspdlnego
Sekretariatu Technicznego w Wilnie i Izbie Celnej w Olsztynie oraz uczestnic-
twie w pracach zespotu do spraw realizacji projektu PL-LT (w latach 2008-2010
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przethumaczono ogdtem 307 réznych dokumentow)™®. W ramach tego projektu
Punkt Kontaktowy w Budzisku zostal wyposazony w nowy sprzet komputerowy
(zestaw komputerowy z nagrywarka, laptop, skaner, faks, telefon ISDN), opro-
gramowanie do analizy danych i analizy kryminalnej, w stowniki: polsko-
-litewski i litewsko-polski oraz translator polsko-angielski i angielsko-polski.

Do codziennych zadan wymiany informacji pomigdzy panstwami nalezy
rowniez wspolpraca punktow kontaktowych w zakresie zatrzymywania przez
shuzby celne i graniczne Republiki Litewskiej wyrobow akcyzowych ujawnio-
nych w cigzarowych §rodkach transportu. Dodatkowo informacje sg rozszerzane
o niezbedng dokumentacj¢ z baz danych — wykaz pozostatych srodkow transpor-
tu, ktorymi dysponuje przewoznik zatrzymanego pojazdu (dotyczy $rodkéw
transportu zarejestrowanych na terenie Republiki Litewskiej).

Podsumowujac dziatanie Punktu Kontaktowego w zakresie wspotpracy pol-
sko-litewskiej w sprawach celnych nalezy zauwazy¢, ze wspotpraca ta odbywa
si¢ bardzo plynnie. Jako$¢ informacji przekazywanych w obie strony jest wyso-
kiego poziomu, co wptywa pozytywnie na wyniki dziatan podejmowanych na
podstawie uzyskanych danych. Réwniez wnioski pomocowe realizowane sg bez
zbednej zwloki, czgsto nawet w ciggu kilku godzin, w zwigzku z pozyskaniem
baz lub rejestréw komputerowych w obu Punktach Kontaktowych.

SYSTEMY INFORMATYCZNE
W SLUZBIE CELNEJ

Obecnie polska Stuzba Celna ma wdrozonych wiele systemow informatycz-
nych, ktore stuzg nie tylko do pracy wewnatrz kraju, ale rowniez do wymiany
informacji na terenie wszystkich krajéw Unii Europejskiej. W niniejszym roz-
dziale zaprezentowano kilka wybranych systemoéw celem wskazania $ciezki
dzialania wymiany informacji na arenie mi¢dzynarodowej oraz pokazania sku-
teczno$ci wspotpracy przy uzyciu howoczesnej technologii informatycznej.

System EMSC — System Przemieszczania Wyrobow Akcyzowych (Excise
Movement and Control System) to tworzony w ramach projektu prowadzonego
przez Komisje Europejskg komputerowy system wykorzystywany do przemiesz-
czania wyroboéw akcyzowych (wyrobow energetycznych, napojéw alkoholo-
wych, wyrobow tytoniowych) w procedurze zawieszenia poboru akcyzy (bez
zaptaconego podatku akcyzowego), w obrocie wewnatrzwspolnotowym pomig-
dzy panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej oraz przemieszczania ww.
wyrobow na terytorium Wspolnoty Europejskiej w ramach eksportu i importu.
System ten ma zastapi¢ stosowany obecnie w formie papierowej administracyjny
dokument towarzyszacy, dotgczany do kazdej przesytki wyrobow akcyzowych

13 Na podstawie danych uzyskanych z Izby Celnej w Biatymstoku.



Wspotpraca transgraniczna stuzb celnych Polski i Litwy... 273

w procedurze zawieszenia poboru akcyzy'’. System ten zostal wprowadzony
w 2011 r. za$ od poczatku roku 2012 stal si¢ systemem obowigzkowym dla
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Rysunek 1. Dzialanie systemu
Zrodto: http:/iww.mf.gov.pl/dokument.php?const=3&dzial=333&id=201646.

Tabela 1. Dzialanie systemu EMCS

1) Wysylajacy wysyla projekt e-AD (elektro-
niczny dokument towarzyszacy)

4) Wyroby akcyzowe przybywaja do miejsca
przeznaczenia

2a) Pafistwo czlonkowskie wysylki dokonuje
walidacji (sprawdzenia) e-AD i odsyta do
wysytajacego nadajac numer ARC

5) Odbierajacy wyroby akcyzowe wysyla pro-
jekt raportu odbioru wyrobow

2b) Administracja panstwa cztonkowskiego
wysytki przesyta e-AD do panstwa czton-
kowskiego przeznaczenia

6a) Administracja pafstwa czlonkowskiego
odbioru dokonuje walidacji (sprawdzenia)
raportu odbioru i odsyta go do odbiorcy

2¢) Administracja panstwa cztonkowskiego
przeznaczenia przesyta e-AD do odbiorcy
wyrobow akcyzowych

6b) Administracja panstwa czlonkowskiego
przeznaczenia przesyla raport odbioru wyro-
boéw do panstwa cztonkowskiego wysylki

3) Wysylajacy wysyla wyroby akcyzowe

6¢) Administracja pafstwa czlonkowskiego
wysytki przesyla raport odbioru do wysyta-
jacego wyroby akcyzowe

Zrodto: http:/ivww.mf.gov.pl/dokument.php?const=3&dzial=333&id=201646.

Korzysci stosowania systemu EMCS to:

» yproszczenie przemieszczania wyrobow objetych procedurg zawieszenia po-
boru akcyzy dzigki zastosowaniu elektronicznego administracyjnego doku-
mentu towarzyszacego i rezygnacji ze stosowania dokumentow papierowych
(w tym recznego wypelniania administracyjnego dokumentu towarzyszacego,
jego archiwizowania itp.),

Y http://www.mf.gov.pl/dokument.php?const=3&dzial=333&id=201646.
13 http://ksiegowosc.infor.pl/temat-dnia/124921,0d-1-stycznia-2011-r-elektroniczny-e-AD-
zastapi-papierowy-ADT.html.
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» mozliwo$ci automatycznego sprawdzenia kontrahentéw, do ktérych wysylane
sa wyroby przed dokonaniem wysytki wyrobow (poprzez bazg SEED),

» biezace monitorowanie przemieszczania wyrobow akcyzowych,

» mozliwo$¢ natychmiastowego potwierdzania elektronicznego administracyj-
nego dokumentu towarzyszacego, umozliwiajace otrzymanie wyrobéw przez
wlasciwego odbiorce i minimalizujgce ryzyko nieprawidtowych danych,

» mozliwo$¢ szybszego zwolnienia zabezpieczenia akcyzowego dzigki szyb-
szemu potwierdzeniu zakofnczenia przemieszczania wyrobow,

» mozliwo$¢ integracji procesow w systemie EMCS z innymi systemami kom-
puterowymi takimi, jak SEED (System Wymiany Danych Dotyczacych Akcy-
zy) oraz ECS (Excise Control System)®®.

System SEED on EUROPA — System Wymiany Informacji dotyczacych
Podatku Akcyzowego (System for Exchange of Excise Data) — zawiera wykaz
podmiotow uprawnionych do produkcji, magazynowania, przyjmowania oraz
dokonywania wysytki wyrobow akcyzowych w procedurze zawieszenia poboru
akcyzy. Bazy danych SEED sg tworzone i zarzadzane odrgbnie w kazdym
z krajow Unii Europejskiej, a zawarte w nich informacje sg nastgpnie udostep-
niane wlasciwym wtadzom pozostatych panstw cztonkowskich do celow zwia-
zanych z podatkiem akcyzowym. W ramach systemu, w przypadku wprowadze-
nia w bazie danych zmian na serwerze terytorium kraju, zmiany te sg automa-
tycznie przekazywane do tzw. domeny wspolnotowej Komisji Europejskie;j,
pozyskujacej dane ze wszystkich panstw cztonkowskich na temat wszystkich
podmiotow wspolnotowych uprawnionych we wiasciwym zakresie. Aktualizacje
sa dokonywane w przeciagu 24 godzin od ich wystapienia®’.

System ICS — System Kontroli Importu — umozliwia elektroniczng wymiane
komunikatow pomiedzy przedsigbiorcg a urzedem celnym, a takze wymiane
komunikatow pomiedzy samymi urzedami celnymi na poziomie wspolnotowym.
Stworzenie tego systemu miato na celu zwigkszenie bezpieczenstwa catej Unii
Europejskiej, zapewnienie szybszych i lepiej ukierunkowanych kontroli celnych
dzigki przyjeciu wspdlnych podstaw dla analizy ryzyka i zharmonizowania za-
kresu danych zawartych w PDS (przewozowa deklaracja skrocona). System ten
zapewnia wiele ulatwien dla przedsigbiorcéw, szczegolnie w obrocie kurierskim
i W obrocie pocztowym.

System ECS/AES — System Kontroli Eksportu (aktualnie wdrazany i rozwi-
jany) Automatyczny System Eksportu (w niedalekiej przysztosci nastgpca sys-
temu ECS). System ECS jest systemem wspolnotowym, umozliwiajacym wy-
mian¢ elektroniczng, obstuge zgloszenia wywozowego i wymiane informacji
w formie elektronicznej pomigdzy urzgdami celnymi na terenie Unii Europej-
skiej. Umozliwia m.in. awizowanie wysytki towaré6w do urzedu celnego gra-

16 www.mf.gov.pl.
" Na podstawie http://www.mf.gov.pl/_files_/sluzba_celna/akty_prawne/podatek_akcyzowy/
seed_on_europa_20061106.pdf.
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nicznego i zwrotne informowanie urzedu celnego wywozu o wyprowadzeniu
towardw z obszaru celnego Wspolnoty. Elektroniczne potwierdzenie wyprowa-
dzenia towaroéw przesytane z urzgdu wywozu do zglaszajacego zastepuje karte
3 SAD i stuzy jako dokument potwierdzajacy wywoz towarow dla celow po-
datku VAT. System zapewnia administracji celnej skuteczne sprawowanie dozo-
ru celnego a eksporterom umozliwia znacznie szybsze udokumentowanie wy-
wozu towarow i zastosowanie stawki podatku w wysokosci 0% z tytutu eksportu
towarow'.

System ICS — System Kontroli Importu. Wdrozenie systemu ICS ma na celu
zwigkszenie bezpieczenstwa obrotu towarowego pomigdzy Unig Europejska
a krajami trzecimi. Wprowadzony zostaje obowiazek sktadania przywozowych
deklaracji skréconych, ktore powinny by¢ sktadane przed wprowadzeniem towa-
réw na terytorium Unii Europejskiej. Deklaracje sktadane sg drogg elektronicz-
ng, w postaci plikow .xml przesylanych do systemu informatycznego ICS. Sys-
tem zostat wdrozony 17 maja 2010 roku W Polsce obowiazek korzystania
z systemu zostat wprowadzony od 1 stycznia 2011 roku.

Program WinSAD umozliwia komunikacje z systemem ICS za pomocg do-
datkowego modutu. Modul umozliwia wysytanie przywozowych deklaracji
skréconych oraz pozostatych komunikatow obowigzujacych w systemie ICS (tj.
Whiosku o zmiang trasy, Zawiadomienia o przybyciu). Umozliwia takze odbie-
ranie wszystkich komunikatéw z odpowiedziami pochodzacymi z systemu ICS.

Celem nadrzgdnym wdrozenia réznych systemoéw informatycznych, wynika-
jacych ze wspdlnotowych inicjatyw, jest ujednolicenie procedur, tatwos¢ doste-
pu do baz elektronicznych oraz sprawny system kontroli umozliwiajacy tatwe
odtworzenie kazdego etapu importu i eksportu wewnatrz Wspdlnoty Unii Euro-
pejskiej, ale rowniez kontrola nad towarami wprowadzanymi do Wspdlnoty
z panstw trzecich. Przytoczone powyzej systemy to tylko cze$ciowa prezentacja
innowacyjnych rozwigzah wprowadzanych na terenie Unii Europejskiej. Dziata-
ja one na arenie wspolnotowej od niedawna, ale juz obecnie zar6wno przedsig-
biorcy, jak i panstwa cztonkowskie odczuwajg tatwos¢ przeptywu informacji.

INFORMATYZACIJA | INNOWACJA W SEUZBIE CELNEJ

Okreslajac realne priorytety Stuzby Celnej na najblizsze lata niezbgdne jest
ich ksztattowanie w odniesieniu do aktualnych uwarunkowan gospodarczych,
technologicznych i prawnych. O ile uwarunkowania prawne wydaja si¢ by¢ dos¢
stabilne, cho¢ moga nastgpi¢ pewne zmiany — wynikajace z odpowiedzi na po-
trzeby zmieniajgcego si¢ otoczenia — t0 SzCzegdlnego znaczenia nabierajg uwa-

18 http://bip.warszawa.ic.gov.pl/index.php?ltemid=512&id=22&option=com_content&task
=view.
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runkowania gospodarcze, budzetowe i1 technologiczne. Niewiadome ptynace
z sytuacji gospodarczej moga bezposrednio rzutowac na skalg wymiany handlo-
wej oraz na dzialalno$¢ przedsigbiorstw objetych podatkiem akcyzowym.
W konsekwencji Stuzba Celna powinna by¢ przygotowana zar6wno na ostabie-
nie gospodarcze i obserwowany zwykle w takich okresach wzrost przestepczo-
$ci, jak réwniez mozliwe ozywienie gospodarcze. W perspektywie kilkuletniej
moga wystgpi¢ oba te trendy.

Uwarunkowania gospodarcze rzutowaé bedg takze na oczekiwania stawiane
wobec Shuzby Celnej — poprawy jakosci $wiadczonych ushug (perspektywa
klienta) przy jednoczesnym lepszym ukierunkowaniu sit (efektywno$¢) i wyko-
rzystaniu zasobow (oszczedno$¢), w tym zasobow informacyjnych — dla zwigk-
szenia skutecznosci kontroli przy mniejszej ingerencji w legalne procesy gospo-
darcze. Okreslajac priorytety Shuzby Celnej nalezy uwzgledni¢ w dziataniach
znaczenie relacji z klientem/obywatelem/przedsigbiorcg oraz z pozostatymi inte-
resariuszami — klient w centrum uwagi. Powyzsze powinno doprowadzi¢ do
podniesienia $wiadomosci funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Celnej na
temat jej stuzebnej funkcji wobec przedsiebiorcow i spoteczenstwa™.

Obecne, ale i najblizsze lata, przyniosg dynamiczng zmiang uwarunkowan
technologicznych m.in. szybkosci wymiany danych. Panujacy trend informaty-
zacji wymusza cigglte zmiany rowniez w Stuzbie Celnej. Ramy postrzegania
Stuzby Celnej wykraczaja obecnie juz poza obreb wewnetrzny kraju, przeksztal-
cajac sie¢ w jednolity organ dziatajacy na podstawie tych samych przepisow we-
wnatrzwspolnotowych, pracujacych na takich samych rozwigzaniach informa-
tycznych. Innowacyjno$¢ to podstawowe wyzwanie w nadchodzacej dekadzie,
nie tylko dla przedsi¢biorcow, ale i dla catego spoteczenstwa, w tym dla admini-
stracji publicznej. Celem utrzymania dynamiki rozwoju technologicznego i in-
nowacyjnego w Stuzbie Celnej jest sprostanie wyzwaniom, jakie stawia przed
administracja nowoczesne spoteczenstwo informacyjne.

Priorytety rozwojowe na najblizsze lata, jakie stoja przed Stuzbg Celna to:

» |nternet — wykorzystywanie narzgdzi elektronicznych i obecnej w $rodowisku
cyfrowym informacji,

= |ntelligence — inteligentne wykorzystywanie wiedzy,

= Innovation — dgzenie do wdrazania nowych rozwigzan.

WNIOSKI

Zdaniem Viviane Reding, unijnej komisarz ds. spoteczenstwa informacyj-
nego i medidow, europejska gospodarka cyfrowa niesie ogromny potencjat zwie-

9 http://www.mf.gov.pl/_files_/sluzba_celna/strategia/inicjatywa_3i_od_modernizacji_do_in
nowacji.pdf.
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lokrotnienia zyskéw we wszystkich sektorach, jednak wykorzystanie tej sily
z korzyscig dla zrownowazonego wzrostu i nowych miejsc pracy wymaga od
rzadow silnego przywodztwa w postaci wprowadzenia skoordynowanej polityki
opartej na znoszeniu barier na drodze do upowszechnienia nowych ustug®.
Stuzba Celna dostrzega zapotrzebowania, jakie stawia przed nig spoteczenstwo
informacyjne.

Najblizsze lata w Stuzbie Celnej powinny przynies¢ uruchamianie kolejnych
dzialan zmierzajacych do wdrazania szerszego zakresu ustug §wiadczonych dro-
ga elektroniczng wykorzystujaca srodowisko Internetu. W Stuzbie Celnej powi-
nien by¢ w dalszym ciggu rozwijany trend wykorzystania szeroko rozumianego
srodowiska Internet do komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej poprzez plat-
formy e-learningowe oraz portale spotecznosciowe. Z uwagi na fakt, ze na dzien
dzisiejszy Internet jest przestrzenig, w ktorej realizowanych jest wiele operacji,
w tym te interesujace Stuzbg Celng w zakresie obrotu towarowego z zagranica,
obrotu wyrobami akcyzowymi, czy gier hazardowych, ten priorytet rozwojowy
powinien przektada¢ si¢ rowniez na szersze wykorzystanie Internetu w proce-
sach przygotowywania audytu i kontroli. Najblizsze lata powinny przynies¢
rowniez szersze wykorzystanie srodowiska Internet w procesach zarzadczych —
business intelligence?.

Nieustanne zmiany w technologii komputerowej i w technologiach informa-
cyjno-komunikacyjnych powoduja, ze wraz z nowymi rozwigzaniami technolo-
gicznymi, trafiajacymi do powszechnego uzytku, odzywaja te same pytania, te
same problemy do rozwigzania w stuzbach panstwowych co w Stuzbie Celnej,
a mianowicie: co adaptowa¢ z nowej technologii, co wprowadza¢ i w jakim ob-
szarze poszerza¢ wiedzg o tej technologii i z jej pomoca, jak uczy¢ w tak szybko
zmieniajacym si¢ srodowisku ksztatcenia i funkcjonowania pracownikow i funk-
cjonariuszy oraz spoleczenstwo, dla ktorego systemy te maja by¢ utatwianiem
w poruszaniu si¢ miedzy krajami sasiadujacymi.

Nie nalezy tez zapomina¢ o zagrozeniach, jakie ptyng z wirtualnego $wiata,
ktéry ma utatwiaé zycie, pracg, przyspieszaé wymiang informacji. Szczegolna
uwagg nalezy zwroci¢ na koniecznos$¢ cigglego monitorowania ukazujacych sie
tresci dotyczacych przemytu narkotykoéw, papierosow, alkoholu, ale rowniez
handlu ludZmi i organami.

Ta czarna strona informacyjnego spoteczenstwa musi by¢ szczegolnie nad-
zorowana i zwalczana, a wymiana informacji pomigdzy poszczegdlnymi Stuz-
bami Celnymi nie powinna odbywac¢ si¢ na wysokim poziomie przeptywu da-
nych wylacznie na terenie Unii Europejskiej. RoOwniez systemy te powinny by¢
kompatybilne globalnie.

20 http:/www.euractiv.pl/gospodarka/spis_linie/gospodarka-cyfrowa-moe-wydwign-europ-z-
kryzysu-000007.

2 http:/Avww.mf.gov.pl/_files_/sluzba_celna/strategia/inicjatywa_3i_od_modernizacji_do_in
nowacji.pdf.
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Z drugiej jednak strony nalezy pamigtac o zagrozeniach, jakie niesie za soba
umieszczanie danych wrazliwych w sieci. Pomimo stosowania najnowszych
technologii ochrony, wciaz s ataki hackerskie na bazy danych. Problem jest
ztozony, gdyz z jednej strony szybko$¢ wymiany informacji, czytelnos¢ tej in-
formacji i przekazanie do wtasciwego odbiorcy jest priorytetem, ale jednoczesne
zachowanie warunkow bezpieczenstwa musi by¢ spelnione na najwyzszym po-
zlomie.
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Streszczenie

Spoleczenstwo informacyjne w dobie XXI wieku stawia przed urzgdami administracji pan-
stwowej nowe wyzwania. Globalizacja, stworzenie Unii Europejskiej spowodowato, ze wspolpra-
ca transgraniczna pomigdzy dwoma panstwami, takimi jak Polska i Litwa oparta jest na innowa-
cyjnych systemach zintegrowanych w jedna catos¢, okreslong dyrektywami unijnymi. Przeptyw
informacji, szybko$¢, stosowanie nowinek technologicznych w Stuzbie Celnej to codzienno$é
pracy wewnatrz kraju, a takze ciggla komunikacja z administracjami celnymi w Unii Europejskiej.
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Cross-border cooperation Customs Polish and Lithuanian
using information and communication technology
— currently used systems and trends

Summary

Information society in the era of the twenty-first century, poses in front of government offices
with new challenges. Globalization, the creation of the European Union has led to cross-border
cooperation between the two countries such as Poland and Lithuania is based on innovative sys-
tems integrated into one specific EU directives. The flow of information, the speed, the use of
technological innovations in the Customs Service is working every day in the country, but also
a constant communication with the customs administrations in the European Union.



