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WPROWADZENIE

Glownym przedmiotem analizy jest charakterystykebrapych aspektow
nowej ekonomii, ktéra obecnie w dobie gospodarkitel determinuje zacho-
wania biznesowe. Dotyczy to szczegblnie kreatywnfaim organizacyjnych
podmiotéw gospodarczych. W artykule postawione tebocz, ze ekonomicz-
ny model czasowych reakcji na wyzwania oraz kapitelektualny klastrow s
istotnymi czynnikami innowacyjnego funkcjonowadrpiotow zorganizowanych.

WYBRANE APLIKACYJNE CECHY EKONOMICZNEGO MODELU
CZASOWYCH REAKCJI NA WYZWANIA

Luka pomedzy wydatkami inwestycyjnymi na IT a wydagom firm wzra-
sta wraz z wzrostem zmiendtd w globalnymswiecie biznesu. Powoduje tozu
obecnie zmiag nacisku w projektach strategéw technologii biznegh oraz
innowacyjnych planach nowoczesnych memedw. W cihgu ostatnich dwoch
dekad, preferencje CXO a takglobalnych inwestorow przesgmy sie z inwe-
stowania w nowe rozwrania I na kwalifikowane informacjeniezkzdne
w odpowiedzi na aktualnie istotny dylemat realizagyklasy: ,w jak najwek-
szym zakresie spowodowaaplikacyjne wykorzystanie rogcej, nawet ogsto

! Tekst jest rezultatem batlaealizowanych w ramach projektéw: MNSzW ID 92640 N
N115408840 Kapitat intelektualny jako akcelerator rogwspoteczéstwa informacyjnegeraz
VEGA Project 1/0350/10Faktory Usoesnosti zavadzania a vyuzivania Businetdligence
v riadeni podnikov na Slovensku.

2 Zobacz réwnie: [Porter, Millar, 1985; Hammer, 1990].

3 Podobne pogHy prezentuj réwniez: [Evans, Wurster, 2002; Rayport, Sviokla, 1995;
Hopper, 1990; Huber, 1993; Malhotra, 1995].



Ekonomiczny model Czasowych Reakcji na Wyzwania... 25

w tempie geometrycznym, wiedzy biznesowejCoraz weécej nowoczesnych
menederow oraz strategicznych inwestoréw planuje obestéadaryzowan
wiedz wykorzystd jako stargetow dzwignie przewagi konkurencyjnej, po-
dobnie jak w KIGNET. Wszyscy bowiemg zgodni, # aktualne prognozy
sprzeday hard technologii & ponure, ze wzghbu na brak zaufania do biznes-
menow, ktdrzy wcz@iej koncentrowali si zwykle na klasycznej wyprzeza
dotychczasowych natiwosci old technologii w odpowiedzi na realne zagnaa

i szanse rozwgzan biznesowych. Obecnie jestjjasneze nadziej 3 innowacyjne

i kreatywne rozwjzania technologii biznesu elektronicznego np. ipadblety.

Rownoczénie niezalenie od powgkszania déwiadczenia zwjzanego z apli-
kacyjnym wykorzystaniem technologii KM, obserwujemgk potwierdza to
M. Tk&, mimo wszystko niepowodzenia wynikag¢ z jej coraz mniejszego
innowacyjnego wptywu na kreatywgoi spillovers wspotczesnych podmiotow
aktywnych biznesowo w gospodarce opartej na widdkgac¢, Babiak, Krupa,
2012, s. 77]. ldentyfikacja brakéw (niepowodge&onczacych sé zazwyczaj
obnizeniem wyniku kwantyfikacji potencjalu rynkowego nmierzonego
wskaznikiem EVA, wskazujeze zazwyczaj wyspuje przerwa wiedzy pom
dzy wprowadzanymi technologiami, umigjoscia ich wykorzystania a final-
nym (np. handlowym) rezultatem. Deterministyczreutty teorii, wieloaspek-
towe badania oraz analiza case study przemystwyzaaj obj&niaja, dlaczego
niektore przedsbiorstwa ktore przyktadowo przeznacgajniejsz ilos¢ srod-
koéw na rozwoj innowacyjnych technologii i nig w swiecie najwekszymi lide-
rami w przyswajaniu nowiei odnosz postpy, gdy inni doznaj niepowodze-
nia. Dd&wiadczenia te jednoznacznie wskagzue naley sie skupt w strate-
gicznych badaniach efektywfm funkcjonowania firm na stymulowaniu wzro-
stu wytkowaosci technologii KM w calym organizacyjnym interegieew era
thing tank). W tym procesie konieczne jest zbudaevamdeli wspomagagych
realne wykorzystanie w przegbiorstwach czasu, ktory aktualnie zazwyczaj
najczsciej jest gtownym determinantem kreowania przyspes sukcesu
biznesowego. Jednym z instrumentéw wykorzystygh stargetow role czasu
skutecznie zweryfikowanym w realnym biznesie jemtdepcja ekonomicznego
modelu Czasowych Reakcji na Wyzwa&(i@RW).

W CRW przedsibiorstwo jest rozwzane jako skutecznie adapfcg s¢ do
zmian otoczenia i doskonale vilisve na wyzwania oraz zdolne do uprzedzenia
niespodzianek pojawiggych se w catym jego otoczeniu. W takiej konwencji
funkcjonowania, procedury i zdolib whasciwego wykorzystania naptywagj
cych informacji § wyjatkowo interesujce, szczegélnie & podmiot ma ma-

4 Problematyls t¢ podobnie oceniaj [Holsapple, Singh, 2001; Holsapple, 2002; Koenig,
Srikantaiah, 2000; Malhotra, 2004; Malhotra, 20Q@alhotra, 1998].

5 Poréwnaj z RTE [Real Time Enterprises]. Interaseljperspektywy wykorzystania RTE
prezentuje V. Khosla oraz M. Pal [Khosla, Pal, 20@&o polemik do kreatywnych propozyciji
popieranych przez T.A. Stewarta [Stewart, 2000].
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liwos¢ rownoczesnego budowania bazy wiedzy wlkasnego pehsoEmpirycz-
ne analizy pozwalajprzyja¢ hipotez, ze jest to w wielu przypadkach gtowne know
how determinujce sukces i przewaga rynku. W naszych badaniach ptidiny
rowniez proke oceny zdolnéci pomiotow gospodarczych w tym zakresie oraz po-
miar ich rzeczywistych nmiwosci biznesowego ,inteligentnego obrabiania” infor-
macyjnego {arnicky, 2005, s. 55] oraz-&rnicky, 2008, s. 286]. Jednak, prezen-
towane teoretyczne uogolnienia i ich praktyczneczanie kda wartaciowe
dla rozwoju wspoétczesnego przemystu jedynie woéwogdyg eksploatowane
systemy KM w sposob najskuteczniejszy pozwmizedsgbiorstwom trawerso-
waé realne szanse i zagenia np. poprzez zmiamtoczenia biznesowego.
Wykorzystanie modelu CRW wymaga nowego pécdaj do zarzdzania
wiedz i wykorzystania calego kreatywnegwodowiska gospodarki digital
obecnie bardzo silnie determinowanego wyzwaniamigj@konomii [TBE"].
Sita tego modelu opieragsna paradygmacie: ,dobra informacja wykorzystana
przez »skutecznych« pracownikéw, czyli gtéwnie kapintelektualny podmio-
tu gospodarczego i w dobrym czasie daje realizewag na rynku” (rysunek
1). Chodzi tutaj zwlaszcza o czas rzeczywisty fmzy minimalnym okresie
oczekiwania czy powstrzymania: s dziataniem np. w wyniku zwioki

TBE®M gospodarki opartej na wiedzy

Skuteczni —
Dobra informacja Dobry czas pracownicy

Dobry kaicowy efekt funkcjonowania mierzony np. EVA, przy
minimalnym czasie oczekiwania lub powstrzymangazsilziataniem

A

T
Woyrafinowana technologia cyfrowa

Kapitat intelektualny i KM

v i

Potencjat kreatywrizi zewrgtrzny i wewrgtrzny

Rysunek 1. Ekonomiczny Model Czasowej Reakcji na Wywvania
Zrédio: opracowanie wiasne.

5 [Krupa, 2009].
" Problematyls t¢ szeroko analizowali réwniemiedzy innymi: [Gartner, 2002; Lindorff,
2002; Lindquist, 2003; Margulius, 2002; Meyer, 208&gele, 2002; Stewart, 2000].
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Problematyk budowania procedur eliminowania do minimum czaszeki-
wania albo zwioki naley tutaj bada oraz stratyfikowé wyskpujace zagraenia
w oparciu oswiatowe déwiadczenia, a szczegdlnie realneiwwosci techniczne
i technologiczne oraz systemowe rogz@nia organizacyjne, np. case Singapore.

Proponowany wspotczesny ekonomiczny model Czasowyehkcji na
Wyzwania oparty jest na realnych systemach infoggmgch, rownie inteli-
gentnych i posiada petrmozliwos¢ podejmowania szybszych oraz lepszy decy-
zji. Pozwala rownig na podnoszenie elastycZobi mozliwosci przystosowaw-
czych podmiotu zorganizowanego, ktory go watao juz skutecznie eksploatuje
nowe wyzwania biznesowego otoczenia. Model CRW wgj§stuje impulsy
szans przysziei oraz instrumenty transakcji terminowych, az@akwiedz
umazliwiajaca uzyskanie natychmiastowych sukceséw na rynku. édmphtuje
rowniez kreatywne procedury i innowacyjne procesy, w ktbrgrganizacje ery
digital czsto wspotdziataj ze soh wspdlnie np. tworge klastry lub area, w celu
powigkszenia kreatywniwi i szybkdci reakcji w kadej specyficzne] sytuacji
lub wydarzeniu. Powoduje to w rezultacie zazwyagajerowanie wktiwych
odpowiedzi w wiaciwym czasie, czyli pogpowanie zgodnie z zasadrawdziwy
czas na wigciwg odpowied (tzw. echo biznesowe). E.C. Cuneo w artykoéde
at seawspomina,ze procesy biznesowe w korporacjach Gillette i WalriV
probup minimalizowa& zwioke pomiedzy zamdwieniem klienta a rzeczywdist
ekspedycj towaru wykorzystujc technologi RFID lub transmigj danych o ocze-
kiwaniach klientéw za pomadal radiowych [Cuneo, 2003, s. 123]. Dotychcza-
sowe rezultaty koncepcyjne modelu Czasowych RealacjiVyzwania przeko-
nuja, ze realizacja zadabiznesowych z jego wykorzystaniem pomaga rownie
przedsgbiorstwom uczy sig, przystosowywa sig, rozwija Sie i pozostawé
przy zyciu (CL) w obgbie coraz trudniejszego handlowegodowiska.

Model CRW jest jednak zimnym i trudnym do implementacji systemem,
lecz jako zesp6t realizacyjnych rozman wsparty inteligentnymi naggziami
umazliwia automatyzae proceséw wykonawczych, pomiar skutkéwzmgch
operacyjnych inicjatyw, a tak ocer koniecznychsrodkéw zasileniowych
i granic brzegowych przeddiorstwa. Wytkowe instrumenty rozwizas CRW
dostarcza prawdziwg informacg w czasie rzeczywistym najwaiejszym akto-
rom rynkowym, w tym pracownikom, klientom, dostawga czyng ich partne-
rami, uczestnikami, wspotpracownikami. Ngdzia tej koncepcji ,obrabia]
docierajce dane i wiedg zapewnigic catkowit aktualnd¢ oraz zgodn&
komplementarg wynikowych informacji. W zbudowanym modelu CRWad&-
giczne kanaly sygnatéw zasiuajych i informacyjnych przebiegayowniez lub
zazwyczaj w poprzek struktur organizacyjnych, miizujac srodki i zaanga-
zowanie CEO w procesy zwdane z inteligentnym pozyskaniem, przetwarza-
niem i zaragdzaniem informacjami. Jednak aby qgst to, model CRW musi
by¢ doskonale zmienny w czasie (elastyczny) i akcepyujegut, ze zmien-
nos¢ jest kreatywnym i inspirgcym procesem. Wowczas bowiem zazwyczaj
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model Czasowych Reakcji na Wyzwanigdiie zdolny dziaké (operowa) przy
szybkdciach rzdu sekunda lub nawet nano i reagéwaczasie ktory daleko me
przewysza& ludzkie maliwosci percepcji i szybkéi dziatania np. w zakresie:

— zbierania i obrabiania informacji,

—ich analizy,

— generowania wigiwych odpowiedzi.

W konwencji CRW musi byw przedsgbiorstwach zazwyczaj intensywnie
wykorzystywana technologia radiowychesmtliwosci oraz sensory komuniku-
jace st z globalnymi satelitami. W nowoczesnych firmacmkcjonugcych
zgodnie z modelem CRW aktyws§to operacyjna wspomagana powinnac by
réwniez przez robotyk i inteligentne programy komputerowe, ktére monifgr
oraz kontrolug czynndgci i cate procesy. Tampowiem zazwyczaj oczywiste
realne rezultaty automatycznego sterowania wyd&mgni architektus roz-
wigzan koncowyclt. Dobrze wyprébowany w rzeczywistym funkcjonowaniu
interes handlowy oraz procesy realizacyjne by odpowiednimi przypad-
kami w koncepcji prz§pieszania wykorzystania automatyzagjcanych czyn-
nosci i pracy np. w procedurach workflotvslednak, ta bardzo krytyczna dla
finalnego rezultatu kwestia powinna dyatwiej zrozumiana, jeeli zostanie
zaprezentowana jako kontrast pedsy technologi push i pull.

Prawidtowo zaplanowana logika CRW neodostarczarowniez wyjatkowo
istotne informacje zwrotne zazwyczaj chrgid podmiot, szczegdlnie wéwczas
jezeli srodowiskowe zmiany asdestrukcyjne a tale nieoczekiwane z punktu
widzenia prawdopodobistwa prognoz i logiki funkcjonowania np. w korpora-
cyjnej sieci komputerow®j Natomiast wykorzystanie w rozagianiach CRW
koncepciji kapitatu intelektualnego stargetowychcpranikow oraz KM mae
prawdopodobnie intensywnie wspoméagmznawanie efektow sity ggu strate-
gii, w tym przypadku jako kolejne cenne uzupetnieréalnej biznesowej sku-
teczndci. Bowiem szybkie decyzje osadzong 8 nim na deterministycznej
bazie strukturalnych regut i okazupie rowniez wyjatkowo skuteczne jeli
nastpuja w pojedynczej logicznejgbli. Sq one réwnoczaie take dobrze do-
pasowane do powtdrnych upadkowanych rozwizan (np. w tli realizacyj-
nej) i wykorzystania decyzji zaprowadzeych tad organizacyjny oraz bizneso-
wy np. case firmy O-I.

8 Potwierdza to réwnieC. Sliwa [Sliwa, 2003] przyjmug, ze ulatwiaj, one logiczi cia-
gtos¢ procedur i decyzji, zapewnigych réwnoczénie tzw. tad biznesowy, co szczegétowo oma-
wia takze Y. Malhorta [Malhotra, 2004].

® Problematyls t¢ réwniez obszernie charakteryzuje Y. Malhotrakimowledge management
for e-business performance: advancing informatimategy to ‘internet time[Malhotra, 2000b].

19 Interesujce rozwizania i koncepcje w tym zakresie propentikze miedzy innymi:

C. Meyer [Meyer, 2002], V. Khosla i M. Pal [Khoskal, 2002] oraz Gartner Group [Gartner, 2002].
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Prezentowany zarys cech koncepcji CRW wskazdgego sita oparta jest
gtéwnie na nowych madiwosciach kreatywnej technologii oraz intelektualnym
potencjale ekspansywnych CXO. Model ten stanowtngt zesp6t stargetowego
TBE®M ery zréwnowaonej nowej ekonomii, a jego skuteczéaostata ju wielo-
krotnie zweryfikowana np. w Aeropolis. W tym reaimyprzypadku CRW wraz
z kapitatem intelektualnym menentéw stanowg ekonomiczny akcelerator rozwoju
(Economic accelerator of development) catego inruyyreegosrodowiska.

STARGETOWA ROLA POTENCJALU INTELEKTUALNEGO W GENEROWNIU
SILY AKCELERATORA ORAZ LINIOWY MODEL SAMUELSON-HICKS' A

Efekt akceleratora jest rezultatem innowacyjnejplkrendici obiektu zor-
ganizowanego i okébony zazwyczaj wspoétczynnikiem np.w modelu Samuel-
son-Hicks’a. Obecnie egto zaleny jest on gtéwnie od inicjatyw biznesowych
potencjatu intelektualnego najwrEiejszego czlonu kierownictwa podmiotu
ekonomicznego, ktory jest zdolny do kreatywnegozagania np. zgodnie
z koncepci CRW lub RTE. Model akceleratora wraz ¢lp thing tank przed-
stawia rysunek 2. Zataeie od rozmiaru akceleratora i jego stargetowego
wspotczynnika, mee pojawt sie ekonomiczny rozwoj ktory dulzie miat ten-
dencje trwate lub krotkookresowe. Sita sktoseiodo dynamicznej amplitudy
zmian w tych trendach powinna dgnalizowana w trybie online i generoiva
dziatania powodujce amortyzowanie dynamiki oraz stopniowe Zzifiie S¢
do réwnowanej sciezki lub wygtadzania statej wibracji. Podstawa waki&a
akceleratora tatle maze by zinterpretowana jako inwestycyjne zachowanie,
przyciagajace prawdzivg pojemnd¢ kapitatu akcyjnego do padanej warto-
sci. Kiedy ten tak dalece jest zainteresowany priasgeniem aktywrsei,
wdéwczas dotychczasowy ,stary” kapitat akcyjny, pingestycje w wybranych
okresach czasu, nieuchronnie poludbecne kierownictwo podmiotu w kie-
runku wykorzystania padanego poziomu kapitatu inteligentnego oraz akeyjne
go w celu np. zwielokrotnienia ekonomicznego czigarprodukcji np. w koncep-
cji KIGNET.

W wigkszdici nienumerycznych teorii przyjmujeest reguty,ze gtéwry de-
cyzje w zakresie zmian biznesowych podejmuje wi kierunku paadanego
poziomu kapitatu akcyjnego, ktory ydza w realizagj dotychczasowych strate-
gii kapitat staty i zmienny. W rezultacie dochodzasem do przpieszania lecz
czesto obserwujemy jednak stagnadgfekt akceleratora pozwala natomiast na
relatywnie szybkie powkszenie dochodu, odpisu amortyzacyjnego i skrocenie
zwrotu z kapitatu gtbwnego, co przeciwdziata nighezzéstwu cyklicznej
niestat@ci wzorca rozwoju ekonomicznego (potwierdza totstygea NTHills).
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THINK Wspétczynnik Czasowe wygtadzanie
akceleratora waha PKB
TANK
| /
PROCES |
THINK " S WO|U:1;ES PKB
AGAIN sztxgzgﬁ Kreatywne inwestycje IT __ ) poprzedniego
o ° CRW
d Petla akceleratora
KM i think tank
Rmd 4 ' iy ; Zagdrengana
zadowe . produkcja wg
innowacyjne 4 Ogolny popyt = CRW
prograg’);gp. Klasy i ~=—  Zmiany w produkcji _
T " Multi aspektowa ptla RS
i potencjatu
TBESM Konsumpcje  jntelektualnego CXO -~ Produkcja uregulowana
ospodarki nowego - w czasie
gopzfrtej na / rodzaju ;
wiedzy klientéw ~ Marginalny przyrost konsumpcji
kreatywq&/z,:h - wywotany know how
pracownikéw

Rysunek 2. Model akceleratora wiedzy
Zrédio: opracowanie wiasne.

Liniowy model akceleratora Samuelson-Hicks'a badayqmst PKB przy
danej delcie wzrostu inwestycji oraz wybranych mwigch tendencjach global-
nej konsumpcji (wzory 1, 2, 3, 4, 5, 6) i sklada zi modutéw [Samuelson,
1951, s. 261-269]:

() definicja produktu narodowego brutto

Yi=G+C+1',t=123,... (1)
(I funkcja konsumpciji
C'=aVY' 0<a<l (2
(1) funkcja inwestycji
I'=b(C-CH,b>0 (3)
()~ (D~ () po zmianach
Y'=G'+aY"™+ab(Y™ Y  (4)
Wzér na Y' po uwzgédnieniu wspotczynnikowi!i A%
G
yr=Cc A+ @At Ta ©

(M 22— rzeczywisty sprzony kompleks wspétczynnikéw wzrostu)
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G

lubY'=(c*+A) A"+ —  {*=)? wspblny prawdziwy rdzewzrostu) (6)
l-a

gdzie:

C'= konsumpcja, & rzadowe wydatki (np. &G=const.), I= inwestycje, Y=

produkt narodowy brutto,

11,2 = wspolna charakterystyka rdzenia akcelergiorgspieszenia,

cl,2 = state wyprowadzane od patkowych warunkow.

Zdaniem Paula A. Samuelson’a [http://www.bukisa.toticles/435271
finance-understanding-the-accelerator-effect#ixzzh T9ZZMp.] efekt akcele-
ratora jest wspotczynnikiem wyrajacym stopié przy ktérym szczegdlna
zmiana w caféci popytu prowadzi do pewnego wzrostu poziomu inwes
W rezultacie dziataniazsvigni akceleratora kale podnoszenieegsproduktu krajo-
wego brutto wskazuje na wzrost ekonomicznego zméazprzedsibiorstw,
ktére rownoczénie dadwiadczaj wyjatkowego powgkszenia korzici, transak-
cji biznesowych i poprawy cash flow, jest to siwe szczegdlnie w realiach
otwartej ekonomii. Kiedy efekt akceleratora stoiazale w przeciwlegtym kie-
runku negatywnych tendencji w PKB, oddziatuje ddstyjnie na efekty bizne-
sowe, transakcje oraz finansowy rezultat funkcjomma. W koncepciji modelu
Paula A. Samuelsona obkanie dwigni inwestycji pogarsza rezultaty ekono-
miczne i mae by konsekwengj recesji. Jednak wspétczesne badania wskazu-
ja, ze proces akceleratora jest jednak rezultatem wagtotkowego oddziaty-
wania, w tym wspéiczynnika potencjalu intelektugloeCXO, ktory obecnie
w dobie gospodarki opartej na wiedzy wydaje gidwnym mechanizmem kre-
atywnego wzbudzania w realiach wikycgj ekonomii.

Powigkszenie w ekonomicznym cyklu przyktadowo udziatadurkcji z wy-
jatkowo dwym know how, np. iPad, tablet, paga za solp wyzszy konsu-
mencki popytu i oznaczae przedsibiorstwa intensyfikuyj swojp wydajncé
oraz maj mazliwosé inwestowania do pewnej znacznieasyej pojemnéci w
stosunku do proporcjonalnego popytu, np. korpora@mogle, Apple. Rosity
przyrost popytu generuje zazwyczajasygy wolumen inwestycfi, co w rezulta-
cie powkksza ogollny popyt, witzapc konsumpgj i wydatki na nowe rozvik
zania, powodujc kolejny rezultat akceleratora. W tej sytuacji \ajal sg, iz
efekt akceleratora to oczekiwany rezultat kreaty$ehg@racownikéw (effect
leverage), ktéry tworzy zjawisko zazwyczaj pozytygo kierunku zmian oce-
nianego w konteicie szybszego wzrostu ekonomicznego w stosunkwzdsug
jednoczeénie o charakterze sustaindet development lub Gh@xbed Project.

11 Zobacz réwnie rozwiniccie jej koncepcii dla potrzeb ekonomii otwartejgzzCheng Yo-
ung’a w Models of Economic Fluctuation under an Open Econdhitp://sunzi.lib.hku.hk/
hkjo/view/34/3400168.pdf].

12 Coraz cgsciej o charakterze sustensywnym.
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W prowadzonych badaniach pretg, ze kapitat intelektualny jest to zespo6t
wielu pokczonych elementéw odpowiadaych za skuteczrié funkcjonowania
podmiotu co generuje przyrost jego ekonomicznefadeir Najwazniejsze z nich
to: wiedza, umiegjtnosci i zdolndci poszczegolnych pracownikéw do sprawne-
go wykonywania zadaoraz ich innowacyjn@ dyskontowana sukcesami eko-
nomicznymi, a take zdolnd¢ podmiotu ekonomicznego do wspierania produk-
tywnaosci pracownikéw, kultura organizacyjna i informatyez filozofia i stra-
tegia funkcjonowania na zmiennym rynku, eksploatmvaystemy informatycz-
ne i bazy danych, struktury organizacyjne, pateémtyaki handlowe. W tej sytu-
acji formy kapitatu intelektualnego to:

a/ kapitat kadrowy,

b/ kapitat organizacyjny,
c/ kapitat rynkowy,

d/ kapitat informacyjny.

W dobie nowej otwartej ekonomii globalnej gospodakczegodlnie wa
nym wydaje si kapitat informacyjny determinowany w zigm stopniu pozio-
mem spoteczestwa informatycznego, podobnie jak w RGK (Rodzit@apa
Kapitatowa). Taka teza badawcza pozwala zdefinéoiwavantyfikowa® Infor-
matyczny Akcelerator Kapitatu Intelektualnego (7).

Informatyczny Akcelerator Kl= Kk(li) (7

gdzie:

k — wspotczynnik poziomu rozwoju spoteéséwva informacyjnego (0,3 — Sl
wsadowe, 0,5 zintegrowane np. klasy ERP, CRM, &growane + inte-
ligentne);

li — kapitat intelektualny spotec#stwa informacyjnego;

li (T,w) =[Hi(T,w)-Kilsi=E+D (T,w) 8)

gdzie:

T — etap cyklwycia obiektu ekonomicznego (1 — wzrost, 2 — roz\864, stabili-
zacja, 4 — schytek funkcjonowania);

w — wielkas¢ obiektu ekonomicznego (1 — maly, 2redni, 3 — duy, 4 — bardzo
duzy);

si — wspolczynnik jakéei informatyzacii pracy (aplikacje wsadowe = 0O,ite-
growane = 0,5, inteligentne = 0,9);

Hi — kapitat ludzki spoleczsstwa informacyjnego;

Ki — fizyczny kapitat ludzki mierzony jako skapitzdwana wartéci kosztéw
utrzymania;

E — skapitalizowane koszty profesjonalnej edukiaéirmatycznej;

D — kapitat z déwiadczenia eksploatacji wyrafinowanych Sl;
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PODSUMOWANIE

Nowa ekonomia opisuje determinanty wspotczesnyathmpotow zorgani-
zowanych, w ktorych informacja i wiedza, ¢kii technologiom teleinformatycz-
nym, staje & podstawowym motorem rozwoju ekonomicznego, jakgtéwnym
kryterium przesdzapcym o biznesowym sukcesie lub pzra jednostek, firm,
regionow i catych gospodarek. Obecnie informaejgedza tworz wartci¢ doda-
na, podnosg wydajna¢ i efektywndé gospodarowania. Nowoczee zaradzane
korporacje wykorzystuaj lewarowe instrumenty, ktGre zazwyczaj glazang
poprawienia pozycji rynkowej. Do grupy takichzjimteligentnych instrumentow
naleey model Czasowych Reakcji na Wyzwania. Oparty @mstna realnych
systemach informacyjnych i posiada pemazliwosé utatwiania podejmowania
szybszych oraz lepszy decyzji. Pozwala rowmea podnoszenie elastycznb
i mozliwosci przystosowawczych podmiotow gospodarczych, kgwezaimple-
mentowaly i zazwyczaj skutecznie eksploatupwe wyzwania biznesowe gene-
rowane przez otoczenia. Model CRW wykorzystuje wa@mce sé (w trybie
online) szanse oraz instrumenty transakcji termymbya take wiedz utatwiaja-
ca uzyskanie sukceséw na rynku. Naizie to implementuje kreatywne procedury
i innowacyjne procesy, co szczegolnie jest istetrvearunkach kooperenciji.
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Streszczenie

Nowa ekonomia preferuje kreatywne zachowania i\wagyjne rozwizania. Jej aktualne in-
strumenty ekonomiczne corazeéziej oparte g na innowacyjnym kapitale intelektualnym. Wow-
czas zazwyczaj taki KI wspomaga spillovers i od@miai za powstanie efektu akceleratora. Rezul-
tat tego efektu w przypadku poprawy goodwillu petavna zarejestrowanie dodatkowego rezultatu
biznesowego. Zatay jest on gtéwnie od charakteru nowoczésnimwestycji i kreatywnéci inteligent-
nych pracownikéw (potencjat intelektualny pracyjelacji do delty szybkii zmian PKB. Przewaie
bowiem trwaly kurs innowacyjnego wzrostu gospodager jest zazwyczaj finalnym rezultatem
okreslonego poziomu i jak&i specjalistycznych nagdzi oraz rozwizar np. RTE.Badania wska-
Zuja, ze zasadnicze zalrosci efektu akceleratora generowaneokreslonym poziomem naktadéw
na nowoczesne projekty i finalnym rezultatem kreatyci personelu np. w RGK lub NTHills.

The Economic Model of the Time Response to Challeag
and Intellectual Capital RGK as Accelerators of theNew Economy
(Analysis of Selected Ideas and Results of EmpiritResearch)

Summary

Today's new economy determinants significantly uiefice the economic behavior of
economic entities. This applies particularly to fmels of operation and the tools and the new role of
intellectual capital in an innovative market expansThe model of Time Response to the Challenges
surrounding the market and Intellectual Capitabdmiation Technology Accelerator, are important
instruments to facilitate quantification of thereut status and condition of the market economjeatd
(also goodwill). This is confirmed by the resulfawarket activities Family Capital Group.



