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Streszczenie

W artykule przedstawiono propozycje wykorzystania technologii informacyjnych i komuni-
kacyjnych w pracy z dzie¢mi i mlodzieza niepelnosprawng intelektualnie w stopniu lekkim
i umiarkowanym. Omowione zostaty zatozenia teoretyczne oraz wstgpna ewaluacja dziatan zreali-
zowanych w ramach kota komputerowego funkcjonujacego w internacie szkoty specjalnej.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢ intelektualna, technologie informacyjno-komunikacyjne,
mlodziez niepelnosprawna, szkota specjalna

Abstract

The article presents the use of information and communication technologies during work with
children and young people with mild and moderate intellectual disabilities. The theoretical as-
sumptions and the preliminary evaluation of activities realised within the computer course orga-
nized in the boarding school of the special school were discussed.

Keywords: intellectual disability, information and communication technologies, youth with disa-
bilities, special schools

Wstep

Nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne (TIK) staty si¢ nie-
odtagcznym elementem codziennego zycia. Jak wskazuja liczne badania (por.
Watkins, 2013 s. 17-19), korzystanie z nich ma pozytywny wpltyw zaréwno na
jakos$¢ zycia, jak 1 wlaczenie spoleczne, a ograniczenie do nich dostepu zwigksza
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nierownosci w sferach: edukacyjnej, spolecznej, ekonomicznej i polityczne;.
O wadze kompetencji informatycznych, ktorymi sg ,,umiejetnosci wykorzysty-
wania komputeréw do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia, prezen-
towania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ i uczestnictwa
W sieciach wspotpracy za posrednictwem Internetu” (Zalecenie, 2006) swiadczy
uznanie ich przez Rade¢ i Parlament Europejski za jedng z o§miu kompetencji
kluczowych, majacych istotne znaczenie dla uczenia si¢ przez cale zycie. We
wspotczesnym $wiecie umiejetnos¢ postugiwania si¢ nowoczesnymi technolo-
giami stala si¢ bowiem niezbedna do poszukiwania i wykonywania pracy za-
wodowej, efektywnego poszukiwania informacji, nawigzywania i utrzymywania
kontaktow, rozwijania swoich zainteresowan czy ciekawego spedzania wolne-
go czasu.

Jedna z grup szczegolnie narazonych na wykluczenie cyfrowe sg osoby nie-
petosprawne, ktoére pomimo formalnego potwierdzenia swoich praw dostgpu do
technologii informacyjnych (por. Konwencja, 2012 s. 23) pozostaja zagrozone
wykluczeniem cyfrowym. Przyczyng tego stanu jest bowiem nie tylko fizyczny
brak dostgpu do nowych technologii lub uniemozliwienie skorzystania z nich
spowodowane niezachowaniem kryterium dostepnosci przy ich tworzeniu, lecz
przede wszystkim ograniczenia wynikajace z braku odpowiednich motywacji
czy umiejetnosci samych zainteresowanych (Plichta, 2012 s. 69-70). Korzysta-
nie przez osoby niepetnosprawne z nowoczesnych technologii rzadko bywa te-
matem opracowan naukowych. Jeszcze mniej wiadomo o korzystaniu z nich
przez osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng. Dotychczasowe badania (por.
Plichta, 2012) wskazuja, ze osoby te wykorzystuja technologie komunikacyjne
i informacyjne w sposob zblizony do osob petnosprawnych intelektualnie —
przede wszystkim do rozrywki, poszukiwania pracy, nawigzywania relacji
i pozyskiwania roéznych informacji. Kluczowe z perspektywy przygotowania
0sOb niepetnosprawnych intelektualnie do dorostosci jest wigc stworzenie im
odpowiednich warunkow umozliwiajacych nabycie i doskonalenie kompetencji
w zakresie korzystania z nowoczesnych technologii oraz udzielenie w tym za-
kresie niezbednego wsparcia.

Zalozenia i realizacja programu pracowni komputerowej
w internacie specjalnego osrodka szkolno-wychowawczego
Ksztalceniem i wychowaniem dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej intelek-
tualnie zajmujg si¢ m.in. specjalne osrodki szkolno-wychowawcze (SOSW). Sg
one szczegdlnym rodzajem placowek o$wiatowych przeznaczonych dla dzieci
I mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE), ktore ,,ze wzgledu
na posiadang niepelosprawnos$¢ posiadaja orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego, wymagajg stosowania specjalnych oddziatywan wychowawczych,
pomocy psychologiczno-pedagogicznej i zaje¢ rewalidacyjnych oraz nie mogg
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uczgszczaé do szkoly w miejscu zamieszkania” (Rozporzadzenie, 2015).
W sktad tych placowek najczgsciej wehodzi szkota podstawowa specjalna, gim-
nazjum specjalne, szkota specjalna przysposabiajaca do pracy oraz internat.
Glownym zadaniem specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych jest opty-
malne przygotowanie wychowankow do samodzielnego udziatu w Zzyciu spo-
tecznym oraz do podjecia nauki na nastepnym etapie edukacyjnym. Opisane
w dalszej cze$ci zajecia komputerowe zostaty zrealizowane w pracowni kompu-
terowej internatu jednego ze specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych
dla dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Gléwnym zadaniem pracowni komputerowej funkcjonujgcej w ramach in-
ternatu jest rozwijanie u wychowankéw kompetencji informatycznych. Jednym
celow zaplanowanych i zrealizowanych zaje¢ byto wiec wsparcie procesu dydak-
tycznego stanowiacego kontynuacje toku lekcyjnego. Wymagalo to dostosowania
tresci i zakresu dziatan do mozliwos$ci, umiejetnosci oraz indywidualnych potrzeb
i zainteresowan uczestnikow, ktorymi byli uczniowie niepelnosprawni intelektu-
alnie w stopniu lekkim i umiarkowanym, b¢dacy na II i III etapie edukacyjnym
(klasy IV=VT szkoty podstawowej oraz klasy I-I1l gimnazjum).

W trakcie zaje¢ na pracowni komputerowej uczniowie mogli aktywnie
uczestniczy¢ w tworzeniu strony internetowej i profilu placowki na Facebooku
czy tez przygotowywac rozne materiaty (np. kartki §wiateczne czy zaproszenia
na imprezy okolicznosciowe). Tworzac i1 zapisujac dokumenty, tabele, grafiki,
kopiujac i obrabiajac zdjecia, mogli zapoznac¢ si¢ i doskonali¢ swoje umiejetno-
$ci w postugiwaniu si¢ edytorem tekstu, arkuszem kalkulacyjnym oraz przecho-
wywaniu informacji. Poprzez wyszukiwanie w internecie danych np. na temat
pogody, przepisow kulinarnych, repertuaru kin i teatréw, rozktadu jazdy komu-
nikacji publicznej, informacji o instytucjach (urz¢dzie pracy) czy wyszukiwania
miejsc i planowania trasy z wykorzystaniem map dostgpnych w Google ucznio-
wie uczyli si¢ poszukiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji oraz docie-
rania do ustug oferowanych w sieci.

Znaczng czg$¢ wychowankow SOSW korzystajacych z opieki w internacie
stanowig osoby wywodzace sie z placowek opiekunczo-wychowawczych, rodzin
dysfunkcyjnych, o niskim statusie socjoekonomicznym. Planowane zaj¢cia mu-
sialy wiec uwzgledniaé¢ nie tylko bariery w korzystaniu z komputera zwigzane
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, lecz rowniez wynikajace z ograniczonego
dostepu do nowoczesnych technologii w §rodowiskach, z ktérych si¢ wywodzili.
Podjete dziatania uwzglednialy przetamywanie obaw i1 lgkdw zwigzanych
z korzystaniem z komputera. Odbywalo si¢ to poprzez zabawe (m.in. za pomocg
gier komputerowych), poszukiwania i rozwijania wlasnego hobby (np. wyszu-
kiwanie filméw czy klipéw muzycznych na YouTube) oraz poprzez angazowa-
nie wychowankow w obstuge sprzgtu w trakcie imprez okoliczno$ciowych.
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Istotnym elementem przygotowania wychowankow do samodzielnosci jest
wlaczenie ich w zycie spoteczne. Nierzadko problemem wychowankow opusz-
czajacych instytucjonalne formy opieki jest brak relacji z osobami spoza pla-
cowki. Zaplanowane zajgcia komputerowe miaty wigc rowniez na celu przela-
manie codziennej rutyny i monotonii zycia w internacie oraz nawigzywanie
i podtrzymywanie relacji, rtowniez z osobami z innych srodowisk. Odbywato si¢
to poprzez pomoc wychowankom przy korzystaniu z komunikacji za pomoca
poczty elektronicznej, forow i czatow, portali spotecznosciowych (np. Facebook,
Instagram).

Zaplanowane dziatania musiaty rowniez uwzglednia¢ kontynuacje¢ dziatan
rehabilitacyjnych i terapeutycznych zawartych w indywidualnych programach
edukacyjno-terapeutycznych (IPET). Nowoczesne technologie poprzez szerokie
mozliwos$ci dostosowania do indywidualnych potrzeb oferuja bowiem réznorod-
ne sposoby prezentowania treSci oraz motywowania i angazowania uczniow
w proces edukacji, wspomagajac proces wlasnego uczenia si¢ i oferujac tym
samym istotne wsparcie pracy edukacyjnej, terapeutycznej i rehabilitacyjnej.
W trakcie zaje¢ wychowankowie, korzystajac z gier zrecznosciowych czy edyto-
row graficznych, podnosili swoje umiej¢tnosci manualne. Poprzez wyszukiwanie
zdje¢ 1 informacji na zadany temat wzbogacali wiedz¢ o §wiecie i otaczajacym
ich srodowisku spoteczno-przyrodniczym, doskonalac przy tym technike czyta-
nia czy wykonywania operacji arytmetycznych.

Realizacja programu wymagata zapewnienia uczestnikom e-bezpieczenstwa.
Kluczowe byto wiec uswiadomienie wychowankom zasad etycznych oraz po-
tencjalnych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z internetu oraz konsekwencji
prawnych zwigzanych z niewlasciwym zachowaniem w mediach elektronicz-
nych. Oprocz przekazania zasad bezpiecznego i wiasciwego zachowania si¢
W sieci wazne bylo réwniez zapewnienie niezbednej kontroli nad dziatalno$cia
wychowankow. Osoby niepetnosprawne intelektualnie majg bowiem mniejsze
niz osoby petnosprawne zdolno$ci do poglebionej krytycznej analizy tresci
0 niejednoznacznym, ztozonym charakterze, co czyni je bardziej podatnymi na
nasladowanie niewltasciwych zachowan i manipulacje medialng. Znacznie czg-
$ciej niz osoby pelnosprawne sg rowniez narazone na zagrozenia ptynace z sieci,
tj. szkodliwe tresci, cyberprzemoc, nieuczciwy marketing czy kradziez danych.
Stosunkowo tatwo moga wigc stac si¢ zarowno sprawcami, jak i ofiarami agresji
internetowej (por. Plichta, 2012, s. 82; 2013, s. 122).

Efekty prowadzonych zajg¢ sprawdzono pod koniec roku szkolnego
2016/2017. Wykorzystano w tym celu triangulacje metod, taczac metody ilo-
sciowe 1 jakosciowe (ankiety dla ucznidow i wychowawcow, analizy prowadzo-
nych przez caly rok arkuszy obserwacji oraz analizy wytworow pracy uczniow
i dokumentow placowki).
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Analiza arkuszy obserwacyjnych i ankiet wykazata, ze w wigkszos$ci uczest-
nicy coraz bardziej angazowali si¢ w zajgcia na pracowni komputerowej. Coraz
staranniej wykonywali zlecone zadania, jednocze$nie efektywniej wykorzystujac
czas przeznaczony na zajecia. Znaczaco poglebita si¢ tez wspotpraca pomigdzy
wychowankami i wzajemna pomoc przy korzystaniu z urzadzen znajdujacych
si¢ w pracowni komputerowej. Przeprowadzona analiza dokumentacji dowiodta,
ze az polowa wychowankow uczestniczacych w zajeciach komputerowych od-
niosta sukcesy w konkursach wewnetrznych, jak rowniez migdzyszkolnych.

Podsumowanie

Uczniowie z niepelnosprawnos$cia intelektualng przebywajacy w internatach
szkot specjalnych sa w sposdb szczegodlny narazeni na potencjalne wykluczenie
spoteczne po opuszczeniu placowki. Dhugotrwaly pobyt w instytucji nie sprzyja
bowiem budowaniu trwatych relacji, moze mie¢ negatywny wptyw na ich funk-
cjonowanie w sferze emocjonalnej, spotecznej i poznawczej. Wiasciwie zapla-
nowane i zrealizowane zaj¢cia komputerowe moga stanowic atrakcyjng alterna-
tywe dla zaktadowej rutyny, zapobiega¢ wykluczeniu informacyjnemu czy
sprzyja¢ budowaniu pozytywnych relacji poza instytucja, zmniejszajac tym sa-
mym negatywne skutki wychowania instytucjonalnego.

W percepcji wielu rodzicéw oraz samych uczniow pobyt w szkole specjalnej
nie jest oceniany negatywnie. Placowka kompensuje bowiem braki materialne
wynikajace z nizszego statusu socjoekonomicznego rodzin wychowankow, gwa-
rantuje udzielenie specjalistycznej pomocy i dobrej jakosciowo edukacji (por.
Cytlak, 2013 s. 176). Oferujac fizyczny dostep i profesjonalne wsparcie w ko-
rzystaniu z nowoczesnych technologii, umozliwia osobom niepetnosprawnym
rozwijanie indywidualnych zainteresowan ipasji w takim zakresie, w jakim
najprawdopodobniej nie mieliby mozliwosci rozwija¢ ich poza placowka.

Korzystanie z pracowni komputerowej stwarza rowniez wychowankom no-
we mozliwosci do osiggania sukceséw. Wychowankowie nierzadko pobyt
w szkole specjalnej wigzg z odzyskaniem poczucia kompetencji i sukcesu oraz
ochrong przed do$wiadczaniem i stosowaniem przemocy (Sadowska, Janiszew-
ska-Niescioruk, 2016). Profesjonalne wsparcie przy korzystaniu z nowoczesnych
technologii pozwala zaréwno efektywniej je wykorzystywac, jak rowniez zapo-
biega ksztaltowaniu si¢ nieprawidtowych zachowan. Daje to nadzieje, ze
w przysztosci wychowankowie beda zarowno chcieli, jak i potrafili efektywnie
wykorzystywaé nowoczesne technologie, majac przy tym $wiadomos¢ poten-
cjalnych zagrozen.
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