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Streszczenie

Artykut zwraca uwage na stosunkowo nowg forme dydaktyki, jaka jest nauczanie na odlegto$¢ —
tzw. e-learning. Zawarto w nim podstawowe informacje o istocie tej techniki dydaktyki i podano jej
zalety oraz wady. Zaprezentowano rowniez stan zaawansowania prac i plany w zakresie wdrazania
platformy edukacyjnej e-learningu w szczecinskich uczelniach wyzszych.

Abstract

The article draws attention to the relatively new form of didactics which is distance learning —
the so-called e-learning. The article contains basic information about the essence of this didactics
technique and its advantages and disadvantages. The article also presents the state of progress of
works and plans for implementing the e-learning educational format in Szczecin's universities.

Wstep

Obecnie, coraz $mielej, do tradycyjnych, prostych narzedzi wspomagajacych
proces nauczania — jak podrecznik, zeszyt, radio, telewizja — dochodzg nowe
technologie — komputer i Internet, a takze wyspecjalizowane platformy eduka-
cyjne. Jedng z takich metod nauczania jest wlasnie e-learning.
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Celem tego artykutu jest ukazanie stosunkowo nowego trendu w edukacji
jakim jest e-learning, a w szczeg6lnosci analiza jego wykorzystania w procesie
studiowania.

Istota e-learningu

Internet stal si¢ najwazniejszym medium w procesie ksztalcenia na odle-
glos¢. Cechy takiego ksztalcenia to':

— realizowanie tych samych celow, co stacjonarny system edukacji, ale
bez narzucania formalnych barier rekrutacji,

— komplementarna realizacja programow opracowanych przez szkote
(uczelnig) i samego zainteresowanego,

— Zzastosowanie r6znych mediow informacyjnych i wszystkich mozliwych
metod przekazu i komunikacii,

— duze mozliwo$ci wyboru form i metod ksztalcenia oraz trybu studiowania,

— elastyczny dobor wyktadowcow i materiatow szkoleniowych,

— dostosowanie do mozliwosci i potrzeb studenta,

— brak koniecznosci posiadania rozbudowanej infrastruktury szkoleniowej,

— kontakt nauczyciela i studenta za posrednictwem Internetu,

— zindywidualizowany sposéb ksztatcenia,

— mozliwosci dostosowania form i metod do zainteresowan i potrzeb
uczestnikow,

— dowolnos$¢ miejsca i narzedzi pozwalajacych na osiagnigcie celu,

— czas uczestnictwa dostosowany do potrzeb i mozliwosci,

— wymuszona aktywnos¢ kazdego uczestnika,

— dominacja elektronicznego przekazu mowy i pisma, stron WWW i pre-
zentacji,

— indywidualizacja metod i form kontroli,

— wbudowana w system kryterialna ocena opanowanych tresci z mozliwo-
$cig oceny opisowe;.

Nauczanie na odlegtos¢ jest realizowane w warunkach oddalenia nauczycie-
la i ucznia. Do przekazywania informacji wykorzystuja oni tradycyjny model
komunikacji, ale korzystajg tez z technologii komunikacyjnej przesytajac glos,
obraz wideo, tekst i dane. Technologia pozwala réwniez dzi§ na bezposrednia
komunikacje pomiedzy wykladowca a studentem w czasie rzeczywistym za
posrednictwem Internetu, stad tez nauka na odlegto$¢ z wykorzystaniem Interne-
tu nazwana zostata e-learningiem. Zdalne zaj¢cia moga by¢ realizowane w trybie
synchronicznym lub asynchronicznym.

1 ). Bednarek, E. Lubina, Ksztalcenie na odleglosé. Podstawy dydaktyki, Warszawa 2008.
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Pierwszy tryb jest tez okreslany mianem ,,trybu czasu rzeczywistego”. Nau-
czanie synchroniczne pozwala na swobodng komunikacj¢ migdzy prowadzacym
a uczestnikiem. Kontakt bezposredni z nauczycielem jest jej gtdéwna zaleta. Wa-
da jest konieczno$¢ jednoczesnej obecnosci prowadzacego i uczniow. Innym
trybem nauczania jest tryb asynchroniczny, jest on charakterystyczny dla rézne-
go rodzaju kursow oferowanych przez Internet. Podstawowe zalozenie jest prze-
ciwienstwem zatozenia trybu czasu rzeczywistego, mianowicie kontakty miedzy
wyktadowca a studentem nie beda si¢ odbywaly w czasie rzeczywistym. Mate-
riaty dla poszczegdlnych kursow sa umieszczane na serwerze, znajdujg si¢ tam
tez: mechanizm logowania dla kursantow i prowadzacych oraz testy sprawdzaja-
ce postepy w nauce. Gtowna zaleta to niezalezno$¢ czasowa uczestnikow, a wa-
da, to brak bezposredniego kontaktu z prowadzgcym. Tryb asynchroniczny jest
charakterystyczny dla e-learningu. Wedtug badan przeprowadzonych na studen-
tach Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania z Rzeszowa, studenci w wick-
szosci wybrali tryb asynchroniczny?.

Sposréd obecnie dostgpnych modeli ksztatcenia na odlegto$¢ najpopular-
niejszym jest e-learning, ktory mozna zaliczy¢ do czwartej generacji, nauczania
elastycznego. Jest to model ksztalcenia wykorzystujacy wszelkie dostgpne media
elektroniczne. Od strony technicznej to zbidr materiatow, aplikacji dostarcza-
nych przez Internet, Intranet, Extranet, przekazy satelitarne, tasmy audio/wideo,
telewizje interaktywna i inne. Z punktu widzenia biznesu jest Oon narzgdziem
wykorzystujagcym technologi¢ w celu podniesienia efektywnosci pracy przez
szkolenia dostarczanie wiedzy, informacji. E-learning jest najczesciej kojarzony
Z nauczaniem, uczeniem si¢ za posrednictwem komputera. E-learning jest czgscia
d-learningu, czyli ,,distance learning” (uczenie na odlegtosé), w ktorym kontakt
bezposredni z nauczycielem jest ograniczony. Sedno wyzszosci e-learningu nad
innymi metodami polega na przeniesieniu $rodka cigzko$ci w nauczaniu z nau-
czyciela — na uczacego sie, ucznia, studenta, kursanta. W ramach e-learningu
powstal m-learning, czyli nauczanie mobilne — wykorzystuje on w nauczaniu
urzadzenia przenosne.

Zalety i wady e-learningu

E-learning ma wiele zalet, a jedna z nich jest oszczedno$¢ pieniedzy. Znikaja
tu wydatki zwigzane z dojazdami na zajecia, zakwaterowanie czy wyzywienie.
Z perspektywy szkoly oszczedno$ci z tytulu nizszych rachunkow zwigzanych
z utrzymaniem sali wyktadowej, laboratorium. Nastepng zaletg jest oszczednosé
czasu; kursant uczy si¢ w wolnym czasie nie zaniedbujac obowiazkow pracow-

2 p, Betlej, E-learning w organizacji zaje¢ i opinii studentéw — studium przypadku, czasopi-
smo internetowe ,,e-mentor’” 2009, nr 1.
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niczych, nie traci czasu na dtugie dojazdy, tak jak ma to miejsce obecnie w nau-
czaniu klasycznym. Na przyktad osoba, ktora studiuje zaocznie, a odleglos¢ mig-
dzy miejscem zamieszkania a uczelnig sigga 200 kilometrow, traci wiele godzin
na same dojazdy. Z punktu widzenia pracodawcy kursy e-learningowe nie dezor-
ganizujg pracy, nie trzeba zatrudnia¢ dodatkowo lub okresowo zastepstwa. Pra-
cownicy nie musza odbywac szkolenia w jednym czasie i miejscu.

Nauczanie ma charakter indywidualny, kazdy po$wieca na naukg danego
materiatu tyle czasu ile musi, aby go opanowac. Zwigkszenie liczby kursantow
nie podnosi ceny kursu. Co wigcej, liczba kursantow moze by¢ niemal nieogra-
niczona. Szkolenia moga by¢ organizowane, kiedy zajdzie taka potrzeba i sa
przy tym elastyczne, w trakcie moga by¢ modyfikowane, doskonalone. Kazdy
uczen ma dostgp do tych samych materialdéw merytorycznych, nie trzeba robi¢
notatek, wszystkie potrzebne materiaty sg dostgpne dla uczestnikéw kursu. Prze-
lozeni moga tez w tatwy sposob $ledzi¢ postepy pracownikow; pomagajg w tym
dostepne testy weryfikujace wiedze. Wyniki testow pozwalaja na wykrycie stab-
szych stron u pracownika i przez modyfikacje kursu lub poprzez nowy mozna
zminimalizowa¢ te stabsze strony. E-learning promuje tryb nauczana zwanego
nauczaniem przez cate zycie (ang. Long Life Learning). Szkolenia moga by¢
duzo atrakcyjniejsze od tradycyjnych, zamiast notatek z wyktadu, nauczanie
zdalne daje nam dostep do prezentacji multimedialnych, nagran audio i wideo.
Oprocz zatarcia barier zwigzanych z kosztem i czasem szkolen, nauki zacieraja
si¢ tez bariery osobiste i zdrowotne. Na przyktad rodzice samotnie wychowujacy
mate dzieci lub bedacy na urlopach wychowawczych, by nie straci¢ zbytnio na
atrakcyjnosci zawodowej moga bez przeszkdd odbywac kursy w domu. Wystar-
czy do tego komputer i dostep do Internetu. To samo tyczy si¢ osob chorych
i niepetnosprawnych. Rys. 1 przedstawia zalety e-learningu wedtug stopnia ich
waznosci.

Wyniki ankiety przeprowadzone przez P. Betleja dowodzg, ze studenci naj-
wyzej cenig sobie oszczednos¢ czasu, indywidualny proces ksztalcenia, dostep-
nos¢ informacji.

E-learning oprdécz zalet posiada jednak tez wady, moze tworzy¢ bariery.
Z punktu widzenia kursanta, ucznia czy studenta wada bedzie na pewno obawa
przed uzywaniem wylgcznie narzedzi informatycznych. W procesie dydak-
tycznym, oprocz tego, aby korzysta¢ z dobrodziejstw nauczania na odlegtos¢,
trzeba mie¢ m.in. dobrej jakosci komputer, dostgp do Internetu oraz dodatko-
we urzadzenia, takie jak mikrofon, a czasem i kamera internetowa. Brak kto-
rej$ z wymienionych rzeczy tworzy kolejne bariery. Nawet, jesli posiadamy
pewne zaplecze sprz¢towe to cz¢s¢ potencjalnych kandydatow nie ma odpo-
wiedniego sprzgtu komputerowego czy tacza internetowego o odpowiedniej
przepustowosci.
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Rys. 1. Zalety e-learningu

Zrédlo: P. Betlej, E-learning w organizacji zajec ..

Kolejnym minusem moze by¢ konserwatywne podejscie do nowosci, eduka-
cji. Wadg jest tez izolacja i osamotnienie uczestnikow kursu, niektdrzy moga
odczuwaé dyskomfort w komunikacji z osobami, z ktorymi nie mieli bezposred-
niego kontaktu. Kolejnym problemem moze by¢ brak samodyscypliny, po pew-
nym czasie moze nastapi¢ brak motywacji. Trzeba tez wspomnie¢ o zagrozeniu,
jakim jest uzaleznienie od sprzgtu i techniki, ktore przykuwa ludzi do monitoréw
odrywajac ich od rzeczywistosci. Z punktu widzenia firmy mamy bariere tech-
nologiczng. Chodzi tu o samo wdrozenie e-learningu, a konkretnie o to, ze zakup
i poznanie technologii do tworzenia i prowadzenia kursow wiazg si¢ z naktadami
organizacyjnymi i finansowymi. Wada pojawia si¢ tez od strony metodologii —
jest utrudniony dostep do specjalistow, ktorzy zajmujg si¢ projektowaniem, two-
rzeniem, prowadzeniem i wdrazaniem, kurséw i szkolen e-learningowych.

W wyniku przeprowadzonych badan® okazato sie, ze najwazniejszymi wa-
dami, zdaniem studentoéw, sg: brak mozliwo$ci bezposredniego kontaktu z pro-
wadzacym, wyktadowcg oraz problemy z samodyscypling.

Cho¢ liczba zalet wydaje sie by¢ wieksza od liczby wad to nie nalezy ich
minimalizowa¢. Jezeli chodzi o rdéznego rodzaju bariery technologiczne to bio-
rac pod uwage postepujacy rozwoj technologiczny czy spoleczny w kierunku
spoteczenstwa informacyjnego, wady te wydaja si¢ zanikaé. Jezeli chodzi o pro-

3 Tamze.
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blemy z samodyscypling, mobilizacja, izolacjg czy uzaleznieniem od techniki
i sprzetu wszystko zaleze¢ bedzie od cztowieka, bedzie sprawa indywidualna, be-
dzie dowodzi¢ naszej dojrzatosci. Ciagla ewolucja tego typu nauczania bedzie mi-
nimalizowata jego wady, np. po ankiecie wad, gdzie pojawit si¢ problem izolacji,
brak kontaktu z prowadzacym, z innymi studentami uczelnia zareagowata
i utworzyta forum dyskusyjne. Wspolpraca ekspertow, wyktadowcow i studentow
wplywa na coraz bardziej dynamiczny rozwdj e-learningu. Jest on idealny dla osab,
ktore chea poglebi¢ wiedze, wzbogaci¢ swoje CV nie wychodzac przy tym z domu.

Platforma e-learningowa i jej podstawowe standardy

Aby efektywnie wdraza¢ e-learning nie wystarczy juz dzi$ tylko przygoto-
wanie wyktadu przez wyktadowce w programie np. MS PowerPoint i przestanie
go studentowi. E-learning wymaga dedykowanych narze¢dzi, ktorych zadaniem
jest realizowanie procesu ksztatcenia online. Jednym z takich narzedzi jest wia-
$nie platforma e-learningowa. Jest to rozbudowana aplikacja internetowa uta-
twiajaca tworzenie, prowadzenie i zarzadzanie kursami edukacyjnymi. Platforma
jest zestawem zintegrowanych narzedzi, ktore pozwalaja realizowaé konkretne
cele ksztalcenia, w szczegdlnosci zarzadzania kursami i zasobami edukacyjny-
mi. Praktycznie rzecz biorac nie posiada zadnych ograniczen przy wprowadza-
niu zasobow edukacyjnych. Jednak czgsto nie oferuja mozliwosci tworzenia
zaawansowanych technicznie multimedialnych opracowan metodycznych, dla-
tego trzeba je przygotowywaé za pomoca programéw zewnegtrznych. Innym
celem stworzenia platform jest wspieranie aktywnosci i interakcji uczniow pod-
czas ksztalcenia na odlegtos¢. Oprogramowanie platformy instalowane jest zwykle
na osobnych serwerach o okreslonych wymaganiach programowych. Wyktadowca
zamieszcza na niej kolejne moduty wyktadu, interaktywne testy i zadania, ktore
usprawniaja proces edukacji. Studenci maja do dyspozycji takie narze¢dzia jak
czat, forum dyskusyjne, na ktérych moga wymienia¢ si¢ komentarzami, materia-
tami dotyczacymi kursu, dostepny jest e-mail do wyktadowcy, za jego posred-
nictwem mozna uzyska¢ odpowiedzi na nurtujgce pytania dotyczace przedmiotu
lub umowi¢ si¢ na konsultacje. Kursant ma do dyspozycji notatnik, moze two-
rzy¢ wykresy, rozwigzywac interaktywne testy, odtwarza¢ pliki audio i wideo.
Platforma e-learningowa daje szeroki wachlarz narzgdzi do dyspozycji zardéwno
dla wyktadowcy jak i studenta.

Dla przeprowadzania szkolen zostaly opracowane standardy systemow
e-learningowych oraz narzgdzi wspierajacych proces ksztalcenia. Najwazniejsze
z nich to*:

4 S. Szablowski, E-learning dla nauczycieli, Rzeszoéw 2009.
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— system zarzadzania nauczaniem (ang. Learning Content System — LMS),

— system zarzadzania tre$cig nauczania (ang. Learning Content Manage-
ment System — LCMS),

— system do zarzadzania komunikacjg synchroniczng (ang. Life Comunica-
tion System — LCS).

Z uwagi na to, ze funkcje tych systeméw wzajemnie si¢ uzupelniajg zostaty
one polaczone w jedno zintegrowane rozwigzanie informatyczne. Nazywa si¢ je
coraz czesciej wirtualnym s$rodowiskiem ksztatcenia (ang. Virtual Learning
Enviroment — VLE). Taka platforma daje mozliwo$¢ zarzadzania i projektowania
tre$ci ksztatcenia (systemy LCMS), udostepnianie kursow i szkolen (systemy
LMS), oraz zapewnienie komunikacji i wspotpracy synchronicznej (systemy LCS).
W uktadzie przestrzennym model e-learningowy jest tworzony przez trzy wymia-
ry: wiedze, ludzi i komunikacje. Poszczegdélnym wymiarom mozna przypisac
poszczegblne rozwigzania wirtualnego Srodowiska ksztalcenia — obrazuje to rys. 2.

WIEDZA

LUDZIE

»
»

KOMUNIKACJA

Rys. 2. Uklad przestrzenny systeméw
Zrodto: S. Szablowski, E-learning dla nauczycieli...

System LMS jest systemem komputerowym. Automatyzuje on proces za-
rzadzania, administracji, §ledzenia i raportowania wszelkich dziatan. Moga to
by¢ dziatania zwigzane ze szkoleniem w jednej lub wielu instytucjach edukacyj-
nych. Z technologicznego punktu widzenia system LMS to aplikacja dziatajaca
z wykorzystaniem interfejsu w oparciu o przegladarke internetowg. Wykorzystu-
je ona relacyjny model baz danych, w ktérym dane zapisywane sa w tabelach
posiadajacych wzajemne odniesienia do siebie. Interfejsem pomiedzy baza da-
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nych a systemem ksztalcenia jest typowa przegladarka internetowa (WWW) taka
jak np. Firefox czy Opera. Dzigki niej system LMS zapisuje i pobiera odpo-
wiednie dane. Rys. 3 przedstawia zadania systemu.

REJESTRACIA DANE ZAPISY
O POSTEPACH NA SZKOLENIA

PLATNOSCI RAPORTY

WSPOLPRACA

Z SYSTEMAMI ZARZADZANIE ADMINISTRACIA
LCMS I LCS ZASOBAMI

Rys. 3. Schemat systemu LMS
Zrodlo: Z. Giurko, Systemy e-learningowe, Gliwice 2008.

System umozliwia tworzenie, przechowywanie, zarzadzanie i publikowanie
materiatlow dydaktycznych w postaci prezentacji multimedialnych, stron WWW.
Umozliwia rejestracje, zapisy na szkolenia, organizowanie procesu ksztalcenia,
kontrolowanie postgpow kursanta oraz raportowanie. Zarzadza tez ptatno$ciami
za kurs. System LMS zostal wigc podzielony na tzw. moduty, wsrdd ktérych
mozna wyr6zni¢ nastepujace moduty®:

— zarzadzania szkoleniami — zarzadza procesem zdalnego nauczania, np.
tworzenie harmonogramow zaje¢ i kursow, budowe katalogu dostepnych zaso-
bow, import 1 udostgpnienie kursow osobom szkolonym, czy zarzadzanie salami
wyktadowymi oraz $ledzenie i rozliczenie optat za kursy. Modut obstuguje tez
$ledzenie procesu ksztatcenia, oraz funkcje raportujace,

— zdalnego samoksztalcenia — pozwala kursantom na korzystanie ze zdal-
nych kurséw. Spersonalizowana witryna udostepnia materialy dydaktyczne dla
konkretnej osoby,

® K. Giertowski, K. Nowicki, Zastosowanie technologii internetowych w realizacji systeméw
zdalnego nauczania, Zeszyty Naukowe Wydziatu ETI Politechniki Gdanskiej, Technologie Infor-
macyjne, Gdansk 2004.

98



— budowy kurséw — udostgpniony jest prowadzacemu szkolenie i umozli-
wia stworzenie szkieletu kurséw, wypetnianie ich danymi, trescig tekstowa i mul-
timedialng, budowg szablonu ¢wiczen i wypetnianie ich konkretnymi zadaniami,

— komunikacyjny — zapewnia komunikacj¢ zarowno pomig¢dzy prowadza-
cym i kursantami, jak i pomiedzy samymi kursantami. Oferuje on takie metody
komunikaciji jak:

v’ czat, wspoldzielenie ekranu, przekaz glosowy, wideokonferencje,
v’ poczta elektroniczna, forum dyskusyjne.

Systemy LCMS shuza projektowaniu, tworzeniu, sktadaniu i dostarczaniu
spersonalizowanych materialow dydaktycznych w postaci obiektow szkolenio-
wych. Oprocz tworzenia, przechowywania, zarzadzania i publikowania tresci
dydaktycznej w postaci kursow multimedialnych, stron WWW pozwalaja dodat-
kowo na organizowanie procesu dydaktycznego, kontrolowanie postepow
ucznia, zapisywanie i kontrolowanie dostgpu do kurséw oraz raportowanie. Sys-
tem ten, jako glowny swoj cel ma wspiera¢ proces tworzenia i zarzadzania kursa-
mi, ktore w systemie sg obiektami szkoleniowymi. Wsparcie procesu tworzenia
powinno umozliwi¢ kontrolg obiektow szkoleniowych ich archiwizacjg, dajac
mozliwo$¢ odtworzenia starszej wersji szkolenia, jak i zaawansowane wyszuki-
wanie w treSciach szkolenia. Wyszukiwanie jest bardzo rozbudowane wtasnie
w systemach LCMS, gdzie duzy nacisk ktadzie si¢ na dobor szkolenia dla osoby
uczacej sie. System ten moze dawaé mozliwos¢ uruchomienia kurséw asynchro-
nicznych dla wigkszej grupy, oraz proces wprowadzania testow i certyfikowania.
Rys. 4 graficznie obrazuje wazniejsze zadania tych systemow:

ZAAWANSOWANE
WYSZUKIWANIE

KONTROLA CERTYFIKACJA

WERSJI

: ARCHIWIZACJA
WSPOLPRACA

Z SYSTEMAMI LMS
1 LCS ASYNCHRONICZNE

SZKOLENIE

Rys. 4. Systemy LCMS
Zrodlo: Z. Giurko, Systemy e-learningowe...
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Natomiast podstawowe elementy systemu LCMS, moduty, to®:

— modut sktadnicy obiektow — obstuguje baze danych zawierajaca wszel-
kie elementy wchodzace w sktad kursow obslugiwanych przez system. Z bazy
obiekty szkoleniowe przesytane sa do uczestnikow kursu. Kursy mozna gene-
rowaC w roznej postaci w zaleznosci od potrzeb, jako strony WWW, jako kur-
sy na no$nikach optycznych (ptyty CD/DVD), jako materiaty przeznaczone do
druku itp.,

— modut tworzenia kursow — odpowiada za tworzenie obiektow sktado-
wych kursow. Umozliwia budow¢ nowych obiektow oraz korzystanie z goto-
wych szablonéw, czy rozbudowanych funkcji zarzadzania obiektami istniejacymi.
Majac do dyspozycji obiekty mozna za posrednictwem modutu zbudowa¢ kom-
pletny kurs. Ten modul umozliwia tez zaawansowane zarzadzanie pracg grupo-
wa nad kursami,

— modut dostarczenia kursoéw — pozwala udostgpni¢ kursy studentom, we-
dlug ustalonych profili. Modul umozliwia $ledzenie postgpow osoby szkolonej
oraz raportuje wyniki ¢wiczen czy testow,

— modut administracyjny — Steruje zarzadzaniem procesem nauki, zarzadza
kontami osob szkolonych, mechanizmami udostgpniania im kursow, $ledzi po-
stepy w nauce, oraz inne czynnosci administracyjne. Modut ten moze zostaé
zintegrowany z systemem LMS tworzac w ten sposob bardziej zaawansowang
funkcjonalnos¢.

TABLICE WIRTUALNE

WIDEOKONFERENCJE WSPOLDZIELENIE
PULPIT KOMPUTERA

WSPOLPRACA
Z SYSTEMAMI ARCHIWIZACIA

LCMS ILCS WYKORZYSTANIE VOIP

Rys. 5. System LCS
Zrédto: Z. Giurko, Systemy e-learningowe...

® K. Giertowski, K. Nowicki, Zastosowanie technologii...
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System LCS wykorzystywany jest do zapewnienia efektywnej komunikacji.
Oprocz przeprowadzania szkolen systemy te mozna wykorzysta¢ do wsparcia ob-
szar6w sprzedazy i marketingu (internetowe prezentacje, telekonferencje), czy
klientéw przez ich zdalna obstuge. Systemy te sa przewidziane raczej do nauczania
w trybie synchronicznym przez wideo konferencje (technologia VOIP — przesyta-
nie mowy dzwigkow za pomoca Internetu). Wykorzystuje si¢ tu tez wirtualne tabli-
ce umozliwiajace podglad tego, co napisat wyktadowca w oknie programu kompu-
terowego oraz wspoétdzielenie pulpitu. System odpowiada tez za archiwizacje
w postaci obiektu szkoleniowego. Rys. 5 ilustruje niektore funkcje tego systemu.

Inne funkcje systeméw LCS z punktu widzenia e-learningu to”:

— funkcje zarzadcze — harmonogramy komunikacji, zaproszenia i potwier-
dzenia uczestnictwa w sesji, prawa dostepu do sesji,

— funkcje wspierania prezentacji i funkcji interaktywnych — wielozada-
niowos¢ polegajaca na ptynnym przetaczaniu si¢ z jednej aplikacji do drugiej,

— wspolpraca z uczestnikami sesji — tempo prowadzenia prezentacji, in-
dywidualne i grupowe komunikaty.

Akronimy przedstawionych wyzej systemow moga by¢ mylace, poniewaz
ich podobienstwa sugerujg zbiezno$¢ funkcjonalnych rozwigzan. Systemy klasy
LMS, LCMS i LCS roznig si¢ gtownie tym, ze sa przeznaczone dla zupetnie
réznych grup odbiorcow i zaspokajaja inne potrzeby.

Na rynku mozna znalez¢ wiele platform e-learningowych. Sa to zar6wno
rozwigzana komercyjne, jak i bezplatne. Biorac pod uwage to, ze szkét po prostu
nie sta¢ na drogie oprogramowanie, pozostaja do wyboru rozwigzania bezptatne.
Jedne z najbardziej popularnych platform e-learningowych, ktore obstuguja je-
zyk polski i posiadaja mozliwos¢ wdrozenia ich w placowkach o$wiatowych to®:

—  Moodle,

— Claroline,

— Dokeos,

— llias

— Olat.

Analiza wykorzystania e-learningu w szczecinskich
uczelniach wyzszych

Uczelnie wyzsze wcigz si¢ rozwijaja zwickszajgc swoje oferty ksztatcenia,
robig to gtownie przez urozmaicanie kierunkow studiow lub tworzac nowe kie-

" M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Warszawa 2016.

8 ). Bednarek, Multimedia w ksztalceniu, Warszawa 2006; M. Kaszulanis, W Polsce e-learning
weiqz raczkuje, ,,Glos Nauczycielski” z 25.10.2006 r.; M.J. Kubiak, Wirtualna edukacja, Warszawa
2012; P. Pietkun, Zdalna edukacja, ,,Gazeta Bankowa” z 18.11.2006 r.
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runki. Jednak nie tylko przez to, ale réwniez przez nowe metody dostepu do
swych ,klientow”, potencjalnych studentow. Czerpigc najczeséciej z wzorcow
zachodnich oraz korzystajac z rozwoju komputeryzacji i Internetu, tworza wy-
specjalizowane zestawy narzgdzi do nauki. Przyktadem takiego narzgdzia jest
wiasnie platforma e-learningowa Moodle, stosowana od paru lat na Uniwersyte-
cie Szczecinskim. Zarzadza ona catym procesem nauczania zdalnego przez In-
ternet. Podstawowe jej zalety to:

— blended learning — czyli zajecia mieszane, edukacja tradycyjna wspoma-
gana przez platforme,

— nauczanie online — czyli zajecia (laboratoria, wyktady), catkowicie od-
bywaja si¢ w trybie rzeczywistym,

— wideokonsultacje — w zestawie narzedzi znajduje si¢ aplikacja Skype,
umozliwiajaca konsultacje,

— seminaria online — platforma nadzoruje procesy zarzadzania terminami,
czy przesylania zleconych prac.

Na platformie znajduje si¢ kilkadziesigt kursow dla studentow I, II stopnia,
dla studentéow podyplomowych, z o§rodkéw zamiejscowych i zaocznych.

Inng uczelniag wyzsza, ktora stworzyta i nadal rozwija platformg e-learningowa
jest Zachodniopomorska Szkota Biznesu (ZSB). Serwis oferowany przez ZSB to
Centrum e-Learningu, a jego gtowne narzedzie to tak jak w przypadku poprzed-
niej opisanej uczelni Platforma Moodle. Centrum e-learningu uczelni mozna
podzieli¢ na trzy dziaty:

— e-studia — studia wspomagane platforma e-learningows,

— e-repetytorium — nowoczesna forma repetytoriow z roznych przedmiotow,

— e-skrypty — wydawnictwo elektronicznych skryptow.

Warto doda¢, ze Centrum e-learningu jest caty czas rozwijane na uczelni
i Zroku na rok poszerza swg baze dydaktyczng o nowe kierunki, przeznaczone
dla wigkszej rzeszy studentéw z kraju i zagranicy.

Nauczanie zdalne z wykorzystaniem nowych technologii, platformy
e-learningowej zyskuje na znaczeniu wéréd tych, ktorzy juz z niej korzystaja’.

Badania ankietowe, obejmujace rozne aspekty e-learningu, zostaty skierowane
do 28 uczelni wyzszych Szczecina w 2016 r. Adresatami ankiety byly wiadze
uczelni, najczesciej rektorzy i dziekani do spraw ksztatcenia, nauki i rozwoju.
Celem byto zdobycie informacji na temat metod edukacji zdalnej wykorzystywa-
nej na uczelniach, a takze narzedzi, zwlaszcza platformy e-learningowej. Ankieta
sktadajaca si¢ z 12 pytan zostata podzielona na trzy czesci:

— informacje ogolne,

— pytania skierowane do uczelni posiadajacych platforme e-learningowa,

® Problem ten szczegotowo omawiaja m.in. autorzy w nastgpujacych publikacjach: A. Stecyk,
Wartos¢ systeméw e-learningowych w podmiotach edukacyjnych, Warszawa 2017; Z. Zielinski,
E-learning w edukacji, Gliwice 2015; M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Warszawa 2016.
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— pytania skierowane do uczelni, ktére platformy nie posiadaja.

Wiyniki uzyskane z badania ankietowego pozwolity na sformutowanie licz-
nych wnioskow:

— Ponad potowa studentow szczecinskich uczelni posiada darmowy dostep
do komputerow i Internetu na terenie uczelni.

v Potowa z ankietowanych uczelni korzysta z metod dydaktyki zdalne;j,
takich jak dydaktyka z wykorzystaniem sieci globalnej i lokalnej oraz, cho¢
w mniejszym stopniu, z multimedialnych konferencji (ale bez platformy
e-learningowej). Uczelnie chcac nadazy¢ za rozwijajaca si¢ technologia oraz
rozwijajacym sie spoteczenstwem staraja si¢ zapewni¢ jak najlepsze warunki do
zdobywania wiedzy dla studentow.

— Korzystanie z profesjonalnej platformy e-learningowej zadeklarowaty
dwie uczelnie wyzsze w Szczecinie. Jest to do$¢ maty procent, biorac pod uwa-
ge, ze uczelni w Szczecinie jest kilkanascie. Uczelnie dostrzegly mocne strony
e-learningu, korzystajac z zachodnich wzorcow, gdzie e-learning wprowadzano
w latach 90. XX wieku.

v’ Na uczelniach wykorzystuje si¢ platforme jako dodatek do zajeé, a jedna
z nich oferuje caly kierunek studiow wyktadany wylacznie za pomoca platfor-
my. Dodatkowo nalezy stwierdzi¢, ze platformy sa nadal rozwijane i cenione
zardwno przez wyktadowcow, jak i samych studentow.

v’ Za najwazniejsze powody wprowadzenia platformy uczelnie uznaty fakt,
ze podnosi ona prestiz uczelni, pozwala dotrze¢ do wickszej liczby studentow
i zwieksza konkurencyjnos¢ uczelni na rynku edukacyjnym.

v’ Najpopularniejszg i jedyng platforma e-learningows, z jakiej korzystaja
uczelnie, jest platforma Moodle.

— Znaczna wigkszo§¢ uczelni w Szczecinie nie posiada platformy
e-learningowe;j.

v Ponad 80% ankietowanych nieposiadajacych platformy rozwazato jej
wprowadzenie. Whadze uczelni zaczynaja dostrzegac potencjal, jaki tkwi w tej
metodzie nauczania.

v' 60% ankietowanych, ktérzy nie posiadajg platformy, podejmuje juz
pewne dziatania w kierunku wprowadzenia platformy na uczelni.

v" Glowne powody braku platformy e-learningowej na uczelniach, to przede
wszystkim ograniczenia finansowe oraz brak uregulowan prawnych dla tego typu
nauczania w Polsce. Doda¢ nalezy tez brak wymaganej infrastruktury telekomuni-
kacyjnej na uczelni. Najczestszym jednak powodem braku platformy sa ograni-
czenia finansowe, gdyz wydatki na platforme¢ sg spore i czasochtonne zwlaszcza
na poczatku jej wprowadzania. Prawo z kolei jedynie dopuszcza e-learning, nie
regulujac go, stad brak zachety do wykorzystania tego typu nauczania.

— Okazuje sie, ze sami studenci zgtaszajg wtadzom uczelni zapotrzebowa-
nie na ten typ ksztalcenia; jak wynika z ankiety, dotyczy to 80% uczelni.
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Zakonczenie

Rozwoj dydaktyki jest zjawiskiem permanentnym, a e-learning staje si¢ coraz
popularniejsza jej forma. Warto zauwazy¢, ze jest on doceniany na uczelniach,
w ktorych funkcjonuje, zaréwno przez wyktadowcow, jak i samych studentow.

Coraz wigcej uczelni rozwaza jego wprowadzenie. Wyniki ankiety potwier-
dzaja to, ze e-learning stawia jeszcze pierwsze kroki w dydaktyce na uczelniach
wyzszych, ale z czasem moze sta¢ si¢ najbardziej popularng formg nauki, do-
stepng w coraz szerszym zakresie, ciekawg alternatywa w coraz szybciej rozwi-
jajacym sie $wiecie, ktora umozliwi wszystkim chetnym podnoszenie swoich
kwalifikacji.
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