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Streszczenie

Po odzyskaniu niepodlegtosci w 1991 r. Estonia rozpoczg¢ta odbudowe kraju po
dziesigcioleciach panowania Zwiazku Radzieckiego. Zatozenia transformacji ustrojowe;j
okazaty si¢ kluczowe dla przysztosci odradzajacego si¢ panstwa. Oprocz fundamental-
nych zmian politycznych, ekonomicznych czy spotecznych, jakie przeprowadzono,
umozliwity one przede wszystkich geopolityczna rekonfiguracj¢ miejsca i znaczenia
republiki we wspotczesnych stosunkach migdzynarodowych. Decyzje przyjete w latach
90. umozliwity przeprowadzenie procesu modernizacji zarzadzania panstwem. Wtadze,
$wiadome wihasnych mozliwosci, poszukujac optymalnych sposobdéw stworzenia efek-
tywnego aparatu administracyjnego oraz doprowadzenia do szybkiego wzrostu gospo-
darczego panstwa, wdrazaly cyfrowe rozwigzania. Wobec braku mozliwo$ci oparcia
swojej ,,sity” na tradycyjnych wskaznikach hard power: potencjale wojskowym, ekono-
micznym czy geostrategicznym, zdecydowano o wykorzystaniu migkkich zrédet oddzia-
tywania politycznego, a konieczno$¢ stworzenia nowego systemu administracyjnego
przyczynita si¢ do jego rozwoju. Wspodtczesna Estonia, posiadajaca wyjatkowe zasoby
soft power, jest dzi$ nowoczesnym panstwem cyfrowym. Uwarunkowana ograniczonymi
zasobami ludzkimi i finansowymi przyjela cyfryzacje jako optymalng mozliwo$é rozwo-
ju, a jej sukces w budowie zaawansowanego spoteczenstwa cyfrowego sprawil, ze pro-
jekcja soft power nie tylko wzmocnita wiarygodno$¢ republiki, ale rowniez wptyneta na
preferencje krajow (rzadow lokalnych, regionalnych, panstwowych) majacych ambicje
cyfrowe i cheacych korzystaé z do$wiadczen estonskiej e-administracji.

Stowa Kkluczowe: Estonia, soft power, spoteczenstwo cyfrowe, digitalizacja,
e-administracja

Wstep

Ewolucja $rodowiska miedzynarodowego przetomu lat 80. i 90. XX w.
doprowadzita do wzrostu zainteresowania badaczy tzw. migkka sitg
(ang. soft power). Postgpujaca w latach 90. modyfikacja otoczenia, do-
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prowadzajaca do pojawienia si¢ nowych aktorow: panstwowych i pozapan-
stwowych, wzrostu heterogenicznosci relacji migdzynarodowych, a zwtasz-
cza dynamizacji globalizacji wraz z jej konsekwencjami, skutkowaty
wzmocnieniem mechanizméw stanowigcych probe adaptacji aktorow
srodowiska globalnego do nowych tendencji. Wzrost zainteresowania
mechanizmami wptywu, stanowigcymi alternatywe dla potegi ksztattuja-
cej sie na skutek wskaznikow hard power (czynnik wojskowy, ekono-
miczny, geostrategiczny), spowodowal wzmozenie aktywnosci nowych
form globalnego oddzialywania. Autorem pojecia migkkiej sity jest Jo-
seph S. Nye jr., ktory w swoich publikacjach zwracat uwage wiasnie na
nowe znaczenie wladzy, w kategoriach mozliwosci skutecznego oddzia-
lywania w polityce migdzynarodowej poprzez przyciaganie. Zgodnie
z koncepcja Nye’a w odroznieniu od hard power, bazujacej na sile mili-
tarnej, politycznej i ekonomicznej, o atrakcyjnosci danego podmiotu
$wiadczy¢ moga sktadowe soft power, ktore wlasnie stanowia podstawe
budowania reputacji w otoczeniu mi¢dzynarodowym. Autor m.in. prze-
tomowej publikacji Soft Power. Jak osiggngé sukces w polityce swiato-
wej dowodzi, iz miarg skutecznosci rzadzenia jest rowniez umiej¢tnosce
wlaczenia wymiaru soft do swoich strategii®. Stad, polityka rzadu w kra-
ju i za granicg moze stanowi¢ potencjalne zrodto soft power. W zalezno-
$ci od rodzaju i charakteru takich dziatan migkka sita danego podmiotu
jest wzmacniana lub oslabiana. Zrodtami jej sa trzy zasadnicze rodzaje
zasobow, ktoérymi panstwo dysponuje, a zatem:

1. Polityka zagraniczna (kiedy jest ona postrzegana jako prawomoc-
na i majgca autorytet moralny);

2. Kultura (w miejscach, gdzie jest ona atrakcyjna dla innych);

3. Wartosci polityczne (jesli postepuje zgodnie z nimi)>.

Dlatego wykorzystywanie narzedzi miekkich jest kluczowym ele-
mentem procesu wzmacniania wiarygodnosci panstwa, jego atrakcyjno-
$ci — poprzez przyciaganie i kooptacjg, a nie poprzez przymus. Republi-
ka Estonii stanowi ciekawy przyklad skutecznego wykorzystania
miekkiej sity do budowania wtasnej pozycji, jak rowniez rozpoznawal-
nosci na $wiecie. Tekst stanowi¢ bedzie probe znalezienia odpowiedzi na
pytanie, jakie wysitki podejmuje ten najmniejszy kraj baltycki, zeby
osiggna¢ dotychczasowg pozycje w miedzynarodowej konfiguracji,
zwlaszcza biorgc pod uwage jego ograniczone zasoby 1 miejsce w hierar-
chii systemu migdzynarodowego. Istotny dla zrozumienia wtasciwosci
tego procesu jest fakt, iz panstwo to musialo zmierzy¢ si¢ z trudng rze-

1 J.S. Nye jr., Soft Power. Jak osiggng¢ sukces w polityce swiatowej, \Warszawa
2007, s. 30.
2 lbidem, s. 40.
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czywistoscia, jaka nastgpita w konsekwencji potwiecznej dominacji
ZSRR.

Celem artykutu jest przedstawienie gtéwnych uwarunkowan rozwo-
ju panstwa estonskiego na przetomie XX i XXI w., z uwzglednieniem
tych obszaréw funkcjonowania oraz takich procesow politycznych, ktore
zasadniczo wptynety na ksztattowanie i mozliwosci/kierunki jego rozwo-
ju. Znaczace jest udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania badaw-
cze: jak przebiegal proces transformacji ustrojowej panstwa estonskiego?
Z jakimi problemami musiato si¢ zmierzy¢? Co zdecydowalo o jego
sukcesie? Jakie byly glowne efekty systemowej transformacji kraju?
Jakie zasoby soft power sg wykorzystywane przez wtadze wspotczesnej
Estonii do tworzenia miedzynarodowej reputacji kraju?

W artykule wykorzystano metodg systemowa, omawiajac rozwdj Esto-
nii, zwlaszcza po rozpadzie Zwigzku Radzieckiego, w warunkach moderni-
zacji republiki po 1991 r., z uwzglednieniem poszczeg6lnych plaszczyzn jej
funkcjonowania oraz rezultatbw procesow politycznych zachodzacych
W poszczegodlnych obszarach dziatalnosci panstwa. Dla ukazania genezy,
przebiegu i znaczenia procesow historycznych i politycznych, wskazania
zwigzkéw przyczynowo-skutkowych, analizy i wysunigcia wnioskéw au-
torka zastosowata metode analizy historycznej. Metoda jakoSciowa zostata
wykorzystana do oceny oraz wyjasniania opisywanych wydarzen, umozli-
wiajac ukazanie wieloptaszczyznowego procesu tworzenia reputacji wspot-
czesnej Republiki Estonii oraz mechanizmoéw tworzenia i wykorzystywania
zasobow soft power w srodowisku migdzynarodowym.

Konsekwencje radzieckiego zarzadzania

Dzieje Estonczykoéw stanowia kompilacje trudnych, czgsto tragicz-
nych losow panstwa i narodu. Burzliwa przeszio$¢ ziem estonskich to
wieki pod obcg dominacja, az do czasu ostatecznego powstania w 1918 r.
niepodlegtej republiki. W nastepnym etapie byly to wysitki w tworzeniu
podstaw estonskiej panstwowosci, ktore legly w gruzach w czasie
Il wojny $wiatowej, kiedy kraj zostal inkorporowany przez Zwiazek
Radziecki. Dopiero upadek systemu komunistycznego i odrodzenie nie-
podlegtej Estonii stanowily decydujacy krok na drodze do tworzenia
zasobow kraju 1 budowy jego wizerunku w $rodowisku miedzynarodo-
wym?®. Okres transformacji ustrojowej, rozpoczety wraz z ogloszeniem
niepodlegtosci 20 sierpnia 1991 r., byt poczatkiem fundamentalnych
zmian (politycznych, ekonomicznych, spotecznych, etc.) zachodzacych

% J. Lewandowski, Historia Estonii, Wroctaw 2002, s. 216-219.
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w panstwie estonskim. Stanowit takze przetomows, geopolityczng re-
konfiguracje miejsca i znaczenia republiki we wspotczesnych stosunkach
mi¢dzynarodowych. Ten $wiadomy, geopolityczny zwrot, z sukcesem
przesunat niewielki kraj postsowiecki w stron¢ nowoczesnego panstwa
nordyckiego®. Dekada lat 90. to kluczowy etap zlozonego procesu odra-
dzania si¢ panstwa estonskiego. Przeobrazenia polityczne i gospodarcze,
jakie nastgpowaly wraz z jego poczatkiem, odbywatly si¢ w bardzo nie-
korzystnej sytuacji ekonomicznej, znacznie gorszej niz w innych krajach
Europy Srodkowo-Wschodniej. Potwiecze radzieckiej dominacji stano-
wito dla niewielkiego panstwa estonskiego okres niemalze cywilizacyj-
nego regresu. Obszary funkcjonowania, w kazdym ich wymiarze, do-
tknety straty i zacofanie. Industrializacja kraju na potrzeby ZSRR
doprowadzita do zacofania pozostatych sektorow gospodarki oraz dewa-
stacji srodowiska naturalnego. U progu niepodleglosci Estonia borykata
si¢ z gigantycznymi zakldéceniami w handlu, prowadzacymi do niedobo-
ru towardw i surowcow oraz strat na rynkach eksportowych®. Ostry kry-
zys gospodarczy potegowala inflacja, ktora w 1991 r. osiggneta poziom
211%. W tym samym czasie, w konsekwencji przeprowadzonej w Rosji
liberalizacji cen, doszto do ich gigantycznego wzrostu w Estonii. Wia-
$nie w 1991 r. wzrosty one o 629% (w przypadku towardéw zywnoscio-
wych nawet o 713%)°. Na progu swojej niezaleznosci Estonia znalazta
si¢ rowniez w szoku handlowym, kiedy po upadku Zwiagzku Radzieckie-
go gospodarka kraju zanotowala znaczacy spadek, tracgc okoto 10%
PKB. Najwickszy spadek PKB osiggnat w 1992 r. przy 14%’.

Tabela 1. Podstawowe wskazniki makroekonomiczne Estonii w latach 1990-1994

‘Wskaznik. 1990 1991 1992 1993 1994
Estonia

Wezrost PNB -36 -11,0 -14.0 -3,0 28

Stopa inflacji 17.2 211.0 1069.0 83.0 41.7

Stopa bezrobocia . 12 2.5 2.0 29

Udziat salda

bilansu platniczego

w PNB 29 7.4 1.0 0 -3.0

Zrédto: Transformacja spoleczno-gospodarcza postkomunistycznych panstw battyckich,
red. W. Kosiedowski, Torun 1996, s. 31.

4 p, Piirimée, The Idea of Yuleland. Baltic provinces or a common nordic space?
,,Baltic Worlds”, 2011, nr 4, s. 36-39.

® Przynajmniej 90% handlu estonskiego podporzadkowane i zarzadzane bylo z Moskwy.

6 J. Bauc, Estonian Way to Liberal Economic System, Warszawa 1995, s. 4.

7 Ibidem.
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W rezultacie nowa sytuacja zobligowata wtadze kraju do podjecia
okreslonego kierunku dziatan (politycznych, ekonomicznych, spotecz-
nych), warunkujacych rozwo6j w ramach nowej konfiguracji geopolitycz-
nej. Kluczowym wyzwaniem byto utozenie na nowo stosunkoéw z Rosja.
Regulacji wymagaty narastajace problemy zwigzane z pobytem w latach
90. wojsk armii rosyjskiej na terytorium suwerennej Estonii. Ostatecznie,
opuszczenie przez rosyjskie oddziaty wojskowe kraju — 31 sierpnia 1994 r.
— miato wazny wymiar symboliczny®. Kolejna kwestia byly wciaz nie-
rozwigzane sprawy dotyczace ziem odebranych Estonii przez ZSRR
w 1944 r. (Zanarwie, kraj Peczorski, Jaanilinn). Natomiast sytuacja
mniejszosci rosyjskojezycznej zamieszkujacej licznie republike (wykres
1) nadal pozostawata czynnikiem silnie antagonizujacym dwustronne
relacje estonisko-rosyjskie, zwlaszcza w pierwszej dekadzie lat 90.

80%
60%

40%
- .
20% Obywatele Estonii

0,
0% Rosjanie (bez obywatelstwa Estonii)
Sktad

narodowosciowy
Estonii Inne narodowosci: Ukraincy,
Biatorusini, Finowie, totysze

Wykres 1. Ludno$¢ Estonii w 1992 r.

Zroédlo: opracowanie whasne, na podstawie: A. Wiodarska-Frykowska, Mniejszo$¢ rosyj-
ska w Zyciu spoleczno-politycznym Estonii po 1991 r., £6dz 2017.

Swiadomos¢ istnienia znacznych skupisk rosyjskich enklaw, stano-
wigcych nawet 95% mieszkancow (w potnocno-wschodnich okregach
przygranicznych: Narwa, Kohtla-Jarve, Sillamée), jak i posiadanie przez
nich szerokiej autonomii postrzegano jako potencjalne zrodto destabili-
zacji panstwa. Pomimo odzyskanej suwerennosci i podjetych dyna-
micznych procesOw tworzenia podstaw nowej panstwowosci rosyjski
rewizjonizm, neoimperializm oraz realizowana antyestonska polityka
zagraniczna Rosji budzity niepokoj Estonczykow.

8J. Lewandowski, op. cit., s. 275.



Projekcja miekkiej sity Estonii jako konsekwencja udanej transformacji 149

6-10 - X
1-20 S BNk

o
R
Y,
\\
P ™y
g I,
S|
§ e ¥ West Estonia
R A vy
a3 | & R
;}“3‘ :; \it QO o ) Qo E
¢ ot ¥ ) " \
N J N \
"\ SO¥ Y \ O A\
G v o 3
O &
(o] r
L
LA \

0 30 60 km
\aan 4

Mapa 1. Rozmieszczenie mniejszosci rosyjskojezycznej w Estonii

Zrodlo: V. Mooses, S. Silm, T. Tammaru, E. Saluveer, An ethno-linguistic dimension in
transnational activity space measured with mobile phone data, ,,Humanities & Social
Science Communication”, 2020, nr 140.

Status prawno-panstwowy stat si¢ przez cata dekade lat 90. XX w.
powaznym zrédtem napie¢ we wzajemnych relacjach. Jak pokazaty wy-
darzenia na Krymie w 2014 r., obawy Estonczykow zwigzane z mozli-
woscia ewentualnego wykorzystywania zamieszkujacych kraj Rosjan do
osiggania przez Federacje Rosyjska politycznych celow okazaty si¢ za-
sadne. Konsekwencjg estonskiego uzaleznienia od ZSRR bylo takze
odizolowanie Estonii od §wiata zachodniego, skutkujace wykluczeniem
kraju z rewolucji technologicznej, a takze §ladowym stopniem innowa-
cyjnosci. Jednak wraz z odzyskaniem niepodlegtosci uruchomione zosta-
ty mechanizmy transformacji, ktore w bardzo krotkim czasie przeprowa-
dzily Estoni¢ w kierunku demokratycznego panstwa prawa opartego na
gospodarce wolnorynkowej.

Dynamika procesow transformacyjnych w Estonii

Kurs ku normalnos$ci przybrat dynamiczny przebieg. W 1992 r.
kraj byt juz po pierwszych demokratycznych wyborach parlamentar-
nych i prezydenckich, mial nowg konstytucje, nowy rzad, prezydenta,
nowe prawo oraz wlasng walute — korong (kroon). Odwazne reformy
polityczno-gospodarcze podjat rzad Marta Laara. Okres tranzycji ustro-
jowej byl czasem niezwykle burzliwym tak pod wzglgdem posunigé
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politycznych, jak i spolecznych reakcji wobec radykalnych dziatan
rzadzacych. Estonia przeszta droge terapii szokowej, ktora poprzedzo-
no lustracja. Gieboka lustracja i desowietyzacja aparatu bezpieczen-
stwa, z zastosowaniem opcji zerowej wzbudzaty duze emocje spotecz-
ne. Szeroka strategia rozliczen obejmowata okres powojenny, ale tez
Il wojny §wiatowej (pogromy, deportacje, zabdjstwa czlonkéw ruchu
oporu — tzw. le$nych braci). Obecno$¢ u progu lat 90. na terenie Estonii
bytych funkcjonariuszy sowieckich organéw bezpieczenstwa oraz woj-
ska stanowita powazny problem. Stad kluczowym zabiegiem byta ko-
nieczno$¢ ,,dekagebizacji”’, utrudnionej jednak faktem, Zze wigkszos$¢
akt KGB znajdowata sie w Moskwie®. Ustawe lustracyjna, czyli Usta-
we o procedurze rejestracji i ujawnienia osob, ktore stuzyly w lub
wspoipracowaly z wywiadowczymi lub kontrwywiadowczymi organiza-
cjami bezpieczenstwa lub sitami zbrojnymi panstw, ktore okupowaty
Estonige uchwalono w 1995 r. Estonski proces lustracyjny oceniany jest
jako restrykcyjny, z uwagi na towarzyszace mu konsekwencje: zakaz
kandydowania w wyborach parlamentarnych lub ograniczenia w uzy-
skaniu obywatelstwa. Ponadto podobnie jak w pozostatych krajach
battyckich powotane zostaty komisje historykéw, tzw. komisje prawdy.
W ich sktad weszli akademicy i eksperci, rowniez migdzynarodowi,
ktorzy podijeli wspolne badania naukowe'®.

Na skutek zmiany sytuacji historyczno-politycznej i kulturowej do-
szto do zasadniczych zmian odnoszacych si¢ rowniez do sit tworzacych
srodowiska opiniotwércze w kraju. Nowe elity polityczne utworzone
zostaly przez niemajacych zwigzkow z komunistyczng przesztoscia trzy-
dziestolatkow. Ich rola byta istotnym czynnikiem, ktory wptynat na kie-
runek i dynamike proceséw transformacyjnych, a takze na spoteczen-
stwo estonskie, akceptujace trudne reformy gospodarcze. Ta aktywna
partycypacja spoteczna z pewnoscig przyspieszyla zmiany i uchronita
przed réznego rodzaju deformacjami. Przypisane elitom funkcje (aksjo-
logiczna, integracyjna) dla nowo odradzajgcego sie estonskiego organi-
zmu politycznego nabraly szczegdlnego wymiaru wiasnie w okresie
transformacji, trudnym czasie powstawania ram i zasad przechodzenia
z systemu poprzedniego do systemu innego rodzaju''. Pomimo kontro-

® Estonia na skutek wywiezienia materialéw do Rosji posiadata zaledwie szczatko-
we materiaty archiwalne.

0B, Jundo-Kaliszewska, Tomasz Lachowski: Nalezy zadbaé o to, Zeby nie bylo po-
wrotu do zbrodniczej przesziosci, ,Przeglad Baltycki”, https:/przegladbaltycki.pl,
4.02.2019 (1.10.2021).

1 J. Nocon, Elity polityczne. Studium interpretacji funkcjonalnej, Torun 2004,
s. 100-108.
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wersji, jakie zwlaszcza w Srodowiskach opozycyjnych budzit wiek no-
wego sktadu rzadu, jego przedstawiciele podejmowali $miale, niepopu-
larne, bo ultraliberalne decyzje, ale jak si¢ z czasem okazato, przetomo-
we dla wspolczesnej Estonii'?. Przeprowadzono powszechny proces
prywatyzacji, reforme¢ administracji publicznej, liberalizacj¢ cen, handlu,
prywatyzacje mediow. Przyjeta orientacja neoliberalna wkréotce zaowo-
cowata naptywem inwestycji zagranicznych. Wszystko to, w pierwszych
latach niepodleglosci, stanowito dla narodu estonskiego nowe, aczkolwiek
dotkliwe do$wiadczenie. Po chwilowym pogorszeniu sytuacji, wywolanej
procesem liberalizacji gospodarczej, ostatecznie po roku 1993 estonska
gospodarka wchodzita na tory stabilizacji makroekonomicznej. Po pierw-
szym etapie niezbednych dzialan, shuzacych modernizacji panstwa, Esto-
nia umiejetnie definiowata swoje miejsce na nowo, wykorzystujgc ogrom-
ny potencjal intelektualny oraz ochocze zaangazowanie nowych elit
politycznych ponownie ksztaltujacego si¢ organizmu panstwowego. Suk-
ces tego niewielkiego kraju, pozbawionego w pierwszych latach pan-
stwowosci: infrastruktury, kapitatu oraz doswiadczen spoleczenstwa oby-
watelskiego, nie bylby mozliwy bez mlodych elit politycznych
entuzjastycznie przejmujacych stery wtadzy, mocno zdeterminowanych do
dziatania. Skadinad, wysoka kultura gospodarowania, wyzsza niz w pozo-
statych republikach postradzieckich stopa zyciowa oraz zaufanie spotecz-
ne, otwartos¢ i nadzieja, z jaka mocno do$wiadczony historycznie nardd
estonski patrzyl w przysztos¢, skutecznie wspieraly proces modernizowa-
nia wspoétczesnej Estonii. Ponadto strategiczne, dtugofalowe cele polityKi
zagranicznej 1 wewnetrznej stanowily zasadnicze mechanizmy powodze-
nia miodej republiki. Czytelne deklaracje zamiaru wspotpracy z sojusz-
nikami i innymi podmiotami mi¢gdzynarodowymi, a zwtaszcza cztonko-
stwo w Organizacji Traktatu Poémocnoatlantyckiego (NATO) i Unii
Europejskiej, zgodnie z przewidywaniami, staly si¢ glbwnym gwarantem
bezpieczenstwa panstwa™.

Wzgledna stabilizacja gospodarcza nastgpita w 1994 r., a kolejne
dekady charakteryzowata konsekwentna kontynuacja transformacji go-
spodarki oraz intensywne przygotowywania do czlonkostwa w UE.
Efektywnos¢ proceséw ekonomicznych spowodowata skierowanie wy-
sitkow matego panstwa do pokonywania kolejnych wyzwan stuzacych
formowaniu nowego wizerunku Estonii.

2 M. Laar, Estoniski cud, Warszawa 2006, s. 79-80.
3 K. Sierzputowska, Small strong state. Smart e-stonia, ,,Transformation Through
Training”, 2021, nr 1, s. 14-15.
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Inwestycje Estonii w rozwoj umiejetnosci cyfrowych

Jednym z zasadniczych warunkéw sukcesu wspotczesnej republiki
byly decyzje dotyczace inwestycji w rozwigzania informatyczne. Owcze-
sny premier Mart Laar postawit na rozwigzania ICT oraz komputeryzacje
w czasach, kiedy nowe technologie dopiero zdobywaty popularnosc.
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Wykres 2. Inwestycje zwiazane z cyfryzacja estoniskich szkot ogolnoksztatcacych
w latach 1992-1998 (w min koron)

Zrodto: Estonian Human Development Report, Tallinn 1998, s. 113, http://hdr.undp.org.

Ta cyfrowa inicjatywa realizowana w ramach ,,strategii przeskoku”,
miata sta¢ si¢ urzeczywistnieniem ambicji o wyprzedzeniu krajow Za-
chodu w zaawansowaniu rozwoju IT. Ponadto wladze skupity si¢ na
rozwijaniu umiejetnosci miekkich obywateli, zapewniajgc im niezbedne
narzedzia. Stad cyfrowa reforme rozpoczeto od informatyzacji systemu
edukacji. Wdrazany od 1996 r. program Tiger Leap (Tygrysi Skok) sta-
nowil ogélnonarodowy projekt informatyzacji zarowno szkot, jak i ad-
ministracji panstwowej. Do 1999 r. zinformatyzowano i wyposazono
w komputery wszystkie placowki o§wiatowe. Szerokopasmowe tacza
internetowe 1 wirtualne platformy do prowadzenia zajgc staty si¢ natu-
ralnym elementem estonskiej edukacji. Inwestycje zaopatrujace eston-
skie placowki edukacyjne byly jednym z priorytetow rzadu M. Laara.
Zmianie ulegly nawet programy nauczania, albowiem w ramach Tygry-
siego Skoku juz na poziomie szkoty podstawowej wprowadzono jako
jeden z przedmiotéw oprogramowanie. Ponadto polityka budowania
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panstwa cyfrowego gwarantowata kazdemu obywatelowi dostegp do wir-
tualnych zasobdw, co znalazto swoj wyraz w Ustawie o informacji pu-
blicznej z 15 listopada 2000 r.**

Inwestycje w technologie pozwolity ograniczy¢ koszty zarzadzania
nim, jednoczesnie zwigkszajac efektywnos¢ ustug publicznych. Od 1992 r.
nastapil proces prywatyzacji panstwowego monopolisty telekomunika-
cyjnego przy wspoétudziale firm szwedzkich i finskich. Dzigki temu
stworzono podstawy sieci §wiattowodowej. Kolejnym krokiem bylo
utworzenie e-administracji: sprawnej, skutecznej, cyfrowej, ale przede
wszystkim taniej. System X Road', czyli zintegrowany w jeden system
zbiér platform administracji publicznej, pozwolil zmniejszy¢ koszty
administracyjne, przyspieszyt procesy podejmowania decyzji, a przede
wszystkim zrewolucjonizowal funkcjonowanie spoteczenstwa estonskie-
go. Wraz z procesami modernizacji i cyfryzacji sektora ushug publicz-
nych dynamicznie rozwijaly si¢ prywatne inicjatywy, zwlaszcza w za-
kresie przedsigbiorstw z sektora komunikacji elektronicznej.

Pierwsze latach niepodlegtosci to czas adaptowania si¢ Estonczykow
do nowej rzeczywistosci, zdobywania umiejgtnosci, rozwijania talentow,
ktore kilka lat pozniej stanowity centralng kategorig, a zarazem punkt
wyjscia procesu ksztaltowania marki migdzynarodowej kraju. Podstawa
tozsamos$ci byt zespot cech i zachowan spotecznych, uwarunkowanych
historycznie-kulturowo, ktére z wiekszym czy mniejszym natezeniem
manifestowano na wiele sposobow: kreatywno$cig, innowacyjnoscia,
konkurencyjnoscia, przedsigbiorczos$cig. Rozwijajacej sie¢ demokratyza-
cji lat 90. towarzyszyt istotny dla przysztego kierunku republiki eston-
skiej rozwoj technologii informatycznych. Odmiennie niz wigkszos¢
krajow Europy Srodkowo-Wschodniej, a zwtaszcza panstw postradziec-
kich, Estonia nie miata wigkszych probleméw z okre§leniem podstaw
pozytywnego wizerunku. Budowata swdj demokratyczny system poli-
tyczny, stopniowo usuwajgc zapoznienia cywilizacyjne i korzystajac
z imponujacego kapitatu ludzkiego. W polityce gospodarczej po 1990 r.
doceniono zalety konkurencyjnosci, stawiajac na marketing i wlasne
innowacje, co skutecznie zaowocowato realizowaniem poszczegdl-
nych wyzwan brandingu narodowego. Stad wladze kraju postanowitly
skupi¢ si¢ na nowoczesnych technologiach, a inwestycje w infrastruk-
tur¢ cyfrowg i1 innowacyjne rozwigzania traktowac priorytetowo.

14 Avaliku teabe seadus, Riigi Teataja 15.11.2000, 01, 2000 (Ustawa o informacii
publicznej przyjeta 15.11.2000), https://www.riigiteataja.ee (1.10.2021).

5 Pplatforma X-Road stanowi system oferujacy obywatelom ogromny wachlarz
e-ustug, miedzy innymi: e-Voting, e-Banking, e-1D, e-Tax Board, e-Business, e-Ticket,
e-Land, e-law, e-justice, e-notary, e-police, e-Governance Academy.
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Dziatania kolejnych rzadéow charakteryzowata spdjna koncepcja oraz
wspotpraca centralnych organdow panstwa, co utatwito tworzenie struk-
tur e-panstwa™.

Zasoby soft power E-estonii

Kluczem do sukcesu Estonii byly bez watpienia zalozenia przyjetej
w latach 90. strategii modernizacji kraju. Wobec braku mozliwosci opar-
cia swojej ,,sity” na tradycyjnych wskaznikach hard power: potencjale woj-
skowym, ekonomicznym czy geostrategicznym, zdecydowano o wykorzy-
staniu  migkkich Zroédet oddziatywania politycznego. Koniecznosé
oparcia sity na migkkich aktywach determinowaty posiadane uwarunko-
wania panstwa:

— niewielkie terytorium,

— ograniczone zasoby ludzkie,

— brak kapitatu,

— brak przemystu ciezkiego,

— dos¢ niska atrakcyjnos$¢ turystyczna (pogoda, transport),

— deficyt bogactw naturalnych,

— zly stan infrastruktury.

Ponadto konieczno$¢ stworzenia nowego systemu administracyjnego
przyczynita si¢ do rozwoju cyfrowego panstwa. Stad wtadze Estonii,
swiadome wlasnych mozliwosci, poszukujac optymalnych spOsobow
stworzenia efektywnego aparatu administracyjnego oraz doprowadzenia
do szybkiego wzrostu gospodarczego panstwa, wdrazaty cyfrowe roz-
wigzania. Pozwolito to na znaczne ograniczenie kosztow zarzadzania
panstwem, jednocze$nie stwarzajac miejsca pracy dla Estonczykow.
Tymczasem niewielkie rozmiary kraju stawaly si¢ jego atutem. Bycie
,matym”, w przypadku Estonii, utatwilo technologiczng modernizacje,
przyspieszylo cyfryzacje ustug publicznych oraz adaptacj¢ spoteczna.
Sprzyjata temu zarowno wielko$¢ kraju, jak i jego potencjat demogra-
ficzny, ktore stawaly si¢ czynnikami ulatwiajacym przeprowadzanie
przyjetego celu. Swobodzie dzialania oraz wigkszym mozliwo$ciom
testowania $miatych rozwigzan sprzyjaty osobliwe rozmiary kraju. In-
nowacje i zmiany technologiczne nie tylko doprowadzity do wzrostu
efektywnosci ustug i zmniejszenia kosztow w budzecie panstwa, ale
takze pomogly wykorzysta¢ asymetri¢ potencjalu w budowaniu pozycji
migdzynarodowej republiki. Inwestycja w nowoczesne rozwigzania,
a dzieki nim postgpy w budowie spoteczenstwa informacyjnego, okazaty

18 K. Szwed, Pozycja ustrojowa rzqdu Republiki Estonii oraz jego rola w tworzeniu
nowoczesnego panstwa, ,,Polityka i Spoteczenstwo”, 2018, nr 2, s. 94-95.
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si¢ poteznym narze¢dziem transformacyjnym. W ten sposdb innowacyjne
i sprawne praktyki, kreatywne myslenie, inteligentne rozwigzania, niski
poziom biurokracji staty si¢ waznymi zasobami Soft power panstwa es-
tonskiego, definiujagcymi jego atrakcyjnos¢ i rozpoznawalno$¢ na §wie-
cie. Nie do przecenienia dla procesow odkrywania i koncentracji na wy-
zwaniach brandingu narodowego byly réwniez dwa wazne kryteria:
stabilno$¢ polityczna oraz zaufanie spoteczne. Osiggnigcie warunkow
zapewniajgcych stabilno§¢ makroekonomiczng przez Estonie, jej inte-
gracja z NATO i UE, polityka legislacyjna, rosngce zdolnosci kraju
w zakresie cyberbezpieczenstwa utatwialy dokonywanie postepdw w pro-
jekeji migkkiej sity. Konsekwencja powyzszych jest niezmiennie utrzy-
mujacy si¢ wysoki wskaznik zaufania spoleczenstwa do struktur pan-
stwowych, ktory wyrdznia Estoni¢ posrdd innych krajow europejskich,
plasujac ja na podobnej pozycji jak Niemcy. Wysoki poziom ufnosci
stanowi wyraz otwartosci Estonczykow, jak i wptywu kultury nordyc-
kiej, ktérej udato si¢ zneutralizowaé destrukcyjny dla zaufania wptyw
funkcjonowania w rezimie komunistycznym?’.

Nacisk potozony na wdrazanie e-administracji oraz przyjete inteli-
gentne rozwigzania stanowig obecnie doceniany na arenie mi¢dzynaro-
dowej atrybut. Cyfrowe panstwo jest fundamentem miedzynarodowego
wizerunku Estonii. Dobry klimat gospodarczy, niski poziom biurokracji,
tatwa dostepnos$¢ ustug publicznych, wysoka jakos¢ edukacji to cechy,
dzieki ktorym dzisiejsza Estonia stata si¢ nie tylko pionierem innowacji
W e-administracji, ale rowniez kolebka wielu przedsiebiorstw odnosza-
cych $wiatowy sukces (Bolt, Play Tech, Skype, TransferWise) oraz ra-
jem dla start-upoéw. Otwarto$¢ kraju i zdolnosci adaptacyjne przyczynity
si¢ do jego reorientacji w kierunku jednego z najbardziej innowacyjnych
miejsc na $wiecie. Republika Estonii zajmuje wysokie miejsce posrod
globalnych lideréw, na co wskazuja kolejne rankingi (tabela 2).

Tabela 2. Pozycja Republiki Estonii wedtug wybranych rankingow

Pozycja | Pozycja
Estonii | Finlandii

1 2 3 4 5

https://brandirectory.co
m/globalsoftpower/do
47 21 whnload/brand-finance-
global-soft-power-
index-2020.pdf

Rankingi Znaczenie/ obszar Zrodto

Global Soft Power | Migkka sita
Index 2020 oddziatywania

Y7 polska — Europa. Wyniki Europejskiego Sondazu Spolecznego 2002-2016/2017,
red. P.B. Sztabinski, F. Sztabinski, Warszawa 2018, s. 73—76.
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1

Global Innovation
Index 2020 (GII)
Raport (WIPO —

Stopien rozwoju

https://www.wipo.int/e

World Intellectual |innowacji % ! docs/p_q bdocs/en/wipo_
pub_gii_2020.pdf
Property
Organisation)
Global . Zabezpieczenie https://passwordmanag
Cybersecurity . .
infrastruktury 5 1 ers.co/cybersecurity-
Exposure Index cyfrowej exposure-index
2020 yITowe) P
Poziom rozwoju e-
administracji
EGDI okresla trzy
wazne dla
poziomu e-
administracji
World E- elementy:
government $wiadczenie ustug
Leaders 2020 - jonline (OSI - https://publicadministr
Indeks (EGDI — E- | Online Service .
3 4 ation.un.org/egovkb/en
Government Index)
. -us/data-center
Development infrastruktura
Index) in 2020 telekomunikacyjna
Raport ONZ (T -
Telecommunicatio
n Infrastructure
Index)
kapitat ludzki
(HCI — Human
Capital Index)
Human Wskazniki http://hdr.undp.org/en/c
. ontent/2019-human-
Development rozwoju 30 12 .
Index (HDI) spotecznego development-index-
ranking
Intematl.o.nal Tax Konkurencyjno$é https://tax-
Competitivenes odatkowa ! 16 competition.org/
Index 2020 P petition.org
Ocena
PISA 2018 — umiejgtnosci .
Worldwide uczniéw do 5 10 https:/www.oecd.org/p

Ranking OECD

wykorzystania
swojej wiedzy

isa/

Zrodlo: opracowanie wilasne.
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Tabela 3. Podstawowe wskazniki estonskiego panstwa cyfrowego

System E — stonia:
v" 99% dowodow osobistych jest cyfrowych
v 99% ushug publicznych jest cyfrowych

v 46,7% glosdéw w wyborach (PE) w 2019 r. zostalo oddanych
online .

v" Wydano 15 000 kart e-rezydentow

v" 22600 ustlig mozna korzystaé za poérednictwem platformy
x-Road

v 99% recept jest wydawanych online

Zrodto: https://e-estonia.com/

Z.akonczenie

Sukcesy $wiadomej modernizacji republiki, ktorej podstawowe za-
lozenia stanowily: przejrzystos¢, odpowiedzialno$¢ i efektywnos¢ pan-
stwa, wolno$¢ obywateli, znaczenie sektora prywatnego, a zwlaszcza
nowoczesne rozwigzania informatyczne, staly si¢ gldownym wyznaczni-
kiem nowego wizerunku kraju, obrazu jego mieszkancow oraz wytwa-
rzanych w nim produktow. Wspoélczesna wiarygodnos$¢ Estonii jako e-
panstwa w gldwnej mierze jest efektem podjetych przez wtadze okreslo-
nych zabiegow warunkujgcych reorientacje kraju po 1991 r. Wspdtcze-
sna Estonia — majgca wyjatkowe zasoby soft power, jest dzi$ nowocze-
snym panstwem cyfrowym, okreslanym czgsto jako ,,maly europejski
gigant technologiczny”*®. Rewolucja technologiczna dynamicznie prze-
prowadzona w Estonii na przetomie XX i XXI w. zbudowata obecng
reputacje¢ kraju jako niekwestionowanego lidera w stosowaniu nowocze-
snych rozwigzan IT w administracji, gospodarce, a nawet w polityce
zagranicznej. Sposobem na sukces okazata si¢ odwazna przebudowa
panstwa i jej geopolityczne przesunigcie w stron¢ nordyckiej przestrzeni.
Uwarunkowania niewielkiego kraju baltyckiego, pozbawionego atrybu-
tow wiladzy rozpatrywanych w polityce mi¢dzynarodowej za pomoca

18 C. Patricolo, Europe's little Technological Giant, Emerging Europe, https:/
emerging-europe.com (27.07.2021).
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czynnikéw tradycyjnie okreslajacych jego site (hard power), sktonito
Estoni¢ do poszukiwania innych sposobow definiowania wplywu na
otoczenie miedzynarodowe. Uwarunkowana ograniczonymi zasobami
ludzkimi i finansowymi Estonia przyjeta cyfryzacje jako optymalng
mozliwo$¢ rozwoju, a jej sukces w budowie zaawansowanego spote-
czenstwa cyfrowego sprawit, ze projekcja soft power nie tylko wzmocni-
fa jej wiarygodnos¢, ale rowniez wptyngta na preferencje krajow (rzadow
lokalnych, regionalnych, panstwowych), majacych ambicje cyfrowe
i chcacych korzysta¢ z doswiadczen estonskiej e-administracji. Na ko-
niec, parafrazujac stowa Josepha S. Nye’a, warto podkresli¢, ze cho¢ kraj
ten ma jedynie 1,3 mln obywateli, estonski nie jest jezykiem miedzyna-
rodowym, kultura estonska nie jest powszechnie znana, kraj nie jest cen-
tralnie polozony ani nie jest siedzibg waznych organizacji migdzynaro-
dowych (z wyjatkiem NATO Cooperative Cyber Defence Centre of
Excellence) — niemniej jednak zyskat on rozgtos i obecno$¢ niepropor-
cjonalng do swojej wielkosci 1 zasobow przez nadanie priorytetu swym
docelowym odbiorcom i koncentracji na jednym przestaniu — Estonia
jako republika cyfrowa™.
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Estonia’s projection of soft power as a consequence
of successful transformation

Abstract

After regaining independence in 1991, Estonia began rebuilding the country after
decades of the control of the Soviet Empire. The assumptions of the systemic transfor-
mation were crucial

to the reborn state. In addition to the fundamental political, economic, and social
changes that have been carried out, they allowed, above all, a geopolitical reconfiguration
of the country, enabling a steady rise in the republic’s importance in contemporary inter-
national relations. The decisions adopted in the 1990s by Estonian governments led to
a complete modernization of state management. Aware of their own abilities, the Estoni-
an authorities were on the look-out for optimal ways to create an effective administrative
apparatus and to facilitate a rapid economic growth of the state, and to this end they
implemented digital solutions. As it was not possible to base one's "strength" on tradi-
tional hard power indicators: military, economic or geostrategic potential, it was decided
to use soft sources of political influence. Moreover, the necessity to create a new admin-
istrative system contributed to the digital development of the state. Contemporary Esto-
nia — equipped with a portfolio of unique soft power resources, is a modern digital state.
Dictated by limited human and financial resources, Estonia adopted digitization as the
optimal development opportunity, and its success in building an advanced digital society
meant that the soft power projection not only strengthened its credibility, but also influ-
enced the preferences of countries (local, regional, state governments) with digital ambi-
tions and those who still want to benefit from the experience of the Estonian
e-government.

Keywords: Estonia, soft power, digital society, digitization, e-government



