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Wstep

Wykluczenie spoteczne okresla sytuacjg, w ktorej jednostka bedaca czton-
kiem spoteczenstwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dziataniach obywateli.
Ograniczenie to nie wynika z jej wewngtrznych przekonan. Pozostaje poza kon-
trola wykluczonej jednostki i jest rezultatem kumulacji réznych negatywnych
czynnikow, gtownie o charakterze ekonomicznym i spotecznym.

Wykluczenie jest postrzegane jako zjawisko wielowymiarowe. Oznacza nie-
mozno$¢ uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycznym, kulturalnym w wy-
niku braku dostgpu do zasobdw, dobr czy instytucji, a takze ograniczenia praw
spotecznych oraz deprywacji potrzeb. Waga problemu, jego ztozonos¢, potrzeba
poznawania i poszukiwania propozycji rozwigzan stala si¢ inspiracja do podjgcia
przez naukowcow pracy nad przygotowaniem monografii Wielowymiarowos¢ wy-
kluczenia spolecznego. Diagnoza i profilaktyka.

Pierwsza czg$¢ ksiazki nosi tytul Istota i wymiary wykluczenia spoteczne-
go. W problematyke wykluczenia wprowadzaja Czytelnika rozwazania Tadeusza
Kaminskiego Wolnos¢ i wykluczenie — aporie neoliberalnego porzadku spotecz-
nego. Autor podejmuje w nich probg charakterystyki neoliberalizmu. Wyznacza
sobie zadanie przeanalizowania skutkow zastosowania idei neoliberalnych. Zda-
niem autora, starajac si¢ zapewni¢ maksimum wolnos$ci, neoliberalizm wyklucza
czg$¢ populacji z przywileju korzystania z wolnosci. Anna Kotlarska-Michal-
ska podejmuje zadanie zobrazowania wybranych jawnych i ukrytych wymiarow
wykluczenia spotecznego. W analizach koncentruje si¢ na wykluczeniu w sferze
prywatnej, ze wzgledu na wiek, wykluczeniu informatycznym, politycznym i ze
wzgledu na niepewnos¢ egzystencjalna. Tematyke kontynuuje Krzysztof Cze-
kaj w artykule Nierownosci — nowe wymiary wykluczenia — w kierunku inkluzji?
Szczeg6lna uwage poswigea historycznym uwarunkowaniom pojawienia si¢ po-
jecia marginalizacji i czlowieka marginalnego, a nast¢pnie ukierunkowuje analize
od globalnych nieréwnosci — do globalnych rozwiazan. Anna Kanios przybliza
pojecie wykluczenia spotecznego, a takze kontynuuje przemyslenia poprzedniego
autora, poszukujac propozycji rozwiazan. Stare i nowe formy wykluczenia w sfe-
rze zdrowia analizuje Iwona Taranowicz, podkreslajac, ze negatywne skutki gor-
szego stanu zdrowia w réznym stopniu dotykaja jednostki i ich rodziny, czgsto



stanowiac przyczyng ich wycofania z réznych sfer zycia. Jest to uzaleznione od
polozenia spolecznego i usytuowania przestrzennego. Zdaniem autorki nowym
obszarem wykluczen staje si¢ sfera prywatnych wyborow, podlegajaca regulacjom
wynikajacym z celéw polityki zdrowotnej. Malgorzata Orlowska i Miloslav Jizl
omawiaja wykluczenie w kontekscie czasu wolnego.

Druga cze$¢ monografii zatytutowano W kierunku integracji spotecznej.
Otwieraja ja dwa artykuly. W pierwszym Arkadiusz Zukiewicz poszukuje teo-
retycznych przestanek dla praktyki przeciwdzialania skutkom zjawisk i proce-
sow spolecznie szkodliwych. Z kolei celem drugiego Beata Szluz uczynita probe
okreslenia i przyblizenia pojecia wykluczenia oraz wybranych koncepcji, a takze
strategii przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu. Kilku innych autorow row-
niez przedstawia propozycje przeciwdziatania wykluczeniu. Iryna Myszczyszyn
ukazuje wykluczenie na przyktadzie dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej na
Ukrainie. Marta Czechowska-Bieluga stawia teze, ze im szybciej jednostka re-
zygnuje ze wsparcia instytucjonalnego, tym lepiej sobie radzi z doswiadczanymi
problemami. Tematem przewodnim trzech nastgpnych artykulow jest niepetno-
sprawnos$¢. Bernadeta Szczupal przybliza osoby z rzadkimi sprz¢zonymi ogra-
niczeniami sprawnos$ci i ukazuje ich wykluczenie w zakresie dost¢pu do akty-
wizacji zawodowej. Problemy spoleczne 0sob niepetnosprawnych na przyktadzie
Siemianowic Slaskich przedstawia Monika Zawartka-Czekaj. Artykul Anny
Banasiak i Izabeli Krasiejko pokazuje mozliwo$¢ przeciwdziatania wykluczeniu
przez uruchomienie i funkcjonowanie Klubu Kolezenskiego dla mtodziezy z auty-
zmem wysokofunkcjonujacym i zespotem Aspergera oraz jej rodzin. Zagrozenie
wykluczeniem spotecznym kobiet, ktore do§wiadczaja przemocy w rodzinie, pre-
zentuje Magda Urbanska. Monografi¢ konczy tekst, ktory przygotowata Marie
Chraskova. Jego tematem jest promocja zdrowia i aktywnej staro$ci seniorow.
Autorka odwotlata si¢ do przyktadow rozwiazan przeciwdzialania ekskluzji zapro-
ponowanych w Republice Czeskiej.

Pokazanie w niniejszej ksiazce wybranych teoretycznych uje¢ wykluczenia,
zarysowanie jego wielowymiarowosci, specyfiki, a takze zobrazowanie egzem-
plifikacji rozwiazan w zamierzeniu autoréw tekstow ma stanowic inspiracj¢ do
dalszych poszukiwan naukowych, a takze sta¢ si¢ podstawa do aplikowania pty-
nacych z nich wnioskow do praktyki. Mam nadzieje, ze monografia zainteresuje
socjologow, pedagogow czy pracownikoéw socjalnych, ktorzy prowadzac badania
i poszukujac pomocnych rozwiazan, wlaczaja si¢ w przeciwdziatanie spoteczne-
mu wykluczeniu.

Beata Szluz
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Tadeusz Kaminski

Wolnos¢ i wykluczenie — aporie neoliberalnego
porzadku spotecznego

Wstep

Wykluczenie spoteczne, ekskluzja, marginalizacja to pojgcia obecne w obie-
gu naukowym od mniej wigcej pigcdziesigciu lat, ale oznaczaja takie zjawiska
spoteczne, ktorych znaczna czg$¢ znana jest ludzkosci juz od dawna. Bardzo
trafna wydaje si¢ uwaga Kazimierza W. Frieske, ze zjawiskami tymi z powodze-
niem, a moze nawet z lepszymi skutkami niz badacze z innych dziedzin zajmuja
si¢ historycy spoteczni. To bowiem ich analizom zawdzieczamy uswiadomie-
nie sobie, ze ,,obecnos¢ ludzi, ktorzy uczestnicza w zyciu zbiorowym w stopniu
mniejszym anizeli inni, jest w tej samej mierze cecha spoleczenstw znanych nam
z przekazow historycznych co spoteczenstw wspotczesnych”!. Oczywiscie row-
nie uprawniona jest konstatacja, ze formy ekskluzji czy marginalnosci spotecz-
nej zmienialy si¢ w ciagu dziejéw. Na marginesie spoteczenstwa zyli zebracy
i wtoczedzy, ale z dzisiejszej perspektywy do grona wykluczonych na pewno
zaliczyliby$Smy niewolnikéw z racji ich pozycji spotecznej czy tez armi¢ bezro-
botnych, zwlaszcza w kryzysowych latach epoki przemystowe;.

Wedlug Tadeusza Kowalaka termin ,,ekskluzja” najlepiej oddaje w jezyku
polskim okreslenie: wykluczenie ze spoteczenstwa zorganizowanego, co jed-
nak w jego opinii jest bardzo nieporgczne. Ekskluzja jako pojecie wywodzace
si¢ z jezyka francuskiego ma by¢ zarazem odpowiednikiem anglofonskiej mar-
ginalnosci spotecznej (jako stanu) i marginalizacji spotecznej (jako procesu)?.
W publikacjach polskojezycznych uzywane jest zar6wno pojecie ekskluzji, jak
i pojecie wykluczenia spotecznego. Sa one w istocie wieloznaczne i wskazujac

1

K.W. Frieske, Marginalnosé¢ spoleczna [w:] Encyklopedia socjologii, t. 2, Warszawa 1999,
s. 169.

2 Por. T. Kowalak, Marginalnos¢ i marginalizacja spoteczna, Warszawa 1998, s. 29.
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na zjawisko wylaczenia ze struktur spotecznych, opisuja przeciwienstwo inklu-
zji, obywatelskosci i solidarnos$ci, a zatem brak integracji jednostki badz grupy
ze spoteczenstwem?®. Sa to wigc terminy do$¢ pojemne. Mowiac o wykluczeniu
w niniejszym tek$cie, mam na mysli wystgpujace w roznych obszarach braki lub
ograniczenia w dostgpie do instytucji zycia spotecznego.

Réznorodnosci form wykluczenia towarzyszyta i towarzyszy réoznorod-
no$¢ przyczyn, jakie moga leze¢ u podtoza tego zjawiska. Najog6lniej mozna,
jak sadze, przyporzadkowac przyczyny wykluczenia/ekskluzji do dwoch katego-
rii. Pierwsza obejmuje wlasna odpowiedzialnos$¢ za sytuacje, w jakiej znalazta
si¢ osoba czy grupa zdefiniowana jako wykluczona. Druga grupa obejmuje czyn-
niki strukturalne tkwiace w spoteczenstwie i powodujace, ze pewna czg$¢ jego
cztonkow zmuszona jest funkcjonowaé poza gldownym nurtem. Prezentowany
tekst jest proba blizszego spojrzenia na taki sposob urzadzenia spoteczenstwa,
ktory wspotczesnie traktowany jest przez licznych autoréw jako strukturalna
przyczyna wystepujacych dzi§ form ekskluzji spotecznej. Tym sprawca wszel-
kiego zta ma by¢ tzw. neoliberalizm, czyli odmiana wolnorynkowego systemu
gospodarczego dominujaca w $wiecie od konca lat siedemdziesiatych XX w.*
Jest to zarazem takze tkwiaca u podstaw tego systemu okreslona koncepcja spo-
leczenstwa i jednostki oraz relacji pomigdzy nimi. W pierwszej czgsci podejmuje
zatem probeg charakterystyki neoliberalizmu, w szczego6lnosci w aspekcie jego
roszczen do przywrocenia pierwotnych wartosci liberalnych. Podstawowa war-
toscia klasycznego liberalizmu, jak rowniez jego ,,odnowione;j”, neoliberalnej
wersji jest oczywiscie wolno$¢ jednostki. Odwotujac si¢ do ustalen krytykdéw
neoliberalizmu, staram si¢ w drugiej czgsci przeanalizowa¢ problem skutkow
zastosowania idei neoliberalnych. Starajac si¢ zapewni¢ maksimum wolnosci,
neoliberalizm ma bowiem wyklucza¢ cz¢$¢ populacji z przywileju korzystania
z wolnosci.

3 Tamze,s. 31.

Zdaniem T. Kowalaka zasadne jest twierdzenie, iz ,,gldwna przyczyng procesow mar-
ginalizacyjnych, zachodzacych w sferze materialnej zaréwno w skali makro, jak mezzo
i mikro — jest zespot zasad i regut rzadzacych wspotczesna gospodarka wolnorynkowa”.
T. Kowalak, Marginalnosé..., s. 160. Z kolei we wprowadzeniu ogdlnym do zbioru opubli-
kowanych wczesniej w roznych miejscach artykulow na temat wykluczenia spotecznego
neoliberalizm jest traktowany jako oczywisty kontekst refleksji nad problematyka eks-
kluzji we wspodtczesnych panstwach demokratycznych, gdyz w nich uzyskat on pozycje
ideologii ,,niemal absolutnie hegemonistycznej”. Socialexclusion — the History and Use of
a Concept, red. D. Byrne, London 2008, s. 2.
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1. Neoliberalizm - elementy charakterystyki

Zdefiniowanie terminu ,,neoliberalizm” nie jest zadaniem prostym, cho¢
przeciez w ostatnich kilkudziesigciu latach jest on odmieniany przez wszystkie
przypadki i to jemu wiasnie przypisuje si¢ odpowiedzialnos¢ za szereg proble-
mow spotecznych nekajacych wspotczesne spoteczenstwa. Retoryka jest w tym
przypadku do$¢ ostra: niektorzy mowia wreez o ,,neoliberalnej katastrofie™,
a inni wzywaja nawet do ,,posprzatania po neoliberalizmie™®. Céz takiego groz-
nego tkwi w koncepcjach neoliberalnych, ze uzyskujac wielka popularnos¢ i do-
minujaca pozycje w dzisiejszym §wiecie, sa zarazem poddawane tak silnej kry-
tyce i oskarzane o doprowadzenie ludzkosci do upadku?

Pojawienie si¢ neoliberalizmu traktowane jest przez jego przedstawicieli
i zwolennikow jako reakcja na wypaczenia, ktérym miat ulec klasyczny libera-
lizm. Najwigkszym wypaczeniem jest w tej perspektywie rozbudowanie funk-
cji panstwa, a w szczegolnosci funkceji socjalnej, co wyrazato si¢ powstaniem
welfarestate. Za oficjalny moment narodzin neoliberalizmu uchodzi spotka-
nie zorganizowane 26-30 sierpnia 1938 r. w Paryzu przy okazji wizyty Waltera
Lippmanna. W. Lippmann, autor glo$nej wowczas ksiazki The Good Socie-
1y, jeszcze kilka lat wezesniej byl zwolennikiem polityki New Deal prezydenta
Franklina D. Roosevellta. W przywotanej ksiazce z 1937 r. stwierdzat juz jednak,
Ze interwencjonizm panstwowy prowadzi prosta droga do faszyzmu/komunizmu.
Spotkanie, ktore przeszto do historii jako ,,Kolokwium Paryskie”, zorganizowane
przez czotowego francuskiego liberata Louisa Rougiera, zgromadzito 25 ekono-
mistoéw i przedstawicieli nauk spotecznych, wsrdd ktorych byli m.in. Ludwig von
Mises, August Friedrich von Hayek, Wilhelm Ropke i Alexander Riistow. Zasta-
nawiali si¢ oni nad przyczynami kryzysu, w jaki ich zdaniem popadt klasyczny
liberalizm, ale starali si¢ tez znalez¢ drogi jego odnowy. Uzyte przy okazji kolo-
kwium pojgcie neoliberalizmu miato oznacza¢ kombinacj¢ rewitalizacji i rewizji
zatozen liberalizmu’. Mozna zatem uznaé, ze narodzinom neoliberalizmu towa-
rzyszyla troska o ocalenie i odnowienie jednego z najwazniejszych (o ile nie naj-
wazniejszego) nurtow filozofii politycznej. Neoliberalizm okazat si¢ wewngtrznie

5 D. Harvey, Neoliberalizm. Historia katastrofy, Warszawa 2008.

¢ A. Szahaj, Liberalizm. Wspolnotowosé. Rownosé. Eseje z filozofii polityki, Torun 2012,
s. 25-32.

7 Zob. T. Biebricher, Neoliberalismus, Hamburg 2012, s. 32-34.
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zrdznicowanym sposobem myslenia o spoteczenstwie, a w szczegdlnosci o go-
spodarce®. Niemniej jednak po wielu latach funkcjonowania na obrzezach oficjal-
nej mysli ekonomicznej i spolecznej, dzigki konkretnym dzialaniom politycznym
Margaret Thatcher w Wielkiej Brytanii i Ronalda Reagana w Stanach Zjednoczo-
nych, neoliberalizm zostat wprowadzony do gléwnego nurtu zycia politycznego,
ideologicznego i intelektualnego’.

Neoliberalowie schytku lat siedemdziesiatych XX w., majac wreszcie moz-
liwos$¢ realnego wptywu na polityke, zaatakowali przede wszystkim rozro$nigte
panstwo opiekuncze. Nawiazujac do klasycznej mysli liberalnej, wskazywali na
konieczno$¢ podjecia dziatan opierajacych si¢ na kilku kluczowych zalozeniach
tkwiacych silnie w najwazniejszej liberalnej wartosci, jaka jest wolnos¢. Pierw-
szym z tych zalozen jest indywidualizm metodologiczny, ktdrego istota jest
redukowanie wszelkich zjawisk spotecznych do zachowania jednostek. Kazda
jednostka, dbajac o wilasny interes i dazac do osiagnigcia osobistego szczgscia,
niejako przy okazji przyczynia si¢ do pomyslnosci innych. Kolejnym waznym
zalozeniem jest przekonanie o racjonalnosci dzialania jednostek. Przyjmuje sig,
ze jednostki, posiadajac mozliwie pelna wiedzg, moga dokonywaé swiadomych,
racjonalnych wyboréw. Za najdoskonalsze miejsce wymiany pomigdzy racjo-
nalnymi jednostkami uzna¢ za$ nalezy wolny rynek. Wolno$¢ oznacza w tym
kontekscie brak przymusu, za$ rezultaty rynkowe sa nieprzewidywalne. W kon-
sekwencji oczywiscie istnieja nierdwnosci, ale stanowia one efekt indywidual-
nych wyboréw dokonanych przez racjonalne jednostki, a nie skutek wadliwosci
wolnego rynku. Jakakolwiek ingerencja panstwa podejmowana w intencji ulze-
nia doli poszkodowanych przez wolny rynek nie tylko nie przynosi zmniejszenia
skali nierownosci, ale powoduje dodatkowo nowe, inne problemy!'’.

Podkreslanie przez neoliberalow wolnosci indywidualnej w oczywisty spo-
sob budzi skojarzenia z prekursorami mysli liberalnej. Indywidualizm nalezy tu
rozumie¢ jako przekonanie o nadrzednej pozycji jednostki wobec jakiejkolwiek
wspolnoty.Uznanie wolno$ci jako warto$ci najwyzszej jest z kolei zrédtem nie-

ufnosci wobec panstwa i wladzy, ktore potencjalnie moga sta¢ si¢ narzedziem

Szerzej na ten temat pisza m.in. J. Lewandowski, Neoliberatowie wobec wspolczesnosci,
Gdynia 1991 i T. Biebricher, Neoliberalismus, s. 38-86.

9 Zob. D. Harvey, Neoliberalizm..., s. 88—89.

Zob. A. Pratt, Neoliberalizm a polityka spoleczna [w:] Polityka spoteczna. Teorie. Pojecia.
Problemy, red. M. Lavalette, A. Pratt, Warszawa 2010, s. 29-40.
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zniewolenia i ucisku. Koniecznym elementem realizacji indywidualnej wolnosci
jednostki jest oddzielenie sfery publicznej od sfery prywatnej, czego praktycz-
nym wyrazem jest nieingerowanie wladzy w intymne zycie obywateli''. Dotyczy
to takze takiej ingerencji panstwa, ktéra z zalozenia stuzy¢ ma wsparciu ludzi
przezywajacych trudno$ci zyciowe, zwlaszcza ubogich czy niezaradnych. Kry-
tycy publicznej opiekunczosci wskazuja jednak nie tylko na czysto ekonomicz-
na strong tego zagadnienia, podkreslajac, ze wydatki na cele socjalne stanowia
nieuzasadnione obciazenie budzetu, co generuje wzrost podatkow i w konse-
kwencji niski wzrost gospodarczy'?. O wiele istotniejsze sa szkody poczynione
przez mechanizmy welfarestate w mentalnosci jego beneficjentow. Warto w tym
kontekscie przywota¢ opini¢ George’a Gildera, ktory zwracal uwage, ze nad-
miernie rozwinigty system opiekunczy panstwa przyczynia si¢ do zalamania si¢
tradycyjnego modelu rodziny. Ojcowie bowiem tracq swoja silna pozycj¢ w ro-
dzinach wowczas, kiedy zamiast zarabia¢ pieniadze, dostaja je od panstwa. Dla-
tego tez opuszczaja rodziny, popadaja w natogi, wchodza w konflikt z prawem
itd. W konsekwencji wzrasta liczba zwiazkow nieformalnych, singli i r6znych
»wynaturzonych” form wspoétzycia, gdyz w panstwie opiekunczym sytuacje te
stanowia podstawe do uzyskiwania wsparcia. Wedtlug Gildera idealna klientka
systemu welfare jest wigc ,,kobieta z kilkorgiem nie§lubnych dzieci o nieustalo-
nym ojcostwie, pograzona w dtugach po uszy i wydajaca pieniadze natychmiast
po ich otrzymaniu™'®.Zestaw argumentow z dziedziny ekonomii zostaje zatem
wzbogacony o argumenty z dziedziny moralnos$ci.

Neoliberalizm, podkreslajac wartos¢ wolnosci indywidualnej, koncentruje
si¢ zasadniczo na sferze dziatalnosci gospodarczej. To tu wlasnie ma realizowac
si¢ wolno$¢ cztowieka podejmujacego aktywnos¢ produkcyjna, handlowa czy
ustugowa, ktora nie powinna by¢ ograniczana przez przepisy i kontrolowana,
szczeg6lnie przez panstwo. Ale tak rozumiana wolnos¢ i troska o interes pry-
watny stawia z cala ostroscig pytanie o los tych wszystkich, ktorzy z réoznych
powodow na wolnym rynku si¢ nie odnajduja. Sam rynek za$, funkcjonujacy
wedtug zasady ,,niewidzialnej reki”, nie ma odpowiedniej oferty dla takich osob.
I tu dochodzimy do zasadniczej kwestii takiego wspierania wolnosci, ktore dla
wielu ludzi moze oznacza¢ zepchnigcie na margines spoteczenstwa.

" Por. A. Szahaj, M.N. Jakubowski, Filozofia polityki, Warszawa 2006, s. 41.
12 Zob. A. Pratt, Neoliberalizm a polityka, s. 32-34.
13 G. Gilder, Bogactwo i ubéstwo, Poznan 2001, s. 198.
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2. 0d wolnosci do wykluczenia

Krytycy neoliberalizmu przywotujg argumenty na rzecz tezy, ze nawet gdy-
by u podtoza neoliberalizmu rzeczywiscie tkwily szlachetne idealy wolnosci,
réwnych szans czy rozwoju, to i tak praktyka rozmingta si¢ z teorig. Zdaniem
D. Harveya ,,w razie konfliktu miedzy korzystnym klimatem dla biznesu a zbio-
rowymi prawami (i jakos$cig zycia) ludzi pracy badz zdolnoscia srodowiska do
regeneracji typowe panstwo neoliberalne z reguly staje po stronie tego pierwsze-
go [...], panstwa neoliberalne z reguty przedktadaja integralno$¢ systemu finan-
sowego 1 wyptacalno$¢ finansowych instytucji nad dobrobyt ludnos$ci czy jakos¢
srodowiska”'. T dalej twierdzi ten autor, ze ,,sedno problemu stanowi narastajacy
rozdzwigk migdzy deklarowanymi publicznie celami neoliberalizmu — dobroby-
tem dla wszystkich — a jego faktycznymi konsekwencjami — restauracja wladzy
klasowej [...]. Z jednej strony od panstwa neoliberalnego oczekuje si¢ »oddania
kierownicy« 1 umozliwienia funkcjonowania sitom rynkowym, z drugiej jednak
ma ono aktywnie kreowac sprzyjajacy klimat dla biznesu i dziata¢ jako podmiot
konkurencji w polityce globalnej”'*. Wolno$¢ zostaje zatem zredukowana do wol-
nej przedsigbiorczos$ci, a ta w istocie kieruje si¢ wtasna logika nieuwzgledniajaca
innych pol, na ktorych ludzie chcieliby swa wolnos¢ realizowa¢. Mozna powie-
dzie¢ nawet wigcej: redukcja wolnosci wytacznie do tej sfery ,,daje zielone §wia-
tlo wszystkim »negatywnym wolno$ciom«™'¢, Krytycy przedstawiaja wiele przy-
ktadow majacych swiadczy¢ o katastrofalnych skutkach tak wtasnie rozumianej
i praktykowanej neoliberalnej wolnosci. Wskazuja one na wzrost nierdownosci
spotecznych, ubdstwa, niepewnosci egzystencji, a zatem przyczyniaja si¢ do po-
wigkszania zastgpow ludzi i grup okreslanych jako wykluczone badz zagrozone
wykluczeniem spotecznym. Przytoczmy zatem kilka z tych argumentow.

Za jeden z wazniejszych elementow polityki neoliberalnej uznaje si¢ daze-
nie do deregulacji rynku pracy. Dziatania tego rodzaju sprzyjajace niewatpliwie
pracodawcom i w tym sensie wspierajace wolnos¢ gospodarcza przyniosty zara-
zem negatywne skutki dla pracobiorcow. Spowodowaty obnizenie realnej warto-
$ci placy minimalnej, zakwestionowanie roli zwiazkéw zawodowych i podkopa-
nie ich pozycji, a w konsekwencji tworzenie i umacnianie klimatu niepewnos$ci

14

D. Harvey, Neoliberalizm..., s. 99.
5 Tamze, s. 111.
16 Tamze, s. 114.
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zatrudnienia'’. Utrata zatrudnienia i przedtuzajacy si¢ czas pozostawania bez
pracy jest za$, jak wiadomo, kluczowa determinanta ubozenia i wypadania na
margines zycia spotecznego. Wiara w cudowna moc wolnego rynku rozbija sig
wige, zdaniem przeciwnikow neoliberalizmu, o fakty wskazujace na istnienie,
a nawet poglebianie si¢ probleméw spotecznych.

Wyzysk stabych dokonuje si¢ nie tylko w ramach danego spoteczenstwa
wdrazajacego idee neoliberalne, ale widoczny jest rowniez na poziomie migdzy-
narodowym. Jak pisze Anwar Shaikh, ,,neoliberalizm twierdzi, ze wolny handel
to najlepszy sposob na rozwoj gospodarczy. Ta doktryna jednak opiera si¢ na
falszywym zatozeniu, ze konkurencja migdzynarodowa zniweluje przewagg sil-
nych i podzwignie stabych. Rzeczywista konkurencja dziata zupelie inacze;:
silnych nagradza, a stabych karze. Z tego wzgledu neoliberalny ped do nieskrg-
powanego, wolnego handlu mozna pojmowac jako pewna strategie, przynoszaca
najwigksze korzysci nowoczesnym firmom z krajéw bogatych”'®. Wedle opo-
nentow neoliberalizmu wolny rynek jest tak samo zawodny w relacjach migdzy
jednostkami, jak 1 w stosunkach migdzy panstwami. I tak jak w ramach jednego
spoteczenstwa jaka$ czeg$¢ populacji nie daje sobie rady, jest stopniowo margina-
lizowana 1 wyzyskiwana przez innych, tak samo dzieje si¢ w zglobalizowanym
Swiecie: regiony czy nawet cale panstwa sa pozostawiane w tyle za pedzacym
pierwszym $wiatem.

Negatywne skutki neoliberalizmu gospodarczego widoczne sa takze w kra-
jach, ktore nie sa typowymi panstwami kapitalistycznymi. Szczegdlnym przy-
padkiem analizowanym przez D. Harveya jest Chinska Republika Ludowa, gdzie
coraz liczniejsze elementy neoliberalne splataja si¢ ze scentralizowana, autory-
tarng wrecz kontrola polityczna'®. Rosna wewngtrzne nierdéwno$ci w grupach
ludnosci wiejskiej 1 miejskiej, zachodzi proces masowej proletaryzacji, ktorej
oznakami sg kolejne etapy prywatyzacji i wymuszania zwigkszonej elastycznosci
rynku pracy. Co ciekawe, to sama partia komunistyczna przyczynita si¢ do roz-
montowania systemu bezpieczenstwa socjalnego, okreslanego mianem zelaznej
miski ryzu®. Wzrost gospodarczy w ChRL przynosi zamozno$¢ i dostatek tylko

Zob. T.I. Palley, Od keynesizmu do neoliberalizmu: zmiana paradygmatu w ekonomii [w:]
Neoliberalizm przed trybunatem, red. A. Saad-Filho, D. Johnston, Warszawa 2009, s. 47.
A. Shaikh, Ekonomiczna mitologia neoliberalizmu [w:] Neoliberalizm przed trybunatem,
s. 85.

19" Zob. D. Harvey, Neoliberalizm..., s. 164.

20 Por. tamze, s. 194-204.
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pewnej czegsci spoteczenstwa, innych nie dopuszczajac do partycypacji w owo-
cach tego wzrostu. Mamy tu do czynienia ze swoista wolnoscia reglamentowana
— korzystaja z niej osoby powiazane z aparatem partyjnym, natomiast znaczna
wigkszo$¢ jest wrgez urzgdowo marginalizowana, co wida¢ w systemie pomocy
spotecznej. Szczegdlnie dotkliwa forme represji stanowi tu traktowanie danych
o biorcach pomocy spotecznej jako informacji publicznej, ogdlnie dostepnej
i uprawniajacej innych do komentowania shusznosci przyznania wsparcia?'.

O tym, ze neoliberalizm promuje wolnos¢ tylko dla wybranych, a innych
brutalnie wyrzuca poza nawias, $wiadczy¢ tez ma neoliberalna transformacja
przestrzeni miejskich. Ilustracja tych procesow sa zjawiska zachodzace w Bra-
zylii, a opisywane przez Carolyn Prouse. Autorka mowi o dziataniach polegaja-
cych najpierw na przypisywaniu biedniejszym mieszkancom odpowiedzialnosci
za zanizong warto§¢ danych terendw, a nastgpnie wdrazaniu programow rewa-
loryzacyjnych/rewitalizacyjnych, ktorych istota jest to, ze ,,ludzie, ktérzy przez
pokolenia byli uciskani i zostawiani sami sobie, teraz zostang wypchnigci ze

swoich domow”?

. Takie wykluczenie mieszkancoéw z ich dotychczas wtasnej
przestrzeni ma by¢ skutkiem zastosowania regut neoliberalnych w zarzadzaniu
miastem. Tworzy ono warunki konkurencji i wolnosci dla inwestoréw, niszczac
zarazem warunki zycia niezamoznej i pozbawionej wplywow czgsci spoteczen-

stwa.

Podsumowanie

Kilka przytoczonych wyzej argumentow majacych uzasadni¢ poglad
o szkodliwosci neoliberalizmu stanowi¢ moze zarazem wzmocnienie tezy o neo-
liberalnych zrédtach dzisiejszych form wykluczenia spolecznego, i to nie tylko
w wymiarze poszczegolnych spoteczenstw, ale 1 w skali globalnej. Jesli konse-
kwencja neoliberalizmu jest — jak byta juz o tym mowa w cytowanej wypowie-
dzi D. Harveya — restauracja wtadzy klasowej, to w zwiazku z problematyka
wykluczenia spotecznego mozna skonstatowac narodziny nie tylko nowej klasy
wilascicieli kapitalu, ale i nowej klasy uposledzonej spotecznie. Interesujaca pro-

2l Zob. CK. Chan, K.L. Ngok, D. Philips, Polityka spoteczna w Chinach. Rozwdj a do-
brostan, Warszawa 2012, s. 118.
C. Prouse, Doktryna silniejszego, ,,Nowy Obywatel” 2015, nr 16, s. 32.
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pozycje okreslenia takiej wlasnie nowej klasy spotecznej przedstawit Guy Stan-
ding i nazwat t¢ klas¢ prekariatem. W szerokiej kategorii tych, ktorych wedtug
G. Standinga cechuje niepewno$¢ (wlasnie: prekarnos¢) egzystencji, mieszcza
si¢ ci, ktorzy zdefiniowani sa jako wykluczeni badz zagrozeni wykluczeniem
spotecznym chocby w $wietle polskiej ustawy o zatrudnieniu socjalnym: dhu-
gotrwale bezrobotni, bezdomni, uzaleznieni, ale takze osoby niepelnosprawne
i uchodzcy®. Wedle krytykdéw neoliberalizmu te whasnie kategorie spoteczne nie
maja zadnych szans na cieszenie tak hotubiona przez neoliberatow wolnos$cia.

Summary

The aim of the article is to show the difficulties associated with the implementation of
neoliberal idea of the social order. It is a bout the tension between liberty and social exclusion, be-
cause neoliberalism is regarded by critics as the source of growing social inequalities and social ex-
clusion. In the first part of the text neoliberalism is briefly characterized. It recognized the crucial
importance of individual liberty, especially in the economic field. In the second part were shown
examples of neoliberal reforms that lead to various forms of exclusion of individuals and social
groups. These examples show that the neoliberal freedom is only for some people and groups,
especially for the owners of capital and entrepreneurs. Many other great risk of exclusion.

Key words: liberty, social exclusion, neoliberalism

B Por. G. Standing, Prekariat. Nowa niebezpieczna klasa, Warszawa 2014, passim.
Zob. takze: Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, DzU 2011, nr 43,
poz. 225, art. 1.2.
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Anna Kotlarska-Michalska

Nowe wymiary wykluczenia spotecznego

Wstep

W ujeciu socjologicznym wykluczenie spoteczne jest traktowane jako sku-
tek procesow jednostkowych i spotecznych uniemozliwiajacych jednostkom
i grupom spotecznym granie 16l spolecznych oraz uczestnictwo w szeroko ro-
zumianych przestrzeniach publicznych. Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem
uniwersalnym, czyli powszechnie wystgpujacym i wbudowanym w funkcjono-
wanie systemow spotecznych. Kryteria wykluczenia spotecznego sa ustalane
przez porzadek aksjonormatywny, obyczaj, tradycje, polityke, religig, rowniez
przez typ gospodarki.

Z socjologicznego punktu widzenia wykluczonymi z mozliwosci grania
r6l zawodowych, towarzyskich, rodzinnych, politycznych sa jednostki, ktore nie
spetniaja kryteridow uczestnictwa, nie spetniaja kryteriow cztonkostwa. Nie ulega
watpliwosci, ze kazdy wymiar zycia spotecznego moze stanowi¢ podstawe do
podziatéw w spoleczenstwie na kategorie znajdujace si¢ w centrum Zzycia oraz
Zyjace na jego peryferiach'. Zdaniem Grotowskiej-Leder petna analiza zycia spo-
tecznego wymaga uwzglednienia tego aspektu i ujawnienia tych kategorii i grup
usytuowanych ,,w” i ,,poza” z punktu widzenia obowiazujacych standardow zy-
cia spotecznego?. Wykluczenie spoleczne jest zjawiskiem wielowymiarowym,
kumulatywnym, zatem badania winny ustali¢, w ktorych obszarach i w jakich
zakresach zycia jednostkowego i grupowego wystepuja deficyty, a takze w jakim
zakresie wspotwystepuja. Grotowska-Leder twierdzi, ze wykluczenie spoteczne

' A. Kotlarska-Michalska, Kategorie marginalizujqce sie i marginalizowane przez spofe-
czenstwo [w:] Porzqdek spoteczny a wyzwania wspolczesnosci, red. A. Sakson, Poznan
2005, s. 291-295.

J. Grotowska-Leder, Ekskluzja spoleczna — aspekty teoretyczne i metodologiczne [w:] Eks-
kluzja i inkluzja spoleczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierunki dziatan, red. J. Grotow-
ska-Leder, K. Faliszek, Torun 2005, s. 40.
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jest wielostronnie warunkowane, jest skutkiem oddziatywania réznych zjawisk
wzajemnie powiazanych. Stad wyplywa podstawowa trudnos¢ w diagnozowaniu
glebokosci deficytow oraz skutkow tego zjawiska.

Dotychczasowy stan wiedzy o przyczynach marginalizacji i wyklucze-
nia spotecznego wskazuje, ze sa nimi: ubostwo, brak odpowiednich warunkdéw
mieszkaniowych, zamieszkiwanie w enklawach biedy, brak zaradnosci zyciowej,
brak umiejgtnosci elastycznego reagowania na zmiany, nonkonformizm moral-
ny, wiek uniemozliwiajacy adaptacj¢ do gwattownych zmian, wyglad zewngtrz-
ny, traumatyzujace doswiadczenia zyciowe. Marginalizacja niektorych kategorii
spolecznych, np. bezdomnych, zebrakéw, bylych wigzniéw, ma podobne uwa-
runkowania i przebiega rownocze$nie na kilku poziomach, utrwalajac i potggu-
jac stan wyizolowania spotecznego’. Doda¢ nalezy, ze sa to ,.tradycyjne” wy-
miary wykluczenia spotecznego. Wraz z rozwojem cywilizacyjnym pojawiaja
si¢ nowe wymiary, ktore wraz ze ,,starymi” przyczynami moga utrwala¢ status
wykluczonego i moga powaznie utrudnia¢ proces inkluzji spoleczne;.

Celem niniejszego opracowania jest proba okreslenia i przyblizenia jaw-
nych i ukrytych wymiaré6w wykluczenia spotecznego o charakterze prywatnym,
cywilizacyjnym, politycznym i spolecznym, gtéwnie za$ o charakterze pozaeko-
nomicznym. Objetos¢ tego opracowania sprawia, ze zostang w nim omowione
tylko wybrane wymiary analizowanego zjawiska: wykluczenie w sferze prywat-
nej, wykluczenie ze wzgledu na wiek, wykluczenie informatyczne, wykluczenie
polityczne i wykluczenie ze wzgledu na niepewnos¢ egzystencjalna.

1. Nowe kryteria decydujace o wykluczeniu spotecznym

Nowe wymiary wykluczenia mozna okresli¢ jako cywilizacyjne, spotecz-
ne, ekonomiczne, polityczne, religijne i kulturowe podstawy ograniczenia pra-
wa do korzystania z ogdlnodostepnych dobr publicznych. Przytaczanie defini-
cji wykluczenia spolecznego nie jest tutaj konieczne, bowiem istnieje juz sporo
opracowan zawierajacych typologie i klasyfikacjg istniejacych w rzeczywistosci
faktow spotecznych obrazujacych rozne formy wykluczenia®.

3 A. Kotlarska-Michalska, Przyczyny i skutki marginalizacji w Polsce [w:] Marginalizacja

w problematyce spotecznej i pracy socjalnej, red. K. Marzec-Holka, Bydgoszcz 2005,
s. 69-80.

Oblicza nierownosci spolecznych. Studia interdyscyplinarne, red. J. Klebaniuk, Warszawa
2007; Fenomen nierownosci spotecznych. Nierownosci spoteczne w refleksji humanistycz-
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Analizujac nowe wymiary wykluczenia spotecznego, pragng zwrdci¢ uwagg,
ze w coraz bardziej zréznicowanym spoteczenstwie polskim pojawity si¢ nowe
reguly uczestnictwa i partycypacji, powodujace niemozno$¢ pozostania w okre-
slonych strukturach tym jednostkom, ktore nie mogty lub nie chciaty przyjac po-
stawy konformistycznej i nie zaakceptowaly narzuconych zmian. Niewatpliwie
dotyczy to uczciwych biednych, ofiar mobbingu, ofiar przemocy domowej, ale
rowniez mtodziezy pozostajacej poza sfera zatrudnienia i sfera edukacji. Nowa
kategoria mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, ktora staje sig¢ no-
wym przedmiotem badan w Europie, jest jeszcze stabo rozpoznana empirycznie,
aczkolwiek symptomy zagrozenia wykluczeniem spotecznym sg wyraznie sygna-
lizowane zaréwno przez badaczy mtodziezy®, jak i badaczy nierdwnoSci spotecz-
nych, ujawniajacych pojawienie si¢ nowego problemu spotecznego®.

Zasady partycypacji spolecznej, zasady cztonkostwa od zawsze do$¢ jasno
okreslaly, jakie warunki winna spelnia¢ jednostka, aby nie zosta¢ wyrzucona
na margines spoteczny, aby nie zosta¢ wyrzucona z centrum zycia spolecznego.
Wigkszos¢ teorii socjologicznych implicite lub explicite dotyczy ram spoteczne;j
partycypacji, warunkow tworzenia wigzi spotecznych i ich typow oraz warun-
kéw koniecznych do ich realizacji.

Nowe wymiary wykluczenia spotecznego to obszary spotecznej przestrzeni
niedostepnej dla tych jednostek czy zbiorowosci spotecznych, ktore ze wzgle-
du na okreslone deficyty, brak konkretnych cech nie moga by¢ petnoprawnymi
uczestnikami zycia publicznego. Te deficyty sa zwiazane z faza zycia, wiekiem,
plcia, stanem cywilnym, stanem zdrowia, wygladem zewngtrznym, typem $ro-
dowiska, rodzajem socjalizacji do rol spotecznych, typem osobowosci, niepet-
nosprawnoscia, niepewnoscia, osamotnieniem, pogladami politycznymi, posta-
wa wobec zycia, przynalezno$cig zawodowa, wyznawanym systemem wartos$ci
i wieloma jeszcze innymi cechami jednostkowymi.

nej, red. J. Klebaniuk, Warszawa 2007; Ubdstwo i wykluczenie spoteczne. Badania, me-
tody, wyniki, red. S. Golinowska, E. Tarkowska, I. Topinska, Warszawa 2005; Naznaczeni
i napietmowani. O wykluczeniu politycznym, red. M. Jarosz, Warszawa 2008; Wykluczeni.
Wymiar spoteczny, materialny i etniczny, red. M. Jarosz, Warszawa 2008.

M. Zwarysz, Proces dekompozycji podmiotowosci sprawczej mlodziezy [w:] Wykluczenie
i marginalizacja dzieci i mlodziezy — wyzwanie czy kleska spoleczenstwa obywatelskie-
go, red. A. Golczynska-Grondas, M. Nozka, ,,Acta Universitatis Lodziensis”, 1.6dz 2014,
s. 63-79.

B. Serafin-Juszczak, NEET — nowa kategoria miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecz-
nym [w:] Wykluczenie i marginalizacja..., s. 45-47.
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Wykluczenie spoteczne moze by¢ doswiadczeniem jednostek, ktore nie
podejmuja oczekiwanej aktywnosci, ktore tamia przyjete zasady spotecznego
wspoluczestnictwa. Na wykluczenie spoteczne narazone sg jednostki odmawia-
jace przyjecia zasad obyczajowych czy zasad religijnych, nieodpowiednio zacho-
wujace si¢ jako osoby petiace wazne spotecznie funkcje. Przyktadem moze by¢
wykluczenie spoteczne dziennikarza za wypowiedz niezgodna z etyka zawodo-
wa czy zbyt swobodne zachowanie, zaklasyfikowane jako skandaliczne. Innym
przyktadem moze by¢ ostracyzm wobec polityka tamiacego zasady uczciwosci
czy rownosci wobec prawa. Mozna wymieni¢ sporo przyktadow wykluczenia
zarowno w sferze prywatnej, jak i publiczne;j.

Socjologéw od zawsze interesowaly przejawy wykluczenia i marginalizacji
jednostek i grup spotecznych. W ostatnich latach szczegoélnie interesuja si¢ oni
tymi zjawiskami spotecznymi, ktoére prowadza do wykluczenia dzieci i mlodzie-
zy zardbwno z powodu ubdstwa, jak i z powodu nieprawidlowosci w funkcjono-
waniu rodziny’.

2. Wykluczenie w sferze prywatnej

Sfera prywatna jest przedmiotem zainteresowania badaczy w kontekscie
zjawisk patologicznych i dysfunkcjonalnych, gdyz wowczas tatwiej zaklasy-
fikowa¢ zaréwno role aktorow uwiktanych w sytuacje rodzinne, jak i ustali¢
przyczyny niepokojacego zjawiska. Niewatpliwie prywatna przestrzen buduje
poczucie tozsamosci cztowieka i dlatego istotne jest zwrocenie uwagi na jakosé
rodzinnych relacji jako wymiaru wykluczenia jednostkowego. Jako$¢ stosunkdéw
wewnatrzrodzinnych, a w szczegdlnosci podmiotowe traktowanie cztonka rodzi-
ny, niezaleznie od plci, wieku, pozycji w strukturze rodzinnej, jest podstawowym
czynnikiem, fundamentem w tworzeniu tozsamosci cztowieka. Niewielu bada-
czy zwraca uwagg na sferg prywatna jako teren, na ktorym moga pojawiac si¢
rozne formy wykluczenia prywatnego. Moze ono dotyczy¢ wykluczenia dziecka
z roli partnera w dyskusji, moze tez dotyczy¢ malzonka jako partnera w dostepie
do dobr czy do prawa do gtosu.

7

A. Kotlarska-Michalska, Dysfunkcje rodziny jako efekt przemian makrostrukturalnych
[w:] Pomoc spoleczna wobec rodzin. Interdyscyplinarne rozwazania o publicznej trosce
o dziecko i rodzine, red. D. Trawkowska, Torun 2011, s. 15-40.
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Nierowne traktowanie moze powodowac skutki w postaci niskiej samooce-
ny, ostabionej motywacji do dziatan, czy wrecz przyjmowaé postaé wyuczonej
bezradno$ci. Analiza konsekwencji, jakie moga nastapi¢ na skutek do§¢ dtugo
trwajacej sytuacji wykluczania cztonka rodziny (ze wzgledu na pte¢, wiek, kon-
dycje psychofizyczna, orientacje seksualna, niepelnosprawnosc¢ i inne powody),
to problematyka zbyt rozlegta, aby podja¢ ja w jednym opracowaniu. Warto
jednak zasygnalizowa¢ problem badawczy zastugujacy na wnikliwe podejscie.
W sferze prywatnej, w pewnym sensie niedostgpnej dla obserwatora, moga po-
jawic sig zjawiska, ktére w odczuciu ich doswiadczajacych moga by¢ dotkliwie
raniace, trudne do wyjasnienia, a tym bardziej niemozliwe do zaakceptowania.
Brak akceptacji, utrudnienia w graniu okreslonych rél spotecznych, ostentacyjna
niechg¢, przemoc psychiczna to tylko niektore z licznych przejawow wyklucze-
nia w przestrzeni rodzinne;j.

Zycie prywatne jest niewatpliwie obszarem, w ktorym moga pojawié¢ sie
roézne formy nierdwnego traktowania, moga by¢ stosowane rézne typy przemocy
oraz moga pojawic si¢ praktyki wykluczania. Cztonek rodziny moze by¢ sprawca
lub ofiarg takich praktyk, swiadomie lub nie§wiadomie uczestniczac w sytuacji
wytwarzajacej znamiona wykluczenia. Mozemy przyjac, ze przejawy wyklucze-
nia w sferze prywatnej moga przenosi¢ si¢ na sfer¢ publiczna, jesli ostabiaja
potencjal motywacyjny jednostki i czynig ja niezdolng do pelnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym, ograniczaja spektrum rol spotecznych mozliwych do ode-
grania, zamykaja drogg do lepszej kariery zyciowe;j.

Mirostawa Nowak-Dziemianowicz, analizujac praktyki wykluczania dziec-
ka w domu rodzinnym, zwraca uwage na specyficzne znaczenie kary wobec
dziecka polegajacej na zakazie opuszczania mieszkania jako przejawie izola-
cji dziecka i wykluczenia go ze wspolnych dziatan, jako przejawie wltadzy nad
przestrzenia dziecka. Innym przejawem jest wykluczenie dziecka z komunikacji,
odmowa rozmowy, jak rowniez komunikacja oparta na monologu®. Wymieniona
badaczka twierdzi, ze zakldcenia, ograniczenia i trudnosci we wzajemnej ko-
munikacji rodzicéw i dzieci maja swoje zrodta w rozbiezno$ci migdzy stowem
a doswiadczeniem’, rowniez w tym, ze rodzice maja sktonnos¢ do wygtasza-
nia monologu. Zwraca tez uwagg na mozliwos¢ pojawienia si¢ wykluczenia

8 M. Nowak-Dziemianowicz, Sfera prywatna jako obszar nieréownosci. Komunikacyjne

praktyki wykluczania [w:] Fenomen nierownosci spotecznych. Nierownosci spoleczne
w refleksji humanistycznej, red. J. Klebaniuk, Warszawa 2007, s. 315-316.

®  Tamze,s. 318.

25



w relacjach migdzy matzonkami. Uwaza, ze wykluczenie moze polega¢ na utra-
cie dotychczasowej przestrzeni, braku wlasnego, bezpiecznego miejsca, jak i na
utracie wlasnej tozsamosci'®. Traktujac nierownos$¢ komunikacyjna jako wymiar
wykluczenia, trzeba uzna¢, ze osobami wykluczonymi sa ofiary przemocy. Sa
one wykluczone z relacji pozwalajacej na rowne traktowanie.

3. Wykluczenie ze wzgledu na wiek

Nowe wymiary wykluczenia spolecznego to poszerzanie ,,starych” obsza-
row, w ktorych nieobecno$é okreslonych kategorii ludzi byta skutkiem czytelnych
zasad aksjonormatywnych oraz tradycji. Szczeg6lnym przykladem jest uznawa-
nie pasywnos$ci zawodowej ludzi starych za przejaw wykluczenia, podczas gdy
dwa pokolenia wczesniej pasywno$¢ traktowana byta jako atrybut wieku eme-
rytalnego, jako rodzaj normy spotecznej. Wspodtczesne utrudnienia w dostepie
do miejsca na rynku pracy odbierane sa do$¢ powszechnie przez gerontologéw
i socjologow jako przejaw dyskryminacji i wykluczenia. Wyniki badan nad zja-
wiskiem wykluczenia spolecznego pokazuja, ze istnieje bardzo wiele obszarow
czy dziedzin zycia, w ktorych zachodzi proces ,,oddalania si¢” ludzi starych od
przyjetych standardow zycia materialnego, spotecznego, kulturalnego czy po-
litycznego. Szczegdlnym przyktadem moze by¢ zjawisko ograniczania prawa
do decydowania o formie spedzania starosci, ograniczania prawa do ulubionych
form aktywnos$ci hobbistycznej, narzucanie stylu aktywnosci towarzyskiej, za-
rzadzanie czasem wolnym oraz zakresem konsumpcji materialnej i kulturalne;.
Formy wykluczenia i przejawy marginalizacji ze wzgledu na wiek sa juz dos¢ do-
brze opisane w literaturze''. Warto zwrdci¢ uwagg na sferg prywatna, w ramach
ktorej zjawisko wykluczenia staje si¢ coraz czgsciej faktem spotecznym i nadal

10" Tamze, s. 332.

" A. Kotlarska-Michalska, Przejawy wykluczenia i marginalizacji ludzi starych [w:] Spor
o0 spoleczne znaczenie spotecznych nieréwnosci, red. K. Podemski, Poznan 2009, s. 251—
270; W. Walkowska, Obszary spotecznej dyskryminacji pokolenia 50+ na przykiadzie
badan [w:] Staros¢ i starzenie sie jako doswiadczenie jednostek i zbiorowosci ludzkich,
red. J.T. Kowaleski, P. Szukalski, £.60dZ 2006; E. Trafiatek, Wykluczenie spoteczne ludzi
starych. Zrédla, skutki, perspektywy na przysztosé [w:] Starosé i starzenie sie...; M. Nieza-
bitowski, Obszary wykluczenia i odmiennosci spotecznej ludzi starszych w teorii, praktyce
i badaniach socjologicznych [w:] Enklawy zycia spolecznego, red. L. Gotdyka, 1. Machaj,
Szczecin 2007.
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jest stabo rozpoznane przez badaczy. Nadal brakuje wiedzy empirycznej, jakie
trudno$ci napotykaja osoby w starszym wieku, ktore pragna wejs¢ w trwaly zwia-
zek z osoba im bliska, np. zawrze¢ zwiazek matzenski, badan potwierdzajacych
przypuszczenie, ze dzieci doroste sa na 0got nieprzychylne takim zwiazkom'.
Niewielki jest tez zakres wiedzy o zyciu seksualnym osob w starszym wieku, co
sprzyja utrwalaniu stereotypowych wyobrazen o spadku zainteresowania sek-
sem wérod senioréw i ich zmniejszonej zdolnosci do zachowan seksualnych'.
Najczesciej w badaniach wykluczenia spotecznego ludzi starych uwzglednia sig
siedem gltdéwnych wymiaréw: 1) wigzi spoteczne, traktowane jako kontakty z ro-
dzina i kregiem przyjacielskim, 2) aktywnos$¢ kulturalna, polegajaca na czynnym
uczestnictwie w instytucjonalnych formach rozrywki, 3) partycypacje spoleczna,
m.in. udzial w zarzadzaniu sprawami lokalnej spotecznosci i udziat w wybo-
rach, 4) dostgp do ushug podstawowych takich jak sklepy, instytucje ochrony
zdrowia, $rodki transportu, 5) lokalne sasiedztwo, np. poczucie bezpieczenstwa,
6) wymiar finansowy — sytuacj¢ dochodowa, korzystanie z konta bankowego,
7) ubdstwo materialne, posiadane dobra trwatego uzytku, standard mieszkania'®.
Badania opierajace si¢ na tych wskaznikach pokazuja, ze polscy emeryci w po-
réwnaniu z emerytami w Wielkiej Brytanii odczuwaja w wigkszym stopniu wy-
kluczenie spoteczne we wszystkich wymienionych wymiarach'. Marginalizacja
i wykluczenie os6b w starszym wieku obejmuje wiele miejsc w przestrzeni pry-
watnej i publicznej. Jest ona widoczna i zdiagnozowana. Co wazne, powstato juz
kilkanascie opracowan o znaczeniu strategicznym, co dla polityki spotecznej jest
duzym utatwieniem, ale jednocze$nie trudnym wyzwaniem.

4. Wykluczenie informatyczne jako nowy wymiar
wykluczenia spotecznego

W ostatnich kilkunastu latach zostal zdefiniowany nowy wymiar wyklu-
czenia — wykluczenie informatyczne. Pojawiaja si¢ juz opracowania analizuja-

12 A. Kotlarska-Michalska, Przejawy wykluczenia..., s. 266-267.

3 M. Stras-Romanowska, T. Frackowiak, Potoczne przekonania na temat starzenia sie
w swietle badan psychologicznych [w:] Pomysine starzenie si¢ w perspektywie nauk spo-
lecznych i humanistycznych, red. J.T. Kowaleski, P. Szukalski, £.6dz 2008, s. 35.

A. Matodzinska, J. Perek-Bialas, System wskaznikow w ocenie polityki spotecznej wobec
ludzi starych — mozliwosci i ograniczenia [w:] Staros¢ i starzenie sig..., s. 144.

Tamze, s. 148.
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ce ten nowy rodzaj wykluczenia spotecznego, nazwanego réwniez cyfrowym.
Jak twierdzi Jan van Dijk, jest wiele powodow niechgci do korzystania z nowo-
czesnych technologii. Wymienia (korzystajac z badan niemieckich i amerykan-
skich) pig¢ powodow odrzucenia technologii: 1) brak potrzeby lub mozliwosci
jej uzytkowania w szerokim zakresie, 2) brak czasu i checi, 3) odrzucenie me-
dium, 4) brak $rodkow finansowych, 5) brak kompetencji'®. Wskazuje rowniez
na lgk przed komputerem i technofobig zaobserwowana gtownie wsrod senioréw
oraz 0s6b z niskim wyksztatceniem, rowniez wsrdd kobiet, 1 przypuszcza, ze OW
lek moze by¢ czeSciowo wyjasniony cechami osobowoSciowymi'’. Wymieniony
badacz dzieli si¢ interesujacymi wynikami badan przeprowadzonych wspoélnie
z Alexandrem van Deursenem, na bazie ktérych wyrozniono szes¢ rodzajow
kompetencji cyfrowych odnoszacych si¢ do umiejgtnosci sieciowych. Warto je
wymienié, skoro sa podstawa faktycznego poziomu kompetencji umozliwia-
jacych uczestnictwo w komunikacji medialnej. Sa to umiejgtnosci: operacyj-
ne, formalne, informacyjne, komunikacyjne, strategiczne i tworcze'. Roznice
w tych umiejgtnosciach pociagaja rézny dostep do sieci medialnych oraz spo-
lecznych. W konkluzji stwierdza, ze ,,przepas¢ cyfrowa moze by¢ rozumiana
jako nierownosci w czterech kolejnych typach dostgpu: motywacyjnym, fizycz-
nym i materialnym, kompetencyjnym oraz uzytkowym™', i dodaje, ze w ostat-
nim dziesigcioleciu nastapito przesunigcie wykluczenia cyfrowego z pierwszego
do ostatniego rodzaju dostepu.

Rowniez w Polsce trwaja badania nad wykluczeniem cyfrowym, definio-
wanym jako nier6wno$¢ w dostepie do informacji, wiedzy i edukacji, a ich wy-
niki wskazuja na postepujace zjawisko wtornego analfabetyzmu oraz bezradnos¢
wobec zrodet informacji. Agnieszka Becla wymienia sze$¢ glownych przy-
czyn tego zjawiska: 1) nadmierna wielkos$¢ zrodta, 2) analfabetyzm pojgciowy,
3) niedostatki metodologiczne i technologiczne, 4) niedostatki emocjonalno-
-motywacyjne, 5) dominacja formy przekazu nad trescia, 6) interpretacyjne my-
$lenie ,,zyczeniowe . Twierdzi, ze zjawisko przymusowego lub dobrowolnego

16 J. van Dijk, Ewolucja wykluczenia cyfrowego. Od dostepu po kompetencje i uzytkowanie

[w:] Wykluczenie spoteczne. Diagnoza, wymiary i kierunki dziatan, red. M. Pokrzywa,
S. Wilk, Rzeszow 2013, s. 213.

Tamze, s. 215.

8 Tamze, s. 220.

19 Tamze, s. 230.

A. Becla, Przyczyny i skutki wykluczenia informacyjnego w spoleczenstwie informacyjnym
i gospodarce opartej na wiedzy [w:] Wykluczenie spoleczne..., s. 240.
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wykluczenia informacyjnego wplywa hamujaco na powstawanie spoleczenstwa
informacyjnego. Rowniez inni badacze zajmujacy si¢ zjawiskami wspottworza-
cymi wspodtczesny proces globalizacji sygnalizuja otwarcie, ze w spoteczenstwie
i gospodarce opartych na wiedzy szczegdlnym przyktadem wykluczenia spo-
fecznego jest wykluczenie cyfrowe. Przyjgcie prostego zatozenia, ze brak tacz-
no$ci informacyjnej jest wykluczeniem spotecznym, przektada si¢ na dos¢ me-
chaniczne traktowanie tej czesci spoteczenstwa, ktora jest nieobecna w Swiecie
cyfrowym, jako pozbawionej dostgpu do waznych spolecznie tresci. Jak twierdzi
Magdalena Szpunar, osoby, ktore nie moga sobie pozwoli¢ na kupno komputera,
osoby o niskim wyksztatceniu uniemozliwiajacym korzystanie z komputera, oso-
by o pewnym typie uposledzenia fizycznego, a takze osoby cechujace si¢ Igkiem
przed nowos$ciami technologicznymi oraz osoby nierozumiejace uwarunkowan
spoteczenstwa informacyjnego — to osoby wyrzucone poza krag spotecznosci?'.
Zjawisko wykluczenia spotecznego jednej czgsci spoteczenstwa faktycznie
niekorzystajacej z dostgpu do dobrodziejstwa informacji pociaga za soba drugie
zjawisko — samowykluczania si¢ tej czgSci spoleczenstwa, ktora zbyt intensyw-
nie i zbyt czgsto z tego dobrodziejstwa korzysta. W opinii wielu badaczy istnieje
kilka waznych powoddéw, aby sygnalizowaé niekorzystne skutki nadmiernego
korzystania z wirtualnej rzeczywistosci. Dotycza one przede wszystkim dzieci
i mlodego pokolenia. To nadmierne korzystanie pociaga za soba ,,wyobcowanie
ze srodowiska rzeczywistego, utratg umiejetnosci komunikowania si¢ w grupach,
utratg¢ empatii, obnizenie poziomu wrazliwosci, spadek zainteresowania nauka
szkolna, trudnosci z koncentracja, utratg inicjatywy”*. Roéwniez wiele innych
pejoratywnych skutkow, ale przede wszystkim, co nalezy podkresli¢, swoista
nieche¢ do wchodzenia w realne role spoteczne, w graniu ktorych potrzebne sa
motywacja i fizyczna obecno$¢, umiejgtnosé stuchania, umiejetnosc reakeji ade-
kwatnej do oczekiwan partnera relacji. Mozna zatozy¢, ze ze zbiorowosci najin-
tensywniej korzystajacej z sieci wytoni si¢ zbiorowos¢ wykluczona z realnego
zycia towarzyskiego i rodzinnego na skutek zerwania wigzi, braku motywacji
do ich pielegnowania. Zdecydowana wigkszo$¢ pedagogdw zajmujacych sie

21 M. Szpunar, Cyfrowy podziat — nowa forma stratyfikacji spotecznych [w:] Era spoteczeri-

stwa informacyjnego. Wyzwania, szanse, zagrozenia. Materialy konferencyjne, red. J. Kle-
ban, W. Wieczerzycki, Poznan 2005, s. 102.

A. Bujak, Wykluczenie cyfrowe jako szczegolny przyktad wykluczenia spolecznego w go-
spodarce opartej na wiedzy [w:] Wykluczenie spoteczne..., s. 272.
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problematyka wykluczenia cyfrowego oraz marginalizacja spoteczna wskazuje
na konieczno$¢ realizacji programow chroniacych przed tego typu marginali-
zacja 1 podkresla, ze jedynym wyjsciem z sytuacji zagrozenia jest powszechny
dostep do technologii informacyjnych.

5. Niepewnos¢ egzystencjalna. Prekariat

Piszac o nowych wymiarach wykluczenia spolecznego, nie mozna pomi-
na¢ waznej kategorii spotecznej, ktora od kilkunastu lat stanowi w Polsce nowy
przedmiot badan, szczeg6lnie socjologicznych, kategorii zwanej prekariatem.
Trudno jednoznacznie dokona¢ zakwalifikowania wspolczesnych prekariuszy
do kategorii spotecznej przezywajacej wykluczenie spoteczne, jednak analizujac
cechy charakterystyczne tej zbiorowosci (dos¢ licznej w Polsce), nalezy zgodzic¢
si¢ z Janem Sowa, autorem monografii poswigconej zjawisku prekariatu, ze przy-
najmniej kilka powodow przemawia za tym, aby nowych biednych — prekariuszy
wlaczy¢ do kategorii wykluczonych. Prekariat charakteryzuje brak pewnosci,
stato$ci 1 stabilnosci, a takze niemozliwo$¢ przewidzenia przysztosci. Rowniez
wyrazny jest w postawach tych ludzi Igk przed przyszloscia i pogorszeniem sig¢
ich sytuacji. Niepewno$¢ egzystencji, ,.krucha kondycja” oraz niemoznos¢ pla-
nowania to glowne cechy tej kategorii spotecznej?.

Prekariat, jak wskazuje jeden z czotowych analitykow tej kategorii spotecz-
nej — Guy Standing w pierwszym rozdziale swojej pracy pt. Karta prekariatu,
jest zbiorowoscia ,,ludzi zyjacych z pracy wykonywanej na niepewnych stano-
wiskach — co przeplata si¢ z okresami bezrobocia lub wycofania z sity roboczej
(btednie nazywanego »biernoscia zawodowa«). Doswiadczaja oni niepewnosci
zyciowej w zakresie dostgpu do mieszkalnictwa i publicznych zasobow. Ich
udziatem jest ciagle poczucie przejsciowosci”?. Prekariuszom, wedlug opinii
Guya Standinga, brakuje wszelkich form bezpieczenstwa zwigzanego z praca,
o ktore walczyta stara klasa robotnicza. Autor ten uzywa celowo terminu ,,zby-
watel”. Przypomina, ze w §redniowiecznej Anglii osobom obcym nadawano tyl-
ko czesciowo prawa obywatelskie. Mieli prawo do osiedlenia si¢ i pracy w za-

2 J. Sowa, Prekariat — proletariat epoki globalizacji [w:] Robotnicy opuszczajq miejsca pra-

¢y, red. J. Sokotowska, £.6dz 2010, s. 108—109.
G. Standing, Zbywatele i prekariat [w:] Karta prekariatu, ,,Praktyka Teoretyczna” www.
praktykateoretyczna.pl/guy-standing-zbywatele-i-prekariat/, data dostgpu: 8.06.2015.
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wodzie, ale odmawiano im praw politycznych. Ludzie wspotczesni, analogicznie
jak w $redniowieczu, moga sta¢ sig¢ zbywatelami na kilka sposobow. Jak pisze
G. Standing, mozna im zablokowac¢ uzyskiwanie praw przez ustawy, regulacje
oraz inne dziatania biurokratyczne panstwa, mozna podnie$¢ koszty zwiazane
z utrzymaniem praw. Ludzie ci moga straci¢ prawa na skutek zmiany statusu,
moga utraci¢ prawa na skutek postgpowania prawnego, moga straci¢ prawa bez
rzetelnego postgpowania prawnego, moga utraci¢ prawa z powodu niepodpo-
rzadkowania si¢ moralistycznym normom, prowadzac taki styl zycia lub wyzna-
jac taki zestaw wartosci, ktory stawia ich poza zakresem ochrony®. Wymieniony
autor podaje wiele przyktadow $wiadczacych o tym, ze we wspotczesnym, zglo-
balizowanym $wiecie istnieje wyrazna tendencja do ograniczania praw na przy-
ktad przez specyficzne ustawy utrzymujace przez dlugi czas cztowieka, ktory
popetnit pospolite przestgpstwo, w rejestrze skazanych, a tym samym podtrzy-
mujac jego wykluczona czy marginalizowana pozycje spoleczna.

6. Wykluczenie polityczne

Warto zwrdci¢ uwage na nowy wymiar wykluczenia, ktory zarysowat si¢
w ostatnich latach w Polsce. Ten wymiar wykluczenia zostal wywotany i uru-
chomiony przez krggi polityczne zorientowane na polityke rozliczeniowa, kto-
rych dzialania lustracyjne spowodowaty wytonienie si¢ nowych wykluczonych.
Wykluczenie polityczne to specyficzny wymiar, ktory ze wzgledu na powiazania
zawodowe oraz strukturalne nie daje si¢ opisa¢ ani w zakresie gtebokosci wyklu-
czenia, ani w zakresie jego dotkliwosci.

Badacze wykluczenia politycznego maja zgodne stanowisko w tej kwestii,
ze zréznicowanie wewnetrzne zbiorowosci skazanej na wykluczenie po zmianie
ustroju politycznego w Polsce spowodowato, ze nie do§wiadczata ona w jedna-
kowy sposdb spadku pozycji zawodowej oraz dyskryminujacych praktyk. Z ba-
dan Mariusza Jedrzejki i Wiestawa Bozejewicza nad bytymi funkcjonariuszami
stuzb specjalnych, ktérzy jednoczesénie byli beneficjentami systemu, ale tez ofia-
rami lustracji, wynika, ze procesy lustracyjne, ktorym zostali poddani, wywotaly

u nich odczucie stygmatyzacji i niesprawiedliwo$ci. Badacze potwierdzaja, ze

25 Tamze.
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funkcjonariusze stuzb specjalnych stali si¢ niemal automatycznie grupa wyklu-
czong z powodu utraty stanowisk, wptywow, jak rowniez udziatlow?.
Wykluczenie polityczne ma dluga tradycje nie tylko w polskiej rzeczywi-
stosci, jednak jak wykazaly badania nad wykluczonymi z tego powodu w Pol-
sce, niezwykle trudno byto ludziom majacym etykiete ,,agenta” i przezywajacym
pietno wykluczenia powréci¢ po oczyszczeniu do normalnego zycia. Ustawowe
przyzwolenie na lustracjg i dzialania zwiazane z lustracja spowodowaty gtownie
straty moralne i wyrzadzily krzywdg tym, ktorzy niestusznie znalezli sig na liscie
wspolpracujacych z SB. Procedura zastosowana w Polsce pokazuje, jak tatwo
wykluczy¢ spotecznie niewinnych ludzi*’ i jak trudno im powrdci¢ do rol spo-
lecznych pelnionych przed oskarzeniem. Mozna przypuszczaé, ze ten wymiar
wykluczenia moze si¢ pojawi¢ rowniez w przysztosci, jesli powstang prawne
procedury pozwalajace pigtnowa¢ zaangazowanych politycznie w przesztosci.

Podsumowanie

Ze wzgledu na ograniczone ramy tego artykutu zarysowane zostaty tylko
wybrane nowe wymiary wykluczenia spotecznego, jednak jest ich znacznie wig-
cej. Sa one efektem §wiadomej manipulacji kryteriami uczestnictwa w zyciu pu-
blicznym poprzez konstruowanie ograniczen, barier w celu zamknigcia dostgpu
do niektorych praw obywatelskich przy zachowaniu pozoréw réwnosci wobec
prawa.

Przedstawione, a w zasadzie tylko zasygnalizowane w niniejszym opra-
cowaniu niektére wymiary wykluczenia spotecznego dowodza, ze wykluczeniu
sprzyja¢ moga rézne czynniki w roznych sferach zycia jednostkowego i spo-
tecznego. Sledzenie ich i diagnozowanie oraz budowanie tamy przed szkodliwy-
mi skutkami wykluczenia, szczegdlnie dzieci i mtodziezy, moze ukierunkowac
polityke spoteczna na dzialania profilaktyczne i naprawcze oraz zapobiegajace
dalszym skutkom wykluczenia jednostek, ktore z niezawinionych przyczyn staly
si¢ ofiarami niskiej pozycji spoteczne;j.

% M. Jedrzejko, W. Bozejewicz, Funkcjonariusze stuzb specjalnych — beneficjenci systemu

czy ofiary lustracji? [w:] Naznaczeni i napietnowani..., s. 158.
Z. Kinowska, Elity polityczne i pietno ,,agenta” [w:] Naznaczeni i napietnowani...,
s. 165-168.

27

32



Summary

The article identifies and characterizes some covert and overt dimensions (manifestations)
of social exclusion of private, civilizational, political, and social nature. The selected aspects of
the analysed phenomenon include: exclusion in the private sphere, exclusion due to age, exclu-
sion due to insufficient level of computer literacy, political exclusion, and exclusion due to exis-
tential uncertainty. The article does not deal with exclusion due to economic reasons, as it is well
recognized and is among the oldest dimensions of social exclusion.

Key words: exclusion in the private sphere, exclusion due to age, exclusion due to insuf-
ficient level of computer literacy, existential uncertainty, political exclusion
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Krzysztof Czekaj

Nierownosci — nowe wymiary wykluczenia
- w kierunku inkluz;ji?

1. Wprowadzenie: terminologia

Wspotczesnie stosowane pojecia wykluczenia (ekskluzji), lub inaczej: mar-
ginalizacji, oraz ludzi marginalnych w naukach spotecznych, w tym w socjologii
1 w pracy socjalnej, w odniesieniu do poczatkéw dyscyplin wiaze si¢ z okre-
sleniem zjawisk 1 problemow spolecznych, ktore najszerzej obejmuje okresle-
nie ,,dezorganizacja spoteczna”. Nie jest zadaniem prostym dla socjologa czy
przedstawiciela pozostatych nauk spotecznych wskazaé liczne zrédta, w ktorych
pojawia si¢ i jest poddana analizie ta whasnie kategoria spoteczna!. Wstepnie
wigc pojgciem ludzi marginalnych (zmarginalizowanych albo wykluczonych lub
samowykluczajacych si¢) okresla¢ si¢ bedzie wszystkie jednostki ludzkie oraz
kategorie spoteczne wylamujace si¢ w swoim zyciu wspdlnotowym z porzad-
ku klas 1 warstw spolecznych, okreslonego tadu spotecznego albo naznaczone
w ten sposdb przez spoteczenstwo lub jego struktury spoteczne. W Stowniku
nauk spotecznych H.F. Reading w nastgpujacy sposob definiuje marginalnosc¢
(marginality): ,,stan podzielania dwoch kultur lub subkultur bez okazywania lo-
jalnos$ci dla kazdej z nich, jak tez nie bedac w petni akceptowanym przez zasoby
ludzkie kazdej z nich”. W tym samym stowniku mozna jeszcze odnalez¢ dwie
inne definicje zwigzane z marginalnos$cia. Wewngtrzna marginalnos¢ (internal-
marginality) oznacza ,,ceche charakterystyczna posiadana przez uwsteczniona
(zacofana) kulture wewnatrz kulturowo rozwinigtego obszaru™. Druga definicja

Nawet w klasycznym podreczniku A. Giddensa pt. Socjologia (wydanie nowe: Warszawa
2012) autor nie stosuje tej kategorii analitycznej.

2 H.F. Reading, A Dictionary of the Social Sciences, London — Henley 1983, s. 123.

Tamze.
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dotyczy psychologicznej marginalnos$ci (psychologicalmarginality), ktora okre-
$lona zostata jako ,,subiektywny aspekt marginalno$ci”™.

Okreslenie ludzi marginalnych wprowadzit do socjologii R.E. Park w arty-
kule zatytutowanym Human migration and the marginal man w roku 1928° oraz
w ksiazce z 1929°, ale najpetniej opisal je jego student E.V. Stonequist w pra-
cy The Marginal Man. A Study in Personality and Culture Conflict z 1937 .
R.E. Park, analizujac wytanianie si¢ kategorii cztowieka marginalnego w proce-
sach spotecznych, w szczegolnosci migracjach, zwraca uwage na pierwszy jego
typ, ktorym byli Zydzi. Lider szkoty chicagowskiej stwierdza, ze: ,,Byt cztowie-
kiem na marginesie dwdch kultur i dwoch spoleczenstw, ktore nigdy catkowicie
wzajemnie si¢ nie przeniknety i nie stopity (w jedno). Wyemancypowany Zyd,
zdaniem Parka, byl i jest historycznie i typologicznie cztowiekiem marginalnym,
pierwszym kosmopolita i obywatelem $wiata™’.

Pojecia marginalnosci lub ludzi marginalnych niezbyt cz¢sto pojawiaja si¢
w podrgcznikach socjologii, a jednym z niewielu przyktadow jest oksfordzkie
opracowanie autorstwa G.R. Leslie, R.F. Larsona i B.L. Gormana, gdzie przy
analizie procesow spolecznych, w tym w szczegdlnosci asymilacyjnego, auto-
rzy przywoluja powyzej juz przytoczona monografi¢ E.V. Stonequista®. Na bazie
lektury tego ostatniego opracowania proponuja nast¢pujaca definicje: ,,Osoby
marginalne uczestnicza w dwu odmiennych stylach zycia bez peinej przynalez-
nosci do ktoregokolwiek z nich. Egzystuja (zyja) na marginesie obydwu grup’”.
Autorzy podaja wiele przyktadéw ludzi marginalnych, m.in. osoby zmieniajace
wyznanie, ktore pozostaja na marginesie obydwu grup religijnych, czy tez oso-
by, ktore awansowaty ze wzgledu na pozycj¢ ekonomiczna. W tym kontekscie
polska kategoria chloporobotnika w PRL wydaje si¢ dobrym przyktadem grupy

marginalne;j.

4 Tamze.

R.E. Park, Human migration and the marginal man, ,,The American Journal of Sociology”,
Chicago 1928; zob. tez K. Czekaj, Socjologia szkoly chicagowskiej i jej recepcja w Polsce,
Katowice 2007.

R.E. Park, Human migration and the marginal man [w:] Personality and the Social Group,
red. E.W. Burgess, Chicago 1929, reprint 1969, s. 64-77.

7 Tamze, s. 76.

Por. G.R. Leslie, R.F. Larson, B.L. Gorman, Introductory Sociology, Order and Change in
Society, Oxford — New York 1980, s. 65-66.

Tamze, s. 65.
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Inne rozumienie procesu marginalizacji lub wykluczenia pojawia si¢ w kon-
tek$cie problemow spotecznych. O ztozonym charakterze sporéw definicyjnych
wokot analizowanego pojgcia oraz o sposobach mys$lenia w tej kwestii §wiad-
czy refleksja K. Frysztackiego, ktory pisze, ze ,,sposob myslenia o problemach
spotecznych dobrze oddaja dwie nastepujace definicje: »Problem pojawia si¢
wtedy, gdy stajemy si¢ $§wiadkami rozbieznosci migdzy tym, jak dane sprawy
zachodza, a tym, jak zachodzi¢ powinny«!'’; »Problem spoteczny to warunki,
ktére grupy znaczace w obrebie danej zbiorowosci definiuja jako odstgpstwo
od pewnych standardéow spotecznych badz ztamanie standardow spolecznych,
ktorych w przeswiadczeniu tych grup nalezy przestrzegaé, jesli zycie ludzkie
oraz porzadek dziatan i zdarzen utrwalajacych i okreslajacych to zycie maja by¢
zachowane«''. Jak wida¢, warunkiem determinujacym pojawienie si¢ problemu
spotecznego jest stan swiadomosci. Pojawiajace si¢ i narastajace poczucie nie-
pokoju, zagrozenia, sprzeciwu to mechanizm identyfikowania probleméw oraz
nadawania im spotecznego charakteru”'?. W tej ostatniej definicji mozna juz za-
uwazyc¢ to, co w 2011 r. G. Standing okreslit jako cechy charakterystyczne ‘nie-
bezpiecznej klasy’, czyli prekariatu'>.

We wspoétczesnych amerykanskich podrgeznikach, definiujac problemy
spoteczne, uzywa si¢ wymiennie réznych argumentoéw i uzasadnien. Wskaze tu
tylko najnowszy z nich, czyli pochodzacy z 2014 r. klasyczny podrecznik Social
Problems, ktorego autorami sa D.S. Eitzen, M.B. Zinn i K.E. Smith. Autorzy
okreslili, ze problemy spoteczne sa: ,,(1) spotecznie wywotanymi uwarunkowa-
niami, ktore skutkuja psychicznym i materialnym cierpieniem wybranych ka-
tegorii w populacji; (2) dzialaniami i warunkami, ktore tamia normy i warto$ci
wystepujace w danym spoleczenstwie'*.

Jednym z centralnych poje¢ taczacych socjologi¢ i polityke spoteczna
staje si¢ kwestia spoleczna rozumiana jako ,,problem o najwyzszym stopniu
dotkliwosci, ktory generuje sytuacje krytyczne w zyciu jednostek i zbiorowo-
$ci, powodujac zarazem trwale zaktocenia w funkcjonowaniu spoteczenstwa”!s.

10 R.A. Dentler, Major American Social Problems, Chicago 1967, s. 3.

Tamze, s. 5.

12 K. Frysztacki, Problemy spoleczne [w:] Encyklopedia socjologii, t. 3, Warszawa 2000,
s. 205.

G. Standing, Prekariat: nowa niebezpieczna klasa, Warszawa 2014.

4 D.S. Eitzen, M.B. Zinn, K.E. Smith, Social Problems, Boston — Tokyo 2014, s. 10.

J. Auleytner, K. Glabicka, Polskie kwestie socjalne na przelomie wiekéw, Warszawa 2001,
s. 12.
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W perspektywie europejskiej pojeciami zblizonymi do kwestii spotecznej lub
uzywanymi zamiennie sa marginalizacja spoleczna lub spoleczna (socjalna)
ekskluzja. T. Kowalak wyrdéznil dwa rodzaje marginalizacji, tj. zewngtrzna
— charakteryzujaca si¢ tym, ,,ze mozna zosta¢ pozbawionym czego$ na skutek
dziatania sit zewngtrznych (przyrody, administracji panstwowej roznych szcze-
bli, organizacji przymusowych, jak wojsko, i przymusu, jak policja, formalnych
i nieformalnych grup spotecznych, rodziny lub jednostek™', oraz wyptywajaca
z poziomu aktywnosci cztowieka, ktory moze pozbawiac si¢ sam prawa do cze-
go$ (wladzy, dobr itd.), ,,i to zarowno przez zamierzone, jak i niezamierzone
dziatanie; przez akt wlasnej woli, a takze przez niepodjecie wlasciwego dziala-
nia wskutek biernosci lub braku odpowiedniej wiedzy”!”. Skutki marginalizacji
spotecznej jednostki moga jednak mie¢ wymiar spoteczny, jesli dotykaé beda
w bezposredniej lub posredniej formie grup spotecznych, w ktérych ona funk-
cjonuje.

Z ekskluzja lub marginalizacja wiaze si¢ wiele termindw, ze wymieni¢ tu
tylko za T. Kowalakiem takie jak: niepewno$¢, brak statosci, uposledzenie, bez-
bronno$¢, ubdstwo jedno- i wielowymiarowe, ngdza, nierowno$¢ spoteczna, od-
rzucenie, roznice spoteczne, dyskryminacja, segregacja, relegacja, dyskwalifika-
cja, odlaczenie, deprywacja, brak umiejgtnosci adaptacji, niekorzystna sytuacja,
nieformalny apartheid, stygmatyzacja'®. Marginalizacja jednostkowa w kazdej
z wymienionych postaci nalezy do naturalnych proceséw spotecznych i jej dy-
namiczny wzrost jest nicodtacznym atrybutem przemian spotecznych. O wiele
bardziej niebezpieczna spolecznie jest marginalizacja grup i kategorii spotecz-
nych. Grupa marginalna jest efektem, jak podaje F. Mahler, pozbawienia jej row-
nych z innymi praw, wladzy, dobr materialnych i duchowych; charakteryzuje ja
tez zwiazana z tym niepewno$¢'®. Odpowiada to okresleniu stosowanemu przez
G. Standinga w analizie prekariatu i prekariuszy na $wiecie®, ktory stwierdza, ze
,jest to odrgbna grupa socjoekonomiczna i z jej definicji wynika, czy dana osoba
si¢ do niej zalicza czy nie. [...] Mozemy twierdzi¢, ze prekariat jest klasa w pro-

T. Kowalak, Marginalnos¢ i marginalizacja spoteczna, Warszawa 1998, s. 16.

Tamze.

18 Tamze.

Por. F. Mahler, Maldevelopment and marginality [w:] Insights into Maldevelopment. Re-
considering the Idea of Progress, red. J. Danecki, Warszawa 1993, s. 193.

Szerzej zob. G. Standing, Prekariat...
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cesie tworzenia, jeszcze nie klasa dla siebie w rozumieniu marksowskim?!. Ce-
chy okreslajace prekariat wiaza si¢ wlasnie z niepewnoscia. G. Standing opisat
to w nastgpujacy sposob: ,,Oprocz niepewnosci pracy i niepewnosci dochodu
spotecznego cztonkowie prekariatu doswiadczaja braku tozsamos$ci opartej na
pracy. [...] Prekariusze i prekariuszki nie czuja si¢ czescia solidarnej spoteczno-
$ci pracowniczej, co sprawia, ze funkcjonuja w poczuciu alienacji i instrumen-
talnego traktowania. [...] Prekariat cierpi na brak tozsamos$ci zawodowej, nawet
jesli niektorzy posiadaja kwalifikacje zawodowe i wykonujg prace o wyszuka-
nych nazwach”?.

Wspotczesnie, analizujac wielowymiarowos¢ wykluczenia spotecznego,
nalezy w pierwszym rzedzie zwroci¢ uwagg na czynniki kulturowe, ekonomicz-
ne oraz spoteczne. Sa one w duzej mierze naznaczone wszechobecna globaliza-
cja®. Globalizacja oddziatuje na krajowe uktady kultury, $wiatowy system eko-
nomiczny i systemy spoteczne®.

W obecnym studium przedstawione zostana zagadnienia nierdwnosci jako
zrodta wykluczen, wspotczesne efekty nierownosci, czyli prekariusze i nowa
tworzaca si¢ klasa prekariatu w Europie, a takze rola, jaka przypada poglebione;j
diagnozie wykluczenia, czyli co z tego moze wynika¢ dla lokalnej i regionalne;j
polityki spotecznej, ktorej integralng czg$¢ stanowi budowanie programéw in-
kluzji, tzn. ponownego wlaczania jednostek i grup do zycia spotecznego.

2. Historyczne uwarunkowania pojawienia sie marginalizacji
i cztowieka marginalnego

Dzisiejsi prekariusze 1 prekariuszki, ludzie marginalni lub zagrozeni wy-
kluczeniem, to kategorie osob dotknigtych roznymi problemami i zjawiskami
spotecznymi, ktére z powodu swoich cech charakterystycznych moga przesu-
wac si¢ samoistnie lub by¢ przenoszone na i poza margines wigkszosci spote-
czenstwa.

2l Tamze, s. 43.

2 Tamze, s. 52-53.

2 Szerzej zob. A. Giddens, Europa w epoce globalnej, Warszawa 2009.

24 Szerzej zob. J.E. Stiglitz, Globalizacja, Warszawa 2004; J.E. Stiglitz, A. Charlton, Wizja
sprawiedliwej globalizacji: propozycje usprawnien — Fair Trade. Szanse dla wszystkich,
Warszawa 2007; J.A. Scholte, Globalizacja. Krytyczne wprowadzenie, Sosnowiec 2012.
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Do socjologicznych metod standardowej obserwacji i opisu oraz analiz ma-
terialow 1 dokumentdw réznego rodzaju instytucji spotecznych dotaczyta bardzo
wczesnie technika nanoszenia danych na mapy i plany miejscowosci. We Francji
do najwczes$niejszych prac tego typu nalezaly np. studia przestepczosci, biedy,
wloczegow, ktorych autorami byli m.in.: A.M. Guerry® (publikacja z 1833 r.),
H. Joly oraz G. Tarde?*. W Wielkiej Brytanii rownie wcze$nie dostrzezono po-
trzebg badan nad osobami zyjacymi na lub poza marginesem podstawowych
klas 1 warstw spolecznych. Tam do bardziej znaczacych zaliczy¢ trzeba prace,
ktorych autorzy to: F.G.P. Neison”, S. Redgrave®®, W. Rawson®, J. Glyde®,
H. Mayhew?®', Ch. Booth®. O tej metodzie pracy J. Szczepanski napisat:
,,Z punktu widzenia metod opracowania materiatow na szczeg6lna uwage zastu-
guje pomyst naniesienia na mapy przestrzennego rozmieszczenia ngdzy w Lon-
dynie. Na szeregu map za pomoca osmiu koloréw dokonano doktadnej lokalizacji
nedzy, ubdstwa, komfortu i luksusu. Technika nanoszenia zjawisk spolecznych
na mapy, wykazujaca ich przestrzenne koncentracje i nasuwajaca hipotezy co do
zachodzacych migdzy nimi zalezno$ci, zostata pozniej podjgta i udoskonalona
przez kierunek ekologiczny”?.

Do pionierskich studiow tego typu nalezaly prace J. Addams, ktérej wyni-
ki dotyczace badania ubdstwa oraz roznego rodzaju grup zmarginalizowanych®*,
tak dorostych, jak i mlodziezy, w Chicago w latach 1899-1909, prowadzonego
przez nia sama oraz jej wspolpracownice, tj. S.P. Breckinridge i E. Abbott, przy-
gotowywaty grunt pod pozniejsze studia szkoty chicagowskiej w tym zakresie™®.

25
26

AM. Guerry, Essai sur la statistique morale de la France, Paris 1833.

H. Joly, La France criminelle, Paris 1891 oraz G. Tarde, Etudes penales et sociales, Paris

1892.

27 F.G.P. Neison, Statistics of crime in England and wales for the years 1834—1844, ,,Journal
of the Statistical Society of London” 1848, vol. 11, s. 140-165.

2 S. Redgrave, Abstract of criminal tables form England and Wales, ,,Journal of the Statisti-

cal Society of London” 1838, vol. 1, s. 231-245.

W. Rawson, An inquiry into the statistics of crime in England and Wales, ,,Journal of the

Statistical Society of London” 1839, vol. 2, s. 334-344.

30 J. Glyde, Locality of crime in Suffolk, ,,Journal of the Statistical Society of London” 1856,
vol. 19, s. 102-106.

31 H. Mayhew, London Labour and the London Poor, vol. 1-4, London 1861-1862,
wspotczesny wybor: Harmondsworth 1985.

32 Ch. Booth, Life and Labour of the People of London, vol. 1-17, London 1892-1902.

33 ]. Szezepanski, Socjologia. Rozwdj problematyki i metod, Warszawa 1969, s. 96-97.

3% J. Addams, Hull-House Maps and Papers. By Residents of Hull-House, Boston 1895.

35 S.P. Breckinridge, E. Abbott, The Delinquent Child and the Home, New York 1912,

29
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Najpehiejszy jednak rozwoj badan nad zjawiskami wykluczenia i marginalizacji
w amerykanskich miastach przypada na lata dwudzieste 1 trzydzieste XX w., kie-
dy to w The University of Chicago (a w jego obrgbie powstatym w 1891 r. De-
partment of Sociology and Anthropology) $wigcita swe teoretyczne i empiryczne
triumfy szkota socjologiczna taczona przede wszystkim z nazwiskami R.E. Parka
i E.W. Burgessa®®. Data ona $wiatowej socjologii i w ogole naukom spotecznym
pierwsze monografie takich zjawisk wykluczajacych i srodowisk zmarginalizo-
wanych, jak: bezdomnos¢ i bezdomni, problemy zycia codziennego spotecznosci
lokalnych — w tym slumsow i gett etnicznych, przemoc, dezorganizacja rodziny,
samobdjstwa i choroby psychiczne, konflikty etniczne i rasowe, przestgpczos¢
dorostych i mlodziezy, w tym m.in. funkcjonowanie gangow, przebieg strajkow,
dziatania zbiorowe i zamieszki, organizacja ushug i rozrywek nocnego zycia wiel-
kiego miasta, powstawanie i trwanie instytucji spotecznych oraz socjologia za-
wodow, 1 jeszcze wielu innych problemow bedacych efektem funkcjonowania
cztowieka i grup spotecznych w miescie.

3. Od globalnych nieréwnosci do globalnych rozwigzan

We wspolczesnym swiecie zrodtem wykluczenia indywidualnego i spotecz-
nego sa w duzej mierze nierdéwnosci. Od zarania dziejow najliczniejsza z grup
wykluczonych i1 zmarginalizowanych wiaze si¢ z ekonomicznym czynnikiem
sprawczym. Niemozno$¢ sptaty zaciagnigtych pozyczek niejednokrotnie wyrzu-
cala na margines spoteczenstwa, a nawet prowadzita do niewolnictwa. Czynnik
ekonomiczny doprowadzal niewyptacalnych juz np. w panstwie Hammurabiego
do niewolnictwa za dtugi. Opisujac sytuacje tego kraju, M. Stepien zauwaza,
ze: ,,Ekonomika kraju, jakkolwiek silnie scentralizowanego, wykazywata nadal
liczne cechy okresu poprzedniego — okresu »starobabilonskiego kapitalizmug,
z charakterystyczna dlan wielka roznorodnoscia i aktywnoS$cia gospodarcza
oraz dramatycznym poglebianiem si¢ roéznic majatkowych wsrod obywateli
panstwa’’. Wolny rynek, pomimo przejawow interwencjonizmu panstwowego
(ustalenie optat maksymalnych za ustugi, gorne granice oprocentowania kredy-
tow 1 pozyczek), regulowany byt zasadami wolnej konkurencji, co doprowadzato

36
37

Zob. szerzej w: K. Czekaj, Socjologia...
M. Stepien, Wprowadzenie [w:] Kodeks Hammurabiego, Warszawa 1996, s. 48.
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do wyeliminowania z niego jednostek stabszych oraz zubozenia i deklasacji ca-
tych grup z klasy chlopskiej, a takze zubozatych mieszkancoéw miast. W efekcie
po wyczerpaniu si¢ ich wlasnych zasobow materialnych zaprzedawali w niewolg
cztonkow swoich rodzin, a na koncu sami stawali si¢ niewolnikami. Ale w pan-
stwie tym mechanizmem ponownej inkluzji wykluczonych (czyli niewolnikéw za
dtugi) do spoteczenstwa wolnych lub potwolnych obywateli byty edykty ,,spra-
wiedliwo$ci” w latach jubileuszowych umarzajace diugi, ktore niewolnikom
umozliwialy odzyskanie wolnosci (pojgcie wolnosci wywodzi sig ze starozytnej
Mezopotamii, gdzie oznaczato wolno$¢ od dlugéow). Z tego mechanizmu przy-
wracania ludzi zmarginalizowanych do gtéwnego nurtu spotecznej rzeczywisto-
$ci korzystali prawie wszyscy wladcy dynastii starobabilonskiej niejednokrotnie.
Przyktad Mezopotamii, Babilonu i Hammurabiego (np. z 1750 . p.n.e.) w tym
przypadku jest wspotczesnie wskazywany przez ekonomistow i analitykdéw ryn-
ku $wiatowego tej klasy co noblista J. Stiglitz czy E.S. Reinert*® (wspotautor pro-
pozycji planu wyroéwnania nieréwnosci w globalnym $wiecie i wymiarze, tzw.
Global Marshall Planz z 2015 r.) jako mozliwa przyszta droga do wyréwnywania
nierownosci na $wiecie (takze i w Polsce), ktéra moze by¢ zastosowana zar6wno
w odniesieniu do niewyptacalnych panstw, grup ludnosci, jak i zbankrutowanych
jednostek. Juz Hammurabi wraz ze swoimi doradcami (w tym matematykami)
doszedt do wniosku, ze zadluzenie, ktore wymyka si¢ spod kontroli, zagraza
podstawom gospodarki. Brak rownowagi pomigdzy gospodarka, produkcja
i ustugami a sektorem finansowym doprowadza do patologii. W szczegolnosci
w przypadku dominacji sektora finansowego mamy do czynienia z pasozytem,
ktory rozrasta si¢ kosztem gospodarki. W kapitalizmie kryzysy finansowe sa
powszechnym zjawiskiem, ale jeden typ jest szczegolnie dotkliwy, wybuchajac
w potowie kazdej nowej rewolucji technologicznej, a w dotychczasowej historii
ludzkosci byto ich pig¢. W kazdym przypadku zawsze okoto potowy tego cyklu
powstawata banka spekulacyjna wywolujaca w efekcie kryzys finansowy.

W swojej analizie opublikowanej w 2015 r. A.B. Atkinson (Oxford Uni-
versity, LSE), wskazujac sze§¢ gtownych czynnikow przyczyniajacych sie¢ do
wzrostu nierownosci we wspotczesnym globalnym $wiecie, zwrocit uwagg, ze

3% E.S. Reinert, How Rich Countries Got Rich... and Why Poor Countries Stay Poor, London
2007; Globalization, Economic Development and Inequality: An Alternative Perspective,
red. E.S. Reinert, E.E. Cheltenham, London 2004.
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sa one zwigzane z systemami ekonomicznym i spotecznym. Czynniki te to: glo-
balizacja, zmiany technologiczne (informatyczne i komunikacyjne technologie),
rozw0j ustug finansowych, zmiana zasad (norm) ptacowych, ograniczanie roli
zwiazkow zawodowych, stopniowe ograniczanie redystrybucyjnych podatkow
i polityki transferowe;j*’.

Nieréwnosci oraz wynikajace z nich wykluczenie indywidualne i spoteczne
sa wynikiem globalizacji i rozwiazanie tego problemu powinno by¢ przedmio-
tem wysitkéw nie tylko pojedynczych spotecznosci lokalnych, ale wszystkich
panstw oraz instytucji finansowych calego §wiata. W swojej analizie problemu
A.B. Atkinson zauwaza, ze: ,,Globalizacja jest rezultatem decyzji podjetych przez
migdzynarodowe organizacje, korporacje, i jednostki [...]. Kierunek zmian tech-
nologicznych jest wytworem decyzji firm, badaczy i1 rzadow. Sektor finansowy
moze si¢ rozbudowywac, by sprostac¢ zapotrzebowaniu starzejacej si¢ populacji
na potrzeby instrumentéw finansowych pozwalajacych przejs¢ na emeryture, ale
forma, jaka zostanie podj¢ta, i uregulowania prawne rynku w tym zakresie sa
przedmiotem politycznych i ekonomicznych wyboro6w”#. Stad zauwazalne na
poziomie lokalnym przyczyny wykluczenia bardzo czgsto, jesli nie zazwyczaj,
maja swe zrodta w uwarunkowaniach globalnych. Inaczej rzecz ujmujac, lokalne
wykluczenie i jego skutki odzwierciedlaja globalne przyczyny nierdwnosci.

Propozycje zmierzajace do zredukowania rozlegtych nierownosci w ska-
li globalnej beda mie¢ takze wymiar lokalny, co podkreslal wspomniany juz
A.B. Atkinson. Sformutowat pigtnascie takich propozycji, wsrod ktorych na-
lezy odnotowaé¢ m.in. nastgpujace: kierunek zmian technologicznych powinien
by¢ istotnym elementem troski politykdw; zmiany powinny si¢ przejawiaé
w zwigkszaniu mozliwosci zatrudnienia i uwzglednia¢ w wigkszym stopniu
ludzki wymiar dostarczanych ustug; polityka publiczna powinna by¢ nakiero-
wana na wlasciwy balans wladzy pomigdzy posiadajacymi prace i srodki (kapi-
tal) a reprezentujacymi pracownikoéw zwiazkami zawodowymi; nalezy powolaé
wszedzie, gdzie nie ma tej instytucji, Rad¢ Spoteczno-Ekonomiczna, a takze
organizacje pozarzadowe; rzad powinien przyja¢ jako pierwszorzedny cel zapo-
bieganie bezrobociu i redukowanie go oraz zagwarantowa¢ zatrudnienie na mini-
malnym poziomie ptacowym dla wszystkich, ktorzy go poszukuja; powinna ist-
nie¢ narodowa polityka placowa sktadajaca sig¢ z dwodch elementdw: ustawowe;j

3 Por. A.B. Atkinson, Inequality. What can be done?, Cambridge MA., London 2015, s. 82.
40 Tamze.
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minimalnej ptacy oraz skodyfikowanej procedury praktycznej w odniesieniu
do wyzszych ptac, uzgodnionej w wyniku dialogu narodowego wtaczajacego
Rade Spoteczno-Ekonomiczna; rzad powinien oferowaé spoteczenstwu poprzez
narodowe bony oszcz¢dnosciowe gwarantowane i1 pozytywne realne odsetki od
oszczedno$ci; powinno si¢ pomysle¢ o minimum socjalnym wyplacanym wszyst-
kim po dojsciu do petnoletnos$ci; potrzebna jest nowa wersja interwencjonizmu
panstwowego, gdzie panstwo bedzie wlascicielem czgsci akcji przedsigbiorstw
1 majatku; pierwsza grupa dochodow, dochody najnizsze, powinna by¢ wolna od
podatku dochodowego, cho¢ sama baza podatkowa powinna rosnac; powinno
si¢ wprowadzi¢ proporcjonalny lub progresywny podatek od oszacowanego ma-
jatku; zasitki dla dzieci powinny by¢ wyplacane wszystkim, ale powinny zostac
opodatkowane jako dochdd; nalezy wprowadzi¢ zreformowane ubezpieczenie
spoteczne podnoszace poziom $wiadczen i rozszerzajace jego zasigg*'. Dodat-
kowe propozycje A.B. Atkinsona to monitorowanie majatku najbogatszych
i stosowne do jego oszacowania opodatkowanie oraz utrzymywanie globalnego
rezimu podatkowego dla podatnikéw w zalezno$ci od poziomu bogactwa. Ten
caly zbior dyrektyw dotyczy krajow globalnego $wiata w ogolnosci i Wielkiej
Brytanii w szczego6lno$ci. Niestety, dzisiejszy kapitat §wiatowy nie jest zwiazany
z gospodarkami poszczegolnych krajow, nie jest juz narodowy, a w pogoni za zy-
skiem nie zwraca uwagi na potrzeby ubozejacych spoteczenstw, doprowadzajac
do coraz wigkszego rozwarstwienia spotecznego, a takze marginalizacji spotecz-
nej. Nie widzi tez potrzeby rozwiazywania problemow spolecznych, pozosta-
wiajac je poszczegdlnym spoleczenstwom. A zatem globalne nierownosci moga
nawet doprowadzi¢ na szczeblu lokalnym do niszczenia zycia milionow ludzi,
cho¢ odnotowywac si¢ bedzie globalny wzrost, jak to zauwaza brytyjski socjo-
log G. Therborn w swojej pracy z 2013 r. The Killing Fields of Inequality**. Autor
ten sadzi, ze nie jestesmy skazani na dzisiejszy poziom nieréwnosci. Wskazuje
tez trzy rodzaje nierbwnosci: zyciowe, egzystencjalne oraz zasobow*. Twierdzi,
ze ,,zniesienie nier6wnosci bedzie ostatecznie zaleze¢ od sity 1 umiejgtnosci ru-
chéw spotecznych i instytucji sprzyjajacych rownosci”. Tym samym wiacza si¢

41
42

Tamze, rozdz. 4-8.

Zob. G. Therborn, Nierownosé, ktora zabija. Jak globalny wzrost nieréwnosci niszczy zy-
cie milionow i jak z tym walczy¢é, Warszawa 2015.

4 Tamze, s. 60 i nast.

4 Tamze, s. 184.
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w nurt dyskusji, w ktorej swoje stanowisko przedstawit tez M. Castells w pracy
Sieci oburzenia i nadziei. Ruchy spoteczne w erze Internetu, gdzie stwierdzit, ze:
»Ostatecznie spuscizng ruchu spotecznego jest zmiana kulturowa spowodowana
jej dziataniem. Jezeli zaczniemy inaczej mys$le¢ o podstawowych wymiarach na-
szego zycia prywatnego i spotecznego, to w ktorym$§ momencie instytucje beda
musiaty ustapi¢”®. Ma to w rezultacie doprowadzi¢ do nowej formy demokra-
cji, poniewaz to wlasnie w kazdym ruchu spotecznym ludzie daja wyraz swoim
potrzebom i pragnieniom*. Badacz dobitnie podkreslil, ze te ruchy spoteczne to
»przestrzen wolnosci, w ktorej wszyscy mowia, co im lezy na sercu, i zdradzaja
swoje marzenia. Z tego powodu hasta i1 dziatania tych ruchéw odzwierciedlaja
wszelkie mozliwe frustracje obywateli, w szczegdlnosci ostra krytyke bezlito-
snego systemu ekonomicznego, ktory codziennie zasila skomputeryzowana ma-
ching spekulacyjnych rynkow finansowych ludzkim cierpieniem™’.

To wlasnie sektor finansowy w najbardziej kreatywny sposob wykorzy-
stal nowoczesne narzgdzia zarzadzania danymi i ich analizowania. Analizy te
pozwolity na tworzenie nowych papierow warto$ciowych i wielokrotne stoso-
wanie tzw. dzwigni finansowej w oderwaniu od gospodarki. Dzigki potgznym
narzgdziom informatycznym mozna byto bez ograniczen tworzy¢ innowacyjne
produkty finansowe i sprzedawac je na calym §wiecie w utamku sekundy. In-
ternetowe kasyno bankowe dzigki Internetowi dziatato w skali globalnej, do-
prowadzajac do upadku nawet drobnych ciutaczy, ktorzy w swej masie stali si¢
obiektem spekulantow bankowych. W celu ratowania ogromnej klasy niepew-
nych jutra prekariuszy i prekariuszek G. Standing przygotowat w 2014 r. kar-
te prekariatu sktadajaca si¢ z 29 artykutow wskazujacych, jak doprowadzi¢ do
zniwelowania podstawowych nierdéwnosci w kazdym z krajow $wiata*®. W za-
sadzie kazdy z artykuldéw karty prekariatu ma za cel niwelowanie nierownos$ci
1 eliminacje¢ wigkszo$ci istniejacych form ekskluzji spotecznej. Wsrdd tych arty-
kutéw znajduja si¢ m.in. wskazania dotyczace: konieczno$ci reformy statystyk
zwigzanych z rynkiem pracy, regulacji odno$nie do elastycznej pracy, pro-
mowania 1 wsparcia wolnosci stowarzyszania si¢ ludzi, odrzucenia putapek

# M. Castells, Sieci oburzenia i nadziei. Ruchy spoleczne w erze Internetu, Warszawa
2013, s. 233; zob. tez S. Hessel, Time for Outrage!, London 2011.

4 Por. M. Castells, Sieci..., s. 234.

47 Tamze.

4 Zob. G. Standing, A Precariat Charter. From Denizens to Citizens, London — Sydney
2015.
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skutkujacych ubdstwem, zaprzestania demonizowania zjawiska osob niepet-
nosprawnych, odrzucenia przymusowych prac, zrekonstruowania wspolnot za-
wodowych, wprowadzenia prawa do wiedzy o finansach i doradztwa w tym
zakresie, odtowarowienia edukacji, wprowadzenia istotnej liczby potrzebnych
subwencji, rozpoczgcia procesu dochodzenia do powszechnych podstawowych
dochodow gwarantowanych, podzielenia kapitalu poprzez powszechne nieza-
lezne fundusze powiernicze, zredukowania roli dobroczynno$ci do poziomu
rezydualnego. W zakonczeniu tej istotnej pracy G. Standing napisat, ze ,,przy-
szto$¢ musi by¢ oparta na pewnos$ci”™.

Z kolei G. Therborn, wskazujac trzy gtdwne instytucje nierdéwnosci, tj. ro-
dzing, kapitalizm i narod, stwierdzil, ze ,,wszystkie trzy maja swoje wady i zale-
ty; wprawdzie zadna z nich nie znajduje si¢ dzi§ w apogeum swojego znaczenia
spolecznego, ale w coraz wigkszym stopniu sprzyjaja one nierdownosciom — ro-
dzina gtownie w krajach zamoznych; kapitalizm wsz¢dzie i przede wszystkim
wskutek rozszerzania zasiggu na byle kraje socjalistyczne i te, w ktorych do-
minowata gospodarka naturalna; nardd na calym $wiecie, ze wzgledu na jego
zmieniong rol¢ w warunkach wspoétczesnej globalizacji”®. Autor ten uwaza, ze
walka o rownos¢ bedzie si¢ toczy¢ we wspotczesnym §wiecie stojacym pod zna-
kiem klasy $redniej i to ona bedzie musiata si¢ zmierzy¢ z poszukujaca sprawie-
dliwosci spolecznej reszta swiata, a walka o rowno$¢ wkrotce sie¢ rozpocznie
z nieprzewidywalnym skutkiem®'.

Wszystkie te wnioski wpisuja si¢ w zakres stwierdzenia T. Piketty’ego od-
nos$nie do sytuacji panstw swiata w XXI w., ze nalezy unowocze$ni¢, a nie zde-
montowac panstwo socjalne®. Jednym z elementéw unowocze$nienia powinno
by¢ wykorzystanie nowoczesnych technologii cyfrowych, w tym takze cyfro-
wych map zjawisk i problemow spotecznych, ktore znakomicie sprawdzity si¢
jako sposob analizy problemow ekskluzji i marginalizacji w Chicago i wspot-
czesnie dowiodly, ze moga okazaé si¢ pomocne w polityce spotecznej w Polsce.
Badania spoteczne moga i powinny w obecnych czasach stuzy¢ inwentaryzacji,
diagnozie oraz prognozie zjawisk i probleméw spotecznych w miastach i gmi-
nach spoteczenstwa ulegajacego poglebionym przeobrazeniom systemowym.

4 Tamze, s. 387.

G. Therborn, Nierownos¢...,s. 193.

51 Tamze, s. 210.

52 Por. T. Piketty, Kapital w XXI wieku, Warszawa 2015, s. 595.
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Summary

Inequality is one of the world’s most urgent social problem. Economic, political and social
transformation of the world is filled up with the processes, among them the most important is
social exclusion. Besides many advantages, there are also a lot of disadvantages of these changes.
The problem of inequality, social exclusion and social inclusion has been analysed using the
works of G. Standing, J.E. Stiglitz, A.B. Atkinson, E.S. Reinert, G. Therborn, M. Castells, T. Piketty
and others social thinkers of XXI century.

Key words: inequality, marginalization, social problems, precariat, exclusions and inclu-
sions
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Anna Kanios

Wokot istoty wykluczenia spotecznego — wymiar teoretyczny

Wstep

Obecnie proces integracji w Europie i wszelkie procesy w niej zachodzace
rozpatruje si¢ w ujeciu spoteczno-ekonomicznym. W ramach spojnosci spolecz-
nej realizowanej na ptaszczyznie wspolnotowej wspiera si¢ gospodarke oparta
na wiedzy, polityke walki z ubostwem i marginalizacja spoteczna, polityke row-
nos$ci szans oraz koordynacje systemdw zabezpieczenia spolecznego. Natomiast
wymiar ekonomiczny obejmuje aspekty poziomu rozwoju gospodarczego, rynek
pracy oraz dochody obywateli UE, jakos¢ zasobow ludzkich, wyposazenie w in-
frastrukture oraz mozliwosci innowacyjne i technologiczne!'.

Spojnos¢ spoteczno-ekonomiczna rozumiana jest jako redukowanie roznic
w stopniach rozwoju poszczegolnych regiondow oraz zmniejszenie zacofania naj-
mniej uprzywilejowanych regiondw i wysp, w tym terenow wiejskich. Celem
jej jest likwidowanie dysproporcji i zacofania w rozwoju niektorych regionow
Wspolnoty.

Wyzwaniami dla polityki spotecznej sa obecnie:

— polityka edukacyjna,

—rynek pracy,

— problemy demograficzne,

— inkluzja socjalna/spoteczna’.

Wiréd przyczyn marginalizacji spotecznej najwigksze znaczenie ma ubo-

stwo. Panstwami, w ktorych liczba 0s6b z dochodem ponizej poziomu ubostwa

Por. K. Gtabicka, Wyzwania spojnosci spoteczno-gospodarczej dla polskiej polityki spo-
tecznej [w:] Wokol polityki spolecznej, red. K. Glabicka, M. Grewinski, Radom 2008,
s. 58.

Tamze, s. 66.
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jest najmniejsza, sa: Dania’, Luksemburg, Holandia, Austria oraz Finlandia
i Szwecja. Skala ubostwa w tych krajach ksztaltuje si¢ na poziomie 11-12%,
a doché6d narodowy jest wyzszy niz Srednia unijna.

Wedtug Rady Europejskiej w dzialaniach na rzecz zwalczania ubodstwa
1 marginalizacji spotecznej powinny by¢ uwzgledniane takie wytyczne jak:

1. Promocja partycypacji w zatrudnieniu, réwny dostgp do débr i ustug,
praw i zasobow.

2. Zapobieganie ryzyku marginalizacji.

3. Wsparcie grup szczegolnego ryzyka.

4. Mobilizacja do aktywnos$ci wszystkich podmiotow polityki spotecznej*.

1. Wykluczenie spoteczne i marginalizacja — opis zjawiska

Jak podkresla K. Faliszek, pojgcia takie jak ,,wykluczenie”, ,,marginalizacja”
czy ,ekskluzja” coraz czesciej zastgpuja uzywane tradycyjnie takie okreslenia
jak ,,bieda” i ,,ubostwo” . W wysoko rozwinigtych panstwach kapitalistycznych
problem biedy rozumianej jako niedostatek srodkéw do zycia nie wystepuje, nie
jest on jednak najwigkszym zmartwieniem politykéw spotecznych. Powazniej-
szym problemem jest ubdstwo.

Pojecie wykluczenia spotecznego w ostatnim czasie staje si¢ coraz mniej
jednoznaczne. Nie ma zgody nawet co do najogolniejszej definicji. Jedni twier-
dza, ze odnosi si¢ ono do wszystkich przypadkow nieuczestniczenia w petni
w waznych aspektach zycia spotecznego, inni ograniczaja je tylko do niedobro-
wolnych form nieuczestniczenia. Jedni adresuja je do strukturalnych i instytucjo-

Dania nalezy do najbogatszych panstw UE i najprezniej si¢ rozwijajacych, Polska zas
do najstabiej rozwinigtych panstw cztonkowskich UE. Dania jest jednym z najstarszych
panstw UE, bowiem weszta do jej struktur juz bardzo dawno, bo w 1973 r., Polska za$ na-
lezy do nowych panstw Unii (akcesja 2004 r.). W Danii mieszka najwigkszy odsetek lud-
nosci aktywnej zawodowo (w Danii tzw. stopa zatrudnienia — 75,5%, w Polsce — 51,5%).
W Danii (obok Holandii) wystgpuje najnizsza ze wszystkich krajow UE stopa bezrobocia,
bo 3,9%, w Polsce natomiast 16% (najwyzsza w Unii). Dania charakteryzuje si¢ najniz-
szym wskaznikiem bezrobocia wsrdéd mtodziezy do 25 r.z. (7,4%), Polska najwyzszym
(32,3%). Szerzej zob. Aktywna politvka spoleczna z perspektywy Europy socjalnej, red.
A. Karwacki, T. Piatek, Torun 2007.

4 MPIiPS, www.mpips.gov.pl, data dostepu: 28.12.2014.

Por. K. Faliszek, Partycypacja i wykluczenie w spotecznosci lokalnej [w:] Praca socjalna
wobec nowych obszarow wykluczenia spolecznego. Modele teoretyczne, potrzeby praktyki,
red. K. Wodz, S. Pawlas-Czyz, Torun 2008, s. 71.
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nalnych barier gwatcacych zasady sprawiedliwosci spotecznej i ograniczajacych
prawa spoteczne jednostek, inni mowia raczej o izolacji lub autoizolacji pew-
nych grup spotecznych (np. subkultur mtodziezowych, imigrantow, mniejszosci
religijnych). Jedni szukaja jego przyczyn w statych i uniwersalnych czynnikach,
takich jak deprywacja materialna (niskie dochody), brak odpowiedniego wy-
ksztatcenia czy niepetnosprawnos¢, inni podkreslaja role zmiennych czynnikéw
kulturowych i cywilizacyjnych, takich jak erozja wigzi rodzinnych i sasiedzkich,
gwattowny rozwdj technologii odpowiedzialny za wzrost bezrobocia, spadek ka-
pitalu spotecznego (wzajemnego zaufania), zta polityka spoteczna i gospodarcza
panstwa. Jedni traktuja je jako zjawisko makrospoleczne (wykluczenie deter-
minuja kryteria kategoryzacji spotecznej, np. inwalidztwo, pobyt w wigzieniu,
bezrobocie, miejsce zamieszkania, wiek zycia, przynalezno$¢ do mniejszosci,
dochod), inni jako zjawisko indywidualne (wykluczenie jest konsekwencja pew-
nych indywidualnych stabosci, motywacji, cech intelektualnych, charakteru)®.

Najszerszego zestawienia terminéw zwiazanych z pojeciem wykluczenia
spotecznego dokonat R. Szarfenberg, ktory obok terminow takich jak: eksklu-
zja, marginalno$¢ i marginalizacja wymienia takze: marginesowo$¢, wylaczenie,
dezintegracje, segregacje, separacj¢, odosobnienie, alienacje, atomizacje, izola-
cje, wykorzenienie, peryferyzacje, gettyzacje, defaworyzacje, dezafiliacje, de-
stabilizacje, dezorganizacjg, uprzedmiotowienie oraz niepewnos¢’.

W literaturze przedmiotu wykluczenie spoteczne jest traktowane jako stan
badz jako proces. Wykluczenie spoteczne traktowane jako stan rozumiane jest
przez pryzmat ,,bycia wykluczonym”. Kryteria kwalifikowania os6b sa nastgpu-
jace: aspekty ich funkcjonowania: sfera biologiczna (niepetnosprawnosé, wiek
(np. ludzie starsi), choroba (np. chorzy na AIDS) czy przynaleznos¢ etniczna (np.
Romowie, Zydzi); sfera sytuacyjna (bezdomny, bezrobotny, opuszczajacy zaklad
karny, ubogi); sfera srodowiskowa (dzieci ze $rodowisk wiejskich, zwlaszcza
popegeerowskich, dzieci z rodzin patologicznych, dzieci wychowujace si¢ poza
rodzing); sfera pogladow i orientacji (osoby o odmiennej orientacji seksualnej,
innowiercy) oraz sfera subiektywna (poczucie bycia wykluczonym).

¢ Por. J. Czapinski, Pojecie wykluczenia spotecznego [w:] Rynek pracy i wykluczenie spo-

leczne w kontekscie percepcji Polakow — Diagnoza Spoleczna 2011, red. 1. Kotowska,
Warszawa 2011, s. 129.

Szerzej zob. R. Szarfenberg, Pojecie wykluczenia spolecznego [w:] Przeciw wykluczeniu
spotecznemu, red. M. Duda, M. Gulla, Krakow 2008.
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Wykres 1. Wykluczenie spoteczne jako stan®

/ N\

Stera biologiczna Sfera subiektywna

Wykluczajace aspekty funkcjonowania

Sfera sytuacyjna  Sfera srodowiskowa  Sfera pogladow i orientacji

J. Grotowska-Leder wskazuje, ze zjawisko ekskluzji spotecznej bez wzgle-
du na kontekst — strukturalny czy kulturowy — jest rodzajem ograniczenia dla
jednostek i grup w okre$lonym porzadku spotecznym’. Cechami wykluczenia
spotecznego, wedlug autorki, szczegolnie istotnymi w badaniach nad tym zja-
wiskiem sa: uniwersalno$¢, wielowymiarowos¢ i kumulatywno$¢, wielostron-
no$¢ uwarunkowan oraz dynamiczno$¢. Uniwersalno$¢ oznacza powszechne
wystgpowanie sytuacji, w ktorych jednostki lub grupy sa wytaczone z glownego
nurtu zycia spotecznego. Wielowymiarowos$¢ to cecha ukazujaca koniecznosé
wnikliwej diagnozy i okreslania deficytow na réznych plaszczyznach zycia osob
wykluczanych. Dynamiczno$¢ za$ wskazuje, ze wylaczanie jednostek i grup za-
chodzi w okreslonych fazach i zazwyczaj poglebia si¢ wraz z uptywem czasu.

Wykluczenie spoteczne traktowane jako proces odznacza si¢ pewnymi ce-
chami:

— spowodowane jest czgsto brakiem zasobow,

— prowadzi do wielowymiarowej deprywacji o réznych stopniach nat¢zenia,

— charakteryzuje si¢ deficytami uczestnictwa (o ré6znym stopniu natgzenia)
w roznych obszarach, jak rynek pracy, zabezpieczenie spoteczne, edukacja, opie-
ka medyczna,

— moze oznacza¢ zerwanie wigzi z rodzing i ze spoteczenstwem,

— moze powodowac¢ utrat¢ poczucia tozsamosci i celu w zyciu,

— moze by¢ przekazywane migdzypokoleniowo'®.

Podaje¢ za: A. Jaworska, Wykluczenie spoteczne i marginalizacja — konceptualizacja
zagadnien [w:] Obszary wykluczenia spolecznego — sfera biologiczna i srodowiskowa,
red. D. Apanel, A. Jaworska, Torun 2013, s. 19.

Por. J. Grotowska-Leder, Ekskluzja spoteczna — aspekty teoretyczne i metodologiczne [w:]
Ekskluzja i inkluzja spoteczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierunki dziatan, red. J. Gro-
towska-Leder, K. Faliszek, Torun 2005, s. 39.

Por. R. Szarfenberg, Pojecie wykluczenia spolecznego, s. 20.
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Analizujac ujgcia definicyjne wykluczenia spotecznego, nalezy zwroci¢
uwagg na jego trzy wymiary:

— wymiar normatywny— w zakresie ktorego dokonuje si¢ ocen i kwalifikuje
osoby do kregu wykluczonych,

— wymiar poznawczy — pozwalajacy opisywac i wyjasni¢ zjawiska obejmu-
jace zakres wykluczenia spotecznego,

— wymiar pragmatyczny (polityczny) — polegajacy na szukaniu rozwiazan
praktycznych w celu zlikwidowania lub ograniczenia zjawiska wykluczenia spo-
tecznego!!.

R. Szarfenberg dokonat préby ogoélnej charakterystyki wykluczenia spo-
fecznego, niezaleznie od tego, kto mu w spoteczenstwie podlega, i wyrdznit na-
stepujace cechy zjawiska:

1. Pozbawienie wiadzy i dostgpu do podejmowania decyzji.

. Mniej praw, a wigcej obowiazkow.

. Mniej mozliwo$ci wyboru, a wigcej ograniczen.

. Mniej mozliwosci ekonomicznych i nizsza pozycja ekonomiczna.
. Mniejsze mozliwos$ci edukacyjne, zawodowe, wypoczynku itp.

. Wigksze narazenie na skutki spotecznych naciskoéw i kryzysow.

. Dyskryminacja prawna.

0O N3 N L AW

. Spoteczne naznaczenie (napietnowanie) i praktyki dyskryminujace'?.

Zatem, znajdujac si¢ w niekorzystnym potozeniu spotecznym, mozna mie¢
réwnoczesnie problemy z podmiotowoscia, uprawnieniami, wolnoscia wyboru,
praca, dochodami, edukacja, wypoczynkiem, zabezpieczeniem przed niepewna
przysztoscia, rownouprawnieniem i wizerunkiem spotecznym.

Z kolei zdaniem M. Jarosz wykluczenie spoleczne dotyczy pozbawienia lub
ograniczenia praw i przywilejow spoteczenstwa, jest strukturalna, stratyfikacyj-
na cecha konkretnej zbiorowosci, okresla nie tylko sam stan, ale tez efekt okre-
slonego procesu, miejsca zajmowanego w strukturze spotecznej, doswiadczen
zyciowych i oczekiwan'.

Por. A. Jaworska, Wykluczenie spoteczne i marginalizacja — konceptualizacja zagadnien,
s. 19.

Por. R. Szarfenberg, Pojecie wykluczenia spotecznego, s. 17.

Por. M. Jarosz, Wstep. Obszary wykluczenia w Polsce [w:] Wykluczenie. Wymiar spoteczny,
materialny i etniczny, red. M. Jarosz, Warszawa 2008, s. 10—11.

53



W literaturze przedmiotu wymieniane sa obszary zagrozenia wykluczeniem

spolecznym:

1. Obszar biologiczno-medyczny:

w zakresie ptci — gorsze traktowanie kobiet na rynku pracy,

w zakresie wieku — ageizm (wykluczanie ludzi starszych),

w zakresie zdrowia — niepelnosprawnos¢, choroby psychiczne, cigz-
kie choroby przewlekle;

2. Obszar sytuacyjny:

w zakresie ubdstwa — brak zaspokojenia podstawowych potrzeb zy-
wieniowych, materialnych,

w zakresie bezrobocia — strukturalne (kryzys na rynku pracy), pozor-
ne (praca na czarno), trwate — powyzej roku,

w zakresie bezdomnos$ci — eksmisja z mieszkania, rozpad rodziny,
brak mieszkania po opuszczeniu zaktadu karnego,

wypadnigcie z systemu szkolnego — drugorocznos¢, niepowodzenia
szkolne,

imigracja — imigranci z Europy Wschodniej, Romowie,

samotne rodzicielstwo — kobiety samotnie wychowujace dzieci,
przeszto$¢ kryminalna — opuszczenie zaktadu karnego lub popraw-
czego, stygmat kryminalisty;

3. Obszar srodowiskowy:

rodzina patologiczna — ofiary przemocy w rodzinie, problem alkoho-
lowy rodzicoéw, ubdstwo rodzicow;

wychowanie instytucjonalne — placoéwki opiekunczo-wychowawcze,
resocjalizacyjne, rodziny zastgpcze,

mieszkanie w enklawach biedy — §rodowiska popegeerowskie, ,,get-
tyzacja” na obrzezach miast;

4. Obszar indywidualny:

niedostosowanie spoteczne — agresja, uzaleznienia (alkohol, narko-
tyki), przestepczosc¢, przynalezno$¢ do grup dewiacyjnych,
pasozytnictwo spoteczne — negatywny stosunek do pracy, postawy
roszczeniowe, zycie na koszt innych,

brak kapitatu zyciowego — niskie kwalifikacje zawodowe, niski po-
ziom intelektualny, niski poziom moralny, bezradnos$¢ zyciowa'.

14
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Wykluczenie spoteczne to dynamiczny proces czg¢sto spowodowany bra-
kiem zasobow, prowadzacy do sytuacji wiclowymiarowej deprywacji o roznych
stopniach natg¢zenia. Charakteryzuje si¢ deficytami uczestnictwa w gtdéwnym
nurcie spoteczefistwa i dostgpu do zasadniczych systemoéw spotecznych (rynek
pracy, zabezpieczenie spoteczne, edukacja, opieka medyczna). Wykluczenie
spoteczne moze oznacza¢ zerwanie wigzi z rodzing i ze spoteczenstwem, moze
powodowac utrate poczucia tozsamosci i celu w zyciu, wiaze si¢ z pozbawie-
niem lub niezrealizowaniem uprawnien socjalnych'.

Pojecie wykluczenia spotecznego czgsto uzywane jest zamiennie z mar-
ginalizacja spoteczng. Cho¢ na przyktad zdaniem R. Szarfenberga marginaliza-
cja jest pojeciem szerszym niz wykluczenie. O ile wykluczenie obejmuje nie-
moznos$¢ uczestniczenia w petnym wymiarze zycia spotecznego (,,chcg, lecz nie
moge”), to marginalizacja obejmuje réwniez przypadki swiadomej rezygnacji
lub braku checi uczestnictwa w zyciu spotecznym (,,mogg, ale nie cheg” lub ,,nie
mogg i nie chee”) .

Stowo ,,marginalny” oznacza: malo wazny, poboczny. Marginalizacja wyraza
si¢ w braku uczestnictwa jednostek lub grup spotecznych w sferach zycia, w kto-
rych uzasadnione jest oczekiwanie, ze jednostki te i grupy beda uczestniczyty!”.

Mozna wyr6zni¢ pojgcia marginalnosci i marginalizacji. Marginalnos$¢
oznacza sytuacj¢ niepetnego uczestnictwa jednostek i calych zbiorowosci w zy-
ciu spoleczenstwa, natomiast marginalizacja to procesy powodujace ograniczenie
partycypacji w poréwnaniu z grupami w pelni uczestniczacymi. Grupy (osoby)
zmarginalizowane to grupy (osoby) odrzucone na peryferia zycia spotecznego.

W literaturze wymienia si¢ typy marginalizacji ze wzgledu na dziedzing
zycia, w ktorej wystepuje:

— marginalizacja ekonomiczna, oznaczajaca deprywacje, degradacje na
rynku pracy i konsumpcji;

—marginalizacja spoleczna, oznaczajaca brak zainteresowania badz dostgpu
do uczestnictwa w szerszym zyciu spotecznym, moze tez oznaczac¢ pozbawianie
okreslonych grup szacunku spotecznego;

Por. R. Szarfenberg, Pojecie wykluczenia spolecznego, s. 20.

Por. tenze, Marginalizacja i wykluczenie spoteczne, http://www.ekonomiaspoleczna.pl/fi-
les/ekonomiaspoleczna.pl/public/Biblioteka/2006.4.pdf, data dostgpu: 8.04.2015.

Por. L. Lotocki, Marginalizacja i wykluczenie a obcosc [w:] Ubostwo i wykluczenie spo-
leczne — perspektywa poznawcza, red. R. Szarfenberg, C. Zotedowski, M. Theiss, Warsza-
wa 2010, s. 173.
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—marginalizacja polityczna, oznaczajaca sytuacje¢, w ktorej okreslona grupa
ma ograniczone prawa obywatelskie i ograniczony w stosunku do innych wplyw
na decydowanie polityczne, moze ona oznacza¢ rowniez wylaczenie z dyskursu
publicznego os6b o okreslonych pogladach np. poprzez stygmatyzacje;

— marginalizacja kulturalna, oznaczajaca ograniczony dostgp do kultury
i edukacji;

— marginalizacja informacyjno-medialna, oznaczajaca brak obecnosci
w mediach oraz ograniczony dostgp do odpowiednich informacji;

— marginalizacja religijna, oznaczajaca wylaczenie pewnych grup z okre-
Slonych obszaréw zycia z powodu ich wyznania'®.

Zdaniem L. Dyczewskiego marginalizacj¢ mozna podzieli¢ na uswiado-
miong i nieuswiadomiona, dobrowolna i niedobrowolna, przyjeta i odrzucona,
zawiniona i niezawiniona'.

2. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
- instrumenty inkluzji spotecznej dzieci i mtodziezy

W raportach Unii Europejskiej inkluzja spoteczna jest rozumiana jako ,,pro-
ces stwarzajacy osobom zagrozonym ubodstwem lub wykluczeniem spotecznym
mozliwos$ci uzyskania szans i zasobow potrzebnych do pelnego uczestnictwa
w zyciu ekonomicznym, spolecznym i kulturalnym oraz uzyskania takiego po-
ziomu zycia i dobrostanu, ktory w danym spoteczenstwie traktowany bytby jako
normalny. Inkluzja zapewnia lepszy udzial w procesach podejmowania decyzji
dotyczacych zycia tych osob i lepszy dostep do podstawowych praw”. Z defi-
nicji opracowywanych na gruncie europejskim wynika, ze inkluzja spoteczna
jest procesem, w ktorym adresatem dziatan polityki integracji spotecznej sa jed-
nostki zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spoltecznym. Gléwnym jej ce-
lem jest zapewnienie, by osoby potencjalnie narazone na wykluczenie otrzymaty
niezbe¢dne zasoby umozliwiajace im pelne uczestnictwo w waznych aspektach
zycia ekonomicznego, spotecznego itd., jak rowniez w tych obszarach zycia pu-
blicznego, ktore wplywaja na ich zycie i prawa. Sukces dziatan inkluzyjnych
mozna rozumie¢ jako wiaczenie ludzi zmarginalizowanych w reguly wybranej

18 Tamze, s. 174.
19 L. Dyczewski, Grupy marginalne [w:] Kultura grup mniejszosciowych i marginalnych,
red. L. Dyczewski, Lublin 2005, s. 28.
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zorganizowanej ludzkiej aktywnosci badz jako ugruntowanie ich w jakims ukta-
dzie posredniczacym migdzy nimi a otwartym spoteczenstwem.

Kontekst dziatan inkluzyjnych pojawia si¢ do$¢ czesto w analizach funk-
cjonowania mtodziezy jako jednej z grup spotecznych szczegolnie narazonych
na wykluczenie, ktorego gldwna przyczyna jest niedostateczna lub niewtasciwa
edukacja®.

Mtodziez jest jedna z grup szczeg6lnie zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym miedzy innymi ze wzglgdu na dwa podstawowe czynniki: pierwszy
moze by¢ efektem zaniedban z okresu dziecinstwa, ma gtdwnie charakter zdro-
wotny, drugi to zaniedbania edukacyjne pozbawiajace szans na odpowiednie za-
bezpieczenie materialne w zyciu dorostym.

Rozwoj dzieci i mtodziezy ksztalttowany jest przez kapital ludzki i spolecz-
ny ich rodzin i ich otoczenia. Tam gdzie widoczne jest zaufanie spoteczne, gdzie
powstaja spoteczne organizacje, tam powstaja takze dobre warunki do rozwoju
dzieci. Nie bez znaczenia sg takze inne czynniki, jak poziom edukacji rodzicow,
stopa ubostwa, struktura rodzin, jako$¢ zasobow i kontaktow spotecznych?!.

O sukcesach i porazkach szkolnych czgsto decyduja czynniki szkolne i po-
zaszkolne. Pierwsze z nich to te zwigzane ze szkota, ocenami szkolnymi, za$ do
czynnikéw pozaszkolnych zalicza si¢: indywidualne cechy ucznia (m.in. stan
zdrowia), warunki socjoekonomiczne (mieszkaniowo-materialne), osiagnigcia
edukacyjne rodzicow (poziom wyksztalcenia, zdolno$¢ do towarzyszenia dzie-
ciom w trakcie nauki), struktur¢ rodziny (rodzina niepetna lub wielodzietna),
zainteresowanie i zaangazowanie rodzicow w proces edukacji, lokalizacj¢ (za-
mieszkiwanie na terenach o wysokiej stopie bezrobocia)®.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze przeciwdziatanie wykluczeniu spo-
tecznemu to wazne zadanie podmiotéw polityki spotecznej, zard6wno polskich,
jak i europejskich. Dziatania te bylyby bardziej efektywne, gdyby mozliwe byto
ujecie wigkszosci spraw spotecznych w szerokiej strategii spojnosci spolecznej
i powiazanie jej z funduszami Unii Europejskiej>.

2 Por. M. Czechowska-Bieluga, Inkluzja spoleczna [w:] Stownik metod, technik i form pracy

socjalnej, opiekunczej i terapeutycznej, t. 3, red. A. Weissbrot-Koziarska, 1. Dabrowska-

Jablonska, Opole 2014, s. 39.

Por. P. Broda-Wysocki, Wykluczenie i inkluzja spoteczna. Paradygmaty i proby definicji,

Warszawa 2012, s. 188—189.

2 Tamze, s. 190-192.

2 Por. R. Bera, M. Czechowska-Bieluga, A. Kanios, E. Sarzyfnska-Mazurek, Wyréwnywanie
szans rozwojowych dzieci i mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, Warszawa
2011, s. 61.
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Summary

Recently, the term ‘social exclusion” has been becoming more and more ambiguous. There
is no consensus even about the most general definition. In literature on the subject, social ex-
clusion is regarded either as a state or a process. The term ‘social exclusion’ is often used inter-
changeably with ‘social marginalisation’ even though the latter is a broader term. Social inclusion
measures aimed at preventing social exclusion are a key task of Polish and European social policy
bodies. They would be more effective if most of the social issues could be included in a broad
social cohesion strategy financed by European Union funds.

Key words: social exclusion, social policy, the European Union
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Iwona Taranowicz

Stare i nowe formy wykluczenia w sferze zdrowia

Wstep

Pojecie wykluczenia opisuje sytuacje braku mozliwosci korzystania przez
jednostki i grupy z przystugujacych im praw i jest jednym z podstawowych ter-
minow stosowanych obecnie w krajach Unii Europejskiej w analizach poswig-
conych, ogélnie méwiac, nierownosciom spotecznym. Kluczowym problemem,
wobec jakiego staja te kraje, jest nieréwny dostgp do szeroko rozumianych
dobr pomimo budowania rozwiazan znoszacych bariery w tworzeniu rownych
szans dla wszystkich. Spoteczenstwa demokratyczne tworzg porzadek spoteczny
w oparciu o, jak pisze N. Luhman, zasadg inkluzji: ,.kazda jednostka musi miec¢
dostep do kazdego systemu funkcjonalnego w takim stopniu, w jakim korzysta-
nia z niego wymaga jej sposob zycia”'. Swiatowa deklaracja zdrowia przyjeta
w 1998 r. na Swiatowym Zgromadzeniu Zdrowia zaczyna si¢ od stwierdzenia,
ze posiadanie najwyzszego mozliwego do uzyskania stanu zdrowia jest jednym
z podstawowych praw kazdej istoty ludzkiej>. Prawo do ochrony zdrowia jest
takze zapisane w polskiej konstytucji jako jedno z przystugujacych kazdemu
obywatelowi praw socjalnych?®. Wspotczesnie powinno by¢ ono rozumiane sze-
rzej niz tylko prawo do opieki medycznej. Polityka zdrowotna sygnowana przez
WHO opiera si¢ na koncepcji zdrowia wyrazonej w modelu spoteczno-ekolo-
gicznym, zgodnie z ktorym zdrowie jest wypadkowa oddziatywania bardzo wie-
lu czynnikéw wchodzacych ze soba w okreslone relacje. Wsrod nich najwigksze
znaczenie przypisuje si¢ czynnikom spotecznym: stylowi zycia i sSrodowisku two-
rzonemu przez cztowieka. Samo zdrowie nie jest definiowane jako stan, a jako
dynamiczna rébwnowaga. Jej utrzymanie oznacza stan zdrowia, jej utrata grozi

' N. Luhman, Teoria polityczna panstwa bezpieczenstwa socjalnego, Warszawa 1994, s. 38.

Zdrowie 21. Zdrowie dla wszystkich w XXI wieku, Krakow 2001, s. 11.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, art. 68.
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jego zatamaniem. Dziatania na rzecz zdrowia shuzy¢ powinny wzmacnianiu sit,
dzigki ktérym ta rownowaga jest utrzymywana, czynnikow budujacych poten-
cjat zdrowotny. Takie rozumienie zdrowia implikuje inna polityke zdrowotna,
wykraczajaca poza dziatania przypisane systemowi medycznemu. Podstawowa
roéznica w stosunku do polityki wczesniejszej jest zalezno$¢ osiagania jej celow
od dziatan podejmowanych na poziomie jednostkowym. To od decyzji jednostek
dotyczacych np. rzucenia palenia papieroséw zalezy skutecznos$¢ dziatan maja-
cych na celu zmniejszenie $miertelnosci i zachorowalno$ci na choroby uktadu
krazenia. Akcentowanie roli jednostki w dzialaniach na rzecz zdrowia wyraza
hasto ,,Twoje zdrowie w Twoich regkach”. Oznacza ono dazenie do przejgcia
przez jednostki kontroli, czyli takze odpowiedzialno$ci, nad swoim zdrowiem.
W takiej sytuacji prawo do ochrony zdrowia musi takze dawaé rowne szanse
w budowaniu potencjatu zdrowotnego.

1. Pojecie wykluczenia w odniesieniu do zdrowia

Termin ,,wykluczenie” ma bardzo zréznicowany i szeroki zakres znacze-
niowy. Opisujac problem braku lub utrudnionego dostgpu do réznych form
uczestnictwa w zyciu spotecznym i szeroko rozumianych dobr, odnosi si¢ do
nierownosci spotecznych, ubostwa, dyskryminacji, nieprzystosowania spotecz-
nego. Zdaniem niektorych jest tak wieloznaczny, ze nie opisuje juz niczego®. Jest
jednak przyjety w dokumentach Unii Europejskiej jako odpowiedni do opisu
zjawisk wskazujacych na nierdéwno$¢ w korzystaniu z przystugujacych jednost-
kom uprawnien i brak uczestnictwa w réoznych wymiarach zycia spotecznego.
Zdefiniowanie wykluczenia w sferze zdrowia nastrecza jeszcze wigksze trudno-
$ci, jako Ze pojecie zdrowia jest takze wieloznaczne. C. Wtodarczyk zauwaza, ze
problem zwiazkow migdzy zdrowiem a wykluczeniem jest bardziej ztozony niz
w przypadku innych problemoéw socjalnych. Mozna je sprowadzié, jego zdaniem,
do trzech roznych tancuchéw przyczynowo-skutkowych. Pierwszy odnosi si¢ do
braku dostgpu do $wiadczen zdrowotnych. Drugi opisuje odwrotna zalezno$é,
wykluczenie jest przyczyna ztego stanu zdrowia. Trzeci traktuje stan zdrowia

*  Rozwazania na temat znaczenia terminu ,,wykluczenie” wraz z réznymi pogladami

i glosami w dyskusji prowadzonej wokot pojecia i wokot problemu przez nie opisywanego
znalez¢ mozna w ksiazce: J. Damon, Wykluczenie, Warszawa 2012.
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jako przyczyne lub jedna z przyczyn wykluczenia’. Wszystkie trzy odnosza si¢
do stanu zdrowia rozumianego w kategoriach medycznych, w wigkszym stopniu
do stanu jego nieobecnos$ci niz istnienia. Jest to zwiazane z brakiem miernikow
zdrowia definiowanego z pominigciem kategorii medycznych.

Wykluczenie, jak zauwaza J. Damon, musi by¢ rozumiane w kategoriach
relacyjnych. Mozna méwi¢ o wykluczonych wtedy, kiedy istnieja okreslone
normy regulujace to, co jest uznawane za akceptowane i wlasciwe. Nie istnieje
bieda, jesli nie przyjmiemy jej wyznacznikdéw mowigcych o tym, jaki poziom
dochodow jest niewystarczajacy®. Zdrowie jest uymowane jako element budowa-
nia porzadku zapewniajacego rowne szanse dla wszystkich. W przywotanej juz
deklaracji zdrowia przyjetej w 1998 r. czytamy: ,,Uznajemy, ze poprawa zdrowia
1 warunkow zycia ludzi jest najwyzszym celem rozwoju spotecznego i ekono-
micznego. [...] Podkreslamy wage zmniejszania nierownos$ci spotecznej i eko-
nomicznej poprzez poprawe zdrowia catej populacji””’. Wszyscy powinni mie¢
takie same mozliwosci osiagnigcia dobrego stanu zdrowia, réwniez dlatego,
ze od niego zalezy funkcjonowanie jednostki w zyciu spotecznym. T. Parsons,
zwracajac uwagg, na poczatku drugiej potowy XX w., na wysoka rangg zdrowia
w spoteczenstwie amerykanskim, podkreslat zwiazek zdrowia z osiagnigciem
sukcesu, centralnej wartoSci tego spoleczenstwa. Jego zdaniem wyksztatcenie
i zdrowie sa wazniejszymi warunkami sukcesu niz kapitat i zatrudnienie®. To
parsonsowskie rozumienie zdrowia bliskie jest przyjetemu we wspolczesnej
polityce zdrowotnej. W promocji zdrowia, idei lezacej u podstaw tej polityki,
»zdrowie traktowane jest nie tyle jako abstrakcyjny stan, ile jako poddajaca si¢
zmianom zdolno$¢ cztowieka zarowno do osiagania petni wlasnych fizycznych,
psychicznych i spotecznych mozliwosci, jak i reagowania na wyzwania srodo-
wiska. W takim rozumieniu zdrowie nie jest celem samym w sobie, ale srodkiem
umozliwiajacym cztowiekowi takie wykorzystanie istniejacych mozliwosci, by
zycie uczyni¢ lepszym, bardziej satysfakcjonujacym i produktywnym™. W tym
rozumieniu zdrowie nalezy definiowa¢ w kategoriach zasobow pozwalajacych

Por. C. Wtodarczyk, Zdrowie a wykluczenia spoteczne. Z problemow europejskiej polityki
zdrowotnej, ,,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i dyskusje” 1999, nr 1, s. 59-87.

Por. J. Damon, Wykluczenie..., s. 19-27.

Zdrowie 21 ..., s. 11.

Por. T. Parsons, Struktura spoteczna i osobowos¢, Warszawa 1969, s. 346.

Z. Stoniska, Promocja zdrowia — zarys problematyki, ,,Promocja Zdrowia. Nauki spoteczne
i medycyna” 1994, nr 1-2, s. 38-39.
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jednostkom na zaspokajanie swoich potrzeb, osiaganie celow i funkcjonowanie
w zyciu spotecznym. Wykluczenie w sferze zdrowia mozna zatem rozumiec¢ jako
brak Iub utrudnienie dostgpu do zasobow umozliwiajacych jednostce przejecie
kontroli nad swoim zdrowiem i wzmacnianie potencjatu zdrowotnego. Nalezy
przez to rozumie¢ takze utrudnione funkcjonowanie w sytuacji choroby, niemoz-
nos$¢ prowadzenia samodzielnego, aktywnego i tworczego zycia z powodu ba-
rier istniejacych poza mozliwoscia ich usunigcia przez jednostke i jej najblizsze
otoczenie'’.

2. Dostepnosc opieki medycznej — zréznicowanie korzystania
z ustug medycznych

Po II wojnie $wiatowej kraje europejskie w wigkszosci wprowadzity sys-
temy ochrony zdrowia znoszace bezposrednia odptatnos¢ za ustugi medyczne.
Wierzono, ze dzigki temu znikna nierownosci w zdrowiu, stan zdrowia nie bg-
dzie zalezny od potozenia spolecznego. Wiara ta okazata si¢ bezpodstawna. The
Report of the Working Group on Inequalities in Health, znany jako The Black
Report, opublikowany w 1980 r. w Wielkiej Brytanii, nie pozostawiat ztudzen.
Nierownosci w zdrowiu utrzymuja sig, a nawet poglebiaja'!. Tego typu zalez-
no$¢ daje si¢ tez zauwazy¢ w Polsce. Na przyktad w 2010 r. osoby w wieku 30
lat o wyksztalceniu wyzszym mogty oczekiwac, ze beda zyly znacznie dtuzej
niz osoby o wyksztalceniu zasadniczym zawodowym lub nizszym — mezczyzni
o okoto 12 lat i kobiety o okoto 5 lat'2.

Stwierdzenie utrzymywania sig réznic w stanie zdrowia w zaleznosci od
cech spoteczno-demograficznych skierowato uwage na poszukiwanie przyczyn
tego stanu, migdzy innymi na stopien i sposob korzystania z opieki medyczne;.
Ustugi $wiadczone w ramach systemu ochrony zdrowia formalnie powinny by¢
dostgpne dla wszystkich, niezaleznie od cech poza stanem zdrowia. Analiza ko-

Definicja zdrowia przyje¢ta przez Migdzynarodowe Zgromadzenie Zdrowia w 1977 r. brzmi:
,zdrowie to jak najdluzsza mozliwo$¢ samodzielnego, aktywnego i tworczego zycia bez
chor6b i niepetnosprawnosci albo nawet razem z nimi, jesli nie da si¢ ich wyeliminowac”.
Za: Z. Kawczynska-Butrym, Promocja zdrowia — wyzwaniem dla socjologow [w:] Socjo-
logia medycyny w uczelni, red. M. Latoszek, Gdansk 1992, s. 44.

The Black Report, http://www.sochealth.co.uk/national-health-service/public-health-
and-wellbeing/poverty-and-inequality/the-black-report-1980/, data dostgpu: 10.06.2015.
Por. Sytuacja zdrowotna ludnosci Polski i jej uwarunkowania, Warszawa 2012.
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rzystania ze §wiadczen medycznych wskazuje jednak, Ze jest ono zrdéznicowa-
ne w zaleznosci od wielu czynnikow, glownie zawartych w kategorii potozenia
spotecznego. Na przyktad z wizyty u lekarza specjalisty w 2009 r. skorzystalo
49,7% mieszkancow miast i 37,3% mieszkancow wsi, 55,4% o0s6b majacych
wyksztatcenie wyzsze i 40,8% z wyksztatceniem zawodowym, 40,1% o0s6b pra-
cujacych i 32,6% bezrobotnych'. Jak wynika z badan przeprowadzonych przez
GUS, w 2013 r. niemal 5% cztonkéw gospodarstw domowych nie skorzystato
z ushug lekarza POZ mimo istnienia takiej potrzeby. Wsrdd przyczyn rezygnacji
z ustugi wskazywano na brak pieni¢dzy (czgsciej kobiety), brak czasu, dtugi czas
oczekiwania na wizyte, trudnosci z dojazdem. Trudnosci finansowe byly powo-
dem rezygnacji z wizyty u lekarza przede wszystkim wsrod osob korzystajacych
ze $wiadczen spotecznych. Ponad jedna trzecia badanych przez GUS korzystata
z ustug medycznych niefinansowanych przez NFZ. Przy czym, jak nietrudno si¢
domysli¢, znacznie czgsciej byty to osoby o wysokich dochodach. I tak wsrod
0so0b o najwyzszych dochodach 45,1% korzystalo z ustug medycznych poza
NFZ, znacznie mniej z takich ushug skorzystato respondentéw o najnizszych do-
chodach — 23,2%. Glowna przyczyna korzystania z tego typu ustug byt diugi
czas oczekiwania na ustuge w ramach NFZ'". Analizujac podane przyczyny re-
zygnacji z ustug medycznych, nietrudno zauwazy¢, ze sa one przede wszystkim
zwiazane z utrudnionym dostepem bedacym nastgpstwem rozwiazan systemo-
wych. Formalnie rowne uprawnienia w rzeczywistos$ci nie przektadaja si¢ na re-
alnie rowne szanse w dostgpie do $wiadczen medycznych. Dla przyktadu z ustug
lekarza specjalisty skorzystato 26,4% os6b o dochodach powyzej 1600 zt na oso-
be i 13,4% majacych dochody do 800 zt na osobg w rodzinie'®. Brak pienigdzy
byl deklarowana przyczyna rezygnacji z wizyty u lekarza specjalisty przez 8,2%
0so6b pracujacych i 30,6% bezrobotnych'®. Dhugi okres oczekiwania, bedacy
jednym z glownych powodoéw rezygnacji ze $wiadczen medycznych, moze by¢
skrocony przez odplatne skorzystanie z ustugi. Z danych wynika, ze systema-
tycznie zwigksza si¢ liczba 0sob korzystajacych z ptatnych form opieki medycz-
nej. W 2000 r. 38,6% badanych Polakéw deklarowato pokrywanie ze srodkow

13 Por. GUS, Stan zdrowia ludnosci Polski w 2009 roku, Warszawa 2011.

Por. GUS, Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych, Warszawa 2014.
5 Tamze.

16 Por. GUS, Stan zdrowia...
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prywatnych kosztow $wiadczen medycznych, w 2013 potowa (50,6%)"". Tworzy
to nowe bariery dostepu do pozornie egalitarystycznego systemu. I tak z od-
ptatnych $wiadczen medycznych korzystato 57,9% o0sob zatrudnionych i 26,7%
utrzymujacych si¢ ze zroédet niezarobkowych, 61,6% matzenstw z dwdjka dzieci
1 42,4% rodzin niepelnych, 59,6% mieszkancéw duzych miast i 45,3% miesz-
kancow wsi, 68,3% 0sob o dochodach mieszczacych si¢ w gornym kwartylu
133% o dochodach w dolnym kwartylu'®.

Stopien korzystania z uslug medycznych zréznicowany jest takze regional-
nie. Diagnoza spoteczna wskazuje na wojewddztwo warminsko-mazurskie jako
ten region, w ktérym najrzadziej korzysta si¢ z ustug medycznych niefinanso-
wanych przez NFZ i najczesciej rezygnuje si¢ ze $wiadczen systemu ochrony
zdrowia. Trudno dawac jednoznaczne wyjasnienia tak ztozonego problemu, nie-
mniej warto wspomniec, ze jest to wojewodztwo o najwyzszej stopie bezrobocia.
W lutym 2014 r. wynosita ona 22,2%, podczas gdy w wojewodztwie zachod-
niopomorskim, znajdujacym si¢ na drugim miejscu pod wzgledem rozmiardw
bezrobocia, wskaznik ten wyniost 18,5%".

Nalezy tez pamictaé, ze §wiadczenia finansowane przez NFZ przyshuguja
jedynie osobom ubezpieczonym. Wszystkie osoby pozostajace bez pracy i nieza-
rejestrowane w urzedzie pracy sa pozbawione prawa do korzystania z tych swiad-
czen. Nie nalezy zapomina¢ o zréznicowanym rozmieszczeniu placowek shuzby
zdrowia. Zdecydowanie czgsciej, zwlaszcza te o charakterze specjalistycznym,
znajduja si¢ w duzych osrodkach miejskich. Nieprzypadkowo posrod przyczyn
niekorzystania z ustug medycznych respondenci GUS wskazywali trudno$ci
z dojazdem. Na przyktad stopien korzystania z rehabilitacji jest wyraznie zr6z-
nicowany w zalezno$ci od miejsca zamieszkania i wieku. Wsrdd osob starszych
ponaddwukrotnie czgsciej z zabiegow rehabilitacyjnych korzystaja mieszkancy
miast w pordwnaniu z mieszkancami wsi®.

Por. Diagnoza spoteczna 2013, red. J. Czapinski, T. Pankoéw, Warszawa 2013.

18 Tamze.

Por. GUS, Bezrobotni oraz stopa bezrobocia wg wojewddztw, podregionow i powiatow
— stan na koniec lutego 2014, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bez-
robocie-rejestrowane/bezrobotni-oraz-stopa-bezrobocia-wg-wojewodztw-podregionow-
i-powiatow-stan-na-koniec-lutego-2014-r-,2,18.html, data dostgpu: 15.06.2015.

Szerzej zob. PolSenior. Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne
starzenia sie ludzi w Polsce, red. M. Mossakowska, A. Wiecek, P. Bledowski, Warszawa
2012.
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3. Stan zdrowia a funkcjonowanie spoteczne

Lancuchy przyczynowo-skutkowe drugi i trzeci wyrdznione przez Cezare-
go Wtodarczyka odnosza si¢ do stanu zdrowia uruchamiajacego proces wyklu-
czenia lub bedacego jego skutkiem. Mozna zauwazy¢ zalezno$¢ migdzy sytuacja
spoteczna a stanem zdrowia. Osoby z roznych przyczyn nieobecne lub rzadziej
obecne w réznych wymiarach zycia spotecznego maja gorszy stan zdrowia od
funkcjonujacych w zyciu spotecznym. Osoby pozostajace poza rynkiem pracy
gorzej oceniaja swoj stan zdrowia niz pracujacy. Posrod zatrudnionych jedynie
3,1% ocenia swoje zdrowie jako zte lub bardzo zte w porownaniu z 9,1% os6b
bezrobotnych, chociaz nie ma réznic migdzy nimi, jesli chodzi o wystgpowanie
dhugotrwatych problemow zdrowotnych. Jest natomiast wyrazna réznica w do-
brym samopoczuciu. Ponad jedna czwarta bezrobotnych (27,4%) deklarowata
zte samopoczucie psychiczne przez caly czas, wsrdd pracujacych takich osob
byto 16,2%?'. Objawy o charakterze psychosomatycznym sa rozpowszechnione
wsrod pozostajacych bez pracy, 75% badanych w 2009 r. w Lodzi bezrobot-
nych zdeklarowato odczuwanie tego typu objawow. Ponad jedna trzecia z nich
po utracie pracy zaczeta odczuwac roznego typu dolegliwosci wezesniej niewy-
stgpujace. Ponad potowa badanych stwierdzita, ze w okresie pozostawania bez
pracy zdiagnozowano u nich chorobe przewlekla lub istniejaca choroba ulegta
zaostrzeniu, przy czym czegsciej dotyczyto to mezczyzn niz kobiet. Mgzczyzni
czesciej tez cierpieli na zaburzenia psychiczne?. Trudna sytuacja, przede wszyst-
kim ekonomiczna, wiaze si¢ z nasileniem si¢ dolegliwosci 1 zaburzen o cha-
rakterze psychosomatycznym i psychicznym. Ubogie kobiety narzekajq przede
wszystkim na stany podenerwowania, rozdraznienia, bezsenno$¢®. Towarzysza
im stany lekowe lub depresyjne®.

Choroba stanowi czgsto przyczyng konieczno$ci wycofania si¢ z wielu
sfer zycia spotecznego. Podstawowym wymiarem uczestnictwa, warunkujacym

2l Por. GUS, Stan zdrowia...

22 Szerzej zob. S. Kostrzewski, H. Worach-Kardas, Zdrowotne i spoteczno-ekonomiczne as-
pekty dlugotrwatego bezrobocia w srodowisku wielkomiejskim, ,,Problemy Higieny i Epi-
demiologii” 2008, nr 4(89).

Szerzej zob. Z. Kawczynska-Butrym, Kobiety i ich rodziny w osiedlach bytych pegeerow.
Raport, Olsztyn 2004; H. Palska, Bieda i dostatek. O nowych stylach zycia w Polsce konca
lat dziewieldziesiqtych, Warszawa 2002; Zy¢ i pracowad w enklawach biedy, red. W. Wa-
rzywoda-Kruszynska, £.6dz 2001.

Szerzej zob. H. Palska, Bieda i dostatek...; Zy¢ i pracowac...
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uczestnictwo w innych wymiarach (jak konsumpcja, czas wolny) jest obec-
no$¢ na rynku pracy. Analiza dostgpnych danych wskazuje na mniejszy udziat
w tym rynku o0séb cierpigcych na rdzne schorzenia, gtdwnie niepelnosprawnych.
W 2010 r. w Polsce jedynie 16% niepelnosprawnych byto aktywnych zawodo-
wo. Stopa bezrobocia w tej kategorii spotecznej wynosita 15,3%, podczas gdy
w populacji ogélnopolskiej 9,6%. Wykluczenie z rynku pracy jest zréznicowane
w zaleznosci od typu choroby. W najwigkszym stopniu dotyczy osob cierpiacych
na zaburzenia psychiczne, stopa bezrobocia wsrod osob nimi dotknigtych wyno-
sita w 2010 r. 35%%.

4. Nowe zrédta wykluczenia w sferze zdrowia

Rozumienie zdrowia w kategoriach zasobu, jaki ma jednostka i spoteczen-
stwo, tworzy nowe obszary zagrozenia wykluczeniem. Budowanie potencjatu
zdrowotnego wymaga ciaglej uwagi i codziennego dokonywania wyborow — co
zjes¢, jak spedzi¢ czas wolny itp. Przejecie przez jednostki kontroli nad swoim
zdrowiem oznacza prywatyzacj¢ odpowiedzialnos$ci za zdrowie. Wymaga odpo-
wiednich umiejgtnosci niezbednych do poszukiwania informacji, ich selekcji,
szacowania ryzyka, poruszania si¢ na rynku uslug medycznych; umiejgtnosci,
ktorych zdobycie wiaze si¢ z posiadanym kapitatem, przede wszystkim kulturo-
wym, ale takze spolecznym. W odniesieniu do nich uzywa si¢ w polityce zdro-
wotnej pojecia health literacy — kompetencje zdrowotne. Przektadaja si¢ one na
okreslone zachowania zdrowotne. Dla przyktadu: pali papierosy 48,8% bezro-
botnych i 34,9% pracujacych, szczepi si¢ przeciwko grypie 23,2% mieszkancow
miast i 14,5% wsi, 23,5% pracujacych i 13,8% bezrobotnych, 33,9% os6b z wyz-
szym wyksztatceniem i 14,3% z podstawowym?*. Czgsciej informacji na temat
zdrowia poszukuja w Internecie osoby mtodsze i z wyzszym wyksztalceniem?”.
Wyposazanie w owe kompetencje to zadanie dla polityki zdrowotnej. Rzeczy-
wiscie tego typu umiejetnosci staja si¢ wspolczesnie konieczne. Nie bylabym

2 Por. K. Mesjasz, W. Golenski, Instytucjonalne formy integracji spoteczno-zawodowej oséb

z zaburzeniami psychicznymi w wojewodztwie opolskim [w:] Strategie promocji zatrudnie-
nia 0sob psychicznie chorych, red. A. Gawor, L. Borecki, Opole 2012, s. 14.

26 Por. GUS, Stan zdrowia...

27 Por. E. Szymczuk i in., Media jako Zrédlo wiedzy o zdrowiu, ,,Medycyna Ogdlna i Nauki
0 Zdrowiu” 2011, nr 4, s. 165-168.

66



jednak optymistka. Sktaniam sig ku tezie, ze konieczno$¢ siggania do systemow
eksperckich pozbawia ludzi ubogich i nisko wyksztalconych naturalnych zaso-
boéw pozwalajacych sobie radzi¢. Strategie oparte na tradycji, rodzinie, wtasnej
przemyslnos$ci sa elementem bliskiego 1 znanego im $wiata, zalecenia ekspertow
pochodza ze $wiata obcego 1 niezrozumiatego.

Podsumowanie

Negatywne skutki gorszego stanu zdrowia w ré6znym stopniu dotykaja jed-
nostki i ich rodziny w zaleznosci od potozenia spotecznego i usytuowania prze-
strzennego, bedac czesto przyczyna ich wycofania z zycia. Nowym obszarem
wykluczen staje si¢ sfera prywatnych wyboréw podlegajaca regulacjom wynika-
jacym z celow polityki zdrowotnej. Wykluczonymi stana si¢ nieprzestrzegajacy
ich, nieradzacy sobie z przetwarzaniem informacji, z adaptacja do zmieniajacych
si¢ wymagan rzeczywistosci.

Summary

The article describes different forms of exclusion connected with health. The equal access
to healthcare and treatment does not exist in reality. People who are poorer, out of work, old,
country dweller much more rarely make use of professional health care services. Average life
expectancy is higher for high education than poor education men. Poverty and unemployment
are connected with worse wellbeing and mental disorder. lliness and disability are often reason
of withdrawal from job market and other dimension of social life. Another problem is health
literacy, very important skills these days, when self-agency is key problem for health policy’s
efficiency.

Key words: exclusion connected with health, unequal access to healthcare system, con-
nection between health status and social-economic status
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Matgorzata Ortowska
Miloslav Jizl

Czas wolny - zwierciadto wykluczenia spotecznego

Wykluczenie jest zjawiskiem spotecznym, ktore dotyczy tak jednostek, jak
i catych grup spotecznych. Mowi si¢ o dwu przyczynach wykluczenia: statusie
spolecznym oraz obcosci kulturowej. Moze ono obejmowac catos¢ funkcjono-
wania cztowieka w przestrzeni spolecznej lub dotyczy¢ tylko jakichs jego frag-
mentow czy obszarow.

Sa takie dziedziny i sfery zycia, ktdre ujawniaja nie tylko poziom deprywa-
cji poszczegdlnych potrzeb, ale cate obszary wykluczenia. Do takich niewatpli-
wie nalezy uczestnictwo w czasie wolnym. Zjawiska zycia spolecznego z reguly
nie sa jednowymiarowe. Problem wieloptaszczyznowos$ci i potrzeby transwer-
salnego spojrzenia na procesy wykluczenia spotecznego mozna przedstawi¢ na
przyktadzie fascynujacego zjawiska, jakim jest czas wolny.

W niniejszym opracowaniu rozwazania bgda prowadzone na ptaszczyznie
pedagogicznej, jednak przy odwolywaniu si¢ do nauk spotecznych!, ekonomicz-
nych czy filozofii. Podjeta analiza ma na celu ukazanie uwarunkowan spedzania
czasu wolnego cechami potozenia spotecznego jednostki, co w kontekscie zmian
spotecznych postmodernistycznego $wiata moze sytuowac ja wsrod elit spo-

tecznych (zob. koncepcja Veblena) albo wsrod wykluczonych?. Czas wolny jest

' Ciekawe podejscie: 1. Luksik, D. Markova, Sexual Lifestyles in the Field of Cultural De-
mands, ,,Human Affairs” 2012, vol. 22, nr 2, s. 227-238.

Zob. M. Ortowska, Przymus bezczynnosci — czas wolny bezrobotnych Polakow. Studium
pedagogiczno-spoleczne, Warszawa 2007; M. Juzl, Penitenciaristika a penologie, Brno
2012, s. 113-123; tenze, Socialné pedagogicka role cirkve v penitenciarni praxi, Brno
2011 czy tez D. Galbavy, Postpenitencidrna starostlivost na Slovensku [w:] Socidlni peda-
gogika v kontextu Zivotnych etap cloveka, red. M. Bargel, E. Janigova, E. Jarosz, M. Juzl,
Brno 2013, s. 744-748; D. Kvétenska, Zaklady obecné sociologie pro socidlni pracovniky,
Hradec Kréalové 2014.

69



bowiem bardzo dobrym wskaznikiem poziomu partycypacji spotecznej?, wskaz-
nikiem zjawiska deprywacji potrzeb i strukturalnych objawdw marginalizacji.
Jak wskazuje wiele badan empirycznych, aby w petni korzysta¢ z dobro-
dziejstwa czasu wolnego, musza by¢ spetnione pewne warunki uczestnictwa. Za
takie powszechnie przyjmuje si¢ co najmniej $redni poziom edukacji oraz redni
poziom dochodoéw. Obydwie zmienne nie sa do konca wynikiem osobistych za-
biegdw jednostki, ale odzwierciedlaja stan rozwoju spotecznego spoleczenstwa.
W tej sytuacji nie mozna wini¢ poszczegodlnych osob, czy nawet wielkich grup
spotecznych za wykluczenie, ale nalezy podja¢ dziatania w celu zmian makro-
strukturalnych. Zatem rozwazania o czasie wolnym nalezy potraktowac z punktu
widzenia wykluczenia czlowieka z petnej partycypacji spotecznej w kategoriach
imperatywu interwencji socjalnej, a takze ograniczenia praw obywatelskich,

praw do petnej partycypacji spotecznej, nie tylko w sferze kultury.

1. Wyjasnienia terminologiczne

Czym jest czas wolny? Odpowiedz nie jest, niestety, ani tatwa, ani prosta.
Po pierwsze, w zasadzie mozemy mowic o zjawisku, jakim jest czas wolny, od
momentu zaistnienia $wiadomosci zycia u cztowieka, cho¢ powszechnie jest ono
faczone z czasami wspotczesnymi i zyciem cztowieka w miescie. W erze nowo-
zytnej czas wolny zaczat mie¢ inny charakter niz w poprzednich epokach. Od
czasu rewolucji przemystowej mozemy moéwic nie tylko o wzroscie jego znacze-
nia dla cztowieka, ale tez o zdecydowanie innym jego charakterze.

W czasach antycznych poprzez fakt, ze dotyczyt on uprzywilejowanej war-
stwy spotecznej, miat charakter nie wolnosci ,,0d”, ale ,,do”. Obywatel mial go
przeznacza¢ na rozwoj wiasny, a panstwo miato si¢ troszczy¢ o zapewnienie
mu warunkow ku temu. Byt on fundamentem — jak twierdzit Arystoteles — go-
dziwego zycia wolnego cztowieka, jakim byl obywatel, ale juz nie niewolnika,
czesto okreslanego mianem ,,méwiacego narzedzia”. I do dzi§ czgs¢ teoretykow
(np. J. Pieper) odwotuje si¢ do tej antycznej koncepcji czasu wolnego.

Zob. M. Ortowska, R. Grzejszczak, Czas wolny niedoceniony instrument pracy socjalnej,
Warszawa 2011; M. Orlowska, Sytuacja dzieci w rodzinach objetych pomocq spoleczng
wwybranych dzielnicach Warszawy: Praga Poludnie, Praga Potnoc, Targowek, Warszawa
2010.
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Czesciej jednak wspotczesnie czas wolny jest definiowany jako wolno$é
od czegos$ (np. J. Dumazedier). Tym czyms sa trud i zn6j dnia codziennego,
codziennej pracy zarobkowej. Stad wiele definicji okresla czas wolny przez eli-
minacj¢ czasu poswigcanego na konieczne czynnosci. Doba bowiem sktada sig
z rdznych czasow: czasu obowiazkéw (pracy lub nauki oraz obowiazkéw domo-
wych), czasu zaspokajania potrzeb fizjologicznych i czasu wolnego.

Z kolei inne definicje (np. T. Veblena) odnosza si¢ do spolecznej sytuacji
cztowieka, do jego pozycji spotecznej. llos¢ czasu wolnego, sposob jego spedza-
nia sa wskaznikiem pozycji spotecznej. Dotychczas im jednostka miata go wig-
cej, tym byla wyzej usytuowana w hierarchii spotecznej. Jednak ostatnie dekady
przyniosty odwrocenie tej sytuacji. Im wyzsza jest nasza pozycja spoteczna, tym
mamy mniej wolnego czasu. Wspolczesna klasa prozniacza to nie elity pienia-
dza, jak okreslit je T. Veblen, ale ludzie wykluczeni. Jedynie oni maja czas. Czy
jest to jednak czas wolny? Tu nie ma jednoznacznych odpowiedzi. Kolejne defi-
nicje czasu wolnego (np. S. de Grazia) podkreslaja hedonizm* i upatruja w nim
sens istnienia cztowieka

Przytoczone duzym skrdcie koncepcje spostrzegania czasu wolnego oddaja
jego ducha. Tym niemniej przy okreslaniu jego istoty nie same definicje sa naj-
wazniejsze. Tym, co odroznia go od innych sfer zycia, sa tzw. cechy konstytu-
tywne. Do klasycznych zalicza si¢ dobrowolno$¢, hedonizm i niekomercyjnose¢.
Istotnym wyrdznikiem jest zwlaszcza ta pierwsza cecha. Inne sfery czasu — poza
czasem wolnym — zawieraja fadunek przymusu i obowiazku. Obowiazek dotyczy
nie tylko pracy i sfery zycia domowego (np. opieka nad dzie¢mi), ale tez zaspo-
kojenia potrzeb biologicznych — nie mozna nie spac¢ czy nie jes¢. W przypadku
czasu wolnego ta sama czynno$¢ raz jest, a raz nie moze by¢ do niego zaliczana.
Czytanie ksiazki moze by¢ przyjemnoscia — a wigc czasem wolnym, ale czytanie
tej samej ksiazki, kiedy jest lektura zadana w szkole, jest juz czasem pracy lub
czasem obowiazku. Tak wigc dobrowolno$¢ jest podstawowa cecha roznicujaca
zachowania cztowieka i okreslajaca ich przynaleznos¢ do sfery czasu wolnego
badz do innych kategorii.

Innymi cechami, rownie waznymi, okreslajacymi pojgcie czasu wolnego
sa jego ilos¢ i jakos¢, czyli rodzaj zachowan. W jezyku polskim nie ma takich
subtelnych rozroznien jak chociazby w jezyku angielskim, w ktorym na okresle-
nie ilo$ci czasu wolnego uzywa si¢ pojecia free time, a na okreslenie sposobow

4 D. Markova, Etika v adlerovskej teorii, Nitra 2012.
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zachowan — leisure time, dlatego w jezyku polskim zaczgto uzywac pojec: ilosé
oraz kultura czasu wolnego. Nie trzeba podkreslac, ze ilo$¢ nie jest rownoznacz-
na z jakoscia. Pierwsza jest przedmiotem i celem dziatan bardziej politykdw spo-
tecznych i ekonomistow, druga obszarem oddziatywan wychowawczych.

2. Spoteczne przestanki partycypacji w czasie wolnym

Aby w petni méc korzystaé z czasu wolnego, niezbedne sa dwie przestanki,
o ktorych wspomniano we wstgpie. Beda to, przypomnijmy, odpowiedni poziom
wyksztalcenia i odpowiedni poziom dochodow. Zdaniem badaczy problemu, aby
w pehi partycypowaé w czasie wolnym, musimy mie¢ co najmniej $redni po-
ziom wyksztatcenia i pewien zasob pienigdzy, co najmniej na poziomie okresla-
nym mianem minimum socjalnego. Ponizej tych poziomow nie mozemy mowié
o pelnym uczestnictwie w czasie wolnym. Zazwyczaj wtedy inne sfery zycia sa
dominujace’.

Wielowatkowos¢ zjawiska czasu wolnego, jego aspekt utylitarny, postara-
my si¢ przesledzi¢ na przyktadach dotyczacych kultury czasu wolnego, czyli spo-
sobow jego spedzania. Do analizy problemu proponujemy przyja¢ zachowania
powszechnie wystepujace oraz te, ktore sa niezbedne do partycypacji spotecznej
we wspolczesnym $wiecie. Za takie przyjmujemy (ze wzgledu na ograniczone
mozliwo$ci wypowiedzi) ogladanie telewizji i korzystanie z mediéw mobilnych,
glownie Internetu. Wymienione zachowania sa wskaznikami pozycji spoteczne;j
oraz poziomu wykluczenia spotecznego. Telewizja w swojej klasycznej postaci
jest medium ludzi wykluczonych. Odwrotnie jest z mediami mobilnymi. Nie tyl-
ko zapewniaja rozrywke, ale brak dostepu do nich jest wskaznikiem wykluczenia
cyfrowego. Spoteczenstwa dbajace o poziom uczestnictwa w zyciu spotecznym
swoich obywateli interesuja si¢ ich dostgpem zwlaszcza do Internetu. Mozna
powiedzie¢, ze nastapit powrot do czasow antycznych — przedmiotem troski pan-
stwa powinno by¢ zapewnienie obywatelom dostepu do rdznej kategorii mediow
— migdzy innymi w sferze czasu wolnego — nie tylko w celu rozwoju indywi-
dualnego, ale z powodu troski o rozwdj i postep spoteczny. Tabela 1 prezentuje
stopien nasycenia réznymi mediami w krajach o réznych poziomach rozwoju
spotecznego.

5 Zob. szerzej M. Ortowska, Przymus bezczynnosci...
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Tabela 1. Stopien nasycenia srodkami komunikacji oraz ilo$¢ kadr naukowych w krajach

rdzenia i peryferyjnych pod koniec XX w.

Komputery Liczba
Odbiorniki| Telefony |[Komputery| na stale naukowcéw
telewizyjne | komérkowe| osobiste | podlaczone |.. .= .
Wyszczegélnienie do Internetu | ! 'ZYnIerow
na 1000 ludnoSci na 10 000 na I mln
ludnosci ludnosci
Swiat ogotem 249 54 59 124 925
Kraje centrum 681 267 321 810 3173
Kraje potperyferii 288 97 65 48 879
Kraje peryferii 167 11 9 2 443
10 najbogatszyeh | 967 282 378 1236 3805
rajow
10 najbiedniejszych) 0.5 0.5 0,05 | brak danych
krajow

Zrédto: E. Wnuk-Lipinski, Swiat miedzyepoki, Krakow 2004, s. 262.

Materiat zawarty w tabeli 1 ujawnia wspotwystepowanie wysokich wskaz-
nikow kadry kreujacej postgp spoleczny i gospodarczy z nasyceniem spoteczen-
stwa mediami mobilnymi. Jest tez zalezno$¢ odwrotna, bez zaplecza intelektual-
nego nie mozemy méwi¢ o konsumpcji powyzszych mediow.

Na przyktadzie czasu wolnego mozemy mowic¢ o swego rodzaju synergi-
zmie spotecznym. Odbija si¢ w nim jak w lustrze ogolny stan i poziom kultury
spoteczno-ekonomicznej oraz dbato$¢ panstwa o rozwdj obywateli i kraju. Aby
skorzystac z czasu wolnego, musza by¢ zaspokojone podstawowe potrzeby czto-
wieka, mowiac kolokwialnie: nikt nie odpoczywa z pustym brzuchem. Musimy
mie¢ zaspokojone potrzeby bytu w szerokim tego stowa znaczeniu, nie tylko
bezposrednio zwiazane z egzystencja, jak srodki na utrzymanie, ale tez opieke
zdrowotna, jako$¢ srodowiska zycia itp. Na nasz udziat w czasie wolnym skta-
dac¢ sie bedzie tez kultura ogélna, w tym techniczna panujaca w spoteczenstwie.
Nie chodzi tylko o umiejetnosci korzystania z najnowszych technologii, ale tez
o mozliwosci (dostgp) korzystania z nich. Najlepszym przyktadem jest tu In-
ternet, zwlaszcza szerokopasmowy. W sytuacji gdy nie ma dostgpu do niego ze
wzgledu na bariery finansowe cztowieka, nicadekwatna do potrzeb infrastrukture
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albo brak umiejetnosci intelektualnych czy mentalnych, pojawia sig¢ problem
wykluczenia cyfrowego, jednego z najdotkliwszych w dzisiejszych czasach,
o niebywatych konsekwencjach spotecznych.

W sferze czasu wolnego przytoczone przestanki odbijaja si¢ jak w lustrze.
Mozna w odniesieniu do czasu wolnego sparafrazowac zdanie wielkiego fran-
cuskiego powiesciopisarza Stendhala, ktory stwierdzit, ze powies¢ jest zwiercia-
dtem przechadzajacym si¢ po goscincach zycia. To czas wolny jest zwierciadtem
przechadzajacym si¢ po goscincach spoteczenstwa. Powiedz mi, jak spedzasz
czas wolny, a powiem ci, kim jeste$, w jakim spoleczenstwie zyjesz. Nie bez
powodu wybitna polska socjolog Antonina Ktoskowska uznata, ze czas wolny
jest wskaznikiem stosunkéw spolecznych. Nalezy dodaé, ze réwniez ilustracja
jakosci zycia spotecznego.

3. Analiza®

Przesledzmy zwiazki migdzy poziomem wyksztatcenia — kapitatem kultu-
rowym oraz dochodami — kapitalem ekonomicznym a korzystaniem z réznych
form spgdzania czasu wolnego. Do niniejszej analizy zostaly przyjete takie za-
chowania, jak: ogladanie telewizji oraz korzystanie z mediéw mobilnych, gtow-
nie Internetu. Te przyktady odwotuja si¢ do ciagltosci kultury technicznej oraz
postepu spotecznego i srodkow transmisji kultury na przestrzeni epok. Odzwier-
ciedlaja tez swoisty ,,szok przysztos$ci”. Stanowia takze podstawe tworzenia si¢
kapitatu kulturowego — fundamentu pozostatych kapitatow.

A. Uwarunkowania kulturowe

Najczgstszym sposobem spgdzania czasu wolnego jest ogladanie telewizji.
Jest to na tyle powszechny sposoéb spedzania czasu wolnego, ze zyskat miano
»dominatora”. Analiza wtorna badan ujawnita, Ze istnieje wspotwystepowanie
takich cech jak poziom wyksztatcenia i czas poswigcony na ogladanie telewizji

Dos¢ rzadko w istniejacych materiatach statystycznych ujawniane sg zwiazki migdzy ce-
chami potoZenia spotecznego respondentdw a ich uczestnictwem w kulturze. Nawet tak
ukierunkowane badania, jakie prowadza cyklicznie na temat czasu wolnego GUS czy Eu-
rostat, rzadko 1 wybidrczo dostarczaja tego typu informacji.
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(tabela 2). Przytoczony materiat statystyczny wyraznie ujawnia, ze im mamy
nizsze wyksztalcenie, tym dhuzej w ciagu dnia ogladamy telewizje.

Tabela 2. Odsetek respondentow poswigcajacych rozna ilos¢ czasu na ogladanie telewi-

zji wg poziomu wyksztatcenia w 2011 r.

Poziom Tlos¢ czasu poéwigcanego przec.ig:fnie
wyksztalcenia dziennie na ogladanie telewizji
glowy gospodarstwa | npje |mniejniz| 1-2 2-3 34 | powyiej
domowego oglada | godzine | godz. godz. godz. 4 godz.
Podstawowe i nizej 2,7 6,4 23,4 24,6 19,1 23,7
Wyzsze i pomaturalne | 6,0 14,6 34,5 24,7 10,8 9,3

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Warunki i jakos¢ Zycia Polakow. Diagnoza

spoleczna 2011. Raport, red. J. Czapinski, T. Panek, Warszawa 2011, s. 117.
Odmiennie przedstawia si¢ zjawisko korzystania z komputera i Internetu.

Tabela 3. Korzystanie z nowych technologii ze wzglgdu na poziom wyksztatcenia
w2011 r.

Poziom Korzystajacy
. | Komputer | Internet | Komorka | Niekorzystajacy | ze wszystkich
wyksztalcenia .
mediow

Podstawowe 11,0 10.2 513 472 78
inizsze
Wyzsze 88,8 88,6 95,8 24 84,6
i policealne
Uczacy si¢ 96,4 96,9 97,7 0,2 90,9

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: Warunki i jakosé zycia Polakéw. Diagnoza

spoleczna 2011. Raport, red. J. Czapinski, T. Panek, Warszawa 2011, s. 309.

I w tym przypadku wyksztatcenie byto istotna zmienna. Najkorzystniejsza
sytuacj¢ zaobserwowano w przypadku osob uczacych sig. Wyniki badan dowo-
dza, iz sytuacja edukacji permanentnej jest najkorzystniejsza zarowno z punktu
widzenia jednostki, jak i spoleczenstwa. Zardéwno czynniki czastkowe odnosza-
ce si¢ do poszczegolnych zachowan, jak i sumaryczne sa druzgocace dla oséb
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o najnizszych poziomach edukacyjnych. Nie pozostawiaja rowniez watpliwosci
co do priorytetow, jakie powinno przyjaé cate spoteczenstwo’.

B. Uwarunkowania ekonomiczne

Whbrew pozorom nie jest tatwo zdoby¢ informacje dotyczace uczestnictwa
w kulturze czy sposobow spedzania czasu wolnego w zaleznosci od poziomu
dochodow respondentow. Dotyczy to zarowno oficjalnej statystyki, jak i badan
robionych na mniejszych populacjach. Tymczasem wielkos¢ kapitatu ekono-
micznego jest istotnym warunkiem nie tylko poziomu i jakos$ci zycia w sferze
zaspokajania podstawowych potrzeb bytu, ale tez w sferze potrzeb rozwoju, czy-
li uczestnictwa w kulturze. Mozemy jedynie ustali¢, jaki jest poziom ogoélnych
wydatkow przecigtnego Polaka na kulturg (8,0%) i edukacje (1,3%) (w roku
2008), czy okresli¢ — tez ogdlnie — jaki jest poziom wydatkoéw zaleznie od przy-
naleznos$ci do okreslonych grup dochodowych. I tak w 2007 r. wg GUS struktura
wydatkow w Polsce w dwu skrajnych grupach kwintylowych (pierwsza i pia-
ta) ksztaltowata si¢ nastgpujaco: zywnos$¢ — odpowiednio 41 i 21%; mieszkanie
i energia — 18 1 19%; uzywki — 3 1 2%; kultura — 5 1 9%; edukacja — 1 1 2%.

W tej sytuacji ograniczymy si¢ do analizy korzystania z mediéw mobil-
nych ze wzgledu na dochdd. Materiatl zawarty w tabeli 4 ujawnia — co byto do
przewidzenia — istotna zbiezno$¢ poziomu dochodow z korzystaniem z mediow
mobilnych. Najbardziej egalitarny okazat si¢ telefon komoérkowy, cho¢ i on byt
niedostepny dla co czwartego Polaka. Dostep do komputera i Internetu nalezy
rozpatrywac w kategoriach dostgpu do cywilizacji. Nie tylko nie mozna bez nich
uczestniczy¢ w instytucjonalnym zyciu spolecznym (wiele spraw mozna zala-
twi¢ droga elektroniczna, np. w banku), ale tez coraz czg$ciej mamy do czynie-
nia chociazby z edukacja on line w postaci e-learningu.

Najniebezpieczniejsze jest kumulowanie si¢ wykluczenia cyfrowego uwi-
docznione na poziomie zagregowanych wskaznikow. Jedynie co trzeci obywatel
z grupy o najnizszych dochodach korzysta z nowych technologii przy ponad
co piatym deklarujacym wprost brak korzystania z nich. Te grupy spoteczne sa
narazone na trwata eliminacj¢. Biorac za$ pod uwage, ze spory odsetek dzieci

7 Zob. szerzej np.: D. Moranska, Edukacja wobec kultury cyberprzestrzeni [w:] Nauki

spoleczne wobec kryzysu i nowych wyzwan. Teoria i praktyka, red. Z. Dacko-Pikiewicz,
I. Emmerova, Torun 2013, s. 113-124.
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znajduje si¢ w sferze ubdstwa, mozna obawia¢ si¢ powstania luki pokoleniowej,
grupy trwale wykluczonej z petni zycia spotecznego. Jest to powazne zagrozenie
cywilizacyjne.

Tabela 4. Korzystanie z nowych technologii w réznych grupach dochodowych w roku
2011.

Dochody na . . Korzystajacy
osobe w . Nl?korzystajac.y ze wszystkich
. | Komputer | Internet| Komorka | z zadnej nowej
gospodarstwie . nowych
technologii .
domowym technologii
Pierwszy kwartyl 43,0 41,6 76,2 21,6 36,4
Drugi kwartyl 55,7 54,7 83,1 15,4 50,0
Trzeci kwartyl 60,9 60,1 85,8 12,5 55,2
Czwarty kwartyl 80,7 80,8 94,3 4,6 76,6

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Warunki i jako$é zycia Polakéw. Diagnoza

spoleczna 2011. Raport, red. J. Czapinski, T. Panek, Warszawa 2011, s. 309.

Whioski

Czas wolny jest tym zjawiskiem spolecznym, ktore uswiadamia nam nie
tylko potrzebg transwersalnego uprawiania nauki, ale tez fakt, ze zjawiska zycia
spotecznego nie sa jednoptaszczyznowe i nie moga by¢ przedmiotem badan tyl-
ko jednej dziedziny nauki. W przytoczonej analizie wybranych zachowan w cza-
sie wolnym ujawnily si¢ watki dotyczace nie tylko nauk humanistycznych, ale
tez ekonomicznych czy technicznych. Nie mozna mowi¢ o wykluczeniu i mar-
ginalizacji i nie postulowa¢ zmian dotyczacych pozostatych obszarow zycia?,
tym bardziej ze czas wolny, stale zmieniajacy swoje znaczenie w spoleczenstwie
(od rzadkiej warto$ci do stygmatu), jest bardzo dobrym przyktadem szerszego
kontekstu w uprawianiu nauki. Kontekstu, ktory pedagogika spoteczna okresla
mianem $rodowiska zycia.

Autorzy maja nadziejg, ze ten sposob myslenia i dziatania zaprezentowany
na przyktadzie czasu wolnego pozwoli pedagogom spojrzec szerzej na zaobser-

8 Ciekawe przemyslenia zob.: D. Kvétenska, Zdklady obecné sociologie pro socidalni pra-

covniky, Hradec Kralové 2014; taz, Krizova intervence v kontextu socialni prdace, Hradec
Kralové 2014.
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wowane dysfunkcje. Wszak niski kapital kulturowy w potaczeniu z niskim po-
ziomem kultury technicznej w spoteczenstwie utrwala np. wykluczenie cyfrowe.
I na nic zdadza sig zabiegi wychowawecze. Istotny jest tu nawet sam stan §wia-
domosci i postulowanie zmian adresowanych przez inne struktury spoteczne.
To samo dotyczy problemow wynikajacych z niskiego poziomu kapitatu ekono-
micznego czy spotecznego.

Czas wolny jest tym obszarem zycia jednostki i zZycia spotecznego, w ktorym
ujawnia si¢ jego wielowymiarowos¢ i ztozono$¢. Niestety, ukazuje tez wielos¢
ptaszczyzn wykluczenia. Nie ograniczaja si¢ one, niestety, do poszczegolnych
zachowan czy obszarow. Mozemy mowi¢ o swoistym syndromie wykluczenia’.
Dodatkowo na podstawie partycypacji w czasie wolnym mozna stwierdzié, ze
w sytuacji niedostatku nie oszczgdza sig w pierwszej kolejnosci na ograniczaniu
potrzeb zwiazanych z bytem i biologicznym przetrwaniem jednostki, a na po-
trzebach rozwoju. To wazna wskazowka nie tylko dla pedagogdw, ale zwtaszcza
dla politykéw spotecznych, tym bardziej ze w Europejskim Modelu Spotecznym
ta kategoria potrzeb zajmuje znaczace miejsce.

Summary

Exclusion is a social phenomenon that concerns individuals and social groups. It
is established that there are two reasons for exclusion: due to social status or cultur-
al alienation. It may also cover the whole of human functioning in the social space or
apply only to some of its fragments or regions. In the social life there is a whole range of
phenomena that not only describe the phenomenon concerning, but they are an indicator
ofbroader social processes and deficits. Such is the free time. Its complexity and depend-
ence not only on the characteristics of the social position of the individual, but of broader
social conditions, makes it an excellent tool of diagnosis. Diagnosis not only of one man,
but above all, disclosing wider social processes.

Key words: leisure time, social exclusion, social capital

% Zob. M. Ortowska, Bieda jako sytuacja kreujqca przemoc [w:] (Prze)moc w rodzinie. In-

stytucjonalne formy (po)mocy, red. M. Ortowska, M. Go$ciniewicz, G. Pisarczyk, Torun
2015, s. 111-123.
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Arkadiusz Zukiewicz

Teoretyczne ramy dziatalnosci w polu reintegracji spotecznej

Zamierzone rozwazanie jest w zatozeniu glosem wpisujacym si¢ w dys-
kurs o zagadnieniach zwiazanych z problematyka wykluczenia spotecznego. Nie
stanowi jednak elementu komponujacego sig¢ z perspektywa diagnozy badz po-
szukiwaniem zrodet destytucji cztowieka w warunkach dynamicznego wzrostu
technologicznego i cywilizacyjnego XXI w. Jest za§ proba poszukiwania teore-
tycznych przestanek dla profilaktyki zjawisk i procesow spotecznie szkodliwych
oraz dla praktyki przeciwdzialania ich skutkom. Marginalizacja i jej skrajna forma
— ekskluzja spoleczna to zagadnienia poddawane analizie prowadzonej z punktu
widzenia r6znych dyscyplin akademickich. Stuza temu badania naukowe oraz
powstajace na tym tle obrazy budowane w obszarze socjologii, ekonomii, peda-
gogiki, psychologii czy polityki spotecznej'. Zatozeniem niniejszego eseju jest

Problematyce marginalizacji i wykluczenia spotecznego powodujacego procesy destytu-
cji cztowieka i grup ludzkich poswigcona jest bogata literatura przedmiotu. Szerzej patrz:
L. Beskid, Analiza skali, dynamiki i spofecznego rozkiadu proceséw pauperyzacji i mar-
ginalizacji, Warszawa 1999; P. Bury, A. Smiezewski, Ontogeneza zjawiska marginalizacji
i wykluczenia spolecznego [w:] Praca socjalna i polityka spoleczna, red. K. Marzec-Holka,
A. Rutkowska, M. Joachimowska, Bydgoszcz 2008; 1. Butmanowicz-Dg¢bicka, Margina-
lizacja spoleczna jako strategia przystosowawcza [w:] Ludzie i instytucje. Stawanie sie
ladu spolecznego, t. 1, red. A. Sutek, J. Styk, I. Machaj, Lublin 1995; M. Butrym, Margi-
nalizacja spoleczno-polityczna mieszkancow bytych PGR. Testowanie hipotezy, ,,Polityka
Spoteczna” 2001, nr 8; Kultura grup mniejszosciowych i marginalnych, red. L. Dyczewski,
Lublin 2005; L. Dziewigcka-Bokun, Ekskluzja spoleczna — istota, przyczyny [w:] Wokot
teorii polityki spolecznej, red. B. Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska, Warszawa 2003;
L. Frackiewicz, Wykluczenie spoleczne i formy jego tagodzenia [w:] Wykluczenie, rewitali-
zacja, spojnos¢ spoteczna, red. L. Frackiewicz, Katowice 2004; Wykluczenie spoleczne, red.
L. Frackiewicz, Katowice 2005; K.W. Frieske, Spoleczne wykluczenie: o nicowaniu pojec
[w:] Ubéstwo i wykluczenie spoteczne. Badania — metody — wyniki, red. S. Golinowska,
E. Tarkowska, 1. Topinska, Warszawa 2005; Z. Galor, Lumpenwlasnos¢: szara strefa i mar-
gines spoleczny, Poznan 2006; S. Golinowska, Wykluczenie spoteczne [w:] Od ubostwa
do wykluczenia spolecznego, red. S. Golinowska, Z. Morecka, M. Styrc, E. Cukrowska,
J. Cukrowski, Warszawa 2008; A. Jasinska-Kania, S. Lodzinski, Wprowadzenie. Obszary
i formy wykluczenia etnicznego w Polsce. Koncepcje teoretyczne i badania empiryczne [w:]
Obszary i formy wykluczenia etnicznego w Polsce, red. A. Jasinska-Kania, S. Lodzinski,
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kontynuacja rozwazan czynionych z perspektywy pedagogiki spotecznej’. Jest
to nauka praktyczna, ktérej celem i zarazem jedna z funkcji jest spozytkowanie
dorobku teoretycznego dla praktyki stuzacej zyciu ludzkiemu. W szczegdlnosci
chodzi o wsparcie i rozwoj 0séb, rodzin, grup spotecznych czy tez catych spo-
tecznosci, ktore funkcjonuja w rzeczywistoSci zycia codziennego®.
Pedagogiczno-spoleczne odniesienie dla prowadzonych rozwazan orientuje
uwage na sprawy zwiazane z przebudowywaniem warunkow zycia i rozwoju
ludzkiego w terazniejszosci 1 przysziosci. Jest to podstawowe przestanie wywo-
dzone z teoretycznych i ideologicznych zatozen polskiej pedagogiki spotecznej
budowanej w warunkach intensywnej pracy organicznej u progu XX w. Dyscy-
plina ta, jak i rodzaca si¢ na jej fundamentach profesjonalna praktyka stuzby spo-
tecznej, rozszerzata zakres wychowania na srodowiska pozaszkolne*. Odwotujac
si¢ do ratownictwa, kompensacji, opieki, pomocy, wsparcia, zabezpieczenia spo-
lecznego, sprzyjata rozpoznawaniu sit ludzkich, ich wzmacnianiu i aktywizacji
w procesach przebudowywania rzeczywisto$ci zycia gromadnego®. Nawiazujac
do tradycji 1 dorobku przesztosci dyscyplinarnej, mozna wskaza¢ na wspotcze-
sne obszary dziatalnosci spotecznej, ktore warunkuja dalszy rozwdj i zarazem
ciaglos¢ spoteczno-pedagogicznej aktywnosci tak w obszarze akademickim, jak
i w roznorodnych przestrzeniach praktyki stuzby Drugiemu Czlowiekowi. Zali-
cza sig tu bez watpienia teoretyczny dorobek w zakresie stuzby spotecznej, ktory

Warszawa 2009; S. Kalinowski, W. Luczka-Bakuta, Wybrane monetarne wskazniki spo-
tecznego wykluczenia w nowych krajach UE, ,,Polityka Spoteczna” 2005, nr 7; T. Kowalak,
Marginalnosé i marginalizacja spoleczna, Warszawa 1998; R. Marks-Bielska, Marginali-
zacja spoteczno-ekonomiczna w swietle polskiej literatury przedmiotu — lata 90., ,,Polityka
Spoteczna” 2003, nr 3; P. Satustowicz, Otwarta metoda koordynacji jako instrument wal-
ki z wykluczeniem spotecznym, ,,Polityka Spoteczna” 2009, nr 4; K. Szafraniec, Margine-
sowos¢ i pogranicze jako kategoria socjologiczna i metafora filozoficzna [w:] Styl zZycia,
wzory osobowe i normy jako czynniki wspolistnienia spolecznego ludzi. Od lokalnosci do
globalnosci, red. J. Banka, Poznan 2010; J. Sztumski, Kilka uwag na temat spotecznych
konsekwencji marginalizacji [w:] Praca socjalna i polityka spoleczna; E. Tarkowska, Ubo-
stwo i wykluczenie spoleczne [w:] Ubdstwo i wykluczenie spoteczne...; C. Wlodarczyk,
Zdrowie a wykluczenie spoleczne. Z problemow europejskiej polityki spolecznej, ,,Problemy
Polityki Spotecznej. Studia i dyskusje” 1999, nr 1, s. 59-88, 1 inni.

Problematyce tej, a w szczegodlnosci zagadnieniom reintegracji spotecznej i zawodowej
na przyktadzie osob dlugotrwale bezrobotnych poswigcona zostata monografia zwar-
ta otwierajaca teoretyczny namyst nad przedmiotowym wycinkiem rzeczywistosci
dziatalnos$ci spotecznej. Patrz: A. Zukiewicz, Reintegracja spoleczna i zawodowa 0sob
dlugotrwale bezrobotnych, Krakéw 2009.

3 Por. H. Radlinska, Pedagogika spoleczna, Wroctaw 1961, s. 361 i nast.

Por. taz, Stosunek wychowawcy do srodowiska spotecznego. Szkice z pedagogiki spotecznej,
Warszawa 1935, s. 57 i nast.

Zob. tamze, s. 16 i nast.; H. Radlinska, Pedagogika spoteczna, s. 321 i nast.
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wprost jest rozwijany z wykorzystaniem nowoczesnych technologii i osiagnig¢
nauk spolecznych, humanistycznych, medycznych, ekonomicznych czy tech-
nicznych (w szczegdlnosci informatyki). Podobnie rzecz ma si¢ z teoria pra-
cy spolecznej, ktorej efekty sa dzi§ spozytkowane w toku rozwoju na polskim
gruncie teorii pracy socjalnej. Teorie pomocy oraz opieki spotecznej z poczatku
XX w. stanowia u progu XXI w. inspiracje i fundament dla ich kontynuatorow
w Srodowisku akademickim oraz organizatorow systemu pomocy i wsparcia roz-
woju spotecznego. Odnosi si¢ to zarazem do podmiotow tworzacych owe syste-
my, jak i bezposrednich realizatoréw zadan wpisujacych si¢ w katalog modelo-
wych rozwiazan aplikowanych w praktyce stuzby spoteczne;j.

Wielo$¢ i ztozono$¢ zdarzen, zjawisk czy procesow dokonujacych si¢ w ob-
szarach ludzkiej egzystencji sprawia, iz zar6wno nauka, jak i praktyka poszuku-
ja coraz doskonalszych teorii wyjasniajacych, jak rowniez dajacych mozliwosé
przygotowania terazniejszosci do oczekiwan i wymagan przysztosci. Opierajac
si¢ na dorobku teoretycznym, mozna bowiem budowac¢ modele metodyczne, kto-
re usprawniaja dziatania podejmowane w réznorodnych obszarach zycia ludzkie-
go. Ich teoretyczna podbudowa zabezpiecza dziatajacych profesjonalistow przed
postepowaniem opartym na zasadzie tzw. metody prob i btedow, ktora impliku-
je wysokie ryzyko szkdd wyrzadzanych konkretnym odbiorcom i uczestnikom
dziatalnosci spotecznej. Sigganie po naukowy dorobek podnosi takze jakos¢ fi-
nalnych produktow, ktore w zalozeniu maja stuzy¢ pomnazaniu dobra ludzkiego
i pomyslnosci 0sob, rodzin, grup spotecznych czy spotecznosci. Stanowi to tym
samym arystotelesowska racj¢ celu odwotania si¢ do teoretycznego dorobku po-
wstajacego w srodowiskach akademickich. Efekty prac badawczych i namystu
nad rzeczywisto$cia moga by¢ w szczegdlny sposob spozytkowane w toku prac
nad odpowiednimi politykami, planami, strategiami czy programami zoriento-
wanymi na rozwiazania shuzace poprawie i przebudowie okreslonych wycinkoéw
rzeczywistosci zycia spotecznego.

Jednym z istotnych komponentéw polityki przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu przez inkluzje i aktywizacje indywidualnych osob oraz grup spo-
tecznych i spotecznosci lokalnych sg dziatania ogniskowane wokot reintegracji
spolecznej i reintegracji zawodowe;j. Teoretyczna podbudowa dla owych dzia-
tan sa zardwno teorie dziatania spotecznego®, jak i teorie dziatania komunika-

¢ Szerzej zob. M. Weber, Gospodarka i spoleczeristwo, Warszawa 2002; F. Znaniecki, Ludzie
terazniejsi a cywilizacja przysztosci, Warszawa 1974; T. Parsons, The Structure of Social
Action, New York 1968; P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczenstwa, Krakow 2002;
A. Giddens, Stanowienie spoteczenstwa. Zarys teorii strukturacji, Poznan 2003, i inni.
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cyjnego’, teorie opieki spotecznej®, teorie stuzby spotecznej’, teorie pracy spo-
tecznej!?, teorie konstruktywizmu spotecznego!' oraz inne. Budowane na tym
fundamencie teorie reintegracji spolecznej oraz teorie reintegracji zawodowe;j
stanowia szczegotowy komponent teoretycznej bazy dla praktyki zapobiega-
nia lub reagowania na zjawiska oraz procesy destytucji spotecznej prowadzace
do marginalizacji badz tez catkowitego wylaczenia ludzi z zycia rodzinnego,
sasiedzkiego, zawodowego czy w szerszym odniesieniu — spotecznego.
Zasygnalizowane w powyzszej konstrukcji oddzielenie sfery reintegracji
spotecznej od reintegracji zawodowej ma swe uzasadnienie w merytorycznym
zakresie obu kategorii i zarazem po6l dziatalno$ci praktycznej. Istotne jest ujgcie
catosciowe teorii reintegracji jako podstawy dla dzialalnosci podejmowanej
w obszarze stuzby spotecznej. Stanowi ona bowiem wyznacznik dla wszel-
kiej aktywnos$ci profesjonalnej wpisujacej si¢ w przestrzen przeciwdziatania
skutkom destytucji spotecznej, jak i wyzwalajacej potencjat sit ludzkich do
tworczosci przeksztatcajacej rzeczywistos$¢ zycia 0sob, rodzin, grup spotecznych
1 spotecznosci w terazniejszosci dla lepszej przysziosci. Jednakze praktyka
utozsamiania réznorodnych poje¢ o odmiennej konotacji jako réwnorzednych
badz tozsamych sktania do ich akademickiej wyktadni. Chodzi w szczego6lnosci
o zakreslenie pol znaczeniowych oraz odpowiadajacych temu tozsamosci po-
szczegblnych kategorii stosowanych nie tylko w teoretycznych rozwazaniach,
ale rowniez i przede wszystkim w toku realizacji konkretnych dziatan adreso-
wanych do odbiorcéw ustug i ofert spotecznych. Zdarza si¢ bowiem nierzadko,
ze niejednoznaczno$¢ terminologiczna powoduje zaburzenia w komunikacji,

Szerzej zob. J. Habermas, Teoria dzialania komunikacyjnego, Warszawa 1999.

Szerzej zob. H. Radlinska, Pedagogika spoteczna, s. 320 i nast.; taz, Stosunek wychowaw-
cy..., s. 155 i nast.

Szerzej zob. taz, Stosunek wychowawcy..., s. 63 i nast.; taz, Pedagogika spoteczna, s. 332
inast., 354 i nast.

Szerzej zob. taz, Pedagogika spoleczna, s. 376 1 nast.; S. Rychlinski, Lustracje spoteczne,
Warszawa 2001; A. Zukiewicz, Wprowadzenie do ontologii pracy spolecznej. Odniesienia
do spoteczno-pedagogicznej refleksji Heleny Radlinskiej, Krakow 2009.

1 Szerzej zob. P.L. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie rzeczywistosci, Warszawa
1983; A. Maj, Konstruktywizm spoleczny jako ideologia spoteczenstwa sieciowego [w:]
Ideologie w stowach i obrazach, red. 1. Kaminska-Szmaj, T. Piekot, M. Zasko-Zielifiska,
Wroctaw 2008, s. 227-234; A. Zybertowicz, Konstruktywizm jako orientacja metodolo-
giczna w badaniach spolecznych, ,,Kultura i Historia” 2001, nr 1, s. 118—134; L. Mis, Kon-
struktywizm/konstrukcjonizm w socjologii, pracy socjalnej i terapii [w:] Praca socjalna
skoncentrowana na rozwiqzaniach, red. L. Mis, ,,.Zeszyty Pracy Socjalnej” 2008, nr 14,
s. 27-47.
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a dalej we wspoéldzialaniu réznorodnych partnerow dzialalnosci spoteczne;j.
Problem ten dotyka takze w rownej mierze srodowiska akademickie, szczegol-
nie tam, gdzie wspolpraca przybiera wymiar interdyscyplinarny. Dlatego tez za-
sadne wydaje si¢ jednoznaczne wskazanie odrgbnosci i towarzyszacych temu
roznic w zakresie oddzialywania spotecznego reintegracji spotecznej oraz rein-
tegracji zawodowe;.

Przywotane zalezno$ci pomigdzy teoretycznym wymiarem namyshu nad
rzeczywisto$cia reintegracji a przestrzeniami jej praktyki implikuja konieczno$é¢
ustalenia rangi i pojemnos$ci obu kategorii. Nie bez znaczenia jest tu kolejnosé,
ktoéra na poziomie regulacji prawnej wydaje si¢ niejednoznaczna. Polski Usta-
wodawca wprowadza do jezyka prawnego kategorig reintegracji spotecznej oraz
reintegracji zawodowej, traktujac obie instytucje prawne w uproszczonej for-
mie jako reintegracj¢ spoteczna i zawodowa. Zabieg ten nie jest jednak tozsamy
z zatarciem granic pomigdzy tymi kategoriami, czego dowodem moze by¢ art. 2
pkt 4 oraz 5 ustawy o zatrudnieniu socjalnym'>. W punktach tych Ustawodaw-
ca podaje definicje tak reintegracji spotecznej, jak i zawodowej. Wskazuje przy
tym pojemnos¢ obu kategorii, co przekonuje do przyjecia uproszczonej formy
wypowiedzi prawnej w akcie rangi ustawy. Reintegracje¢ spoteczng rozumie jako
»dziatania, w tym rowniez o charakterze samopomocowym, majace na celu od-
budowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w zajeciach w centrum inte-
gracji spotecznej, klubie integracji spotecznej lub zatrudnionej u pracodawcy
umiejgtnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol spo-
tecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu'®. Reintegracj¢ zawodowa
definiuje za$ jako ,,dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u oso-
by uczestniczacej w zajeciach w centrum integracji spotecznej i klubie integracji
spotecznej zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy”'*.
Zakres$lona przez Polskiego Ustawodawcg pojemno$¢ przywotanych instytucji
prawnych jednoznacznie oddaje relacj¢ miedzy nimi. Reintegracja spoteczna jest
kategoria i zarazem obszarem praktyki stuzby spotecznej szerszym wzgledem
reintegracji zawodowej. T¢ ostatnia mozna uzna¢ za komponent wpisujacy si¢
w przestrzen dziatalnos$ci orientowanej na rozwijanie aktywnosci i kompetencji

Mowa o ustawie z dnia 13.06.2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, tekst jednolity,
DzU 2011, nr 43, poz. 225, nr 205, poz. 1211.

3 Tamze, art. 2 pkt 4.

4 Tamze, art. 2 pkt 5.
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umozliwiajacych pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym, zawodowym czy ro-
dzinnym o0s6b reintegrowanych. Stad ptynie takze merytoryczne uzasadnienie
w zakresie postulowanych priorytetow i wiodacej roli przypisywanej reintegra-
cji spotecznej. Jej wymiar zawodowy jest za$ istotnym, ale wtornym obszarem
dziatan skoncentrowanych na odbudowaniu i rozwijaniu wiedzy, umiejgtnosci
oraz kompetencji stuzacych odnajdywaniu si¢ ludzi na rynkach pracy (wspoma-
ganych i otwartych).

W swietle powyzszego zastanawiajacy jest brak konsekwencji w nomen-
klaturze prawnej, co oddaja kolejne przepisy zawarte w tym samym akcie praw-
nym". Ustawodawca nie zachowuje konsekwencji w retoryce legislacyjnej, sto-
sujac sformutowanie ,,reintegracja zawodowa i spoteczna”. Ta pozornie drobna
zmiana powoduje na poziomie ontologicznym istotng zmiang znaczeniowa przy-
wotanej instytucji prawnej. Dla pragmatyki stuzb spolecznych jest to wyrazny
zwrot, ktorego akcent podkresla zawodowy wymiar reintegracji. Podporzadko-
wanie dziatan o charakterze ogdlnym (w tym wypadku spotecznym) priorytetom
zwigzanym z osiaganiem celéw wezszych (w tym wypadku zawodowych) wy-
maga glebszej refleksji o charakterze nie tylko ekonomicznym, ale i doktrynal-
nym. Pytanie dotyczy bowiem zasadnos$ci i skuteczno$ci przyjetych rozwiazan
prawnych. Praktyka potwierdza, ze cztowiek, ktory zdobywa umiejetnosc swiad-
czenia pracy w postaci np. obshugi wozka widtowego, z duzym prawdopodobien-
stwem odnajdzie miejsce na rynku pracy. Jednakze bez wyksztatconych kompe-
tencji spotecznych, ktore w znacznej mierze bgda decydowaly o jego postawach
wzgledem $§wiadczenia pracy, pracodawcy, srodowiska zatrudnienia, relacji ko-
lezenskich w miejscu pracy itp., utrzymanie owego zatrudnienia w dtuzszej per-
spektywie moze stanowi¢ trudno$¢, co nalezy rozwaza¢ w toku podejmowane;j
dziatalnos$ci reintegracyjnej. Najogdlniej mozna stwierdzi€, ze przygotowanie
dobrego rzemies$lnika wymaga w pierwszej kolejnosci uczynienia z niego od-
powiedzialnego i refleksyjnego cztowieka. Nie wystarczy bowiem wiedzie¢, jak
wykona¢ odpowiednia czynno$¢. W holistycznym podejéciu reintegracyjnym
konieczne jest wyksztatcenie tych cech, ktore stworza odpowiednia przestrzen
do poszukiwania odpowiedzi na pytania o racj¢ celu i racje istnienia okreslonych
bytow. Powiazanie drobnych elementow z szersza struktura uzasadnia ich relacje
z caloscia danego wycinka okreslonej rzeczywistosci. Jest zatem stuszne, gdy

5 Przyktadem moze by¢ tres¢ art. 3 ust. 1, art. 18 ust. 1.
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nauka konkretnego rzemiosta jest poprzedzona ogdlnym wprowadzeniem do
zagadnien zwiazanych z konkretng przestrzenia aktywnosci zawodowej. W per-
spektywie humanistycznej jest ona bowiem powiazana z uzytecznoscia spotecz-
na i celowoscia stuzaca zaspokajaniu okreslonych potrzeb lub wspomaganiu
rozwoju ludzkiego. Dlatego tez przewarto$ciowanie sfery zawodowej wzgledem
spotecznej moze z duzym prawdopodobienstwem prowadzi¢ do nieskuteczno-
Sci dziatan reintegracyjnych, ktore w krotkiej perspektywie przyniosa pozorne
sukcesy na rynku pracy, jednakze w dtuzszym przedziale czasu ich efektywnos¢
bedzie niska, a koniecznos¢ powrotu do spotecznego wymiaru reintegracji — ko-
nieczna.

Zawarte w aktach prawa stanowionego normy prawne i wynikajace stad
instytucje prawne sa swoistym wyznacznikiem dla praktykdéw instytucji oraz
organizacji dzialajacych w obszarach obje¢tych dana legislacja. Stad stuszne wy-
daje si¢ podkreslanie zwiazkow teorii zardwno z praktyka, jak i prawem, ktore
w zasadniczy sposob decyduje o kierunkach i formalnych mozliwo$ciach aktyw-
no$ci podejmowanych w odpowiednich systemach i podsystemach tworzonych
w przestrzeni okreslonych wycinkdéw rzeczywistosci. Polityka spoteczna i wpi-
sujacy si¢ w ten obszar system pomocy i integracji spolecznej maja swe podsta-
wy w regulacji prawnej — w koncepcji tworzenia tadu panstwowego opartego na
idei panstwa prawa. Z tego bierze si¢ rownoczesnie konieczno$¢ tworzenia norm
prawnych, ktore beda stanowity podstawe dla istnienia i funkcjonowania okre-
$lonych instytucji i organizacji wspoltworzacych przestrzenie okre§lonych syste-
mow i podsystemow. W konkretnym odniesieniu do modelowych rozwiazan po-
zostajacych w zwiazku z przestrzenia aktywnosci stuzb spotecznych w zakresie
reintegracji spotecznej i zawodowej mozna wigc moéwic¢ o koniecznosci taczenia
potencjatu sit politycznych, prawnych, naukowych i wykonawczych. Wspolnym
ich celem begdzie wspottworzenie warunkow dla wspierania rozwoju i odbudowy
kompetencji spolecznych oraz kompetencji zawodowych o0sob, ktore doswiad-
czyty dysfunkcji w przedmiotowym zakresie. Chodzi w szczegdlnosci o budo-
wanie spojnych podstaw dla systemu reintegracji spotecznej, w ktérym reintegra-
cja zawodowa bedzie istotnym, cho¢ nie jedynym komponentem oddziatywania
spotecznego. Obok mozna wskaza¢ takie jak reintegracja rodzinna, reintegracja
srodowiskowa, reintegracja instytucjonalna itp. Sa to przymiotnikowe modele
reintegracji konieczne do podejmowania w obszarach dotknigtych dezintegracja.
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W tym kontekscie mozna wskazac te przestrzenie ludzkiej koegzystencji, w kto-
rych zycie spoteczne i relacje interpersonalne podlegaja atomizacji, co prowadzi
do atrofii wigzi spotecznych. Efektem tego jest w praktyce podwyzszone ryzyko
zachowan sprzyjajacych dysfunkcjom godzacym w spoleczng stabilnos¢ i ak-
tywnos$¢. Dysfunkcje zaburzaja zaréwno konstruktywny rozwdj spoteczny na
poziomie makrostruktury, jak i ludzki w jego indywidualnym odniesieniu.

Reintegracja spoleczna i wlaczona w jej zakres reintegracja zawodowa
moga by¢ szczegdlnej rangi typem dziatalno$ci spolecznej wspierajacej procesy
niwelowania réznic powodowanych odregbno$cia kulturowa, materialna, etnicz-
na, edukacyjna i innymi, ktore stanowia o aprecjacji jednych i deprecjacji innych
0s0b stanowiacych spoteczenstwa, spotecznosci, grupy spoteczne czy srodowi-
ska rodzinne. W warunkach polskich warto rozwija¢ teoretyczne podstawy rein-
tegracji, by na ich fundamencie budowa¢ modele, strategie i programy praktyki
reintegracyjnej adresowane do osob doswiadczajacych imigracji czy emigracji
warunkowanej wzgledami politycznymi, ekonomicznymi, etnicznymi, religijny-
mi itp. Wynikajaca stad powinno$¢ srodowisk akademickich zdaje si¢ wyzwalac
aktywnos¢ do podejmowania kolejnych badan i namyshu nad rzeczywistoscia,
ktora w warunkach XXI w. znosi granice i bariery przeplywu nie tylko gospodar-
czego czy kulturowego, ale przede wszystkim spotecznego.

Summary

The social reintegration and the professional reintegration represent, in the dimension of
the practice, the areas of activity undertaken by the social services. The theoretical basis for this
activity are the theories of social action, theory of communicative action, social welfare theo-
ries, theories of social service, social work theories, theories of social constructivism and others.
The theory built up on these foundations of the reintegration includes the scope of the social
reintegration and the professional reintegration. Its social dimension is wider and constitutes the
priority in practical activity. Whereas the professional reintegration is one of fields being located
in a space of the social reintegration.

Key words: social reintegration, theory of communicative action, social welfare theories,
theories of social service, social work theories, theories of social constructivism
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Beata Szluz

Koncepcje i strategie przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu

Wstep

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu stanowi jedno z wazniejszych
zadan dla Unii Europejskiej (UE), wskazanych w Strategii na rzecz inteligent-
nego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu ,,Europa
2020”. Kraje cztonkowskie UE maja do zrealizowania liczne szczegdtowe zadania
przyblizajace do osiagnigcia postawionych sobie celow. Pogarszajaca si¢ sytuacja
spoteczna spowodowana kryzysem gospodarczym ostabia bowiem trwatos¢ sys-
temow ochrony socjalnej. Europejski program walki z ubostwem i wykluczeniem
spotecznym jest jednym z siedmiu inicjatyw przewodnich wspomniane;j strategii.

Zobrazowanie sytuacji Europejczykéw umozliwiaja zgromadzone dane
statystyczne z 2011 r.:

1. 24% catej ludnosci UE, tzn. ponad 120 mln os6b, jest zagrozonych ubo-
stwem lub wykluczeniem spotecznym — dotyczy to 27% dzieci zyjacych w Eu-
ropie, 20,5% oséb w wieku powyzej 65 lat 1 9% osdb wykluczonych z rynku
pracy;

2. okoto 9% Europejczykow doswiadcza deprywacji materialnej — nie po-
siada $rodkéw finansowych, aby zakupi¢ np. pralke, samochod, telefon, ogrze-
wac swoje domy itp.;

3. 17% Europejczykow egzystuje za mniej niz 60% sredniego dochodu go-
spodarstwa domowego w ich kraju;

4. 10% Europejczykow zyje w gospodarstwach domowych, w ktorych nikt
nie ma pracy;

5. dostrzegana jest roznica pomigdzy systemami pomocy spotecznej w roz-
nych krajach UE —najlepsze zmniejszaja ryzyko ubostwa o 60%, najmniej efek-
tywne o mniej niz 15% ($rednia UE to 35%);
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6. O 12 mln wigcej kobiet niz mezczyzn zyje w ubostwie w UE;

7. niektore populacje, np. Romowie, sa szczegolnie narazone na wyklucze-
nie: okoto dwie trzecie osdb doswiadcza bezrobocia, co drugie dziecko uczgsz-
cza do przedszkola i tylko 15% oso6b ma dostgp do szkoty sredniej'.

Przytoczone wybrane dane statystyczne pozwalaja na zobrazowanie skali
problemdw. Strategia obejmuje szeroki zakres dziatan, stanowi podstawe, wska-
zuje okreslone zadania do realizacji, zachg¢ca do angazowania sig instytucji UE
i poszczegolnych panstw w walkg z wykluczeniem spotecznym. Bardzo waz-
ny jest dialog i nawiazywanie wspolpracy migdzysektorowej w zakresie walki
z ubdstwem 1 wykluczeniem spotecznym pomig¢dzy podmiotami, wsrdd ktdrych
mozna wskaza¢: podmioty publiczne, organizacje pozarzadowe, przedsigbior-
stwa prywatne, podmioty ekonomii spotecznej, pracownikéw naukowych, in-
stytuty badawcze, a takze organizacje miedzynarodowe. Moga one dotrze¢ do
zainteresowanych podmiotow krajowych oraz wladz regionalnych i lokalnych.

Z. Bauman podkreslil, iz ,.kazde spoteczenstwo w odmienny sposob inter-
pretuje obecno$¢ ubogich i definiuje ich spoteczng przydatnos¢ — wiacza bied-
nych badz wyklucza, marginalizuje i pozbawia praw, w r6zny tez sposob rozwia-
zuje problem ubdstwa’. Celem opracowania jest proba okreslenia i przyblizenia
pojecia ,,wykluczenie spoteczne” oraz wybranych koncepcji, a takze strategii
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

1. Pojecie i wybrane koncepcje wykluczenia spotecznego

Pojecie ,,wykluczenie spoteczne” zostato uzyte w latach siedemdziesiatych
ubieglego stulecia przez R. Lenoira, ktory odnidst to okreslenie do osob nie-
petnosprawnych fizycznie i umystowo, podejmujacych proby samobodjcze, 0s6b
starszych, maltretowanych dzieci, narkomanow, przestgpcow, samotnych rodzi-
cow 1 innych os6b marginalizowanych oraz gospodarstw domowych z wieloma
problemami®. Zakres wykluczonych spotecznie byt poszerzany. Wspotczesnie

European Commission, Poverty and social exclusion, http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=751, data dostgpu: 6.09.2015.

Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, ttum. S. Obirek, Krakow 2006, s. 189.
Szerzej zob. R. Lenoir, Les exclus: un Frangais sur dix, Paris 1974. R. Szarfenberg zebrat
synonimy i stowa powigzane znaczeniowo z pojgciem wykluczenia spotecznego. Wymie-
nil nastgpujace okreslenia: marginalno$é, marginesowos¢, marginalizacje, wyltaczenie,
ekskluzjg, dezintegracje, segregacjeg, separacjg, odosobnienie, alienacjg, atomizacjg, izo-
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wskazuje si¢ na stare i nowe wymiary wykluczenia spotecznego. Wérod wspo-
mnianych wymiaréw wymienia si¢ wykluczenie w zakresie np.: zatrudnienia,
edukacji, mieszkalnictwa, zdrowia, dostgpu do dobr materialnych, dostepu do
ustug, sprawiedliwego traktowania, wolnego czasu czy integracji spoteczno-
kulturowej. K.W. Frieske podkreslil, ze w ujeciu socjologicznym ,,marginalnos¢
spoleczna jest analizowana przede wszystkim jako zjawisko struktury spotecz-
nej, w ktorej pojawiaja si¢ ludzie nieprzypisani [...] do dobrze okreslonych po-
zycji spotecznych i z tego wzgledu niekorzystajacy ze statusowych uprawnien
wlasciwych tym pozycjom lub ludzie zajmujacy pozycje, ktdrych status jest
w mniejszej czy wigkszej mierze utomny. [...] Bez wzgledu na to, czy mamy
na uwadze kulturowa obco$¢ czy utomno$¢ statusu jednostek czy grup spo-
fecznych, marginalno$¢ oznacza mniej czy bardziej ograniczone uczestnictwo
w okreslonym porzadku spotecznym i brak dostgpu do jego podstawowych in-
stytucji, takich jak: rynek pracy, rynek konsumpcji, system instytucji wymiaru
sprawiedliwosci, system edukacyjny, system gwarancji socjalnych itp.”* Podob-
ne stanowisko zajat F. Mahler, ktory ukazat marginalno$¢ w kontekscie rozwoju
i uczestnictwa cztowieka w zyciu spoltecznym. Wsrdd cech grupy marginalnej
wymienit: pozbawienie wtadzy lub dostepu do podejmowania decyzji, mniej-
sze prawa, mniejsze mozliwosci wyboru i zasoby ekonomiczne, nizsza pozycje
ekonomiczna, gorsze mozliwo$ci edukacyjne i zawodowe, dyskryminacje praw-
na, spoleczne naznaczenie oraz praktyki dyskryminacyjne. W ujeciu F. Mahlera
sytuacj¢ osoby marginalnej charakteryzuja: poczucie deprywacji i zagrozenia,
frustracja, strach przed przysztoscia, pesymizm, bierno$¢, a takze niezdolno$¢ do
kierowania wlasnym zyciem’. Wyr6znit zatem skutki wykluczenia spotecznego
dla jednostki w kontekscie jej funkcjonowania psychicznego.

lacjg, wykorzenienie, peryferyzacjg, gettyzacje, defaworyzacjg, dezafiliacje, deklasacje,
degradacje, destabilizacje, niepewno$¢, dezorganizacje, uprzedmiotowienie, uzaleznienie.
Podkreslil, ze przytoczone pojgcia nie okreslaja bezposrednio ludzi. Pojawity si¢ takze
nazwy takie jak: margines spoteczny, ludzie luzni, ludzie zbedni, ludzie marginesowi,
zbiorowos$ci zmarginalizowane, zbiorowosci defaworyzowane, zbiorowosci peryferyjne,
lumpenproletariat, podklasa. Wigkszo$¢ z tych okreslen jest nacechowana negatywnie,
dlatego ich uzyteczno§¢ w zastosowaniach naukowych jest ograniczona. Tenze, Pojecie
wykluczenia spolecznego, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/pojecie_ws.pdf, data dostgpu:
6.09.2015, s. 2.

K.W. Frieske, Marginalnos¢ spoteczna [w:] Encyklopedia socjologii, t. 2, Warszawa 1999,
s. 168.

5 Por. F. Mahler, Maldevelopment and Marginality [w:] Insights into Maldevelopment. Re-

considering the Idea of Progress, red. J. Danecki, Warszawa 1993, s. 193.
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W literaturze naukowej szczegdlne miejsce zajmuja prace H. Silver, ktora
wyro6znila trzy paradygmaty spotecznego wykluczenia: solidarnosciowy, specja-
lizacji i monopolizacji. Pierwszy z nich wiaze si¢ z zerwaniem wigzi spotecznych
pomiedzy jednostka a spoteczenstwem. Panstwo jest zatem odpowiedzialne za
tworzenie wlasciwych instytucji i polityki spotecznej. Wykluczenie w perspek-
tywie specjalizacji jest wyjasniane w aspekcie postepujacego zrdéznicowania
spotecznego oraz podziatu pracy. Oznacza ograniczony dostep jednostek do spo-
lecznej wymiany, zasobdw i dzialan. Rola panstwa sprowadza si¢ do poprawy
kondycji jednostek, wzmocnienia poczucia ich podmiotowo$ci oraz opracowania
takiego wzoru obywatelskosci, z ktorego wynikatyby prawa i obowiazki jednost-
ki. Wykluczenie spoteczne w ujeciu trzeciego paradygmatu, tzn. monopolizacji,
ma zrodto w hierarchii spotecznej. Rola panstwa sprowadza si¢ do rownowaze-
nia sit grup dominujacych, kompensowania sytuacji nierownosci przez zabez-
pieczenia socjalne oraz formutowania praw indywidualnych i wspdlnotowych®.
H. Silver wytonita, na podstawie przeprowadzonych analiz, 23 kategorie uznane
za zagrozone wykluczeniem spotecznym. Naleza do nich: dtugotrwale bezrobot-
ni i bezrobotni z krotkimi okresami zatrudnienia; zatrudnieni w niepewnych wa-
runkach i na miejscach pracy niewymagajacych kwalifikacji (starsi pracownicy,
niechronieni kodeksem pracy); nisko optacani pracownicy i ubodzy; chtopi bez
ziemi; osoby bez kwalifikacji, analfabeci, osoby przerywajace nauke w szkole;
umystowo i fizycznie uposledzeni i niesprawni; uzaleznieni od substancji psy-
choaktywnych; przestepcy, wigzniowie, ludzie z kryminalng przesztoscia; sa-
motni rodzice; wykorzystywane dzieci, wyrastajace w problemowych rodzinach;
miodziez, szczegolnie bez do§wiadczen zawodowych lub dyplomow szkolnych;
pracujace dzieci; kobiety; cudzoziemcy, uchodzcy i imigranci; rasowe, religijne,
jezykowe i etniczne mniejszo$ci; pozbawieni praw obywatelskich; odbiorcy po-
mocy spotecznej; potrzebujacy, ale nieuprawnieni do pomocy spotecznej; miesz-
kancy budynkow nadajacych si¢ do generalnego remontu lub wyburzenia albo
mieszkajacy w ztych sasiedztwach; osoby, ktorych poziom konsumpcji sytuuje
si¢ ponizej potrzebnego do przetrwania (glodujacy, bezdomni, Czwarty Swiat);
osoby, ktorych konsumpcja, spedzanie czasu wolnego lub inne praktyki sa napigt-
nowane lub uznane za dewiacyjne (naduzywajacy alkoholu lub narkotykow, prze-

¢ Por. H. Silver, Social exclusion and social solidarity: three paradigms, ,International La-

bour Review” 1994, nr 5-6, s. 531-578.
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stepcy, inaczej ubrani, mowiacy, subkultury, sekty); przemieszczajacy si¢ w dot
struktury spotecznej; spolecznie izolowani, bez przyjaciot i rodziny’. Z kolei
A. Aasland i T. Fltten wylonili: wytaczenie z korzystania z praw obywatelskich,
wykluczenie z rynku pracy, a takze z udzialu w spoteczenstwie obywatelskim
iw zyciu spotecznym®. J. Czapinski skonstruowat typologig odnoszaca si¢ do wy-
kluczenia spotecznego. Pierwsze okreslit jako strukturalne, zdefiniowane przez
nastgpujace cechy potozenia spotecznego: miejsce zamieszkania (wie$), niskie
wyksztalcenie wlasne i ojca oraz dochody na osobg w rodzinie ponizej granicy
ubostwa. Kolejne to wykluczenie fizyczne ze wzgledu na podeszty wiek czy in-
walidztwo. Trzecie, normatywne, zwiazane jest z nastgpujacymi kryteriami: nad-
uzywaniem alkoholu badZ przyjmowaniem narkotykow, konfliktem z prawem,
samotnoscia i byciem ofiara dyskryminacji z powodu wygladu, przekonan czy
narodowosci itp.” Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem wielowymiarowym,
w praktyce oznacza niemoznos$¢ uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycz-
nym i kulturalnym w wyniku braku dostgpu do zasobow, dobr i instytucji, ograni-
czenia praw spolecznych oraz deprywacji potrzeb.

2. Strategie przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

W UE obecnie wykonuje pracg tylko okoto 30% o0séb czynnych zawodowo.
Niskie sa wskazniki zatrudnienia kobiet!? i 0séb starszych. Bezrobocie wérod
mtodych ludzi wynosi ponad 21%. Okoto 80 mln os6b ma niskie lub podsta-
wowe kwalifikacje. Z uczenia si¢ przez cate zycie korzystaja najczesciej osoby
najbardziej wyksztatcone. Wydluzona aktywnos$¢ zawodowa bedzie w przyszto-
$ci zwigzana z konieczno$cia nabywania nowych umiejgtnosci przez cale zycie
zawodowe. W kolejnych latach konieczne bgda wysokie kwalifikacje pracow-
nikow na 16 mln miejsc pracy. Liczba miejsc dla pracownikow posiadajacych

Taz, Reconceptualizing Social Disadvantage: Three Paradigms of Social Exclusion [w:]

Social Exclusion: Rhetoric Reality Responses, red.G. Rogers, Ch. Gore, J.B. Figueiredo,

Genewa 1995, s. 74-75.

8 Por. A. Aasland, T. Flitten, Ethnicity and social exclusion in Estonia and Latvia, ,,Europe-
-Asia Studies” 2001, vol. 53, nr 7, s. 1028.

®  Por. J. Czapinski, Trzy typy wykluczenia spolecznego [w:] Diagnoza spoteczna 2005. Wa-
runki i jakos¢ zycia Polakow, red. J. Czapinski, T. Panek, Warszawa 2005, s. 276.

10 Szerzej zob. M. Urbanska, Szanse kobiet na rynku pracy, ,,Saeculum Christianum. Pismo

historyczno-spoteczne” 2009, nr 2, s. 227-238.
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niskie kwalifikacje zmniejszy si¢ o okoto 12 mln. W UE 8% pracujacych osob
nie jest w stanie przekroczy¢ progu ubostwa ze wzgledu na zbyt niskie zarobki.
Szczegolnie zagrozone sa osoby bezrobotne!!. Istotna jest zatem realizacja dzia-
fan w catym spektrum polityki, w zakresie: minimum wsparcia dochodowego,
rynku pracy, opieki zdrowotnej, edukacji, mieszkalnictwa, a takze wykorzysta-
nia funduszy unijnych w celu wspierania integracji spolecznej. Komisja Euro-
pejska zaproponowata, ze 20% srodkow z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego (EFS) zostanie przeznaczonych na walke z ubdstwem i wykluczeniem'.
Panstwa czlonkowskie UE korzystaja z metody koordynacji w dziedzinie
ochrony socjalnej 1 integracji spotecznej oraz Spolecznego Komitetu Ochrony
Socjalnej.

Wsrod kierunkow dziatan w Polsce przyjetych na lata 2014-2020 wymie-
niono m.in.: zmniejszenie wykluczenia dzieci i mlodziezy, stworzenie szansy
osobom miodym na bezpieczne wejscie na rynek pracy oraz utatwienie im go-
dzenia pracy zawodowej z zakladaniem rodziny, aktywna integracja osob wy-
kluczonych spolecznie, wsparcie 0sob starszych oraz zapobieganie niepewnosci
mieszkaniowej. Najwazniejszym celem jest trwale zmniejszenie liczby osob za-
grozonych ubdstwem i1 wykluczeniem spotecznym o 1,5 mln oraz wzrost spdj-
nosci spotecznej'®. Krajowa strategia ograniczania ubdstwa i wykluczenia spo-
lecznego opiera si¢ na dowodach, co wymaga sprawnego systemu gromadzenia
i analizowania danych i informacji. System ten jest stosowany do monitorowania
postepow. Zaktada rozszerzenie mozliwos$ci zatrudnienia na grupy w niekorzyst-
nej sytuacji. Obejmuje mapowanie koncentracji terytorialnej wykraczajace poza

" Por. Komisja Europejska, Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteli-

gentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajqcego wiqczeniu spotecznemu, Bruksela,
3.03.2010, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna, s. 20-21. Zob. B. Szluz, Kwestia bez-
robocia a problemy wspoltczesnej rodziny [w:] W trosce o wspolczesnego czlowieka, red.
B. Szluz, Z. Fraczek, Rzeszow 2006, s. 112—-127.

Szerzej zob. European Commission, European platform against poverty and social exclu-
sion, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=961 &langld=en, data dostepu: 6.09.2015.
Zob. Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Krajowy Program Przeciwdzialania Ubostwu
i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji, https://www.premier.
gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-programu-pod-nazwa-
krajowy-program.html, data dostgpu: 28.07.2015. ,Krajowy Program Przeciwdziatania
Ubodstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” jest do-
kumentem operacyjno-wdrozeniowym. Ustanowiono go w celu realizacji $redniookreso-
wej strategii rozwoju kraju — Strategii Rozwoju Kraju 2020, Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego, Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Krajowej Strategii Rozwoju Regio-
nalnego oraz innych strategii rozwoju.
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poziom regionalny. Zawiera $rodki umozliwiajace przej$cie od opieki w domu
do opieki spotecznoéci lokalnych, a takze $rodki na zapobieganie i zwalczanie
segregacji w szerokim zakresie'*.

Przy dokonywaniu analizy strategii przeciwdziatania wykluczeniu spo-
lecznemu nasuwa si¢ mysl dotyczaca roli aktoréw w tworzeniu rozwiazan.
Wazne wydaje si¢ odwotanie do swiadomosci spotecznej oraz spoteczenstwa
obywatelskiego, organizacji pozarzadowych, sektora ekonomii spotecznej,
a takze zwiazkow zawodowych, pracodawcow czy instytucji finansowych.
W przygotowaniu strategii bierze si¢ pod uwage czas realizacji i miejsce ze
wzgledu na duza réznorodnos¢ problemoéow w poszczegolnych krajach. Nale-
zy zwrdci¢ uwage na postawy spoleczne wobec wykluczenia, poniewaz zdarza
sig, ze jest ono ukrywane, zaprzecza si¢ jego istnieniu. Wiaze sig to z kreowa-
niem idyllicznego obrazu sytuacji szczegdlnie przez spoteczenstwo cieszace
si¢ wysokim poziomem dobrobytu, ktore niechg¢tnie przyznaje si¢ do istnienia
wykluczenia®®. Zaktoca to bowiem do pewnego stopnia funkcjonowanie oby-
wateli, ktorzy nie chca eksponowaé problemow. Dlatego jednym z waznych
aspektow formutowania strategii jest uwidocznienie, wyeksponowanie pa-
lacych probleméw spotecznych. Kolejny punkt widzenia wiaze si¢ z indywi-
dualizowaniem wykluczenia, co niesie okreslone konsekwencje. Niewtasci-
we jest uwzglednianie tylko takiego podejscia, bez szerszego odniesienia do
aspektow zbiorowych, strukturalnych. Wielostronne ujecie prowadzi do for-
mutowania bardziej spdjnych strategii. Niezbgdne jest takze uwzglednienie
warunkow ekonomicznych, poniewaz dostrzezono tendencje¢ do ,,wypycha-
nia” z rynku pracy czgsci populacji, co skutkuje wejsciem w sfere gospodarki

14 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace wspolne przepisy doty-
czace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obsza-
row Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego, objgtych zakresem
wspolnych ram strategicznych oraz ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci, oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006, COM(2011) 615
final/2, 2011/0276 (COD), http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/official/
regulation/pdf/2014/proposals/regulation/general/general proposal pl.pdf, data dostgpu:
6.09.2015.

15 Szerzej zob. J. Estivill, 4 face nao reconhecida e as imagens da pobreza [w:] Pobreza ndo:
Erradicagao da pobreza 1997-2000, Ministerio de Solidariedade e Seguranga Social, Lis-
bon 1997; 1. Baptista, H. Perista, A.L. Aguiar, 4 pobreza no Porto: representagoes sociais
e practicas institucionais, Oporto 1995.
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nieformalnej. Najwigkszy wplyw na ochrong socjalna maja rzady poszczegdl-
nych panstw. Wokoét tego zagadnienia toczy si¢ dyskusja. Poszczegolne kraje
poszukuja w tym zakresie rozwiazan zmierzajacych do racjonalizacji w ksztat-
towaniu tzw. modelu spotecznego.

Na strategie mozna spojrze¢ takze z perspektywy celow takich jak: repro-
dukcyijne, paliatywne i lecznicze, prewencyjne, emancypacyjne. Z pierwszym
wiaze si¢ stwierdzenie: ,,zawsze beda ludzie biedni i wykluczeni”. Na reproduk-
cyjny charakter ubdstwa wskazuje J. Wasilewski, wypowiadajac si¢ o ,,spirali
biedy”. Ubostwo, jego zdaniem, wiaze si¢ z potaczeniem dwodch czynnikow, tzn.
wielodzietnosci ubogich rodzin i wielopokoleniowego zatrudnienia jej cztonkow
w rolnictwie'®, Utrzymuje si¢ ono na okreslonym poziomie. G Simmel posta-
wil tezg dotyczaca spotecznego umiejscowienia oséb wykluczonych w zwiazku
z ubdstwem: ,,Ludzie ubodzy sytuuja si¢ w pewien sposob na zewnatrz grupy,
ale jest to tylko szczeg6lny sposob interakcji, ktory taczy ich z caloscia tej gru-
py”'’. Osoby ubogie nie funkcjonuja poza zbiorowoscia, lecz pozostaja z nia
w specyficznych relacjach.

Drugi rodzaj strategii ma na celu ztagodzenie i zminimalizowanie wyklu-
czenia spotecznego. Strategie sa ukierunkowane na dzialania wiazace si¢ z sytu-
acjami nadzwyczajnymi, jak np. katastrofy naturalne — trzgsienia ziemi, susza,
pozary; katastrofy spowodowane przez ludzi — wojny, gtoéd, deportacje; sytuacje
zwigzane ze zdrowiem — przewlekle choroby, epidemie; problemy urbanistyczne
— odbudowa domdw; edukacja — analfabetyzm itd.

Z kolei trzecie podejscie jest ukierunkowane na zapobieganie. Przyktadem
moga by¢ dzialania podejmowane w dziedzinie zdrowia. Efekty sa osiagane
przez dzialania profilaktyczne kierowane np. do kobiet, matek z dzie¢mi czy
sprofilowane na zapobieganie wybranym chorobom. Jest to integrowanie eduka-
cji i podstawowej opieki zdrowotne;.

Ostatni rodzaj strategii wiaze si¢ z wlaczeniem obywateli, ich zaangazowa-
niem do dzialania i rozwigzywania problemow. Kierunek wyznacza dazenie do
integracji, partycypacji, partnerstwa i podejscia przestrzennego (regiony, woje-
wodztwa, powiaty, gminy, miasta, metropolie itp.).

16 Por. M. Gasior, Rozmowa z Jackiem Wasilewskim: Prawda o polskiej biedzie. W kraju
zyjq dwa miliony ubogich, www.natemat.pl/2457 prawda-o-polskiej-biedzie-w-kraju-zyja-
dwa-miliony-ubogich, data dostgpu: 12.08.2015.

Cyt. za: J. Damon, Wykluczenie, Warszawa 2012, s. 23.
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Wskazywanie pewnych typologii nie oznacza wyboru jednego prawidto-
wego podejscia, nie sugeruje ich roztacznosci w odniesieniu do dziatan prak-
tycznych.

Podsumowanie

Wazne wydaje si¢ budowanie przemyslanych strategii zardwno na pozio-
mie UE, jak i w poszczeg6lnych krajach, a takze jak najblizej beneficjenta, np.
w gminach. Istotna jest praca srodowiskowa, wspieranie roznych form samopo-
mocy i samoorganizacji osob narazonych na wykluczenie oraz upowszechnianie
wolontariatu w obszarze pomocy spolecznej. Jako niezbgdne postulowane sa
dziatania zmierzajace do usprawnienia systemu $wiadczenia ustug oraz poprawy
ich jakosci, jak rowniez poradnictwo i wsparcie dla osob narazonych na wyklu-
czenie spoteczne.

Summary

Social exclusion is a phenomenon of both the past and the present, and if nothing is done,
it will also be one of the future. It affects millions of persons who struggle to survive in the hard-
est living and working conditions. Throughout history, the forms taken by exclusion have evolved,
both with regard to their characteristics and the attitudes adopted towards them. Exclusion cur-
rently takes on different appearances on the various continents, and even within them, at the
regional and national levels. But it affects everyone. Programmes and measures addressing its
various aspects have also changed and are not the same in all four corners of the world. The ac-
tors involved do not play the same role in their desire to reduce and eradicate exclusion. For all
of the above reasons, it is important to gain a better knowledge of social exclusion.

Key words: inequality, marginalization, social problems, exclusions and inclusions
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Iryna Myszczyszyn

Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej na Ukrainie

Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu to jedno z podstawowych zadan
w dziatalnosci pracownikow socjalnych. Ztozono$¢ rozwiazan tego procesu
uwarunkowana jest poziomem i rodzajem wykluczenia oraz cechami osobowo-
sciowymi podopiecznego. W przypadku zapobiegania wykluczeniu spotecznemu
dzieci mamy do czynienia z dodatkowymi czynnikami obcigzajacymi, wynika-
jacymi z psychologicznych cech rozwojowych wieku dziecigcego, nieuksztatto-
wania kompetencji spotecznych, braku mechanizméw adaptacji do zmiennych
warunkow, potrzeb psychoemocjonalnych, jakie powinny by¢ zaspokajane
w wieku dzieciecym. Z tego wzgledu pomoc w przezwycigzaniu wykluczenia
spotecznego dzieci osieroconych jest procesem ztozonym i wieloaspektowym.

Wedlug nieoficjalnych statystyk Ukraina zajmuje jedno z pierwszych
miejsc na $wiecie pod wzgledem liczby sierot spotecznych. W ostatnich latach
w naszym kraju poglebia si¢ kryzys w sferze spotecznej, a powodem tego jest
polityczna destabilizacja, upadek ekonomiczny, brak odpowiedniego finansowa-
nia panstwowej sfery ochrony socjalnej i opieki, spowolnienie tempa rozwoju
indywidualnej dobroczynno$ci oraz reorientacja dzialalnosci wolontariackiej
glownie na plaszczyzng potrzeb wojskowych. Jest zatem zrozumiate, ze w takich
warunkach zwigksza si¢ 1los¢ obiektywnych przestanek destabilizujacych insty-
tucje wychowania rodzinnego, poglebiajacych bezdusznos$¢ i upadek moralny
ludnosci. Z tego wzgledu celem artykutu jest ukazanie rozwiazan zapobiegania
wykluczeniu spolecznemu dzieci pozbawionych opieki rodzicielskie;j.

Spoteczne wykluczenie dziecka moze by¢ spowodowane wieloma roézny-
mi czynnikami patologicznymi, takimi jak bezdomnos¢ nieletnich, addytywne
i dewiacyjne zachowanie, prostytucja dziecigca, molestowanie seksualne, handel
ludzmi. Chodzi tu o stan szeroko rozumianej deprawacji, w jakiej moga znaj-
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dowacé si¢ dzieci'. Jednoczesnie wykluczenie spoteczne jest takze wynikiem
niedostatecznego zainteresowania spoteczenstwa, a przede wszystkim instytucji
i organow zajmujacych si¢ opieka oraz spotecznymi problemami rodzin i dzie-
ci. Zbyt pdzna orientacja w problemach rodzin, zwlekanie z odbieraniem dzieci
z takich rodzin, niedostateczna kontrola spoteczna dotyczaca wychowania dzieci
w rodzinach dysfunkcyjnych — to wszystko prowadzi do rozwoju sytuacji, w kto-
rych dzieci czgsto sa pozostawione na pastwe losu.

Wedhug przeprowadzonych badan liczba sierot spotecznych rosnie na sku-
tek:

— urodzen dzieci nieslubnych,

— urodzen dzieci przez niepelnoletnie matki,

— przemocy w rodzinie,

— uzaleznienia rodzicéw od narkotykéw lub alkoholu,

— urodzen dzieci przez rodzicow wychowujacych si¢ w dziecinstwie (mto-
dosci) w placowkach opiekunczo-wychowawczych,

— wchodzenia rodzicéw w konflikt z prawem,

— problemoéw ekonomicznych i ubostwa,

— epidemii wirusa HIV/AIDS,

— niepetosprawnosci dzieci i rodzicow,

— emigracji zarobkowe;.

Ratyfikujac w 1991 r. konwencj¢ ONZ o prawach dziecka, Ukraina przyjeta
na siebie obowiazek ochrony praw dzieci, a takze uznata wagg i konieczno$¢ oraz
priorytetowos¢ organizowania rodzinnych form opieki nad sierotami i dzie¢mi
pozbawionymi opieki rodzicielskiej.

Zgodnie z §3 art. 5 prawa rodzinnego obowiazujacego na Ukrainie pan-
stwo zapewnia priorytet wychowaniu rodzinnemu. Kazde dziecko tymczasowo
lub na stale pozbawione swojego srodowiska rodzinnego ma prawo do ochrony
1 szczegblnej pomocy ze strony panstwa, co dotyczy przede wszystkim dzieci
osieroconych i pozbawionych opieki rodzicielskiej. Najefektywniejszymi z psy-
chologiczno-pedagogicznego punktu widzenia sposobami zapobiegania wyklu-
czeniu spotecznemu dzieci sa takie formy ich ochrony jak usynowienie (adop-
cja), opieka zastepcza i nadzor kuratorski. Opieke i nadzor kuratorski ustanawia

' Por. LM. I'pura, Coyianvie suxmiouenns xaicnmis [w:] Ochosu coyianvhoi pobomu, red.

T. Cemurina, 1. I'pura, Kuis 2004, s. 130.
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si¢ w celu wychowania oraz ochrony osobistych i majatkowych praw, a takze
interesOw 1 dobr 0sob niepetnoletnich, ktore pozostaja bez opieki rodzicielskiej
na skutek $mierci, choroby rodzicéw lub pozbawienia ich praw rodzicielskich
badz z innych przyczyn. Opieka obejmuje dzieci, ktore nie osiagnely 14 roku
zycia, a nadzor kuratorski — osoby migdzy 14 a 18 rokiem zycia. Najczgsciej
opiekunami lub kuratorami zostaja krewni osieroconego dziecka.

W przypadku braku krewnych mogacych peti¢ funkcje opiekunéw i kura-
torow dziecko moze by¢ skierowane do rodziny zastgpczej lub rodzinnego domu
dziecka. Takie formy ochrony dzieci osieroconych sa obecnie uznawane za opty-
malne ze wzgledu na to, ze stwarzaja niezbedne warunki dla pelnowarto$ciowe-
go wychowania, ksztatcenia i rozwoju, doswiadczania realiow zycia rodzinnego,
zapobiegaja psychicznej, emocjonalnej i spotecznej deprawacji oraz powstawa-
niu destrukcyjnych form zachowan u dzieci. Pomimo narastajacych probleméw
spoteczno-ekonomicznych na Ukrainie odczuwalny jest wzrost liczby rodzin za-
stepczych i rodzinnych domoéw dziecka.

Rodzina zastepcza to rodzina badz osoba stanu wolnego, ktora dobrowolnie
i za optata przyjmuje na wychowanie i wspdlne zycie od jednej do czterech sierot
lub dzieci pozbawionych opieki rodzicielskie;.

Rodzinny dom dziecka moze stworzy¢ rodzina, czyli matzenstwo lub osoba
stanu wolnego, ktora przyjmuje na wychowanie i wspolne zycie nie mniej niz
pigcioro sierot i dzieci pozbawionych pieczy rodzicielskiej. Ogolna liczba dzieci
w rodzinnym domu dziecka nie powinna przekracza¢ dziesigciorga, wliczajac
w to dzieci wlasne opiekunow.

Jednym z wielu warunkow, jakie nalezy spetié, tworzac na Ukrainie ro-
dzing zastgpcza, jest koniecznos¢ odbycia specjalnego przygotowania dla rodzi-
cow. Zobowiazani sa oni do odbycia teoretycznego kursu prowadzonego przez
specjalistow, obejmujacego specjalistyczny program z zakresu psychologii,
pedagogiki, medycyny itp. Przygotowanie przechodza obowiazkowo wszyscy
kandydaci na rodzicow zastgpczych. Jest oczywiste, ze zadne teoretyczne kursy
nie mogg zagwarantowac sukcesoéw w wypehianiu roli rodzicow. Wykonywanie
obowigzkow rodzicielskich wzgledem przyjetych na wychowanie dzieci niesie
ze soba potencjalne ryzyko i wiele probleméw wynikajacych przede wszystkim
z psychologicznego nastawienia przysztych rodzicow. Motywy, ktorymi kieruja

si¢ rodzice, warunkujg w pewnej mierze mozliwo$¢ wystapienia ryzyka.
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Wisréd potencjalnych rodzicéw zastepczych mozna wyznaczy¢ rézne kate-
gorie. Do najlepiej rokujacych nalezy zaliczy¢ spotecznie i psychicznie dojrza-
tych rodzicow, ktoérzy motywuja swoje decyzje zwiazane z opieka wysokim po-
ziomem moralnos$ci i uczuciami religijnymi, warto§ciami humanitarnymi, chgcia
tworzenia dobra, niesienia radosci innym, niesienia pomocy skrzywdzonym,
dzielenia si¢ dobrem i mitoscia. To przewaznie doswiadczeni rodzice, ktorzy
z sukcesem wychowuja wilasne dzieci, nie maja majatkowych ani mieszkanio-
wych problemoéw, realizuja si¢ w dziatalnos$ci zawodowej, sa §wiadomi trudno-
$ci, jakie moga napotkac, i jednoczesnie sa gotowi je rozwiazywac. Druga grupe
stanowig dobrzy, szczerzy ludzie, ktorzy jednak nie zawsze sg przystosowani do
zycia. Ich starania i wysitki napotykaja czgsto wiele spoteczno-ekonomicznych
i psychologiczno-pedagogicznych problemow, ktore trudno im przezwycigzyc.
Przyjete na wychowanie dziecko postrzegaja niekiedy jako srodek do wzmoc-
nienia rodziny lub sposob podniesienia wlasnej samooceny. Zdarzaja si¢ roOw-
niez przypadki, kiedy rodziny zastgpcze tworza osoby postanawiajace w taki
sposob przezwycigzy¢ swoje problemy materialne badZz otrzymac¢ mieszkanie.
Przysposabianie dzieci to zatem dla niektorych sposob na pozyskanie srodkow
finansowych. Rodzice tacy zazwyczaj zaniedbuja swoje obowiazki rodzicielskie
1 wezesniej czy pozniej traca prawo do dziatalno$ci wychowawczej.

Na dzieci osierocone i pozbawione rodzicielskiej pieczy, ktore przebywaja
pod opieka i wychowuja si¢ w rodzinach zastgpczych lub w rodzinnych domach
dziecka, kazdego miesiaca wyplacany jest panstwowy zasitek socjalny?.

Tabela 1. Wysoko$¢ panstwowego zasitku na wychowanie dzieci w rodzinach zastgp-
czych w2015 r.

Wiek dziecka 0Od 1.01 do 30.11.2015 Od 1.12 do 31.12.2015
dla dzieci do 6 roku Zycia 2064 hrywny 2334 hrywny
dla dzieci powyzej 6 roku 2572 hrywny 2910 hrywien

Wedlug danych z poszczegdlnych regionéw na dzien 30 grudnia 2014 r. na
Ukrainie (z wyjatkiem Autonomicznej Republiki Krymu i miasta Sewastopol)
funkcjonowato:

2 Cimeiini popmu Buxosanss 20.01.15, MinictepcTBo comianbHOI moMTHKA YKpainu, http://

www.mlsp.gov.ua/labour/control/uk/publish/article?art _id=171283&cat_id=167303,
data dostgpu: 16.06.2015.
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— 918 rodzinnych doméw dziecka, w ktorych wychowywalo si¢ 6081 dzieci,

— 4123 rodziny zastepcze, wychowujace 7439 dzieci®.

W rodzinach zastgpczych i rodzinnych domach dziecka na dzien 30 grudnia
2013 r. przebywato 13 520 wychowankow (15,7% ogolnej liczby sierot i dzieci
pozbawionych opieki rodzicielskiej). W ciagu 2014 r. na wychowanie i pod opie-
ke zastepcza skierowano 8660 dzieci. Lacznie w rodzinach zastepczych wycho-
wuje si¢ 59 692 dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej*.

Lacznie rodzinnymi formami wychowania (opieka, nadzor, rodziny zastep-
cze 1 rodzinne domy dziecka) objgto 73 212 sierot i dzieci pozbawionych opieki
rodzicielskiej (85,3% ogolnej liczby dzieci tej kategorii), czyli o 0,3% wigcej niz
w roku poprzednim?’.

Wykres 1. Liczba sierot spotecznych objgtych réznorodnymi formami opieki wedlug

stanu na 2014 r.

[ rodziny zastepcze (59 692)

[ panstwowe placowki opiekunczo-wycho-
wawcze (12 616)

[ rodzinne domy dziecka (6081)

I rodziny adopcyjne (7439)

Jednym ze sposobow zapobiegania spotecznemu wykluczeniu dzieci osie-
roconych na Ukrainie jest kierowanie ich do panstwowych placéwek zapew-
niajacych dtuzszy, catodobowy pobyt i wychowanie, takich jak: domy matego
dziecka, domy dziecka, szkoty-internaty, przytulki, szkoty specjalne dla dzieci
z problemami wychowawczymi. Wigkszo$¢ sierot i dzieci pozbawionych opieki
rodzicielskiej przebywa w szkotach-internatach.

3 Tamze.

4 Tamze.
5 Tamze.
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Tabela 2. Liczba szkol-internatow dla sierot i dzieci pozbawionych opieki rodziciel-

skiej®

Lata 2010 2011 2012
Liczba szkol-internatow 77 72 64
Liczba wychowankéw 10,1 tys. 9,3 tys. 7,9 tys.

Z jednej strony wymienione wyzej placéwki powinny rozwiazywac pro-
blem spotecznego wykluczenia dzieci, z drugiej jednak panujace w nich warunki
zycia poglebiaja stan tegoz wykluczenia na skutek izolacji, braku mozliwosci
podejmowania samodzielnych decyzji itp. Spoteczne wykluczenie oraz dyshar-
monijny rozwo6j wychowankoéw placowek internatowych wynika z:

— systemu kontaktéw dorostych z dzie¢mi (warunki zycia nie pozwalaja
na rozwinigcie statych i giebokich wigzi, poznanie pelni regut funkcjonowania
zycia poza placéwka, formalnych i zréznicowanych stosunkdéw zewngetrznych);

— czgstej zmiany wychowawcow;

— niedostatecznej uwagi poswigcanej na praktyczne ksztattowanie zycio-
wego doswiadczenia u dzieci;

— zubozenia otaczajacego srodowiska;

— braku zréznicowanego, indywidualnego podejscia do dzieci itp.’

Oprécz powyzszych probleméw zwiazanych z wychowaniem dziecka
w $rodowisku zamknigtym w zakladach tych obecnie bardzo czgsto wystepu-
ja przypadki okrucienstwa w postgpowaniu z dzie¢mi, fizycznej i psychicznej
przemocy, kradzieze, addytywne zachowania, nie ma odpowiedniego systemu
kontroli dzieci zwlaszcza w starszym wieku.

Wymienione problemy i trudnosci stanowia przeszkode w adaptacji spo-
lecznej wychowanka szkoly-internatu do dorostos$ci i samodzielnego zycia.
Opuszczajacych internaty mozna okresli¢ jako ,,utrzymancow”. Przyzwyczaje-
nie do otrzymywania wszystkiego co niezbedne to pretekst wykorzystywany do
usprawiedliwiania wszelkich zachowan lub biernosci dzieci wychowywanych
w placowkach internatowych. Ponadto dzieci, ktore przywykly w dotychczaso-

O.E. Ocramuyk, Cmamucmuynuti 30iprux. /lepycasna ciysrcoa cmamucmuku Yxpainu.
Yipaina 2013, Kuis 2014, s. 25.

C.JI. Bomuneus, O.I. Komaposa, O.I. AntoHOBa-Typuenko Ta iH., Coyianvue cupimcmeo
6 Vkpaiui: excnepmua oyinka ma aumaniz icnyiovoi 6 Ykpaini cucmemu ympumanus ma
8UX0B8AHHS dimell, no36asnenux bamvkiscokoeo nikayeanns, Kuis 1998, s. 75.
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wym zyciu do nieustannej opieki, staja si¢ niezdolne do wzigcia na siebie odpo-
wiedzialnos$ci za swoje przyszle zycie. Z tego powodu po osiagnigciu dorostosci
w zewngtrznym, nieznanym dla nich otoczeniu przyjdzie im zderzy¢ si¢ z wie-
loma trudno$ciami: przy zdobywaniu wyksztatcenia, poszukiwaniu zatrudnie-
nia, zaktadaniu wtasnej rodziny itp.* U wychowankéw placowek internatowych
dostrzegalna jest stagnacja sfery emocjonalnej, intelektualnej, komunikatywne;j,
a zubozona motywacja ksztattuje symptom zniechgcenia, za$ niestandardowe za-
chowania nadaja im wymiar aspoteczny.

Problemy sierot spotecznych nie sa powiazane z czasem przebywania w pla-
cowkach opiekunczo-wychowawczych, jednak szczegolnie trudnym etapem jest
przejscie mtodziezy w doroste zycie, pelne zagrozen sprzyjajacych ksztattowa-
niu zachowan dewiacyjnych, wptywom srodowisk aspotecznych itp. Na Ukra-
inie nie funkcjonuje niestety zaden specjalny organ zajmujacy si¢ czuwaniem
nad bezpieczenstwem sierot przynajmniej w poczatkowej fazie usamodzielnia-
nia si¢ po opuszczeniu placéwki. Patronat nad swoimi wychowankami powin-
ny sprawowac zaktady opiekunczo-wychowawcze przynajmniej przez pierwsze
trzy lata po wyjsciu placowki’.

Pomimo ztozonej i trudnej obecnie sytuacji na Ukrainie zachodza rowniez
pewne pozytywne zmiany w rozwiazywaniu zjawiska sieroctwa spotecznego.
Ministerstwo Polityki Socjalnej wskazato na tendencj¢ zmniejszania si¢ licz-
by dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej i osieroconych. Szczegolna wage
przywiazuje Ministerstwo do przeprowadzenia transformacji internatowych
zakladoéw dla dzieci. Pomimo zmniejszenia si¢ liczby sierot wychowywanych
w placéwkach internatowych wedtug danych z poczatku 2015 r. pozostaje w nich
nadal okoto 8000 dzieci'.

Wspélnie z Bankiem Swiatowym Ministerstwo realizuje w kilku regionach
pilotazowy projekt ,,Modernizacja systemu pomocy spolecznej dla ludnosci
Ukrainy”. Jego cel to zmniejszenie o 40% liczby dzieci przebywajacych w za-
ktadach internatowych przez zwigkszenie wachlarza ustug socjalnych, wczesna

Por. O. Koanenxo, Coyianvre cupimemeo sk coyiokynvmypuuil penomen, ABroped. auc...
ka1 comion. Hayk: 22.02.03, Kuis 2006, s. 11.

Por. CJI. Bomunenp, O.I. Komapopa, O.I. AutonoBa-Typuenko Tta iH., Coyianvhe
cupimemeo 6 Yxpaiui..., s. 96-97.

Mincoynonimuxku npayre Hao 3abesnevenusm Oimet-cupim cimetHumu @dopmamu
6uxosanHs. MiHICTEpPCTBO COMIANBHOI MOMITUKH Ykpainu, http://www.mlsp.gov.ua/labour/
control/uk/publish/article?art id=178014&cat_id=107177, data dostgpu: 12.06.2015.
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interwencje w trudnych warunkach zyciowych oraz wczesne rozpoznawanie
i ostrzeganie o problemach'.

Ministerstwo pracuje rowniez nad udoskonaleniem dziatalnosci elektro-
nicznej bazy danych przeznaczonej do usprawnienia identyfikacji i przygoto-
wania dokumentow dla sierot. Z obszaru naszego kraju, ktory pozostaje obecnie
poza kontrola ukrainskiego rzadu, przybylo juz okoto 200 dzieci bez dokumen-
tow. Stworzenie narodowej bazy danych datoby mozliwos¢ elektronicznego pro-
wadzenia spraw osobowych dzieci, zwlaszcza tych, ktére oczekuja na adopcje,
pomagatoby rowniez umieszczaé sieroty w rodzinnych placéwkach opiekunczo-
-wychowawczych.

Przy Ministerstwie Polityki Socjalnej powotano grupe robocza do spraw re-
alizacji projektu ustawy ,,Narodowy plan dziatan odnos$nie do realizacji konwencji
ONZ dotyczacej praw dziecka do 2021 roku”. Prace przygotowawcze prowadzo-
ne sa wspolnie z UNICEF. Ministerstwo pracuje nad implementacja konwencji
stambulskiej o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy
domowej oraz konwencja Rady Europy o ochronie dzieci przed seksualnym wy-
korzystywaniem i niegodziwym traktowaniem w celach seksualnych.

Jedna z najpowazniejszych przyczyn sieroctwa spotecznego jest wyrzecze-
nie si¢ dziecka przy narodzeniu. Na poczatku pierwszej dekady XXI w. liczba
dzieci pozostawianych przez matki na oddziatach potozniczych przekraczata
1000 rocznie. Wedhug danych Ministerstwa Ochrony Zdrowia Ukrainy od 2007
r. utrzymuje si¢ pozytywna tendencja zmniejszania si¢ liczby dzieci pozosta-
wianych przez rodzicow na oddziatach potozniczych czy w innych placéwkach
opieki zdrowotne;.

Tabela 3. Liczba dzieci pozostawionych na oddziatach potozniczych'?

Lata 2004 | 2005 {2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012|2013

Liczba dzieci

. 1549 | 1246 | 998 | 1027 | 909 | 865 | 719 | 599 | 566 | 456
pozostawionych

Tamze.

12 K.A. Boposnina, 1.YO. I'yx, JL.T. KoBamsuyk Ta iH., Monimopune sukonanns YKpaincokoro
Oeparcasoro 3axarounux cnocmepedicenvs Komimemy OOH 3 npag oumurnusa pezynomama-
Mu mpemvoi ma uemeepmoi 06 ’eonanoi 0onoeioi Yrpainu (2011 p.), MixkHaApOIHUN KIHO-
4nii npaBo3axucuuit nentp «Jla Crpana-Ykpaina», Kuis 2014.
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Sposréd wielu rozwiazan najbardziej efektywnym sposobem zapobiega-
nia spotecznemu wykluczeniu sierot jest adopcja. Adopcja to proces prawny,
na mocy ktorego decyzja sadu powstaja nowe state stosunki migdzy rodzica-
mi a dzieckiem oraz nast¢puje przekazanie praw i obowigzkow rodzicielskich
z jednej rodziny do drugiej. Jest to przyjecie do rodziny dziecka na prawach
W niej narodzonego, ze wszystkimi prawami i obowiazkami zaré6wno ze strony
dorostych, jak i dziecka. Rozwoj adopcji krajowych i zagranicznych ukrainskich
dzieci przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Dynamika i charakter adopcji w latach 2000-2013"3

i Adopcja przez: El %
= obywateli Ukrainy obywateli innych panstw _5 % 5
2 | 2.2 S==8| &2& o= =8 = =9
= o = _g Q-'a s i~ =" _g Q'.GT o) ]| =Tt 2'5'&
S| RE | 222 |8=s2EsE| 222 |2=2E2E8| “ZE
- o— ? - ﬁ ) N oec™S E ey "s [Z] N o © 0 E S g .
3 23 |CTohlEsa| 2538 |CToiEsal REQ
S§< | 255 |522852| 255 |225855| 2z2%
Sz | 225 |5%E5fs| 725 |SFEEfs| 8%
s Sz |=mTECcE|l E=3 |= =5 & E = 85
< NS = = BREER R = |= "S> R
S 2y 2=73] 28 Z=3 @3
= = & N 2T Ha N 2% O g
2000 | 7692 2043 3449 2200
2001 | 7593 1999 2922 2672
2002 | 6925 1760 2824 2341
2003 | 6345 1635 2468 2187 55 96 112
2004 | 5596 1492 2023 2058 23 97 590
2005 | 5241 1419 1666 2110 46 97 829
2006 | 4318 1477 1707 1092 42 102912
2007 | 5229 1784 1744 1670 31 102 924
2008 | 5261 2066 1578 1587 30 103 542
2009 | 5274 2374 1449 1428 23 100 787
2010 | 4865 2247 1369 1202 47 98 119
2011 | 4416 2114 1298 970 34 95 956
2012 | 4079 2016 1225 806 32 92 865
2013 | 3732 1843 1180 674 35 90 772

B Yucenvnicmo dimei, ycunosnenux npomszom poky. UKrstat.org — myGuiKaiisi JOKyMEHTIB

Hepxasnoi Cnyx6u Cratuctuku Ykpainu, http://ukrstat.org/uk/operativ/oper _new.html,
data dostepu: 10.06.2015.
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Jak wynika z wykazu, liczba adopcji zagranicznych na Ukrainie rokrocz-
nie gwaltownie si¢ zmniejsza. Obywatele innych panstw preferuja przewaznie
adopcje dzieci w mtodszym wieku i z dobrym stanem zdrowia. Jednak zgodnie
z przepisami prawnymi obowigzujacymi na Ukrainie dzieci do 5 roku zycia oraz
dzieci, ktore sa ewidencjonowane przez Ministerstwo Polityki Socjalnej mniej
niz jeden rok, nie podlegaja adopcji zagranicznej, z wyjatkiem dzieci przewlekle
chorych.

7 uwagi na te przepisy i preferencje obywateli innych panstw nieletnich
kwalifikujacych si¢ do adopcji zagranicznych praktycznie nie ma. W efekcie
tego wszystkie dzieci osierocone i pozbawione pieczy rodzicielskiej w wieku do
5 roku zycia, majace w miar¢ zadowalajacy stan zdrowia sg umieszczane w ro-
dzinach obywateli Ukrainy. Corocznie w rodzinach ukrainskich tacznie przeby-
wa 15 000 przysposobionych dzieci'®.

Z kazdym rokiem systematycznie zmienia si¢ tez podejscie Ukraincow do
kwestii realizacji wtasnego rodzicielskiego potencjatlu przez danie szansy dzie-
ciom osieroconym na wzrastanie w rodzinach. Szczegolnie pozytywnym zja-
wiskiem jest tez to, ze Ukraincy zaczgli coraz czgsciej przysposabia¢ nie tylko
niemowleta, ale i dzieci w wieku szkolnym.

Tabela 5. Wykaz zapotrzebowania na adopcj¢ w poszczegdlnych obwodach Ukrainy's

Chca adoptowaé dziecko w wieku:
Ogélna
Obwod liczba rodzin do do do do od 10 do
wewidencji | 4 oy | 31at | Slat | 101at | 1STOKU
Zycia

Winnicki 47 8 15 16 9 3
Wotynski 37 2 15 15 5 0
Dniepropietrowski 100 23 39 28 6 4
Doniecki 187 30 68 61 36 5
Zytomierski 45 6 26 10 4 0

4 [Ipo cumyayiio ¢ Ykpaini wooo ycunosnenns oimet, [eHepalibHe KOHCYIBCTBO YKpaiHu
8 Heto-Hopxky, http:/ny.mfa.gov.ua/ua/consular-affairs/adoption, data dostepu: 11.06.2015.
Kinvkicni nokasrnuxu wooo cimetl, sixi nepedysaroms Ha 06iky, MiHICTEpPCTBO COLIANBHOT
nomiTHKK B Ykpaini, http://www.mlsp.gov.ua/labour/control/uk/publish/article?art_id=16-
0698&cat id=159872, data dostgpu: 17.06.2015.
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Zakarpacki 49 1 18 25 6 1
Zaporoski 52 14 17 14 6 1
Iwano-Frankowski 48 1 8 18 19 2
Kijowski 73 16 32 15 9 1
Kirowogradzki 36 7 12 10 5 2
Luganski 124 31 53 33 6 1
Lwowski 97 7 29 32 28 1
Mikotajewski 47 14 20 12 0 1
Odeski 98 18 28 34 12 1
Pottawski 50 2 12 19 15 2
Rownienski 38 1 15 16 6 0
Sumski 40 9 19 10 3 0
Tarnopolski 36 5 5 19 6 1
Charkowski 79 7 50 15 5 3
Chersonski 53 13 12 21 6 1
Chmielnicki 42 1 12 20 8 1
Czerkaski 47 12 19 10 7 0
Czerniowiecki 37 8 11 13 4 1
Czernichowski 29 1 10 16 2 0
m. Kijow 83 19 30 20 13 1
Ogélem 1574 256 575 502 226 33

Nalezy zaznaczy¢, ze wzrost liczby 0sob chcacych adoptowaé dziecko to

nie do konca pozytywne zjawisko. W rozwoju tego procesu nie mozna mowic

wylacznie o motywach dobroczynnos$ci i wysokim poziomie spoteczno-kultural-

nego zycia mieszkancow. Trzeba tutaj bowiem zauwazy¢ motywacje¢ do stworze-

nia pelnej rodziny wynikajaca z bezdzietnosci, czyli rosnacego niestety proble-

mu obecnych czasoéw.

Jak wynika z powyzszych danych, skala i stopien spotecznego wykluczenia

dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej w znacznej mierze zalezy od poziomu

spoteczno-ekonomicznego i kulturalnego rozwoju panstwa. W warunkach kry-

zysowych najszybciej w niebezpieczne potozenie popadaja najbardziej wrazliwe
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kategorie 0sob — dzieci. Ich ochrona spoleczna wymaga uwzgledniania r6zno-
rodnych warunkéw. Biorac pod uwagge efektywnos$¢ zroznicowanych sposobdw
ochrony i opieki nad sierotami spotecznymi, nalezy stwierdzi¢, ze wychowanie
w rodzinach jest najodpowiedniejsze dla prawidtowego rozwoju i socjalizacji
dzieci.

Summary

The dynamics of development of social orphanhood and the ways of overcoming of social
exclusion, caused by the absence of paternal care, in Ukraine are analysed in the article. Difficult
socio-cultural conditions, which exist nowadays, cause threatening conditions for the further de-
velopment of this phenomenon, since the most vulnerable categories suffer, first of all, in crisis
social situations. Nevertheless, the statistical data show the certain changes which took place in
the quantitative dimensions of social orphanhood. Among the existing possibilities of prevent-
ing of social exclusion of children in Ukraine the most numeral and the most efficient ones are:
family care or solicitude and the adoption of a child in a family or in a children’s home of a family
type. In spite of the active development of family forms, a great part of children, deprived of
paternal care, are being upbrought in state boarding schools, the conditions in which contain
a great risk for their social exclusion. Adoption of children is the most optimal way of preventing
social exclusion, which due to statistic date, nowadays, has a positive dynamics.

Key words: social exclusion, social orphanhood, children deprived of paternal care, adop-
tion, adopted families, children’s homes of a family type, boarding schools
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Marta Czechowska-Bieluga

Wspieranie srodowiska os6b wykluczonych
na przykfadzie Centrum Aktywnosci Srodowiskowej

Wstep

Mozliwosci wspierania $rodowiska osob wykluczonych sa teoretycznie
nieograniczone, a w praktyce czgsto mato skuteczne. Podejmowano juz rézno-
rodne dzialania majace na celu zapewnienie takiego poziomu i zakresu wsparcia,
by osoby znajdujace si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych stawaty si¢ autono-
micznymi i niezaleznymi jednostkami. Wsparcie instytucjonalne charakteryzuje
si¢ glownie tym, ze im szybciej jednostka z niego rezygnuje, ze tym lepiej radzi
sobie z doswiadczanymi przez nia problemami. Wsparcie, ktorego zrédtem sa
instytucje takie jak lubelskie Centrum Aktywnosci Srodowiskowej, ma w du-
zym stopniu charakter instytucjonalny, aczkolwiek wérdd istotnych zatozen jego
dziatalnosci znajduje si¢ uruchamianie sit spotecznych. Wyjatkowos¢ owych za-
sobow polega na ich przynaleznosci do 0s6b wykluczonych spotecznie, zamiesz-
kujacych zmarginalizowane tereny. Jak zauwazaja H. Sg¢k i R. Cieslak, ocena
efektow wsparcia zalezy od wielu elementow, wsrod ktorych mozna wymieni¢
cechy 0sob wspieranych i wspierajacych, typy interakcji, spostrzeganie dostep-
nosci wsparcia oraz obiektywna i subiektywna jego ocene'. Co wiecej, wsparcie
moze spetniac role pozytywna, ale takze negatywna, kiedy powoduje uzalez-
nienie od pomocy. W przypadku o0sob potrzebujacych pomocy, w tym (a moze
zwlaszcza) wykluczonych spotecznie, zbyt duzy jej zakres moze stanowié przy-
czyng obnizenia poziomu poczucia kompetencji do samodzielnego radzenia so-
bie z problemami. Pewnego rodzaju antidotum na nieprawidtowe mechanizmy
relacji wspierajacych moze stanowi¢ mobilizowanie srodowiska jego wlasnymi

1

Por. H. S¢k, R. Cieslak, Wsparcie spoleczne — sposoby definiowania, rodzaje i zrodla
wsparcia, wybrane koncepcje teoretyczne [w:] Wsparcie spoteczne, stres i zdrowie, red.
H. Sgk, R. Cieslak, Warszawa 2004, s. 23-24.
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sitami. Osoby znajdujace si¢ pod opieka instytucji takich jak Centrum Aktyw-
nosci Srodowiskowej maja wobec nich z pewnoscia okre§lone oczekiwania, kto-
rych spetnienie nie zawsze oznacza ich spoteczna inkluzje, chociazby z uwagi na
fakt, ze srodowiskowa praca socjalna to proces edukacyjny ukierunkowany na
upodmiotowienie ludzi i samopomoc?, a odbiorcy pomocy, nawet jezeli wlacza
si¢ w tak zarysowany profil dziatalno$ci Centrum, moga mie¢ niemozliwe do
spetnienia oczekiwania.

1. Zatozenia metodologiczne badan wtasnych?

Celem badan byta identyfikacja poczucia wsparcia srodowiska 0sob wyklu-
czonych. Badania przeprowadzono wsrod 74 mieszkancéw blokow socjalnych
mieszczacych sig przy ul. Antoniny Grygowej w Lublinie, wykorzystujac kwe-
stionariusz wlasnego autorstwa do badania oczekiwan wobec wsparcia o charak-
terze instytucjonalnym. Analiz¢ ukierunkowano na instytucj¢ ogniskujaca swoja
dziatalno$¢ wokot aktywizowania srodowiska lokalnego.

Na badanym terenie w 8 blokach socjalnych znajduja si¢ 222 mieszkania,
w ktorych jest zameldowanych 856 osob. W 2014 r. z pomocy $rodowiskowej
organizowanej na tym obszarze skorzystato 117 rodzin.

Badania zostaly przeprowadzone w listopadzie i grudniu 2014 r.* Pracowni-
cy socjalni Filii nr 2 Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie, widzac
wielo$¢ potrzeb i oczekiwan ze strony swoich podopiecznych®, rozpoznali wy-
soki poziom ubostwa mieszkancoéw analizowanego obszaru. Wskazali wowczas
na konieczno$¢ utworzenia Centrum Aktywnosci Srodowiskowej. Powstato ono
w 2008 1., a jego cel zostal okreslony jako: animowanie i tworzenie wieloptasz-
czyznowej sieci wsparcia spotecznosci mieszkajacej przy ul. A. Grygowej po-
przez dziatania profilaktyczne oraz dbalos¢ o pozytywny wizerunek i estetyke
osiedla w celu zapobiegania skutkom wykluczenia spotecznego®.

Por. M. Grewinski, B. Skrzypczak, Srodowiskowe ustugi spoleczne — nowa perspektywa
polityki i pedagogiki spotecznej, Warszawa 2011, s. 24.

M. Czechowska-Bieluga, Jakos¢ zycia cztonkow rodzin ryzyka a korzystanie z pomocy
spolecznej [w:] Edukacja jutra, red. E. Krause (w druku).

W gromadzeniu danych wzigli udziat studenci drugiego roku pracy socjalnej UMCS (w ra-
mach przedmiotu diagnostyka probleméw spotecznych), rok akademicki 2014/2015.

5 Raport z badan CAS (nicopublikowany).

¢ MOPR Lublin, http://www.cas.mopr.lublin.eu/ca-.html, data dostgpu: 7.01.2015.
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W badaniu wzigly udzial 74 osoby, z czego 72,97% stanowily kobiety,
a 27,03% — mezczyzni. Srednia wieku wynosita 39,59 lat (SD = 15,45), naj-
mlodsza osoba miata 16 lat, a najstarsza 73. Prawie co trzeci badany mieszka-
niec (32,43%) byt stanu wolnego lub pozostawat w zwiazku matzenskim, a co
dziesiaty owdowial. Wsrod badanych 9,46% stanowily osoby rozwiedzione,
a 14,86% zyto w konkubinacie.

Co trzecia badana osoba zamieszkiwata w blokach socjalnych od 11 do
15 lat (33,78%) badz od 6 do 10 lat (32,43%). Okres zamieszkania 17,57% ba-
danych wynosil powyzej 2, a ponizej 5 lat. Jedynie 5% badanych wskazywato
maksymalnie dwuletni czas pobytu w blokach socjalnych. Stosunkowo liczng
grupe stanowili wieloletni mieszkancy (8,11% badanych zamieszkiwato bloki
socjalne przez minimum 16 lat). Badani zajmowali lokale socjalne $rednio 9 lat,
przy czym najkrétszy okres wynosit rok, a najdtuzszy — 20 lat.

Wisrod przyczyn zamieszkania w blokach socjalnych badani wymieniali
najczegsciej przydziat mieszkania socjalnego z zasobow gminy (37,84%), eks-
misje z poprzedniego lokalu z powodu zadtuzenia czynszowego (29,73%) oraz
zajgcie mieszkania bez przydziatu prawnego/formalnego (18,92%). Stosunkowo
rzadko badani zamieszkiwali na analizowanym terenie z powodu braku wlasne-
go mieszkania (4,05%), probleméw rodzinnych (2,70%), zawalenia si¢ budynku,
w ktorym dotychczas przebywali (2,70%), przejgcia kamienicy/dotychczasowe-
go lokalu przez przedwojennego wiasciciela (2,70%), a takze z uwagi na zbyt
mata powierzchni¢ poprzedniego lokalu (1,35%).

Tabela 1. Przyczyny zamieszkania badanych osob na osiedlu blokow socjalnych

Przyczyny zamieszkania N %

Eksmisja z poprzedniego lokalu 22 29,73
Przydzial mieszkania socjalnego z zasobow gminy 28 37,84
Zajecie mieszkania bez przydziatu formalnego 14 18,92
Brak mieszkania 3 4,05
Problemy rodzinne 2 2,70
Zawalenie si¢ budynku 2 2,70
Przejqcie? kamienicy/dqtychczasowego lokalu przez ) 270
przedwojennego wiasciciela ’
Za mala powierzchnia poprzedniego lokalu 1 1,35
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Poziom wyksztalcenia badanych byt relatywnie niski. Najczesciej legity-
mowali si¢ wyksztalceniem zawodowym (44,59%), a nieco rzadziej $rednim
(35,13%). Prawie co piaty mieszkaniec (18,92%) ukonczyt jedynie szkotg pod-
stawowa. Wyksztalcenie na poziomie wyzszym cechowalo tylko 1,35% bada-
nych mieszkancow blokéw socjalnych.

Wyniki badan

Badani korzystajacy z pomocy Centrum stanowili jedynie 35,14% miesz-
kancoéw blokow socjalnych znajdujacych si¢ na analizowanym terenie, przy
czym 25,67% sposrod nich uzyskiwato pomoc od ponad dwoch lat, 8,11% byto
wspieranych od roku do dwdch lat, a jedynie 1,35% byto wspomaganych najkro-
cej, czyli do roku.

Tabela 2. Okres korzystania z pomocy pracownikow CAS

Okres korzystania N %
Od pét roku 1 1,35
Ponad rok, nie dluzej niz 2 lata 6 8,11
Ponad 2 lata 19 25,67
Nie korzysta 48 64,86

Czestotliwosé¢ kontaktu osob badanych z pracownikami CAS, takimi jak
pedagog, psycholog, wychowaweca, instruktor terapii zajgciowej, instruktor spor-
tu, instruktor sitowni, kafejki internetowej, byta bardzo zréznicowana. Co dzie-
siaty mieszkaniec (10,81%) deklarowat spotkania rzadsze niz raz w miesiacu,
aczkolwiek prawie rownoliczna grupg stanowili ci, ktorzy codziennie (9,46%)
uzyskiwali pomoc od specjalistow zatrudnionych w CAS. Podobnie, cho¢ nie-
znacznie czgsciej (rzadziej niz codziennie, a maksymalnie raz w tygodniu), ze
wsparcia CAS korzystato 8,11% mieszkancow. Jedynie 4,05% badanych byto
$wiadczeniobiorcami Centrum rzadziej niz raz w tygodniu, lecz minimum raz
w miesiacu. Najliczniejsza grupe mieszkancow stanowity osoby niebedace be-
neficjentami Centrum (67,57%).
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Tabela 3. Czestotliwo$é kontaktu z pracownikami CAS

Czestotliwo$¢ kontaktu N %
Codziennie 7 9,46
Rzadziej niz codziennie, maksymalnie raz w tygodniu 6 8,11
Rzadziej niz raz w tygodniu, minimalnie raz w miesiacu 3 4,05
Rzadziej niz raz w miesiacu 8 10,81
Wecale 50 67,57

Badani deklarowali, ze sposrod specjalistow zatrudnionych w Centrum naj-
lepiej wspotpracuje si¢ im z wychowawca (36,11%), psychologiem (25,00%),
instruktorem kafejki internetowej (19,44%) 1 instruktorem sitowni (16,36%).
Instruktor sportu to specjalista, z ktérym najlepiej wspotdziata 13,89% miesz-
kancow. Dla 11,11% badanych osobami, z ktorymi najlatwiej si¢ porozumiec,
sa pedagog 1 instruktor terapii zajeciowej. Pracownik socjalny byt najrzadziej
zaliczany do specjalistow, z ktorym bylby mozliwy najlepszy kontakt.

Tabela 4. Profesjonalista (z CAS), z ktorym najlepiej si¢ wspotpracuje

Specjalista N %
Pedagog 4 11,11
Psycholog 9 25,00
Wychowawca 13 36,11
Instruktor terapii zajeciowe;j 4 11,11
Instruktor sportu 5 13,89
Instruktor sitowni 6 16,67
Instruktor kafejki internetowej 7 19,44
Pracownik socjalny 3 8,33
Z nikim 3 8,33

W s$wietle badan jakos$¢ relacji badanych mieszkancow z pracownikami
Centrum jest poprawna. Jako zte lub bardzo zlte ocenia je odpowiednio jedynie
1,35% 1 2,70% badanych. Najczesciej relacje te postrzegane sa jako neutralne
(32,43%), nieco rzadziej jako dobre (25,68%). Co dziesiaty mieszkaniec okresla
je jako bardzo dobre (10,81%).
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Badani mieszkancy deklaruja wysoki poziom porozumienia z pracowni-
kami Centrum, wskazujac, ze najczegSciej dobrze rozumieja oni ich potrzeby
(40,54%). Nieznacznie rzadziej badani nie maja o nich zdania (32,43%). Jedynie
14,86% badanych ma trudno$ci w skontaktowaniu si¢ z pracownikami Centrum,
a 12,16% czgsto doswiadczato nieporozumien w relacjach z nimi.

Tabela 5. Jako$é relacji z pracownikami CAS

Jakos¢ relacji N %
Bardzo dobra 8 10,81
Dobra 19 25,68
Neutralna 24 32,43
Zta 1 1,35
Bardzo zta 2 2,70
Brak kontaktu 20 27,03

Badani mieszkancy maja pozytywna (36,49%) lub bardzo pozytywna
(5,40%) opini¢ na temat dzialan podejmowanych przez CAS. Zdanie prawie co
trzeciego respondenta jest neutralne (31,08%). Najrzadziej badani maja nega-
tywne (6,76%) lub bardzo negatywne (6,76%) zdanie na temat przedsigwzigc
realizowanych przez CAS.

Tabela 6. Opinia na temat dziatan realizowanych przez CAS

Opinia na temat dzialan N %
Bardzo pozytywna 4 5,40
Pozytywna 27 36,49
Neutralna 23 31,08
Negatywna 5 6,76
Bardzo negatywna 5 6,76
Nie mam opinii 10 13,51

Badania ujawnity, ze mieszkancy blokow socjalnych otrzymuja taki za-
kres pomocy, jakiego oczekuja. Najwiekszy rozdzwigk oczekiwan wobec CAS
i pomocy otrzymywanej od zatrudnionych tam specjalistow zostat ujawniony
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w zakresie poprawy sytuacji materialnej oraz uzyskiwania waznych informacji.
W obu przypadkach oczekiwania zdecydowanie przewyzszaly realne wsparcie.
Takze nieznacznie wyzszy poziom oczekiwan w stosunku do rzeczywistosci ce-
chowal badanych w obszarze poprawy relacji z dzie¢mi i wsparcia psychicznego.
Sytuacja odwrotna dotyczyta poprawy sytuacji zyciowej, poprawy relacji mat-
zenskich oraz wsparcia w zakresie rozwigzywania probleméw z nauka dzieci.

Wykres 1. Rodzaj wsparcia — oczekiwania i rzeczywistos¢
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Poprawa sytuacji materialnej
Poprawa sytuacji zyciowej
Poprawa relacji matzenskich
Poprawa relacji z dzie¢mi
Pomoc w znalezieniu pracy
Kierowanie do innych instytucji

Rozwigzywanie problemdw zdrowotnych

Wyniki badan nie pozwalaja na jednoznaczne okreslenie poziomu satysfak-
cji z pomocy $wiadczonej przez pracownikow CAS. Co piaty badany (25,67%)
jest zadowolony, cho¢ prawie rownoliczna grupeg stanowia niezadowoleni z tego
typu wsparcia (22,98%). Ambiwalentne postawy w zakresie oceny prezentuje
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31,08% badanych. Pozostali (stosunkowo liczna grupa mieszkancow) nie korzy-
staja z pomocy Centrum (20,27%).

Oceng skutecznosci wsparcia udzielanego mieszkancom blokoéw so-
cjalnych przez CAS mozna okresli¢ jako ambiwalentna (35,13%). Zdecydowa-
nie pozytywnie postrzega wsparcie 27,03% badanych. Przeciwnego zdania jest
16,22%. Ponad co piaty respondent nie korzysta ze wsparcia (21,62%), w zwiaz-
ku z czym nie dokonat oceny. Okazuje si¢ ponadto, ze prawie dla co dziesiatego
badanego (8,11%) korzystanie z pomocy Centrum stanowi zrodto wstydu.

W zakresie wspoldziatania z Centrum w celu poprawy wilasnej sytuacji zy-
ciowej potowa badanych deklaruje brak jakichkolwiek pomystow. Co dziesiaty
mieszkaniec jest zdania, ze nic w tej kwestii nie moze zrobi¢. Pozostate osoby
proponuja, by zakres wspolnych dziatan obejmowat zainteresowanie nowym
mieszkaniem (poza terenem blokow socjalnych), znalezienie pracy, poprawe sy-
tuacji finansowej, poprawe sytuacji moralnej catego osiedla, lepsza organizacje
czasu dla dzieci, podniesienie kwalifikacji (np. przez kursy). Badania nie pozwa-
laja na doktadne sprecyzowanie oczekiwan wobec wspolpracy migdzy miesz-
kancami blokéw a pracownikami Centrum.

Badani mieszkancy uwazaja najczgsciej, ze nic nie moga zrobi¢ wspol-
nie z pracownikami Centrum w zakresie poprawy wlasnego zdrowia (33,78%).
Do dziatan realizowanych we wspotpracy zaliczaja jedynie uprawianie sportu
(28,38%), uczestniczenie w szkoleniach na temat zdrowego stylu zycia (22,97%),
uczestniczenie w szkoleniach na temat dobrych nawykow zywieniowych (8,11%)
czy tez spotkania z lekarzami (8,11%). 4,05% respondentéw oczekiwaloby do-
finansowania do zakupu lekow. Jedna osoba jest zdania, ze propozycja powinna
wyjs¢ ze strony Centrum, a nie mieszkancow.

Badani mieszkancy najczesciej nie widzieli mozliwosci jakiejkolwiek
wspoélpracy z pracownikami Centrum w zakresie rozwiazywania probleméw
zwiazanych z brakiem pracy (44,59%). Ponad co czwarty z nich wspolne dziata-
nia ogniskowatby wokoét uczestnictwa w szkoleniach (21,62%) lub roznorodnych
projektach, programach (ktérych organizacja lezataby po stronie CAS) (22,97%).
Wisrod mozliwosci wspolnych dziatan 17,57% badanych wyrdznia uczestnictwo
w stazach, a 13,51% — gotowos$¢ do otworzenia wlasnej dzialalno$ci gospodar-
czej. Co dziesiaty badany (9,46%) chetnie spotkatby si¢ z doradca zawodowym
i tu widzi obszar wspotdzialania. Jedna osoba deklaruje che¢ zdobycia prawa
jazdy, a jedna — brak problemow.
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Tabela 7. Wspotpraca mieszkancow z pracownikami CAS w zakresie rozwigzywania

problemow zawodowych

Kierunek dzialan N %
Uczestnictwo w roznych projektach, programach 17 22,97
Uczestnictwo w szkoleniach 16 21,62
Uczestnictwo w stazach 13 17,57
Gotowos¢ do spotkania si¢ z doradca zawodowym 7 9,46
Gotowos$¢ do otworzenia wiasnej dziatalnosci 10 13,51
Brak mozliwosci jakichkolwiek dziatan 33 44,59
Zdobycie prawa jazdy 1 1,35
Brak problemow 1 1,35

Badani mieszkancy wymieniali tez réznorodne dziatania, ktéore mogtyby

by¢ realizowane razem z pracownikami Centrum w celu poprawy wiasnych

relacji rodzinnych i sasiedzkich. By poprawi¢ stosunki z innymi, najczgsciej

chcieliby wspolnie organizowac réznorodne akcje, np. spotkania z okazji §wiat

(37,84%). Stosunkowo czgsto badani sa gotowi do uczestnictwa w warsztatach
psychologicznych (14,86%) lub w mediacji (9,46%). Tylko 6,76% z nich zgo-
dzitoby sig¢ uczestniczy¢ w szkole dla rodzicow. Niewiele ponad jedna trzecia

badanych (39,19%) nie wykazuje chgci podjecia jakichkolwiek dziatan w celu

poprawy jakos$ci relacji interpersonalnych.

Tabela 8. Wspolpraca mieszkancow z pracownikami CAS w zakresie poprawy relacji

interpersonalnych
Kierunek dzialan N %
Uczestnictwo w szkole dla rodzicow 5 6,76
Uczestnictwo w mediacji 7 9,46
Uczestnictwo w warsztatach psychologicznych 11 14,86
Wspolne organizowanie roznych akcji, np. spotkan z okazji §wiat 28 37,84
Posiadanie dobrych relacji 29 39,19
Brak mozliwo$ci rozwiazania sporow 1 1,35
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Dziatalno$¢ Centrum zdaniem 62,16% badanych pozytywnie wptyneta na
zmiang¢ wizerunku osiedla, bezpieczenstwa mieszkancdw, atrakcyjnosé wyda-
rzen (festyny rodzinne, spotkania wielkanocne, spotkania optatkowe itp.). Prze-
ciwnego zdania jest jedynie 13,51% badanych mieszkancoéw. Co piaty respon-
dent (24,32%) nie ma sprecyzowanego zdania w tej kwestii.

Badania ujawnily, ze prawie potowa (41,89%) mieszkancow nie uczest-
niczy w akcjach organizowanych przez CAS, takich jak festyny rodzinne, spo-
tkania wielkanocne czy spotkania optatkowe. Ponad potowa z nich (51,61%)
swoja absencj¢ uzasadnia brakiem chegci. Ponadto powody, dla ktorych badani
nie wykazywali zainteresowania tego typu wydarzeniami, byly nastgpujace: brak
czasu (19,35%), brak wiedzy (12,90%), brak zaproszenia (12,90%) oraz zty stan
zdrowia (6,45%). Dwie osoby (6,45%) nie wyjasnily swojej nieobecnosci.

Podsumowanie i wnioski

Mieszkancy blokow socjalnych, jak wykazaly badania, relatywnie dtugo
korzystaja z pomocy Centrum Aktywnosci Srodowiskowej, choé czgstotliwosé
kontaktow jest bardzo zréznicowana. Mozna przypuszczaé, ze dzieje si¢ to badz
przy okazji réznorodnych inicjatyw realizowanych przez pracownikéw pomoco-
wych, badz tez w sytuacji zaistnienia konkretnej potrzeby. Bardzo dobra jako$¢
relacji migdzy osobami wspieranymi i wspierajacymi oraz pozytywny wizerunek
pracownikow Centrum moga sprzyjac zaciesnianiu si¢ 1 poszerzaniu wspolpracy.
Okazuje si¢ jednakze, ze pomimo pozytywnej oceny specjalistow i $wiadczo-
nej przez nich pomocy stosunkowo duza grupa osob nie bierze w ogodle udziatu
w zadnych dzialaniach (akcjach) proponowanych przez CAS. Jest to o tyle za-
skakujace, ze badani najczesciej otrzymywali doktadnie takie wsparcie, jakiego
oczekiwali. Wyjatkiem byly ustugi finansowe oraz pozyskiwanie potrzebnych
informacji. Badani oczekiwali, ze Centrum wyposazy ich w wigksze zasoby fi-
nansowe (pomimo ze nie nalezy to do obszaru dziatan tego typu instytucji) oraz
w roznorodne informacje niezbgedne do poprawy jakosci ich funkcjonowania.
Obszar dziatan wspierajacych w zakresie ksztattowania i wzbogacania wiedzy
wydaje si¢ nieco zaniedbany. Badani mieszkancy nie widza na przyktad moz-
liwosci wspolnych dziatan zwiazanych z poprawa ich sytuacji na rynku pracy.
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Co ciekawe, badani sa gotowi do podejmowania rdéznego typu przedsigwzigc
w zakresie poprawy relacji z innymi, oczekujac, ze beda one realizowane wspol-
nie z pracownikami Centrum.

W swietle prezentowanych wynikow badan dziatalno$¢ instytucji wspiera-
jacych aktywnosc¢ lokalng osob zmarginalizowanych wydaje si¢ nie tylko poza-
dana spotecznie, ale i akceptowana oraz oczekiwana przez samych zaintereso-
wanych.

Prezentowane wyniki analiz pozwalaja okresli¢ mieszkancéw blokéw so-
cjalnych jako rozwijajaca si¢ spotecznos¢ lokalna. Ich wspotdziatanie z Centrum
prowadzi do polepszenia dost¢pu do informacji, zdobywania lub tworzenia no-
wych zasobodw materialowych, wypracowywania wspolnych dziatan, a takze do
poszerzania zakresu demokratycznego uczestnictwa w réznorodnych procesach
podejmowania decyzji’. Rozwo6j w przypadku grup zmarginalizowanych jest
szczegodlnie wazny z uwagi na ich ograniczong podmiotowos$¢ przejawiajaca si¢
w czgsciowym lub catkowitym braku wplywu na instytucje, od ktérych zalezy
jakos$¢ zycia spolecznego. W nastgpstwie coraz silniejszego uprzedmiotowienia
osoby zmarginalizowane podlegaja coraz silniejszym procesom alienacji. Presja
spoleczna powoduje, ze ludzie ci musza wciaz udowadniac, ze sa w stanie by¢
dobrymi pracownikami, odpowiedzialnymi rodzicami oraz osobami pozytywnie
postrzeganymi w spoteczenstwie. To z kolei sprawia, ze przyjmuja réozne, nawet
przeciwstawne postawy wobec wlasnych mozliwosci. Moze to by¢ wola wal-
ki, ale takze bierno$¢ czy nawet agresja®. To, jaka postawg wybiora, w duzym
stopniu zalezy od zakresu i jakos$ci wspdtpracy z instytucjami majacymi na celu
aktywizowanie sit srodowisk lokalnych. A zatem rola podmiotéw takich jak opi-
sywane Centrum Aktywnosci Srodowiskowej w podnoszeniu poziomu jakosci
zycia 0sob wytaczanych spotecznie (i juz wylaczonych) jest niewatpliwie bardzo
istotna. Warto byloby zatem prowadzi¢ dalsze eksploracje dotyczace podejmo-
wanej problematyki, w tym badania poglebione o wywiady jakosciowe, ktore
mogtyby poszerzy¢ zakres wiedzy na temat sposobow inkluzji spotecznej osob
wykluczonych.

7 Por. B. Skrzypczak, Spolecznosci lokalne — zmierzch czy renesans?, ,,Roczniak” 2001,

nr6,s. 15.

Por. M. Omen, O. Pankiv, Konteksty pracy socjalnej a przedsiebiorczos¢ spoleczna [w:]
Przedsiebiorczos¢ spoleczna a praca socjalna, red. O. Pankiv, W. Duranowski, Warszawa
2014, s. 16.
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Summary

The article focuses on the perception of the support measures provided for the excluded
people by the Community Support Centre in Lublin, Poland (Centrum Aktywnosci Srodowiskowe;).
The study was conducted AT the end of 2014 among 74 inhabitants of social housing in Lublin by
means of a purpose-specific diagnostic survey questionnaire to determine the expectations of
the excluded towards the institutional support measures. The obtained results demonstrate that
the majority of the social housing inhabitants commented on the quality and scope of the sup-
port measures provided by the Community Support Centre in a positive way and rated them as
meeting their expectations. Nevertheless, the social support clients proved to have high expec-
tations with regard to the financial support which is not a part of the measures provided by the
Centre. Additionally, despite the high percentage of the respondents who have a passive attitude
to the possibility of taking up new personal development opportunities, there is a relatively large
group of respondents who are willing to embark on a variety of development programmes.

Key words: activity, social exclusion, environmental social work
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Bernadeta Szczupat

Osoby z rzadkimi i sprzezonymi ograniczeniami sprawnosci
a wykluczenie spoteczne - zatozenia i rzeczywistos¢
w dostepie do aktywizacji zawodowej

Wstep

Osoby z ograniczeniami sprawnos$ci sg niejednorodna grupa spoleczna,
zroéznicowana ze wzgledu na rodzaj, stopien oraz czas wystapienia niepelno-
sprawnosci, odmienno$¢ konsekwencji psychologicznych i spotecznych. Posia-
dane dysfunkcje moga ogranicza¢ lub uniemozliwia¢ wykonywanie zadan zy-
ciowych oraz petnienie rol spotecznych wtasciwych ze wzgledu na wiek, pte¢
oraz uwarunkowania $rodowiskowe. Problemy sa zwielokrotnione, gdy dana
dysfunkcja jest rzadko wystepujaca, gdy danej osobie i jej rodzinie brakuje wie-
dzy dotyczacej sposobow terapii i rehabilitacji (lub gdy sa one niedostgpne) oraz
w przypadku braku wsparcia (psychologicznego i spotecznego)'.

Sytuacja psychologiczna oraz spoteczna i zawodowa 0s6b z niepetnospraw-
noscia sprzezong oraz z jej nietypowymi (rzadko wystepujacymi) postaciami
jest znacznie trudniejsza niz w przypadku osob z powszechnie wystgpujacymi
ograniczeniami sprawnosci; sa one szczegoOlnie zagrozone marginalizacja oraz
wykluczeniem spotecznym.

1. Choroby rzadkie — zarys problemu

Wraz z postepem cywilizacyjnym symptomatologia oraz przyczyny po-
wstawania dysfunkcji réznego typu ulegajq przeobrazeniom. Zjawiska zwiazane

' Por. A.L. Brzezinska, R. Kaczan, K. Smoczynska, Wstep [w:] Sytuacja i mozliwosci po-

mocy dla 0sob z rzadkimi i sprzezonymi ograniczeniami sprawnosci, red. A.l. Brzezinska,
R. Kaczan, K. Smoczynska, Warszawa 2010, s. 1-17.

123



z rzadko wystepujacymi typami niepetnosprawnosci nie sa jednak wystarczaja-
co szybko obejmowane odpowiednimi uregulowaniami w sferze prawa, polityki
spotecznej i zdrowotnej, nie ma réwniez wlasciwego systemu monitorowania
i wsparcia. W funkcjonujacym w Polsce systemie pomocy nie istnieja proce-
dury (lub funkcjonuja ponizej oczekiwan) uwzgledniajace rzadkie i ztozone
przyczyny niepetnosprawnosci oraz zwigzane z nimi specyficzne potrzeby 0s6b
z niepetnosprawnoscia®. Problematyka dotyczaca rzadko wystepujacych chorob
1 ograniczen sprawnos$ci — zwigzana z odpowiednim leczeniem i rehabilitacja
— dopiero w XX w. stata si¢ w Unii Europejskiej jednym z priorytetow dziatan
w dziedzinie zdrowia publicznego. Wczesniej sfera chorob rzadkich (zwlaszcza
o uwarunkowaniach genetycznych) byta zepchnigta na margines polityki ochro-
ny zdrowia publicznego i pomocy spotecznej’.

Pomimo ze rzadki typ niepetnosprawnosci z zatozenia dotyczy stosunkowo
niewielkiej populacji, to jednak w skali krajow jednostki nim dotknigte stanowia
znaczng grupg. Choroby rzadkie (ang. rarediseases) obejmuja schorzenia prze-
wlekte o niskiej czgstosci wystgpowania i znacznym stopniu ztozonoS$ci, zazwy-
czaj uwarunkowane genetycznie, ale takze m.in. rzadkie nowotwory, choroby
autoimmunologiczne®. Szacowana liczba istniejacych obecnie chordb rzadkich
waha si¢ od 5 do 8 tys.; powszechnie uznaje sig, ze jest ich ponad 6 tys. Medycz-
na literatura przedmiotu odnotowuje pig¢ nowych chorob rzadkich tygodniowo.
Choroby te dotykaja 6—8% populacji ogdlnej, najczesciej (ok. 75%) w wieku
dziecigcym. Wystepuja z czgstoScia nie wyzsza niz 5 przypadkow na 10 tys. osob
(jednak w wigkszosci o wiele rzadziej — mniej niz 1 przypadek na 100 tys. 0sob),
co oznacza, ze w Unii Europejskiej cierpi na nie od 27 do 36 milionéw 0sob°.

Rzadkos$¢ wystgpowania, zaniedbania w diagnostyce, leczeniu i formach
wspierania chorych oraz brak $§wiadomos$ci spotecznej sprawiaja, ze wiedza

Tamze.

Por. J. Matejczuk, Potrzeby 0sob z rzadkimi ograniczeniami sprawnosci a koncepcja dzia-
tan w ramach programow pomocowych [w:] Sytuacja i mozliwosci pomocy dla 0sob...,
s. 110-112.

Por. J.S. Gralinski, Narodowy Plan dla Chorob Rzadkich — mapa drogowa. Seminarium
edukacyjne: innowacje w leczeniu chorob rzadkich, leki sieroce — ocena dostgpnosci
w Polsce. Warszawa, 12 kwietnia 2013, www.korektorzdrowia.pl/wp-content/uploads/3.-
jacek-gralinski-narodowy-plan-dla-chorob-rzadkich-mapa-drogowa.pdf, data dostepu:
25.07.2015.

5 Por. M. Zielinski, Rzadkie choroby wbrew pozorom sq czeste, ,,Choroby Rzadkie” 2014,
nr4,s. 2.
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o chorobach rzadkich jest niewielka. Ze wzgledu na ich marginalizowanie sa
okres§lane mianem sierocych lub osieroconych: choroba sieroca (ang. orphandi-
sease), sieroce produkty lecznicze (ang. orphanmedicinalproduct), leki sieroce
(ang. orphandrugs) etc.®

Wieloletnie starania stowarzyszen zajmujacych si¢ udzielaniem pomocy
osobom z rzadko wystepujacymi schorzeniami sprawity, ze pod koniec XX w.
choroby rzadkie staty si¢ przedmiotem dyskusji spotecznych. W 1999 r. Parla-
ment Europejski i Rada Unii Europejskiej przyjety pierwszy wspolnotowy pro-
gram dziatania wobec choréb rzadkich w ramach zadan w dziedzinie zdrowia
publicznego na lata 1999-2003 (raporty, sprawozdania i akty prawne)’. W Roz-
porzadzeniu nr 141/2000 Parlamentu Europejskiego i Rady z 16 grudnia 1999 r.
w sprawie sierocych produktow leczniczych zaznaczono, ze pacjenci cierpiacy
na rzadkie stany chorobowe powinni by¢ uprawnieni do takiej samej jakosci
leczenia jak inni pacjenci. Choroby rzadkie uznano za jeden z priorytetow w pro-
gramach zdrowia publicznego UE na lata 2003-2008% oraz 2008-2013°. Waz-
nym dokumentem, powstalym na mocy drugiej z decyzji, jest Zalecenie Rady
UE z dnia 8 czerwca 2009 r. w sprawie dzialan w dziedzinie rzadkich chor6b',
ktore rekomendowato panstwom cztonkowskim m.in.: opracowanie i przyjgcie
planu lub strategii organizujacej dzialania w dziedzinie rzadkich chorob, zinte-
growanie inicjatyw lokalnych, regionalnych i krajowych w celu przyjecia kom-
pleksowego podejscia, tworzenie 1 wspieranie osrodkow specjalistycznych na
terytorium kraju, gromadzenie i wymiang wiedzy specjalistycznej na temat rzad-
kich choroéb oraz upodmiotowienie organizacji pacjentow.

Gloéwne dziatania w projektach ogdlnoeuropejskich w dziedzinie chorob
rzadkich sa skierowane na wspieranie wspolpracy miedzynarodowej w sferze

¢ Por. A.l Brzezifiska, R. Kaczan, K. Smoczynska, Wstep..., s. 1-7.

" Decyzja nr 1295/1999/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 1999 r.
przyjmujqca wspolnotowy program dziatania w dziedzinie rzadkich chorob w ramach
dziatan w dziedzinie zdrowia publicznego (1999-2003), DzU, L 155 7z 22.06.1999, s. 1.

8 Decyzja nr 1786/2002/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 wrzesnia 2002 r.

przyjmujqca program dziatan wspolnotowych w dziedzinie zdrowia publicznego (2003—

2008),DzU L 271 2 9.10.2002, s. 1.

Decyzja nr 1350/2007/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika

2007 r. ustanawiajqca drugi wspolnotowy program dziatan w dziedzinie zdrowia na lata

2008-2013, DzU L 301 z20.11.2007, s. 3.

Zalecenie Rady UE z dnia 8 czerwca 2009 r. w sprawie dzialan w dziedzinie rzadkich cho-

rob (2009/C 151/02), DzU UE C 2009.151.7.
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skoordynowanych badan naukowych i ujednolicenia strategii, opracowania in-
terwencji zapobiegawczych (promocja zdrowia i profilaktyka), diagnostycznych
(translacje, czyli wykorzystanie odkry¢ naukowych w zastosowaniach klinicz-
nych) oraz terapeutycznych (efektywny system opieki zdrowotnej z rownym
dostgpem do lekéw sierocych). Podstawowe problemy zwiazane z chorobami
rzadkimi dotycza braku uregulowan prawnych i odpowiedniej polityki zdrowot-
nej, wezesnego diagnozowania i efektywnej opieki medycznej oraz dostepu do
lekow sierocych (wysoki koszt diagnostyki i leczenia oraz ograniczone mozli-
wosci wyleczenia)!l,

Trudna sytuacj¢ osob z rzadkimi ograniczeniami sprawnosci ujgto w ra-
porcie Komisji Wspolnot Europejskich z 2008 r. Rzadkie choroby: wyzwania
stojqce przed Europq, ukazujac jej szczegolna specyfike. J. Matejczuk opisuje tg
sytuacje w kontekscie systemowych zaleznosci, okreslajac ja jako ,,btedne koto
probleméw niepetnosprawnosci rzadkich™'?, Brak uregulowania sytuacji praw-
nej dotyczacej schorzenia skutkuje brakiem formalnego sklasyfikowania w re-
jestrach danej jednostki chorobowej, co powoduje trudnosci w diagnozowaniu
ileczeniu. Brak wiedzy na temat choroby oznacza, Ze nie wiadomo, co i jak dia-
gnozowac i leczy¢; zatem pacjenci cierpiacy na nienazwana, niediagnozowana
i nieleczona chorobg nie istniejq; traktowani w kategoriach niezdiagnozowanego
przypadku, nie sa ujmowani w statystykach. Brak pacjentéw oznacza brak pro-
blemu, ktory mogltby inspirowac lekarzy, badaczy i koncerny farmaceutyczne
— niemozliwe jest zatem pozyskanie finansowania na diagnozowanie, leczenie,
badania kliniczne oraz produkcje lekdéw, co skutkuje niepodejmowaniem badan
naukowych nad etiologia danej choroby i mozliwo$ciami leczenia, uniemozli-
wiajac dostarczanie rzetelnej wiedzy o chorobie oraz wsparcia psychospotecz-
nego dla 0sob chorych. Bledy na poziomie systemu oznaczaja problemy os6b
dotknigtych nieleczonymi schorzeniami. Sa to problemy z uzyskaniem prawi-
dlowej diagnozy, z dostepem do terapii, ktore przekladaja si¢ na pogarszajacy
si¢ stan zdrowia. Brak specjalistycznej pomocy powoduje bezradno$¢ i poczucie
spotecznego odizolowania'®. Sytuacji tej nie poprawia ustalenie diagnozy, gdyz
leczenie nieistniejqcego problemu nie jest finansowane.

11
12

Por. J.S. Gralinski, Narodowy Plan dla Chorob Rzadkich — mapa drogowa...
Por. J. Matejczuk, Potrzeby 0sob z rzadkimi ograniczeniami sprawnosci..., s. 110.
13 M. Zielinski, Rzadkie choroby..., s. 2.
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W Polsce, wedtlug informacji podawanych m.in. przez Ministerstwo Zdro-
wia, na choroby rzadkie moze cierpie¢ od 2,3 do 3 milionow oséb. Wedtug in-
formacji przekazywanych przez ekspertow organizacji pacjentow ok. 25% osob
cierpiacych na choroby rzadkie nie jest w ogole leczonych; skutecznie leczonych
jest jedynie ok. 5% chordb rzadkich. Sposrod pacjentéw dotknigtych chorobami
rzadkimi 30% umiera przed 5 rokiem zycia, za$ 40-45% przed 15 rokiem Zzycia'.

W Polsce wszelkie innowacje dotyczace chorob rzadkich wprowadzane sa
bardzo powolnie. Zgodnie z danymi Raportu Komitetu Ekspertow Unii Europej-
skiej ds. chorob rzadkich na temat aktualnego stanu dziatan w zakresie chorob
rzadkich w Europie'> w Polsce pewne kwestie dotyczace chorob rzadkich ujgto
w Narodowym Programie Zdrowia. Pomimo braku wydzielonego budzetu prze-
znaczonego na choroby rzadkie wszystkie zdiagnozowane przypadki poddawane
sq terapii w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, funkcjonuja takze progra-
my leczenia uwzgledniajace refundacje lekoéw sierocych!.

Nie istnieja oficjalne wyspecjalizowane osrodki dla chorob rzadkich, cho¢
kilkanascie centrow prowadzi ich diagnostyke i terapi¢. Funkcjonuje krajowy
osrodek koordynacyjny dla rzadkich choréb metabolicznych przy Instytucie Po-
mniku Centrum Zdrowia Dziecka w Warszawie, wspolpracujacy z osrodkami
regionalnymi. Polskie zespoty uczestnicza w europejskich sieciach referencyj-
nych, istnieje wiele dobrze skonstruowanych rejestrow (m.in. Krajowy Rejestr
Nowotworow Dziecigeych oraz Polski Rejestr Wrodzonych Wad Rozwojowych);
Polska uczestniczy tez w tworzeniu europejskich rejestrow, istnieje kilkadziesiat
laboratoriow wykonujacych testy diagnozujace choroby rzadkie!”.

Istnieja liczne stowarzyszenia — organizacje pacjentow z chorobami rzad-
kimi, w wigkszo$ci skupione w istniejacym od 2005 r. Krajowym Forum na
rzecz Terapii Choréb Rzadkich ORPHAN; w roku 2011 przedstawiciel Krajo-
wego Forum zostal wyznaczony przez Ministra Zdrowia na cztonka ministe-
rialnego zespotu ds. chorob rzadkich. Nalezy podkresli¢, ze zrodtem informacji

4 Tamze.

Raport Komitetu Ekspertow Unii Europejskiej ds. chorob rzadkich na temat aktualnego
stanu dziatan w zakresie chorob rzadkich w Europie, 2012 r. Aktualny stan dziatan w za-
kresie chorob rzadkich prowadzonych w Polsce, red. S. Aymé, C. Rodwell, 2012, www.
eucerd.eu/wp-content/uploads/2012/09/2012ReportStateofArtRDActivitiesPL.pdf., data
dostgpu: 25.07.2015.

16" Por. K. Bak, Narodowy plan, ,,Choroby Rzadkie” 2014, nr 4, s. 6.

Raport Komitetu Ekspertow Unii Europejskiej ds. chorob rzadkich...
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o chorobach rzadkich sa zazwyczaj stowarzyszenia rodzin oraz 0sob cierpiacych
na dane schorzenie, nie za$ organy odpowiedzialne za opieke zdrowotna. Od 2006
r. istnieje polski zespot odpowiadajacy za gromadzenie w bazie danych Orphanet
informacji na temat dostepnych w Polsce ustug w zakresie chordb rzadkich (po-
radnie specjalistyczne, laboratoria medyczne, trwajace badania, rejestry, badania
kliniczne i organizacje pacjentow); od kwietnia 2011 r. dziala polska strona inter-
netowa migdzynarodowego portalu Orphanet (www.orpha.net/national/PL-PL),
jedyne oficjalne centrum informacji na temat chorob rzadkich'®. Dziataja takze
rézne gremia zajmujace si¢ chorobami sierocymi, w tym Parlamentarny Zespot
ds. Chorob Rzadkich, Zespot ds. Choréb Rzadkich (powotany przez Ministra
Zdrowia dla przygotowania Narodowego planu dla chorob rzadkich), Zespot
Koordynacyjny ds. Chorob Ultrarzadkich'.

Zgodnie z rekomendacja Rady UE z 2009 r. Ministerstwo Zdrowia prowa-
dzi prace nad rozwiazaniami systemowymi; 28 lutego 2013 r. zaprezentowalo
strategiczny dokument opisujacy dziatania wdrozeniowe dotyczace koniecznych
zmian organizacyjnych i legislacyjnych oraz finansowania pod nazwa Narodo-
wy plan dla chorob rzadkich — mapa drogowa, jednak zdaniem Rzecznika Praw
Obywatelskich plan ten przedstawia tylko bardzo og6lna strukture przysziego
programu i obszary, ktore ma obejmowac®.

2. Niepetnosprawnosci rzadkie i sprzezone — mozliwosci aktywizacji
spoteczno-zawodowej

Pomimo zachodzacych zmian wiele rodzajow niepetnosprawnosci niewy-
stepujacych powszechnie nadal stanowi zjawisko sieroce; dodatkowo rzadkie
choroby przewlekte dotycza gtownie dzieci, co przeklada si¢ m.in. na nikte zain-
teresowanie spoteczne dotyczace przewlekle chorych 0sob dorostych, niewielkie
mozliwosci uzyskania pracy, moze takze powodowac zagrozenie wykluczeniem
spolecznym.

18 Tamze.

Choroby rzadkie, 2014, www.mz.gov.pl/zdrowie-i-profilaktyka/choroby-rzadkie, data dos-
tgpu: 25.07.2015.

RPO, Wystqpienie do Ministra Zdrowia w sprawie wykluczenia spotecznego osob z choroba-
mi rzadkimi, 2013, www.sprawy-generalne.brpo.gov.pl/szczegoly.php?pismo=1763782,
data dostgpu: 25.07.2015.
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Od lat krytykowany jest niejednolity system orzecznictwa nieuwzglednia-
jacy dysfunkcji powodowanych chorobami rzadkimi?!. Porzadkowanie usta-
wodawstwa w tej dziedzinie wymaga dostosowania do standardow Konwencji
o prawach o0sob niepetnosprawnych.

W sferze aktywizacji zawodowej 0sob z rzadko wystepujacymi i sprz¢zony-
mi ograniczeniami sprawnos$ci nalezy podkresli¢ dziatania tzw. trzeciego sekto-
ra, inicjowane i prowadzone przez organizacje pozarzadowe, gtdwnie stowarzy-
szenia i fundacje o ogolnokrajowym lub lokalnym zasiggu dziatalno$ci. Bedac
blizej beneficjentéw pomocy, sa w stanie tworzy¢ elastyczne projekty odpowia-
dajace ich potrzebom. Finansowanie odbywa si¢ m.in. przy wykorzystaniu fun-
duszy unijnych (Kapitat Ludzki) i $rodkéw panstwowych (Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych — PFRON). Rozszerzanie partnerstwa
organizacji panstwowych i pozarzadowych wraz z petniejszym wykorzystaniem
srodkéw unijnych przez sektor pozarzadowy stanowi tendencje przysztosciowa.
PFRON, jako beneficjent systemowy Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(Priorytet I — Zatrudnienie i integracja spoleczna, Dzialanie 1.3 — Ogdlnopol-
skie programy integracji i aktywizacji zawodowej, Poddziatanie 1.3.6 — PFRON
— projekty systemowe), realizowatl ogolnokrajowe i ponadregionalne projekty
aktywizacji zawodowej 1 spotecznej kierowane do 0sob z niepetnosprawnoscia
1 0s0b z ich otoczenia z terenu catej Polski. W kolejnej edycji projektow posze-
rzono zakres 0sob objetych wsparciem. W oparciu o analiz¢ zapotrzebowania
glownej grupy docelowej oraz rynku pracy dotaczono projekty skierowane do
0s0b z rzadziej wystepujacymi niepetnosprawnosciami®,

Aktywizacja 0sob z niepetnosprawnosciami rzadko wystgpujacymi i sprzg-
zonymi jest jednym z priorytetow w realizowanych pod patronatem PFRON pro-
jektach. Jeden z najwigkszych projektow to Wsparcie 0sob z rzadko wystepujq-
cymi niepetnosprawnosciami i niektorymi niepetnosprawnosciami sprzezonymi
w wieku 45+ na rynku pracy II (realizacja 1.12.2013 —28.02.2015). Celem pro-
jektu byta pomoc — przy udziale Fundacji Aktywnej Rehabilitacji FAR — osobom
z niepetlnosprawnoscia w wieku powyzej 45 roku zycia w wyjsciu z sytuacji
zagrozenia wykluczeniem spotecznym poprzez podniesienie ich kwalifikacji
i zmobilizowanie do aktywnego poszukiwania zatrudnienia.

2 Por. J. Sykut-Cegielska, Zbyt diuga Sciezka, ,,Choroby Rzadkie” 2014, nr 4, s. 3.
22 Realizowane projekty, 2011, www.pfron.org.pl/pl/programy-unii-europejs/program-ope-
racyjny-kap/realizowane-projekty, data dostgpu: 25.07.2015.
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Ciekawa inicjatywa byt projekt Wsparcie srodowiska osob niepetnospraw-
nych z terenow wiejskich i matomiasteczkowych (1.04.2013 —31.03.2015), reali-
zowany przy udziale Fundacji Aktywizacja. Projekt obejmowat wsparcie oso6b
z niepetnosprawnoscia (w tym z niepetnosprawnosciami rzadko wystgpujacymi
1 sprzgzonymi) z obszaréw wiejskich i matomiasteczkowych (do 25 tys. miesz-
kancow), nieaktywnych zawodowo, poszukujacych pracy i bezrobotnych.

Sposérod grup defaworyzowanych najbardziej marginalizowane na ryn-
ku pracy sa osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna; do nich kierowany byt
projekt Wsparcie osob z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym
i znacznym (w tym z zespotem Downa i/lub niepetnosprawnosciami sprzezonymi)
oraz glebokim stopniem uposledzenia umystowego IlI, realizowany w okresie
1.08.2013 — 31.01.2015 przy udziale Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob
z Uposledzeniem Umystowym.

Inny realizowany projekt to Wsparcie 0sob z wybranymi zespotami uwa-
runkowanymi genetycznie II (1.12.2012 — 30.11.2014). Partnerami byty: Polski
Zwiazek Niewidomych oraz Polskie Stowarzyszenie Pomocy Chorym na Fe-
nyloketonurig i Choroby Rzadkie Ars Vivendi, a zaktadane cele to aktywizacja
spoleczno-zawodowa 0s6b chorych na fenyloketonuri¢ i inne rzadkie choroby
metaboliczne oraz niewidomych i stabowidzacych z Zespotami Uwarunkowa-
nymi Genetycznie, nieaktywnych zawodowo.

Realizowane w ramach projektow formy wsparcia obejmuja m.in. wsparcie
w kontynuacji lub rozpoczgciu nauki badz kontynuowanie rozwoju zawodowe-
go (szkolenia zawodowe, warsztaty aktywizacji spoteczno-zawodowej, zajecia
praktyczne u pracodawcy), wsparcie specjalisty, m.in.: psychologa, doradcy za-
wodowego, prawnika, lekarza, opracowanie indywidualnego planu dziatania,
warsztaty z zakresu kompetencji spotecznych i aktywnego poszukiwania pracy,
indywidualne wsparcie w formie zatrudnienia wspomaganego oraz ustugi asy-
stenckie. Pomoca objete sa rowniez osoby z najblizszego otoczenia 0sob z nie-
pelnosprawnoscia, wspierajace proces aktywizacji spoleczno-zawodowej. Wy-
mienione formy wsparcia nie sa jednak wystarczajace i nie obejmuja wszystkich
0s0b z rzadkimi i sprz¢zonymi ograniczeniami sprawnosci.

Omawiajac projekty realizowane w ramach POKL, A. Kloskowska-Du-
dzinska rekomenduje kontynuowanie dzialan podejmowanych w projektach na
szczeblu regionalnym i lokalnym. Wskazuje takze na zagrozenia dotyczace reali-
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zacji projektéw na poziomie regionéw, wsrdd ktorych wymienia m.in. pomijanie
ustalen konwencji ONZ o prawach osob niepetnosprawnych w projektach progra-
mow operacyjnych, zréznicowane podejscie do rozwiazywania problemow osob
z niepetnosprawnoscia, ryzyko postrzegania ich w kategoriach klientow pomocy
spotecznej oraz pomijania grup z najtrudniejszymi niepetnosprawnosciami®.

Problem jest znacznie szerszy i dotyczy braku zapewnienia ciagtosci dzia-
tan aktywizujacych. Aktywizacja zawodowa i spoteczna prowadzona jest zazwy-
czaj od projektu do projektu i od instytucji do instytucji, przy czym instytucje nie
komunikuja si¢ ze soba. W projektach nie ma miejsca na dostosowanie postepo-
wania do szczeg6lnych potrzeb beneficjentow, nie jest monitorowana historia
podejmowanych wobec nich dziatan. Poza tym ,,0d rzeczywistych efektéw re-
habilitacji bardziej liczy sig¢ porzadek w rozliczeniach z projektow i rézne swia-
dectwa wykonania zatozen projektowych”*. D. Wiszejko-Wierzbicka zaznacza,
ze jednostki samorzadu terytorialnego zobligowane do tworzenia programow
dziatania na rzecz osob z niepelnosprawnoscia nie posiadaja specyficznej ofer-
ty skierowanej do os6b z rzadko wystgpujacymi i sprzezonymi ograniczeniami
sprawnos$ci®. Te formy dysfunkcji zazwyczaj nie wystgpuja w zadaniach powia-
tow 1 gmin dotyczacych 0sob z niepetnosprawnoscia, a samorzady nie maja roze-
znania co do zakresu potrzeb oraz niezbednych kompetencji. Wyjatek stanowia
samorzady wspotpracujace z organizacjami pozarzadowymi wyspecjalizowany-
mi w problematyce niepelnosprawnosci rzadkich i/lub sprz¢zonych, mogacymi
tworzy¢ odpowiednie formy pomocy.

Podsumowanie
Zarysowane powyzej problemy osob z niepelnosprawnosciami rzadko wy-
stgpujacymi (nietypowymi i trudno poddajacymi si¢ diagnozie) oraz sprzezony-
mi wskazuja na szczego6lnie trudna sytuacje tych ludzi, bardziej skomplikowana

3 Por. A. Kloskowska-Dudzinska, Doswiadczenia Paristwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych w realizacji projektow POKL, 2013, http://slideplayer.pl/sli-
de/812106/, data dostepu: 25.07.2015.

Por. J. Urbanska, Zasady rehabilitacji wobec potrzeb 0sob z rzadkimi i sprzezonymi ogra-
niczeniami sprawnosci [w:] Sytuacja i mozliwosci pomocy dla 0sob..., s. 130.

Por. D. Wiszejko-Wierzbicka, Analiza ofert organizacji samorzqdowych i pozarzqdowych
na rzecz 0sob z rzadkimi i sprzezonymi ograniczeniami sprawnosci [w:] Sytuacja i mozli-
wosci pomocy dla 0sob..., s. 190-196.
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niz w przypadku os6b z powszechnie znanymi i szybciej diagnozowanymi ogra-
niczeniami sprawnosci. Czgsto pomijane sa podstawowe obszary pomocy: inte-
gracja dziatan i konsolidacja zasobdw instytucjonalnych, podejmowanie oprocz
dziatan interwencyjnych takze profilaktycznych i prewencyjnych, kompleksowe
usprawnianie wsparcia instytucjonalnego. Niewielkie rozpoznanie, wynikajace
m.in. z braku badan dotyczacych tej populacji, utrudnia naukowe opracowanie
funkcjonujacych w panstwowym systemie pomocowym procedur specjalnych,
uwzgledniajacych specyfike potrzeb osob z niepelnosprawnosciami rzadkimi
1 sprz¢zonymi.

Summary

In this article | will present the main directions of actions recommended in the European
Union directives, including obliging member states to draw up programs and to undertake the
concrete actions applying to rare diseases, with special emphasis laid on the situation in Poland.
Also describes chosen activation measures for people with rare and multiple disabilities. The
situation of persons with rare and multiple disabilities is difficult, especially in the field of they
psychosocial functioning. Them participation in social life, as well as vocational and social activ-
ity, remains at an unsatisfactory level. Additionally, for many years individuals with rare diseases
have remained outside the main thrust of health and social assistance systems.

Key words: rare diseases, rare and multiple disabilities, vocational activation
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Monika Zawartka-Czekaj

Problemy spoteczne osdb niepetnosprawnych
na przykfadzie Siemianowic Slaskich

Wstep

Przystepujac do struktur Unii Europejskiej, Polska przyjmowata nowe wy-
zwania. Przede wszystkim otwierata si¢ na tworzenie spoleczenstwa obywatel-
skiego, a tym samym na integracj¢ spoteczna. Tego rodzaju idea miata na celu
przeciwdziatanie marginalizacji jednostek, grup spotecznych i catych spotecz-
nos$ci. Zwiazana byla takze z budowaniem spoteczenstwa obywatelskiego, ktore
samo bedzie umialo okresla¢ wilasne problemy, a takze wypracowywac strategie
i programy zmiany, gdyz cecha spoteczenstwa obywatelskiego jest umiejgtnosc
samodzielnego zorganizowania si¢ w celu rozwigzania wlasnych problemow,
a takze ustabilizowania dokonanej zmiany spotecznej. Okazuje si¢ jednak, ze
system pomocy spolecznej nie jest w stanie podota¢ tym wyzwaniom. A zazna-
czy¢ nalezy, ze przeciwdziatanie tak marginalizacji, jak i wykluczeniu spotecz-
nemu nalezy do najistotniejszych jego zadan. W systemie pomocy spotecznej
zarowno jednostki, jak i cate grupy spoteczne sa zagrozone procesem marginali-
zacji spotecznej badz tez zostaly zmarginalizowane.

Z pojeciem marginalizacji spolecznej wiaze si¢ wiele terminow, by wy-
mieni¢ za Tadeuszem Kowalakiem choc¢by takie jak: niepewno$¢, brak statosci,
uposledzenie, bezbronno$é¢, ubostwo jedno- i wiclowymiarowe, nedza, nierow-
no$¢ spoteczna, odrzucenie, rdéznice spoteczne, dyskryminacja, segregacja, re-
legacja, dyskwalifikacja, odlaczenie, deprawacja, brak umiejetnosci adaptacji,
niekorzystna sytuacja, nieformalny apartheid, stygmatyzacja'. T. Kowalak wy-
roznit dwa rodzaje marginalizacji. Pierwszy z nich to marginalizacja zewngtrz-
na, ktora charakteryzuje si¢ tym, ,,ze mozna zosta¢ pozbawionym czego$ na
skutek dziatania sit zewngtrznych (przyrody, administracji panstwowej réznych

' Por. T. Kowalak, Marginalnosé¢ i marginalizacja spoteczna, Warszawa 1998, s. 16.

133



szczebli, organizacji przymusowych, jak wojsko, i przymusu, jak policja, for-
malnych i nieformalnych grup spotecznych, rodziny lub jednostek™, oraz margi-
nalizacja wyptywajaca z poziomu aktywnos$ci cztowieka, ktory moze pozbawiaé¢
si¢ sam prawa do czego$ (wladzy, dobr itd.), ,,i to zarbwno przez zamierzone,
jak 1 niezamierzone dziatanie, przez akt wlasnej woli, a takze przez niepodje-
cie wlasciwego dziatania wskutek biernosci lub braku odpowiedniej wiedzy’.
Oczywiscie skutki jednostkowej marginalizacji spolecznej moga jednak miec
zdecydowanie szerszy wymiar spoteczny, jesli dotyka¢ beda w bezposredniej lub
posredniej formie grupy spotecznej, w ktorej jednostka funkcjonuje. A z punktu
widzenia spotecznego marginalizacja grup spotecznych jest zjawiskiem zdecy-
dowanie bardziej niebezpiecznym. Wspomniany juz T. Kowalak wyrdznit trzy
podstawowe wymiary marginesu w odniesieniu do grup spolecznych: 1) ,,za-
sigg terytorialny lub spoteczny — np.: kraj, miasto, dzielnica, kobiety, bezrobotni;
2) przedmiot — sfera, jakiej dotyczy marginalno$¢ i marginalizacja, np. zdrowie,
zamoznos¢; 3) glebokos¢ — mowimy np. o skrajnym, absolutnym czy trwalym
ubodstwie™. Nalezy tez pamigtac, ze wyznaczenie jednostek czy grup zmargina-
lizowanych nie zamyka zbioru os6b objetych tym zjawiskiem czy problemem.
,,Przestrzen marginesu — we wszystkich jego wymiarach — zawiera w sobie swo-
iste, rozciagajace si¢ na rozna gltebokos¢ pogranicze. Na tym pograniczu odbywa
si¢ ciagly ruch, ciagle zmiany w sktadzie i wielkos$ci grupy: jedni wchodza do
grupy marginalnej lub przesuwaja si¢ w jej glab, drudzy przyblizaja si¢ do kran-
ca marginesu lub z niego wychodza™*. Grupy ulegaja tez podobnym przeobraze-
niom, podobnie jak jednostki, ktére wchodza w ich sktad. Pojawiaja si¢ tez nowe
grupy marginalne, a dotychczas istniejace moga zanikac, by w efekcie przestaé
by¢ identyfikowanymi spolecznie. W zaleznosci od form aktywnosci cztowieka
marginalizacja 1 marginalnos¢ moga dokonywac si¢ w roznorodnych obszarach.
Moga si¢ wigzaé:

”— ze sfera wytworczosci, a w tym z réznymi stopniami zatrudnienia, z bez-
robociem jawnym i ukrytym, z dziatalno$cia gospodarcza na wlasny rachunek;

— ze sfera spozycia, a w niej ze sprawa wysokosci dochodow, a wige
z uczestnictwem w dostgpie do dobr i ustug, zarowno oferowanych przez rynek,
jak wytworzonych na wlasny uzytek;

2 Tamze.

Tamze, s. 19.

4 Tamze.
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— z szeroko pojeta sfera kultury, gdzie »marginalno$¢ objawia si¢ i jest
skutkiem trwania w sposobach zachowania si¢ uniemozliwiajacych wykonywa-
nie ol spotecznych« odpowiadajacych standardom grup dominujacych;

— ze sferg o$wiaty, a w niej z dostgpem do literatury i sztuki;

— ze sferg polityki, a w niej z partycypacja w wyrazaniu opinii i w podej-
mowaniu decyzji dotyczacych realizacji praw obywatelskich, praw producenta
i konsumenta, praw mieszkanca danego obszaru;

— ze sfera socjalna, a w niej z dostegpem do opieki zdrowotnej, opieki spo-
tecznej, ustug spotecznych czy mieszkania™.

Wielowymiarowos¢ marginalizacji spolecznej jest zwiazana z poziomem
rozwoju spolecznego i cywilizacyjnego. W przypadku krajow wysoko rozwi-
nigtych wyrdzniono nowy rodzaj marginalizacji, tj. marginalizacj¢ zaawansowa-
na, ktora charakteryzuje si¢ zwigkszaniem si¢ ,,rozmiaréw skrajnego ubostwa,
podziatéw etnicznych i rasowych oraz kultury gwattu i1 ich nagromadzeniem
w miejskich rejonach nedzy”¢. Cecha tej formy marginalizacji spotecznej jest
utrata zaplecza spotecznego. Oznacza to nastepujaca sytuacjg: ,,W poprzednim
okresie kryzysu i restrukturyzacji wspotczesnego kapitalizmu pracownicy wyeli-
minowani okresowo z rynku pracy znajdowali tymczasowe oparcie w zasobach
gospodarczych spotecznosci, z ktorej si¢ wywodzili: u krewnych, sasiedztw,
we wsi, kraju pochodzenia lub w ko$ciotach. Obecnie coraz czgsciej wigkszo$¢
mieszkancow tych obszarow jest bezrobotna, a sasiedztwa w istocie wyczerpaly
$rodki mogace stuzy¢ wzajemnej pomocy. Siostrom, braciom, rodzicom, wujom
1 ciotkom trudno udzieli¢ pomocy poszukujacemu pracy, skoro sami sa bezro-
botni. W tej sytuacji ludzie wytaczeni w dtuzszych okresach czasu z rynku pracy
musza poszukiwaé innych sposobow przezycia anizeli regularne zatrudnienie.
Pracuja w »szarej strefie«, zajmuja si¢ handlem narkotykami, wchodza w $wiat
przestepczy. Zadna z tych drog nie zwieksza ich szans na wyjscie z marginesu
spotecznego™.

Wisrod wielu negatywnych zjawisk marginalizacji wylania sig tez niepelno-
sprawnos¢. Moze by¢ rozpatrywana w mikroskali — jako problem jednostek czy
spotecznosci lokalnych, ale tez w makroskali — jako problem rzadow, ktorych

Tamze, s. 21.
¢ Tamze, s. 35.
7 Tamze, s. 37.
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zadaniem jest ochrona oséb z ograniczong sprawnoscia oraz przeciwdziatanie
czynnikom prowadzacym do niepetnosprawno$ci. Sposréd réoznorodnych kate-
gorii spotecznych osoby niepetnosprawne czgséciej doswiadczaja marginalizacji
i wykluczenia spotecznego.

1. Niepetnosprawni w systemie pomocy spotecznej
w Siemianowicach Slaskich

W zaleznosci od dyscypliny niepetnosprawnos¢ jest roznie definiowana.
Niezaprzeczalny jest jednak fakt, ze przejawia si¢ w trzech wymiarach: biolo-
gicznym — zniesienie, ograniczenie lub zaburzenie przebiegu funkcji organizmu
w zaleznosci od stopnia i zakresu uszkodzenia jego organdéw lub uktadow; jed-
nostkowym — ograniczenie aktywnoS$ci i dziatania; spotecznym — ograniczenie
uczestnictwa w zyciu spolecznym.

Definicje odnoszace si¢ do osoby niepelnosprawnej opieraja si¢ na dwoch
kryteriach. Pierwsze z nich to kryterium biologiczne (medyczne) dotyczace
uszkodzenia narzadéw i ich czynnos$ci, co powoduje naruszenie lub obnize-
nie sprawnosci ich funkcjonowania oraz catego organizmu z uwagi na to, ze
wszystkie czynnos$ci sa wzajemnie uwarunkowane i skoordynowane. Drugie to
kryterium spoteczne, ktore wskazuje na konsekwencje tego uszkodzenia i obni-
zenia sprawnosci w roznych sferach zycia oraz na relacje danej osoby ze srodo-
wiskiem, w ktorym zyje i dziala. I wlasnie kryterium spoteczne jest przyczyna
marginalizacji 0s6b niepelnosprawnych. Natomiast ustawa o rehabilitacji zawo-
dowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych podaje nieco inna
definicj¢ niepetnosprawnosci: ,,Niepetnosprawnymi sa osoby, ktérych stan fi-
zyczny, psychiczny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza badz
uniemozliwia wypetnianie rol spotecznych, a w szczegdlnosci ogranicza zdolno-
$ci do wykonywania pracy zawodowe;j”s.

W polskim systemie instytucjonalnego wsparcia spotecznego funkcjonuja
dwie instytucje, ktére w réznym stopniu zajmuja si¢ problemami 0soéb niepetno-
sprawnych. Jest to Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, ktorego lekarz orzecznik
okresla (uznaje) niepelnosprawnos¢ osoby, a tym samym niezdolnos$¢ do pracy,

8 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu

0s0b niepetnosprawnych, DzU, nr 123, poz. 776 z p6zn. zm.
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oraz Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci dla celow
pozarentowych. Najczgsciej osoby z takim orzeczeniem staja si¢ klientami syste-
mu pomocy spotecznej, tym bardziej ze ustawa o pomocy spotecznej uwzglednia
wsrod pigtnastu powodow przyznawania pomocy i $wiadczen wlasnie niepetno-
sprawnosc.

Dzigki prowadzonym od 2000 r. badaniom w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Siemianowicach Slaskich mozliwe jest poznanie catego spektrum
przyczyn powodujacych funkcjonowanie tych osob w systemie wsparcia spo-
lecznego.

Okres dziesigciu lat badan pozwolil wskaza¢ liczebnos¢ kategorii 0sob nie-
petosprawnych oraz okresli¢ ich podstawowe cechy spoteczno-demograficzne,
ale przede wszystkim mozliwe stato si¢ poznanie problemow wspotwystepuja-
cych z niepetnosprawnoscia, ktére niejednokrotnie w wigkszym stopniu prowa-
dza do marginalizacji spotecznej niz sama niepetnosprawnosc.

Tabela 1. Wnioskodawcy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemianowicach

Slaskich korzystajacy z pomocy z powodu niepeosprawnosci w latach 2000-2012

Rk | |ttt | NIOPS s povaia | Kobiety | Meryn
niepelnosprawnosci
2000 | 75645 2918 688 [23,6] 327 [47,5] | 361 [52,4]
2003 | 73383 3463 864 [24,9] 499 [57,7] | 365 [42,2]
2004 | 73155 3157 656 [20,8] 363 [55,3] | 239 [36.,4]
2005 | 72 869 3224 683 [21,2] 397 [58,1] | 286 [41,8]
2006 | 72247 3393 776 [22,9] 445 [57,2] | 333 [42,8]
2007 | 71621 2833 746 [26,3] 415 [55,6] | 331 [44,3]
2008 | 71118 2916 889 [30,5] 493 [55,4] | 396 [44,5]
2009 | 71712 2895 781 [27,0] 373 [47,7] | 408 [52,3]
2010 | 70291 2951 807 [27.4] 423 [52,4] | 384 [47,5]
2011 | 69992 2732 773 [28,3] 407 [52,6] | 366 [47,3]
2012 | 69539 2845 714 [25,1] 365 [51,1] | 349 [48.8]

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-

lecznej w Siemianowicach Slaskich
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Zaprezentowane dane wskazuja na w miar¢ wyréwnane wskazniki udzialu
0s6b niepetnosprawnych wsrod ogotu swiadczeniobiorcow MOPS w Siemia-
nowicach Slaskich. Réwniez dane okre$lajace udzial ptci w obu populacjach
ksztattuja si¢ na wyrownanym poziomie. Odnotowac¢ jednak nalezy, ze wérod
0s6b ubiegajacych si¢ o pomoc z powodu niepelnosprawnosci relatywne odsetki
sa wyzsze w populacji kobiet niz me¢zczyzn.

Swiadczeniobiorcy poszukujacy pomocy z powodu trudnosci zyciowych
wynikajacych z ograniczonej sprawnosci najczgsciej sa w wieku szesédziesigeiu,
pieédziesigciu i czterdziestu lat. Niepelnosprawno$é jako przyczyne poszukiwa-
nia wsparcia czg¢sciej wskazywaly kobiety w wieku pigcdziesigciu i czterdziestu
lat. Poniewaz kobiety sa bardziej aktywne w poszukiwaniu pomocy dla rozwig-
zania trudnych sytuacji zyciowych ich rodzin, moze to oznaczaé, ze poszuku-
ja w tym zakresie pomocy dla cztonkéw swoich rodzin. Podczas analizy stanu
cywilnego i rodzinnego 0sob ubiegajacych si¢ 0 pomoc z powodu ograniczone;j
sprawnosci okazato si¢, ze w przypadku kobiet najczesciej byty to osoby rozwie-
dzione lub pozostajace w separacji i posiadajace na utrzymaniu co najmniej dwo-
je dzieci. Kolejna kategorig stanowily kobiety nieposiadajace wtasnych rodzin,
a w dalszej kolejnosci mezatki posiadajace dwoje lub wiecej dzieci. W przy-
padku mezczyzn, ktorzy poszukiwali pomocy z powodu niepetnosprawnosci,
najczesciej byli to bezdzietni kawalerowie. W dalszej kolejnosci odnotowano
mezczyzn, ktorzy mieli za soba doswiadczenie matzenstwa, a wigc byli rozwie-
dzeni badz w separacji i jednoczesnie posiadali dzieci. Najmniej liczna kategorig
stanowili m¢zczyzni funkcjonujacy w zwiazkach matzenskich i posiadajacy na
utrzymaniu co najmniej dwoje dzieci.

Ta krotka analiza stanu cywilnego i rodzinnego wskazuje, ze problemy wy-
nikajace z ograniczonej sprawno$ci jednego cztonka rodziny moga prowadzié
do wykluczenia spotecznego pozostatych osob w rodzinie. A trzeba pamigtac, ze
najbardziej narazone na ten proces beda dzieci.

Kolejna wazna cecha jest wyksztatcenie. Moze wskazywaé na posiadanie
lub nie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i wypracowywania
strategii zmiany swojej sytuacji. Zebrane przez dziesie¢ kolejnych lat dane wska-
zuja, ze wérod niepetnosprawnych wnioskodawcow dominuja osoby z wyksztat-
ceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym, a w nastepnej kolejnosci
z wyksztatceniem §rednim. W ten sposob uzyskano odpowiedz na pytanie, dla-
czego w ciagu dziesigciu lat badan nie zmniejszyla sig liczba osob, ktore korzy-
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staja z systemu wsparcia spotecznego z powodu niepetnosprawnosci i trudnosci
zyciowych, jakie z tego faktu wynikaja. Relatywnie niski poziom wyksztatcenia
to takze niskie kompetencje spoleczne, a to tylko moze przyspiesza¢ i poglgbiac
proces marginalizacji spoteczne;.

Dodatkowym czynnikiem, ktory niejednokrotnie przyczynia si¢ do mar-
ginalizacji spotecznej jednostek, rodzin, a takze catych grup spotecznych bo-
rykajacych si¢ na co dzien ze skutkami r6znorodnych niepetnosprawnosci, sa
problemy, ktore wspotwystepuja z niepetnosprawnoscia. Z uwagi na duza ilos¢
szczegdlowych danych dotyczacych dysfunkcji, jakie wspotwystepuja z nie-
petosprawnos$cia, w tabeli 2 zamieszczono dane tylko z trzech ostatnich lat.
Wszystkie zamieszczone w tabeli dysfunkcje sa uwzglednione w ustawie o po-
mocy spolecznej.

Tabela 2. Dysfunkcje wspotwystepujace z niepelnosprawnoscia u wnioskodawcow Miej-
skiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemianowicach Slaskich w latach 2010-2012

Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012

Dysfunkcje wspolwystepujace N = 807 N =773 N =714

Niepetnosprawnosc¢, bezrobocie 129 16,0 103 13,4 42 5,8

Niepetnosprawnos¢, problemy

S 7 0,8 7 0,9 8 1,1
opiekunczo-wychowawcze

Niepetnosprawnos¢,

dhugotrwata choroba 10 13 21 2,7 6 0,8

Niepetnosprawnos¢, trudnosei

po opuszczeniu zaktadu karnego 0 0,0 0 0.0 ! 0.2
Niepetnosprawnos¢, alkoholizm 9 1,2 2 0,3 0 0,0
Niepetnosprawnos¢, bezdomnosé 2 0,2 0 0,0 0 0,0
Niepetnosprawnos¢, ubostwo 294 36,4 391 50,5 520 72,8

Niepetnosprawnos¢ bez dysfunkcji

. . 356 | 44,1 249 | 322 138 19,3
wspotwystepujacych

Razem 807 | 100,0% | 773 | 100,0% | 714 | 100,0%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-

lecznej w Siemianowicach Slaskich
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Z prezentowanych danych jednoznacznie wynika, zZe systematycznie
zmniejsza si¢ odsetek osob, ktore posiadaja tylko jedna dysfunkcje uprawniajaca
ich do korzystania z systemu wsparcia spotecznego, czyli niepelnosprawnosc.
Poczawszy od 2010 r., w kazdym nastepnym wskaznik zmniejsza si¢ o 12—13%.
Pokazuje to, ze osoby borykajace si¢ z trudno$ciami wynikajacymi z ograni-
czonej sprawnosci szybko popadaja w kolejne problemy. A trzeba pamigtaé, ze
kazdy kolejny problem to nie tylko wigksze klopoty w codziennym zyciu, ale
to tez wigksza trudno$¢, by je wszystkie rozwigza¢. Wydawaé by si¢ mogto,
ze niezwykle istotnym czynnikiem generujacym problemy osob niepelnospraw-
nych bedzie bezrobocie. Okazuje si¢ jednak, ze ta wspotwystepujaca dysfunkcja
ulega z roku na rok znacznemu zmniejszaniu si¢. Taki proces mozna interpre-
towa¢ dwojako. Po pierwsze, ze osoby niepetnosprawne jednak podejmuja za-
trudnienie, co patrzac na dane Powiatowego Urzedu Pracy, wydaje si¢ raczej
mato prawdopodobne. Po drugie, ze dlugotrwate bezrobocie, jako dysfunkcja
wspolwystepujaca, spowodowato poglebiajace si¢ ubozenie tej kategorii benefi-
cjentdw systemu pomocy spolecznej. O zasadnosci takiego stwierdzenia $wiad-
cza wskazniki, ktore wykazuja tendencj¢ wzrostowa od 2010 r. Wzrost ten jest
znaczacy, gdyz w 2011 r. o 14%, a w 2012 r. 0 22% zwigkszyla si¢ kategoria
niepetnosprawnych ubogich §wiadczeniobiorcow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Siemianowicach Slaskich. Rysuje sie tu pewna sprzeczno$é mie-
dzy zatozeniami dotyczacymi integracji 0s6b niepetnosprawnych a rzeczywisto-
$cia, w jakiej funkcjonuja. Kolejnym wspotwystepujacym problemem srodowisk
z niepetlnosprawnoscia jest bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza. Dysfunkcja
ta nierzadko bywa konsekwencja trudnej sytuacji, kiedy dzieci czuja si¢ gorsze
od swoich rowiesnikow i1 za wszelka cen¢ chcg im dorownac.

Podsumowanie

Niepetnosprawnos$¢ jako gtowna dysfunkcja powoduje, ze w srodowiskach
rodzinnych pojawiaja tez inne problemy, cho¢ zaden z nich nie osiagnat tak wy-
sokich wskaznikow, a dotycza takich problemow, jak: dtugotrwata choroba, uza-
leznienie od alkoholu, bezdomnos¢ czy brak umiejgtnosci przystosowania si¢ do
zycia w spoteczenstwie po opuszczeniu zaktadu karnego. Te wszystkie czynniki
powoduja, ze osoby i rodziny, ktore borykaja si¢ ze skutkami niepelnosprawno-
$ci, staja si¢ wieloletnimi beneficjentami systemu pomocy spotecznej. Pogarsza-
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jaca sig systematycznie sytuacja sprawia, ze taki stan utrzymuje si¢ calymi latami,
uniemozliwiajac z jednej strony godne funkcjonowanie, a z drugiej — stanowiac
swoiste przyzwyczajenie, co czgsto jest traktowane jako brak innej drogi wyjscia,
niechg¢ otoczenia, a wlasciwie nieche¢ wiasna do podejmowania jakiejkolwiek
zmiany. W tej sytuacji mozna mowic o réznych formach wykluczenia spoteczne-
go. Bedzie to migedzy innymi wykluczenie ekonomiczne — odnoszace si¢ do go-
spodarczych aspektow zycia spotecznego; socjalne — zwigzane z niekorzystaniem
lub korzystaniem w ograniczonym zakresie z dobr publicznych oraz infrastruk-
tury spotecznej; kulturowe — dotyczace nieuczestniczenia lub uczestniczenia tyl-
ko w ograniczony sposob w kulturowych aspektach zycia spotecznego; cyfrowe
— nieuczestniczenie lub uczestniczenie tylko w ograniczony sposéb w spoteczen-
stwie informacyjnym; strukturalne — zwiazane z zamieszkiwaniem w dzielnicach
nedzy i posiadaniem dochodéw ponizej granicy ubdstwa; normatywne — powodo-
wane przez konflikty z prawem, zjawiska patologii spotecznej’.

Z powodu analizowanych w opracowaniu przyczyn osoby niepetnosprawne
sa izolowane przez spoteczenstwo, podlegaja dyskryminacji, s zle traktowane
1 ograniczane w korzystaniu z wielu przyshugujacych im praw. Sa spychane na
drugorzedna pozycje w spoleczenstwie. Nawet jesli chca zmieni¢ jakos¢ swoje-
go zycia, natrafiaja na bariery architektoniczne, niechg¢ srodowiska, trudnosci
w zakresie transportu i facznosci, co znaczaco ogranicza mozliwosci zatrudnie-
nia czy brania udzialu w zyciu spotecznym. Te czynniki powoduja, ze osoby
niepelnosprawne tworza grupg marginalna'®.

Summary

Threat of marginalisation and social exclusion of disabled as a challenge for social security
and welfare system in Siemianowice Slaskie is the subject of that paper. In other words, the point
was to create the portraits of social problems of disabled inhabitants endangered by marginalisa-
tion and social exclusion, and because of this, supported by social welfare system in that Silesian
town.

Key words: marginalization, social problems, disabled, social exclusions, local community

P. Grindrich, Od ekskluzji do inkluzji 0sob z niepetnosprawnosciami — edukacja wiqczajqca
szansq na lepsze jutro?, 2015, http://pedagogikaspecjalna.tripod.com/notes/fromexclu-
siontoinclusion.html, data dostepu: 6.09.2015.

Por. T. Kowalak, Marginalnos¢ i marginalizacja spoteczna, s. 143.
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Izabela Krasiejko

Klub Kolezenski dla mtodziezy z autyzmem
wysokofunkcjonujacym i zespotem Aspergera i jej rodzin
jako forma przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

Wstep

Dzieci i mtodziez z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, w przeciwienstwie
do innych grup osob, przez dilugie lata pozbawione byty specjalistycznej po-
mocy psychologiczno-pedagogiczno-medycznej. W Polsce zaledwie trzydziesci
lat temu zaczgto tworzy¢ model pomocy uwzgledniajacy specyficzne potrzeby
tych oséb i ich rodzicoéw. W niniejszym opracowaniu przedstawiony zostanie
przeglad badan dotyczacych istoty zaburzen ze spektrum autyzmu (ang. autistic
spectrum disorder — ASD), trudnosci, przed jakimi staja rodzice tych dzieci, jak
réwniez inicjatywa i dziatalnos¢ czgstochowskiego Klubu Kolezenskiego jako
jednej z form przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu tej grupy osob.

1. Badania nad istotg autyzmu i zespotem Aspergera

Autyzm 1 zespot Aspergera obecnie zaliczane sg do zaburzen neurorozwo-
jowych. W etiologii tych zaburzen, cho¢ nie do konca zostata poznana, podkre-
$la si¢ mocno ztozono$¢ oddziatywan czynnikéw zarowno genetycznych, jak
i srodowiskowych'. Ze wzgledu na brak jednoznacznych biologicznych marke-
réw w definicjach tych zaburzen sa odwotania do wskaznikow behawioralnych.

Por. S.A. Currenti, Understanding and determining the etiology of autism, ,,Cellular and
Molecular Neurobiology” 2010, vol. 30, s. 161-171; L. Dodds i in., The role of prenatal,
obstetric and neonatal factors in the development of autism, ,,Journal of Autism and De-
velopmental Disorders” 2011, vol. 41, s. 891-902.
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Zgodnie z obowiazujacymi wspolczesnie kryteriami diagnostycznymi Swiato-
wej Organizacji Zdrowia, zawartymi w klasyfikacji zwanej ICD-10?, autyzm
charakteryzuja nieprawidlowosci w trzech gldéwnych obszarach:

— rozwoju spotecznym — w tworzeniu relacji spotecznych, wspotdziataniu
z innymi ludZmi, naprzemiennych interakcjach spolecznych;

— komunikacji — werbalnej i niewerbalnej;

— zachowaniu — w ograniczonych wzorcach aktywnosci, zainteresowan’.

W przypadku zespotu Aspergera diagnoza opiera si¢ na wystapieniu deficy-
tow w dwoch takich samych jak w przypadku autyzmu obszarach, tj. interakcji
spotecznych i1 ograniczonych, sztywnych wzorcéw zachowania. Osoby te nie
prezentuja istotnych opdznien rozwoju poznawczego, moga natomiast przeja-
wiac opOznienia badz zaburzenia w sferze motoryki. Badania dowodza, ze osoby
z zaburzeniem Aspergera doswiadczaja wyzszego poziomu lgku niz osoby z au-
tyzmem?*. Rdznice miedzy autyzmem wysokofunkcjonujacym (HFA) a zespo-
lem Aspergera wida¢ takze w tym, ze w przypadku tych drugich wystepuje ,,pe-
dantyczny” styl mowienia oraz ocigzato$¢ ruchowa. Ponadto osoby z zespolem
Aspergera uzyskuja wyzsze wyniki w pelnej skali inteligencji. W ich przypadku
po6zniej nastgpuje rozpoznanie diagnostyczne. Powodem pozniejszej diagnozy
jest fakt, ze nieprawidlowosci ograniczaja si¢ do stosunkowo waskich obszaréw
funkcjonowania dziecka, ktore to nierzadko zostaja zauwazone dopiero wtedy,
gdy dziecko rozpoczyna nauke szkolna.

W Europie, a zatem réwniez w Polsce duzym uznaniem cieszy si¢ system
klasyfikacyjny zaburzen psychicznych zwany DSM (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders), opracowany przez Amerykanskie Towarzystwo
Psychiatryczne. Zgodnie z jego najnowsza wersja, tj. DSM V, opublikowana
w maju 2013 r., kryteria diagnostyczne autyzmu dotycza wystepowania zaburzen
w zakresie ograniczonych wzorcow zachowania, aktywnos$ci i zainteresowan
oraz w zakresie spotecznego komunikowania si¢. W opisywanej wersji podrecz-
nika DSM V wprowadzony zostal termin ,,autystyczne spektrum zaburzen” (ang.
autism spectrum disorders — ASD), podkreslajacy ztozony charakter problemow

Szerzej zob. World Health Organization, Manual of the International Statistical Classifi-
cation of the Diseases and Related Health Problems (wyd. 10, vol. 1), Genewa 2002.
Szerzej zob. American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorders (wyd. 4, text revision), Washington 2000.

Por. E. Pisula, Autyzm u dzieci — diagnoza, klasyfikacja, etiologia, Warszawa 2000, s. 26.
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typowych dla autyzmu. Zdaniem E. Pisuli w przypadku ASD ,,mamy do czy-
nienia nie tyle z jedna, $cisle okreslona jednostka chorobowa, ile z szeregiem
zaburzen charakteryzujacych si¢ pewnymi podobienstwami, jednak nieco si¢ od
siebie rézniacych™.

W ciagu ostatnich kilkudziesigciu lat liczba 0s6b z rozpoznaniem tego za-
burzenia wyraznie wzrosta®. Badania z lat pie¢dziesiatych ubieglego stulecia
podawaly wskaznik czgstotliwosci na poziomie 0,7 na 10 000. Wspdtczesne
eksploracje dowodza, ze zaburzenia nalezace do autystycznego spektrum, obej-
mujacego przede wszystkim autyzm, zespot Aspergera oraz inne rozleglte zabu-
rzenia rozwoju, wystgpuja u 1 na 156 osob. Dane opracowane przez Centers for
Disease Control and Prevention w USA” wskazuja, ze u 1 na 88 dzieci wystepuja
zaburzenia autystyczne.

2. Funkcjonowanie rodziny z dzie¢mi z ASD

Pojawienie si¢ w rodzinie dziecka z autyzmem wysokofunkcjonujacym
lub zespotem Aspergera moze zmieni¢ zycie towarzyskie rodzicow, styl roz-
mow 1 atmosfere domowa®. Kontakty towarzyskie moga ulec ograniczeniu ze
wzgledu na nieche¢ dziecka z ASD do wlaczenia si¢ w zabawy dzieci dalszej
rodziny i znajomych oraz konieczno$¢ ciaglego wyjasniania lub przepraszania
za nietypowe zachowania potomka. Rozmowy dorostych moga by¢ przerywane
przez dziecko zadajace pytania lub opowiadajace o swoich zainteresowaniach.
Zycie domowe rodzin z dzieckiem z ASD jest §cisle zaplanowane, Zeby zapobiec
stresowaniu dziecka zmianami. Niezapowiedziana wizyta czy zmiana planow

Taz, Narzedzia przesiewowe pomocne w rozpoznawaniu ryzyka autyzmu u dzieci w wieku

do trzech lat, ,, Konteksty Pedagogiczne” 2013, nr 1, s. 8.

¢ Por. J. Luong, M.K. Yoder, D. Canham, Southeast Asian parents raising a child with au-
tism: a qualitative investigation of coping styles, ,Journals Permissions” 2009, vol. 3,
s. 222-229; G. Baird, E. Simonoff, A. Pickles, S. Chandler, T. Loucas, D. Meldrum, Prev-
alence of disorders of the autism spectrum in a population cohort of children in South
Thames: The Special Needs and autism Project (SNAP), ,,Lancet” 2006, s. 368, 210-215;
C.G. Pottie, K.M. Ingram, Daily stress, coping and well-being in parents of children with
autism. A multilevel modeling approach, ,Journal of Family Psychology” 2008, s. 22,
855-864; N. Vasilewa, Problemy wspierania dzieci z autyzmem i ich rodzin w Bulgarii
[w:] Rodzina osob z niepelnosprawnosciq intelektualng wobec wyzwan wspolczesnosci,
red. Z. Zyta, Torun 2010, s. 111-122.

7 Wg Centers for Disease Control and Prevention, CDC, 2012.

Por. T. Attwood, Zespol Aspergera, Poznan 2006, s. 125.
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budzi w dziecku i jego rodzicach niepokdj. Sytuacja rodzicow staje si¢ trudna,
gdyz tylko niewiele 0sob oferuje im szczere 1 pozbawione krytycyzmu wspar-
cie. Mimo ze wykazano, iz przyczyna ASD nie sa traumatyczne do§wiadczenia
emocjonalne, brak opieki, mitosci czy dobrego wychowania, rodzice spotykaja
si¢ z opiniami, ze ich dziecko jest ,,inne”, ,,niegrzeczne” z powodu niewlasciwe-
go traktowania przez najblizszych’. Rodzice zaczynaja wtedy unika¢ kontaktu
z dalsza rodzing, znajomymi lub personelem placowek pomocowych, podczas
gdy to, czego najbardziej potrzebuja, to wsparcie, zarowno instrumentalne, jak
i emocjonalne, poniewaz — jak wykazuja badania'® — rodzice ci dos§wiadczaja
takich emocji, jak: domniemanie zaniedbania i niewydolno$¢ wychowawcza,
gniew do catego $wiata, ze im si¢ to przytrafito, zwlaszcza jesli nieznana jest
przyczyna stanu dziecka, poczucie, ze zawiedli dalsza rodzing, czgsta bezradnos¢
w postgpowaniu z dzieckiem, przykro$¢ z powodu matych oznak przywiazania
ze strony dziecka, frustracja z powodu niezrozumienia przez otoczenie, przecia-
zenie obowiazkami, brak jasnosci, jakiej pomocy i gdzie szukac, lek o przysziosé
dziecka, zazdro$¢ o zdrowie innych dzieci. Emocje te moga doprowadzi¢ nawet
do zjawiska nazwanego zespotem wypalenia sit rodzicow''. Przejawia si¢ ono
utratg sit fizycznych i psychicznych spowodowana przeciazeniem dtugotrwata
opieka nad dzieckiem sprawiajacym trudnosci. W rodzicach rodzi si¢ poczucie,
ze mimo staran nie wida¢ satysfakcjonujacych postgpow w rozwoju dziecka ani
mozliwo$ci uzyskania wsparcia wsrod najblizszego otoczenia oraz specjalistycz-
nej 1 przynoszacej efekty pomocy w postaci ustug terapeutycznych czy eduka-
cyjnych adekwatnych do specjalnych potrzeb dziecka'?.

Kolejnym wyzwaniem dla rodzicow jest wchodzenie przez dziecko w czas
dojrzewania. Nastolatki z autyzmem wysokofunkcjonujacym i zespotem Asper-
gera ze wzgledu na niskie kompetencje spoteczne wykazuja tez mata spoteczna

Szerzej zob. E. Pisula, Autyzm u dzieci...

Por. A. Banasiak, Psychospoleczny wymiar jakosci zycia rodzin dzieci z autyzmem, ,,Prace
Naukowe Akademii im. J. Dlugosza w Czgstochowie. Seria: Psychologia” 2008, nr 15,
s. 6-10; M. Sekutowicz, Niektore problemy funkcjonowania rodziny dziecka autystycznego
[w:] Autyzm — kontrowersje i wyzwania, red. W. Dykcik, Poznan 1994, s. 201-207; G. Bo-
dora, Determinanty wspotzycia z dzieckiem autystycznym — badania wiasne, http://www.
dzieci.bei.pl/strony/autism/Determinanty.htm, data dostgpu: 14.05.2015.

Por. E. Pisula, Stres rodzicielski i zespot wypalania sie u rodzicow dzieci autystycznych,
,Dziecko Autystyczne” 1998, nr 1; M. Dabrowska, Zjawisko wypalenia wsrod matek dzie-
ci niepelnosprawnych, Krakow 2005.

Tamze.
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pewnos¢ siebie'. Cheialyby wejs¢ w relacje z rowiesnikami, przezywaé uczucie
mitosci do plei przeciwnej, lecz czynia to nieudolnie, stajac si¢ posmiewiskiem
kolegow, co zniechgca je do dalszych prob, obniza nastrdj i prowadzi do jesz-
cze wigkszego zamykania si¢ w sobie i izolacji. Sa tez coraz bardziej $wiadome
swojej innosci. Dodatkowo z powodu ,.ekscentrycznych zachowan”, wysokiej
specjalistycznej wiedzy z wybranej dziedziny nauki, przynoszacej im dobre
oceny i uznanie w oczach dorostych, oraz niezgrabnosci ruchowej sa ofiarami
dreczenia w szkole (od obrazania poczawszy: kujon, lizus, niezdara, niedojda,
sSwir —na przemocy fizycznej lub cyberprzemocy skonczywszy), co tylko nasila
uczucia zlosci, strachu, nieprzystosowania, odrzucenia i porazki zarowno u nich
samych, jak i ich opiekunow.

3. Prawa do edukacji i pomocy spotecznej rodzin z dzie¢cmi z ASD

Nalezy podkresli¢, ze z roku na rok osoby z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu obejmowane sg coraz wigkszym wsparciem. Za sprawa preznej dzia-
falnosci organizacji pozarzadowych, licznych akcji edukacyjnych, coraz lepszej
wiedzy dotyczacej innowacyjnych oddzialywan terapeutycznych, dostgpnosci
osrodkow diagnostycznych, a takze i coraz lepszego rozumienia przyczyn oraz
obrazu klinicznego ASD znaczaco podwyzsza si¢ jako$¢ zycia osob z autyzmem
oraz zespolem Aspergera.

Dzieci i mlodziez z autyzmem naleza do uczniow ze specjalnymi potrzeba-
mi edukacyjnymi. Przedszkola i szkoty ogélnodostegpne i integracyjne powinny
zapewni¢ im realizacj¢ programu wychowania przedszkolnego lub programu na-
uczania dostosowanego do indywidualnych potrzeb edukacyjnych i mozliwosci
psychofizycznych z wykorzystaniem odpowiednich form i metod pracy dydak-
tycznej i wychowawczej, zajecia rewalidacyjne, resocjalizacyjne oraz socjote-
rapeutyczne stosownie do potrzeb, integracje ze srodowiskiem réwiesniczym.
W przedszkolach i szkotach integracyjnych oraz w przedszkolach i szkotach
ogo6lnodostepnych z oddziatami integracyjnymi powinni by¢ dodatkowo zatrud-
nieni nauczyciele posiadajacy kwalifikacje wymagane do pracy w przedszkolach
i szkotach specjalnych oraz specjalisci do wspotorganizowania ksztatcenia inte-

13 J. Harpur, M. Lawlor, M. Fitzgerald, Interwencje spoleczne dla nastolatkow z zespolem

Aspergera, Warszawa 2012, s. 8.
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gracyjnego (nauczyciel wspomagajacy, pomoc nauczyciela i asystent nauczy-
ciela lub asystent danej osoby)'*. Dzieci do rozpoczecia nauki w szkole moga
tez korzysta¢ z wczesnego wspomagania rozwoju'®. Dzieci 1 mtodziez z ASD
maja takze prawo do opieki i pomocy psychologiczno-pedagogicznej'®. Naucza-
nie indywidualne w domu powinno by¢ stosowane tylko w szczegdlnych przy-
padkach. Kontakt z rowiesnikami jest szczegolnie wazny dla dzieci i mtodziezy
z autyzmem, gdyz jest podstawa ksztattowania ich umiejgtnosci spotecznych'’.

Rodzice z dzie¢mi moga tez korzystac¢ z poradni dla dzieci, mtodziezy i/lub
0s60b dorostych z autyzmem dziecigcym, dziennych oddziatéw dla dzieci i mto-
dziezy z autyzmem w ramach o$rodka terapeutyczno-edukacyjnego. Wymienio-
ne placéwki oprocz diagnozy, rehabilitacji, orzecznictwa, leczenia 0s6b dotknig-
tych autyzmem oferuja rodzicom §wiadczenia w formie porad, pomocy w domu,
terapii grupowej i indywidualne;j'®.

Ponadto w urzedach gminy i o$§rodkach pomocy spotecznej mozna ubiegaé
si¢ o bezptatny dowéz dzieci do szkot i placowek rehabilitacyjnych!® oraz spe-
cjalistyczne ustugi opiekuncze?, polegajace m.in. na uczeniu i rozwijaniu umie-

Ustawa z dnia 24.04.2014 r. o zmianie ustawy o systemie o$wiaty, DzU 2014, poz. 642.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3.02.2009 r. w sprawie organizowa-
nia wezesnego wspomagania rozwoju dzieci, DzU 2009, nr 23, poz. 133.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17.11.2010 r. w sprawie warunkow
organizowania ksztalcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mlodziezy niepelnospraw-
nych oraz niedostosowanych spotecznie w przedszkolach, szkotach i oddziatach ogolno-
dostgpnych lub integracyjnych, DzU 2014, poz. 414; Ustawa z dnia 7.09.1991 r. o systemie
os$wiaty, tekst jednolity, DzU 2004, nr 256, poz. 2572. z pézn. zm.; Rozporzadzenie Mi-
nistra Edukacji Narodowej z dnia 1.02.2013 r. w sprawie szczegdélowych zasad dziatania
publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni spe-
cjalistycznych, DzU 2013, nr 199; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
18.09.2008 r. w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajace dziatajace
w publicznych poradniach psychologiczno pedagogicznych, DzU 2008, nr 173, poz. 1072;
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 11.12.2002 r. w sprawie
ramowego statutu publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym publicznej
poradni specjalistycznej, DzU 2002, nr 223, poz. 1869 z pdzn zm.; Rozporzadzenie Mi-
nistra Edukacji Narodowej z dnia 30.04.2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placow-
kach, DzU 2013, nr 532.

Por. A. Szafranska, Doswiadczenie wsparcia spotecznego przez rodziny z dzieckiem auty-
stycznym, maszynopis pracy doktorskiej US, Katowice 2007, http://www.sbc.org.pl/Con-
tent/12464/doktorat2751.pdf, data dostgpu: 15.05.2015.

18 Tamze.

Ustawa z dnia 7.09.1991 r. o systemie o§wiaty, DzU 2004, nr 256, poz. 2572 z p6zn. zm.
Ustawa z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej, tekst jednolity, DzU 2004, nr 64, poz.
593; Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specja-
listycznych ustug opiekunczych, DzU 2005, nr 189, poz. 1598.
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jetnosci niezbednych do samodzielnego zycia. Rodzice i opiekunowie prawni
dzieci z autyzmem posiadaja przywileje, takie jak: prawo do zasitku rodzinnego
oraz $wiadczen opiekunczych?!, prawo do 6-letniego urlopu wychowawczego?®
oraz wczesniejszej emerytury®. W rozwiazywaniu problemow osob niepetno-
sprawnych, rowniez z autyzmem, i ich rodzin wazna rol¢ odgrywaja organizacje
pozarzadowe, tj. stowarzyszenia, fundacje, ktore skupiaja te osoby, ich rodziny,
osoby zainteresowane niesieniem pomocy i udzielaniem wsparcia*. Najwigkszy
zasigg dziatania maja organizacje ogdlnopolskie, do ktorych zalicza sig Krajowe
Towarzystwo Autyzmu oraz Fundacje SYNAPSIS?. Coraz wigcej organizacji
pozarzadowych dla rodzin z osobg z ASD dziala rowniez lokalnie.

4. Klub Kolezenski dla mtodziezy z autyzmem wysokofunkcjonujagcym
i zespotem Aspergera i jej rodzin

Obserwujac kierunki rozwoju kompleksowego systemu wsparcia dla rodzin
z dzieckiem z ASD, zauwazyty$my jednak, Ze nie wszystkich potrzebujacych on
obejmuje. Szczegolnie trudna wydaje si¢ sytuacja mtodziezy z autyzmem wyso-
kofunkcjonujacym i zespotem Aspergera, ktéra edukuje si¢ zazwyczaj w szko-
fach masowych badz integracyjnych. Wyrazna jest réznica w ofercie pomocy
terapeutycznej i wsparcia ze wzgledu na wiek osob z ASD. Warto podkreslic,
ze wraz z wiekiem tych osob mocno si¢ ona kurczy, cho¢ jednocze$nie wzra-
staja wymagania codziennej egzystencji. Nawet osoby dobrze radzace sobie
z wymaganiami szkolnymi samodzielnie nie potrafia ,,nadazy¢” i zrozumiec
$wiata nastoletnich rowiesnikéw. To wlasnie w tym czasie trudnosci natury spo-
tecznej wystgpujace u 0sob z autyzmem nabieraja szczegolnego znaczenia. To
na tym etapie rozwoju zawierane sa pierwsze trwate przyjaznie, a takze grupa

21 Ustawa z dnia 28.11.2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, DzU 2003, nr 228, poz. 2255.

22 Ustawa z dnia 26.06.1974 r. — Kodeks pracy, DzU 1998, nr 21, poz. 94 z p6zn. zm., art.
186; Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 16.12.2003 r.
w sprawie szczegOtowych warunkow udzielenia urlopu wychowawczego, DzU 2003, nr
230, poz. 2291.

% Ustawa z dnia 17.12.1998 1. 0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecz-

nych, DzU 1998, nr 162, poz. 1118, art. 186, ust. 3.

Szerzej zob. A. Szafranska, Doswiadczenie wsparcia spolecznego...

Na stronie internetowej Fundacji Synapsis znajduje si¢ szczegdtowy opis przystugujacych

rodzinom z dzie¢mi z autyzmem uprawnien oraz sposoboéw ubiegania si¢ o nie, http://sy-

napsis.org.pl/oferta/porady/poradniki, data dostgpu: 15.05.2015.
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rowiesnicza staje si¢ najwazniejsza grupa odniesienia. Doswiadczane przez nie
poczucie osamotnienia i odrzucenia wraz ze stale rosnaca samo$wiadomoscia
swojej ,,inno$ci” sprawiaja, ze okres dorastania jest wyjatkowo trudny i bolesny.
Jak wskazuja badania®®, w okresie dorastania i dorosto$ci moga wystapi¢ powaz-
ne problemy psychiatryczne (najczgsciej w postaci silnego lgku badz depres;ji).
Znane s takze przypadki samobojstw i popelniania czyndéw karalnych wsrod
mtodych dorostych z zespotem Aspergera?’.

Wychodzac naprzeciw potrzebom rodzin nastolatkow z ASD, w Czgsto-
chowie na Wydziale Pedagogicznym Akademii im. Jana Dlugosza wdrozyty$smy
system kolezenskiego wsparcia dla osob z autyzmem wysokofunkcjonujacym
i zespotem Aspergera oraz ich rodzin. Gtéwnym celem przedsigwzigcia o nazwie
Klub Kolezenski jest integracja spoteczna tej mtodziezy (na zasadzie my Aspi
trzymamy sie razem) oraz wsparcie rodzicow ww. 0s6b w szukaniu rozwiazan
trudnos$ci mtodziezy ze spektrum autyzmu. Klub Kolezenski ma charakter grupy
samopomocy, w ktorej kazda z osob, zaréwno dzieci, jak i ich rodzice, moze
w bezpiecznym s$rodowisku, ktore funkcjonuje wedtug jasnych zasad, znalez¢
bliska jej osobeg, poprawi¢ umiejgtnosci radzenia sobie w codziennych sytu-
acjach oraz wymieni¢ si¢ doswiadczeniami. Cztonkowie grupy moga opowie-
dzie¢ o trudnosciach, ktore udato im si¢ pokonac, aby w ten sposob doda¢ innym
otuchy i podzieli¢ si¢ pomystem na ich rozwiazanie*®. Mlodziez ta ma ponadto
okazje¢ doswiadczy¢, ze sa rowniez inne osoby, zarowno chtopcy, jak i dziewcze-
ta, ktore mysla, czuja i zachowuja si¢ podobnie. Spotkania Klubu maja by¢ cza-
sem odpoczynku, wspdlnej zabawy, poznawania si¢, mitej rozmowy. Wzmac-
nianie kompetencji spotecznych oraz nabieranie spotecznej pewnosci siebie ma
dzia¢ si¢ jakby przy okazji.

Wspotczesnie celem edukacji i terapii 0s6b z autyzmem jest nie tyle elimi-
nacja ,,autystycznych zachowan” typu problemy behawioralne (np. reagowanie
lgkiem lub agresja na wprowadzanie zmian w otoczeniu lub codziennych rytu-
atach) czy manieryzmy ruchowe, ale raczej doskonalenie spolecznych i komu-
nikacyjnych kompetencji, co ma prowadzi¢ do poprawy codziennego funkcjo-
nowania. Charakterystyczne dla oséb z ASD jest to, ze ich rozwoj przebiega

2 Por. E. Pisula, Autyzm u dzieci..., s. 27.
27 Tamze.
2 Por. Ch. Preissmann, Zespdé! Aspergera, Sopot 2012, s. 103-104.

150



nierownomiernie, nawet jesli sprawno$¢ intelektualna jest na poziomie wy-
sokim, to z dysharmonig rozwojowa poszczegdlnych funkcji. Czgsto niektore
funkcje rozwinigte sa powyzej przecigtnej (np. zasoéb wiadomosci z okreslone;j
dziedziny, zdolnoS$ci arytmetyczne lub artystyczne, pamigé, spostrzegawczosé),
dlatego zwraca si¢ uwagg, aby koncentrowa¢ si¢ na mocnych stronach osoby
(szczegodlnych umiejetnosciach, wybitnych talentach i czesto nietypowych za-
interesowaniach) i wykorzystywa¢ je w edukacji, terapii, integracji spoteczne;j
i aktywizacji zawodowej. Takie podejscie jest podstawa dziatan prowadzonych
z mlodzieza w ramach czgstochowskiego Klubu Kolezenskiego.

W zajeciach dla mtodziezy, ktore odbywaja si¢ dwa razy w miesigcu od lute-
g0 2015 r., uczestniczy jedenascie osob w wieku 11-14 lat, w tym dwie dziewczy-
ny. Na pierwszym spotkaniu razem z uczestnikami zostaty ustalone zasady funk-
cjonowania grupy oraz po zabawach integracyjnych zakres dziatan preferowany
przez mlodziez. Okazato sig, ze najchetniej na kolejnych zajgciach uczestnicy
prezentowaliby wlasne zainteresowania, grali w gry planszowe, organizowali
quizy i ,,r6zne tworcze zabawy”, tacznie z odgrywaniem scenek. Poczatkowo
dwugodzinne spotkania byty w petni kierowane przez czterech moderatoréw gru-
py: jedna z nas (Anng Banasiak lub Izabelg Krasiejko) — wyktadowczynie AJD,
oraz dwie studentki i jednego studenta kierunku praca socjalna (Martg Serwiak,
Pauling Ziembacz, Pawla Bilskiego), ktorzy jednoczesnie sa cztonkami Fundacji
,Oczami Brata”, od kilku lat zajmujacej si¢ rozwojem i promocja tworczosci
0s0b z niepetnosprawnoscia. Z zaj¢¢ na zajgcia prowadzacy przedtuzaja przerwe
dzielaca dwie godziny, aby da¢ mtodziezy czas na wchodzenie w swobodne inter-
akcje przy (bezglutenowym) ciastku i soku. Na kazdym spotkaniu co najmnie;j
jedna osoba prezentuje wlasne zainteresowania. Korzystajac z zasobéw uczelni,
mtodzi ludzie maja mozliwos¢ w sali kinowej przeprowadzi¢ z moéwnicy przez
mikrofon wyktad dla pozostatych. Cztonkowie grupy chetnie na koniec prezen-
tacji zadaja pytania. Jest to wyczekiwany i kulminacyjny element kazdego spo-
tkania. Ponadto w sali warsztatowej w calej grupie lub mniejszych zespotach
odbywaja si¢ gry i zabawy oraz rozmowy na rézne codzienne tematy. Na koniec
zaje¢ kazdy z uczestnikow ma mozliwos$¢ napisa¢ co$ mitego dla wybranych
0s6b na matych karteczkach i wrzuci¢ do wczesniej przygotowanych kopert in-
nych uczestnikow, co spotkanie przyczepianych do tablicy.

¥ Fundacja ,,Oczami Brata”, http://oczamibrata.pl/o-nas/, data dostepu: 15.05.2015.
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Rownolegle do zaje¢ mtodziezy odbywaja si¢ spotkania dla rodzicéw. Za-
miennie prowadza je dwie osoby, jedna z nas — Izabela Krasiejko oraz Karina
Koziot, cauch. Obie jesteSmy mamami nastolatkow z zespotem Aspergera. Te-
matyka zaj¢¢ z rodzicami rdwniez wynika z ich potrzeb i koncentruje si¢ na
poszukiwaniu sposobéw usamodzielnienia dzieci z ASD, rozwiazan réznych
trudnosci dnia codziennego oraz poznaniu uprawnien do edukacji i pomocy spo-
lecznej. Zauwazyty$Smy, ze problemy w zyciu tych nastolatkow i ich rodzin moga
wynika¢ z matych umiejgtnosci rodzicow i rodzenstwa dotyczacych odrdzniania
objawow zaburzenia dziecka od zwyktych zachowan rozwojowych. Rodzice nie
bardzo wiedza, kiedy odpusci¢ i zaakceptowaé dane zachowanie, a kiedy pro-
bowac¢ je niwelowaé. Wigkszos$¢ uczestniczacych w zajgciach osob to chlopcy,
sami z siebie niedazacy do samodzielnosci, ich mamy majq tendencj¢ do dyry-
gowania lub wyreczania ich w czynnos$ciach dnia codziennego (sprzatanie, szy-
kowanie jedzenia, przygotowywanie ubrania), te niepracujace z powodu duzej
ilosci czasu, te pracujace, bo tak bedzie szybciej.

Osoba prowadzaca spotkanie z rodzicami stara si¢ nie wchodzi¢ w role eks-
perta. Zajecia te maja umocnic uczestnikow, pokazac im, ze potrafia by¢ kompe-
tentni, Ze maja zasoby i umieja dziata¢ skutecznie, ze warto jedynie by¢ konse-
kwentnym w robieniu tego, co dziata.

Istota takiej pracy konsultanta jest rozwijanie motywacji i procesu zmiany
u klienta poprzez wzmacnianie jego skutecznych dziatan, prowadzacych w kie-
runku oczekiwanych celéw. Wydobycie i uswiadomienie sobie pozytywnych
(skutecznych) dziatan sposrdd catego obszaru sytuacji trudnej i problemowe;j
stanowi dla klienta zmiang sposobu patrzenia i motywuje go do podejmowania
wysitkow. Istota tego podejsécia jest wige umiejetnosé takiego prowadzenia roz-
mowy, aby klient sam mogt odkry¢ to, co pomoze mu wyjs$¢ z impasu i znalez¢é
drogg do rozwiazania problemu. Najwazniejszym zrodlem pomystow i sposobow
rozwiazania problemow klienta jest jego doswiadczenie (zwlaszcza te momenty
jego zycia, gdy sobie radzit). Szukanie rozwiazan, czyli praca nad tym, jak pomdc
klientowi wprowadzi¢ zmiang, odbywa si¢ wigc przez analizg ,,wyjatkow” od
problemow pod katem kompetencji i mozliwosci klienta, ktore nadal sa w nim
lub jego otoczeniu lub ktére mozna odtworzy¢. Kiedy byto lepiej inaczej? Kiedy
tak juz byto? Jak do tego doszto? Co temu sprzyjato? Dopiero w przypadku pra-
cy poza granicami kompetencji klienta istnieje potrzeba zasilenia si¢ zrodtami
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kompetencji zewngtrznej, np. sa to doswiadczenia i pomysty innych uczestnikéw
grupy, odwotanie si¢ do biografii innych 0séb z ASD lub literatury naukowe;j*°.
Mozliwo$¢ dzielenia si¢ doswiadczeniami ma wytworzy¢ w rodzicach przekona-
nie, ze sa nie tylko biorca, ale tez dawca wsparcia. Takie podejscie kaze rodzicom
nie tylko oczekiwa¢ zmiany od nastolatka, ale rowniez im samym zmienia¢ za-
chowania wobec dziecka i inaczej wspolnie z nim dziataé.

Kolejnym, dopiero planowanym na 2016 r. etapem projektu ma by¢ sko-
rzystanie z do$wiadczen brytyjskiej organizacji zajmujacej si¢ osobami z au-
tyzmem?®' oraz doswiadczen Uniwersytetu Warszawskiego w realizacji progra-

9932

mu ,,Mery i Max™* polegajacego na uruchomieniu wolontariatu kolezenskiego
w postaci diady rowiesnikdw: osoby z zespotem Aspergera lub autyzmem wy-
sokofunkcjonujacym i ucznia zdrowego, majacego na celu ich obopodlny rozwoj
umiejetnosci spotecznych i integracjg. Uczestnicy i wolontariusze beda si¢ spo-
tykac, dzieli¢ swoimi pasjami i spedzac razem czas wedtug wlasnych pomystow

i upodoban.

Podsumowanie

Powstanie Klubu Kolezenskiego jest odpowiedzia na problemy, z ktorymi
boryka si¢ mtodziez ze spektrum autyzmu (ASD), a doktadniej — z trudnos$ciami
w codziennych kontaktach spotecznych czy w integracji z rowie$nikami. Wy-
chodzac do niej z pomoca, nalezy pochyli¢ sig takze nad sytuacjq catej rodziny.
Rozpoczecie przez dziecko z autyzmem okresu dorastania, wedtug wielu bada-
czy, taczy si¢ z pogorszeniem sytuacji*’. Rodzice dorastajacych dzieci z auty-
zmem dostrzegaja w zyciu wlasnym i rodzinnym zdecydowanie wigcej proble-
moéw niz rodzice mtodszych dzieci. Co wigcej, swych obserwacji zwiazanych

30 Szerzej zob. T. Switek, Sciezki rozwigzar, Krakow 20009.

31 Mentoring and Befriending Foundation, http://www.mandbf.org/guidance-andP-support/
what-is-men-toring-and-befriending, http://www.mandbf.org/guidance-and-support/what-
is-mentoring-nad-befriending/facts-nad-figures, data dostgpu: 25.05.2015.

32 Program ,,Mery i Max”, http://wolontariatkolezenski.pl/, data dostepu: 15.05.2015.

3 Szerzej zob. S. Baron-Cohen, P. Bolton, Autism the Facts, New York 2003; D.E. Gray,
Coping over time: the parents of children with autism, ,,Journal of Intellectual Disability
Research” 2006, vol. 50, s. 970-976; M. KoScielska, Niechciana seksualnosé. O ludzkich
potrzebach 0sob niepetnosprawnych intelektualnie, Warszawa 2004; E. Pisula, Problemy
rodzicow dorastajqcych i dorostych 0sob z autyzmem [w:] Edukacja i wspomaganie rozwo-
Jju osoby z autyzmem od dziecinstwa do dorostosci, red. 1. Matczak, A. Pala, Czg¢stochowa
2005, s. 91-106.
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z dorastaniem ich dziecka nie moga skonfrontowac z wiedza teoretyczna, gdyz
stosunkowo niewiele jest opracowan dotyczacych autyzmu, zespotu Aspergera
u dorastajacych i dorostych.

Radzenie sobie z trudno$ciami, przed ktorymi staja rodzice dzieci z auty-
zmem, polegajace na redukowaniu wymagan wobec dziecka, ma okreslone kon-
sekwencje. Naraza ich na konieczno$¢ sprostania wielu dodatkowym zadaniom.
Z kolei radzenie sobie polegajace na zwigkszeniu dostgpnych zasobow napotyka
ograniczenia, gdyz dostep do ustug dla tych rodzin nie jest duzy**.

Wiele badan potwierdza zasadno$¢ tworzenia nowych ustug (czy tez znacz-
nego poszerzenia istniejacej juz oferty) $wiadczacych pomoc dziecku z auty-
zmem®. Zywimy nadzieje, ze forma wsparcia w postaci Klubu Kolezenskiego
przyczyni si¢ takze do poprawy sytuacji uczestniczacych w nim rodzicow dzieci
z ASD.

Summary

Unlike other groups, children and young people with autism spectrum disorders for long
years have been deprived of professional psychological, pedagogic, and medical help. In Poland
it was not until thirty years ago when their and their parents’ specific needs had begun to be
taken into account while creating aid models. This study presents an overview of research on the
essence of ASD (autistic spectrum disorder), the difficulties faced by parents of these children,
as well as initiative and activity of Klub Kolezenski [The Peers’ Club] in Czestochowa as a form of
social exclusion countermeasure directed at this group of people.

Key words: high-functioning autism, Asperger syndrome, social support, social exclusion

3% Por. A. Banasiak, Wsparcie spoleczne jako czynnik warunkujqcy radzenie sobie ze stre-

sem u rodzicow dzieci z autyzmem [w:] Pedagogika opiekuncza wobec problemow rodziny
i mozliwosci jej wspierania, red. S. Badora, P. Maciaszczyk, M. Piatek, Tarnobrzeg 2014,
s. 287-300.

3 Szerzej zob. M.A. Feldman, J. Varghese, J. Ramsay, D. Rajska, Relationships between
social support, stress and mother-child interactions in mothers with intellectual disabili-
ties, ,,Journal of Applied Research in Intellectual Disabilities” 2002, vol. 15, 314-323;
P.R. Benson, The in past of child symptom severity on depressed mood among parents
of children with ASD: The mediating role of stress proliferation, ,Journal of Autism
and Developmental Disorders” 2006, vol. 36, s. 685—695; L. Ching-Rong, T. Yun-Fang,
Ch. Hsuch-Ling, Coping mechanisms of parents of children recently diagnosed with autism
in Taiwan: a qualitative study, ,,Journal of Clinical Nursing” 2008, vol. 17, s. 2733-2740;
A. Banasiak, Znaczenie grup wsparcia w adaptacji rodzicow dzieci z autyzmem, ,,Peda-
gogika Rodziny” 2013, nr 3(4), s. 129-141.

154



Magda Urbanska

Zagrozenie wykluczeniem spotecznym kobiet
doswiadczajacych przemocy w rodzinie

Wstep

Kobiety doswiadczajace przemocy w rodzinie naleza do kategorii osob za-
grozonych wykluczeniem spotecznym. Dorazne i odlegte w czasie konsekwencje
stosowania przemocy we wlasnym domu staja si¢ jedna z barier utrudniajacych
kobietom pelny udziat zyciu spotecznym, gospodarczym, politycznym i kultu-
ralnym. Jeszcze do niedawna temat przemocy w rodzinie uwazano za swoiste
tabu, traktujac przemoc domowa jako problem prywatny, nie kierujac wsparcia
i pomocy w strong rodzin zagrozonych i do§wiadczanych jej wystegpowaniem.
Zainteresowanie naukowe przemoca w rodzinie nastapito w latach 70. XX w.,
a publiczna debatg nad prawami kobiet, w tym problemem przemocy wobec ko-
biet w rodzinie, zainicjowaty ruchy feministyczne oraz organizacje dzialajace na
rzecz praw cztowieka. Od tego czasu podejmowane sa dziatania o réznym cha-
rakterze, w tym prawne, ktorych celem jest przeciwdziatanie przemocy wobec
kobiet w sferze prywatnej i publicznej. Jednak mimo dziatan prowadzonych na
réznych poziomach prewencji zjawiska nie udato si¢ catkowicie wyeliminowac.

W kontekscie wykluczenia spotecznego kobiet doswiadczajacych przemo-
cy w rodzinie warto zwrdci¢ uwage, ze przemoc nie jest jedynym czynnikiem
ryzyka wykluczenia spotecznego. Dodatkowo naktadaja si¢ tutaj stereotypy
i uprzedzenia spoteczne zwiazane z pozycja kobiet w rodzinie i spoteczenstwie
oraz barierami utrudniajacymi petny udziat w zyciu zawodowym czy politycz-
nym. Niebagatelne znaczenie ma takze wspotoddziatywanie i wzajemne przeni-
kanie innych czynnikow zagrozenia wykluczeniem spotecznym: bycie kobieta
bezrobotna, uboga, samotna matka, niepetnosprawna, starsza, migrantka, z gru-
py etnicznej, o odmiennej orientacji seksualnej, ktore generuja dyskryminacje
wielokrotna, rozszerzajac perspektywe wykluczenia spotecznego kobiet takze
poza wymiar przemocy w rodzinie.

155



1. Przemoc w rodzinie - ujecie definicyjne

Przemoc w rodzinie nie jest pojeciem jednoznacznym. Ze wzgledu na wie-
lokierunkowo$¢ aktow przemocy literatura przedmiotu wyrdznia przemoc rodzi-
cow wobec dziecka, przemoc wobec partnera w zwiazku (wzajemna przemoc
W parze, przemoc w zwiazku partnerskim, przemoc malzenska), przemoc wobec
0s0b starszych w rodzinie'. Zwraca si¢ takze uwage na przemoc, ktorej spraw-
cami sa dzieci, wyrdzniajac przemoc wobec rodzicow oraz rodzenstwa?. Termin
,przemoc w rodzinie” odnosi si¢ wspotczesnie nie tylko do rodziny tradycyjne;j,
obejmujacej malzonkow i ich dzieci, ale takze do innych form zycia matzensko-
-rodzinnego: zwiazkéw nieformalnych trwajacych i zakonczonych, rodzin for-
malnie rozwiedzionych oraz krewnych obu stron®.

Przemoc domowa definiowana jest jako intencjonalny i przemyslany atak
agresji, ktorego celem jest skrzywdzenie innej osoby, kierowany w stosunku do
dzieci, wspdtmatzonkoéw i partnerow seksualnych oraz rodzicéw. Intencjonalna
agresj¢ wymierzong we wspotmatzonka/partnera seksualnego okresla si¢ mia-
nem przemocy matzenskiej*. Przemoc w rodzinie nie jest zachowaniem incy-
dentalnym, zwykle powtarza si¢ wedtug okreslonego schematu, sktadajacego sig¢
z trzech faz. Pierwsza z nich jest faza narastajacego napiecia, w ktérej zaczyna
si¢ pojawia¢ tagodna forma przemocy werbalnej, kolejna jest wzrost napigcia
skutkujacy atakiem. Cykl przemocy zamyka faza tzw. miodowego miesiaca,
w ktorej nastgpuje pogodzenie si¢ oraz przeprosiny ze strony sprawcy. Wraz
z uptywem czasu z powodu ponownego wzrostu napigcia cykl przemocy powta-
rza si¢’. Celem przemocy w rodzinie jest utrzymanie kontroli i wtadzy nad osoba
bliska, realizowane przez zamierzone i wykorzystujace przewage sit dziatanie
przeciwko cztonkowi rodziny, naruszajace jego godno$¢ oraz podstawowe pra-
wa i wolnoéci, powodujace cierpienie i szkody®.

Por. W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja kry-
zysowa i psychoterapia, Krakéw 2000, s. 12.

Por. K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie, tham. E. Bielawska-Ba-
torowicz, Warszawa 1999, s. 22.

Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie [w:] Cztowiek wobec krytycznych sytuacji zZyciowych.
Z teorii i praktyki pracy socjalnej, red. E. Wlodarczyk, I. Pytlak, s. 111-112.

Por. T. Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, Warszawa 2010,
s. 274-275.

Por. A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie: diagnoza i interwencja kryzysowa
[w:] W. Badura-Madej (wybor i oprac.), Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej.
Poradnik dla pracownikow socjalnych, Warszawa 1996, s. 122.

Por. Przemoc wobec kobiet w rodzinie. Niezbednik prokuratora, Warszawa 2007, s. 27.
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Zgodnie z art. 2.2 ustawy z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdzialaniu przemo-
cy w rodzinie przemoc rozumiana jest jako jednorazowe albo powtarzajace si¢
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste czlon-
kéw rodziny, narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualna, po-
wodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotu-
jace cierpienia i krzywdy moralne u 0sob nia dotknigtych. Przemoc w rodzinie to
dziatanie agresywne wymierzone w kierunku cztonka rodziny — osoby najbliz-
szej w rozumieniu art. 115 par. 11 ustawy z dnia 6.06.1997 r. — Kodeks karny lub
innej osoby wspolnie zamieszkujacej lub gospodarujacej’.

Ze wzgledu na przejawy przemocy wyroznia si¢: przemoc fizyczna, prze-
moc psychiczna, przemoc seksualng, a takze zngcanie si¢ nad ulubionymi zwie-
rzetami domowymi i niszczenie whasnosci®. Do pojecia przemocy w rodzinie
wlaczono takze przemoc ekonomiczna, zaniedbywanie, specyficzne typy za-
chowan przemocy wobec cztonkow rodziny (np. syndrom Miinchausena, zesp6t
nieprzypadkowej $mierci niemowlgcia, zespot Gardnera) oraz tzw. przemoc po-
$rednia, do ktorej dochodzi, gdy jednemu z cztonkow rodziny (zwtaszcza dziec-
ku) dzieje si¢ krzywda w sytuacji ataku na innego cztonka rodziny (najczesciej
zong/partnerkg)’.

Do najczestszych rodzajow przemocy wobec kobiet zalicza sig!”:

— przemoc fizyczna — zachowanie, ktorego celem jest zadanie ofierze bolu
fizycznego wbrew jej woli, uszkodzenie jej ciata, pogorszenie zdrowia, pozba-
wienie zycia. Przejawami tego rodzaju przemocy sa: popychanie, policzkowa-
nie, uderzanie pigscia, kopanie, duszenie, rzucanie przedmiotami, drapanie, plu-
cie, wykrecanie rak, uzycie noza lub broni, krgpowanie, uwigzienie, swiadome
stwarzanie sytuacji stanowiacych zagrozenie fizyczne, np. szybka jazda samo-
chodem';

— przemoc psychiczna — zachowanie, ktorego celem jest umniejszenie
poczucia wlasnej warto$ci ofiary, wzbudzenie w niej strachu i pozbawienie

7 Ustawa z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, DzU 2005, nr 180,
poz. 1493, art. 2.1.

8 Por. W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., s. 14.

Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie..., s. 112—113.

10 Por. Przemoc wobec kobiet..., s. 29-30.

Por. A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., s. 119.
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poczucia bezpieczenstwa oraz kontroli nad wlasnym zyciem. Przyktadami sa:
grozby, fizyczna i spoteczna izolacja, nadmierna zazdros¢ i zadza posiadania, za-
straszanie, ponizanie, wyzwiska, $wiadome nieudzielanie pomocy w potrzebie,
oskarzanie, ciagte krytykowanie, ignorowanie, pomijanie potrzeb, o§mieszanie,
oktamywanie, niedotrzymywanie obietnic, naduzywanie zaufania, ograniczanie
snu i pozywienia, narzucanie wlasnych sadow!'?;

— przemoc seksualng — zachowanie, ktorego celem jest zmuszenie ofiary
do podjecia niechcianych zachowan o charakterze seksualnym lub deprecjono-
wanie jej seksualno$ci. Przyktadami sa: zmuszanie kobiety do aktow seksual-
nych wbrew jej woli, kontynuowanie aktywnos$ci seksualnej w sytuacji niepelnej
swiadomosci kobiety, bez pytania jej o zgode lub gdy obawia si¢ odmowic, atak
lub fizyczne ranienie narzadéw piciowych w czasie aktu seksualnego, krytyko-
wanie i wyzywanie kobiety wyzwiskami ponizajacymi w sferze seksualnej'?;

— przemoc ekonomiczna — zachowanie, ktorego celem jest ekonomiczne
uzaleznienie ofiary od sprawcy. Przyktadami takiego zachowania sa: zabieranie
zarobkow i kart kredytowych, zakazywanie podjgcia pracy lub chodzenia do pra-
cy, niszczenie rzeczy osobistych, odmawianie pieniedzy na dom, kontrolowanie
wydatkow, uniemozliwianie uzyskania informacji o stanie finanséw rodzinnych,
zmuszanie do zawierania zobowiazan finansowych, np. kredytow, pozyczek, po-
reczen',

W polskim kodeksie karnym do przestgpstw mieszczacych si¢ w kategorii
przemocy w rodzinie zaliczane sa: uszkodzenie ciata (art. 156, 157 k.k.), grozba
(art. 190 k.k.), zngcanie si¢ (art. 207 k.k.), zmuszanie (art. 191 k.k.), zmuszanie
do obcowania ptciowego lub do innych czynnosci seksualnych (art. 197 k.k.),
molestowanie seksualne nieletnich (art. 200 k.k.)".

Przemoc w rodzinie jest jednym z przejawow patologii spotecznej. Jako
zjawisko moze zaistnie¢ w kazdej rodzinie. Nie da si¢ jej wyjasni¢ wptywem
pojedynczego czynnika, wiaze si¢ z cechami rodziny i jej cztonkow oraz sferami
i warunkami funkcjonowania charakterystycznymi dla kazdej rodziny'®. W mo-
delu ekologicznym, traktowanym jako uniwersalna interpretacja uwarunkowan

Tamze.

Tamze.

Por. Przemoc wobec kobiet.. ., s. 30.

Tamze, s. 56.

Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie. .., s. 118.
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przemocy, wskazuje si¢ na powigzania miedzy czynnikami indywidualnymi
tkwiacymi w ofierze lub sprawcy przemocy, cechami zwiazku rodzinnego oraz
sprzyjajacymi przemocy w rodzinie czynnikami o wymiarze lokalnym i ogo6lno-
spotecznym'’.

Czynnikami ryzyka zwigzanymi z przemoca w rodzinie sa: migdzypokole-
niowy przekaz wzorcow przemocy, w tym dominacja jednej pici oraz uktad rol
w rodzinie wyznaczony przez pte¢, niski status socjoekonomiczny rodziny, izo-
lacja spoteczna rodziny oraz stres spoteczny, zwigzany ze zmianami spoteczny-
mi dotyczacymi pracy, mozliwosci jej utracenia lub bezrobocia'®. Do czynnikow
ryzyka przemocy wewnatrzrodzinnej zaliczane sa takze: naduzywanie alkoholu,
roéznice w statusie zawodowym, wspotwystegpowanie wielu czynnikow ryzyka
jednoczesnie, cechy osobowosciowe i psychopatologiczne sprawcow i ofiar
przemocy, etap zycia matzenskiego oraz bycie §wiadkiem przemocy w rodzinie
pochodzenia®. Istotnym elementem silnie wplywajacym na przekonania doty-
czace przemocy w rodzinie oraz na postawy wobec ofiar i sprawcoOw sa takze
stereotypy oraz mity spoteczne na temat przyczyn, sposobow zachowania czy
specyfiki przemocy domowej, utrudniajace udzielanie pomocy?.

Konsekwencje stosowania przemocy w rodzinie sa bardzo powazne, za-
réwno w wymiarze jednostkowym, odnoszacym si¢ do oséb doswiadczajacych
przemocy, jak réwniez w wymiarze spotecznym. Drugi z wymiarow odnosi si¢
do kosztow spotecznych i ekonomicznych zwiazanych z nieobecno$cia w pracy
z powodu leczenia ré6znego rodzaju obrazen lub choréb, na ktdre ofiary przemo-
cy domowej zapadaja czeSciej, zaangazowania stuzb spotecznych oraz sadow.
Koszty te wiaza si¢ ponadto z mniejsza efektywnoscia zawodowa ofiar przemo-
cy, piecza zastgpcza oraz wydatkami na specjalistyczne leczenie. W wymiarze
indywidualnym stosowanie przemocy domowej przeklada si¢ na konsekwen-
cje bezposrednie oraz odlegle w czasie. Obejmuje zaburzenia w sferze fizycz-

no-zdrowotnej i psychologiczno-behawioralnej*!. U kobiet doswiadczajacych

17" Tamze, s. 119-122.

Por. J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria i rzeczywistos¢, Warszawa 2002, s. 89-92.

Por. W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., s. 18—19.

Por. A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., s. 116—118; J. Mazur, Przemoc
w rodzinie..., s. 95-98; Przemoc wobec kobiet..., s. 43-50.

2l Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie..., s. 115-118.
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przemocy dochodzi do rozwoju ztozonego pourazowego zespotu stresu (j. ang.
post-traumatic stress disorder, PTSD), cechujacego si¢ stanami nadmiernego
pobudzenia oraz stanami depresyjnymi, poczuciem bezradno$ci, pojawiajacy-
mi si¢ mimowolnie wspomnieniami traumatycznych przezy¢ (wtargnigcia), od-
cigciem od wlasnych emocji, poczuciem niskiej wtasnej wartosci, winy i lgku,
sktonnosciami autodestrukcyjnymi oraz nieufnoscia wobec ludzi. Konsekwencja
stosowania przemocy w rodzinie jest takze sktonno$¢ ofiar do identyfikacji ze
sprawca i gotowos¢ do dziatania w jego interesie (,,syndrom sztokholmski”),
a takze wyuczona bezradno$¢, powodujaca zaprzestanie jakiegokolwiek dziata-
nia, z deficytami w sferze poznawczej, motywacyjnej i emocjonalnej.

2. Skala przemocy w rodzinie w Polsce

Z badan CBOS* wynika, ze Polacy najczgsciej doswiadczaja agresji
w domu (9%) oraz na ulicy (9%), a takze nieopodal miejsca zamieszkania (8%),
w restauracji, kawiarni, dyskotece (5%), w pracy lub szkole (4%) oraz w $rod-
kach komunikacji (3%). Kobiety czgéciej niz mezczyzni doswiadczaja prze-
mocy w domu. 28% Polakéw zna osobiscie lub z widzenia kobiety bite przez
partnerow. 11% respondentdéw przyznato, ze doswiadczyto przemocy domowe;j
(w 2009 1. — 9%, w 2005 1. — 12%, w 2003 1. — 14%, w 2002 — 10%). Kobiety
czesSciej niz mezezyzni przyznawaly sie, ze byly bite wielokrotnie, ale mezczyz-
ni takze deklarowali, ze byli uderzani przez partnerke. 12% kobiet przyznalo, ze
uderzylo partnera podczas klotni, w przypadku mezczyzn uderzenie partnerki
deklarowato 10%. Oprdcz przemocy fizycznej przemoc domowa przybiera tak-
ze forme przemocy psychicznej. Wobec 18% respondentéw zyjacych w statych
zwiazkach wspotmatzonek uzywa wyzwisk i obelg, 10% do$wiadcza ponizenia
i kpin, 8% respondentéw wspotmatzonek ogranicza kontakty z rodzing i znajo-
mymi, wobec 5% stosowane sa grozby i szantaz, takze 5% jest szarpanych i po-
pychanych. W przypadku tej formy przemocy kobiety czg$ciej sa ponizane i wy-
$Smiewane, me¢zczyzni czesciej doswiadczaja wyzwisk 1 ograniczenia kontaktow.

2 Por. Przemoc wobec kobiet..., s. 37-43.
2 Szerzej zob. CBOS, Przemoc i konflikty w domu. Komunikat z badan, BS/82/2012, War-
szawa 2012.
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Wigkszos¢ Polakow (84%) uwaza, ze przemoc wobec kobiet jest naganna i ja
potegpia, jednak 11% sadzi, ze czasami mozna usprawiedliwi¢ uzycie sity wobec
partnerki. Za zmiang przepisoéw prawnych skutkujacych lepsza ochrong kobiet
przed przemoca opowiada si¢ 54% badanych, 28% jest zadowolonych z aktual-
nie obowigzujacego prawa, a 18% nie umie oceni¢ jego skutecznosci. O potrze-
bie zmiany czg$ciej przekonane sa kobiety (62%) niz mgzczyzni (45%)*.

Z badan Millward Brown SMG/KRC* wynika, ze 38% badanych zna co
najmniej jedna rodzing w swoim otoczeniu, w ktorej wystepuje przemoc fizycz-
na, 43% zna rodziny, w ktorych dochodzi do przemocy psychicznej, a 13% — do
przemocy seksualnej. Co czwarty badany (27%) doswiadczyt przemocy fizycz-
nej od cztonka swojej rodziny, 38% doswiadczylo przemocy psychicznej, 5%
przemocy seksualnej. Do stosowania przemocy fizycznej wobec cztonkow wia-
snej rodziny przyznato si¢ 16% badanych, do stosowania przemocy psychiczne;j
—26%, do stosowania przemocy seksualnej — 1%2.

Z badania Komisji Europejskiej?” wynika, ze dla 66% respondentéw prze-
moc domowa wobec kobiet jest w Polsce zjawiskiem powszechnym. Za najbar-
dziej powazne jej formy uwazane sa: przemoc fizyczna (72%), przemoc seksu-
alna (69%), przemoc psychiczna (59%), grozby zastosowania przemocy (53%)
oraz ograniczona swoboda (50%). 31% badanych zna wérod swoich znajomych
1 rodziny osoby, ktore stosowaty przemoc wobec kobiety, a 36% zna kobiety,
ktore padly ofiara przemocy domowej*.

Z badania TNS OBOP? wynika, ze przemoc w rodzinie dotyczy okoto
potowy polskich rodzin. 64% Polakdéw zna w swoim otoczeniu rodzing, w ktorej
dochodzi do przemocy. 36% respondentéw doswiadczyto osobiscie przemocy
od cztonka rodziny w roznej formie. Najczg$ciej byta to przemoc psychicz-
na (31%), a takze przemoc fizyczna (17%), przemoc ekonomiczna (8%) oraz

24
25

Tamze, s. 1-8.

Szerzej zob. Millward Brown SMG/KRC, Diagnoza dotyczqca 0sob stosujacych przemoc
w rodzinie: przemoc w rodzinie z perspektywy dorostej populacji Polski. Raport z badania
zrealizowanego dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, 2011.

2% Tamze, s. 9-12.

27 Szerzej zob. Komisja Europejska, Przemoc domowa wobec kobiet, 2010.

2 Tamze, s. 1-3.

2 Szerzej zob. TNS OBOP, Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar,
sprawcow i Swiadkow o wystepowaniu i okolicznosciach wystepowania przemocy w ro-
dzinie. Wyniki badan TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa
2007.
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przemoc seksualna (3%). 39% kobiet przyznalo si¢ do bycia ofiara przemocy
w rodzinie®.

Przemoc domowa jest zjawiskiem obecnym w wielu polskich rodzinach.
7 danych policji wynika, ze przemocy w rodzinie najczgsciej dopuszczaja si¢
mezczyzni, bedacy dominujaca grupa w ogolnej liczbie sprawcow, w dalszej ko-
lejnosci sprawcami sa kobiety i nieletni. Osobami pokrzywdzonymi najczesciej
sa kobiety, rzadziej ofiarami sa nieletni, najmniej liczna grupe osob pokrzyw-
dzonych przemoca domowa stanowia mezczyzni. Dane dotyczace liczby osob
doswiadczajacych przemocy domowej w latach 1999-2011 wedtug procedury
»Niebieskiej karty” przedstawia wykres 1.

Wykres 1. Liczba ofiar przemocy domowej w latach 1999-2011
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Opracowanie wlasne na podstawie: Policja, Statystyka. Przemoc w ro-
dzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/
50863, Przemoc-w-rodzinie.html, data dostgpu: 15.06.2015.

Z danych policji wynika, ze najczgéciej ofiarami przemocy sa kobiety.
W dalszej kolejnosci dzieci do lat 13 oraz nieletni w wieku 13—18 lat. Trzecia
grupg stanowia mezezyzni. W przypadku dzieci oraz mtodziezy dane nie sa sze-
regowane wedtug ptci osoby pokrzywdzonej, tym samym nie mozna stwierdzic,
czy czesciej doswiadczaja przemocy domowej dziewczgta czy chltopcy w tym
wieku. Dane szczegotowe zostaty zaprezentowane na wykresie 2.

30 Tamze, s. 7-8.

162



Wykres 2. Ofiary przemocy domowej w latach 1999-2011 wedtug pici
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Opracowanie wlasne na podstawie: Policja, Statystyka. Przemoc w ro-
dzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/
50863, Przemoc-w-rodzinie.html, data dostgpu: 15.06.2015.

Do okreslenia skali przemocy domowej przydatna staje si¢ ,,Niebieska kar-
ta”, zaktadana w rodzinach dotknigtych przemoca. Jednym z podmiotow realizu-
jacych dziatania w oparciu o tg¢ procedurg jest policja. W latach 2012-2014 ob-
serwowany jest wzrost liczby wypetnianych przez stuzby policyjne formularzy
,Niebieskiej karty”: w2012 . — 51 292, w 2013 1. — 61 047, w 2014 r. — 77 8083".
Wozrasta takze liczba 0s6b pokrzywdzonych przemoca domowa. Dane zostaty
zaprezentowane na wykresie 3.

Wykres 3. Liczba ofiar przemocy domowej wedlug procedury
"Niebieskiej karty” w latach 2012-2014 wedtug pici
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Opracowanie wlasne na podstawie: Policja, Statystyka. Przemoc w ro-
dzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/
50863,Przemoc-w-rodzinie.html, data dostepu: 15.06.2015.

31 Policja, Statystyka. Przemoc w rodzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/
przemoc-w-rodzinie/50863,Przemoc-w-rodzinie.html, data dostgpu: 15.06.2015.
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Wedhug danych policyjnych z lat 2012-2014 najczes$ciej sprawcami prze-
mocy domowej sa mezczyzni, stanowiacy 92% podejrzanych o stosowanie prze-
mocy domowej. Kobiety sa sprawcami okoto 7% przestepstw tego rodzaju, dzie-
ci— 0,5%. Dane zaprezentowano na wykresie 4.

Wykres 4. Liczba podejrzewanych sprawcéw przemocy domowej

w latach 2012-2014
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Opracowanie wlasne na podstawie: Policja, Statystyka. Przemoc w ro-
dzinie, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/
50863,Przemoc-w-rodzinie.html, data dostepu: 15.06.2015.

3. Kobiety doswiadczajgce przemocy domowe;j
jako grupa zagrozona wykluczeniem

Przemoc wobec kobiet stanowi dyskryminacj¢ ze wzgledu na ple¢ i jest
naruszeniem praw cztowieka, w tym prawa do zycia, do wolnosci od tortur i in-
nych form okrutnego traktowania, do wolnos$ci i bezpieczenstwa, do réwne;j
z mgzezyznami ochrony prawnej, do rownosci w rodzinie oraz do odpowied-
nich standardéow zdrowia fizycznego i psychicznego®. Przemoc wobec ko-
biet ma swoje zrodta w dyskryminacji, ale jednocze$nie stuzy jej umacnianiu,

uniemozliwiajac kobietom korzystanie z praw i wolnosci na rownej zasadzie

32 Por. Amnesty International Sekcja Polska, Przemoc wobec kobiet w rodzinie i relacjach

intymnych. Podstawowe informacje, Warszawa 2005, s. 7.
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z megzezyznami®. W analizach dotyczacych wykluczenia spotecznego kobiety
lokowane sa wérdd grup nim zagrozonych. Wymiar wykluczenia ulega zwielo-
krotnieniu w przypadku naktadania si¢ czynnikow powodujacych powstawanie
tego zjawiska.

Wykluczenie spoteczne oznacza ograniczenia w uczestnictwie w zyciu
spotecznym, politycznym, kulturalnym i ekonomicznym. Wedtug Anthony’ego
Giddensa wykluczenie wiaze sig z ,,sytuacja, w ktorej jednostki zostaja pozba-
wione mozliwosci pelnego uczestnictwa w spoteczenstwie*. Janusz Czapinski
wskazuje, ze wykluczenie nastepuje wtedy, gdy ,,dana jednostka lub jaka$ grupa
spoteczna, bedac cztonkami wspdlnoty (najczesciej chodzi o wspdlnote obywa-
teli panstwa), nie moze uczestniczy¢ w pelni w waznych dziedzinach zycia tejze
wspolnoty”*. Wykluczenie spoteczne zatem to niezdolno$¢ do uczestnictwa lub
nieuczestniczenie w waznych aspektach zycia zbiorowego, spotecznego, gospo-
darczego, politycznego, kulturalnego, a takze normalnych aktywnos$ciach dane-
go spoteczenstwa’®. W ,Narodowej strategii integracji spotecznej dla Polski”
termin ten odnosi si¢ do niepodejmowania przez jednostki, rodziny lub grupy
ludnosciowe zwyczajowej i spotecznie akceptowanej drogi zyciowej lub wypa-
dania z niej*’. Na uzytek ,,Strategii” wypracowano w zespotach dwie definicje
wykluczenia spotecznego: 1) ,,brak lub ograniczenie mozliwo$ci uczestnictwa,
wplywania i korzystania z podstawowych instytucji publicznych i rynkow, kto-
re powinny by¢ dostepne dla wszystkich, a w szczegdlnosci dla oséb ubogich”
oraz 2) ,,sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub gru-
pie zgodnie z prawem pelnienie 16l spotecznych, korzystanie z dobr publicz-
nych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow
w godny sposob™3,

3 Tamze, s. 12.

3 Por. A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2004, s. 346.

35 J. Czapinski, Pojecie wykluczenia spolecznego [w:] Rynek pracy i wykluczenie spoleczne
w kontekscie percepcji Polakow. Diagnoza 2013. Raport tematyczny, red. L.E. Kotowska,
Warszawa 2014, s. 141.

Por. L. Frackiewicz, Wykluczenie spoteczne w skali mikro i makrospotecznej [w:] Wyklu-
czenie spoleczne, red. L. Frackiewicz, Katowice 2005, s. 6, za: J. Nowak, Wykluczenie spo-
teczne problemem wspolczesnego swiata, [w:] Wykluczenie spoteczne. Diagnoza, wymiary
i kierunki dziatan, red. M. Pokrzywa, S. Wilk, Rzeszoéw 2013, s. 46.

Por. Narodowa strategia integracji spolecznej dla Polski, s. 21.

3 Tamze, s. 22-23.

36
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Niejednoznaczno$¢ definicyjna tego pojecia pozwala na wyrdznienie: wy-
kluczenia strukturalnego, zwiazanego z miejscem zamieszkania i ubdstwem,
wykluczenia fizycznego, odnoszacego si¢ do wieku, niepelosprawnosci
i poziomu wyksztalcenia, oraz wykluczenia normatywnego, powiazanego na
przyktad z konfliktami z prawem oraz patologizacja zachowan®. Oprocz wymie-
nionych rodzajéw mozna takze wskaza¢ na: wykluczenie ekonomiczne (powia-
zane z bieda, bezrobociem, bezdomnoscia), wykluczenie ze sfery edukacji i kul-
tury (zwiazane z brakiem $rodkoéw oraz dostepu do edukacji i kultury, brakiem
przygotowania do zawodu czy nieumiejgtnoscia poruszania si¢ po rynku pracy),
wykluczenie przestrzenne (odnoszace si¢ do spotecznosci zyjacych w slumsach,
gettach, blokowiskach, terenach wyizolowanych), wykluczenie cyfrowe (brak
dostepu do wiedzy w zakresie technologii informatycznych i komunikacyjnych),
wykluczenie polityczne (brak mozliwosci zaangazowania si¢ w zycie politycz-
ne), wykluczenie religijne (dotyczace ludzi, ktérzy z powodu przekonan religij-
nych nie sa w stanie sprosta¢ wymogom zycia w innej kulturze), wykluczenie
mentalno$ciowe (trudno$ci grup mniejszosciowych lub rasowych w dostepie
do przywilejow, zawodow lub funkcji), wykluczenie psychiczne (zwiazane np.
z poczuciem wyobcowania kulturowego emigrantow)*.

Przyczyny powstawania wykluczenia spotecznego nie pozwalaja na stwo-
rzenie katalogu zamknigtego. Literatura przedmiotu zalicza do nich: destrukcyj-
ne dziatania innych osob (np. przemoc), ubdstwo materialne, brak odpowied-
niego wyksztalcenia, brak dostepu do odpowiednich instytucji, posiadanie cech
ograniczajacych korzystanie z zasobow spotecznych (np. niepelnosprawnosc,
uzaleznienia, choroby przewlekle itp.), procesy gospodarcze i spoteczne, a takze
dyskryminacj¢ o ré6znym podlozu, rozwijajaca si¢ na plaszczyznie kulturowe;j
czy istniejacych stereotypow*!.

Wedlug Freda Mahlera kobiety naleza do grupy marginalizowanej, gdyz sa
pozbawione rownych praw z powodu mniejszego dostepu do wtadzy politycz-

nej, ekonomicznej, kulturalnej itp. w poréwnaniu do grup usytuowanych w cen-

% Por. A. Cudo, Psychologiczne skutki wykluczenia spolecznego [w:] Wykluczenie spolecz-

ne..., red. M. Pokrzywa, S. Wilk, s. 118.

Por. K. Mokrzycka, Wykluczenie spoteczne (ekonomiczne, cyfrowe, polityczne, przestrzen-
ne) i jego wplyw na rozwoj spoleczno-gospodarczy regionu [w:] Wykluczenie spoteczne. ..,
red. M. Pokrzywa, S. Wilk, s. 100.

Por. A. Cudo, Psychologiczne skutki wykluczenia...,s. 118-119.
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trum (megzczyzn). Kobiety jako grupa posiadaja wskazane przez Mahlera cechy
charakteryzujace marginalno$¢. Sa to: pozbawienie wladzy, mniejszy zakres
uprawnien, mniejsze mozliwosci wyboru, gorsza sytuacja ekonomiczna oraz
dyskryminacja i napi¢tnowanie*>. W grupie zagrozonych wykluczeniem zbio-
rowosci Hilary Silver oprocz kobiet lokuje takze bezrobotnych, zatrudnionych
przy pracach niewymagajacych kwalifikacji i w niepewnych warunkach, nisko
optacanych i ubogich, chtopéw bez ziemi i kwalifikacji, analfabetow, osoby
przerywajace nauke w szkole, osoby niepelnosprawne, uzaleznione od substan-
cji psychoaktywnych, przestepcow, wigzniow i osoby z kryminalna przesztoscia,
samotnych rodzicow, wykorzystywane dzieci, dorastajace w problemowych ro-
dzinach, mtodziez bez doswiadczen zawodowych, dzieci pracujace, cudzoziem-
cow, uchodzcow i1 imigrantdw, mniejszosci rasowe, jezykowe, religijne i etnicz-
ne, pozbawionych praw obywatelskich, klientow osrodkow pomocy spolecznej,
osoby potrzebujace, ale nieuprawnione do pomocy spotecznej, mieszkancow
domoéw do remontu lub wyburzenia, osoby glodujace, bezdomne, mieszkancow
Czwartego Swiata, osoby spedzajace czas w sposob uznany za dewiacyjny lub
napigtnowany, ludzi przemieszczajacych si¢ w dot struktury spotecznej, spotecz-
nie izolowanych oraz ludzi bez przyjaciot i rodziny®.

W ,Narodowe;j strategii integracji spotecznej dla Polski” do grup podat-
nych na wykluczenie spoteczne zaliczono: dzieci i mtodziez ze srodowisk zanie-
dbanych, dzieci wychowujace si¢ poza rodzing, kobiety samotnie wychowujace
dzieci, kobiety pozostajace poza rynkiem pracy, ofiary patologii zycia rodzinne-
g0, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby bezrobotne, zyjacych w bardzo trud-
nych warunkach mieszkaniowych, niepetnosprawnych i chronicznie chorych,
osoby chorujace psychicznie, starsze osoby samotne, opuszczajacych zaktady
karne, osoby nalezace do romskiej spotecznosci etnicznej*.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwagg, ze nie mozna jednoznacznie
okresli¢ skutkow wykluczenia, gdyz moga one stanowi¢ zaré6wno jego konse-
kwencje, jak i czynnik przyczyniajacy si¢ do jego powstania, a takze sam prze-
jaw wykluczenia. Konsekwencje wykluczenia moga zatem by¢ obiektywne,

42 Por. A. Nowak, Zagrozenie wykluczeniem spolecznym kobiet niepetnosprawnych, Katowi-

ce 2012, s. 60.
4 Tamze, s. 61-62.

4 Por. Narodowa strategia..., s. 61.
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np. bezdomnos¢, bezrobocie, ubdstwo itp., a takze subiektywne, odnoszace si¢
np. do wzglednej deprywacji, stopnia niezadowolenia itp.** Skutki wykluczenia
spotecznego mozna takze okresli¢ w kategoriach ekonomicznych — odnoszacych
sie¢ np. do bezwzglednej (materialnej) deprywacji (ubostwo), zlego stanu mate-
rialnego itp., w kategoriach spotecznych — zwiazanych np. z brakiem wyksztat-
cenia lub niskim wyksztatceniem oraz w kategoriach psychologicznych, gdzie
skutki wykluczenia mozna opisywa¢ np. w ujeciu utraty poczucia szczgscia
1 poczucia tozsamosci, spadku poczucia wlasnej wartosci oraz wlasnej godnosci,
utraty zakorzenienia i dezintegracji*.

Na kobiety doswiadczajace przemocy domowej mozna spojrze¢ wielowy-
miarowo, m.in. przez pryzmat grup podatnych na wykluczenie spoteczne, czyn-
nikow zwiazanych z jakoscia zycia czy w kontekscie dyskryminacji ze wzglgdu
na ptec i stereotypow pici. W literaturze przedmiotu zwraca si¢ takze uwagg, ze
doswiadczeniem kobiet jest czgsto dyskryminacja wielokrotna, zwana tez sumo-
wana/wiazang oraz krzyzowa/intersekcjonalng. Stanowi ona rodzaj wspolgrania
ze soba roznych charakterystyk grupowych danej osoby, ktore wchodza jedno-
cze$nie w interakcje, tworzac nowy system wykluczen*’. W tym przypadku na
fakt dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ moga nakladac sig takze inne czynniki na-
razajace kobiety na wykluczenie spoteczne, m.in.: doswiadczenie patologii zycia
rodzinnego, ubostwo, bezrobocie, niepelnosprawnosé¢, samotne macierzynstwo,
starszy wiek, uzaleznienia, odmienna orientacja seksualna, bycie cudzoziemka,
przynalezno$¢ do mniejszosci etnicznej. W ten sposdb generowana jest dys-
kryminacja wielokrotna, znacznie zwigkszajaca zagrozenie wykluczeniem lub
pozostawanie w grupie wykluczonych spolecznie. Warto takze podkresli¢, ze
konsekwencje wykluczenia spotecznego w przypadku kobiet doswiadczajacych
przemocy w rodzinie moga by¢ rownoczesnie czynnikami prowadzacymi do wy-
kluczenia oraz wzajemnie si¢ przenika¢, utrudniajac analiz¢ i oceng zjawiska

wykluczenia w konkretnym przypadku.

#  Por. A. Cudo, Psychologiczne skutki wykluczenia..., s. 122; B. Szluz, Swiat spoleczny bez-
domnych kobiet, Warszawa 2010, s. 82, 328, 333.

4 Tamze, s. 122-123.

47 Por. D. Cieslikowska, N. Sarata, Dyskryminacja wielokrotna — historia, teorie, przeglad
badan, Warszawa 2012, s. 67, www.tea.org.pl/userfiles/file/wielokrotna.pdf, data doste-
pu: 15.06.2015.
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4. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu kobiet
doswiadczajacych przemocy w rodzinie

Pomoc wobec kobiet jest naruszeniem praw cztowieka. W polskim i eu-
ropejskim prawie przemoc wobec kobiet traktowana jest jako dyskryminacja
ze wzgledu na pte¢. Przemoc w rodzinie jest takze przestgpstwem (Sciganym
na wniosek pokrzywdzonej lub z urzedu). Stanowi ponadto przyczyng innych
probleméw zyciowych u 0so6b jej doswiadczajacych. Czgsto wiaze sig tez z uza-
leznieniami od alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych, zard6wno po
stronie sprawcow, jak i ofiar. Przemoc domowa to sytuacja, z ktora samodzielnie
nie mozna sobie tatwo poradzi¢*. Wieloaspektowo$¢ tego zjawiska powoduje,
ze konieczna staje sig pomoc kobietom do$wiadczajacym przemocy w rodzinie
w celu zapobiegania negatywnym skutkom, zaréwno krétko-, jak i dlugookreso-
wym, a takze marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Jak wskazuja Kelvin Browne i Martin Herbert, wspotczesnie przeciwdzia-
tanie przemocy w rodzinie wymaga rozwigzan na trzech poziomach prewencji:

— prewencji pierwszego stopnia dotyczacej podstawowej zmiany;

— prewencji drugiego stopnia polegajacej na przewidywaniu, rozpoznaniu,
poprawieniu (podejscie skoncentrowane na ryzyku);

— prewencji trzeciego stopnia dazacej do opanowania i kontroli wystepu-
jacej przemocy oraz terapii®.

E. Jarosz poszczegolne poziomy prewencji obejmuje okresleniami: zapobie-
ganie (profilaktyka uniwersalna), wczesna interwencja oraz terapia i kontrola®.
Zapobieganie to dziatania uniwersalne, dtugofalowe, nakierowane na cate spote-
czenstwo, ktorych celem jest uprzedzenie pojawienia si¢ przemocy w rodzinie.
Dziatania te skupiaja si¢ na: eliminowaniu norm spotecznych podtrzymujacych
i akceptujacych przemoc w spoteczenstwie i rodzinie oraz postaw podtrzymuja-
cych niekorzystna pozycj¢ kobiet 1 dzieci w spoteczenstwie, niwelowaniu nie-
rownosci spotecznych i tagodzeniu stresow oraz ich konsekwencji, rozwijaniu
form wsparcia i pomocy rodzinom w przezwycigzaniu problemow i zmniejszaniu

% Por. J. Rozynska, Przemoc wobec kobiet w rodzinie, Warszawa 2007, s. 57, za: K. Sta-
nek, Praca socjalna z osobq lub rodzing z problemem przemocy, Warszawa 2014, s. 69,
www.kpss.lublin.pl/.../08 Praca%?20socjalna%20z%200soba%20dotkniet..., data dostg-
pu: 15.06.2015.

Por. K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., s. 35-38.

Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie..., s. 123-127.
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izolacji spotecznej, a takze podwyzszaniu kompetencji wychowawczych rodzi-
cOow. Dzialania te realizowane sa przede wszystkim przez wieloptaszczyznowa
edukacje spoteczna, kampanie uswiadamiajace, polityke spoleczna ukierunko-
wana na rodzing oraz jako dziatania prawne i administracyjne®!.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie na poziomie wczesnej interwencji
to gldwnie dziatania monitorujaco-pomocowe, prowadzone przez pracownikow
stuzb socjalnych, odnoszace si¢ do wykrywania ryzyka przemocy w rodzinie,
oceny zagrozenia przemoca przez shuzby pomocowe oraz tagodzenia, likwido-
wania lub kompensowania czynnikéw ryzyka. Do dziatan o charakterze wcze-
snej interwencji zalicza si¢: wsparcie socjalne, pomoc w kwestiach opiekunczych
i rozwoju kompetencji zyciowych, specjalistyczne programy terapeutyczne oraz
grupy samopomocowe>>,

Dziatania na trzecim poziomie skierowane sa do rodzin, w ktorych problem
przemocy juz istnieje. Skupiajq si¢ na terapii ofiar, §wiadkoéw i sprawcow oraz
kontroli. Ich przyktadami sa: dziatania prawne wobec sprawcow, konsultacje
prawno-informacyjne, zapewnienie schronienia ofiarom przemocy lub/i opieki
zastgpczej, pomoc socjalno-opiekuncza rodzinie oraz formy terapii specjali-
stycznych,

Podstawa prawng podejmowanych w Polsce dziatan na rzecz przeciwdzia-
lania przemocy w rodzinie jest Ustawa z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Cele i dziatania kierowane do osob dotknigtych przemo-
ca w rodzinie, stosujacych przemoc oraz w zakresie podnoszenia $wiadomosci
spolecznej na temat przyczyn i skutkow przemocy w rodzinie okreslono w Kra-
jowym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2006-2016.
Dziatania te maja charakter: uprzedzajacy (dziatania diagnozujace, informujace
i edukacyjne), interwencyjny (dziatania skierowane do oséb doznajacych prze-
mocy oraz sprawcOw przemocy), wspierajaco-terapeutyczny oraz edukacyj-
no-korekcyjny (dziatania skierowane do os6b uwiktanych w przemoc domowa
— ofiar, $wiadkow, sprawcow), kompensacyjny (dziatania niwelujace luki i de-
ficyty) oraz partycypacyjny (celem dziatan jest poszerzajace uczestnictwo spo-

SU Tamze, s. 123-124.

2 Tamze, s. 124-125; B. Szluz, Pracownik socjalny wobec zjawiska przemocy w rodzinie
[w:] Przemoc — konteksty spoteczno-kulturowe. Spoteczne i psychologiczne aspekty zjawi-
ska, t. 1, red. B. Szluz, Rzeszéw 2007, s. 190-201.

33 Por. E. Jarosz, Przemoc w rodzinie..., s. 125-127.
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teczne w zyciu publicznym i zapobiegajace wszelkim przejawom dyskryminacji,
wykluczenia spotecznego i marginalizacji)*.

Wsrod form bezplatnej pomocy osobom doswiadczajacym przemocy do-
mowej wymienia sig:

— poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne i socjalne;

— interwencj¢ kryzysowa i wsparcie;

— ochrong przed dalszym krzywdzeniem przez uniemozliwienie osobom
stosujacym przemoc korzystania ze wspdlnie zajmowanego z innymi cztonkami
rodziny mieszkania oraz zakaz kontaktowania si¢ z osoba pokrzywdzona;

— zapewnienie bezpiecznego schronienia w specjalistycznym osrodku
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie na zadanie osoby dotknigtej przemoca;

— badanie lekarskie w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata
zwiazanych z uzyciem przemocy w rodzinie;

— zapewnienie osobie dotknigtej przemoca w rodzinie, ktora nie ma tytu-
hu prawnego do zajmowania wspdlnie ze sprawca lokalu, pomocy w uzyskaniu
mieszkania®.

W praktyce kobiety doswiadczajace przemocy domowej moga korzystac
ze $wiadczen przewidzianych Ustawa z dnia 12.04.2004 r. o pomocy spolecz-
nej oraz form wsparcia rodziny przezywajacej trudnosci w zakresie wypekniania
funkcji opiekunczo-wychowawczych zgodnie z Ustawg z 9.06.2011 r. o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Ustawa o pomocy spolecznej prze-
widuje dwie podstawowe formy pomocy: $wiadczenia pienigzne i $wiadczenia
niepienigzne. Z racji tego, ze przemoc w rodzinie moze by¢ zardwno przyczyna,
jak i skutkiem wielu okolicznosci stanowiacych przyczyny udzielania pomocy
spotecznej, kobiety bedace ofiarami przemocy moga ubiega¢ si¢ o §wiadczenia
pieni¢zne w formie zasitkow, a takze — bez wzgledu na dochdd — o swiadczenia
niepieni¢zne, do ktorych naleza: praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne,
interwencja kryzysowa, ustugi psychologiczno-pedagogiczne, pomoc w znale-
zieniu bezpiecznego schronienia®®. Z danych GUS wynika, ze ze wzgledu na
przemoc w rodzinie w 2013 r. pomocy udzielono 20 187 rodzinom z liczba
68 284 0sob w rodzinie (w 2012 r. — 18 730 rodzinom, 63 035 osobom

54
55

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Warszawa 2006.
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, DzU 2005,
nr 180, poz. 1493, art. 3.1.

% Por. K. Stanek, Praca socjalna...,s. 71.
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w rodzinie, w 2011 r. — 16 427 rodzinom, 56 239 osobom w rodzinie)*’. Formami
pomocy interwencyjnej sa takze mieszkania chronione, osrodki interwencji kry-
zysowej, specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz
domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy.

Zgodnie z art. 45.1 pkt 1 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecz-
nej w celu rozwinigcia lub wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej
0s6b i rodzin prowadzona jest praca socjalna. Na podstawie diagnozy oraz oceny
sytuacji kobiety doznajacej przemocy w rodzinie pracownik socjalny moze pro-
ponowa¢ pomoc obejmujaca w pierwszej kolejnosci wsparcie psychologiczne,
interwencje¢ kryzysowa, a takze dziatania w zakresie zapewnienia schronienia,
pomocy medycznej i zabezpieczenia podstawowych potrzeb materialnych. Obok
statego wsparcia psychologicznego wazne sa edukacja i motywowanie do podej-
mowania realnych krokéw w kierunku rozwiazania trudnej sytuacji, w tym takze
dziatan prawnych. Wsparcie moze si¢ przejawiaé poprzez rozwijanie umiejet-
nos$ci radzenia sobie i umozliwienie dostgpu do specjalistycznych form pomocy
osobom doswiadczajacym przemocy, jakimi sg psychoterapia i pomoc prawna.
Waznym elementem pracy socjalnej z kobietami dotknigtymi przemoca w ro-
dzinie jest takze organizowanie grup wsparcia i grup samopomocy, stuzacych
wspolnemu rozwigzywaniu indywidualnych problemow?s.

Forma pomocy kobietom do$wiadczajacym przemocy w rodzinie jest tak-
ze poradnictwo specjalistyczne, realizowane poprzez porady prawne, psycholo-
giczne oraz rodzinne. Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy
spotecznej obejmuje ono: poradnictwo prawne w zakresie udzielania informacji
o przepisach prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego oraz
ochrony praw lokatorow; poradnictwo psychologiczne realizowane przez proce-
sy diagnozowania, profilaktyki i terapii oraz poradnictwo rodzinne obejmujace
pomoc w zakresie probleméw funkcjonowania rodziny, w tym opieki nad osoba

niepetnosprawna, oraz terapi¢ rodzinna.

57 GUS, Pomoc spoteczna — infrastruktura, beneficjenci, Swiadczenia w 2011 r., Warszawa

2012, s. 179; GUS, Pomoc spoteczna i opicka nad dzieckiem i rodzing w 2012 r., Warsza-
wa 2013, s. 222; GUS, Pomoc spoteczna i opieka nad dzieckiem i rodzing w 2013 roku,
Warszawa 2014, s. 224.
Por. L. Krzywicka, Przemoc w rodzinie — specyfika pracy socjalnej z ofiarami przemocy
[w:] Praca socjalna wobec wspotczesnych problemow spotecznych, red. S. Pawlas-Czyz,
Torun 2007, s. 131-135.
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Dziataniem pomocowym wobec kobiet dotknig¢tych przemoca w rodzinie
moze by¢ interwencja kryzysowa, ktora obejmuje natychmiastowa pomoc psy-
chologiczna, poradnictwo socjalne i prawne, a w uzasadnionych przypadkach
schronienie do 3 miesigcy®. Schronienie udzielane jest takze cudzoziemcom.
Matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w ciazy, ktore do§wiadczyly przemocy
w rodzinie, w ramach interwencji kryzysowej moga znalez¢ schronienie i wspar-
cie w domach dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy.

Podsumowanie

Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu kobiet doswiadczajacych przemo-
cy w rodzinie wymaga podjecia wieloaspektowych dzialan majacych na celu
oslabienie lub zniwelowanie zagrozenia wykluczeniem. Dyskryminacja wielo-
krotna, na ktora naktada si¢ takze przemoc doswiadczana w rodzinie, jest bariera
dla pelnego udziatu kobiet w zyciu spotecznym, zawodowym, politycznym, kul-
turalnym czy gospodarczym.

Dzialania podejmowane w kierunku przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu powinny zatem uwzgledniac specyfike doswiadczen kobiet w wielo$ci
czynnikow ryzyka, w tym ryzyka socjalnego, m.in.: biedy, ubdstwa, bezrobo-
cia, niepetnosprawnos$ci, samotnego macierzynstwa, patologii zycia rodzinnego.
Szansa na przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu kobiet staje si¢ integracja
dziatan wokoét zmiany norm spotecznych akceptujacych przemoc oraz stereo-
typoéw 1 uprzedzen spotecznych dotyczacych pozycji i roli kobiety w rodzinie
1 spoleczenstwie.

Summary

Women suffering from domestic violence are in a very difficult situation as they become
an object of physical, psychological, sexual and economic violence at their own homes, and any
activities they undertake in order to improve their situation bring few positive effects. Conse-
quences of domestic violence contribute to a threat of social exclusion of women being victims.
It overlaps also with cross-discrimination characterized with coexistence of numerous factors

% Ustawa z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej, DzU 2004, nr 64, poz. 593, art. 47.

173



that limit opportunities for women in many areas of life, threatening their marginalisation. One
of the ways to prevent and counteract such a phenomenon is education founded on elimina-
tion of social norms accepting violence at home and change of attitudes towards position of
a woman in the family and the society, emphasising partnership in sharing of power, child care
and domestic responsibilities. The article is an attempt to show violence against women at home
in a context of their social exclusion. Types of violence, its reasons and consequences have been
discussed. Based on statistical data collected by the Police and surveys, the scale of domestic
violence in Poland has been presented as well as support and aid provided to women experienc-
ing domestic violence.

Key words: women, domestic violence, social exclusion
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Marie Chraskova

Promocja zdrowia i aktywnej starosci seniorow
w Republice Czeskiej
w kontekscie zapobiegania wykluczeniu spotecznemu

Wstep

Okreslenie jednostek i grup spotecznych, ktore narazone sa na podwyzszo-
ne ryzyko wykluczenia spolecznego, nie jest tatwe. Wiemy o licznych probach
zdefiniowania tego, kim sa osoby wykluczone, na podstawie wyliczenia cech
lub wyliczenia w sposob taksatywny wzglednie homogenicznych kategorii oséb
lub réznych rodzajow grup spotecznych, obejmujacych rowniez wspdlnoty czy
mieszkancow danego terytorium'.

Wsrdd osdb narazonych na wykluczenie spoteczne wymieniane sa osoby
z nizszym wyksztatlceniem, osoby dlugotrwale lub ponownie bezrobotne, osoby
z ograniczeniem mentalnym czy fizycznym, osoby cierpigce na jaki$ rodzaj uzalez-
nienia, samotnie zyjacy seniorzy, imigranci, przedstawiciele r6znie definiowanych
mniejszosci czy ludzie, ktdrzy znalezli si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, z ktorej
sami nie umieja wyjs$¢?. Do kategorii tej naleza rowniez osoby bezdomne, samotni
rodzice (przede wszystkim samotne matki) z dzie¢mi czy maltretowane dzieci.

Podobnie E. Mingione wyrdznia cztery podstawowe grupy osob, ktore sa
w Europie narazone na wykluczenie spoleczne, a do tzw. jednostek izolowanych
zalicza rowniez seniorow®. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze problemem jest za-
réwno sam stan wykluczenia spolecznego, jak i przeszkody utrudniajace powtor-
ng integracje jednostki.

Szerzej zob. P. Mares et al., Socidlni exkluze na lokalni vrovni, Praha 2008.

2 Szerzej zob. L. Gabalet et al., Analyza socialné vyloucenych romskych lokalit a absorpcni
kapacity subjektii pusobicich v této oblasti, Praha 2006.

E. Mingione, Poverty and social exclusion in European cities. Diversity and conver-
gence at the local level, ,,City” 8/3 (12/2004), s. 381-389.
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1. Wspétczesny senior w spoteczenstwie

Zgodnie z badaniami demograficznymi coraz wigcej os6b ma szanse¢ do-
zy¢ zaawansowanego wieku. W roku 2050 w Republice Czeskiej bedzie istniata
szansa dozycia 78,9 lat w przypadku mezczyzn i 85,4 w przypadku kobiet. Sza-
cuje si¢ zatem, ze w roku tym w naszym kraju bedzie 31,3% obywateli w wieku
powyzej 65 lat (ok. 3 mln 0sob) i okoto 500 tys. 0sob powyzej 85 roku zycia®.
Coraz wigksza czgs$¢ zycia ludzkiego przypadac bedzie na okres starosci, dlatego
niezbedne jest stworzenie takich warunkdw, aby ten czas przezy¢ godnie.

W przypadku oséb w starszym wieku nie mozna moéwic¢ o grupie homo-
genicznej. W. Spirdusova dzieli seniorow na podstawie ich kondycji fizycznej,
psychicznej 1 samowystarczalnosci na nastepujace kategorie:

1. Seniorzy elitarni — seniorzy, ktorzy nawet w bardzo podesztym wieku
zachowuja doskonala kondycj¢ fizyczna i psychiczng i sq w stanie wykonywac
ekstremalne czynnosci (w kontekscie swojego wieku).

2. Seniorzy zdrowi (fit) — w odroznieniu od seniorow elitarnych nie sa w sta-
nie wykonywac tak ekstremalnych zadan, ale wykazuja si¢ bardzo dobra kondy-
cja, sa w stanie podota¢ trudniejszym codziennym czynnosciom, uprawiaja sport
1 nie maja ograniczen jesli chodzi o zdolno$¢ poruszania si¢ i podrézowania.

3. Seniorzy niezalezni (independent) — w normalnych warunkach sa sa-
mowystarczalni, sa w stanie wykonywa¢ codzienne czynnosci, nie maja jednak
rezerw funkcjonalnych. Zyja wygodnie, maja ograniczony zakres ruchow sta-
woOw 1 nizsza site¢ migéni. Trudno radza sobie w nieoczekiwanych sytuacjach,
poniewaz nie sa w stanie znies¢ wigkszego obciazenia organizmu.

4. Seniorzy watlego zdrowia (fragile) — jednostki o gorszej kondycji fi-
zycznej i psychicznej, maja problem z codziennymi czynnosciami, sa tylko czg-
sciowo samowystarczalni i wymagaja wigkszego wsparcia rodzinny lub opieki
spotecznej. Do tej kategorii naleza seniorzy w wieku ponad 85 lat, zyjacy samot-
nie, z chorym partnerem, niepetnosprawni, a takze osoby cierpiace na wigksza
liczbg przewlektych chordb.

5. Seniorzy zalezni (dependent) — sg to jednostki zdecydowanie niesamo-
wystarczalne, ktore cierpia na wyrazny funkcjonalny deficyt zdolnosci. W zakre-
sie czynnosci ruchowych sa w stanie wykona¢ krotki powolny spacer, najczgsciej
jednak w ogole nie wychodza z domu. Bardzo czgsto sa w stanie poruszac si¢

4 MPSV, http://www.mpsv.cz/cs/5045, data dostepu: 20.05.2015.
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tylko przy pomocy urzadzen wspomagajacych lub cierpia na zaburzenia funkcji
kognitywnych. Seniorzy ci wymagaja statej opieki ze strony rodziny lub opieki
spotecznej i najczesciej umieszczani sa w domach opieki spoteczne;.

6. Seniorzy w pehi zalezni (totaldependent) — w wigkszo$ci przypadkow
nie sg zdolni do poruszania sig, pozostaja w 16zku, nie sa w stanie wykonywac ja-
kichkolwiek podstawowych czynnosci. W zwiazku z wyraznym niedomaganiem
w zakresie funkcji kognitywnych i kondycji fizycznej wymagaja petnej opieki
w domach opieki spotecznej lub instytucjach medycznych’.

2. Przejawy wykluczenia spotecznego

Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu seniordw jest coraz bardziej pa-
lacym problemem wspodtczesnego spoteczenstwa. Niektdre grupy wciaz jeszcze
postrzegaja senioréw jako jednostki stabe, wykazujace si¢ pewnym stopniem za-
cofania w stosunku do reszty szybko rozwijajacego si¢ spoteczenstwa. W mediach
seniorzy czgsto przedstawiani sa jako osoby bezsilne i nieproduktywne, jako jed-
nostki, ktore juz ,,odstuzyty swoje”. Mozna zatem mowic o klasycznych przeja-
wach negatywnej stereotypizacji i dyskryminacji ze wzglgdu na wiek (ageizm).

2.1. Ageizm

Spoteczenstwo uzywa pojecia ,,aegizm” od kilku dekad, ale jako pierwszy
postuzyt si¢ nim amerykanski psychiatra i gerontolog Robert Butler juz w latach
60. ubieglego wieku.

7 ageizmem moze spotkac si¢ przedstawiciel kazdego pokolenia w dowol-
nym wieku. L. Vidovicova definiuje ageizm nastgpujaco: ,,Ageizm to ideologia
oparta na wspolnym przekonaniu o nierdwnos$ci poszczeg6lnych faz cyklu zycia
ludzkiego, ktora wyraza si¢ poprzez proces systematycznej, symbolicznej i fak-
tycznej stereotypizacji i dyskryminacji osob i grup na podstawie ich wieku lub
przynaleznosci do danego pokolenia/kohorty”®. W dzisiejszym spoteczenstwie,
zorientowanym na efektywnos¢, sukces, pigkno, zdrowie, mtodos¢ itp., terminu
tego uzywa sig przede wszystkim jako synonimu negatywnej postawy wobec
ludzi starszego pokolenia.

Podajg za: Z. Kalvach et al., Geriatrie a gerontologie, Praha 2004.
¢ L. Vidovi¢ova, O ageismu, www.ageismus.cz/?m=2&lang=cz, data dostepu: 19.05.2013;
taz, Starnuti, vék a diskriminace — nové souvislosti, Brno 2008, s. 113.
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I. Stuart-Hamilton méwi nawet o ,,pokoleniowym apartheidzie” i ostrzega
przed nicadekwatng generalizacja cech seniorow, z drugiej za$ strony podkresla
konieczno$¢ mapowania ich specjalnych potrzeb’. Seniorzy moga spotkac sig
z dyskryminacja praktycznie wszedzie, najczgsciej dotyczy to kandydatow na
stanowiska pracy czy zwiazkow rodzinnych, nam chodzi jednak przede wszyst-
kim o globalne spojrzenie na spoteczenstwo, atmosferg spoteczna i nastawienie
do starszego pokolenia.

2.2. Fenomen ageizmu w sieciach spotecznosciowych

W ciagu ostatniej dekady w zwiazku z rozwojem sieci spoteczno$ciowych
takich jak Facebook, Twitter itp. uwidocznity si¢ nowe przejawy ageizmu, za-
rowno umiarkowane, jak i bardzo radykalne. Jedna z najbardziej znanych stron,
ktorej nazwa juz jest przeSmiewcza w stosunku do senioréw, jest ,,Ich rewir to
Kaufland, ich tempo — zabojcze. EMERY CI!™®, w swoim czasie polubiona przez
ponad 300 tys. uzytkownikow. Fenomen ageizmu na stronach internetowych
i w sieciach spoteczno$ciowych rozpoczat fale debat na temat pozycji seniorow
w czeskim spoteczenstwie. Ageizm jest potepiany przez czeskie prawo, doktad-
nie rzecz biorac, przez ustawe nr 198/2009 Sb. o rownym traktowaniu i $rodkach
prawnych stuzacych do ochrony przed dyskryminacja’. Problematyczne jest jed-
nak dowodzenie dyskryminacji; w przypadku relacji rodzinnych czy nieformal-
nych jest to praktycznie niemozliwe.

3. ,Narodowy plan dziatania na lata 2013-2017"
promujacy pozytywne nastawienie do starzenia sie

Zasadniczym aspektem ,,Narodowego planu dziatania na lata 2013-2017”
jest zapewnienie przestrzegania i ochrony praw senioréw!’. Dokument definiuje

7 Szerzej zob. 1. Stuart-Hamilton, Psychologie starnuti, Praha 1999.

8 Jejich revirem je Kaufland, jejich tempo je vrazedné — DUCHODCI!, www.facebook.com/pa-
ges/Jejich-rev9%C3%ADrem-je-Kaufland-jejichtempo-je-vra%C5%BEedn%C3%A9-D%C5%
AECHODCI/374249636212, data dostgpu: 5.05.2013.

o Zdkon ¢. 198/2009 Sb. o rovném zachdzeni a o prdvnich prostiedcich ochrany pred dis-
kriminaci a o zméné nékterych zakonii (antidiskriminacni zakon), www.mpsv.cz/ppropo.
php?ID=z198 2009, data dostgpu: 10.05.2015.

10 Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (ak-
tualizovana verze ke dni 31. prosince 2014), www.mpsv.cz/cs/14540, data dostepu:
19.05.2015.
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seniora jako osobe, ktora osiagneta ustawowy wiek umozliwiajacy przejscie na
emeryturg bez wzgledu na to, czy pobiera ona §wiadczenia emerytalne czy nie.
Starszy pracownik to osoba, ktora osiagneta wiek 50 lat, ale nie posiada jeszcze
prawa do pobierania $wiadczen emerytalnych.

Istotnym elementem strategicznego podejscia do starzenia si¢ spoteczen-
stwa jest kwestia ptci. Dysproporcje ekonomiczne miedzy mezczyznami a kobie-
tami w kontekscie ich obecnos$ci na rynku pracy pojawiaja si¢ rowniez w wieku
emerytalnym. Wigksze zaangazowanie kobiet w wychowanie dzieci i prowadze-
nie gospodarstwa domowego oraz roznice w wynagrodzeniu, ktére otrzymuja
kobiety i mgzczyzni w wieku produkcyjnym, powoduja, ze $wiadczenia emery-
talne, ktore otrzymuja kobiety, sa nizsze (w 2010 r. srednia emerytura wynosita
11239 CZK w przypadku mezczyzn i 9182 CZK w przypadku kobiet). W zwigz-
ku z dtuzszym wiekiem zycia i nizszymi $wiadczeniami emerytalnymi kobiety
seniorki utrzymuja si¢ z nizszych dochodow niz mezczyzni seniorzy, co powodu-
je, ze sa bardziej narazone na ubdstwo i wykluczenie spoteczne niz mezczyzni.

W ,Narodowym planie dziatania na lata 2013-2017” promujacym po-
zytywne nastawienie do starzenia si¢ okre$lone zostaly priorytety omdwione
w punktach 3.1 —3.7",

3.1. Przestrzeganie i ochrona praw oséb starszych

Seniorzy sa jedna z najbardziej zagrozonych grup spotecznych. Ich gorsze
polozenie spowodowane jest zarowno nizszym poziomem samowystarczalnosci,
jak i stereotypami panujacymi w spoteczenstwie. Osoby starsze czgsto uwazane
sa za mniej efektywne, majace mniejsze zdolnosci intelektualne czy niechg¢tne do
zdobywania nowych wiadomosci. Wynikiem takich stereotypow jest na przyktad
niech¢¢ do zatrudniania 0sob starszych, ignorowanie ich zyczen podczas ofero-
wania towarow i ustug, a takze ich opinii podczas udzielania opieki zdrowotnej
czy spotecznej, jak rowniez naduzywanie ich zaufania.

Wizja: Seniorzy maja zapewnione petne korzystanie z wszystkich swoich
praw i ochrong przed przejawami negatywnych zachowan i dyskryminacji ze
wzgledu na wiek.

11

Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (ak-
tualizovanad verze ke dni 31. prosince 2014), www.mpsv.cz/cs/14540, data dostgpu:
19.05.2015.
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Cel strategiczny nr 1: Informowanie spoteczenstwa o potrzebach osob star-
szych 1 zwigkszenie otwarto$ci spoteczenstwa na potrzeby seniordw oraz ich
spetnianie.

Cel strategiczny nr 2: Zapewnienie ochrony osob starszych przed dyskry-
minacja i jakimikolwiek przejawami negatywnych zachowan, maltretowania

1 wykorzystywania.

3.2. Ksztatcenie ustawiczne

Nieodtacznym i bardzo istotnym elementem ksztatcenia ustawicznego jest
dalsze ksztatcenie zawodowe, ktore w zwiazku ze zmieniajacym si¢ rynkiem pracy
poszerza i uzupetnia dotychczasowe kwalifikacje i pozwala naby¢ nowe. Czg$cia
ksztatcenia ustawicznego jest ksztalcenie seniorow, ktore w Republice Czeskiej na
wysokim poziomie zapewniaja uniwersytety trzeciego wieku (zwane dalej U3W)
oraz akademie seniorow, kursy i szkolenia oferowane przez organizacje pozarza-
dowe i organizacje na szczeblu lokalnym, zwtaszcza biblioteki publiczne.

U3W prowadzi 21 czeskich publicznych szkot wyzszych, oferujac tacz-
nie ponad 700 kursow dla seniorow. Mimo dobrze dziatajacego systemu U3W
w Republice Czeskiej w porownaniu z innymi krajami popyt wciaz przewyzsza
podaz. I cho¢ informacje zdobyte za posrednictwem U3W nie sa brane pod uwa-
ge przez pracodawcow, maja pozytywny wplyw na rozwoj osobisty seniorow
i zwigkszaja ich zaangazowanie w sprawy spoteczenstwa. Obecnie w zajgciach
na U3W uczestniczy 38 tys. sluchaczy, co jednak stanowi ,,tylko” 1,5% seniorow.
W celu zwigkszenia tej liczby nalezy umozliwi¢ uczestnictwo réwniez osobom
spoza o$rodkoéw akademickich (z miast i wsi). Rozwiazaniem jest wykorzystanie
technologii informacyjnych i komunikacyjnych lub sieci bibliotek publicznych,
ktore dziataja w ponad 5500 gminach.

Wizja: Ksztatcenie ustawiczne jako naturalny i funkcjonalny aspekt spo-
leczny.

Cel strategiczny nr 1: Stworzenie funkcjonalnego systemu dalszego ksztat-
cenia, ktory bedzie atrakcyjny dla pracownikéw i pracodawcow i bedzie odpo-
wiadal popytowi na sitg robocza.

Cel strategiczny nr 2: Wzrost liczby seniorow uczestniczacych w systemie
ksztatcenia w ramach U3W i akademii senioréw spowodowany wigksza dostep-
nos$cia tych osrodkow.
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3.3. Zatrudnianie starszych pracownikow i senioréw
W oparciu o system ubezpieczen spotecznych

System emerytalny musi zapewni¢ kazdemu indywidualny wybor sposobu
przej$cia na emerytur¢ i nie powinien stwarza¢ impulsow do przedwczesnego
odejscia z rynku pracy ani barier dla aktywnosci ekonomicznej seniorow. W mi-
nionych latach w ramach reformy emerytalnej wyeliminowane zostaty impulsy
sprzyjajace przedwczesnemu konczeniu aktywnosci ekonomicznej. Ciagle pod-
wyzszanie wieku emerytalnego w Republice Czeskiej z dostatecznym wyprze-
dzeniem to reakcja na wydtuzajacy si¢ okres zycia.

Wizja: Seniorzy jako do§wiadczeni, wykwalifikowani i dojrzali pracownicy
na rynku pracy; elastyczne warunki stopniowego przechodzenia 0sob starszych
na emeryture.

Jak pokazuja dane statystyczne, dla 0s6b powyzej 50 roku zycia najtrud-
niejsze jest ponowne znalezienie pracy w przypadku jej utraty. Jednym ze spo-
sobow ich przywrdcenia na rynek pracy jest wiasna dziatalno$¢ gospodarcza,
podczas wykonywania ktorej moga wykorzysta¢ doswiadczenia i wiadomosci
pozyskane w ciagu catego zycia.

Cel strategiczny nr 1: Rzetelne informowanie spoleczenstwa o reformie
emerytalnej i mozliwos$ciach aktywnos$ci zawodowej w potaczeniu ze Swiadcze-
niami emerytalnymi.

Cel strategiczny nr 2: Wydtuzenie kariery zawodowej pracownikow i ich
motywowanie do pozniejszego przejécia na emeryturg dzigki zmianom w sys-
temie prawnym oraz podkreslaniu koncepcji ,,Age Managementu” w miejscach
pracy, a takze walka z dyskryminacja ze wzgledu na wiek.

3.4. Wolontariat i wspétpraca miedzypokoleniowa

Szybko zmieniajaca si¢ sytuacja demograficzna w potaczeniu z kryzysem
ekonomicznym powoduje napigcia spoteczne pomigdzy pokoleniami, ktore na-
lezy niwelowac przez wspieranie solidarnosci, dialogu i wspotpracy migdzy oso-
bami z roznych kategorii wiekowych. W obrebie relacji migdzypokoleniowych
najwazniejsze sa zmiany postaw wobec senioréw i przeciwdziatanie negatyw-
nemu rozwojowi demograficznemu. Stereotypy sa wspottworzone przez media,
pokazujace seniorow jako obciazenie ekonomiczne dla spoteczenstwa.

Wizja: Seniorzy jako nieodtaczna, aktywna i naturalna czg$¢ naszego spo-

leczenstwa.
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Aktywizacja senioréw moze odbywac si¢ za posrednictwem wielopokole-
niowych osrodkow, centrow doradczych przy urzedach pracy oraz w szpitalach
czy za posrednictwem kampanii informacyjnych, przede wszystkim za$ przez
wspotprace z organizacjami seniorskimi i sektorem non-profit jako takim. W tym
celu niezbedne jest wspieranie wiary seniordw w ich mozliwo$ci na samym po-
czatku procesu decydowania o zaangazowaniu si¢ w dana aktywno$¢.

Cel strategiczny nr 1: Wspieranie stabilnych stosunkéw migdzypokolenio-
wych 1 wspolpracy w ramach rodziny, wspolnoty i calego spoteczenstwa.

Cel strategiczny nr 2: Wsparcie angazowania si¢ senior6w w wolontariat,
przezwycigzenie mitu o tym, ze seniorzy moga by¢ wytacznie ,,odbiorcami” wo-
lontariatu.

3.5. Przyjazne srodowisko zycia dla senioréw

Priorytetowe problemy, ktére wymagaja rozwiazania na poziomie wspol-
noty, to:

— uczestnictwo w formalnym i nieformalnym Zyciu spotecznym (wspol-
noty),

— zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia,

— godne warunki mieszkaniowe oraz zapewnienie opieki spoteczne;j i zdro-
wotnej,

— zapewnienie dostepu do sieci komunikacyjnych.

Seniorzy sa rowniez grupa najbardziej zagrozona w sferze dziatalnosci
przestepczej. Czesto staja sig ofiarami przemocy fizycznej i psychicznej, oszustw
i kradziezy.

Wizja: Przyzwoite otoczenie z dobra infrastruktura, wystarczajaca oferta
mieszkaniowa i zapleczem umozliwiajacym aktywne zaangazowanie si¢ senio-
row w zycie wspolnoty.

Polityka mieszkaniowa powinna by¢ planowana z uwzglednieniem rosna-
cego udziatu seniorow w spoteczenstwie. Grupa docelowa w tej dziedzinie sa nie
tylko najstarsi obywatele, ale takze ci, ktérzy wychowali juz dzieci, a ich wiek
emerytalny dopiero si¢ zbliza. Odpowiednio wczesne uregulowanie tej kwestii
moze mie¢ pozytywny wpltyw na sytuacj¢ demograficzng naszego spoleczenstwa.

Transport dla senioréw musi by¢ dobrze zorganizowany, dostgpny zard6wno

pod wzgledem finansowym, jak i lokalizacji w poblizu o$§rodkdw opieki spotecz-
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nej, zdrowotnej i innych ustug. Miasta i gminy powinny rozwija¢ sieci komuni-
kacyjne zorientowane na seniorow ze specjalnymi potrzebami, ktore zapewnia
im maksymalna niezalezno$¢. Bardzo czgsto dla seniorow tatwiejsza jest jazda
na rowerze niz chodzenie piechota. Nalezy zwroci¢ uwage nie tylko na rozwoj
Sciezek rowerowych, ale takze zwigkszanie bezpieczenstwa rowerzystow.

Bezpieczenstwo jest jedna z najwazniejszych wartosci dla seniorow, dlate-
go nalezy podja¢ takie dziatania, ktore bgda podnosi¢ poziom wiedzy i zdolnos¢
samych seniorow do obrony, a takze zapewni¢ dostateczny dostgp do informacji
na temat starosci i starzenia si¢ pracownikom policji w Republice Czeskiej i in-
nych organéw.

Cel strategiczny nr 1: Zwigkszenie aktywnego zaangazowania si¢ seniorow
w zycie wspolnoty.

Cel strategiczny nr 2: Stworzenie srodowiska z odpowiednia infrastruktura,
réznorodna ofertag mieszkaniowa oraz dobrym zapleczem komunalnym.

3.6. Zdrowe starzenie sie

Zdrowie, integracja i uczestnictwo w zyciu spotecznym sa ze soba potaczo-
ne. Zdrowie to niezbedny warunek do tego, by aktywnie istnie¢ na rynku pra-
cy lub angazowac si¢ w zycie spoteczne czy wolontariat. Wspieranie integracji
spotecznej ma pozytywny wplyw na stan zdrowia aktywnych seniorow, a takze
system opieki spotecznej i zdrowotnej dla senioréw. Polepszanie stanu zdrowia
spoteczenstwa jest $cisle powiazane z rozwojem ekonomicznym, zwigkszaniem
konkurencyjnosci i wzrostem realnych dochodow senioréw. Lepszy stan zdro-
wia pozytywnie wptywa na wysoko$¢ zarobkéw i oferte rynku pracy, a takze
obniza liczbg przypadkow przedwcezesnego przechodzenia na emeryture.

Wizja: Zdrowy styl zycia i zapobieganie chorobom jako podstawowy waru-
nek podnoszenia jakosci i dlugosci aktywnego zycia seniorow.

Swiadomos¢ zdrowotna musi byé rozwijana od poczatku zycia ludzkiego
do p6znej staro$ci. Seniorzy, podobnie jak inne grupy wiekowe, powinni dyspo-
nowac¢ wystarczajacymi informacjami na temat tego, jak dbac¢ o zdrowie i zapo-
biegac¢ chorobom, przede wszystkim tym, ktore sa typowe dla podesztego wieku.
Szczegdlng opieka powinny zosta¢ objete osoby o niskim statusie spoleczno-
-ekonomicznym oraz mniejszosci narodowe i etniczne. Programy promoc;ji zdro-
wia musza by¢ tatwo dostgpne, a ich oferta musi by¢ wystarczajaco roznorodna
i dostosowana do réznych potrzeb seniordéw.
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Cel strategicznynr 1: Wzrost $wiadomosci seniorow i innych grup docelo-
wych w zakresie zdrowego stylu zycia i motywowanie ich do ponoszenia odpo-
wiedzialno$ci za swoje zdrowie.

Cel strategiczny nr 2: Stworzenie dostatecznej i kompleksowej oferty pro-
gramow profilaktycznych w spoteczenstwie i wspolnocie.

3.7. Opieka nad najmniej samowystarczalnymi seniorami

W celu zapewnienia dobrej opieki powinny by¢ rozwijane wszystkie ro-
dzaje ustug socjalnych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb i preferencji
kazdej jednostki. Wybor formy opieki i1 konkretnej ustugi mozliwy jest wylacz-
nie na podstawie informacji o dostgpnej ofercie. Podstawowym typem ustugi jest
doradztwo, ktore musi by¢ dostepne i rzetelne.

System opieki nad seniorami, ktorzy wymagaja jakiego$ jej rodzaju, reali-
zowany jest przede wszystkim w zakresie ushug socjalnych i medycznych, ktore
nie sa ze soba wystarczajaco powiazane. Obecnie istnieja 2762 osrodki oferujace
ustugi socjalne, dla ktorych seniorzy stanowia jedna z grup docelowych. Z tego
1838 oferuje ustugi niepobytowe, a 924 ustugi pobytowe z taczna liczba 49 259
16zek. Tylko dla senioréw przeznaczone sa domy seniorow, ktorych jest obecnie
515, co daje 8% wszystkich ustug socjalnych i 48% wszystkich ustug pobyto-
wych. Domy senioréw dysponuja taczng liczba 39 730 t6zek, co daje 54% tozek
wszystkich ustug pobytowych. Ustugi socjalne sa wigc waznym elementem sys-
temu opieki nad osobami starszymi.

Wizja: Szeroki wachlarz potaczonych ze soba ushug socjalnych i medycz-
nych wraz z zapewnieniem dostatecznej liczby opiekundéw; reagowanie na spe-
cyficzne potrzeby najmniej samowystarczalnych seniorow.

W obszarze profesjonalnej opieki musi doj$¢ do integracji ustug socjalnych,
medycznych i innych, $wiadczonych w srodowisku domowym. Nacisk musi by¢
ktadziony na rozwdj specjalistycznej opieki nad osobami starszymi wraz z kom-
pleksowa diagnostyka.

Nieodtacznym elementem opieki nad seniorami musi by¢ wsparcie ze stro-
ny rodziny i zaangazowanie najblizszych osob w t¢ opiekg. Ksztalcenie i wspie-
ranie opiekundow nieformalnych to jedne z najbardziej efektywnych dziatan
w ramach dlugotrwatej opieki nad seniorami. Rowniez technologie wspierajace
moga wyraznie utatwi¢ rodzinom opieke i umozliwi¢ funkcjonowanie osob star-
szych w srodowisku domowym.
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Cel strategiczny nr 1: Jak najszersza oferta ustug wraz ze specjalistyczna
opiecka nad osobami starszymi, odpowiadajaca réznorodnym potrzebom i specy-
ficznym sytuacjom zyciowym seniorow.

Cel strategiczny nr 2: Ksztalcenie opiekunow nieformalnych, ktorzy mak-
symalnie wykorzystuja swdj potencjal zarowno w zyciu zawodowym, jak i w za-
kresie opieki nad bliskimi.

Podsumowanie

,Rosénie liczba tych, ktorzy spychani sa na margines spoleczenstwa, wyklu-
czani, wygnani i pozostawiani na marginesie wlasnych spoteczenstw i $wiata;
zapomina si¢ o nich. Zamozni, dynamiczni, prezni o nich nie chca mysle¢, nie
rejestruja ich obecnosci i nie wlaczaja ich do swojej wizji $wiata”'?. Od kazdego
z nas zalezy zatem, jak odniesie si¢ do problematyki wykluczenia spotecznego
1 mozliwosci aktywnego spedzania starosci w kontekscie funkcjonowania catego
spoteczenstwa.

Summary

The chapter in the monograph describes the theoretical aspects of health promotion and
active ageing in seniors. In terms of their physical and mental fitness and self-sufficiency, the
following groups are distinguished — elite, fit and independent seniors, fragile and dependent
seniors, and total dependent seniors. Health promotion in seniors in the Czech Republic is set
out by the National action plan for promoting positive ageing for 2013 to 2017. Its aim is not
only to prevent ageism, but also to ensure and protect human rights of elderly persons, lifelong
learning, employment of elderly persons and seniors, volunteering and intergenerational coop-
eration, quality living environment for seniors, healthy ageing, and care for most fragile seniors
with reduced self-sufficiency.

Key words: senior, health, activity, Czech Republic

12 R. Kapuscinski, Lapidarium, Praha 2005, s. 35.
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