© Wydawnictwo UR 2018 »Edukacja — Technika — Informatyka” nr 1/23/2018
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2018.1.13

KATARZYNA GARWOL

Wizerunek i tozsamos$¢ w sieci

Image and Identity on the Web

Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Matematyczno-Przyrodniczy, Katedra Informatyki,
Polska

Streszczenie

W artykule podjeto kwestie wizerunku i tozsamosci w cyberprzestrzeni. Po oméwieniu defi-
nicji wizerunku oraz tozsamosci we wspotczesnym $wiecie uwage skupiono na problemie publika-
cji w internecie wizerunku dzieci, ktore nie maja mozliwosci prawnych samodzielnie wyrazi¢ na
to zgody. Zwrdcono rowniez uwage na fakt, ze w wirtualnym $wiecie wizerunek i tozsamos$é
jednostki znaczaco r6znig si¢ od tych znanych z zycia realnego.
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Abstract

This article raises issues of image and identity in cyberspace. After describing definitions and
explaining what the image and identity are in the modern world, attention has been focused on the
problem of publishing the images of children on the Internet, whilst they are not able to agree on
that by legal means. It has been also pointed out that in the virtual world, the image and identity of
individuals are significantly different from those of real life.
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Wstep

Kazdy cztowiek ma wizerunek oraz tozsamos$¢, ktore definiujg go dla oto-
czenia. W $wiecie mediow cyfrowych nabraty one szczegdlnego znaczenia. Wi-
zerunek moze sta¢ sie publiczny bez wiedzy i zgody osoby zainteresowane;j.
Tozsamos$¢ natomiast moze by¢ zmieniona przez samego autora przekazu pod-
szywajacego si¢ pod osobe, ktorg faktycznie nie jest. Wizerunek mozna rowniez
mniej lub bardziej §wiadomie kreowac i on takze moze zosta¢ przektamany.

Problematyka podejmowana w artykule jest ztozona i niedostatecznie przea-
nalizowana przez osoby zajmujace si¢ problemami funkcjonowania cztowieka
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W internecie. Istotna jest w odniesieniu do 0sob jeszcze niedojrzatych emocjo-
nalnie, w tym dzieci, ktore czgsto bezkrytycznie przyjmuja to, co znajda w inter-
necie, a wirtualny $wiat jest dla nich miejscem spotkan, nauki i zabawy.

Artykut ma charakter pogladowy i stanowi podtoze dla bardziej poglebio-
nych analiz badawczych z obszaru korzystania ze $wiata technologii cyfrowych
przez mtodych uzytkownikow sieci.

Wizerunek i tozsamos¢ w definicjach

Termin ,,wizerunek ma szereg réznorodnych znaczen. Moze odnosi¢ si¢ do
osoby prywatnej, publicznej, ale takze do produktu lub przedsicbiorstwa.
W ramach niniejszego opracowania wizerunek jest rozpatrywany w odniesieniu
do osoby prywatnej. Samo stowo ,,wizerunek” pochodzi od niemieckiego stowa
Viserung i oznacza czyja$ podobizng, wyobrazenie czego$, portret lub obraz.
Jest to takze sposob, w jaki dana 0soba jest postrzegana i przedstawiana (Dubisz,
2003, s. 457). Wizerunek taczy sie tu ze sposobem przedstawiania cztowieka
innym oraz jego odbioru przez otoczenie.

Aby doktadniej okresli¢, czym jest wizerunek, mowi si¢ o wizerunku publicz-
nym i marce osobistej, ktore sa odmiennie interpretowane. Wizerunek publiczny
dotyczy tego, co jest zewnetrzne, a wiec wygladu oraz zachowania, natomiast
marka osobista ma zwigzek z tym, co wewnetrzne i wynika z osobowosci dane-
go cztowieka (Trzeciak, 2015, s. 21).

Z prawnego punktu widzenia wizerunek jest wartoscig, ktora podlega
ochronie. Maja temu stuzy¢é odpowiednie przepisy prawa, a zwlaszcza art. 81
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ktory mowi, ze rozpo-
wszechnienie wizerunku wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawionej,
jednak wowczas, jesli osoba otrzymata umowiong zaplate za pozowanie i nie
sprzeciwila si¢ wyraznie publikacji, nie jest ono wymagane. Takiego zezwolenia
nie wymaga réwniez rozpowszechnienie wizerunku osoby powszechnie znane;j,
jesli wykorzystano go w zwiagzku z pelnieniem przez nig funkcji publicznych,
lub osoby stanowigcej jednie szczegdt catosci takiej, jak zgromadzenie, krajo-
braz czy impreza publiczna (Prawo autorskie).

Terminem o zdecydowanie wigkszej liczbie znaczen, mniej lub bardziej
zbieznych, jest ,tozsamo$¢”. Dzieje sie tak dlatego, ze zaréwno jednostki, jak
i grupy nieuchronnie ulegaja podczas swojego trwania licznym zmianom, za-
chowujac jednak przy tym pewne cechy state, ktore decydujg o tym, kim lub
czym sg oraz w jaki sposob wyrdzniaja si¢ sposrod innych jednostek i grup (En-
cyklopedia PWN). Okreslenie to ma swoj dlugi rodowod, ktory sigga do logiki
Arystotelesa 1 w odmiennym znaczeniu przejawia si¢ pod réznymi postaciami
jako akt samoidentyfikacji podmiotu. Obecne znaczenie tego stowa jest stosun-
kowo nowe i weszto do powszechnego uzycia dopiero w ostatnich dekadach XX w.
(Filipiak, 2015, s. 29). Na uksztaltowanie si¢ pojecia wptyw miaty koncepcje
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jazni spotecznej Jemasa oraz koncepcje psychoanalityczne, zwlaszcza Eriksona
(Encyklopedia PWN).

Na stronach internetowych Encyklopedii PWN widnieje podziat na tozsa-
mos$¢ obiektywna oraz tozsamos$¢ subiektywng. Tozsamos$¢ obiektywna jest ze-
stawem cech dostrzegalnych dla obserwatora zewnetrznego, natomiast tozsa-
mos$¢ subiektywna jest zwigzana ze $§wiadomoscia ich posiadania, a wiec daje
poczucie indywidualnosci i odrebnosci (Encyklopedia PWN).

Idac tym tropem, mozna w obrgbie pojecia tozsamosci dokonaé kolejnego
podziatu na tozsamo$¢ spoteczng oraz tozsamos¢ osobista. Tozsamo$¢ spoteczna
jest to uswiadomienie sobie wspolnych wartosci z grupa, w ktorej zyje jednost-
ka. Daje takze poczucie przynaleznosci do grupy i dostrzezenie odrebnosci tej
spolecznosci. Tozsamos$¢ osobista pozwala na dostrzezenie tego, co jednostke
rozni od innych i powoduje powstawanie sagdéw na temat wlasnej osoby (Wiki-
pedia 1).

Wizerunek prywatny w internecie

Wizerunek, ktory ma cztowiek w zyciu realnym, moze znaczaco rdznié si¢
od tego, ktory kreuje dla siebie w sieci. Dla ludzi mlodych to, jak widza ich inni,
jest rzecza bardzo istotng i stanowi czgsto o poczuciu wlasnej wartosci. Dzieci
i mtodziez nie majg zazwyczaj $wiadomosci tego, czym grozi upublicznienie
zbyt wielu informacji na swoj temat za pomocg chociazby mediow spoteczno-
sciowych. Wazne sg wiec kampanie spoteczne, realizowane m.in. przez fundacje
Dajemy Dzieciom Site (wczeéniej fundacja Dzieci Niczyje), majace na celu
uswiadomienie im mozliwych konsekwencji internetowych aktywno$ci.

Rodzice takze niejednokrotnie zdajg si¢ zapominaé, jak grozne bywa publi-
kowanie zdje¢ ich dzieci w sieci. Portale spotecznosciowe sa pelne usmiechnig-
tych twarzy pociech, a niektorzy z opiekundéw wrecz relacjonujg niemal kazdy
dzien z ich zycia. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2014, poz. 121) stanowi, iz wizeru-
nek jest jednym z dobr osobistych cztowieka, wiec jest to prawo niezbywalne,
ktérego nie mozna ani si¢ zrzec, ani tez przenie$¢ na inng osobg. W §wietle pra-
wa dzieci nie dysponuja petng zdolnoscia do czynnosci prawnych, co oznacza,
Ze nie moga same rozporzadza¢ prawami im przystugujacymi. Z tego tez powo-
du ustawodawca powierzyt obowigzek dbania o ich dobro opiekunom prawnym
do momentu osiggniecia przez nie wieku pozwalajacego na branie odpowie-
dzialnosci za swoje dziatania (Rynska, 2015).

Zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka w internecie moze by¢ udzielo-
na przez jednego z rodzicow. W sytuacji, gdy drugi opiekun dziecka si¢ na to nie
zgadza, moze zglosi¢ sprzeciw, ktory powinien by¢ uwzgledniony, a publikacja
zaniechana. Przedstawienie wizerunku dziecka nie moze uwtacza¢ jego godnosci
i godzi¢ w jego dobra. W roku 2017 polski sad pierwszy raz wydal wyrok
w sprawie opublikowania kontrowersyjnego zdjecia nagiego dwulatka przez
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jego ojca. Maluch zostat przedstawiony nago z butelka piwa w dtoni, co sktonito
matke do zgloszenia sprawy na policje. W mysl art. 191 k.k. méwigcego o tym,
iz kto utrwala wizerunek nagiej osoby bez jej zgody badz wiedzy, podlega kaze
pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do 5 lat, sad skazal me¢zczyzng na 3 mie-
sigce ograniczenia wolnosci (Wojtowicz, 2017).

Cho¢ kara nie wydaje si¢ surowa, to wyrok skazujacy jest przyktadem tego,
iz nieprzemy$lana publikacja wizerunku innej osoby moze by¢ bardzo ryzykow-
na. To, co zostalo w sieci raz upublicznione, zostawia w niej $lad i nigdy nie
ginie. Osoby doroste powinny zdawaé sobie sprawe z tego, ze publikujac swoj
wlasny wizerunek, decydujg o tym §wiadomie i samodzielnie, natomiast wyko-
rzystujac wizerunek innej osoby bez jej zgody, moga wyrzadzi¢ jej tym wielka
krzywde, w tym o$mieszy¢ lub sprowokowac internautéw do nieprzychylnych
komentarzy.

Tozsamos$¢ w Swiecie nowoczesnych technologii

We wspodlczesnej stale zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci spolecznej ludzie
nieustannie muszg si¢ ustosunkowywa¢ do zmiany i samookre$la¢ na nowo.
Z jednej strony moze to powodowac stan napigcia nerwowego, ale z drugiej daje
powody do optymizmu. Pozwala bowiem na korygowanie wcze$niejszych bite-
doéw, dokonywanie nowych wybordéw i ocen oraz daje dodatkowa szansg¢ na
zdobycie spotecznego uznania. Wedlug Nowak-Dziemianowicz wlasnie relacje
uznania konstruujg intersubiektywne warunki, w ktérych moze zaistnie¢ indywi-
dualna tozsamosc¢. Potrzeba uznania potaczona z niejednokrotnym odczuwaniem
deficytu tego uznania pobudza do walki, konstruujac przy tym tozsamos¢ jed-
nostki (Szymanski, 2016, s. 16).

Wsrod badaczy przestrzeni cyfrowej istnieje przekonanie, ze pod wptywem
kontaktu z rzeczywisto$cig wirtualng tozsamo$¢ ludzi zmienia si¢ w zasadniczy
sposob. W przesztosci jednostkom narzucano bardzo jasne granice tozsamosci.
Okreslano, kim mozna by¢, a kim by¢ nie wolno. Gdy osobowo$¢ cztowieka juz
uformowano, to zmiana tozsamos$ci byla praktycznie niemozliwa, chyba ze po-
przez jej totalng destrukcje. Obecnie internetowy §wiat stat si¢ pierwotny wobec
$wiata realnego i bardziej realny niz $§wiat realny. Nie istnieja juz gotowe wzorce
tozsamosci, w ktore mozna wpisa¢ jednostke. Aktualnie dominuje wezwanie,
aby cztowiek byt taki, jak chce, a nawet codziennie inny. Spetnienie postmoder-
nistycznego marzenia o catkowitej wolnosci i dowolnosci w kreowaniu tozsa-
mosci 1 rzeczywistosci, w jakiej chce si¢ zy¢, daje wlasnie cyberprzestrzen
(Gromkowska, 1999, s. 36-39).

Tozsamo$¢ spoteczna, ktorg uzytkownik internetu ustanawia, bedac w spo-
leczno$ciach internetowych, okreslana jest mianem tozsamosci internetowe;.
Niektorzy ludzie uzywajg w sieci swoich prawdziwych imion, natomiast wigk-
szo$¢ ceni sobie panujacg tam anonimowos$¢, przedstawiajgc si¢ za pomocg wYy-
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myslonych nickéw (Wikipedia 2). ,,Internet pozwala na daleko siegajacy krea-
cjonizm. W zaleznosci do tego, z kim si¢ kontaktujemy i w jakich okoliczno-
Sciach, pozwalamy sobie na zmiang wlasnego wizerunku — od lekkiego jego
podkolorowania do przestawienia zupetie innego obrazu siebie” (Trejderowski,
2013, s. 61).

Barney twierdzi, ludzie w sieci starajg si¢ odtwarzac tozsamosci alternatyw-
ne do tych, ktére sa im przypisane w realnym zyciu. Nalezy jednak pamietaé, iz
srodowisko cyfrowe jest miejscem, w ktorym anonimowos$¢ okazuje si¢ czyms,
co jest niemal niemozliwe do osiagniecia. Dziatanie w spoleczenstwie sieci jest
skazane na niemal drobiazgowa identyfikacj¢ oraz ciggle monitorowanie i nieu-
stanna kategoryzacje (Barney, 2008, s. 180-181).

Podsumowanie

Internet to wolna, nieograniczona przestrzen, gdzie kazdy moze si¢ wypo-
wiedzie¢ oraz znalez¢ informacj¢ na dowolny temat. Wszelkie proby ogranicze-
nia tych swobod wigza si¢ z szerokimi protestami spotecznymi, co mozna bylo
zauwazy¢ chociazby w przypadku migdzynarodowego porozumienia ACTA,
ktore w 2012 r. miata podpisa¢ Polska, co wzbudzito zdecydowany protest inter-
nautéw. W dokumencie bylo szereg postanowien, zwigzanych z ochrong praw
intelektualnych, ale protestujacy uznali, iz jest to ingerowanie w wolnos¢ inter-
netu, ktora przeciez stanowi o jego wartosci.

Ta wolno$¢ rozumiana moze by¢ w sposob niewlasciwy. Nieograniczeni
w swoich wypowiedziach i sagdach maja by¢ nie tylko internauci, ale réwniez
inne osoby maja mie¢ prawo do decydowania o tym, czy ich zdjecie ma znalez¢
si¢ w wirtualnej przestrzeni, czy rozmowa na ich temat moze odbywac si¢ na
forum publicznym, a takze czy zgadzaja si¢ na komentarze pod swoim adresem
umieszczane w sieci. Jesli prezentacja wizerunku czy publiczna debata odbywa
sie bez zgody osoby zainteresowanej, to jest to krzywdzace naruszenie prawa do
prywatnos$ci i decydowania o sobie. Sprowokowato to ustawodawce do znoweli-
zowania prawa w tym zakresie tak, aby kazdy miat mozliwo$¢ walki z tego typu
dziataniami.

Ukrywanie prawdziwej tozsamo$ci w internecie daje pole do ,Juznych”
i nieograniczonych wstydem lub checig przypodobania sie wypowiedzi. Z jednej
strony jest to korzystne, gdyz postugujac si¢ prawdziwymi danymi osobowymi,
ludzie czesto nie odwazyliby si¢ tak odwaznie komentowac i by¢ tak szczerzy
w prezentowanych sondach. Z drugiej strony daje to pole do rozprzestrzeniania
si¢ tzw. hejtu, ktory czesto obfituje w wulgaryzmy i brutalne okreslenia. W takie
polemiki wchodza rowniez osoby mtode, w tym dzieci, przenoszac pozniej ten
styl rozmowy, a co za tym idzie, takze sposob myslenia, do $wiata realnego.

To wszystko sprawia, ze obecnie na nauczycielach, rodzicach i pedagogach
spoczywa odpowiedzialno$¢ za uswiadomienie mtodego cztowieka, jakie zagro-
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zenia mozna spotka¢ w internecie, w tym rowniez te zwigzane z problemami
ochrony prywatnosci i wizerunku. Jest to ztozona kwestia, gdyz czesto to dzieci
s bardziej biegte w korzystaniu z technologii IT niz ich doro$li opiekunowie.
Wychodzac temu naprzeciw, Ministerstwo Edukacji Narodowej, opracowujac
Rzadowy program wspierania w latach 2015-2018, uwzglednito zadanie pod
nazwg ,,poprawa kompetencji pracownikow szkoly, ucznidw i ich rodzicow
w zakresie bezpiecznego korzystania z cyberprzestrzeni i reagowania na zagroze-
nia”. W jego ramach prowadzi si¢ szkolenia nauczycieli, rozpowszechnia mate-
riaty edukacyjne oraz prowadzi szkolenia informacyjne. Warsztaty odbywaja si¢
na terenie catego kraju i sg wspomagane szkoleniami prowadzonymi na platfor-
mach e-learningowych www.cyberbezpieczni.pl oraz www.cynernauci.edu.pl.
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