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Alma - system biblioteczny nastepnej generacji

ABSTRAKT: Artykut stanowi omodwienie Almy, systemu bibliotecznego nastepnej generacji. Zaprezentowano
jego mozliwosci, podkreslajgc elementy wyrdzniajgce oprogramowanie od innych systeméw bibliotecznych
obecnych na rynku.
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Jest juz powszednim fakt, ze biblioteki oferujg duzo szerszy wachlarz zasobdéw niz
same dokumenty w formie tradycyjnej. W erze cyfrowej coraz wiecej bibliotek udostepnia
bazy danych (w tym bazy petnotekstowe) czy tworzy wtasne biblioteki cyfrowe. Mimo to do
zarzadzania kazdym z rodzajow zasobdw wykorzystuje sie inne oprogramowanie.

W sierpniu 2011 r. na famach ,,Computers in Libraries” Marshal Breeding zaznaczyt,
ze wkraczamy w nowg faze, w ktérej powstang tzw. systemy biblioteczne nowej generaciji.
Zyskajg one nowa podstawe technologiczng, opartg na wykorzystaniu chmury obliczeniowej
czy tworzeniu systemdéw obstugiwanych przy pomocy przeglagdarki internetowej. Jego
zdaniem oprogramowanie dla bibliotek powinno przede wszystkim przystawaé do
wspotczesnych i przewidywanych potrzeb bibliotek (Breeding, 2011); trudno sie z tg tezg nie
zgodzid.

Firma Ex Libris stworzyta system odpowiadajgcy na wspdtczesne potrzeby,
przygotowany by sprostaé wymaganiom i potrzebom najznamienitszych
i najnowoczesniejszych bibliotek swiata. Jest to Alma, dystrybuowana w Polsce przez firme
Aleph Polska Sp. z 0.0., wieloletniego przedstawiciela Ex Libris w naszym kraju.
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Rys 1. Gtowny ekran bibliotekarza pracujgcego w Almie’

Alma

System powstawat we wspétpracy z bibliotekami, ktére od 2011 r. testowaty jego
wersje beta:

e Boston College;

e Katholieke Universiteit Leuven (w tym sie¢ LIBIS, w sktad ktdrej wchodzi 30

organizacji);

e Princeton University Library;

e Purdue University Libraries.

W listopadzie 2011 r. ponad 60 bibliotek z catego Swiata zadeklarowato chec
przystgpienia do grupy pierwszych uzytkownikéw nowego systemu. W lipcu 2012 biblioteka
Boston College zdecydowata sie zakonczy¢ faze testow i zaczgé korzystaé z Almy ,,na zywo”,
za nig podazyto siedem kolejnych instytucji, ktére réwniez zarzadzajg juz swoimi bazami
produkcyjnymi poprzez nowy system firmy Ex Libris.

Przez caty 2012 r. wzrastato zainteresowanie systemem, w zwigzku z czym obecnie
ponad 120 instytucji z trzech kontynentédw planuje zmieni¢ aktualnie wykorzystywany
system biblioteczny na Alme.

Alma przechowuje dane w chmurze obliczeniowej utrzymywanej na serwerach firmy
Ex Libris w konkretnej lokalizacji, a bibliotekarze do obstugi potrzebujg jedynie przegladarki
internetowej i dostepu do Internetu. Likwiduje to potrzebe zakupu i utrzymywania serweréw
oraz innego sprzetu, a takze instalowania oprogramowania. Dzieki przyjaznemu interfejsowi
znacznie utatwione jest tez administrowanie systemem.

! Wszystkie zrzuty ekranu umieszczone w artykule pochodzga z nieopublikowanych zasobéw wewnetrznych
firmy Ex Libris.
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Nastawienie na procesy

Co najwazniejsze, system rdzini sie do tradycyjnych ILS-Ow (Integrated Library
Systems) filozofig dziatania. Koncentruje sie na procesach, a nie typach opracowywanych
obiektéw. Dzieki temu korzystajgc z Almy mozna zarzgdzaé¢ zaréwno metadanymi
dokumentéw dostepnych fizycznie w bibliotece, bazami danych i ich licencjami, jak
i zasobami zdigitalizowanymi. Jest to system nastepnej generacji, ktéry pomaga
bibliotekarzom zarzgdzaé biblioteka i pracami w niej wykonywanymi, nie generujac podziatu
na rézne typy gromadzonych zasobdw.

Takie podejscie do czynnosci bibliotecznych powoduje, ze bibliotekarze nie muszg
skupiac sie na kolejnosci wykonywanych prac, poniewaz system sam podpowiada, co nalezy
zrobic. Jest tak dzieki mozliwosci definiowania statych przeptywdw pracy, przy czym system
od razu proponuje przeptywy oparte o najlepsze praktyki, co umozliwia efektywng prace
przy korzystaniu z gotowych wzorcoéw. Umozliwia tez tworzenie listy zadan do zrealizowania
oraz przypisywania zadan innym pracownikom, a wszystko w ramach przyznanych
uprawnien. Alma jest zatem nie zintegrowanym systemem bibliotecznym, ale czyms wiecej -
systemem do zarzgdzania biblioteka i pracami w niej wykonywanymi.

Zarzadzanie zbiorami cyfrowymi

Poniewaz Alma pozwala na zarzadzanie zasobami cyfrowymi, warto spojrze¢ na jej
mozliwosci w tym zakresie. Ujecie przeptywdw pracy jest jednym z szesciu najwazniejszych
cech, ktére powinien posiadaé¢ system dla zbioréw cyfrowych. Zostaty one zdefiniowane
przez Marie Collins i Jill E. Grogg na tamach ,Library Journal” (Collins i Grogg, 2011). Alma
odpowiada na wszystkie sze$¢ wymagan wymienionych przez autorki artykutu:

e Zarzadzanie przeptywami pracy, zadaniami przez poszczegdlnych pracownikdw;

e Zarzadzanie licencjami — przechowywanie umow, prezentowanie postanowien

umow licencyjnych bibliotekarzom i uzytkownikom;

e Tworzenie i porzgdkowanie zestawien statystycznych, prowadzenie historii

statystyk;

e Mozliwos$é przechowywania danych administracyjnych;

e Funkcjonalno$¢ gromadzenia — wsparcie w zarzgdzaniu budzetem, finansami,

prowadzenie sprawozdawczosci finansowej, repozytorium faktur;

e Interoperacyjnos¢ — mozliwos¢ wspodtpracy z innymi systemami, w tym ILS.

Ostatnia z wymienionych cech jest realizowana wewnetrznie, poniewaz Alma, poza
tym, ze umozliwia zarzadzanie e-zasobami, posiada jednoczesnie funkcjonalnosci
tradycyjnych zintegrowanych systemdw bibliotecznych.

Personalizacja i automatyczne aktualizacje

Mimo ze Alma dziata w przegladarce, jest elastyczna. Dla przyktadu kazdy bibliotekarz
moze dostosowac uktad tresci do wtasnych potrzeb; na ekranie gtdwnym systemu moze
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dowolnie dodawac i usuwac elementy w zaleznosci od tego, co bedzie dla niego najbardziej
przydatne.

Dzieki temu, ze jest to system dziatajgcy w chmurze, bibliotekarze nie muszg
troszczy¢ sie o aktualizacje. Instalujg sie one automatycznie u wszystkich klientéw. Dzieki
temu biblioteki zawsze majg najnowszg wersje systemu, a jednoczesnie jej pracownicy moga
zajac sie wazniejszymi kwestiami niz pilnowanie i instalacja aktualizacji.

Wygoda

Dla wielu bibliotekarzy katalogowanie jest kwintesencjg ich pracy. Dlatego tez
wygoda katalogera jest bardzo waznym atutem Almy. Z tego tez powodu istotna jest tatwos¢

wyszukiwania i pobierania opracowanego juz przez inng biblioteke rekordu oraz
wyswietlanie podpowiedzi do formatu danych na tym samym ekranie, w ktérym opracowuje
sie rekord.
N
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Rys 2. Tworzenie i edycja rekordu bibliograficznego w formacie MARC 21

System umozliwia wprowadzanie metadanych zaréwno w formacie MARC 21, jak
i Dublin Core, jest réwniez przygotowany do adaptacji kazdego innego standardu, co moze
sie okaza¢ niezwykle wazine, jezeli w przysztosci sprawdza sie zapowiedzi odchodzenia od
formatu MARC 21.

Pomyslano réwniez o komforcie bibliotekarzy wypozyczajgcych zbiory. Przyktadem
zastosowania uzytecznego rozwigzania jest autouzupetnianie podczas wpisywania danych
uzytkownika, jezeli zachodzi konieczno$¢ wyszukiwania go bez uzycia karty (np. kod
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kreskowy na karcie jest starty). Znaczaco przyspiesza to znalezienie w bazie danych
odpowiedniego czytelnika.
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Rys 3. Utatwienie wyszukiwania uzytkownika biblioteki po imieniu i/lub nazwisku

Alma jest systemem nowoczesnym i wcigz nowym na rynku oprogramowania dla
bibliotek. Warto zastanowic sie, czy nasze biblioteki nie potrzebujg czego$ wiecej niz oferuja
nam dotychczas uzywane zintegrowane systemy biblioteczne. Czy nie warto daé
bibliotekarzom narzedzia, ktére sprosta dynamicznym potrzebom wspodtczesnego
bibliotekarstwa?

Wiecej informacji

Firma Ex Libris organizuje webinaria dotyczgce systeméw dla bibliotek, w tym
prezentujgce Alme. Warto $ledzi¢ na biezgco liste wirtualnych spotkan zapowiedzianych na
najblizszy czas pod adresem: http://www.exlibrisgroup.com/category/Webinars.

Ponadto, aby uzyska¢ bardziej szczegdétowe informacje, zachecamy do kontaktu
z firmg Aleph Polska: http://aleph.pl/kontakt/.
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Alma — The next-generation library services framework

ABSRACT: Alma, the next-generation library system framework was described. Its functionalities with detailing
unique features unavailable in other library software was specified.
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