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Transformacja stosunkow przemyslowych w Polsce
— osiggniecia i porazki w procesie
europeizacji partycypacji pracowniczej

WPROWADZENIE

Proces europeizacji partycypacji pracowniczej rozpoczat si¢ na wiele lat przed
przystapieniem Polski do UE. Polscy przedstawiciele pracownikéw z przedsie-
biorstw transnarodowych zaczeli uczestniczy¢ w charakterze obserwatoréw w pra-
cach Europejskich Rad Zaktadowych (ERZ) juz w 1995 roku. Kolejng nowa
instytucja, ktora pojawila si¢ w przestrzeni stosunkéw przemystowych byta rada
pracownikéw. Jej wprowadzenie do polskich przedsiebiorstw spowodowato,
podobnie jak w wickszosci innych krajéow Europy Srodkowo-Wschodniej, zmia-
n¢ formy reprezentacji interesOw pracowniczych z systemu monistycznego na
system dualny. Poza formami partycypacji posredniej, w polskich przedsigbior-
stwach coraz czeSciej zaczely si¢ pojawiaé takze formy partycypacji bezposred-
niej w postaci zespoldw rozwigzywania problemow czy grup autonomicznych.

Wedlug Radaelli [2004, s. 3] proces europeizacji sktada sie z budowania,
rozpowszechniania oraz instytucjonalizacji zaréwno formalnych jak i nieformal-
nych zasad i procedur, ktore sg po raz pierwszy definiowane i umacniane w ob-
szarze polityki UE, a nastgpnie wiaczane w schemat narodowych dyskusji i poli-
tycznych struktur krajow cztonkowskich. Fetzer [2010, s. 4] wyrdznia trzy me-
chanizmy europeizacji, ktoére maja bezposrednie zastosowanie do partycypacji
pracowniczej, tj.: instytucjonalne efekty dyrektyw dotyczacych partycypacji,
wplyw regulacji unijnych na pozycje aktorow stosunkéw przemystowych (pan-
stwa, zwigzkow zawodowych, organizacji pracodawcoéw) oraz wpltyw na ich
stosunek do partycypacji.

! Adres korespondencyjny: Uniwersytet L6dzki, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, In-
stytut Ekonomii, ul. Rewolucji 1905 r. nr 41, 90-214 L.6dz, tel. +48 42 635 51 47, e-mail: kasia-
sko@uni.lodz.pl.
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Celem artykutu jest wskazanie gtdéwnych osiagniec i niepowodzen w proce-
sie europeizacji partycypacji pracowniczej w Polsce i okreslenie wplywu tego
procesu na ksztattujace si¢ stosunki przemystowe. Ponadto zdefiniowany zosta-
nie stosunek zwigzkow zawodowych i kierownictwa do nowych form partycy-
pacji wystepujacych w polskich przedsigbiorstwach.

ERZ JAKO PIERWSZY KROK W KIERUNKU EUROPEIZACII
PARTYCYPACJI PRACOWNICZEJ

Niewatpliwym osiggnieciem procesu europeizacji partycypacji w Polsce by-
o wyjatkowo wczesne jego rozpoczecie i silne zaangazowanie zwiazkéw zawo-
dowych w ten proces. Ustawa o ERZ zostata uchwalona 5 kwietnia 2002 r. i weszta
w zycie 1 maja 2004 roku. Tym samym Polska, podobnie jak pozostate kraje
Europy Srodkowo-Wschodniej (poza Estonia) w terminie wywiazata si¢ z obo-
wigzku implementacji Dyrektywy. Polscy zwigzkowcy odgrywali aktywna role
na polu negocjacyjnym w sprawie tworzenia porozumien o ERZ jeszcze przed
przystapieniem Polski do UE. Pierwsze szkolenia na temat zasad funkcjonowa-
nia ERZ NSZZ ,,Solidarno$¢” prowadzit juz w 1995 roku. W tym samym roku
rowniez polscy przedstawiciele zaczeli uczestniczy¢ w pracach ERZ w koncer-
nach Thomson i Benckiser. Kolejne lata przyniosty stopniowy wzrost polskiej
reprezentacji w ERZ do imponujacej liczby ok. 80 przedstawicieli jeszcze przed
wejéciem w zycie ustawy.

Od poczatku istnienia ERZ trwa ozywiona dyskusja dotyczaca wptywu tych
instytucji na ksztaltowanie si¢ stosunkéw przemystowych w Europie. Wedtug
wariantu optymistycznego ERZ promuja miedzynarodowa zwiazkows sie¢ tacz-
nosci 1 buduja wspolng europejska tozsamosé pracownikow [Pulignano, 2008,
S. 59-72]. Z kolei pesymisci uwazaja, ze ERZ nie przyczyniaja si¢ do umiedzy-
narodowienia stosunkow przemystowych, gdyz nie sa one ani ,,europejskie” ani
nie sg ,,radami” [Marginson, Sisson, 2004, s. 229-230]. Jednak na ogot przewaza
powszechne uznanie dla pozytywnego wptywu tych instytucji na stosunki przemy-
stowe poprzez poprawg stanu ponadnarodowej informacji i konsultacji, stworzenie
platformy dla europejskiej wspotpracy pracownikow oraz przyspieszenie uchwale-
nia innych dyrektyw dotyczacych partycypacji [Jagodzinski, 2011, s. 8-9].

Analizujac wptyw ERZ na stosunki przemystowe w Polsce, Meardi [2004,
S. 171-174] zaprezentowal wyposrodkowany ,,realistyczny” poglad. Wedlug niego,
instytucje Rad bezposrednio prawie nie wplywaja na te stosunki, ale w dtuzszym
okresie wywotuja istotne efekty posrednie. Jednym z nich jest tworzenie pewne-
go rodzaju ,,sojuszy” migdzy polskimi zwigzkowymi reprezentantami w ERZ
a centralnym kierownictwem przedsigbiorstwa transnarodowego. Wzmocnienie
pozycji zwiazkoOw w negocjacjach z lokalnym kierownictwem jako efekt uczest-
nictwa w ERZ wykazaty takze wyniki badan polskich autoréw [Rudolf, 2001;
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Skorupinska, 2006]. Wérdd innych korzy$ci wymienianych w trakcie tych badan
przez naszych przedstawicieli w ERZ nalezy wymieni¢: dostep do informacji
0 sytuacji przedsicbiorstwa, wymiang doswiadczen z czlonkami Rad z innych
krajow czy bezposrednie kontakty z przedstawicielami centralnego kierownic-
twa. Ponadto dobre praktyki wyniesione z dziatalnosci w ERZ wplywaja na
rozpowszechnianie kultury dialogu i kompromisu w polskim systemie stosun-
kéw przemystowych.

Pomimo niewatpliwych korzysci wynikajacych z uczestnictwa w ERZ, pol-
scy reprezentanci dostrzegaja takze wiele stabosci tych instytucji. Ponad polowa
ankietowanych w 2005 r. stwierdzila, ze pozycja ERZ nie jest najmocniejsza i 0d-
grywaja one raczej symboliczng role. Mimo, iz zgodnie z Dyrektywa Rady maja
pemi¢ funkcje informacyjne i1 konsultacyjne, ponad 30% respondentdéw uznato,
ze posiedzenia ich ERZ miaty charakter wylacznie informacyjny [Skorupinska,
2006, s. 47-48]. Znowelizowana w sierpniu 2011 r. ustawa 0 ERZ nie przyspieszy-
la, niestety, procesu tworzenia tych instytucji. Pomimo ustawowych mozliwosci
powotania ERZ w niektorych polskich koncernach (np. PKN Orlen, Maspex),
nadal nie ma w naszym kraju takiej instytucji. Brak woli do utworzenia ERZ moz-
na uzna¢ za pewng porazke procesu europeizacji partycypacji pracowniczej w Pol-
sce, tym bardziej ze w innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej (Czechy,
Wegry, Stowenia) utworzenie takich instytucji byto mozliwe.

NIEPOWODZENIE DZIALALNOSCI RAD PRACOWNIKOW W POLSCE

Wdrozenie dyrektywy 2002/14/EC ustanawiajacej podstawowe struktury in-
formowania i konsultacji wséréd pracownikow we Wspolnocie Europejskiej
spowodowalo pojawienie si¢ w Polsce instytucji rad pracownikéw. W odroznie-
niu jednak od ustawy o ERZ, uchwalenie ustawy implementujacej zatozenia
powyzszej Dyrektywy napotkato w naszym kraju na duze trudnosci. Spowodo-
wane byly one ogromnymi rozbiezno$ciami miedzy panstwem i partnerami spo-
tecznymi co do ksztaltu tej ustawy. Pracodawcy pamigtajgc o radach pracowni-
czych przedsigbiorstw panstwowych obawiali si¢, ze powstanie instytucja, ktora
bedzie ingerowata w zarzadzanie przedsigbiorstwem oraz zwigkszy koszty jego
funkcjonowania. Perspektywa utworzenia rad spotkala si¢ z niechecig takze
wsrod zwigzkow zawodowych, poniewaz nie chciaty one utraci¢ monopolu na
partycypacje pracowniczg [Skorupinska, 2007, s. 251]. Jednak w opinii wielu
badaczy [zob. m.in. Wratny, 2002, Gardawski, 2006], instytucja rad pracowni-
kow byta widziana jako szansa na wypetienie luki reprezentacyjnej w sytuacji
spadku poziomu uzwigzkowienia oraz powstawania coraz wickszej liczby nieu-
zwigzkowionych zaktadow pracy.

Uchwalona w kwietniu 2006 r. ustawa o informowaniu pracownikow i prze-
prowadzaniu z nimi konsultacji zapewniata zwigzkom zawodowym prawo do
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wyboru rad w przedsiebiorstwach, w ktorych byly one obecne. Taki stan pol-
skich przepiséw naruszal postanowienia Dyrektywy, ktéra w swoich zatozeniach
gwarantowa¢ miala uprawnienia partycypacyjne wszystkim pracownikom. Zda-
niem Konfederacji Pracodawcow Polskich regulacja ta naruszata takze zapisy Kon-
stytucji, gdyz w sposob nieuprawniony réoznicowata prawa pracownikow w zalezno-
$ci od ich przynalezno$ci zwiazkowej. Znowelizowana w maju 2009 r. ustawa wye-
liminowata zwigzkowy tryb powotywania rad, w calo$ci opierajgc si¢ na wyborach
powszechnych sposrod kandydatow zgloszonych przez pracownikow.
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Rys. 1. Liczba rad pracownikéw utworzonych w poszczegolnych latach

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych MPiPS (stan na 31.12.2014 1.)

Paradoksalnie, nowelizacja ustawy nie poprawita sytuacji pracownikow w ob-
szarze ich instytucjonalnej reprezentacji, poniewaz od samego poczatku gtowna
silg sprawcza tworzenia rad pracownikow w Polsce byly zwiazki zawodowe.
Wedtug danych MPiPS z maja 2007 r. jedynie co pigta rada byta wybrana przez
pracownikow sposrod kandydatéw zgloszonych przez zatoge. Pierwsza wersja
ustawy z 2006 r. promowata zwigzkowa partycypacj¢ i rady tworzone byly
glownie w zaktadach, w ktérych dziataty reprezentatywne zwigzki. Od samego
poczatku zasieg funkcjonowania rad w polskich przedsiebiorstwach byt niewiel-
ki. Wedlug danych MPiPS na koniec 2006 r. dziataty 1903 rady, co stanowito
zaledwie 9% wszystkich przedsigbiorstw spetniajacych kryteria ustawy. Na ko-
niec 2008 r. liczba rad pracownikow zwigkszyta do 2906 (zob. rys. 1). Ten istot-
ny wzrost zasiggu rad wigza¢ mozna z uptywem tzw. okresu przejsciowego, w Kto-
rym przepisy ustawy stosowane byly do przedsi¢biorstw zatrudniajacych co
najmniej 100 osob. Po 23 marca 2008 r. mozliwo$¢ tworzenia rad objela takze
pracodawcow zatrudniajacych co najmniej 50 osob [Wratny, 2010, s. 127]. W ko-
lejnych latach liczba tworzonych rad pracownikow byta znacznie mniejsza (rys. 1).
Sposrod zas 3060 rad, ktore zakonczyly swojg pierwsza czteroletnig kadencja,
dziatalno$¢ w II kadencji podjeto zaledwie 565 takich instytucji.
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Po o$miu latach od uchwalenia ustawy o radach pracownikéw mozna
stwierdzi¢, ze instytucje te nie okazaty si¢ sukcesem w polskim systemie stosun-
kow przemystowych. Zasigg rad jest niewielki (ok. 2% uprawionych przedsig-
biorstw) i instytucje te nie dzialajg efektywnie. W wielu przypadkach rady maja
utrudniony dostgp do informacji i brak jest rzeczywistych konsultacji z praco-
dawcg. Zaledwie 38% takich instytucji podpisalo oddzielne porozumienie, ktore
precyzuje zasady przekazywania informacji i prowadzenia konsultacji, co
znacznie utatwia wspotprace migdzy pracodawcg a rada. Zanik rad pracownikow
w polskich przedsigbiorstwach wskazuje, ze pracownicy nie sg zainteresowani
tworzeniem nowych instytucji partycypacji pracowniczej.

PARTYCYPACJA BEZPOSREDNIA
W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH

W ostatnich kilkunastu latach duzego znaczenia w krajach UE nabraty for-
my partycypacji bezposredniej. Dotycza one konsultowania i/lub delegowania
uprawnien przez kierownictwo indywidualnym pracownikom lub zespolom
pracowniczym. Celem tej partycypacji jest zwigkszenie autonomii pracowni-
kéw w ich miejscu pracy, podnoszenie ich kwalifikacji oraz pobudzenie krea-
tywnosci, co przetozy¢ si¢ ma na zwigkszenie ich zaangazowania oraz wzrost
wydajnosci pracy. Na znacznie form tej partycypacji wskazuje takze Komisja
Europejska w swoich dokumentach: Partnerstwo dla nowej organizacji pracy
(1997), Modernizacja organizacji pracy — pozytywne podejscie do zmian (1998)
[Poutsma, Hendrickx, Huijgen, 2003, s. 47]. Partycypacja bezposrednia jest na
0got popierana przez pracodawcdw, co zwigzane jest z korzy$ciami ekonomicz-
nymi uzyskiwanymi dzieki zastosowaniu form tej partycypacji w przedsigbior-
stwach.

Badania® przeprowadzone w 2011 r. wykazaly, ze partycypacje bezposred-
nig stosuje prawie 80% polskich organizacji. Wynik ten jest tylko nieco nizszy
od przecietnej uzyskanej dla 10 starych krajow UE (82%) w badaniach przepro-
wadzonych w latach 1996-1997 przez Europejska Fundacj¢ dla Poprawy Wa-
runkow Zycia i Pracy. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze pordwnywane badania dzieli
dystans 15 lat, a byt to okres dynamicznego rozwoju partycypacji bezposredniej
w krajach zachodnich. Mozna zatem z duzym prawdopodobienstwem przyjac, ze
roéznica w zasiggu wystepowania tej partycypacji w przedsigbiorstwach w Polsce
oraz w starych krajach Unii jest obecnie znacznie wigksza.

2 Wszystkie nizej prezentowane dane pochodza z monografii S. Rudolfa i K. Skorupinskiej
pt. Bezposrednie formy partycypacji pracowniczej. Polska na tle starych krajow Unii Europejskiej,
ktora jest rezultatem badan przeprowadzonych w latach 2009-2011 w ramach projektu badawcze-
go realizowanego ze srodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
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Polskie badania dowiodty, ze przemyst, budownictwo i transport to sektory,
w ktorych najstabiej praktykowane sa formy partycypacji bezposredniej. Z kolei
w handlu oraz wigkszosci branz zwigzanych z sektorem publicznym i ustugami
publicznymi, udzial ten byl znacznie powyzej $redniej (zob. tab. 1). W polskich
przedsigbiorstwach brak jest jednak zintegrowanego podejscia do tej partycypa-
cji, tj. rdbwnoczesnego stosowania roéznych jej form. Wyniki badan wykazaly
bowiem, ze najczgsciej praktykowano dwie formy partycypacji jednoczesnie
(24% podmiotow). Wszystkie szes¢ form partycypacji bezposredniej® stosowato
zaledwie 7% polskich przedsiebiorstw.

Tabela 1. Zakres partycypacji bezposredniej — podzial sektorowy

Sektor Udziat %
Transport 71,4
Przemyst 71,2
Bankowo$¢ i ubezpieczenia 85,7
Przedsigbiorstwo uzytecznos$ci publicznej 85,7
Administracja publiczna 83,9
Budownictwo 714
Edukacja 83,7
Handel 85,0
Zdrowie i opieka spoteczna 86,4
Kultura i rozrywka 80,0
Hotelarstwo, gastronomia 83,3
Ustugi 81,8

Zrédto: [Rudolf, Skorupinska, 2012, s. 72].

W badaniu z 2011 r. analizowano réwniez efekty zastosowania form party-
cypacji bezposredniej w polskich przedsigbiorstwach. Podstawowa korzyscig
wynikajaca z ich praktykowania, wymieniang w badaniach przez kierownikow,
byta poprawa jakosci produktow lub ustug. Na ten czynnik wskazywato 80%
badanych organizacji stosujgcych partycypacje. Drugim w kolejno$ci wymienia-
nym efektem byt wzrost wydajnosci pracy (65% organizacji), za$ trzecim — ob-
nizenie kosztow funkcjonowania przedsigbiorstw (21%). W przypadku badan
przeprowadzonych w latach 1996-1997 dla 10 starych krajow UE, uzyskane
wskazniki w zakresie efektow partycypacji byly znacznie wyzsze, tzn. poprawa
jakosci produktow i ustug (92%), wzrost wydajnosci pracy (65%), obnizenie
kosztow (60%). Poza korzySciami ekonomicznymi, zastosowanie partycypacji
bezposredniej przynosi rowniez korzysci spoteczne, tj. zwigkszenie zaangazo-
wania pracownikoéw czy wzrost satysfakcji z pracy.

% Tzn. konsultacje indywidualne bezposrednie, konsultacje indywidualne posrednie, konsul-
tacje zespotowe o charakterze statym, konsultacje zespotowe o charakterze tymczasowym, indy-
widualne delegowanie uprawnien oraz zespotowe delegowanie uprawnien.
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PODSUMOWANIE

Transformacja spoteczno-gospodarcza w Polsce rozpoczeta w latach 90. XX w.
zapoczatkowala proces ksztattowania si¢ nowego systemu stosunkéw przemy-
stowych. Spowodowata réwniez pojawienie si¢ w polskich przedsigbiorstwach
nowych form partycypacji pracowniczej, od dawna spotykanych w krajach Eu-
ropy Zachodniej. Obecny system stosunkow przemystowych tworzg trzy gldwne
grupy uczestnikow: panstwo, organizacje pracodawcéw i zwigzki zawodowe.
Ponadto wlicza si¢ tu takze niezwigzkowe formy reprezentacji pracownikow
W postaci np. rad pracownikéw czy polskiego przedstawicielstwa w ERZ.

Najsilniejsze oddziatywanie na polskie stosunki przemystowe mialy instytu-
cjonalne efekty dyrektyw UE dotyczacych partycypacji pracowniczej. Ich imple-
mentacja spowodowata utworzenie rad pracownikow i powotanie polskich przed-
stawicieli w ERZ. W tym drugim przypadku punktem wyjscia byto pojawienie si¢
w Polsce pierwszych inwestorow zagranicznych. W przypadku partycypacji bezpo-
sredniej dyrektywy unijne nie majg zastosowania, a wdrozenie jej form do polskich
przedsiebiorstw uzaleznione jest przede wszystkim od woli pracodawcow. Ponadto,
istotny wptyw na rozwoj tej partycypacji miaty procesy globalizacyjne, a doktadniej
korporacje migdzynarodowe, ktore przemieszczajac przez granice kapitat i towary,
wprowadzaja w swoich oddziatach nowe formy organizacji pracy.

Poczatki procesu europeizacji w postaci polskiego przedstawicielstwa w ERZ
byty imponujace. Z czasem nastapito jednak znaczne spowolnienie tego procesu,
czego dowodem jest brak ERZ w polskich koncernach, ktére podlegajg pod
przepisy dyrektywy. Nie spetnily si¢ nadzieje poktadane w radach pracownikow,
a przedstawicielstwo pracownicze nadal pozostaje domeng zwigzkéw zawodo-
wych. W obszarze partycypacji bezposredniej polskie przedsigbiorstwa powoli
,hadrabiaja” zaleglosci, co wymuszone jest wzgledami ekonomicznymi. Rosna-
ca konkurencja wymaga coraz wigkszej elastycznosci i innowacyjnosci, ktora
zapewniajg nowe partycypacyjne metody organizacji pracy.
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Streszczenie

Polskie przedstawicielstwo w ERZ bylo pierwszym krokiem w kierunku europeizacji party-
cypacji pracowniczej w Polsce. Proces ten rozpoczat si¢ na wiele lat przed przystapieniem Polski
do UE, a aktywng w nim rol¢ odegraly zwigzki zawodowe. Niestety, nie powotano dotad zadnej
ERZ w polskim koncernie, co mozna uzna¢ za pewne niepowodzenie procesu europeizacji
w zakresie partycypacji. W 2006 r. w polskich przedsi¢biorstwach zaczgto powotywaé nowe insty-
tucje partycypacyjne w postaci rad pracownikow. Ich pojawienie si¢ w obszarze stosunkow przemy-
stowych zwigzane byto z konieczno$cig implementacji dyrektywy z 2002 r. ustanawiajacej podsta-
wowe struktury informowania i konsultacji wsrod pracownikéw we Wspoélnocie Europejskie;j.

Jednak instytucje rad pracownikoéw nie spetnily poktadanych w nich nadziei — zasigg rad
w przedsigbiorstwach jest niewielki i nie dziataja one efektywnie. W dalszym ciagu to zwiazki
zawodowe pozostaja podstawowag forma reprezentacji interesow pracownikow w Polsce. Poza
nowymi formami partycypacji posredniej, okres transformacji gospodarczej w naszym kraju zao-
wocowat takze nowymi partycypacyjnymi metodami organizacji pracy. Roznica w zasiggu wyste-
powania tych form partycypacji w przedsigbiorstwach w Polsce i w starych krajach UE nadal jest
duza. Jednak polskie przedsigbiorstwa ,,nadrabiaja” zaleglosci w obszarze stosowania partycypacji
bezposredniej, co wymuszone jest globalizacja i rosnaca konkurencja. Celem artykutu jest przed-
stawienie trudnego procesu europeizacji partycypacji pracowniczej w Polsce i okreslenie wplywu
tego procesu na ksztattujace si¢ stosunki przemystowe.
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The Transformation of Industrial Relations in Poland: Achievements and Failures
in the Process of Europeanization of Employee Participation

Summary

Polish representation in EWCs was the first step towards of Europeanization of employee
participation in Poland. This process began many years before the Polish accession to the EU and
trade unions played an active role in this process. Unfortunately, not a single EWC has been estab-
lished in Polish corporations which can be regarded as some failure of the process of Europeaniza-
tion. In 2006, Polish enterprises began to establish the new participatory institutions in the form of
employee councils. The emergence of these institutions in the system of industrial relations was
associated with the necessity to implement the 2002 Directive establishing a general framework
for informing and consulting employees in the European Community.

However, institutions of employee councils not lived up to hopes — the range of councils in
enterprises is small and they do not work effectively. So far the trade unions remain the basic form
of representation of employee interest in Poland. In addition to new forms of indirect employee
participation, the period of economic transformation in our country has resulted in new participa-
tory methods of work organizations. The difference in the range of these forms of participation in
enterprises in Poland and in the old EU countries is still large. However, Polish companies “catch
up” in the area of direct participation, which is forced by globalization and increasing competition.
The aim of this paper is to present the difficult process of Europeanization of employee participa-
tion in Poland and determine the impact of this process on the emerging industrial relations.
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