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Systemy gromadzenia danych dedykowane
wspolczesnym organizacjom sieciowym

WPROWADZENIE

Obserwowany w ostatnich latach rozwdj technologii teleinformatycznych
byl jednym z czynnikéw, ktore doprowadzily do powstania réznorodnych sie-
ciowych struktur organizacyjnych. Ich gléwnymi cechami sg czasowo$¢ istnie-
nia, heterogenicznos¢ systemow wdrozonych w wchodzacych w ich sktad pod-
miotach oraz niejednokrotnie duza dynamika zmian liczby tworzacych je jedno-
stek. Ze wzgledu na swe wlasnosci tradycyjne systemy bazodanowe nie moga
by¢ wykorzystane do wspotdzielenia informacji przez jednostki tworzace struk-
tury sieciowe. A przeciez mozliwo$¢ wymiany zasoboéw informacyjnych jest
niezwykle istotna, szczegdlnie z punktu widzenia efektywnos$ci dziatania tego
typu organizacji. Celem artykutu jest oméwienie problemu wspoétdzielenia zaso-
bow informacyjnych w dynamicznym $rodowisku, w jakim dziataja organizacje
sieciowe oraz istniejacych rozwigzan w tym zakresie.

W opracowaniu zdefiniowano istote organizacji sieciowych, oméwiono ich
rodzaje oraz porownano ich wlasnosci z cechami organizacji tradycyjnych. Do-
konano identyfikacji najistotniejszych wlasnosci systemow integracyjnych oraz
porownano wybrane rozwigzania dedykowane integracji niejednorodnych zaso-
bow informacyjnych.

WEASNOSCI 1 RODZAJE ORGANIZACJI SIECIOWYCH

Rozwdj technologii teleinformatycznych umozliwit tworzenie nowych form
organizacyjnych, gtéwnie o strukturze sieciowej, opartych na wzajemnych rela-
cjach przedsiebiorstw niepowigzanych kapitatowo. Sie¢ taczy jednostki autono-
miczne lub powigzane w niewielkim stopniu, przy czym podmioty tworzace sie¢
wspotpracuja wykorzystujac technologie informatyczne, stanowigce wrecz wa-
runek konieczny do zaistnienia tej formy organizacji’.

! B. Barczak, K. Bartusik, A. Kozina, Modele strukturalne organizacji uczqcej sie [w:] Do-

skonalenie struktur organizacyjnych przedsigbiorstw w gospodarce opartej na wiedzy, red.
A. Stabryta, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 53-116.
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Tego typu organizacje taczac sic moga tworzyé dwie struktury?:

= gwiazdy, w ktorych istnieje firma wiodaca, wspdtpracujaca z wieloma kon-
trahentami,
= potaczen weztowych, w ktdrych wszystkie podmioty sa rownoprawne.

Potaczenia sieciowe moga by¢ — i czesto sa — tymczasowe, gdy intensyfika-
cja kontaktow jest zmienna w czasie i1 uzalezniona od biezacych potrzeb, lub
sformalizowane, gdy organizacje tacza si¢ oficjalnie, tworzac korporacje dziata-
jace na danym terenie lub o zasiggu globalnym.

Glownymi czynnikami powstania organizacji sieciowych byly przede
wszystkim trzy megatrendy®:

» integracja rozwigzan informatycznych i telekomunikacyjnych wptywajaca na
wzrost wydajnos$ci, skalowalno$ci i mobilnosci systemow,

= globalizacja rynku produktow i zasobow,

= wzrost znaczenia informacji i wiedzy oraz zapotrzebowania na nie.

Celem tworzenia sieci jest poprawa warunkéw dziatania, obnizenie kosz-
tow, wzrost efektywnosci. Do innych korzysci, jakie moga uzyskaé przedsie-
biorstwa z tytutu taczenia si¢ w sieci, nalezy zaliczy¢*:
= swobodniejszy przeplyw informacji,
= latwiejszy dostep do informacji,
= wykorzystywanie zasobow nalezacych do partnerow,
= wzrost ilosci zasobdéw informacyjnych, ulatwienia w dostepie do zasobow

innych organizacji oraz wigkszy dostgp do zasobow i umiejetnosci nie beda-
cych w posiadaniu danej jednostki.

Wsrod stabych stron organizacji sieciowych wymienia si¢ problemy zwig-
zane z zarzadzaniem wzajemnymi zwigzkami, wzrost kosztow transakcji rosna-
cy wraz ze wzrostem liczby uczestnikow, mozliwos¢ pojawienia si¢ zachowan
oportunistycznych i egoistycznych, mozliwy wyzysk stabszych przez partneréw
posiadajacych kontrole nad najwazniejszymi informacjami, problemy zwigzane
z zarzadzaniem informacjami i niebezpieczefnstwo wycieku informacji®. Istota
sieci jest to, ze niezalezne podmioty, wykorzystujac technologie teleinforma-
tyczne, tworza dobrowolne, luzne, czesto incydentalne konfiguracje®. Organiza-
cje sieciowe moga przybiera¢ rozne formy, m.in.:

%S, Korenik, Dysproporcje w rozwoju rejonéw Polski — wybrane aspekty, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2003.

3 A\ Jaruga, Struktury sieciowe przyczynkiem kreowania wirtualnej organizacji przedsiebior-
stwa [w:] Zarzgdzanie organizacjami gospodarczymi. Koncepcje i metody, red. J. Lewandowski,
t. 1, Wydawnictwo Politechniki £.6dzkiej, £.6dz 2005, s. 52—60.

4 B. Barczak, K. Bartusik, A. Kozina, Modele...: Zarzqdzanie wiedzqg w przedsigbiorstwie,
red. K. Perechuda, WN PWN, Warszawa 2005.

®B. Mikuta, A. Pietruszka-Ortyl, Organizacje sieciowe, Zeszyty Naukowe Akademii Eko-
nomicznej w Krakowie, Prace z zakresu zachowan organizacyjnych, nr 715, 113-130, Krakow
2006.

® A, Jaruga, Struktury...
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= klastrow, skupiajacych konkurujace firmy z tej samej branzy, a takze inne
jednostki dzialajace w danym regionie. Klastry moga powstawaé¢ w efekcie
polityki wiadz lokalnych, regionalnych, na poziomie narodowym lub ponad-
narodowym albo oddolnie, z inicjatywy przedsigbiorstw,

= parkow technologicznych, czyli kompleksow gospodarczych, ktorych gtow-
nym zadaniem jest tworzenie warunkow do prowadzenia dziatalno$ci gospo-
darczej. W ich ramach realizowana jest polityka w zakresie’: wspomagania
innowacyjnych przedsigbiorstw nastawionych na rozwdj produktéw i metod
wytwarzania w technologicznie zaawansowanych branzach, optymalizacji
warunkow transferu technologii i komercjalizacji rezultatow badan z instytu-
cji naukowych do praktyki gospodarczej,

= organizacji procesowych powstajacych w wyniku wyodrgbnienia ciggow
czynnosci, ktore sktadaja si¢ na procesy przebiegajace w przedsigbiorstwie
oraz ich identyfikacji i nazwania w celu racjonalnego zarzadzania nimi. Naji-
stotniejszym zadaniem podczas tworzenia organizacji procesowej jest rozpo-
znanie i koordynacja (integracja) procesow zachodzacych w organizacji, pro-
wadzacych do osiagniecia celu,

= organizacji wirtualnych, w ktorych taczone sg zasoby wspolpracujacych jed-
nostek realizujacych wspolne przedsigwzigeia w celu osiagnigcia wigkszych
korzysci, niz wtedy, gdyby kazda z nich funkcjonowata indywidualnie®.
Organizacje tego typu optymalizujg przede wszystkim wykorzystanie zaso-
boéw niematerialnych. Jedng z cech organizacji wirtualnych jest czasowos$¢
wspotpracy firm, czesto dobieranych dynamicznie, zlokalizowanych w roz-
nych miejscach, ktore taczy wspolny cel,

= fraktali bazujacych na samoorganizujgcych si¢ autonomicznych zespotach
pracowniczych, opierajacych swoja dziatalno$§¢ na peinej dostepnosci do
informacji i jej droznym, dynamicznym przeptywie’. Fraktalem moze byé
cale przedsigbiorstwo (makrofraktal), jak i jego jednostki organizacyjne
(mikrofraktale). Strukture organizacyjng tego typu jednostek charakteryzuje
elastycznos¢, dynamika zmian, procesowos$¢ oraz sieciowosc.

Wspdlnymi cechami wymienionych form organizacyjnych sg rozproszenie

i niejednorodnos$¢, aby mogty sprawnie funkcjonowaé musza korzysta¢ z tech-

nologii teleinformatycznych umozliwiajacych wspotdzielenie danych, informacji

i wiedzy. Wymaga to zaprojektowania i wdrozenia systemow zarzadzania zaso-

bami informacyjnymi, umozliwiajacych odrebne ich gromadzenie, ale wspdlne

wykorzystanie. Omowione Struktury charakteryzuje duza dynamika zmian,

" K.B. Matusiak (red.), Osrodki innowacji w Polsce. Analiza krajowych instytucji wspierajg-
cych innowacyjnos¢ i transfer technologii, PARP, SOOIPP, Warszawa 2005.

8 Dziembek D., Struktura podmiotowa organizacji wirtualnej [w:] Technologie i systemy
komunikacji oraz zarzqdzania informacjq i wiedzg, red, L. Kielttyka, Warszawa 2008, s. 153-162.

® Binsztok A., Organizacja fraktalna [w:] Zarzqdzanie przedsiebiorstwem w turbulentmym
otoczeniu. Ku superelastycznej organizacji, red. R. Krupski, PWE, Warszawa 2005, rozdz. 6.
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zwigzki migdzy ich sktadnikami sg nieformalne, faczone sg odrebne jednostki,
organizowane sg, zaleznie od potrzeb rynkowych, w odpowiedzi na pojawiajace
si¢ wyzwania i zmieniajgce si¢ warunki prowadzenia dziatalnosci (por. tabela 1).
Aby taka dynamiczna funkcjonalno$¢ mogla zosta¢ osiagnicta niezbedna jest
koordynacja procesow, potaczenie aplikacji i systeméw oraz odpowiednie
zarzadzanie zasobami informacyjnymi. Wspomagajace je systemy informatycz-
ne muszg charakteryzowac¢ si¢ rozszerzalnos$cig, elastycznoscia, pelng lub moz-
liwie duzg automatyzacja czynnosci i procesow oraz tatwoscig obstugi i przyja-
znym interfejsem umozliwiajagcym m.in. nieskomplikowany dostep do zasobdw
informacyjnych, niezbednych podczas realizacji codziennych zadan.

Tabela 1. Wybrane wlasnosci organizacji tradycyjnych
i rozproszonych form organizacyjnych

Organizacje tradycyjne Organizacje sieciowe
niewielka dynamika zmian duza dynamika zmian
oparte na formalnych zwiazkach zwiazki migdzy partnerami sa nieformalne
jednostki wspotpracuja przez duzszy czas czesto zmieniajaca si¢ liczba kooperantow
posiadajg ustalong strukture organizacyjna brak organdw zarzadzajacych
oparte na centralnym projekcie bazy danych brak wspolnego projektu bazy danych
potrzeby informacyjne zidentyfikowane na nieznane potrzeby informacyjne pracownikow
etapie projektowania poszczegblnych jednostek sktadowych

Zrodto: opracowanie wilasne.

WSPOLDZIELENIE DANYCH W SYSTEMACH TRADYCYJNYCH
| INTEGRACYJINYCH

We wspotczesnych systemach transakcyjnych, w tym takze w klasycznych
systemach zintegrowanych umozliwiajagcych dostgp do danych i informacji
zgromadzonych w repozytoriach, w ktorych warstwe zasobow informacyjnych
stanowi jedna baza danych, nie istnieje problem réznorodnosci, gdyz':
= wykorzystywany jest jeden jezyk zapytan,

» dane maja jednolity, uzgodniony format, wszystkie koncepty (klasy, relacje)
oraz charakteryzujace je atrybuty majg takie same, ustalone w trakcie projek-
towania systemu nazwy,

* wigzy integralnosci i normalizacja minimalizujg redundancje¢ oraz mozliwos¢
wystepowania btedow, brakéw i niejednoznacznosci w danych,

» kwerendy sa kierowane do repozytoriéw, a wybrane zasoby do aplikacji uzyt-
kownika, gdzie odpowiednie aplikacje prezentujg informacje,

= ze wzgledu na ztozonos¢ jezyka zapytan perspektywy sg predefiniowane — na
etapie projektowania identyfikowane sg potrzeby informacyjne uzytkownikow

10 Wiasnosci systeméw z centralng baza danych i integracyjnych zobrazowano na rysunku 1.
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i na tej podstawie generowane sa kwerendy bgdace, w trakcie eksploatacji

systemu, zrodtem formularzy i raportow,

* nie ma potrzeby konwersji zapytan,
* nie wystgpuje problem uzgadniania nazewnictwa faktow czy charakteryzuja-

cych je atrybutow,

= nie jest konieczna publikacja metadanych o aktualnie dostepnych zasobach,

= dane wybrane z repozytorium nie musza by¢ taczone.
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Rysunek 1. Wlasnos$ci systemow z centralng baza danych
i rozwiazan integracyjnych opartych na wspoldzielonej ontologii

Zrodto: opracowanie whasne.
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Rozwigzanie takie posiada jednak wady. Tradycyjne systemy informacyjne,
w tym takze systemy zintegrowane, oparte na centralnej bazie danych, charakte-
ryzuja si¢ niewielkg elastycznoscig lub nawet jej brakiem. We wspolczesne;,
szybko zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, w ktorej niemal codziennie pojawiaja
si¢ nowe zrodla danych i informacji, struktury takich systeméw muszg by¢ mo-
dyfikowane, co wigze si¢ zwykle z duzym naktadem srodkéw i niejednokrotnie
konieczno$cig zaprojektowania calego systemu od poczatku. Nalezy wigc po-
szukiwa¢ rozwigzan bardziej elastycznych, ktére pozwalalyby na dynamiczne
dostosowanie struktury repozytorium do szybko zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
bez koniecznosci zmiany systemu. Do innych wad rozwigzan tradycyjnych trze-
ba zaliczy¢ brak skalowalnosci, brak mozliwosci formutowania zapytan ad hoc
przez uzytkownikow koncowych (ze wzgledu na ztozonos$¢ jezyka zapytan) oraz
koniecznos$¢ przeprowadzania procesu projektowania uwzgledniajacego migra-
cje systemow transakcyjnych do tworzonego rozwigzania, a co za tym idzie —
newralgiczno$¢ etapu wdrozenia.

Odmienna sytuacja wystepuje w systemach, ktorych zadaniem jest integra-
cja heterogenicznych i rozproszonych zasobow informacyjnych, w ktorych
przyjmuje si¢ zatozenie o nieingerencji w istniejace systemy transakcyjne (lub
analityczne), co jest szczegodlnie istotne w przypadku dynamicznych organizacji
sieciowych. W takiej sytuacji wystepuje wieloaspektowa réznorodnos¢: modeli
danych, systeméw przechowywania danych i informacji, jezykow zapytan,
rodzajow i formy wspoldzielonych zasobdéw, nazewnictwa obiektow i zdarzen,
metod identyfikacji faktow. Musza wigc istnie¢ rozwigzania niwelujace te nie-
jednorodnos$ci. Model integracyjny, na podstawie ktorego budowane sg systemy
pozwalajace na przeszukiwanie heterogenicznych zasoboéw informacyjnych,
musi zawiera¢ komponenty, ktore udostepniaja metainformacj¢ o wspotdzielo-
nych zasobach, umozliwiajg ich wyszukanie, wybiorg zadane dane i informacje
w sposOb niewidoczny dla uzytkownikow, udostepnig im wyszukane zasoby
oraz zaprezentuja w czytelnej postaci. Systemy takie muszg realizowa¢ szereg
zadan, wérod ktorych najistotniejszymi sg:

» komunikacja z zewnetrznymi heterogenicznymi zroédtami danych — rozwigza-
nie powinno umozliwia¢ pobranie danych i informacji zapisanych w ze-
wnetrznych repozytoriach. Nalezy wzig¢ pod uwage roznorodnos$¢ formatow
danych i informacji i dostosowa¢ projektowane rozwigzanie do poszczeg6l-
nych systemow, z ktorych wybierane bedg zasoby w trakcie eksploatacji,

» przetwarzanie zapytania wygenerowanego w jezyku zapytan wybranym dla
projektowanego systemu integracyjnego na poszczegolne jezyki zapytan im-
plementowane w zrédlach danych. Integrowane zasoby informacyjne moga
pochodzi¢ z systemow opartych na réznych modelach danych z zaimplemen-
towanymi réznymi jezykami zapytan. Dla kazdego takiego systemu sktado-
wego nalezy utworzy¢ konwerter zapytan, ktorego zadaniem bedzie reformu-
lowanie kwerend na posta¢ zrozumiala w tym systemie. Problem ten moze zo-
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sta¢ rozwigzany globalnie — wtedy w systemie istnieje modut umozliwiajacy
konwersj¢ zapytania na dowolny jezyk zapytan lub lokalnie — wtedy w po-
szczegbOlnych podsystemach wystepuja konwertery dedykowane,

» lgczenie i yjednolicenie zasobdéw informacyjnych pobranych z réznorodnych
zrodel — dane i informacje otrzymane z systeméw zrodtowych, nawet po prze-
tworzeniu do jednolitego formatu (np. XML), wymagaja polaczenia przed
przestaniem ich uzytkownikom,

= udostgpnienie metainformacji o zasobach wspoétdzielonych — nalezy dokonaé
wyboru modelu danych, ktory zostanie wykorzystany do opisu metadanych
o wspoéldzielonych zasobach w sposob jednorodny. Metadane umozliwiaja
jednolite spojrzenie na integrowane zasoby. Ze wzgledu na powszechne obec-
nie wykorzystanie w tym celu XML, do opisu danych wspotdzielonych nalezy
rozwazy¢ wybor jednego z modeli danych opartych na tej technologii. Umoz-
liwi to wspolpracg 1 wymiang zasobow z réznymi systemami, zarowno inte-
gracyjnymi jak i innymi repozytoriami, o ile tylko systemy takie beda posia-
daty wspomaganie dla tej technologii,

» umozliwienie dostepu dla réznych grup uzytkownikoéw — uniwersalne rozwig-
zanie pozwala na korzystanie z zasobow wspotdzielonych zarowno przez zde-
finiowanych jak i niezdefiniowanych a priori uzytkownikow, a takze przez
réznorodne aplikacje w postaci agentow informacyjnych. Projektowane roz-
wigzanie powinno uwzglednia¢ t¢ rdéznorodno$¢ uczestnikow i zawieraé
wsparcie dla kazdego z nich, m.in. tekstowy i graficzny interfejs uzytkownika,
zapytania predefiniowane, interfejsy dla aplikacji,

= podzial zadania integracji na niezalezne podzadania, aby modyfikacja jednej
warstwy systemu lub jednego z jego modutdow nie wymagaly koniecznosci
przeprojektowania pozostatych warstw lub modutoéw,

» posiadanie roznorodnych form prezentacji zasobow informacyjnych, ktore
mogg mie¢ niejednolita forme. Wielorakie metody prezentacji umozliwiaja
zardbwno rozne spojrzenie na te same dane i informacje, jak i dostosowanie
metody prezentacji do ich rodzajéw (inne formy prezentacji sg konieczne
do przedstawienia plikow zwartych a inne do danych pobranych z baz
danych).

W zwigzku z tym przygotowanie rozwigzania umozliwiajacego wyszukiwa-
nie zasobow w rozproszonych systemach heterogenicznych jest znacznie bar-
dziej ztozone, niz w rozwigzaniach tradycyjnych, gdyz wymaga zdefiniowania
modutoéw realizujacych te zadania.

Bioragc pod uwagg zadania, jakie muszg realizowaé systemy integracyjne
dedykowane wspotdzieleniu zasoboéw informacyjnych w organizacjach siecio-
wych, mozna zidentyfikowa¢ pozadane wlasnosci tego typu rozwiazan:

» lgcza autonomiczne podsystemy dziatajace na dotychczasowych zasadach bez
koniecznosci ich modyfikacji, dzigki czemu wdrozenie rozwigzania integra-
cyjnego nie jest newralgiczne z punktu widzenia dziatania organizacji,
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» dostarczaja uzytkownikom niezbgdnych, aktualnych lub historycznych infor-
macji,

= proces wyszukiwania jest przezroczysty dla uzytkownikow,

= posiadajg elastyczng wspétdzielong ontologie, dzigki czemu raz zdefiniowany
modul metadanych nie musi by¢ przeprojektowywany w przysztosci, mozliwe
jest tez automatyczne modyfikowanie metainformacji o dostepnych zasobach,

= umozliwiajg nie tylko predefiniowanie zapytan na etapie projektowania, ale
takze pozwalaja na formutowanie kwerend ad hoc przez niezdefiniowanych
uprzednio uzytkownikow, przy czym sposob formutowania zapytan powinien
by¢ mozliwie prosty, co pozwoli kazdej osobie, takze nieznajacej jezyka
zapytan, na dostep do wspoldzielonych zasobow,

= posiadaja mozliwie ekspresyjny jezyk zapytan dla uzytkownikow, co pozwala
na precyzyjne formulowanie kwerend wybierajgcych poszukiwane zasoby
informacyjne,

» umozliwiajg integracj¢ wszystkich rodzajow zasobow, a wiec nie tylko baz
danych ale takze dokumentow, multimediow i innych plikow o przeszukiwa-
nej i nieprzeszukiwanej strukturze,

* moga by¢ zastosowane do integracji wewnatrzorganizacyjnej oraz do tagczenia
zasobow przechowywanych w systemach partnerow biznesowych,

= sg rozszerzalne, co pozwala na dotaczanie nowych repozytoriow w trakcie
eksploatacji, w tym klientow i partnerow biznesowych, przy jednoczesnym
zachowaniu mozliwos$ci ukrycia dostepu do danych poufnych,

» sg zorganizowane w taki sposob, aby co najmniej nie obnizaé efektywnosci
dziatania taczonych podsystemow,

= 53 tatwe do zaprojektowania i konfiguracji,

= posiadaja warstwowa/modutowa architekture, co w konsekwencji ma pozwa-
la¢ na modyfikacje poszczegdlnych modutéw w trakcie eksploatacji systemu
bez koniecznosci dokonywania zmian w innych jego elementach.

Systemy posiadajagce wszystkie te cechy nietatwo zbudowaé, gdyz czes¢

z postulowanych wtasnosci pozostaje ze sobg w sprzecznosci (np. ekspresyjnosé
jezyka zapytan i jego prostota, ztozono$¢ systemu i tatwo$¢ jego projektowania),
podejmujac wiec proby zdefiniowania ram dla modelu najbardziej zblizonego do
idealu niezbe¢dne jest osiggnigcie szeregu kompromisoéw. Przed przystapieniem
do opracowania takiego systemu nalezy dokona¢ identyfikacji zadan, ktore mu-
szg by¢ wykonane podczas realizacji przedsiewziecia, zdefiniowaé jego archi-
tektur¢ oraz protokoty komunikacyjne dla poszczegdlnych komponentow.
Oprocz ztozonosci, do wad takiego systemu nalezy zaliczy¢ trudnosci w utrzy-
maniu aktualnych metainformacji o dostgpnych zasobach informacyjnych,
konieczno$¢ przeprowadzenia czgsci procesu projektowania w gronie wszyst-
kich uczestnikow, czy potrzebe ustalenia standardow, co moze by¢ utrudnione
gdyz uczestnicy systemu prowadzg roznorodng dziatalno$é, a takze ze wzgledow
jezykowych i kulturowych.
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POROWNANIE WELASNOSCI WYBRANYCH MODELI INTEGRACYJNYCH

W literaturze opisano szereg modeli integracyjnych umozliwiajacych tacze-
nie réznorodnych zasobow informacyjnych (por. tabela 2).

Do analizy wybrano trzynascie propozycji, ktére porownano wedtug szesciu
kryteriow:
= wykorzystywany jezyk zapytan do formutowania potrzeb informacyjnych,
architektura,
metoda opisu metadanych,
przeznaczenie,
uzyty model danych,
metoda komunikacji z zewnetrznymi zrodtami przechowujacymi integrowane
zasoby informacyjne.

Proponowane modele integracyjne charakteryzuja si¢ duza réznorodnoscia.
Dla wigkszo$ci zaproponowano dedykowany jezyk zapytan (TSIMMIS, SOEM,
SEAL i KAON, Strudel, SBA, Lore, Ozone, iMeMex), a w pozostatych przy-
padkach problem ten zostal pominigty (Net-Centric, CO, OntoPIM, WO)
lub wykorzystano jezyk SQL (PowerCenter). Modele majg réznorodng architek-
ture, gtownie wielowarstwowa (SEAL i KAON, SBA, Lore, WO, iMeMex,
PowerCenter), przy czym przewaza architektura trojwarstwowa, ewentualnie
uzupelniona o interfejs uzytkownika. Kilka modeli ma budowe¢ modutowsa
(TSIMMIS, SOEM, Net-Centric, Ozone, CO), co oznacza, ze system sklada
si¢ z aplikacji realizujacych zadania sktadajace si¢ na proces integracji i korzy-
stajgcych w tym celu z dedykowanych repozytoriow danych lub metadanych.
Z kolei trojwarstwowa architektura OntoPIM jest wykorzystywana do repre-
zentacji zasobow informacyjnych i dostepna poprzez szereg modutow realizu-
jacych okreslone zadania podczas opracowywania systemu i, nastgpnie, integra-
Cji zasobow.

W zakresie wykorzystywanych metod opisu metadanych wystepuje duza
réznorodnos¢. W niektérych propozycjach problem ten, kluczowy z punktu
widzenia catego projektu integracyjnego, zostal potraktowany marginesowo
(TSIMMIS, SOEM, Lore, PowerCenter), cho¢ w wigkszosci tych projektow
w charakterze modelu danych wykorzystany zostal OEM, co sugeruje, ze sche-
mat metadanych moze by¢ zdefiniowany w postaci ontologii, do opisu ktorej
uzyty zostanie ten wtasnie model danych. W pozostatych przypadkach do stwo-
rzenia jednolitego dostepu do integrowanych zasobow wykorzystywane sa roz-
norodne mechanizmy: baza danych wspotdzielonych, w ktérej gromadzone sa
integrowane zasoby oraz rejestry i katalogi metadanych (Net-Centric), ontologie
(SEAL i KAON, OntoPIM) lub zbidér potaczonych ontologii (SBA, WO), struk-
tury grafowe (Strudel, iMeMex), klasyczny model obiektowy (Ozone) oraz
potaczone encje (CO). Tak duza roznorodno$¢ sprawia, ze potgczenie rozwigzan
opartych na poszczegdlnych modelach integracyjnych moze sprawia¢ duzy pro-
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blem i wymaga¢ bedzie tworzenia mechanizméw mediacyjnych, czyli kolejnej
warstwy nad istniejacymi rozwigzaniami integracyjnymi.

Tabela 2. Wlasno$ci wybranych modeli integracyjnych

. Metoda
Wiasno$¢ | Jezyk Metoda I
zapy- | Architektura | opisu meta- Zastosowanie cl‘\/loderI] komunikacj .
Model tan danych anych | zzewnetrznymi
zrodtami
TSIMMIS! OEM- | cztery rodzaje brak integracja r(:)Znorod- OEM trans_latory,
QL komponentéw nych zasobéw mediatory
Oparty na . P
) OEM- integracja réznorod- translatory,
(E)I\E/I';{IZ (SO QL |modulowa brak nych zasobéw OEM | hediatory
baza
Net-Centrict® bd modulowa danych, integracja réznorod- bd dedykowane
katalog nych zasobow aplikacje
metadanych
. ) trojwarstwowa integracja réznorod- | OEM
(S)Iil'?ll‘ KA QEL |orazinterfejs |ontologia nych zasobow lub Vn\fl;?ﬁggj 4
uzytkownika internetowych RDF i
StruQ automatyczne gene- Wrane
Strudel® L mediacyjna graf danych | rowanie witryn OEM megir; tcr))rl’
internetowych Y
SBAL SBOL warstwowa / | lokalne integracja roznorod- | obiek- | protokoty kom.,
modutowa schematy pych zas_obo’w towy perspektywy
Lore* Lorel | trojwarstwowa | brak integracja danych OEM |wrappery
semistrukturalnych
zgodna integracja danych za pomoca
Ozone'® OQLS | modutowa z modelem | obiektowych i OEM | obiektowego
obiektowym | semistrukturalnych jezyka zapytan
19 . integracja danych dodatkowe
co bd modulowa encje semistrukturalnych RDF komponenty

1S, Chawathe i in., The TSIMMIS Project: Integration of Heterogeneous Information
Sources, Proceedings of IPSJ Conference, 7-18, Tokio 1994.

12y, papakonstantinou, H. Garcia-Molina, J. Widom, Object Exchange across Heterogene-
ous Information Sources, Proceedings of the IEEE International Conference on Data Engineering,
Taipei Taiwan 1995, s. 251-260.

13 J.P. Stenbit, DoD Net-centric Data Strategy, Department of Defense, Washington 2003.

1 A. Maedche i in., SEAL — Tying up Information Integration and Web Site Management by
Ontologies, Technical Report, Institute AIFB, University of Karlsruhe, Karlsruhe 2002.

M. Fernandez i in., Catching the Boat with STRUDEL: Experiences with a Web-Site Man-
agement System, SIGMOD Conference, 1998, s. 414-425.

18 H. Kozankiewicz, K. Stencel, K. Subieta, Intelligent Data Integration Middleware Based
on Updateable Views, Springer, 3490/2005, Berlin / Heidelberg 2005, s. 29-39.

13, McHugh i in., Lore: A Database Management System for Semistructured Data, SIG-
MOD Record, 26 (3), 1997, s. 54-66.

18T Lahiri, S. Abiteboul, J. Widom, Ozone: Integrating Structured and Semistructured Data,
Proceedings of the Seventh International Conference on Database Programming Languages,
Kinloch Rannoch, Szkocja 1999, s. 297-323.

9T, Novotny, A Content-Oriented Data Model for Semistructured Data [w:] Proceedings of
the Dateso 2007 Workshop, red. J. Pokorny, V. Snasel, K. Richta, Amphora Research Group,
Czechy 2007, s. 55-66.
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Wtasnos¢ | Jezyk Metoda Metqda B
: - . Model komunikacji
zapy- | Architektura | opisu meta- Zastosowanie danveh .
Model tan danych anyc z Zewnqtrzn_yml
zrodtami
trojwarstwo- . L. .
wa, dostep ) integracja réznorod- wrappery pierw-
OntoPIM? bd pof)rzez ontologia | nych zasobow bd szego i drugiego
moduly personalnych poziomu
System oparty trjwarstwowa Zbi6r onto- integracja réznorod-
na ontologiach |bd i informacje logii nych zasobow RDF bd
(WO)# personalne 9 personalnych
iMeMex?? ioL trojwarstwo- graf iDM integracja zasobow iDM poprzez _modui
wa/modutowa personalnych posredniczacy
23 integracja fizyczna
PowerCenter SQL | warstwowa bd i wirtualna bd bd

Zrédto: opracowanie wlasne.

Omowione modele maja takze réznorodne zastosowanie:

» integracja zasobow internetowych i realizacja idei sieci semantycznej (SEAL
i KAON),

» automatyczne generowanie witryn internetowych prezentujacych réznorodne
zasoby informacyjne pochodzace z wielu zrodet (Strudel),

= integracja danych semistrukturalnych (Lore, CO) oraz semistrukturalnych
i obiektowych poprzez dodanie do modelu obiektowego dodatkowych funk-
cjonalno$ci umozliwiajacych takie taczenie tych rodzajéw zasobow (Ozone),

* integracja réznorodnych zasobow: plikow zwartych, danych opartych na
schemacie, danych semistrukturalnych (TSIMMIS, SOEM, Net-Centric,
SBA),

* integracja zasobow personalnych, gromadzonych w pamigciach masowych
uzytkownikow (OntoPIM, WO, iMeMex),

= integracja danych fizycznych i wirtualnych (PowerCenter).

W wigkszosci opisanych rozwigzan w charakterze modelu danych wykorzy-
stywanego do opisu integrowanych zasobow proponuje si¢ uzycie OEM
(TSIMMIS, SOEM, SEAL i KAON, Strudel, Lore, Ozone), rzadziej RDF (SE-
AL i KAON, CO, WO). W modelu iMeMex zaproponowano dedykowany mo-
del danych iDM, w SBA wykorzystano model obiektowy, a w trzech przypad-
kach nie sprecyzowano tej wlasnosci (Net-Centric, OntoPIM, PowerCenter). Do

20/, Katifori i in., OntoPIM: How to Rely on a Personal Ontology for Personal Information
Management, Proceedings of the First Workshop on the Semantic Desktop, International Semantic
Web Conference, Galway Irlandia 2005.

2L H, Xiao, I.F. Cruz, A Multi-Ontology Approach for Personal Information Management,
Proceedings of 4-th International Semantic Web Conference, 6-10.11.2005, Galway Irlandia 2005.

22 1.p. Dittrich, M.A. Vaz Salles, iDM: A Unified and Versatile Data Model for Personal
Dataspace Management, 32nd VLDB Conference, Seul Korea 2006, s. 367-378.

2 Informatica PowerCenter Data Federation Option, Informatica — The Data
Integration Company, Technical Report, USA 2008, http://www.informatica.com/INFA_
Resources/ds_data_federation_6667.pdf (dostep 23.03.2009).
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komunikacji z zewngtrznymi zrodtami danych zaproponowano wrappery komu-
nikacyjne (SEAL i KAON, Strudel, Lore, OntoPIM) umozliwiajace tgcznosé
z roznorodnymi systemami bazodanowymi lub innymi repozytoriami. Spos$rod
innych rozwigzan zastosowano translatory konwertujace zapytania przed skie-
rowaniem ich do poszczeg6lnych repozytoriow (TSIMMIS, SOEM), mediatory,
ktorych zadaniem jest ustalenie jednolitego formatu zasobow otrzymanych ze
zrodet zewnetrznych (TSIMMIS, SOEM, SEAL i KAON, Strudel), biblioteki
wspomagajace komunikacje pomigdzy poszczegdlnymi modutami (SOEM),
moduly zarzadzania spojnoscia, ktorych zadaniem jest zapewnienie jednorodno-
$ci taczonych zasobow (TSIMMIS), modyfikowalne perspektywy (SBA), czy,
jak w systemie Ozone, obiektowy jezyk zapytan. W kilku przypadkach do roz-
wigzania tego problemu wykorzystano wigcej niz jeden mechanizm, dzielac
w ten sposéob zadanie tacznosci ze zrodtami na oddzielne podzadania.

PODSUMOWANIE

Rozwoj technologii teleinformatycznych jest podstawg tworzenia nowych
form organizacyjnych, w tym struktur sieciowych charakteryzujacych si¢ m.in.
czasowoscig istnienia oraz dynamika zmian liczby wchodzacych w ich sktad
jednostek. Jednym z istotnych warunkow dziatania tego typu organizacji jest
wspotdzielenie i wymiana danych i informacji gromadzonych przez poszczegol-
ne podmioty sktadowe. Wymaga to uzycia rozwigzan charakteryzujacych sie
wlasno$ciami, ktorych nie posiadaja tradycyjne systemy gromadzenia danych
oparte zwykle na modelu relacyjnym, ktoére umozliwig zarzadzanie zasobami
informacyjnymi i dostep do danych i informacji gromadzonych w poszczegol-
nych jednostkach wchodzacych w sktad organizacji sieciowych. W artykule
scharakteryzowano struktury sieciowe oraz zidentyfikowano wlasnosci jakie
powinny posiada¢ systemy integracyjne wspomagajace zarzadzanie zasobami
informacyjnymi w tego typu organizacjach. Porownano istniejace rozwigzania
zwracajgc przede wszystkim uwage na wystepujgce migdzy nimi roéznice. Z jed-
nej strony ta réznorodnos¢ umozliwia wybor rozwigzania dostosowanego do
whasnych potrzeb, z drugiej strony utrudnia taczenie systemow integracyjnych
implementowanych w poszczegdlnych jednostkach.

Wydaje sig, ze, ze wzgledu na rozpowszechnienie XML coraz wigcej sys-
teméw integracyjnych bedzie opartych na ontologiach tworzonych w oparciu
o te technologi¢. Projektujac odpowiedni system nalezy wigc nie tylko dopa-
sowa¢ go do wlasnych potrzeb informacyjnych, ale takze mie¢ na uwadze po-
tencjalng konieczno$¢ dotaczania nowych jednostek organizacyjnych w przy-
szto$ci, a wykorzystanie w charakterze opisu metainformacji modutu opartego
na ontologii zdefiniowanej w technologii XML z pewnoscia ulatwi realizacje
tego zadania.
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Streszczenie

Celem artykutu jest omowienie problemu wspoétdzielenia zasobow informacyjnych w §rodo-
wisku dynamicznym, w ktorym dzialaja organizacje sieciowe oraz istniejacych rozwigzan w tym
zakresie. Omowiono wiasnosci i rodzaje organizacji sieciowych zwracajac uwage na rdznice
migdzy tego typu formami organizacyjnymi a organizacjami tradycyjnymi. Scharakteryzowano
zagadnienie wspotdzielenia danych w systemach opartych na centralnej bazie danych i w tych
opartych na wspotdzielonej ontologii. Zidentyfikowano pozadane wlasno$ci systeméw integracyj-
nych oraz poréwnano wtasnosci kilkunastu rozwigzan dedykowanych zarzadzaniu rozproszonymi
i heterogenicznymi zasobami informacyjnymi w dynamicznym $rodowisku sieciowym.

Data integrating systems for contemporary networking organisations
Summary

The aim of this paper is to discuss the problem of information resources sharing in dynamic
environment, in which network organisations operate as far as existing solutions in this area. The
nature of network organisations is dis-cussed, their types are described and their characteristics are
compared with the features of traditional organisations. The problem of data sharing in systems
based on central databases as well as in solutions based on co-shared ontologies is discussed. The
most important attributes of integrating systems are also identified and over a dozen solutions
dedicated to the integration of distributed and heterogeneous information resources in dynamic
network environment are talked over.



