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Budowanie kapitalu spolecznego
poprzez ksztaltowanie postaw na przykladzie
malych miast i obszarow wiejskich Malopolski

WPROWADZENIE

Kapitat spoleczny zostat doceniony i uznany za jeden z wazniejszych czyn-
nikdéw rozwoju lokalnego i regionalnego przez wielu badaczy oraz instytucje
(np. Departament Zréwnowazonego Rozwoju Banku Swiatowego), dlatego war-
to pogtebiaé i rozwijaé analizy na jego temat. W niniejszym artykule przed-
stawiona zostala czg$¢ rezultatow pilotazowego badania ankietowego prze-
prowadzonego wsrod mieszkancoéw matych miast (do 20 tys. mieszkancoéw)
1 wsi Matopolski. Badanie dotyczyto aktywnosci spotecznej, ktora jest jednym
z przejawow silnego kapitatu spotecznego. Autorka skupita si¢ na tym kon-
kretnym obszarze, ktory jest cieckawym polem badawczym, biorac pod uwage
liczne programy rozwojowe obejmujace obszary wiejskie. Jeden z nich zostat
stworzony w celu inicjowania oddolnych inicjatyw i mozliwosci samodzielne-
go decydowania przez mieszkancoOw na poziomie lokalnym. Jego skutkiem sg
Lokalne Grupy Dziatania®. Trzeba jednak pamigtaé, iz potrzeba dziatania na
rzecz najblizszego otoczenia byla wyrazana przez mieszkancoéw obszarow wiej-
skich duzo wcze$niej w postaci zrzeszania si¢ w grupach nieformalnych (np.
kota gospodyn wiejskich).

Wzmocnienie potencjatu tkwigcego w mieszkancach danego regionu i uksztat-
towanie aktywnego spoteczenstwa jest sprawg istotng dla gospodarki, co zosta-
nie przedstawione w dalszej czesci artykutu. Natomiast jednym ze $rodkow
osiggniecia tego celu moga by¢ odpowiednio przygotowane programy motywa-

! Adres korespondencyijny: ela.kuchta@wp.pl

2 Rodzaj partnerstwa terytorialnego zrzeszajacego mieszkancow danej gminy oraz przedsta-
wicieli lokalnych organizacji (sektora publicznego, prywatnego i pozarzadowego), ktérego celem
jest wypracowanie i wdrozenie lokalnej strategii rozwoju.
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cyjne, uwzgledniajace zroznicowane potrzeby jednostek. Wstepna klasyfikacja
na podstawie przeprowadzonego pilotazu pozwolita na wyodrgbnienie czterech
typow postaw wobec aktywnosci spotecznej opisanych w drugiej czesci artykutu.

KAPITAL SPOLECZNY

Piszac o kapitale spotecznym warto na poczatku wspomnie¢ o kapitale
ludzkim, ktory zostat zdefiniowany przez Theodore’a W. Schultza jako jeden
z czynnikow wptywajacych na wzrost gospodarczy. Kapitatl ludzki rozumiany
jest najczesciej jako: ,,zasob mozliwosci, zdolno$ci, wiedzy, umiejetnosci, mo-
tywacji (energii witalnej) obecnych w spoleczenstwie” [Rybak, 2003, s. 39].
Inne definicje zwracajg uwage na fakt, iz jest on ,,odnawialnym i stale powick-
szanym potencjalem ludzkim”. Moze by¢ takze terminem ekonomicznym ozna-
czajacym wartosci, ktore wynikaja z sumy naktadéw przeznaczonych na ksztal-
cenie jednostek. W efekcie kapitat ludzki sktada si¢ na potencjat edukacyjny
spoteczenstwa [Grodzicki, 2000, s. 45-46].

Adam Smith byl jednym z pierwszych ekonomistow, ktorzy zauwazyli, iz
cztowiek moze by¢ traktowany jako forma kapitatu. Samego pojecia ,kapitat
ludzki” jako jeden z pierwszych uzyt Jacob Mincer w 1958 roku. W réznych
ujeciach pojawia si¢ temat inwestowania w kapitat ludzki. Gary Becker w 1962
roku okreslit, iz jest to alokacja zasobow, ktéora ma wptyw na przyszie realne
dochody. Jako tego typu inwestowanie rozumial on szkolnictwo, opieke me-
dyczng, doswiadczenie w pracy oraz pozyskiwanie informacji o funkcjonowaniu
systemu gospodarczego [Cichy, Malaga, 2007, s. 18-23].

W odréznieniu od kapitatu ludzkiego, kapital spoleczny to ujecie, w ktérym
postrzegamy dziatalnos¢ cztowieka takze jako warto$¢ dodana, ale z wigkszym
uwzglednieniem relacji migdzyludzkich, zwlaszcza wzajemnos$ci i1 zaufania. Jest
to pojecie interdyscyplinarne, taczace podejscia ekonomiczne, politologiczne,
socjologiczne, a takze antropologii spotecznej i psychologii spotecznej [Bart-
kowski, 2007, s. 55]. W pracach dotyczacych kapitatu spotecznego zwracana
jest uwaga na dziatalno$¢ jednostki w kontekscie wspolnoty, w jakiej zyje. Jedna
z definicji kapitatu spotecznego brzmi nastgpujaco: ,,zestaw (czgsto nieformal-
nych) norm, wartosci i sieci wzajemnych zalezno$ci umozliwiajacych bardziej
efektywne wspdlne dziatanie” [Rudnicki, 2008, s. 9]. Inne znane definicje stwo-
rzone przez teoretykow zajmujgcych si¢ kapitalem spolecznym, to autorstwa
Francisa Fukuyamy: ,,zestaw nieformalnych warto$ci i norm etycznych wspol-
nych dla cztonkéw okreslonej grupy 1 umozliwiajacych im skuteczne wspotdzia-
fanie” oraz Roberta Putnama: ,,zjawisko kulturowe, ktére obejmuje obywatelskie
nastawienie cztonkow spoteczenstwa, normy spoteczne wspierajace dziatania
wspdlne oraz zaufanie interpersonalne i zaufanie obywateli do instytucji pu-
blicznych”. Warto jednak podkresli¢, ze definicji jest wiele i kazda skupia si¢ na



Budowanie kapitatu spolecznego poprzez ksztattowanie postaw... 387

nieco innych aspektach zagadnienia. Wszystkie definicje dotyczace kapitatu

spotecznego zostatly sklasyfikowane do trzech grup:

— funkcjonalne — definiowanie poprzez funkcje kapitatu spotecznego, nie jest to
jednostka, cecha, atrybut ani wlasciwos¢, ale wiele roznych elementow zycia
spolecznego,

— paradygmat dziatania zbiorowego, kooperacji i sieci powigzan (tu miesci si¢
np. definicja Putnama),

— podejscie strukturalne — definicje podkreslajace Scisty zwigzek kapitatu spo-
tecznego ze strukturg spoteczng [Bartkowski, 2007, s. 69—71].

Kapitat spoleczny jest pojeciem bardzo przydatnym w ekonomii. Dostrzezono,
iz wptywa takze bezposrednio na rozwdj gospodarczy wspolnoty, poniewaz:

ulatwia negocjacje,

obniza koszty transakcji,

— skraca proces inwestycyjny (zmniejsza prawdopodobienstwo zaskarzania

kolejnych decyzji wtadz administracyjnych),

zmniejsza korupcje,

zwicksza rzetelno$¢ kontrahentow,

sprzyja dlugoterminowym inwestycjom i dyfuzji wiedzy,

zapobiega naduzywaniu dobra wspdlnego,

zwigksza solidarno$¢ miedzygrupowa,

poprzez rozwoj trzeciego sektora sprzyja spolecznej kontroli dziatania wtadz

[Czapinski, 2013, s. 285].

Podmioty gospodarcze funkcjonuja w warunkach okreslonych nie tylko
ekonomicznie, ale takze spolecznie. Decydowanie w ekonomii wymaga, aby
wzig¢ pod uwage réwniez spoteczne cechy danej sytuacji. Relacje spoleczne
maja wplyw takze na zachowanie si¢ aktorow na rynku. Jednostka wybierajac
dang strategie kieruje si¢ sposobem zachowania innych zaobserwowang z oto-
czenia (stereotypizacja). Znaczenie ma tutaj wzajemne zaufanie, sktonnos¢ do
kooperacji, jej jako$¢ oraz gotowos$¢ do realizowania kontraktow, zar6wno w krot-
szej, jak 1 dluzszej perspektywie. Warto takze zaznaczy¢, iz kapitatl spoteczny
nie stanowi odrgbnej formy kapitahu, ale taczac si¢ z kapitatem fizycznym i ludzkim
wplywa na podniesienie ich wydajnosci. Jest dopetnieniem zwigkszajacym po-
tencjat produkcyjny spotecznos$ci [Bartkowski, 2007, s. 56-57].

BADANIA WLASNE

Pilotazowe badanie ankietowe zostalo przeprowadzone w sierpniu i wrze-
$niu 2014 roku i objeto nim 140 mieszkancow matych miejscowosci i wsi
w wojewodztwie matopolskim®. Wiekszos¢ badanych stanowity kobiety (62,8%),

® W badaniu wzieli udziat mieszkancy 24 gmin wiejskich, 20 miejsko-wiejskich i 2 miejskich.
W wojewodztwie matopolskim znajduje si¢ 121 gmin wiejskich, 47 miejsko-wiejskich i 14 miejskich.
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osoby mieszkajace na wsi (70,7%) oraz osoby zamieszkujace dang miejscowosc
od urodzenia (69,3%).

Celem badan byto przede wszystkim poznanie opinii mieszkancéw na temat
ich wpltywu na rozwdj calego regionu. Ze stwierdzeniem, iz ,,aktywnos$¢ ludzi
ma wpltyw na rozwdj regionu, w ktorym mieszkajg” zgodzita si¢ zdecydowana
wigkszo$¢ ankietowanych (89,4%).

Jedno z pytan postawionych w ankiecie stanowito skale postaw typu Likerta
(z 7-stopniowa skalg intensywnosci). W tabeli 1 wyjasnione zostaty skroty, ktore
beda stosowane w dalszej czgsci artykutu.

Tabela 1. Objasnienie skrotow dot. oceny réznych postaw

Stosowany skrot Pelne stwierdzenie
Wiadze lokalne Aktywno$¢ obywateli nie ma wpltywu na rozwdj regionu, tym
powinny zajmowac si¢ wiadze lokalne
Obowiazek panstwa Rozwoj regionu jest obowigzkiem panstwa, a nie obywateli
Zwykli mieszkancy Zwykli mieszkancy nie maja wptywu na rozwoj catego regio-
nu, niezaleznie od tego czy sg aktywni czy nie
Cecha starszego pokolenia Praca na rzecz dobra wspdlnego to cecha starszego pokolenia,

mlodzi dbaja tylko o siebie

Rzecz tradycji Praca na rzecz dobra wspolnego to rzecz tradycji (dobry przy-
ktad innych)

Zle postrzegane Osoby dziatajace na rzecz lokalnej spotecznosci sg Zle postrze-
gane i krytykowane

Wzor dla innych Osoby, ktore dziataja aktywnie na rzecz lokalnej spotecznosci
to wzor dla pozostatych mieszkancow

Wtasne interesy Motywem o0s6b podejmujacych pracg na rzecz lokalnej spo-
teczno$ci sg ich wlasne interesy

Cecha wrodzona Praca na rzecz dobra wspolnego to cecha wrodzona, niezalezna
od wychowania

Najwigkszy wptyw Najwickszy wplyw na rozwdj regionu ma zaangazowanie
mieszkancow

Mata miejscowosé W matej miejscowosci bez zaangazowania mieszkancow nie-

wiele mozna zrobié¢

Cenny kapitat Ludzie aktywni stanowig cenny kapital regionu, niezaleznie od
tego czy mieszkaja na wsi czy w miescie

Zrédto: opracowanie wlasne.

Najwigksza popularnoscia (najczgsciej oceniane pozytywnie) wsrdd respon-
dentéw cieszyly si¢ trzy stwierdzenia okreSlone skrotowo jako: najwigkszy
wplyw, mata miejscowo$¢ i Ccenny kapitat. Wyraznie widaé tutaj silng identyfi-
kacje ze swoim regionem pochodzenia i dum¢ z przynaleznos$ci do lokalnej spo-
tecznosci (zob. rys. 1).
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Rysunek 1. Postawa pozytywna* wobec aktywnosci spolecznej — procent przypadkéw

Zrodto: opracowanie wlasne.

W tabeli 2 przedstawione sa wyniki analizy przeprowadzonej za pomoca
programu Statistica 10. Wyodr¢bnione zostaty cztery czynniki odpowiadajace
czterem réznym postawom dotyczacym zaangazowania w dziatalno$¢ na rzecz
lokalnej spolecznosci. Czynniki te zostaly nazwane jako: spojrzenie globalne,
niestereotypowe, pozytywne i lokalne. Osoby reprezentujgce poszczegolne gru-
py potrzebuja nieco innych motywatorow do podjecia dziatan na rzecz swojego
najblizszego otoczenia. Znalezienie i zastosowanie tych motywatorow przynie-
sie korzy$¢ nam wszystkim. Wyodrebnione podejscia to spojrzenie:

e Globalne (czynnik/grupa 1) — dla respondentow z tej grupy najwazniejsza ro-
le odgrywajg dziatania podejmowane na poziomie lokalnym, ale w kontekscie wiek-
szej catosci. Dostrzegaja oni bezposredni zwiazek pomigdzy dziataniami mieszkan-
cow nawet matych miejscowosci a rozwojem catego regionu i w dalszej perspekty-
wie panstwa. Osoby z tej grupy nie zgadzaly sie ze stwierdzeniami:

,Aktywnos¢ obywateli nie ma wplywu na rozwdj regionu, tym powinny
zajmowac si¢ wladze lokalne”.

,,R0zwQj regionu jest obowigzkiem panstwa, a nie obywateli”.

»Zwykli mieszkancy nie majg wptywu na rozwdj catego regionu, niezalez-
nie od tego czy sa aktywni czy nie”.

4 Zebrane odpowiedzi ,,Raczej tak”, ,,Tak” oraz ,,Zdecydowanie tak”.
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Motywatorem moze by¢ podkreslanie korzysci ptynacych z dziatan lokal-
nych na rzecz calego regionu.

o Niestereotypowe (czynnik/grupa 2) — dla respondentow z tej grupy lokal-
ny aktywizm jest rzecza do wypracowania, niekoniecznie przekazywang z poko-
lenia na pokolenie. Na terenach wiejskich lokalna tradycja (takze dziatania
np. W ochotniczej strazy pozarnej) jest czyms$ powszechnie znanym i powa-
zanym. W tej grupie respondentéw znalazly si¢ jednak osoby myslace niesza-
blonowo, wedlug ktorych droga dla lokalnych dzialaczy jest zawsze otwarta.
Osoby z tej grupy nie zgadzaly si¢ ze stwierdzeniami:

,»Praca na rzecz dobra wspdlnego to cecha starszego pokolenia, mtodzi dbaja
tylko o siebie”.

,»Praca na rzecz dobra wspodlnego to rzecz tradycji (dobry przyktad innych)”.

,Osoby dzialajace na rzecz lokalnej spolecznosci sg Zle postrzegane i kryty-
kowane”.

Motywatorem moze by¢ podkreslanie nowatorskich podejs¢ i wiaczanie
w dziatanie nowych osob, poszerzanie kregu decyzyjnego w lokalnej spo-
tecznosci.

e Pozytywne (czynnik/grupa 3) — w tej grupie znalezli si¢ respondenci, kto-
rzy maja dobre zdanie o lokalnych dziataczach i jednoczesnie uwazaja, ze kazdy
moze nauczy¢ si¢ aktywnej postawy. Respondenci z tej grupy patrza w przy-
szto$§¢ z pozytywnym nastawieniem. Nie zgadzali si¢ ze stwierdzeniami:

,Praca na rzecz dobra wspdlnego to cecha wrodzona, niezalezna od wycho-
wania”.

»Motywem 0s6b podejmujacych prace na rzecz lokalnej spotecznosci sa ich
wlasne interesy”.

Natomiast zgadzali si¢ ze stwierdzeniem:

,Osoby, ktore dziatajg aktywnie na rzecz lokalnej spotecznosci to wzor dla
pozostatych mieszkancow”.

Motywatorem moze by¢ przedstawienie przyktadéw konkretnych osob-
dzialaczy, ktore ,,zarazg” swoim entuzjazmem.

e Lokalne (czynnik/grupa 4) — w tej grupie najwiekszag wartos¢ stanowi
przynalezno$¢ do danej matej wspolnoty. Zaangazowanie mieszkancoOw na rzecz
innych warte jest uznania. Respondenci w tej grupie zdecydowanie zgadzali si¢
z ponizszymi stwierdzeniami:

»Najwigkszy wplyw na rozwdj regionu ma zaangazowanie mieszkancow”.

,»W matej miejscowosci bez zaangazowania mieszkancow niewiele mozna
Zrobic”.

,Ludzie aktywni stanowig cenny kapitat regionu, niezaleznie od tego, czy
mieszkajg na wsi czy w miescie”.

Motywatorem moze by¢ przedstawienie konkretnych lokalnych problemow,
ktore wymagaja wspdlnej interwencji.
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Tabela 2. Wyniki analizy czynnikowej

Czynnik 1 Czynnik 2 Czynnik 3 Czynnik 4
Zmienna spojrzenie | spojrzenie nieste- spojrzenie spojrzenie
globalne reotypowe pozytywne lokalne

Wihadze lokalne 0,821340 0,038360 -0,023001 0,166731
Obowigzek panstwa 0,796237 0,021677 0,111999 0,144982
Zwykli mieszkancy 0,782343 0,122792 0,123717 0,128403
Cecha starszego pokolenia | -0,044926 0,820837 -0,161217 0,062358
Rzecz tradycji 0,013985 0,676163 -0,102350 -0,190423
Zle postrzegane 0,194055 0,660946 0,157489 -0,053520
Wzor dla innych 0,077359 -0,027770 0,683851 0,304302
Wilasne interesy 0,390892 0,084755 0,714810 0,101024
Cecha wrodzona -0,214215 -0,366837 0,619272 -0,048708
Najwiekszy wptyw 0,261970 -0,133365 0,054166 0,799849
Mata miejscowosé 0,071880 -0,117001 0,112224 0,823560
Cenny kapitat 0,244201 0,125237 0,446007 0,605950
War. wyj. 2,298621 1,774524 1,666203 1,898683
Udziat 0,191552 0,147877 0,138850 0,158224

Zrddlo: opracowanie wilasne.

Kolejny etap analizy to zestawienie czterech wyodrebnionych czynnikow
z danymi na temat dziatalnosci respondentow w organizacjach. Na rys. 2 przed-
stawione zostaty wszystkie histogramy, ktore w czytelny, graficzny sposob pre-
zentuja wyniki analizy. Wyraznie widac, iz osoby wyrazajace postawe globalna
1 pozytywna chetniej dziatajg w organizacjach.
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g
CRED@OOMNED DS E

GRUPA 1

nie tak

GRUPS 2

Liczha ohs.
®

nie tak

GRUPA :3

Cztonkostwo w organizacji

nie tak

GRUPA -4

Rysunek 2. Przynalezno$é do grupy homogenicznej ze wzgledu
na postawe wobec czlonkostwa w organizacji

Zroédto: opracowanie wlasne.
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Wykres interakcji pokazuje natomiast podobienstwo w opiniach i zachowa-
niach pomigdzy grupami, ktére wyraza si¢ w liniach rownolegtych. Na rys. 3
mozna wiec zaobserwowac spore podobienstwo pomigdzy grupami 1 i1 3 (glo-
balnym i pozytywnym) oraz niewielkie podobienstwo pomigdzy grupami 2 i 4
(niestereotypowym i lokalnym). W dalszej analizie nalezatoby jednak wyklu-
czy¢ grupe 4 ze wzgledu na matg liczbe obserwacji.

Wykres interakcji: GRUPA x Cztonkostwo w organizacii
26

24 ¢

2r

20r

Licznosci

all \ -+ GRUPA

1
6L = GRUPA
2

—4— GRUPA
g

—— GRUPA
Crztonkostwo w organizac)i 4

nie tak

Rysunek 3. Wykres interakcji — poréwnanie poszczegolnych grup
z czlonkostwem w organizacji

Zrodto: opracowanie wilasne.

W kontekscie budowania postaw fundamentalne znaczenie majg dziatania
podejmowane wobec dzieci i mlodziezy. W badaniu ankietowym zbadany zostal
takze rodzaj aktywnosci podejmowanych przez respondentéw w okresie mtodo-
$ci (latach szkolnych) i aktualnie. W pytaniu tym respondenci mogli zaznaczy¢
dowolng liczbg odpowiedzi. Nie ma duzych roéznic pomigdzy osobami, ktore sg
czlonkami organizacji a osobami niezrzeszonymi. Jedyna tendencja, ktéra zosta-
fa dostrzezona, to pozytywny wptyw aktywnosci w harcerstwie oraz przyko-
Scielnej, a w dorostym zyciu w Komitecie Rodzicielskim. Osoby podejmujace
tego typu aktywnosci czesciej sg cztonkami organizacji lokalnych (zob. tabela 3).
Co ciekawe, udzial w akcjach dobroczynnych czgéciej deklarujg osoby niezwia-
zane z zadng organizacjg. Natomiast zdecydowanie chetniej prace na rzecz lo-
kalnej spotecznosci podejmuja osoby dziatajace w organizacjach. Poglebienie
tego typu badan pozwoli opracowaé strategie, ktore moga przyczyni¢ si¢ do
wzrostu aktywnosci lokalnej i obudzi¢ che¢¢ dbania o dobro wspolne.
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Tabela 3. Rodzaj dzialalno$ci podejmowany w okresie szkolnym oraz w dorostym Zyciu
(wyniki dla oséb dzialajacych oraz niedzialajacych w organizacji)

Osoby dziatajgce w organizacji Osoby niedziatajace w organizacji
Kategoria odpowiedzi Procent Procent Procent Procent
odpowiedzi® | przypadkow® odpowiedzi przypadkow
Okres szkolny
Kotko zainteresowan 14,75 72,00 20,19 76,36
Kétko sportowe 12,02 58,67 13,94 52,73
Harcerstwo 9,29 45,33 6,25 23,64
Samorzad uczniowski 13,39 65,33 16,35 61,82
Aktywnos¢ przykoscielna 9,29 45,33 8,65 32,73
Doroste zycie
Komitet Rodzicielski 7,65 37,33 3,85 14,55
Wolontariat 7,65 37,33 7,21 27,27
Akcje dobroczynne 9,84 48,00 13,94 52,73
Inne prace 16,12 78,67 9,62 36,36
Ogodtem 100,00 - 100,00 -

Zrddlo: opracowanie wilasne.

PODSUMOWANIE

Kapitat spoteczny jest postrzegany jako dobro publiczne. Jego wytworzenie,
a potem utrzymanie wymaga skoordynowanych dziatan. Ksztattowanie odpo-
wiednich postaw nie jest zadaniem na jedng kadencje wtadz i z pewnos$cig po-
trzeba wysitku wielu instytucji oraz spojnego, zgodnego dzialania. Nie jest to
wiec zadanie tatwe, ale na pewno wykonalne, a pozytywne skutki obejma wiele
dziedzin zycia.

Kapitat spoleczny jest interesujacym fenomenem, ktory warto rozwazaé
w kontekscie wspotczesnego, wieloczynnikowego rozwoju gospodarczego. Ar-
tykut ten stanowi jedynie niewielka cze$¢ analizy. Autorka bedzie prowadzi¢
dalsze badania (poszerzone badania ilo§ciowe oraz badania jako$ciowe) na temat
znaczenia kapitalu spotecznego, ktorych wyniki moga by¢ wykorzystane w pla-
nowaniu strategii rozwoju regionalnego.
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Streszczenie

Odpowiednio ukierunkowane zarzadzanie lokalnymi spoteczno$ciami moze mie¢ bardzo ko-
rzystny wpltyw na rozwoj catego regionu. Mieszkancy stanowia bowiem takze rodzaj kapitatu, co
zostalo zauwazone przez ekonomistow. Kapitat spoteczny to wynik wspotzaleznosci 1 wzajemnego
oddziatywania proceséw ekonomicznych i spolecznych. Jego zrodlo stanowig wigzi spoteczne
faczace jednostki oraz grupy aktywne ekonomicznie. Interakcje wystgpujace pomiedzy nimi wigza
ze soba ludzi i w efekcie utatwiaja wspdlne dziatanie. W kontekscie kapitatu spotecznego najcze-
$ciej moéwimy o zaufaniu, wartosciach, normach, kooperacji, sieci powigzan i dzieleniu si¢ infor-
macjami. Kapital spoteczny wplywa na rozwoj gospodarczy, np. utatwia negocjacje, zapobiega
naduzywaniu dobra wspolnego, poprzez rozwdj trzeciego sektora sprzyja spolecznej kontroli
dziatania wiladz. Dlatego tak wazne jest dostrzezenie potencjatu tkwigcego w mieszkancach
i zachecenie ich do budowania prawdziwej wspolnoty.

W celu stworzenia odpowiednich strategii inwestowania w kapitat spoteczny, w okresie sier-
pien—wrzesien 2014 r. zostato przeprowadzone pilotazowe badanie ankietowe w$rod mieszkancow
matych miast i obszarow wiejskich Matopolski. Po przeanalizowaniu wynikéw wyodrebnione
zostaly cztery czynniki odpowiadajace czterem roéznym postawom dotyczacym zaangazowania
w dziatalno$¢ na rzecz lokalnej spotecznosci. Czynniki te zostaly nazwane jako: spojrzenie global-
ne, niestereotypowe, pozytywne i lokalne. Osoby reprezentujace poszczegdlne grupy potrzebuja
nieco innych motywatoréw do podjecia dzialan na rzecz swojego najblizszego otoczenia. Znale-
zienie i zastosowanie tych motywator6w przyniesie korzy$¢ nam wszystkim.

Stowa kluczowe: kapital spoteczny, Matopolska, mate miasta, obszary wiejskie

Building Social Capital through the Development of Attitudes on the Example
of Small Towns and Rural Areas in the Lesser Poland District

Summary

The right direction of local communities management can have a very beneficial impact on
the development of the whole region. Residents are in fact also a kind of capital, which was noted
by economists. Social capital is the result of interdependence and interaction between economic
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and social processes. His sources are the social ties linking an individual and a group economically
active. Interactions between them bind people together and ultimately facilitate joint action. In the
context of social capital tend to speak about trust, values, norms, cooperation, networking and
information sharing. Social capital affects economic development, for example: facilitates negotia-
tions, prevents the abuse of the common good, through the development of the third sector pro-
motes social control over the authorities. It is therefore important to notice the potential of resi-
dents and encourage them to build a true community.

In order to create the appropriate strategy of investing in social capital, in August-September
2014 a pilot survey of residents of small towns and rural areas of the Lesser Poland District was
conducted. After analyzing the results 4 factors corresponding to four different attitudes regarding
involvement in the local community were extracted. These factors were named as perceptions:
global, maverick, positive and local. Persons representing different groups need slightly different
motivators to take action in favor of their immediate environment. Finding and using these motiva-
tors will benefit us all.

Keywords: social capital, Lesser Poland, small cities, rural areas
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