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Abstarct

The aim of the article is to identify the reasons for low employment rates of people
with disabilities in Poland, and to examine whether employers, disabled employees and
other staff want to talk about the rational use of the rights of a disabled employee and
what views, opinions or other circumstances can make it difficult. Four hypotheses were
formulated in the work, which were verified on the basis of surveys and interviews con-
ducted in the period from March to September 2017 in the Voivodship of Silesia. The
considerations were rounded off with conclusions and comments.
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Wprowadzenie

Zagadnienia polityki kadrowej sg ztozone i ulegaja ciaglej ewolucji.
Aby wlasciwie zrozumie¢ ich sens i znaczenie, niezbe¢dne jest usystema-
tyzowanie poje¢. Wraz z zachodzacymi zmianami przeobraza si¢ zakres
i znaczenie wystepujacych w literaturze przedmiotu pojec. Polityka jest
terminem wieloznacznym i wywodzi si¢ z jezyka greckiego (poly —
mnogos$¢, réznorodnosé; polis — miasto-panstwo). ,,W filozofii i mysli
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politycznej polityka byla rozumiana jako dazenie do: realizacji idei Do-
bra (Platon), osiggni¢cia szcze$cia pojmowanego jako eudajmonia (Ary-
stoteles), zdobycia, zachowania i umocnienia wiadzy, wprowadzenia
i utrzymania stanu pokoju spotecznego (XVI-wieczni francuscy les poli-
tiques), realizacji dobra wspdlnego (nowozytna tradycja republikanska),
jako dziatanie podmiotu zbiorowego w sytuacji zagrozenia ze strony
wroga (C. Schmitt), umiej¢tnos$¢ osiggania kompromisu przez grupy
kreujace sytuacje spoteczng”’. Obecnie w znaczeniu potocznym polityka
najczescie] jest rozumiana jako sztuka rzadzenia, zespdt zabiegéw umoz-
liwiajacych sprawowanie wtadzy lub wptywanie na rzadzacych. Moze
si¢ ona odnosi¢ do dziatan na forum panstwa, ale takze innych organiza-
cji. Tworzy pewne ramy, w ktorych obrebie wykonywane sg obecne
dziatania i nakre$la wizj¢ przysztych zdarzen. Jest przewodnikiem
i wskazowka, wsparciem w podejmowanym dziataniu. Wymusza ukie-
runkowang dziatalno$¢ jednostek i wigkszych grup ludzi. Powoduje
ukierunkowang ciggto$¢ dziatania, utatwia planowanie przysztych zda-
rzen 1 podejmowanie codziennych decyzji. Kazdy rodzaj polityki zawie-
ra zasady, ktoérymi si¢ kieruje, oraz normy postepowania wskazujace
sposdb, w jaki zasady beda stosowane w procesach kierowania, zarza-
dzania i sprawowania wladzy. Cele, zasady i dziatania polityki okreslaja
wartosci, ideaty, przekonania, preferencje oraz konkretni ludzie, ktorzy
W sposob rzeczywisty lub wyobrazony realizujg potrzeby zbiorowosci
i jednostek (Wozniak 2008: 11-13).

Polityka kadrowa obejmuje jedynie dziatania wobec pracownikéw
petiacych funkcje kierownicze i kontrolne. Jednak wigkszo$¢ autorow
publikacji uzywa poje¢¢ polityka personalna i polityka kadrowa jako
synoniméw. Tak wigc przez polityke personalng/kadrowa rozumie si¢
zespot celow, zasad, $rodkow wynikajacych ze strategii personal-
nej/kadrowej, majacej stuzy¢ jej realizacji dzieki odpowiednim wskazni-
kom w stosunku do operacyjnego zarzadzania ludzmi w organizacji
(Krél, Ludwiczynski 2006: 71). Do instrumentoéw polityki kadrowej jako
systemOéw oddziatywania na pracownikow przedsigbiorstwa zalicza sig:
polityke zatrudnienia, kierowanie, systemy motywacyjne, rozwdj i do-
skonalenie kadr, organizacj¢ pracy (Wyrwicka 2010: 13). Polityka ka-
drowa realizuje dwa podstawowe cele: ekonomiczny — zwigzany z za-
pewnieniem organizacji zyskow przez zwerbowanie 1 utrzymanie
odpowiednich kadr oraz sprawne kierowanie nimi; socjalny — zwigzany

! Cytat za encyklopedia PWN (http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/polityka;395
9606,html, 17.02.2018).
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z cztowiekiem i jego dobrostanem (Matura 2009: 9). Zdecydowana wigk-

szo$¢ firm uwaza pierwszy cel za wazniejszy i podejmuje si¢ realizacji

celu socjalnego w zakresie niekolidujagcym z celem ekonomicznym (Ma-

tura 2009: 11).

W ostatnich latach dokonuje si¢ szereg zmian w obszarze funkcji
personalnej przedsigbiorstw, m.in. przechodzenie przedsigbiorstw na
tzw. nowa gospodarke, gdzie dominujacy wptyw na ich rozwo6j maja
globalizacja, informatyzacja i wykorzystywanie wiedzy. Stan przej$cia
od ograniczonego administrowania kadrami do strategicznego zarzadza-
nia zasobami ludzkimi jest bardzo rézny w poszczegdlnych firmach.
W tej dziedzinie wystepuja ciagle nierozwigzane problemy i napiecia
(Pocztowski 2003: 23). Nowe modele organizacji (na przyktad: uczaca,
inteligentna, wirtualna, oparta na wiedzy) stawiajg cztowieka w cen-
tralnym miejscu. Wzrasta znaczenie ich kwalifikacji i zdolnosci dziata-
nia w warunkach duzej niepewnosci. Pozyskanie takich pracownikow
czy wspolpracownikow jest trudne, co wynika z faktu, ze:

— nie wszyscy chcg trwale wigzaé si¢ z pracodawcg i pracowac na
podstawie dlugotrwatych umow;

— zasadniczym bodzcem do wspotpracy bywa zrobienie czego$ wyjat-
kowego, wykorzystanie i zdobycie wiedzy, uczucie samorealizaciji,
a w mniejszym stopniu korzysci finansowe;,

— wymagaja duzej niezaleznos$ci oraz braku ograniczen w zakresie
czasu, miejsca pracy i innych uwarunkowan zwigzanych z dyscypli-
ng pracy;

— zadaja szacunku i szczegolnie sprzyjajacych warunkow pracy zespo-
towej (Mikuta 2006: 43).

Pracownik niepetnosprawny wymaga wigkszego zaangazowania
stuzb pracowniczych. Podstawowym warunkiem zatrudnienia takiej
osoby jest zapewnienie odpowiednich warunkéw na stanowisku pracy.
Osoby o0 znacznym i umiarkowanym stopniu niepetlnosprawnosci moga
pracowa¢ w warunkach pracy chronionej®, jednak sprostanie tym wyma-
ganiom jest mozliwe tez przez pracodawce nieposiadajacego statusu
zaktadu pracy chronionej. Nalezy réwniez pamigtac o innych czynnikach
zwigzanych z sytuacja osob niepelnosprawnych na rynku pracy. Elzbieta
Krynska zwraca uwage na bariery funkcjonalne, ktore moga pojawic si¢
w miejscu zatrudnienia — przede wszystkim architektoniczne, transpor-
towe, techniczne i komunikacyjne; mogg one utrudni¢ dostep do otwar-
tego rynku pracy oraz szkot i innych placowek edukacyjnych (Krynska
2013: 4).

2 Art. 4 ust. 1-2 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych, Dz.U. 1997, nr 123, poz. 776.
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1. Charakterystyka i metody badan

1.1. Cel prowadzenia badan

Glownym celem artykutu jest znalezienie przyczyn niskiego zatrud-
niania 0s6b niepetnosprawnych w Polsce. Poruszony temat jest dos¢
rozlegly i niezbedne jest zawezenie problematyki. Wigze si¢ to z prowa-
dzona przez pracodawcow polityka personalng. Bardzo czgsto podawang
przyczyna niecheci zatrudniania niepelnosprawnych jest ich roszczenio-
wos¢. Pokazuje to raport z prac prowadzonych przez Instytut Badan
i Analiz Smart Research przedstawiony na wykresie 1. W badaniu uczestni-
czyto 50 pracodawcow z powiatu poznanskiego.
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Wykres 1. Cechy o0sob niepetnosprawnych jako pracownikow, ktore powoduja u praco-
dawcow nieche¢ do ich zatrudnienia

Zrodto: Ogonowski 2013: 36.

Nie mozna méwi¢ o roszczeniach zwigzanych z wysoko$cig ptac, bo
te wedlug opracowania na podstawie GUS Stan zdrowia ludnosci Pol-
ski w 2014 roku (Sedlak & Sedlak) sa przewaznie nizsze dla pracowni-
koéw niepetnosprawnych. Chodzi tu zapewne o korzystanie z dodatkowych
praw przyznanych pracownikom niepetnosprawnym w ustawie z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu 0so6b niepetnosprawnych.

Pomimo r6éznego rodzaju naktadéw finansowych majgcych na celu ak-
tywizacj¢ osob niepelosprawnych ich efekty nie sg zadowalajgce. W latach
20092014 stopa bezrobocia wsrdd tych osob ksztattowata si¢ w przedziale
od 12,1% do 16,9%, natomiast w tym samym czasie bezrobocie wsrod osob
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pelnosprawnych byto od 4 do 7 punktéw procentowych mniejsze (Koza
2016: 33). Najnowsze dane z | kwartatu 2018 r. dotyczace aktywnosci eko-
nomicznej 0sob niepelnosprawnych na obszarze catej Polski w wieku 16
lat i wigcej wskazuja, ze na 3 min 86 tys. sob niepetnosprawnych aktyw-
nych zawodowo jest zaledwie 503 tys. (w tym pracujacych 470 tys.) — co
daje wspotczynnik aktywnosci zawodowej 16,3% i wskaznik zatrudnienia
15,2% (BAEL GUS 2018). Na badanym na potrzeby artykutu obszarze
wojewodztwa §laskiego (w tym samym okresie) na 284 tys. oséb niepeino-
sprawnych aktywnych zawodowo byto 50 tys. (w tym 45 tys. pracujacych)
— co daje wspotczynnik aktywnosci zawodowej 17,6% i wskaznik zatrud-
nienia 15,8% (BAEL GUS 2018).

Wobec trudno$ci z utrzymaniem si¢ na rynku pracy osoby niepetno-
sprawne w szczegdlnych przypadkach zawieszaja lub okresowo rezygnuja
z czgSci swoich praw pracowniczych, majac na wzgledzie wazny interes
pracodawcy. Przewaznie jest to zauwazane przez pracodawcow, uzgadniane
z nimi i rekompensowane w zadowalajacy dla pracownika sposob. Pracow-
nicy niepetnosprawni mogg tez wykazywac taka elastycznos¢ i dla utrzyma-
nia czy otrzymania odpowiedniego stanowiska pracy zrezygnowaé okreso-
wo, a nawet na stale z czgsci uprawnien. Wymaga to jednak bardziej
szczegbtowego uzgodnienia i dostosowania do dodatkowych przepisow
i indywidualnych mozliwosci. Wszystkie osoby niepelnosprawne nie moga
pracowa¢ w porze nocnej i nadgodzinach. Dhugo$¢ dozwolonego czasu
pracy zalezy od stopnia niepetnosprawnosci. Ograniczenia te mozna zmniej-
szy¢ lub zupehie zlikwidowaé, jezeli osoba niepelnosprawna bedzie zatrud-
niona przy pilnowaniu lub na wtasny wniosek otrzyma od wiasciwego leka-
rza pozwolenie na zaniechanie stosowania ich w catosci lub czesci.
W licznych broszurach osoby niepelnosprawne powszechnie sg informowa-
ne o swoich prawach, brakuje jednak informacji, jak zrezygnowac z czgsci
z nich lub jak wynegocjowa¢ z pracodawcg lepsze warunki pracy. Whasnie
tym negocjacjom poswigcona jest cze$¢ badawcza.

1.2. Hipotezy

Zgodnie z metodologia przedstawiong przez Wojciecha Czakona
zroédtem hipotez badawczych ,,powinny by¢ wszystkie dostepne sposoby
myslenia: od metod dedukcyjnych poprzez klasyczna indukcje, mys$lenie
analogiczne az po intuicj¢” (Czakon, red. 2016: 18). Zgodnie z powyz-
szym w pracy przyjeto cztery hipotezy badawcze:

— Pracodawcy i osoby niepelosprawne z obszaru wojewodztwa §laskie-
go sg gotowi do negocjacji 0 ewentualnym zrezygnowaniu z czgsci
praw niepelnosprawnego pracownika, w zamian za odpowiednie wa-
runki pracy.
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— Podstawowa przyczyna niezatrudniania niepetnosprawnych pracow-
nikow na terenie wojewddztwa $laskiego jest ich roszczeniowosc.

— Aby utrzymac i uzyska¢ wilasciwe warunki pracy, osoby niepetno-
sprawne z obszaru wojewodztwa $laskiego s gotowe w miar¢ moz-
liwosci ukrywaé niepetnosprawnose.

— Niepelnosprawni pracownicy z obszaru wojewddztwa $laskiego
czesto ukrywaja niepetnosprawno$é przed wspotpracownikami.

1.3. Populacja, metody i techniki prowadzenia badan
oraz narze¢dzie badawcze

Jako metode badawcza wykorzystano technike ankietowg ze wzgle-
du na mozliwo$¢ zastosowania wysokiego wspotczynnika standaryzacji
pytan. Zgodnie z metodologia przedstawiong przez Wojciecha Czakona
badania ankietowe to takie, ,,w ktorych staramy sig, opierajac si¢ na cze-
stosci wypowiedzi, zweryfikowac postawiong hipotezg. Na tej podstawie
formutuje si¢ wnioski majace posta¢ albo prawa deterministycznego,
albo prawa stochastycznego” (Czakon, red. 2016: 24). Zaprojektowane
narzedzie badawcze stanowil kwestionariusz ankiety. Dodatkowo pod-
czas ankietowania przedstawicieli pracodawcow przeprowadzono wy-
wiady poglebione w celu ,,potagczenia réznorodnych metod w jednym
badaniu” (Czakon, red. 2016: 244).

Ankieta zostata przeprowadzona w okresie od marca do wrzesnia
2017 r. na terenie wojewoOdztwa $laskiego na 177 respondentach podzie-
lonych celowo na zblizone liczebnie trzy grupy:

— Najwickszg wartos¢ dla tego badania ma grupa prezentujaca opi-
nie 0sob tworzacych polityke personalng poszczegolnych pracodawcow
i ona tez jest najliczniejsza. Ankietowani byli wiasciciele przedsiebiorstw,
osoby na kierowniczych stanowiskach i pracownicy dziatéw personal-
nych. Grupa ta obejmuje 62 respondentéw z obszaru wojewodztwa $la-
skiego. Na potrzeby niniejszego opracowania uzywane bedzie dla niej
okreslenie Pracodawcy.

— Drugg grupa sg osoby niepetnosprawne, ktore pracujg lub przy-
najmniej pracowaty. Uznano, ze takie osoby sg kompetentne do konfron-
tacji obrazu przedstawianego przez pracodawcoéw. Ankietowanych bylo
57 oséb z obszaru wojewodztwa $lgskiego. Na potrzeby niniejszego
opracowania dla tej grupy uzywane bedzie okreslenie Niepelnosprawni.

— Dla pelnego obrazu zbadane zostaly opinie 58 0so6b pracujacych
i niemajacych niepetnosprawnos$ci z obszaru wojewodztwa $laskiego. Na
potrzeby niniejszego opracowania dla tej grupy uzywane bedzie okresle-
nie Pozostali.
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Najciekawsza bytaby mozliwo$¢ konfrontacji opinii os6b naleza-
cych do tych dwu grup i jednoczes$nie pracujacych u tych samych praco-
dawcow. Jednak ze wzgledu na drazliwo$é poruszanego tematu nie wy-
razono zgody na takie badania. W takiej konwencji wystepowata
wyrazna niechg¢¢ przedstawicieli pracodawcow do badan, jak i obawy
pracownikéw przed konsekwencjami uczestnictwa w nich. Dlatego re-
spondenci poszczegdlnych grup byli ankietowani zupeinie niezaleznie.
Dopuszczalne byto, aby wypehi¢ tylko czg¢$¢ pytan z ankiety, omijajac
te, ktore dla respondenta sa niewygodne lub drazliwe. Ankietowanie
odbywato si¢ w wickszosci za pomoca kwestionariuszy w formie papie-
rowej przy bezposrednim spotkaniu z ankietowanym lub przy posrednic-
twie znajomych oraz przez ankiety w formie elektronicznej i wywiadu
telefonicznego. Podczas ankietowania przedstawicieli pracodawcow
przeprowadzano dodatkowo wywiady poglebione, jednak wigkszos¢
respondentdw nie pozwalata na pelen zapis rozméw, mimo zapewnienia
o anonimowos$ci badan. Wigkszos¢ pracodawcow przedstawiata siebie
jako organizacje doceniajace niepetnosprawnych i nawet niekiedy prze-
sadnie dbajace o przestrzeganie przepisow prawa pracy.

Na 62 przedstawicieli pracodawcoéw z wojewodztwa $Slaskiego 13
(21%) nie zatrudnialo os6b niepetnosprawnych. Tak wiec wickszo$¢
(79%) zatrudnia niepetnosprawnych. Nie odzwierciedla to statystycz-
nych proporcji na polskim rynku pracy, jednak wiekszy udziat praco-
dawcow zatrudniajacych niepetnosprawnych pozwoli trafniej przeanali-
zowac¢ ich nastawienie do pracownika niepetnosprawnego. Pracodawcy,
ktérzy prowadza polityke personalng wobec niepetnosprawnych, na jej
temat udzielaja rzetelnych odpowiedzi. Konwencja badan, w ktorej po-
mija si¢ zupehlnie pracodawcoéw niezatrudniajgcych niepetnosprawnych,
spowodowataby pominigcie przyczyn takiego stanu. Wybrano zatem
opcje posrednig, ktora z punktu widzenia osoby niepetnosprawnej przed-
stawi wlasciwszy obraz.

W Polsce przyznano najwigcej orzeczen o niepetnosprawnosci w stop-
niu lekkim. Takich 0sob tez najwigcej pracuje. W badaniu dominuje jednak
grupa z orzeczeniem o stopniu umiarkowanym (44%). Wynika to z tego, ze
aby dotrze¢ do respondentéw, korzystano z pomocy organizacji zajmuja-
cych sie osobami niepetnosprawnymi, a takie osoby czesciej do nich naleza.
Osoby z orzeczeniem o niepelnosprawnosci w stopniu lekkim (24% bada-
nych) czgsciej sa tez w stanie ukrywa¢ swoja niepelnosprawnos¢ i przez to
majg mniejsze sktonnosci do uczestniczenia w takich badaniach.

Wraz z wiekiem zwigksza si¢ odsetek 0sob z niepelnosprawnoscia-
mi. Jednoczesnie jest trudniej osobom w starszym wieku znalez¢ prace.
Najwicksza liczba respondentow znajdowata sie w przedziale wiekowym
41-50 lat. Byto ich az 19, co stanowito 1/3 wszystkich badanych.
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Mimo Ze uzyskanie wyksztatcenia dla 0sob niepelnosprawnych jest
przewaznie zwigzane z potrzebg pokonywania dodatkowych przeciwno-
$ci, to wsrdd badanych przewaza grupa posiadajaca $rednie wyksztatce-
nie. Az 47% legitymuje si¢ takim $wiadectwem. Druga co do licznosci
jest grupa posiadajaca dyplom studiéw wyzszych (35%).

2. Analiza wynikéw i dyskusja

2.1. Hipoteza 1. Pracodawcy i osoby niepelnosprawne z obszaru woje-
wodztwa §laskiego sg gotowi do negocjacji o ewentualnym zrezy-
gnowania z czg¢Sci praw niepelnosprawnego pracownika w zamian
za odpowiednie warunki pracy.

Zgodnie z Ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodo-
wej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych:

,»Czas pracy osoby niepelnosprawnej nie moze przekracza¢ 8 godzin

na dobe i 40 godzin tygodniowo” (Art. 15.1: 28);

— ,czas pracy osoby niepelnosprawnej zaliczonej do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnos$ci nie moze przekraczaé
7 godzin na dobg i 35 godzin tygodniowo” (Art. 15.2: 28);

— ,,0soba niepetnosprawna nie moze by¢ zatrudniona w porze nocnej
i w godzinach nadliczbowych” (Art. 15.3: 28);

— ,,0s0oba niepelnosprawna ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy
na gimnastyke usprawniajaca lub wypoczynek. Czas przerwy wyno-
si 15 minut i jest wliczany do czasu pracy” (Art. 17: 29);

— ,,0s0bie zaliczonej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepet-
nosprawnosci przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy w wy-
miarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym. Prawo do pierw-
szego urlopu dodatkowego osoba ta nabywa po przepracowaniu
jednego roku po dniu zaliczenia jej do jednego z tych stopni niepet-
nosprawnosci” (Art. 19.1: 29).

W celu zweryfikowania pierwszej hipotezy zadano respondentom
pytanie: , Jakie prawa niepelnosprawnych najbardziej znieche¢caja praco-
dawcow do ich zatrudnienia?”

Najwigksza grupa respondentoéw (26%) wskazata na ograniczajacg diu-
g08¢ czasu pracy, a 20% na wigksza liczbe dni urlopowych i wolnych. 18%
respondentoéw wskazalo zabranianie pracy w nadgodzinach, 12% zabrania-
nie pracy w godzinach nocnych, 6% dodatkowe przerwy, 4% inne. Jedynie
14% ankietowanych deklaruje, ze prawa niepelnosprawnych nie zniechgcajg
pracodawcow. Oznacza to duzg che¢ zmiany takiego stanu. Najbardziej
uciazliwe dla nich jest zaktocajace rytm pracy skrocenie dhugosci czasu pracy.
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Kolejne pytanie dotyczylo praw pracownikdéw niepetnosprawnych,
ktére mozna negocjowac z zainteresowanymi. Odpowiedzi respondentow
wskazuja na bardzo duze opory w podejmowaniu dyskusji ze strony pra-
codawcow. Az 54% nie widzi mozliwosci jej podjecia. Moze to wynikaé
Z nieznajomosci prawa, ale tez z obawy przed posadzeniem o wymuszanie
na niepetnosprawnych pracownikach rozwigzan dla nich niekorzystnych.

Nastgpne pytanie skierowane do pracodawcow brzmiato: ,,Czy chcecie
zatrudnia¢ pracownika niepelnosprawnego korzystajacego w maksymalny
sposdb ze swoich przywilejow?” Odpowiedz respondentéw wskazuje na
potrzebg rozmdw o rezygnaciji z cz¢$ci praw przez osoby niepetnosprawne.
Jedynie 9% kategorycznie nie chce zatrudnia¢ zadnych niepelnosprawnych,
ktorzy wymagaja korzystania z pelnego zestawu przywilejow. Az 81% pra-
codawcow warunkuje zatrudnienie osoby niepetnosprawnej posiadajace;
duze uprawnienia od proporcjonalnie duzych kwalifikacji.

Kolejne pytanie skierowane do osob niepetnosprawnych dotyczyto
znajomosci prawa pracownika majacego niepetnosprawnosé. Wigkszosé
(70%) z 57 badanych zna wszystkie prawa pracownikow niepelnospraw-
nych. Najmniej znane jest prawo pracownika niepelnosprawnego do
dodatkowych 15 minut przerwy. O wigkszoséci przepisow ma pojecie
ponad 85% badanych. Wydaje si¢ to wystarczajaca podstawa, aby osoby
niepetlnosprawne mogty uczestniczy¢ w negocjacjach z pracodawca.

W dalszej czegsci zapytano respondentow: ,,Czy aby uzyskaé lepsza
prace, jestes gotowy/gotowa zrezygnowacé z czesci praw przystugujacych
osobie niepelnosprawnej?” Ponad potowa (55%) jest gotowa do ustepstw
zwigzanych z przystugujacymi prawami, aby uzyska¢ satysfakcjonujaca
prace. 14% rozwaza nawet mozliwos¢ rezygnacji ze wszystkich przywile-
jOW niepetosprawnego pracownika. Do tego dochodzi 4% wahajacych sie.

Nastepnie zapytano: ,,Czy aby uzyskac lepsza prace, jestes goto-
wy/gotowa rozmawia¢ o rezygnacji z praw pracownika niepelnospraw-
nego z pracodawca?” Polowa niepelnosprawnych jest gotowa na rozmowe
o rezygnacji z czgsci przywilejow. Wydaje sig, ze jest to znaczny odsetek.
Niepokoi, ze az 20% uznaje taka rozmowe za dyskryminujaca; sa to osoby
potencjalnie stwarzajace pracodawcom trudnosci. Biorac pod uwagg az 26%
0sob oczekujacych na instrukcje ze strony pracodawcy, nie stwarza to obie-
cujacych prognoz, ze takich rozméw odbedzie sie duzo.

Podsumowujac, zarowno wsrdd pracodawcow, jak 1 0s6b niepetno-
sprawnych z obszaru wojewodztwa §laskiego jest wiele 0sob, ktore wi-
dza ewentualne korzysci dla siebie z negocjacji dotyczacych warunkowej
rezygnacji z czgsci przywilejow niepetnosprawnego pracownika. Istnieja
jednak wzajemne obawy i uprzedzenia uniemozliwiajgce racjonalne
i satysfakcjonujgce rozwigzania.
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2.2. Hipoteza 2. Podstawowa przyczyna niezatrudniania niepelnospraw-
nych pracownikow na terenie wojewodztwa slaskiego jest ich rosz-
czeniowos¢.

W celu zweryfikowania powyzszej hipotezy zadano pytania doty-
czace konfliktdéw i roszczeniowos$ci niepelnosprawnych pracownikow.
Pytania te skierowano zaréwno do pracodawcow, niepetlnosprawnych,
jak 1 pozostatych respondentow z obszaru wojewoddztwa $laskiego.
Zbiorcze zestawienie przedstawia wykres 2.

M Pracodawca

M Niepetnosprawny

Pozostali

M suma opinii

Wykres 2. Roszczeniowos¢ i konfliktowosé niepetnosprawnych pracownikdéw

Zrodto: opracowanie wilasne.

Postawiona hipoteza nie sprawdzita si¢. Wigksze znaczenie dla re-
spondentéw z obszaru wojewodztwa $laskiego miata zwigkszona absen-
cja w pracy i mniejsze mozliwosci adaptacyjne do okolicznosci. Dla
pracodawcow z obszaru wojewodztwa $laskiego zdolnos¢ adaptacyjna
pracownikow jest najwazniejszg przestankg niezatrudniania niepetno-
sprawnych.

2.3. Hipoteza 3. Aby utrzymac i uzyskac¢ wtasciwe warunki pracy, osoby
niepelnosprawne z obszaru wojewodztwa $laskiego sg gotowe w miare
mozliwosci ukrywaé niepelnosprawnosc.

W celu zweryfikowania powyzszej hipotezy zapytano responden-
tow: ,,Czy i jak czesto waszym zdaniem osoby niepetnosprawne ukrywa-
ja swoja niepetnosprawnos¢ przed pracodawcag?”
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M pracodawca

M niepetnosprawny

pozostali

M suma opinii

zawsze czesto czasami nigdy nie wiem

Wykres 3. Ukrywanie niepelnosprawnosci przed pracodawcg

Zrédlo: opracowanie wihasne.

Istnieje powszechne przekonanie, Ze niepetnosprawnosci nie zawsze da
sie¢ ukry¢. Stwierdzili to wszyscy badani. Jednak w opinii respondentow
Z obszaru wojewodztwa $laskiego zjawisko ukrywania tego przed praco-
dawcg jest do§¢ powszechne. Na 177 badanych az 107 (60%) stwierdzilo, ze
to zjawisko wystepuje, a tylko 21 (12%), ze nie wystgpuje. O jego znacz-
nym nasileniu jest przekonanych 62 (35%) respondentow.

Wazne dla whasciwej analizy tego zjawiska jest porownanie przed-
stawionych opinii respondentéw z deklaracjami niepetnosprawnych pra-
cownikow wyrazonymi w odpowiedziach na pytanie: ,,Czy ukrywasz
swoja niepetnosprawno$¢ przed pracodawca?” Na to pytanie odpowie-
dziato 55 niepelnosprawnych oséb. Ponad potowa z nich (32, czyli 58%)
przyznaje si¢, ze byla w sytuacji, gdy ukrywata przed pracodawcg nie-
pelnosprawnos¢. 11 respondentow, czyli 20%, czynito tak dos$¢ czesto.

Nalezy uznaé, ze zjawisko ukrywania niepetnosprawnosci na terenie
wojewddztwa $laskiego przed pracodawcami jest powszechne. Na tej
podstawie mozna sadzi¢, ze istnieja obiektywne przyczyny obaw przed
dyskryminacja niepetnosprawnych pracownikow.

2.4. Hipoteza 4. Niepelnosprawni pracownicy z obszaru wojewodztwa
Slaskiego czesto ukrywaja niepelnosprawnos¢ przed wspotpracow-
nikami.

W celu zweryfikowania powyzszej hipotezy zapytano respondentow
z obszaru wojewodztwa $laskiego: ,,Czy niepelnosprawni ukrywaja swo-
ja niepelnosprawnos$¢ przed wspotpracownikami?” Odpowiedzi na to
pytanie przedstawia wykres 4.
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M Pracodawcy

M Niepetnosprawni

Pozostali pracownicy

M Razem

zawsze czesto czasami nie nie wiem

Wykres 4. Ukrywanie niepelnosprawnosci przed wspotpracownikami
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Niektorych niepelnosprawnosci nie da si¢ ukry¢. Dobrze o tym wie-
dza sami niepetlnosprawni. Czasami pracownicy niezaznajomieni z tym
problemem nie majg takiej Swiadomosci (5 0s6b na 58). Porownujac te
wyniki z odpowiedziami na pytanie o ukrywanie niepetnosprawnos$ci
przed pracodawca, mozna zauwazy¢, ze panuje opina o czgstszym ukrywa-
niu niepelosprawnosci przed pracodawca niz wspotpracownikami. O cze-
stym ukrywaniu przed pracodawcy sg przeswiadczone 62 osoby, a jedynie
25 o0s6b uwaza, ze wystepuje to czesto wobec wspolpracownikow. Deklara-
cje samych niepelnosprawnych pracownikéw z obszaru wojewodztwa $la-
skiego $wiadczg o podobnych sktonnosciach do ukrywania swojej niepetno-
sprawnosci zardéwno przed pracodawca, jak i wspotpracownikami.

Whnioski

Pierwsza hipoteza: Pracodawcy i osoby niepelnosprawne z obszaru
wojewoOdztwa $laskiego sa gotowi do negocjacji o ewentualnym zrezy-
gnowaniu z czg$ci praw niepetnosprawnego pracownika W zamian za
odpowiednie warunki pracy — zostala czgsciowo potwierdzona. U wigk-
szosci respondentdow wystepuje $Swiadomos$¢, ze przy prowadzonej
szczerze rozmowie jest mozliwe wypracowanie rozwigzania korzystniej-
szego dla obu stron. Jedynie 10% pracodawcéw dopuszcza mozliwosé
korzystania z praw niepelnosprawnego pracownika w maksymalny spo-
sob dla wszystkich niepelnosprawnych, a warunkuje to od kwalifikacji
az 81%. Mozliwosci podjgcia szczerej rozmowy sg jednak ograniczane
przez wzajemna nieufnos$¢ i brak checi jej zainicjowania.
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Pracodawca z obszaru wojewodztwa $laskiego obawia si¢ powstania
wiasnego wizerunku jako bezwzglednie wykorzystujacego stabsze oso-
by, a niepelnosprawny pracownik nie chce na wstgpie obniza¢ swojej
pozycji negocjacyjnej z osoba, ktora powinna mieé lepsze rozeznanie
W przepisach prawa i sytuacji rynkowej. W wiekszosci przypadkow kaz-
da ze stron liczy na inicjatywe strony przeciwnej. Istnieja jednak praco-
dawcy skutecznie przeprowadzajacy takie rozmowy z kandydatami i pra-
cownikami z niepetnosprawnoscia.

Druga hipoteza: Podstawowa przyczyna niezatrudniania niepetno-
sprawnych pracownikéw na terenie wojewoOdztwa $laskiego jest ich
roszczeniowo$¢ — nie zostala potwierdzona mimo istnienia podobnych
badan potwierdzajacych ja i mimo ze grupa respondentow byta badana
dwiema metodami (ankiety i wywiady). Badania okreslajace, jakie panu-
ja sady na ten temat wsréd ogodtu respondentow, wskazywaly, ze naj-
wigksze znaczenie ma zwigkszona absencja w pracy, a w nastepnej ko-
lejnosci mniejsze mozliwosci adaptacyjne do zmiennych warunkow.
Badanie okres$lajace sady ogdétu respondentow i bezposrednie opinie
przedstawicieli pracodawcéw uplasowaly zwiekszona roszczeniowo$¢ na
trzecim miejscu przyczyn niecheci do zatrudnienia oso6b niepetlnospraw-
nych. Sami reprezentanci pracodawcow z obszaru wojewddztwa $laskie-
go dwie glowne wady niepelnosprawnych pracownikéw podali w od-
wrotnej kolejnosci niz ogot. Najwigksze znaczenie dla nich maja
zmniejszone mozliwosci adaptacyjne do zmiennych warunkow, a w dru-
giej kolejnosci podwyzszona absencja w pracy.

Trzecia hipoteza: Aby utrzymac i uzyskaé¢ wlasciwe warunki pracy,
osoby niepetnosprawne z obszaru wojewodztwa §laskiego sg gotowe
w miar¢ mozliwo$ci ukrywaé niepetnosprawno$¢ — zostata potwierdzo-
na. Prawdziwo$¢ tego stwierdzenia poswiadczono dwiema metodami
(ankiety i wywiady) w sposob znaczacy. 60% ogotu respondentow jest
przekonanych o wystepowaniu tego zjawiska, a 12% twierdzi, ze wyste-
puje czesto. Takze przy bezposrednim pytaniu niepetnosprawnych pra-
cownikow wiekszos$¢ (58%) z nich przyznawata si¢ do takiego czynu. Az
20% podawato, ze robilto to czesto.

Czwarta hipoteza: Niepelnosprawni pracownicy z obszaru woje-
wodztwa $laskiego czesto ukrywaja niepelnosprawno$¢ przed wspolpra-
cownikami — zostata potwierdzona czgéciowo. Zarowno badanie opinii
na ten temat wszystkich respondentow, jak i deklaracja niepetnospraw-
nych pracownikdéw potwierdza, ze zjawisko wystepuje, przy czym bada-
nie obydwiema metodami (ankiety i wywiady) wykazato, ze jest mniej-
sza sktonnos$¢ do ukrywania niepetnosprawnosci przed wspotpracownikami
niz pracodawcg. Przy badaniu opinii wszystkich respondentow 62 osoby
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byly przeswiadczone o czestym ukrywaniu tego faktu przed pracodawcs,
a tylko 25 o czestym ukrywaniu przed wspotpracownikami. Podobnie dekla-
rowaly same osoby niepetnosprawne. Czesto ukrywato to przed pracodawca
11 osob, a przed wspdtpracownikami 6. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w bada-
nej grupie osob niepetosprawnych z obszaru wojewodztwa Slaskiego jest
mniejszy udziat 0osdb z orzeczeniem o niepelnosprawnosci w stopniu lekkim
niz w polskiej populacji niepelnosprawnych pracownikow. Utomnosci
u takich 0sob z pewnoscig czgséciej moga pozostaé niezauwazone.
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