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WPROWADZENIE

Gospodarka przemystowa (industrialna) ustgpuje wspoOlczesnie miejsca
gospodarce wiedzy, ktorej wzrost zalezy m.in. od dostepu do informacji, krea-
tywno$ci oraz umiejetnosci zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce’.
Rola zasobow materialnych w generowaniu wzrostu gospodarczego ulegta
zmniejszeniu na rzecz czynnikow jakosciowych, do ktérych obok technologii
nalezg przede wszystkim kapitat ludzki, kapitat spoteczny oraz otoczenie insty-
tucjonalne?.

Wymogi, jakim muszg sprosta¢ przedsigbiorstwa, aby konkurowaé w rea-
liach gospodarki opartej na wiedzy (GOW) spowodowaly glebokie przemiany
spoleczne, silnie determinujace wszystkie podejmowane dziatania i sfery zycia.
Zmiany te w szczego6lny sposob dotycza zatrudnienia i rynkow pracy. Wspotcze-
$nie podkresla si¢, ze pozycja jednostki na rynku pracy zalezy od zdolnosci do
nabywania wiedzy oraz jej zastosowania w praktyce, gtdwnie dzigki umiejetne-
mu wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Sa to czynniki, ktore bezposred-
nio warunkuja jako$é zycia’.

Potrzeba adaptacji do potrzeb ksztattujacej si¢ gospodarki opartej na wie-
dzy, wymagajacej powszechnej umiejgtnosci korzystania z technologii informa-
cyjnych w codziennym zyciu spolecznym i gospodarczym, zostata dostrzezona
przez panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej. Znalazta ona odzwierciedlenie
w zatozeniach Strategii Lizbonskiej, a nastepnie po modyfikacji, w odnowionej
Strategii Lizbonskiej i w konsekwencji w zapisach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki (PO KL) realizowanego w Polsce w latach 2007-2013.

Celem ninigjszego artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie jak przebiega
budowa spoleczenstwa informacyjnego w Polsce? Starajac si¢ udzieli¢ odpo-

! K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik, Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, Wydawnic-
two Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2009, s. 127.

2 M.G. Wozniak, Wzrost gospodarczy. Podstawy teoretyczne, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Krakoéw 2008, s. 118-119.

% K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik, Foresight kadr... , s. 7.
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wiedzi na postawiony problem przeanalizowano zalozenia dotyczace budowy
spoleczenstwa informacyjnego przyjete w Programie Operacyjnym Kapitat
Ludzki, przedstawiono sposoby ich realizacji oraz wskazano podstawowe trud-
nosci w ocenie efektow wdrazanego Programu. Ze wzgledu na fakt wspotfinan-
sowania PO KL z funduszy unijnych rozwazania rozpoczeto od oméwienia kon-
tekstu omawianego problemu, tj. scharakteryzowania zatozen przyjetych przez
panstwa cztonkowskie UE w zakresie budowy spoteczenstwa informacyjnego.

BUDOWA SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO W UNII EUROPEJSKIEJ
A CELE ODNOWIONEJ] STRATEGII LIZBONSKIEJ

W odpowiedzi na procesy zachodzace zarowno w sferze gospodarczej, jak
i spotecznej w 2000 r. Unia Europejska przyjeta tzw. strategie lizbonska.
Jej celem byto uczynienie z UE w ciagu 10 lat najbardziej dynamicznej, konku-
rencyjnej i opartej na wiedzy gospodarki na $wiecie, zdolnej do zapewnienia
zréwnowazonego wzrostu, oferujacej wiecej lepszych miejsc pracy oraz wigksza
spojnos¢ spoteczng. W strategii sformutowano koncepcj¢ stworzenia spoteczen-
stwa informacyjnego odpowiadajacego celom nowoczesnej gospodarki opartej
na wiedzy i spojnosci ekonomicznej. Zatozenia te W pierwotnej wersji przerosty
mozliwosci krajow cztonkowskich, ale mimo to wyznaczony kierunek strate-
giczny rozwoju UE pozostal niezmieniony®.

Nalezy podkreslic, ze w ramach strategii lizbonskiej przedstawiono dwa
plany dziatania, ktorych celem byl rozwdj spoteczenstwa informacyjnego.
Pierwszy plan, pod nazwga ,,eEurope 2002 — An information society for All”
zostal poswiecony rozwojowi szybkiego, taniego i bezpiecznego Internetu,
inwestowaniu w umiejetnosci europejskich uzytkownikéw oraz stymulowaniu
zastosowan w sieci. Drugi plan: ,,e Europe 2005 — An information Society for
All — Action Plan”, ukierunkowano na podj¢cie dziatan majacych na celu orga-
nizacje dostepu Europejczykow i europejskich firm do nowych generacji techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych (sieci szerokopasmowej, mobilnej telefonii
trzeciej generacji i telewizji cyfrowej), tworzenie srodowiska przyjaznego pry-
watnym inwestycjom, tworzenie nowych zawodow i miejsc pracy oraz moderni-
zacje ustug publicznych (e-government, e-learning, e-health, e-business)®.

W 2005 r. podjeto reforme strategii lizbonskiej, ktora polegata przede
wszystkim na zawe¢zeniu celow lizbonskich do wzrostu gospodarczego i wzrostu
zatrudnienia. Ponadto wyznaczono nastgpujace obszary priorytetowe strategii:
rozw0j wiedzy 1 innowacji, rozwoj atrakcyjnosci UE jako miejsca dla inwesto-

* http:/iwww.mrr.gov.pl/aktualnosci/rozwoj_regionalny/Strony/Strategia_Lizbonska mozliw
osci_realizacji_w_ramach_ps.aspx (stan na 25 lutego 2011 roku).

® http://archiwum-ukie.polskawue.gov.pl/wwwi/serce.nsf/0/158BA3649A27C993C1256F6A
0038135E?Open (stan na 25 lutego 2011 roku).
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wania i pracy, rozwdj ,,mechanizméw” umozliwiajacych przedsigbiorstwom
tworzenie wiekszej liczby lepszych miejsc pracy. Odnowiong strategie lizbonska
bezposrednio powigzano z polityka spojnosci. Za fundamentalng zmiang nalezy
uzna¢ fakt uczynienia z polityki spojnosci kluczowego instrumentu finansowa-
nia realizacji strategii na szczeblu krajowym oraz ustanowienie tzw. Lisbon
earmarking, czyli zasad wyodrgbniania §rodkéw polityki spojnosci na realizacje
celéw lizbonskich®.

Bioragc pod uwage problematyke budowy spoleczenstwa informacyjnego
nalezy zauwazy¢, ze w odnowione;j strategii lizbonskiej potozono jeszcze wigk-
szy nacisk na innowacyjnos¢ i budowg GOW oraz popraweg warunkéw prowa-
dzenia dziatalno$ci gospodarczej. Priorytety wyznaczone w odnowionej strategii
lizbonskiej przeniesiono nastgpnie do Strategicznych Wytycznych Wspolnoty
(SWW) na lata 2007—-2013". Na poziomie krajowym sciezki dojscia do celow
okreslonych w wyzej wymienionych dokumentach przebiegajg dwutorowo.
Po pierwsze, kazde z panstw cztonkowskich UE przygotowuje Krajowy Plan
Reform (KPR), ktérego celem jest stworzenie odpowiednich warunkow umozli-
wiajacych efektywng realizacjg strategii lizbonskiej poprzez wprowadzenie sze-
regu instrumentow legislacyjno-instytucjonalnych. Po drugie, urzeczywistnienie
strategii dokonywane jest poprzez zainicjowanie przedsigwzig¢ finansowanych
z funduszy polityki spdjnosci zaplanowanych w Narodowych Strategicznych
Ramach Odniesienia (NSRO). Instrumentami realizacji NSRO, sg tzw. programy
operacyjne zawierajace dziatania pro-lizbonskie spojne z rekomendacjami za-
wartymi w Strategicznych Wytycznych Wsponoty®.

CELE PROGRAMU OPERACYJINEGO KAPITAL LUDZKI
W KONTEKSCIE BUDOWY SPOLECZENSTWA INFORMACYJINEGO

Program Operacyjny Kapital Ludzki zostal przyjety do realizacji przez
Komisje Europejskg 28 wrzesnia 2007 r. Obejmuje on cato$¢ interwencji Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) w Polsce i umozliwia wykorzystywanie
przyznanych $rodkéw w latach 2007-2013. Kwota, jakg przewidziano na reali-
zacj¢ Programu wynosi niemal 11,5 mld euro, z czego ponad 9,7 mld euro sta-
nowia srodki EFS, a ok. 1,7 mld euro — érodki krajowe’.

8 http://www.mrr.gov.pl/aktualnosci/rozwoj_regionalny/Strony/Strategia_Lizbonska_mozliw
osci_realizacji_w_ramach_ps.aspx (stan na 25 lutego 2011 roku).

" http:/farchiwum-ukie.polskawue.gov.pl/wwwi/serce.nsf/0/158BA3649A27CI93C1256F6 A
0038135E?0Open (stan na 25 lutego 2011 roku).

8 http:/iwww.mrr.gov.pl/aktualnosci/rozwoj_regionalny/Strony/Strategia_Lizbonska_mozliw
osci_realizacji_w_ramach_ps.aspx (stan na 25 lutego 2011 roku).

® http:/Avww.efs.gov.pl/WstepDoFunduszyEuropejskich/Strony/Oprogramie.aspx, (stan na 26
lutego 2011 roku).
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Program Operacyjny Kapitat Ludzki jest jednym z istotnych elementéw rea-
lizacji NSRO. Jego celem gtownym jest wzrost poziomu zatrudnienia i spdjnosci
spotecznej. Zatozono, Ze zostanie ONn osiagniety poprzez realizacj¢ nastepujacych
celow strategicznych™:

1. Podniesienie poziomu aktywno$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia
0s6b bezrobotnych i biernych zawodowo.

2. Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego.

3. Poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikoéw i przedsigbiorstw do zmian
zachodzacych w gospodarce.

4. Upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy
réwnoczesnym zwigkszeniu jako$ci ushug edukacyjnych i ich silniejszym
powiazaniu z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy.

5. Zwigkszenie potencjalu administracji publicznej w zakresie opracowywania
polityk i $wiadczenia ustug wysokiej jakosci oraz wzmocnienie mechani-
ZmoOw partnerstwa.

6. Wzrost spojnosci terytorialne;.

Program wdrazany jest za pomocg dziesi¢ciu Priorytetow, realizowanych
rownolegle na poziomie centralnym i regionalnym.

Priorytety przypisane komponentowi centralnemu (Priorytety od | do V)
przeznaczone sg przede wszystkim na wsparcie efektywnos$ci struktur i syste-
Mow instytucjonalnych, natomiast §rodki komponentu regionalnego (Priorytety
od VI do IX) zostang w gtéwnej mierze wydatkowane na wsparcie dla osob
i grup spotecznych™.

Do Priorytetow realizowanych na poziomie centralnym naleza'*:
= Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna,
= Priorytet II Rozwoj zasobdéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsie-

biorstw oraz poprawa stanu zdrowia 0sob pracujacych,

= Priorytet IIl Wysoka jako$¢ systemu o$wiaty,

» Priorytet IV Szkolnictwo wyzsze i nauka,

= Priorytet V Dobre rzadzenie.

Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym to*:
= Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich,
= Priorytet VII Promocja integracji spoteczne;j,
= Priorytet VIl Regionalne kadry gospodarki,
= Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

10 program Operacyjny Kapital Ludzki, Wydawnictwo Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym, Warszawa, s. 126.

1 http://www.efs.gov.pl/WstepDoFunduszyEuropejskich/Strony/Oprogramie.aspx (stan na
26 lutego 2011 roku).

12 http://pokl.wup-rzeszow.pl/pl/99/2/opis_po_kI.html (stan na 26 lutego 2011 roku).

13 http://pokl.wup-rzeszow.pl/pl/99/2/opis_po_kI.html (stan na 26 lutego 2011 roku).
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Ponadto przewidziano wdrozenie Priorytetu X Pomoc techniczna, ktorego
celem jest zapewnienie wlasciwego zarzadzania, wdrazania i promocji EFS™.
Rozwoj spoleczenstwa informacyjnego stanowi jedng z zasad horyzontal-
nych przyjetych w PO KL, co oznacza, ze wszystkie dziatania realizowane
w ramach Programu powinny przyczynia¢ si¢ do jej realizacji.
W praktyce nie jest zatem mozliwe wskazanie konkretnego dziatania w PO
KL przeznaczonego stricte na wsparcie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,
a co za tym idzie — nie mozna okresli¢ konkretnej kwoty wsparcia wydatkowa-
nej na te cele®™.
Zgodnie z zatozeniami przyjetymi w Programie realizacja celu horyzontal-
nego, ktorym jest rozwdj spoteczenstwa informacyjnego przyczyni si¢ w zna-
czacy sposob do wzmacniania spoleczenstwa opartego na wiedzy. W kontekscie
rozszerzania dostepu do edukacji 1 poprawy poziomu wyksztatcenia spoteczen-
stwa podkreslono konieczno$¢ rozwoju kompetencji informatycznych. Ponadto
zwrocono uwage na fakt, iz sprostanie globalnej konkurencji wymaga upo-
wszechnienia 1 rozwinigcia zréznicowanych form ksztatcenia ustawicznego,
w tym ksztalcenia z wykorzystaniem Internetu (e-learning)™.
W ramach Programu wspoétfinansowane powinny by¢ zatem projekty,
ktorych dziatania wspieraja nastgpujace zadania z zakresu budowy spoteczen-
stwa informacyjnego’:
= przygotowanie osob bezrobotnych i poszukujacych pracy do korzystania
z nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT),

= tworzenie i rozw6j narzedzi i systeméw IT dla publicznych shuzb zatru-
dnienia,

= szkolenia dla publicznych stuzb zatrudnienia w formie e-learningu,

= wsparcie polegajace na otwarciu si¢ przedsigbiorcow na nowe technologie,
wzrost ich potencjalu i poprawa pozycji konkurencyjnej na rynku poprzez
upowszechnienie wiedzy z zakresu: zaawansowanych technologii, umiejetno-
sci korzystania z ICT, nowoczesnych form zarzadzania i organizacji,

» wykorzystanie ICT w projektach szkoleniowych dla przedsigbiorcow i ich
pracownikow,

= wlaczanie w proces edukacji technologii informacyjnych i komunikacyjnych
poprzez nauczanie przedmiotéw informatycznych, wykorzystywanie ICT na
lekcjach roznych przedmiotow oraz prowadzenie zajgé poza uktadem lekcyj-
nym dla uczniéw zainteresowanych informatyka,

Y http://ipokl.wup-rzeszow.pl/pl/99/2/opis_po_kl.html (stan na 26 lutego 2011 roku).

5 M. Kober, Raport wykorzystania Srodkéw unijnych w zakresie budowy spoleczeristwa
informacyjnego, Wydawnictwo Fundacja Wspomagania Wsi w ramach programu e-VITA llI,
Warszawa 2009, s. 10.

18 program Operacyjny Kapital Ludzki, Wydawnictwo Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym, Warszawa, s. 150.

M. Kober, Raport wykorzystania srodkow..., s. 10-11.
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= przygotowanie nauczycieli w zakresie technologii informacyjnych i komuni-
kacyjnych,

= upowszechnianie i rozwinigcie zroznicowanych form ksztalcenia ustawiczne-
go, w tym ksztalcenia z wykorzystaniem Internetu (e-learning),

= rozw0j portali edukacyjnych,

= dofinansowanie programow rozwojowych uczelni, ktérych elementem jest
m.in.: opracowywanie programow i materiatow dydaktycznych, wdrozenie
programéw ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na od-
legtos¢ (studia, studia podyplomowe, kursy),

= opracowanie zatozen systemowych i narzedzi informatycznych wspomagaja-
cych zarzadzanie w administracji publicznej,

= szkolenia z zakresu nowoczesnych technologii informacyjnych dla kadr ad-
ministracji publicznej i wymiaru sprawiedliwosci,

= wspieranie urzedéow administracji samorzadowej w zakresie $wiadczenia
ustug droga elektroniczna,

= wdrozenie, z zastosowaniem zasady cross-financingu, okreslonych narzedzi
informatycznych usprawniajacych funkcjonowanie administracji publicznej
i wymiaru sprawiedliwosci.

WNIOSKI

Pomimo znacznych $rodkéw finansowych dostgpnych w ramach PO KL
w okresie programowania 2007-2013 w chwili obecnej trudno rzetelnie ocenic¢
efekty realizowanych projektow, ich jakos¢, trwatos¢ i wielkos¢ wplywu na
budowe spoteczenstwa informacyjnego W Polsce. Nalezy bowiem pamigtac,
ze Program jest obecnie w trakcie realizacji, zatem nie mozna jeszcze formuto-
wac¢ kategorycznych wnioskow co do jego efektywnosci.

Okres realizacji PO KL jest jednak wystarczajaco dtugi, aby zidentyfikowa¢
usterki, ktore pojawity sie w trakcie jego realizacji, znaczaco utrudniajace anali-
z¢ wplywu projektow zrealizowanych w ramach Programu na budowe spote-
czenstwa informacyjnego.

Uprawnia do tego takze osiggniety poziom wykorzystania alokacji w ra-
mach PO KL, ktory pod wzgledem warto$ci podpisanych uméw i wydanych
decyzji stanowi obecnie 59,4% zaplanowanych s$rodkéw. Do dnia 28 lutego
2011 r., w ramach catego PO KL podpisano 24 tys. umow/decyzji przyznajacych
dofinansowanie na realizacj¢ projektow na taczng kwote srodkow publicznych
siegajacg niemal 26,6 mld zt™.

8 Informacja miesieczna z realizacji Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013
(stan na dzien 28 lutego 2011 r.), Wydawnictwo Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa
2011, s. 4.
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Przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze znaczna czes¢ wskaznikow przyje-
tych do mierzenia efektow realizowanych projektow zostata zdefiniowana
w sposob budzacy watpliwosci interpretacyjne. Ponadto wiele z zatozonych
wskaznikoéw jest nieadekwatnych do mierzenia wyznaczonych celow. Jak wyka-
zato badanie ,,Ocena systemu monitorowania i warto$ci wskaznikow PO KL
2007-2013” system przyjetych wskaznikow nie mierzy wptywu interwencji EFS
na osigganie celdéw Programu, zar6wno na poziomie celu gtdéwnego, jak i celow
strategicznych. W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze przyjete obecnie
wskazniki oddziatywania nie spetniaja swojej roli®.

Czynnikiem, ktory dodatkowo utrudnia ocen¢ bezposredniego wptywu PO
KL na budowe spoteczenstwa informacyjnego w kraju stanowi fakt, iz w syste-
mie sprawozdawczo$ci Programu nie przewidziano mozliwosci jednoznacznego
przypisania kwoty wsparcia na konkretne dziatania przyczyniajace si¢ do rozwo-
ju tego spoteczenstwa. Nie begdzie zatem mozliwe precyzyjne okreslenie kon-
kretnej kwoty przeznaczonej w ramach PO KL na budowe spoteczenstwa infor-
macyjnego w Polsce nawet po zakonczeniu realizacji Programu®.
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Streszczenie

Niniejszy artykul stanowi probe odpowiedzi na pytanie jak przebiega budowa spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce? Starajac si¢ udzieli¢ odpowiedzi na postawiony problem przeanalizo-
wano zaloZenia dotyczace budowy spoteczefistwa informacyjnego w Polsce przyjete w Programie
Operacyjnym Kapital Ludzki. Autor zwraca uwage migdzy innymi na konsekwencje traktowania
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jako jednej z zasad horyzontalnych przyjetych w Progra-
mie Operacyjnym Kapitat Ludzki.

Information society development in Poland on the basis
of the Human Capital Operational Programme implementation

Summary

The article is an attempt to reveal how the information society develops in Poland. For the
need of this issue, there were analysed the assumptions concerning the development of information
society in Poland according to the Human Capital Programme. The author points out the conse-
quences of treating the information society development as one of the horizontal rules in the Hu-
man Capital Programme.
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