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OGOLNA SYTUACJA 0OSOB MLODYCH NA RYNKU PRACY

Od wielu lat sytuacja oséb mtodych na rynku pracy pogarsza sig, stajac sig¢
realnym wyzwaniem dla stuzb zatrudnienia w catej Europie. Dostrzegajac cha-
rakter i wazko$¢ problemu, Komisja Europejska publikuje wytyczne (tzw. pakiet
na rzecz zatrudnienia mlodziezy), w ramach ktoérych kazde panstwo cztonkow-
skie powinno wprowadzi¢ mechanizmy gwarantujagce mtodziezy do 25. roku
zycia objecie wsparciem aktywizujagcym w ciggu czterech miesiecy od ukoncze-
nia edukacji formalnej lub utraty pracy. Wsparcie to winno koncentrowa¢ si¢ na
wysokiej jakosci ofertach pracy, ksztatceniu ustawicznym, praktyce zawodowej
lub przyuczeniu do zawodu. W zwigzku z tym problematyka przechodzenia
z edukacji na rynek pracy (tzw. transfer) stanowi przedmiot coraz to bardziej
wyraznej troski polityki publicznej na réznych jej poziomach. Tematyka sytuacji
0s6b mtodych w kontekscie rynku pracy, w tym szczegdlnie konczacych eduka-
cje (tj. absolwentow) spotyka si¢ ze sporym zainteresowaniem, co skutkuje licz-
nymi opracowaniami [Sytuacja na rynku pracy oséb mtodych w 2011 r., 2012;
Kwiatkowski, Siroj¢ 2006; Grewinski, 2005; Skorska 2004; Pankéw 2012; Boni,
Szafraniec, 2011]. Zagadnieniami o kluczowym znaczeniu dla transferu z edu-
kacji na rynek pracy sa po pierwsze: adekwatno$¢ kierunkoéw 1 sposobow ksztat-
cenia w konteks$cie potrzeb rynku pracy, a po drugie: istniejace w tym zakresie
wyrazne rozbieznosci skutkujace strukturalnym niedopasowaniem edukacji do
wymagan pracodawcow. Tym bardziej ze ze wzgledu na nikta wspotprace pra-
codawcow z jednostkami zajmujgcymi sie ksztatceniem kadr wystepowaé mogg
roéznice w postrzeganiu oczekiwan pracodawcow wobec pracownikéw, w tym
takze absolwentow. Uznano zatem, Ze poznanie opinii pracodawcow na temat
0s0b wchodzacych na rynek pracy po ukonczeniu szkoty, co w tytule artykutu
okreslono jako ,,percepcja absolwentow”, stanowi¢ powinno punkt wyjscia do
modernizacji ksztatcenia pod potrzeby rynku pracy. O ile tematyka badan doty-
czacych absolwentow rdznego poziomu ksztatcenia i edukacji, stopnia ich przy-
gotowania do wejscia na rynek pracy, rowniez w wyniku regulacji ustawowych,
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jest coraz bardziej popularna [Cwigkalska, Hojda, Ostrowska-Zakrzewska, 2011;
Sztandar-Sztanderska, Drogosz-Zabtocka, 2010; Monitorowanie loséw zawodowych
absolwentéw szkot wyzszych — rozwigzania stosowane w wybranych krajach euro-
pejskich, Sedlak&Sedlak 2010; Ksztalcenie zawodowe w powigzaniu z potrzebami
lokalnego / regionalnego rynku pracy, CDS 2011; Indeks Gotowosci Rynkowej,
CDS 2007], to w literaturze brakuje opracowan dotyczacych wymagan kwalifika-
cyjnych i kompetencyjnych wobec tej specyficznej grupy pracownikow. W tym
konteks$cie szczegdlnie wazne jawia si¢ realizowane przekrojowe projekty ba-
dawcze takie jak ,,Bilans Kapitatu Ludzkiego” [np.: Kogo ksztalcq polskie szko-
ty?, 2011; Jakich pracownikow potrzebujq polscy pracodawcy?, 2011; Studenci
— przyszie kadry polskiej gospodarki, 2011; www.bkl.parp.gov.pl].

W wojewodztwie podkarpackim wskaznik zatrudnienia osob w grupie wie-
kowej 15-24 lata w III kwartale 2012 roku przyjat wartos¢ 17,8 i byt najnizszy
w kraju — 25,1 [BDL, www.stat.gov.pl]. Na koniec III kwartatu 2012 r. w powia-
towych urzedach pracy zarejestrowanych byto 32 635 bezrobotnych w wieku
18-24 lata oraz 43 873 0sob w grupie wickowej 25-34 lata. Razem obie grupy
stanowily ponad 54% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych [Informacja
0 stanie..., WWW.WUp-rzeszow.pl]. Od wielu lat udziat os6b mlodych w ogolnej
liczbie 0s6b pozostajacych w rejestrach bezrobocia utrzymuje si¢ na takim sa-
mym wysokim poziomie. Analiza struktury bezrobocia wg poziomoéw wyksztat-
cenia $wiadczy o stosunkowo trudnej sytuacji osob konczacych szkoty zawodo-
we, zarowno zasadnicze (29,7% og6hu), jak rowniez policealne i $§rednie zawodowe
(25,9%). Nieco ponad 13% bezrobotnych posiada wyksztalcenie wyzsze [Informa-
cja o stanie..., WwWW.wup-rzeszow.pl, s. 6]. Nalezy przy tym podkresli¢, ze jest to
bardzo dynamicznie rosngca grupa. W analogicznym okresie 2001 roku stanowita
ona zaledwie 3,2% wszystkich zarejestrowanych [Bezrobocie rejestrowane w woje-
wodztwie podkarpackim w okresie trzeciego kwartatu 2001 r., s. 11]. Wedhug stanu
na koniec 2011 r. wskaznik zatrudnienia 0s6b z wyksztalceniem wyzszym byt naj-
wyzszy 1 wyniost 75,4%, wérod osob z wyksztatlceniem policealnym i srednim za-
wodowym przyjat warto$¢ 59,5%, srednim ogdlnoksztatcacym — 36,9%, a zasad-
niczym zawodowym — 58,9% [BDL, www.stat.gov.pl].

UCZNIOWIE | ABSOLWENCI SZKOE. PONADGIMNAZJALNYCH I WYZSZYCH
W WOJEWODZTWIE PODKARPACKIM

W roku szkolnym 2010/2011 do szkoét ponadgimnazjalnych dla miodziezy
oraz szkot wyzszych uczegszczato 183 678 stuchaczy. Analizujac liczby stucha-
czy i absolwentow z lat 2008-2011, wsrod ogolnych tendencji nalezy zauwazy¢
rosngcg liczbe absolwentow szkolnictwa zawodowego (zard6wno szkot zasadni-
czych zawodowych, jak i technikow), a takze systematyczny spadek liczby ab-
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solwentow liceow profilowanych oraz licedbw ogdlnoksztatcacych. Przy czym
danych dotyczacych absolwentow szkol nie mozna utozsamia¢ z liczbg osob
wchodzacych na rynek pracy ze wzgledu na zjawisko fluktuacji, ktére zwigzane
jest z odlozonym w czasie naptywem do$¢ znacznej grupy osob konczacych
szkoty. Szczegodlnie jest to zauwazalne na nizszych poziomach ksztatcenia. Ab-
solwenci szkot zawodowych (a z zatozenia takze i $rednich ogdlnoksztatcacych
oraz technikow) kontynuuja bowiem swoja Sciezke ksztalcenia na wyzszym
poziomie edukacji [Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w woje-
wodztwie podkarpackim w 2011 r., s. 29].

Jednoczeénie zauwazy¢ mozna, ze rokrocznie spada liczba studentow
ksztatcacych si¢ w szkotach wyzszych. W 2011 r. w szesnastu szkotach publicz-
nych i niepublicznych zlokalizowanych na terenie wojewddztwa podkarpackiego
byto 70 933 studentow, tj. 0 4544 osoby mniej niz w 2008 roku [BDL, www.
stat.gov.pl].
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Wykres 1. Zmiany w liczbie absolwentéw szkot wyzszych
w latach 2008-2011 wg typow szkot

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie BDL, www.stat.gov.pl.

W latach 2008-2011 nieznacznie wzrosta liczba absolwentow szkot wyz-
szych. Jak mozna zaobserwowac na wykresie 2, wsrdd osob konczacych ksztat-
cenie na poziomie wyzszym kierunki humanistyczne, spoleczne, pedagogiczne
i humanistyczne generuja ponad 61% wszystkich absolwentéw z roku 2011 [,,Pra-
codawcy Podkarpacia 20127, s. 164].
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Wykres 2. Absolwenci szkol wyzszych na Podkarpaciu w 2011 r.

wedlug kierunkéw ksztalcenia

Zrodlo: , Pracodawcy Podkarpacia 20127, Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie, Rzeszow 2012.

BADANIE ,,PRACODAWCY PODKARPACIA” JAKO ZRODLO WIEDZY
O ABSOLWENTACH NA RYNKU PRACY

Zainicjowany przez Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie — Podkarpackie
Obserwatorium Rynku Pracy projekt badawczy pn. ,,Pracodawcy Podkarpacia”
jest badaniem panelowym, realizowanym w rocznych cyklach w latach 2011
2013. Gtownym celem tego projektu jest diagnoza trendow rozwojowych pod-
karpackich pracodawcoéw (firm oraz instytucji) oraz okreslenie potrzeb praco-
dawcow w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego. Natomiast jednym z celow
szczegdtowych jest ,,ukazanie wizerunku absolwentéw szkdt zawodowych,
srednich 1 wyzszych w opinii pracodawcoéw”. Przy tak okreslonych zatoZzeniach
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wyznacznikiem do definiowania respondentoéw i proby badania byta wiec funk-
cja pracodawcy, stad wylaczono z badania te podmioty gospodarcze, ktére nie
zatrudniajg pracownikow, a takze wylaczono z analizy sekcje A — Rolnictwo,
les$nictwo, towiectwo i rybactwa, sekcje T — Gospodarstwa domowe zatrudniaja-
ce pracownikdw — gospodarstwa domowe produkujace wyroby i $wiadczace
ustugi na wlasne potrzeby oraz sekcje U — Organizacje i zespoty eksterytorialne.
Badaniem objeto zarowno pracodawcow, jak i pracownikéw podmiotéw. Dobor
proby ma charakter losowo-warstwowy i uwzglednia wielko$¢ podmiotow (usta-
lang w oparciu o liczbe pracownikow) oraz lokalizacje podmiotow. W przypad-
ku pracownikéw zwrdcono uwage na zajmowane przez nich stanowisko (zarza-
dzajace — wykonawcze) oraz pte¢. Dobor proby zaktada dotarcie w kazdej fali
badania do tej samej grupy respondentoéw. W 2011 roku uczestniczyto w nim
540 podmiotow i 1180 pracownikow, natomiast w roku 2012: 500 podmiotow
oraz 1108 pracownikow. Ze wzgledu na ogdlne tendencje dominowaty podmioty
mate zatrudniajace od 10 do 49 pracownikow (77% respondentow w 2011 roku
oraz 88% w 2012). Podmioty z kategorii $rednich, zatrudniajace od 50 do 249
pracownikéw, stanowity odpowiednio 20% i 15% respondentow, a przedsigbior-
stwa 1 instytucje o liczbie pracownikow 250 1 wigcej stanowity 3% proby ba-
dawczej w obu przeprowadzonych do tej pory falach badania. Jezeli chodzi o pra-
cownikow to zatozono, ze potowa bedzie nalezata do kadry zarzadzajacej (sta-
nowiska zarzadzajace), a takze zaktadano w miarg rownomierny rozktad ptci.

Projekt realizowany jest zgodnie z zasada triangulacji metod badawczych.
Opiera si¢ na metodach ilosciowych — wywiadzie kwestionariuszowym (PAPI)
— i jakosciowych — poglebionym wywiadzie indywidualnym (IDI) oraz zogni-
skowanym wywiadzie grupowym (FGI). Metody te uzupetniane sg poprzez ana-
lize danych zastanych (w tym GUS), moderowang dyskusje ekspertow, a w pierw-
szej fali badania wykorzystano rowniez modelowanie makroekonomiczne.

ABSOLWENCI NA RYNKU PRACY W OPINII PRACODAWCOW

Analiza obj¢ta wybrane wyniki badania dostgpne w postaci baz danych
(.sav, .xls) na stronie internetowej Podkarpackiego Obserwatorium Rynku Pracy
(Www.porp.wup-rzeszow.pl). Tam gdzie bylo to mozliwe oraz gdzie uznano za
zasadne, zaprezentowane w analizie dane odnoszg si¢ do obu przeprowadzonych
do tej pory fal badania. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze wyniki obu edycji bada-
nia nie moga by¢ w pelni poréwnywalne ze wzgledu na czas przeprowadzenia
badania. Pierwsza fala zostala zrealizowana w miesigcach: pazdziernik — listo-
pad 2011 r., natomiast druga w miesigcach: maj — czerwiec 2012 r. Roznice te
moga mie¢ istotny wptyw na dzialania podmiotow, chociazby w oparciu o rocz-
ny cykl budzetowy (tu szczegdlnie w odniesieniu do pracodawcdéw publicz-
nych), mozliwosci pozyskania $rodkéw na prowadzenie inwestycji. Warto tez
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pamieta¢ o tym, ze okres wiosenno-wakacyjny charakteryzuje lepsza koniunktura,
jezeli chodzi o zapotrzebowania na pracownikow, o czym $wiadczg podstawowe
wskazniki rynku pracy, takie jak stopa bezrobocia, czy liczba pracujacych. W okre-
sie jesienno-zimowym wygaszane sg dziatania i prace sezonowe, co skutkuje takze
okresowym spadkiem zatrudnienia. Cz¢$¢ pytan zadawanych w trakcie pierwszej
fali badania dotyczyta dziatan i polityki personalnej z okresu 12 miesi¢cy poprze-
dzajacego badanie. Jednoczesnie w drugiej fali badania pytano nie o okres 12 ostat-
nich miesiecy, lecz o dzialania podejmowane w okresie od listopada 2011 roku,
czyli od czasu przeprowadzenia poprzedniej fali. Jest to uzasadnione, poniewaz w
kazdym roku realizacji badania uczestnicza (o ile to mozliwe) ci sami respondenci.

16% pracodawcow z terenu wojewodztwa podkarpackiego przyjeto absol-
wentéw na staz lub praktyke zawodowa. Instytucje edukacyjne oraz publiczne
stuzby zatrudnienia naleza do jednych z najwazniejszych partneréw przedsig-
biorcow i instytucji zatrudniajgcych pracownikéw. 61% badanych podejmuje
wspOtprace z powiatowymi urzedami pracy, 13% realizuje wspolne dziatania z pla-
cowkami doksztatcania i doskonalenia zawodowego, 11% ze szkolami wyzszymi,
9% ze szkotami ponadgimnazjalnymi, a 5% ze szkotami policealnymi. Owa wspot-
praca zorientowana jest przede wszystkim na organizacje praktyk i stazy dla stu-
dentéw i ucznidéw (tak deklaruje 60% wspdtpracujacych podmiotow).
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Wykres 3. Zatrudnienia stazystow lub praktykantéw w momencie prowadzenia
badania (2012, N=500)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.
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Jak wida¢, organizacja praktyk i stazy stanowi jeden z podstawowych rodza-
jow aktywnosci pracodawcow na styku edukacji i rynku pracy. Nieco czesciej po-
dejmuja ja organizacje i instytucje publiczne (niedochodowe) niz przedsigbiorcy
prywatni (podmioty dochodowe) [,,Pracodawcy Podkarpacia 20127, s. 138-145].

Na potrzeby badania przyjeto definicje absolwenta opracowang w oparciu
0 zapisy ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktora obec-
nie nie jest stosowana w praktyce publicznych stuzb zatrudnienia (bezrobotnym
nie nadaje si¢ statusu absolwenta). Absolwentem uznano osobe¢ do 27. roku zy-
cia, ktora ukonczyta edukacje nie pdzniej niz w ciggu ostatnich 12 miesigcy. Za
ukonczenie edukacji przyjeto dzien otrzymania $wiadectwa ostatniej klasy na
danym poziomie ksztatcenia. W 2011 roku 53% pracodawcow, a w 2012 38%
badanych zatrudnito w ciagu ostatnich dwunastu miesigcy’ nowych pracowni-
kow. W tym pierwszym przypadku jednak tylko Y4 wszystkich pracodawcow
przyjeta na wolne stanowisko pracy absolwenta szkoty ponadgimnazjalnej lub
wyzszej. W badaniu przeprowadzonym w 2012 roku ten odsetek spadt do 8%.
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Wykres 4. Zatrudnienie absolwenta w ostatnim roku — poréwnanie wynikow
z pierwszej i drugiej fali badania

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117 oraz
,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

tw przypadku drugiej fali pytano o przyjmowanie absolwentéw do pracy od listopada 2011
roku. Pytanie odnosito si¢ wigc do okresu o potowg krotszego, tj. 6-8 miesigcy.
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W sumie w pierwszej fali badania 178 absolwentéw podjeto prace, nato-
miast w 2012 roku bylo to tylko 46 0sob reprezentujacych te grupe. Ze wzgledu
na niewielkie liczebnosci z badania przeprowadzonego w 2012 roku dalszej
analizie, jezeli chodzi o opinie dotyczace absolwentow, poddano przede wszyst-
kim dane uzyskane w pierwszej fali badania.

Jezeli juz pracodawcy decydowali si¢ na zatrudnienie osoby wchodzacej na
rynek pracy po zakonczeniu edukacji, to przyjmowali do pracy przede wszystkim
absolwentow szkot wyzszych, a takze zasadniczych szkot zawodowych i zawodo-
wych szkoét $rednich. Najczgsciej zatrudniano absolwentéw studiow humanistycz-
nych, nieco rzadziej wyzszych szkét technicznych i zasadniczych szkot zawodo-
wych. Sposrod osob konczacych studia najmniej podejmujacych pracg absolwen-
tow ukonczyto szkoty wyzsze na kierunkach matematyczno-przyrodniczych.
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Wykres 5. Typ szkoly, ktérg ukonczyl zatrudniony absolwent
— poréwnanie wynikéw z pierwszej i drugiej fali badania
Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie wynikow badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2011 oraz ,,Pra-
codawcy Podkarpacia 2012

Nie oznacza to jednak, ze absolwenci szkot humanistycznych maja najwigk-
sze szanse na zatrudnienie. Z tego wzgledu, ze stanowia najliczniejszg grupe
absolwentow szkot wyzszych (76%) relatywnie majg gorsze szanse na zatrud-



258 MARCIN DYGON

nienie niz absolwenci po kierunkach technicznych (16%), czy osoby konczace
kierunki matematyczno-przyrodnicze (8%), ktorym zaoferowat prace niemal co
piaty pracodawca deklarujacy zatrudnienie absolwentow [,,Pracodawcy Podkar-
pacia 2011, s. 218].
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Wykres 6. W ktorych sekcjach dzialalnosci gospodarczej zatrudniano
absolwentow w 2011 r.? Uwzgledniono sekcje dzialalnos$ci gospodarczej
o liczebnosci n > 10

Zrodto: oprac. whasne na podstawie wynikéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117,

W wyniku analizy struktury podmiotéw wedtug rodzaju prowadzonej dzia-
falnos$ci ustalono, Ze najczesciej do pracy przyjmowaly podmioty zarejestrowane
w sekcji R — Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja, O — Admini-
stracja publiczna, | — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami ga-
stronomicznymi, C — Przetworstwo przemystowe oraz Q — opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna.
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Wykres 7. Dlaczego podkarpaccy pracodawcy nie zatrudniali
w ostatnich 12 miesigcach absolwentow?

Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie wynikow badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117 oraz ,Pra-
codawcy Podkarpacia 2012

Wsrod powodow niezatrudniania absolwentow najczgsciej pojawia si¢ ,,brak
zapotrzebowania”. Bez wzgledu na to, jaki jest poziom wyksztatcenia absolwen-
ta, pracodawcy stwierdzaja, Ze nie sg zainteresowani przyjeciem do pracy takie-
go pracownika. Moze to §wiadczy¢ o stereotypowym podejsciu do osoby mto-
dej, wchodzacej na rynek pracy. Towarzyszy temu przekonanie o niewielkim
doswiadczeniu zawodowym, nieadekwatnych umiej¢tnosciach i koniecznos$ci
przyuczania do wykonywania zawodu ,,nieprzygotowanego do pracy” pracow-
nika. Z drugiej strony oczekiwania pracodawcow wobec pracownikow zidenty-
fikowane w tych samych badaniach jasno precyzuja, ze doswiadczenie zawo-
dowe, wiedza i umiej¢tnosci praktyczne sg najbardziej pozadane od kandyda-
tow do pracy. Dotyczy to niemal kazdego stanowiska pracy. Wsrdd innych
powodoéw nieuwzgledniania absolwentow w polityce zatrudnieniowej wymie-
niano wiasnie brak do$wiadczenia zawodowego i praktycznych umiejetnosci,
niesamodzielno$¢, nadmierne wymagania finansowe oraz niewielkg przydat-
no$¢ w miejscu pracy (,,nie sprawdzajg si¢”) [,,Pracodawcy Podkarpacia 20117,
s. 221].
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Wykres 8. Cechy i umiejetnosci, ktorych brakuje absolwentom (2011, N=130)

Zrodlo: oprac. whasne na podstawie wynikéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117,

Na wykresach 8 i1 9 przedstawiono rozktad odpowiedzi pracodawcow odno-
szacych si¢ do cech i umiejetnoscei, ktorych w ich opinii brakuje zatrudnio-
nym absolwentom. Zaréwno w 2011 roku, jak i w drugiej fali badania przepro-
wadzonej w 2012 roku wsrod najczesciej wskazywanych znalazt si¢ niewystar-
czajacy poziom wiedzy praktycznej/doswiadczenia zawodowego. Respondenci
zwrocili takze uwage na problemy z samodzielno$ciag mtodych pracownikow,
niewystarczajgca umiejetnos¢ obstugi urzadzen, organizowania pracy lub pracy
w grupie. Podkresli¢ nalezy kwestie przygotowania praktycznego, ktorego orga-
nizacja nie spelnia wymagan przysztych pracodawcow, gdyz nie dostarcza tak
wymaganych umiejetnosci praktycznych i doswiadczenia zawodowego. Swiad-
czg tez o tym opinie dotyczace niewystarczajacego stopnia samodzielnosci be-
dacego po czgsci wynikiem niepewnosci w nowym miejscu pracy. Jak juz wcze-
$niej wspomniano, oczekiwania dotyczace wiedzy praktycznej i do§wiadczenia
zawodowego nie sg zwigzane tylko z zatrudnieniem absolwentow, dlatego waz-
nym aspektem organizacji procesu ksztatcenia w szkotach przygotowujacych do
zawodu, a takze W szkotach wyzszych powinna by¢ szczegélna dbatos¢ o jakos¢
przygotowania praktycznego. Jednym ze sposobdw osiagniecia lepszych efek-
tow ksztalcenia praktycznego jest dobor odpowiedniej liczby godzin umozliwia-
jacych nabycie konkretnych umiejetnosci zawodowych oraz rozpoznanie $rodo-



Percepcja absolwentow w badaniach ,, Pracodawcy Podkarpacia” 261

wiska pracy. Wazne jest takze tworzenie warunkow i wspieranie indywidualnych
inicjatyw uczniéw i studentéw polegajacych na uczestnictwiec w dobrowolnych
praktykach i stazach poza programem ksztalcenia. Wsrod rekomendacji z badania
pojawit si¢ postulat dotyczacy podjecia dziatan na rzecz opracowania regionalnej
bazy firm i instytucji oferujacych staze i praktyki zawodowe, jako sposobu na
zwiekszenie zainteresowania pracodawcow wiasnie tego typu wspotpraca z instytu-
cjami edukacyjnymi i szkotami wyzszymi [,,Pracodawcy Podkarpacia 20117,
s. 239]. Jak wynika bowiem z przeprowadzonego badania, to wtasnie uczestnictwo
w praktykach zawodowych i stazach moze by¢ jednym z podstawowych czynni-
kow zwigkszajacych szanse na uzyskanie zatrudnienia.

Niczego nie brakuje—34%

Niewystarczajaca wiedza prakiyczna, niewystarczajgce doswiadezenie_| 150 ‘

Miewystarczajaca samodzielnos|12%
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Wykres 9. Cechy i umiejetnosci, ktorych brakuje absolwentom (2012, N=38)

Zrédlo: oprac. whasne na podstawie wynikéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

W ramach pierwszej fali badania wigcej niz co drugi pracodawca, ktory za-
trudnit absolwenta, przyznat, Ze osoby te przebywaly w tym podmiocie na prakty-
ce lub stazu (zob. wykres 12). Organizacja praktyk jest wigc nie tylko okazjg do
zdobycia do$wiadczenia zawodowego ale, jak przyznaja to sami pracodawcy,
stanowi niejednokrotnie element polityki zatrudnieniowej. Wymieniajg oni bo-
wiem praktyki i staze wsrod metod wykorzystywanych do poszukiwania pracow-
nikéw na wolne stanowiska pracy — deklarowato tak 12% respondentéw w 2011 r.
[,,Pracodawca Podkarpacia 20117, s. 206] oraz 9% badanych pracodawcow w roku
2012 [,,Pracodawcy Podkarpacia 20127, s. 152]. Przy czym czeSciej te forme re-
krutacji stosuja firmy i instytucje duze, zatrudniajace powyzej 250 pracownikow.
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Wsrdéd wybieranych odpowiedzi nie pojawialy si¢ opinie wskazujace na
nadmierne wymagania finansowe, a takze zwigzane z roszczeniowos$cia zatrud-
nianych absolwentéw. Warto przy tym zauwazy¢, ze 33% odpowiedzi w 2011
roku oraz 34% wskazan z roku 2012 odnosito si¢ do wyboru opcji ,,niczego nie
brakuje”. Wydaje si¢ takze, ze na tak zadane pytanie (,,jakie negatywne cechy
posiadaja zatrudnieni absolwenci?”’) wybor odpowiedzi ,,nie wiem/trudno po-
wiedzie¢” moze mie¢ pozytywna konotacje (odpowiednio 12% i 5%).

Uczestniczacych w wywiadach kwestionariuszowych przedstawicieli firm
I instytucji zapytano takze o pozytywne cechy absolwentow przyjetych do pracy.
Rozktad odpowiedzi zaprezentowano na wykresach 10i 11.

Wiedza teorstyczna—30% |
Gotowosé do cigghego podnoszenia kwalifikacji—128% |
Odpowiednie wyksztatcenie—21% ]
Kreatywnosé i pormystowosi—16% |

Nie wiem/ trudno powiedziet15%

Znajomost obstugi komputera—15%

Umniejetnosé wspatpracy w arupie—13%
Samodzielnosé12%

Sumienne wykonywanie polecer przetozonych—12%

Pracowitosé12%

Znajomosé obstugi urzgdzen i maszyn, programo’w_‘m%
specjalistycznych

Umiejetnosé organizowania pracy—10%

MNie potrafie wskazaé pozytywnych cech—BE
Znajormost jezkdw obeyeh T Yo |
Wiedza praktycznaldoswiadczenie zawodowe—E
Umiejetnosé elastycznego reagowania na zmiany—E
Zdolnosci analityczne‘@
Inne—1%

T 1 T
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Procent odpowiedzi

Wykres 10. Cechy i umiejetnosci pozytywnie oceniane przez pracodawcow
w 2011 r. (N=130)

Zrédlo: oprac. whasne na podstawie wynikow badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117

Z danych wykresu 10 wynika, ze 30% pracodawcow zatrudniajacych absolwen-
tow pozytywnie ocenia wiedze teoretyczng. Niemal réwnie dobrze pracodawcy
postrzegajg gotowo$¢ do podnoszenia kwalifikacji (28%). Nieco rzadziej wskazy-
wano, ze przyjmowane do pracy po zakonczeniu edukacji osoby maja odpowiednie
wyksztatcenie (21%). Wsrdd cech najczgséciej wybieranych pojawiaja si¢ rowniez:
kreatywnos$¢ i pomystowos¢ (16%) oraz znajomos¢ obstugi komputera (15%). Od-
powiednie wyksztalcenie oraz wiedza teoretyczna rowniez nalezaly do najczesciej
wybieranych pozytywnych cech absolwentow podczas drugiej fali badania.
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Wykres 11. Cechy i umiejetnosci pozytywnie oceniane przez pracodawcow (N=38)

Zrodlo: oprac. whasne na podstawie wynikoéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2012”.

O wiedzy praktycznej i do$wiadczeniu zawodowym absolwentéw pozytyw-
nie wypowiada si¢ jedynie 7% respondentéw. Zaskakujaco niewielu pracodaw-
cow dobrze ocenia umiejetnosci jezykowe i umiejetnos¢ elastycznego reagowa-
nia na zmiany.

Zestaw odpowiedzi dotyczacych pozytywnych cech absolwentéw w zaleznosci
od typu ukonczonej szkoty prowadzi do nastepujacych glownych konkluzji:

— absolwenci szkol zasadniczych zawodowych sg nisko oceniani, jezeli chodzi
0 wiedzg praktyczng i doswiadczenie zawodowe, znajomo$¢ obstugi kompu-
tera oraz umiejetno$¢ pracy w grupie; bardzo nisko oceniani pod wzgledem
znajomos$ci obshugi urzadzen i maszyn oraz programéw specjalistycznych,
znajomosci jezykow obcych, samodzielno$ci; zaden pracodawca nie ocenit
pozytywnie kreatywnosci osob, ktore ukonczyly ten typ szkoty;

— najmocniejsza strong absolwentow szkol $rednich ogolnoksztalcacych sg
umiejetnosci migkkie (zwane tez psychospotecznymi) zwigzane z umiejetno-
$cig pracy w grupie, gotowos¢ do ciaglego podnoszenia kwalifikacji, a takze
obstuga komputera; jednoczes$nie niewielki odsetek pracodawcow (niespelna
co dziesiaty) pozytywnie postrzega znajomo$¢ jezykoéw obcych, pracowitosc,
umiejetnos¢ elastycznego reagowania na zmiany czy sumienne wykonywanie
polecen; o ile negatywna ocena aspektow praktycznego przygotowania do
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wykonywania pracy (cechy: wiedza teoretyczna, praktyczna, wyksztatcenie,
znajomo$¢ obstugi urzadzen i programow) nie budzi watpliwosci, to brak po-
zytywnych opinii na temat ich zdolno$ci analitycznych moze zaskakiwac;

— w opiniach dotyczacych absolwentéw technikow i liceow profilowanych na-
lezy zwréci¢ uwage na brak wskazan dotyczacych wiedzy praktycznej i do-
swiadczenia zawodowego oraz znajomosci jezykow obcych; najczesciej wy-
bieranymi cechami pozytywnymi byty natomiast: gotowos$¢ do cigglego pod-
noszenia kwalifikacji (27%) i umiejetnos¢ pracy w grupie (23%);

— w odniesieniu do absolwentow szkot wyzszych mozna stwierdzi¢, ze praco-
dawcy oceniajg ich lepiej niz absolwentow pozostatych szkoét (byli oni tez
czesciej zatrudniani) — czesciej wskazuja, ze posiadajg oni wiedze teoretyczna
(39% pracodawcow ocenia tak osoby konczace uczelnie humanistyczne i 36%
w przypadku kierunkéw matematyczno-przyrodniczych), odpowiednie wy-
ksztalcenie (odpowiednio 24% i 32%) oraz, ze sa osobami kreatywnymi i po-
mystowymi (26% pracodawcow w przypadku absolwentéw uczelni technicz-
nych i 20% pracodawcoéw w odniesieniu do absolwentow uczelni humani-
stycznych); nisko oceniani sg absolwenci szk6l wyzszych, jezeli chodzi
0 wiedzg praktyczng i doswiadczenie zawodowe (zaskakuje brak pozytyw-
nych opinii w odniesieniu do konczacych uczelnie techniczne), znajomos¢ ob-
stugi maszyn i urzadzen, znajomos¢ jezykow obcych, umiejetnos¢ wspotpracy
w grupie, samodzielno$¢, pracowito$¢, umiejetno$¢ organizowania pracy i umie-
jetno$¢ elastycznego reagowania na zmiany.

Tabela 1. Postrzeganie umiejetnosci absolwentéow jako pozytywne w podziale
na typ szkoly, ktéra ukonczyl absolwent, badanie w 2011 r.

szkoty
technikum / szkoty szkoty Wstzej
szkoty liceum WyZzsze] WyZzsze] (kierunek
Umiejetnosci/ zawodo- LO profilowa- (kierunek | (kierunek | matema-
absolwenci wej n=11 technicz- | humani- €zno-
nego
(n=32) 0 —g26) ny) styczny) | przyrodni-
- (n=38) | (n=41) czy)
(n=25)
1 2 3 4 5 6 7
Wiedza teoretyczna 16% 0% 19% 29% 39% 36%
Wiedza praktyczna /
doswiadczenie 13% 0% 0% 0% 10% 8%
zawodowe
Odpowiednie 16% | 0% 19% 13% 24% 32%
wyksztalcenie
Znajomosc obstugi 13% 27% 19% 24% 12% 16%
komputera
Znajomo$¢ obstugi
;zgzglélwmaszy“’ 3% 0% 15% 16% 5% 4%
specjalistycznych
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1 2 3 4 5 6 I
Znajomos¢ jezykow 3% 9% 0% 5% 15% 4%
obcych
Umicjgtnos¢ wspot- 13% | 27% 23% 0% 2% 24%
pracy w grupie
Samodzielnosé¢ 3% 18% 12% 13% 7% 16%
Gotowos¢ do ciagglego
podnoszenia kwalifi- 16% 27% 27% 29% 29% 28%
kacji
Kreatywnoscipomy- | g0, | 1804 4% 26% 20% 4%
stowos¢
Pracowitos¢ 16% 9% 15% 8% 10% 4%
Umiejetnosc organi- 9% 0% 12% 8% 7% 4%
zowania pracy
Umiejetnosc¢ elastycz-
nego reagowania na 9% 9% 4% 3% 7% 0%
zmiany
Sumienne wykony-
wanie polecen przeto- 16% 9% 15% 5% 12% 0%
zonych
Zdolnosci analityczne 0% 0% 4% 3% 0% 0%

Zrédlo: oprac. whasne na podstawie wynikoéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117

40%

1

53% 54% >5%
50%
Techi LP Wyzszej Wyzszej
TECH HUM

Wyzszej MAT

Wykres 12. Zatrudnienie absolwentéw w instytucji, w ktorej wezesniej odbyli staz
wedlug typu ukonczonej szkolty (2011)

Zrédto: oprac. whasne na podstawie wynikoéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 20117,
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ZAMIAST PODSUMOWANIA

Opinie pracodawcow zlokalizowanych na terenie wojewodztwa podkarpac-
kiego o absolwentach, ktorzy zostali przyjeci do pracy, sa umiarkowane. Nie-
wielu z nich dostrzega cechy pozytywne, przy czym czgsciej sa to cechy uniwer-
salne, osobowe (tzw. mickkie, psychospoleczne) niz konkretne umiejgtnosci
zawodowe, ktorych poszukuja wérod kandydatow do pracy. Z przeprowadzo-
nych badan wynika bowiem, ze jedna z gtéwnych oczekiwanych cech od pra-
cownikow jest doswiadczenie zawodowe, ktorego absolwenci nie moga naby¢
W wystarczajagcym stopniu w procesie edukacji. Warto podkresli¢, ze opinie
negatywne dotycza takze absolwentow szkoét, ktore przygotowuja do wykony-
wania konkretnych zawodow (ZSZ, liceum profilowane badz technikum). Pra-
codawcy nie zatrudniajg absolwentow przede wszystkim dlatego, ze nie maja
takiej potrzeby, co wynika takze z duzej konkurencji na rynku i funkcjonowania
mocnego ,,rynku pracodawcy”. Majac do wyboru pracownika z do$wiadczeniem
i absolwenta wolg zatrudnia¢ pracownikow, ktorzy w ich opinii posiadaja odpo-
wiednie doswiadczenie zawodowe i sag m.in. poprzez kursy, szkolenia i upraw-
nienia przygotowani do podjecia i wykonywania pracy. Cze$¢ pracodawcow
moze nie by¢ zainteresowana zatrudnianiem absolwentow ze wzgledu na wcze-
$niejsze negatywne doswiadczenia, a takze funkcjonowanie stereotypow, zarow-
no w odniesieniu do poziomu jakos$ci ksztalcenia, jak i samych absolwentow.

e
9

Wykres 13. Odsetek respondentéw oceniajacych oplacalnos$¢ zatrudnienia
absolwentéw, poréwnanie wynikow badan z 2011 r. (pierscien zewnetrzny)
oraz 2012 r. (pierScien wewnetrzny)

M Zatrudnienie absolwenta to
wiecej korzysci niz kosztéw

O Koszty i korzysci z
zatrudnienia absolwenta
rownowazg sie

M Zatrudnienie absolwenta to
wiecej kosztow niz korzysci

O Nie wiem/ trudno
powiedzieé

Zrodto: oprac. whasne na podstawie wynikéw badania ,,Pracodawcy Podkarpacia 2011” oraz ,.Pra-
codawcy Podkarpacia 2012”.
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Warto jednak takze podkresli¢, ze istnieje grupa pracodawcow, ktorzy po-
szukujg absolwentow do pracy. Wykorzystuja do tego dostgpne instrumenty,
takie jak staze i praktyki zawodowe, ktore moga by¢ dobrym narzedziem tago-
dzenia stereotypowego postrzegania absolwentow i zachg¢caé pracodawcow do
czestszego siggania po tego rodzaju wolne zasoby na rynku pracy. Swiadcza
0 tym opinie wyrazone zaroOwno w pierwszej, jak i w drugiej fali badania, wedle
ktorych ponad 70% respondentéw uwaza, ze zatrudnienie absolwenta przynosi
wiecej korzysci niz kosztow lub bilansuje si¢ (wykres 13).
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Streszczenie

Osoby mtode do 34. roku zycia, w tym takze absolwenci, napotykaja znaczne problemy na
rynku pracy. Przej$cie z edukacji do pracy niejednokrotnie wiagze si¢ ze zmudnym i dlugotrwa-
tym poszukiwaniem pracy oraz do§wiadczeniem bezrobocia. Osoby w wieku 18—34 lat stanowig
ponad 50% wszystkich zarejestrowanych w wojewodztwie podkarpackim 0s6b bezrobotnych.
Identyfikacja wymagan i oczekiwan pracodawcow wobec mtodych osdb wchodzacych na rynek
pracy staje si¢ zatem kluczowym zagadnieniem zwigzanym z analizg trudnej sytuacji absolwen-
tow na rynku pracy. Stad w realizowanym przez Wojewoddzki Urzad Pracy w Rzeszowie bada-
niu pn. ,,Pracodawcy Podkarpacia” sformutowano problem badawczy dotyczacy rozpoznania
opinii pracodawcoéw o absolwentach réznych typoéw szkot zatrudnianych przez pracodawcow
publicznych i prywatnych.

86% pracodawcow objetych badaniem nie jest zainteresowanych zatrudnieniem absolwenta,
bez wzgledu na to, jaki jest jego poziom wyksztatcenia. Z drugiej strony oczekiwania pracodaw-
cOwW wobec pracownikow zwigzane sg przede wszystkim z posiadaniem przez nich doswiadczenia
zawodowego oraz wiedzy i umiejetnosci praktycznych przydatnych na stanowisku pracy.

30% pracodawcow, ktorzy przyjeli w 2011 roku do pracy absolwentéw roéznego typu
szkot, pozytywnie oceniato wiedze teoretyczng zatrudnionych. Niemal réwnie czgsto wybierano
jako ceche pozytywna gotowo$¢ do podnoszenia kwalifikacji (28%), nieco rzadziej wskazywa-
no, ze przyjete do pracy osoby maja odpowiednie wyksztatcenie (21%). Wérod cech najczgsciej
wybieranych pojawiaja si¢ roOwniez: kreatywnos$¢ i pomystowos¢ (16%) oraz znajomos¢ obstugi
komputera (15%). Odpowiednie wyksztalcenie oraz wiedza teoretyczna rowniez nalezaty do
najczesciej wybieranych pozytywnych cech absolwentow podczas drugiej fali badania przepro-
wadzonej w 2012 roku.

Perception of graduates within “Employers of Podkarpacie” survey
Summary

Young people, up to 34 years of age, as well as graduates face significant problems on the la-
bour market. The transition from education to work often involves tedious and lengthy job search
and lots of them faces unemployment. People aged 18—34 years old represent more than 50% of all
registered unemployed persons in podkarpackie region. That is why identification of require-
ments and the expectations of employers to young people entering the labour market is therefore
becoming a key issue related to the analysis of graduates on the labour market. Hence in the
Voivodeship Labour Office in Rzeszéw study there was a research problem formulated to main-
tain and conduct diagnosis on public and private employers opinions about graduates of the differ-
ent types of schools.
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86% of the employers surveyed are not interested in hiring a graduate. No matter what is the
level of education of graduate. On the other hand, the expectations of employers to employees
primarily are associated with having their professional experience and the knowledge and practical
skills related to the specific workplace. 30% of employers who have employed in 2011 various
types of graduate schools positively assess theoretical knowledge. The same share of employers
assessed as positive up-skilling ability (28%), slightly less pointed out that the working people
have appropriate education (21%). Among the most popular features also appear: creativity and
ingenuity (16%) and computer literacy (15%). Appropriate education and theoretical knowledge
also belonged to the most popular positive features of graduates during the second wave of a study
carried out in 2012.



