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Streszczenie

W perspektywie kilkunastu ostatnich lat wdrazano ICT na wielu ptaszczyznach w polskiej
o$wiacie. Procesy cyfryzacji sa kolejnym etapem unowoczes$nienia szkolnych procesow ksztatcenia.
Dla tej publikacji wazniejsze s3 cienie tychze zmian, niz ich niewatpliwe blaski. Z wielu zagrozen,
ktore czyhaja na drodze do nowoczesnej edukacji, wybrano te, ktore byly juz sygnalizowane we
weczesniejszych etapach modernizacji. W wybranych aspektach widoczna jest petna analogia do
zjawisk, ktore miaty miejsce w pierwszych etapach wdrazania Internetu do polskich szkot.

Summary

In the last several years we implemented ICT in many areas in the Polish education. Digitiza-
tion processes are next step in the modernization of school learning processes. For this publication
more important are the shadows of these changes, than their undoubted brilliance. Of the many
threats, that lurk on the way to modern education, we selected the ones, that had already been
signaled in the earlier stages of modernization. In some respects can be seen full analogy to the
events that took place in the early stages of implementation of the Internet to Polish schools.

Wstep

Cyfryzacja placowek oswiatowych w Polsce wymaga wielu zmian w catym
systemie edukacji. Nie nalezy tej problematyki ogranicza¢ tylko do zakupu lub
wymiany starego sprzetu ICT. Digitalizacja zinstytucjonalizowanego ksztalcenia
wymaga catkowicie nowego podejscia do procesu nauczania — uczenia si¢ i za-
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rzagdzania os$wiatag. Do zmian muszg przygotowal si¢ nie tylko nauczyciele
I uczniowie, ale takze rodzicie, dyrektorzy szkot i organy prowadzace placowki
edukacyjne. Przegladajac ten obszar problemowy wypada chociazby wskazaé
wazne, aczkolwiek nie pierwszoplanowe, wyzwania stojace przed polska o$wia-
ta w procesach jej cyfryzacji.

Nauczyciele w relacji do ICT w badaniach ewaluacyjnych

Wedhug danych Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej Szkoty Gtow-
nej Handlowej (CREN)*, w polskich szkotach $rednio na jedna tablice multime-
dialng przypada 200 ucznidéw. Dla poréwnania, przecigtnie w krajach Unii Euro-
pejskiej przypada 111 ucznidow na tablice multimedialng. Podobnie ksztattuje si¢
sytuacja z projektorami multimedialnymi: w Polsce na jeden projektor przypada
77 ucznidw, a Srednia europejska wynosi 43 uczniow. Od sredniej europejskiej
stabiej wypadaja polskie szkoty takze pod wzgledem prowadzenia wilasnego
serwisu WWW lub $rodowiska e-learningu. W krajach Unii Europejskiej dzia-
talno$¢ w takim $rodowisku w szkole deklaruje 61% uczniow, a w Polsce zale-
dwie 29%. Nizsza od europejskiej jest takze czgstotliwo$¢ korzystania w pracy
znarzedzi i urzadzen elektronicznych przez nauczycieli. Srednia ta dla calej
Unii Europejskiej wynosi 29%, podczas gdy w Polsce niecate 25%. Z raportu
CREN wynika, ze biorgc pod uwage wykorzystanie narzedzi cyfrowych
w ksztatceniu, polskie szkoty plasujg si¢ w Unii Europejskiej na szarym koncu.
Znacznie cze$ciej, niz w trakcie zaje¢ lekeyjnych, nauczyciele korzystaja z In-
ternetu i komputerow przygotowujac si¢ do lekcji. Badacze z CREN podaja, ze
ponad potowa ankietowanych nauczycieli (blisko 54%) korzysta z Internetu,
przygotowujac zajecia lekcyjne, ponad 26% korzysta 2—3 razy w tygodniu, a raz
lub rzadziej — 19,5%. Bioracy udziat w badaniach CREN nauczyciele wskazuja
na brak odpowiedniego sprzetu i ten wtasnie powod podaja jako najwazniejsza
bariere w pracy z nowymi technologiami. W opiniach 61% badanych nauczycie-
li znaczaca barierg jest tez brak tablic interaktywnych w szkotach. Jednakze
blisko potowa nauczycieli przyznaje, ze brakuje im kwalifikacji do obstugi
sprzetu multimedialnego, a ponad 40% zywi obawe, ze moze go uszkodzié.

Polscy nauczyciele od ponad 10 lat korzystaja z komputeréw, Internetu i jak
wskazuje raport opublikowany w ,,Ruchu Pedagogicznym™? zaledwie 27% nau-
czycieli ze szkot podstawowych i1 16% ze szkdt ponadgimnazjalnych przyznaje, ze
brato udziat w szkoleniach dotyczacych obstugi urzadzen techniki komputerowe;.

! Por. K. Mikotajczyk, K. Pietraszek, Konferencja ,,Szkola dzis i jutro — wyzwania dydaktycz-
ne” —relacja, ,,Gazeta SGH” 2014, nr 8/14(307).

2 Por. E. Baron-Polanczyk, Nauczyciele wobec nowych trendéw ICT (raport z badar), ,,Ruch
Pedagogiczny” 2015, nr 1.
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Nie tylko przed srodowiskiem szkolnym, ale przed catym spoteczenstwem
stoi wiele wyzwan zwigzanych z rozwojem technologii i ustug cyfrowych.
Obecne debaty prowadzone w §rodowisku sieci globalnej dotycza skali otwarto-
$ci placowek o$wiatowych i upublicznienia materiatdéw dydaktycznych, a szerzej
— wiedzy. Nie nalezy watpi¢, iz Internet w swej dynamice rozwoju wplywa
i bedzie wptywatl na zmiany w $rodowisku edukacyjnym, w ktérym znaczacym
trendem staje si¢ przechodzenie od tradycyjnych form przekazu wiedzy na ak-
tywne uczestniczenie i wspotdziatanie podmiotow ksztatcenia — w kazdym wie-
ku, w tworzeniu wiedzy i zasobow edukacyjnych®. Czy nauczyciele sa przygo-
towani do tego typu dziatan i czy majg szans¢ na zdobycie takich umiejetnosci,
wciaz pozostaje kwestig otwarta.

Trzeba zauwazy¢, iz nauczyciele z duzym dystansem podchodzg do nowych
technologii, a przeciez wprowadzanie tego typu nowoczesnych rozwigzan jest
tylko poczatkiem szerzej zakrojonych zmian w szkolnictwie. Przechodzenie
z podrgcznikdéw drukowanych na elektroniczne, zastgpowanie zwyktych tablic
tablicami multimedialnymi, korzystanie z tabletoéw zamiast zeszytoOw, nie sa to
cele wymyslone ad hoc i li tylko zmiana narzedzi pracy. Wraz ze zmianami
technologicznymi musza i$¢ takze zmiany w sposobie ksztatcenia. E-podrecznik
nie jest tylko elektroniczng wersjg podrecznika tradycyjnego. Dostep do Interne-
tu nie jest tym samym, co korzystanie z informacji w bibliotece. To catkowicie
odmienne od dotychczasowego podejscie do srodowiska ksztalcenia. W miejsce
linearnego przekazu wiedzy od nauczyciela do ucznia, nowe technologie wymu-
szaja na podmiotach ksztatcenia stosowanie relacji partnerskich. Od wielu lat
nauczyciele wyrazajg opinie, ze w wielu dziedzinach zwigzanych z obstuga
komputerow, czy uczestnictwem w Internecie, wiecej mogliby si¢ nauczy¢ od
swoich uczniéw niz odwrotnie”.

Kwalifikacje nauczycieli w obszarze zastosowan ICT

Utrwalony jest obecnie poglad, ze umiejetnos¢ postugiwania si¢ nowocze-
snymi technologiami jest kluczem do sukcesu zawodowego, prywatnego, jak tez
w zdobywaniu wiedzy. Podstawa programowa ksztalcenia ogodlnego zawiera
W tym obszarze zapisy, ktore powierzaja szkole obowigzek stwarzania uczniom
warunkoéw do nabywania umiejetnosci poszukiwania, porzadkowania i wykorzy-
stywania informacji z r6znych zrodet oraz postugiwania si¢ narzgdziami techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych (ang. ICT). W tym celu wigkszos¢, jesli
nie wszyscy dyrektorzy szkot wyposazaja zarzadzane przez siebie placowki

% Por. J. Janczyk, Edukacyjna cyberprzestrzer dla kazdego [w:] Dydaktyka informatyki. In-
Jformatyka wspomagajgca catozyciowe uczenie sig, red. W. Furmanek, A. Piecuch, Rzeszow 2013.
* Por. P. Kowalski, Szkola jeszcze nie cyfrowa, ,,PC World Nowoczesna Szkota” 2014, nr 1.
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o$wiatowe w nowoczesny sprzet, np.: tablice multimedialne, projektory multi-
medialne, tablety, laptopy. Zakres wykorzystania tych pomocy dydaktycznych
zalezy przede wszystkim od umigjetnosci nauczycieli. Spoczywa wigc na nich
spora odpowiedzialnos¢ za wdrazanie tychze zdobyczy technologii cyfrowych
w pracy dydaktycznej, lecz takze w dalszej perspektywie przygotowanie uczniéw
do zycia w spoteczenstwie informacyjnym.

W tym kontekscie rodzi si¢ wiele pytan, wsrod ktorych na szczegdlng uwage
zashuguja:

— Czy wspotczesni nauczyciele potrafiag korzysta¢ z nowoczesnych narze-
dzi ICT w pracy?

— W jakim stopniu nauczyciele postuguja si¢ zdobyczami ICT w celu ua-
trakcyjnienia procesu ksztalcenia, inspirowania ucznidw i zacie$niania wiezi
z uczniami?

Miedzy innymi dla powyzszych pytan na zlecenie Stowarzyszenia ,,Miasta
w Internecie”, w ramach projektu Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej dla szkot
wojewddztwa matopolskiego, przeprowadzono kompleksowe badania na temat
barier cyfryzacji wspolczesnej szkoty®. Raport ujawnia wiele nieoczekiwanych
problemoéw i dowodzi, ze nowoczesnos¢ w szkole napotyka rozmaite przeszko-
dy. Przyczyn nie nalezy upatrywa¢ w brakach wyposazenia szkot w sprzet mul-
timedialny, ale raczej w podejéciu do zmian samych nauczycieli — obawy przed
o$mieszeniem si¢ w oczach ucznidw, ktorzy sa znacznie lepiej obeznani w §wie-
cie nowosci ICT.

Najwieksze obawy zywia nauczyciele ze wzgledu na brak przygotowania
ich do pracy z nowymi metodami nauczania. Wielu z nich przyznaje, ze stosuja
zdobycze ICT w sposdb intuicyjny, co nie zawsze jest zgodne z metodyka nau-
czania. Najczgséciej nauczyciele nie korzystaja z narzedzi cyfrowych, albo spy-
chaja je do roli niszowych pomocy dydaktycznych. Raport z badan przedstawia
takze takie absurdy, do ktorych nie powinno dochodzi¢ w szkotach, np.: uczen
wywotany do odpowiedzi zamiast pisa¢ kreda na tablicy tradycyjnej pisze pal-
cem na tablicy interaktywnej; nauczyciel, zamiast ze swoich notatek, czyta ucz-
niom przez calg lekcje z prezentacji multimedialnej, a dzieci nastepnie przepisu-
ja tresci z tej prezentacji do zeszytow. Nie wyklucza si¢ istnienia awangardowej
grupy nauczycieli, ktorzy kreatywnie i odwaznie wykorzystuja nowe technologie
w codziennej pracy z uczniami. Wielu z nich zmuszonych jest do zdobywania
wiedzy metodg prob i btedow.

Dobrym rozwigzaniem dla tych nauczycieli, ktorzy chcieliby tworczo wyko-
rzystywa¢ nowoczesne media na swoich lekcjach, moga okazaé si¢ szkolenia
dostgpne na rynku komercyjnym. Dostarczaja one wiedzy na temat r6znorod-

® Por. L. Tomczak, Doswiadczenia z wdrazania projektow cyfrowej e-szkoly w Polsce [w:]
Dydaktyka cyfrowa epoki smartfona, red. nauk. M. Wieczorek-Tomaszewska, 2013, http://www.
Idc.edu.pl/phocadownload/Dydaktyka-cyfrowa-epoki-smartfona.pdf
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nych rozwigzan cyfrowych wspomagajacych procesy ksztalcenia. Warto takze

zwroci¢ uwage na oferte: szkolen finansowanych z Europejskiego Funduszu

Spotecznego, wszelkiego rodzaju blogdéw, forow dyskusyjnych, czy portali in-

ternetowych, ktorych uczestnicy potrafig dostarcza¢ wielu cennych wskazdéwek.
Jednakze dla nauczycieli zainteresowanych oferta komercyjnych kurséw

i szkolen, rynek ustug edukacyjnych proponuje doksztalcanie w nastepujacych

obszarach:

— praca w szkole z tablicg interaktywng — podstawy (czas trwania kursu: od
3 do 8 godzin lekcyjnych, cena: od 100 zt do 1500 zt od osoby, szkolenia
e-learningowe: od 80 zt do 500 z});

— technologie mobilne — edukacyjne zastosowania tabletu (czas trwania kursu:
od 3 do 8 godzin lekcyjnych, cena od 100 zt do 1500 zt od osoby, szkolenia
e-learningowe: od 80 zt do 500 z});

— platforma PREZI lub WebQest (czas trwania kursu: od 3 do 40 godzin, cena
od 80 zt do 500 zt);

— nowe technologie ,,w pigutce” — warsztaty (czas trwania kursu: od 10 do 50
godzin, cena od 80 zt do 500 z});

— w chmurze — dla nauczycieli przysztosci, kursy w ramach projektu EFS
dofinansowane sg w 50%, a pozostatg kwote wptaca uczestnik projektu w po-
staci wktadu wtasnego w projekt;

— w eTwinning, projekt, w ktorym najpopularniejszy jest kurs ,,Tydzien
z Chmurg”, ale mozna wzig¢ udziatl takze w innych ciekawych kursach — np.
Tydzien z PREZI, Tydzien z PowerPoint, Tydzieh z WordPress, Tydzien
z Glogsterem, Tydzien z Audacity®.

Niestety, kursy z nowych technologii w Polsce wciaz nie sg standardem do-
skonalenia nauczycieli. Skazuje si¢ zatem ich na poszukiwania inspiracji we
wlasnym zakresie.

Cyfryzacja oSwiaty na przykladzie projektu ,,Cyfrowa Szkola”

W 2013 roku zakonczyt si¢ program pilotazowy ,,Cyfrowa Szkota™’, ktory
miat na celu zbadanie gotowosci polskich szkot do cyfryzacji polskiego szkol-
nictwa. Wymagana byla tez prognoza na najblizsze lata zdolnosci placowek
oswiatowych do wdrozenia wymaganych procesow cyfryzacji. W ramach pro-
gramu stworzono platform¢ do tworzenia i pobierania e-podr¢cznikow, ktora
docelowo powinna byla sta¢ si¢ zrodtem podrecznikow dla wszystkich szkot. Ze

® Por. A. Chmielinska, Kurs na nowe technologie, ,,PC World Nowoczesna Szkota” 2014, nr 1.

" Por. raport Wyniki sondazu online — Cyfrowa szkola i e-podreczniki, hitp://www.cyfrowa-
szkola.men.gov.pl/index.php/7-wazne/273-e-podreczniki-i-cyfrowa-szkola-wyniki-ankiety ~ (dostep:
25.04.2015r.).
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stworzonych e-podr¢cznikéw miato okazje skorzysta¢ 40% uczniéw i nauczy-
cieli z 13 tys. szkot podstawowych, 7 tys. gimnazjow i 6 tys. szkot ponadgimna-
zjalnych. Tworcy programu e-podrecznikdéw poczynili zatozZenie, Ze stanie si¢ on
nie tylko serwisem do pobierania elektronicznych ksiazek, ale przeksztatci si¢
w edukacyjng platform¢ multimedialng, bogata w wiele materiatéw dydaktycz-
nych, przydatnych do pracy z uczniami. Obecnie serwis pracuje w wersji beta
i s w nim dostgpne nieliczne opcje. W zamierzeniach tworcow serwis ma dzia-
fa¢ na rozwiazaniach chmurowych z mozliwo$cia pracy offline. Wiekszos¢
e-podrecznikow jest dostgpna z przegladarek internetowych, ale niektére eg-
zemplarze mozna pobra¢ np. w formacie PDF z mozliwos$cig wydruku.

W planach serwisu ,,Cyfrowa Szkota” znalazty si¢ takze powigzania
e-podrecznikow z bazami uczniéw, np. poprzez integracje z elektronicznymi
dziennikami. Te plany bedzie mozna zrealizowa¢ w dluzszej perspektywie cza-
sowej, poniewaz wiele szkot nie uzywa jeszcze dziennikow elektronicznych.
Pomimo zZe pierwsze e-dzienniki zaczgto w polskich szkotach stosowaé juz po
2010 roku, to nadal w wielu placowkach po wprowadzeniu dziennika elektro-
nicznego prowadzono tez dzienniki papierowe. Z tych powodow spora czgsé
nauczycieli utwierdzita si¢ w przekonaniu, ze cyfryzacja szkolnictwa niczego
nie utatwia, przysparza natomiast wiecej prac administracyjno-biurowych, gdyz
te same informacje trzeba wprowadza¢ dwukrotnie. Z zatozenia cyfryzacja nie
tylko powinna odciaza¢ nauczycieli ze zbednej biurokracji, ale takze wspomagaé
komunikacje z rodzicami oraz miedzy nauczycielami. Prawidlowo funkcjonuja-
ca sie¢ intranetowa oraz e-dziennik maja na celu znaczne usprawnienie proce-
sow ksztatcenia oraz wspotpracy z rodzicami. Rodzice i nauczyciele powinni
mie¢ szans¢ wymienia¢ si¢ na biezaco opiniami i uwagami, za pomocg modutow
komunikacyjnych zaimplementowanych w e-dziennikach, na stronie szkoty, na
profilu facebook’owym, czy chociazby za pomocg ustugi e-mail. Mozliwe sa
takze konsultacje online migdzy nauczycielami i uczniami, dotyczace wspolnych
projektow, wypracowan, czy zadan domowych. NajczeSciej stosowanym i naj-
prostszym rozwigzaniem jest stosowanie wspolnej (np. klasowej) skrzynki pocz-
towej, do ktorej dostgp maja nauczyciel i uczniowie. Skrzynka petni funkcje
dysku sieciowego, na ktory nauczyciel wysyta materiaty dydaktyczne, np. zada-
nia domowe, dodatkowe prace. Natomiast uczniowie moga pobiera¢ materiaty
pozostawione przez nauczyciela oraz otrzymywa¢ informacje zwrotne od nau-
czyciela, o wynikach swego ksztatcenia.

Zakonczenie
W przywotanych obszarach zastosowan ICT powielany jest trend z pierw-

szej dekady XXI wieku. Doskonalenie nauczycieli i wykorzystanie w pracy dy-
daktycznej technologii cyfrowych moze podzieli¢ losy netykiety w tym srodowi-
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sku®. Dla proceséw cyfryzacji polskiej o$wiaty najwigkszym obszarem zagrozen
lub choc¢by niepewnosci sa ludzkie stabosci i aspiracje. Znakomita wigkszos¢
nauczycieli w sferze netykiety zna jej zasady, lecz jej nie stosuje. W tym kontek-
$cie nowe wyzwania cyfryzacji o$wiaty mogg by¢ potwierdzone stosownymi
dyplomami, lecz nie odpowiednimi umiejetnosciami.

Bibliografia

Baron-Polanczyk E., Nauczyciele wobec nowych trendéw ICT (raport z badan), ,,Ruch Pedago-
giczny” 2015, nr 1.

Chmielinska A., Kurs na nowe technologie, ,,PC World Nowoczesna Szkota” 2014, nr 1.

Janczyk J., Netykieta w srodowisku nauczycieli przedmiotéw informatycznych [w:] Historia, insty-
tucjonalizacja i perspektywy ksztalcenia nauczycieli na Slgsku — Jubileusz 80-lecia, red.
S. Juszczyk, D. Moranska, Wyd. Uniwersytet Slaski, Katowice 2010.

Janczyk J., Edukacyjna cyberprzestrzer dla kazdego [w:] Dydaktyka informatyki. Informatyka
wspomagajgca calozyciowe uczenie sig, red. W. Furmanek, A. Piecuch, Rzeszow 2013.

Kowalski P., Szkota jeszcze nie cyfrowa, ,,PC World Nowoczesna Szkota” 2014, nr 1.

Mikotajczyk K., Pietraszek K., Konferencja ,,Szkola dzis i jutro — wyzwania dydaktyczne” — rela-
cja, ,,Gazeta SGH” 2014, nr 8/14(307).

Raport  Wyniki sondazu online — Cyfrowa szkola i e-podreczniki, http://www.cyfrowa-
szkola.men.gov.pl/index.php/7-wazne/273-e-podreczniki-i-cyfrowa-szkola-wyniki-ankiety
Tomczak L., Doswiadczenia z wdrazania projektéw cyfrowej e-szkoly w Polsce [w:] Dydaktyka
cyfrowa epoki smartfona, red. nauk. M. Wieczorek-Tomaszewska, 2013, http://www.ldc.edu.pl/

phocadownload/Dydaktyka-cyfrowa-epoki-smartfona.pdf

8 Por. J. Janczyk, Netykieta w Srodowisku nauczycieli przedmiotéw informatycznych [w:] Hi-
storia, instytucjonalizacja i perspektywy ksztalcenia nauczycieli na Slgsku — Jubileusz 80-lecia,
red. S. Juszczyk, D. Moranska, Wyd. Uniwersytet Slaski, Katowice 2010.

93



