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BOZENA DuUszA

Budowanie kapitalu spolecznego mlodziezy
w kontekscie szkolnej i wirtualnej ,,kultury nieufnosci”

Building a social capital of young people
in the context of school and virtual “culture of mistrust”

Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziat Pedaggiczny, Zaktad Pedagogiki Szkolnej, Polska

Streszczenie

Kapitat spoteczny (zaréwno indywidualny, jak i grupowy) jest niezbedny do budowania spote-
czenstwa obywatelskiego. Tymczasem w spoteczenstwie (nie tylko polskim) obserwowany jest
jego deficyt. Badacze kapitatu spolecznego poszukuja miejsc jego tworzenia. W artykule stawiam
pytanie, czy jest mozliwe budowanie kapitatu spotecznego wéréd miodziezy w warunkach szkol-
nej i wirtualnej kultury nieufnosci, z jaka sie na co dzien spotykaja.

Stowa kluczowe: kapitat spoteczny, szkota, uczen, media, kultura nieufnosci.

Abstract

Social capital individual and group) is essential to build acivil society. Meanwhile, in society
(not only Polish) it’s deficit is observed. Researchers are looking for creation sites of social capi-
tal. In the article, | put the question: it is possible to build social capital among young people in
conditions of virtual and school “culture of mistrust” which they meet in every day live.

Key words: social capital, school, student (pupil), media, culture of mistrust.

Kapital spoteczny — ustalenia terminologiczne

Pojecie kapitalu spotecznego m.in. w badaniach nad edukacja zwigzane jest
z nazwiskami P. Bordieu i jego teorig przemocy symbolicznej, S. Colemana,
R. Putnama i F. Fukuyamy.

W literaturze przedmiotu bywa on rozmaicie definiowany. Bank Swiatowy
tak definiuje kapitat spoteczny: ,,Kapitat spoleczny odnosi si¢ do instytucji,
zwiazkow oraz norm, ktore ksztaltujg jakos$¢ i1 ilos¢ grupowych interakcji spo-
tecznych” [za: Mikiewicz 2014: 67]. W definicji D. Cohen i L. Prusak akcent
polozony jest na zaufanie, podzielane wartosci, normy, ktére warunkujg udang
wspotprace: ,,Kapitat spoteczny sktada si¢ ze zbioru aktywnych polaczen migdzy
ludZzmi: zaufania, wzajemnego zrozumienia, podzielanych warto$ci i wzorow
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zachowan, ktore wiazg cztonkdéw w sieci ludzkie i spolecznosci oraz umozliwia-
ja wspotprace” [za: Mikiewicz 2014: 67].

W teoriach S. Colemana i P. Bordieu kapitat spoteczny jest traktowany jako
dobro jednostki. Nacisk ktadzie si¢ na to, ,,jaki dostgp do kapitatu spotecznego
maja jednostki, jak z niego korzystaja i jakie korzysci osiagaja” Dudzikowa
2008: 206].

W perspektywie R. Putnama i F. Fukuyamy kapitat spoleczny ma charakter
zasobu kulturowego przynaleznego grupie, zalezy od jakosci sieci relacji, ktore
pozwalaja na osiaganie celéw grupowych poprzez wydajng wspotprace, prze-
strzeganie norm i wzajemne zaufanie oraz zaangazowanie [Dudzikowa 2008:
206 i n.].

Wymienione elementy kapitatu spotecznego (zaufanie do innych ludzi, za-
angazowanie spoteczne, normy i wiezi spoteczne) stanowia analityczne wskaz-
niki do diagnozowania poziomu tegoz kapitatu w odniesieniu do spolecznosci
i jednostek.

Diagnoza...

Zaréwno R. Putnam, jak i P. Coleman, pomimo dzielacych ich sporéw ter-
minologicznych oraz koncepcji uyjmowania kapitatu spotecznego, zgodnie twier-
dza, iz mamy wspotczesnie do czynienia ze zjawiskiem erozji kapitalu spotecz-
nego, na co wskazuje zanik wi¢zi spotecznych, spadek zaufania do innych ludzi
oraz zaangazowania spolecznego i obywatelskiego przejawiajacego si¢ m.in.
w niskiej partycypacji w organizacjach spotecznych, aktywnosci wyborczej
[Dudzikowa 2008].

J. Czapinski, podsumowujac badania Diagnoza spofeczna 2005. Warunki
i jakos¢ zycia Polakow, konkluduje, iz kilkanascie lat po odzyskaniu wolnosci
mamy coraz wickszy klopot z organizacjg dziatan zbiorowych: ,,nasz kapitat
spoteczny niezbedny do tworzenia dobra wspodlnego wydaje si¢ by¢ mniejszy niz
w 1980 roku, czy w okresie rzadu Tadeusza Mazowieckiego” [Czapinski, Panek
2006: 376].

Istotne staje si¢ zatem pytanie o to, co powinno si¢ zmieni¢, by kapitat ten
odbudowa¢. Zdaniem autora Diagnozy... nadzieja tkwi w polskiej szkole, gdyz
wyksztalceni Polacy bardziej ufaja innym i chetniej dzialaja na rzecz dobra
wspolnego. Kilka lat pozniej J. Czapinski[2013] podtrzymuje opinie, iz jednym
z podstawowych zadan szkoty jest ¢wiczenie kompetencji petnego, aktywnego,
kompetentnego uczestnictwa w spoteczenstwie demokratycznym. Pytanie, jakie
nalezy sobie w tym miejscu postawi¢, dotyczy tego, czy polska szkota jest
W stanie sprosta¢ pokladanym w niej nadziejom oraz czy w dobie spoleczenstwa
sieci budowanie kapitatu spolecznego jest mozliwe? Ma sens?

Parafrazujac okreslenie P. Sztompki [za: Dudzikowa 2008], w tytule artyku-
hu stawiam teze, iz wspolczesna mlodziez zyje w szkolnej i wirtualnej ,.kulturze
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nieufnosci”, ktora stanowi istotny czynnik hamujacy budowanie ich kapitatu
spotecznego.

J. van Dijk [2010: 224], piszac o wspotczesnych spoteczenstwach, charakte-
ryzuje je poprzez zjawisko ,,uspotecznienia przestrzeni”. Jej cechg jest margi-
nalizacja $rodowisk indywidualnych (z perspektywy mediéw indywidualne
doswiadczenie jest malo istotne, znaczenie majg zdarzenia masowe). Wspotcze-
snych ludzi charakteryzuje wykorzenienie, alienacja i poczucie braku mozliwo-
$ci oddzialywania na rzeczywisto$¢. Homogeniczne wspolnoty sa zastgpowane
przez wspolnoty rozproszone, nastgpuje fragmentaryzacja srodowisk spolecz-
nych. ,,Samotne jednostki wycofuja si¢ do wlasnych (coraz mniejszych) gospo-
darstw domowych i zaczynaja tworzy¢ «wspolnoty pozbawione bliskosci»” [van
Dijk: 225]. To okreslenie bliskie jest sformutowanej przez Z. Baumana [2006:
308-310] metaforze ,,wspolnot szatniowych” zawigzywanych na okolicznos¢
»spektaklu”, wydarzenia dajgcego ztudne poczucie wspotuczestnictwa. Z tym ze
,Wspotuczestnictwo” to konczy si¢ z chwilg odebrania metaforycznej ,,kurtki
w szatni”. Stad tez bardzo trudno jest w oparciu o wspolnoty tego typu budowaé
kapitat spoteczny ze wzgledu na plytko$¢ relacji, brak bliskosci pomiedzy
cztonkami grupy/wspolnoty.

Proces ten, jak zauwaza J. van Dijk [2010], prowadzi do ,.erozji przestrzeni
publicznej” w ksztalcie, jaki jest nam wszystkim znany. W jej miejsce powstaja
przestrzenie nowego typu konstruowane za pomoca sieci. Uczestnictwo w takiej
wirtualnej wspdlnocie jest zdecydowanie mniej ,.energochlonne”, poczucie
wspolnoty czy partycypacja w wydarzeniu jest mozliwa chociazby przez zwykle
udostepnienie, ,,1ajk” czy ,,zapisanie si¢ do grupy” na portalu spoltecznosciowym.

Tymczasem szans¢ na budowanie kapitatu spotecznego daja wspolnoty ,,or-
ganiczne” [van Dijk 2010: 232] bazujace na fizycznym kontakcie, bezposredniej
komunikacji, posiadajace wilasng kulturg, normy, swoiste formy aktywnosci.
Wspdlnota tego typu daje szanse na budowanie tozsamosci jej uczestnikow na
bazie internalizacji faktu przynalezno$ci do niej. Wspdlnoty wirtualne nie daja
takiej mozliwo$ci zakorzenienia, a co za tym idzie — budowania tozsamosci
W oparciu o przynalezno$¢ do nich (w tym przypadku tozsamos$¢ czgsto jest
kreowana na potrzeby grupy). Dzieje si¢ tak z powodu tego, ze sg one luznymi
zwigzkami ludzi o podobnych zainteresowaniach, nie gwarantuja trwalosci,
w kazdej chwili mogg si¢ rozpas¢. Opuszczenie wirtualnej grupy nie musi si¢
wigza¢ z przezyciem emocjonalnym, a moze wrecz pozostaC niezauwazone
przez innych cztonkoéw grupy.

W kontekscie budowania kapitatu spotecznego mtlodziezy warto zwrdcic
uwagg na fakt, iz uczestniczenie gtownie we wspolnotach wirtualnych jest socja-
lizacyjnym treningiem braku zaufania do innych ludzi. Mlodziez bezustannie
napominana jest o odpowiedzialnych zachowaniach w sieci. Poucza si¢ mtodych
ludzi, by nie ujawniali zbyt wielu informacji o sobie, nie ufali osobom pozna-
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nym w $wiecie wirtualnym, gdyz nie maja mozliwosci weryfikacji ich tozsamo-
$ci, norm, wartosci, jakich przestrzegaja. Stanowi to istotng blokade dla budo-
wania kapitatu spotecznego. Podobnie jest z normami. Normy wspolnot orga-
nicznych nie zawsze majg zastosowanie w grupach wirtualnych, co sprawia, ze
pojawia si¢ swoista schizofreniczno$¢ norm. To, co jest dozwolone w grupie
wirtualnej, moze by¢ absolutnie nietolerowane w grupie organicznej. Ponadto
anonimowos$¢ sprzyja wyzbywaniu si¢ zahamowan [Wallace 2001: 17].

Pytanie, jakie nalezy postawi¢, dotyczy tego, czy sie¢ stanowi jedynie prze-
szkode w budowaniu kapitatu spotecznego. Odpowiedz jest przeczaca, ,,uzywa-
nie komputeréw i Internetu moze zwigkszaé tzw. kapitat spoteczny w wymiarze
kontaktow spotecznych, zaangazowania i poczucia przynaleznosci do wspolno-
ty” [van Dijk 2010: 236]. Przy czym doda¢ nalezy, ze chodzi tutaj o wspdlnote
organiczng, a nie tworzong i istniejaca wylacznie wirtualnie. Banalne jest juz
stwierdzenie, iz media, a zwlaszcza internet, utatwiaja komunikacj¢ osob, szcze-
golnie tych oddalonych geograficznie. Zwigkszaja tez czgstotliwos¢ kontaktow
z bliskimi, ale cze¢sto kosztem relacji bezposrednich.

J. van Dijk zauwaza, ze pojawienie si¢ internetu stworzyto nowe formy ka-
pitatu spotecznego: ,,obejmujg one nawigzywanie kontaktow z wyselekcjonowa-
nymi osobami spetniajacymi okreslone kryteria, r6zne rodzaje komunikacji on-
line czy przejawianie inicjatywy w podejmowaniu dziatan on-line i off-line”
[van Dijk 2010: 236].

W kontek$cie budowania kapitatu spotecznego warto zauwazy¢ pewna pra-
widlowo$¢. Wydaje si¢ miec tu zastosowanie ,,efekt Mateusza” (,,bogaci stajg si¢
jeszcze bogatsi”) [van Dijk 2010: 256]. Osoby, ktore dysponuja duzym kapita-
tem spotecznym (wyrazajacym si¢ w sieci relacji spotecznych, zaangazowaniu,
przynalezno$ci do wspolnot), dzieki internetowi powiekszaja go, uzywajac no-
wych mediéw do poglebienia relacji z innymi. W przypadku oséb alienujacych
sie, o niskim kapitale spotecznym, uzywanie medidéw powoduje ich dalsze izo-
lowanie si¢. ,,Osoby bardziej aktywne off-line stajg si¢ bardziej aktywne on-
line” [van Dijk 2010: 237].

Szkota stanowi bez watpienia wspolnote organiczng czy jest miejscem two-
rzenia kapitatu spotecznego swoich uczniow? Odpowiedz na to pytanie nie jest
jednoznaczna. Szkota moze by¢ miejscem budowania prawdziwych wiezi, zaan-
gazowania i zaufania. Kapitat spoteczny nie rodzi si¢ z dnia na dzien, jego two-
rzenie wymaga cierpliwosci 1 czasu, a najlepszym jego zrodtem sa praktyki
przenikajace codzienno$¢ szkolng ucznia. Ze wzgledu na ograniczone ramy ni-
niejszego artykutu trudno jest o przedstawienie poglebionej analizy. Skupig si¢
jedynie na kilku zjawiskach codzienno$ci szkolnej (ilosciowo-jakosciowe bada-
nia wlasne wsrod rzeszowskich licealistow N = 367) [szerzej: Dusza 2011].

Immanentng cechg kapitatu spolecznego jest zaufanie do innych ludzi. Wy-
niki badan wskazujg na bezosobowe, formalne kontakty nauczyciel-uczen (np.
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w niektérych badanych szkotach uczniowie identyfikowani byli po numerze
w dzienniku, nie po imieniu). Niejednokrotnie w wypracowaniach badanych
ucznidw pojawia si¢ porownanie szkoty do wigzienia. Cechg instytucji totalnych
jest programowy brak zaufania, procedury §ledcze. Egzemplifikacjg tego faktu
sa wszechobecne kamery w szkotach majace rzekomo zwigkszy¢ bezpieczen-
stwo uczniéw. Z drugiej jednak strony sg jasnym komunikatem ,,nie ufamy
wam”. A Giddens [2003] twierdzi, ze w sytuacjach, w ktorych zachowania
cztowieka sa silnie regulowane (a dzieje si¢ tak w szkole), ludzie sktaniani sa do
rytualnych zachowan i wypowiedzi. W takich miejscach rodzi si¢ przekonanie,
ze jednostki odgrywaja tylko rolg, stad tez ich wewngtrzne zaangazowanie jest
minimalne, duza waga przyktadana jest natomiast do stylu zachowania. Ponadto,
jak wynika z badan, nauczyciel, podobnie jak pedagog, jest na koncu listy osob,
do ktorych uczen zwrécitby si¢ o pomoc. Postrzegany jest jedynie poprzez funk-
cje dydaktyczna, zachodzi tu interakcja z rola, a nie osobg. Uczniowie piszg, iz
czuja, ze sa traktowani ,,jak praca”, wyczuwaja brak zaangazowania nauczycie-
la, pozorowanie pracy poprzez np. polecenia przepisywania podrgcznika czy
skserowanych materiatow.

Badani uczniowie, szczegolnie z prestizowych licedw, w stosunku do szkoty
i nauczyciela maja oczekiwania jak klienci — chcg zda¢ mature, a szkota ma ich
do tego przygotowac. Z tego nastawienia wynika nikle zaangazowanie uczniéw
w zycie pozalekcyjne szkoly, w prace samorzadu, imprezy szkolne. Krotki, trzy-
letni okres nauki w liceum tez nie sprzyja wzmacnianiu wi¢zi i zaangazowaniu.
Uczniowie pisza: ,,ludzie przychodza i odchodza, po co si¢ wigc przywigzywac”,
brak jest tez identyfikacji z miejscem (,,za chwile mnie tu nie bedzie”), co impli-
kuje brak zaangazowania i tworzenie wspomnianych wcze$niej ,,wspdlnot szat-
niowych”.

Prowadzone przeze mnie badania wykazaty dobre relacje pomiedzy ucznia-
mi. Uczniowie w wigkszo$ci niech¢tnie rywalizuja miedzy soba, daza do do-
brych relacji z innymi. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych w razie problemu
bedzie szuka¢ pomocy wilasnie u kolegdw. Doda¢ nalezy, ze dobre relacje mig-
dzyréwiesnicze powstaja w badanych szkotach bez intencjonalnych dziatan ze
strony nauczycieli w tym kierunku.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze budowanie kapitalu spolecznego
uczniow w szkole jest mozliwe i moze by¢ wspierane poprzez nowe media,
w ktorych mlodziez jest zanurzona. Odwotujac si¢ do ustalen J. Brunera [2006],
M. Dudzikowa [2008: 260 i n.] proponuje, by w codziennosci szkolnej zaistniato
sprawstwo uczniéw, odpowiedzialno$¢, wspodlpraca i refleksja nad wiasnym
dziataniem, jego przyczynami, motywacjami. Nie stanie si¢ to poprzez nakazy
i zakazy, ale poprzez rzeczywiste budowanie wspolnoty szkolnej opartej na zau-
faniu do innych ludzi.
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