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Spoleczenstwo informacyjne Litwy:
teoretyczne i praktyczne aspekty rozwoju

WPROWADZENIE

Rozwdj technologii informatycznych i komunikacyjnych przyczynit si¢ do
powstania nowego typu spoteczenstwa, w ktorym dominujaca pozycje zajeta in-
formacja. Terminu ,,spoteczenstwo informacyjne” po raz pierwszy uzyt japonski
socjolog Tadao Umesao w 1963 roku. Szerszg ewaluacje termindw spoteczenstwa
informacyjnego (dalej SI) przedstawia Marcin Ktak w publikacji [Ktak, 2010,
s. 114-115] pt. Zarzqdzanie wiedzq we wspolczesnym przedsiebiorstwie. A wigc
zdefiniowanie pojecia Sl jest problematyczne ze wzgledu na mnogos¢ interpreta-
cji spotykanych w opracowaniach naukowych. W niniejszym artykule bedzie
przyjeta nastgpujaca definicja SI — ,,Spoleczenstwo w ktorym towarem staje
si¢ informacja, ktore rozwija ustugi zwigzane z wytwarzaniem, przechowywa-
niem, przetwarzaniem, przekazywaniem, pobieraniem i wykorzystywaniem infor-
macji” [Piechocki, 2010]. Na potrzebg analiz dla artykulu wykorzystana zostanie
rowniez definicja, rozpatrujagca SI w migdzynarodowym konteks$cie, opierajaca
si¢ o genewska Declaration of Principles [World, 2003], w ktérej mowi sie, ze
»Stawiajace w centrum cztowieka, zorientowane prorozwojowo spoteczenstwo
informacyjne to takie, w ktorym kazdy ma mozliwos$ci tworzenia, dostgpu, wyko-
rzystania i udostepniania informacji i wiedzy, co pozwala jednostkom i spotecz-
no$ciom osiggna¢ pelen potencjal w dochodzeniu do zréwnowazonego rozwoju
i poprawie jakos$ci zycia, w oparciu o cele i zasady Karty Narodow Zjednoczonych
i catkowicie respektujac i utrzymujac w mocy Deklaracje Praw Cztowieka” [Ze-
lazny, 2013].

Niniejszy artykul ma na celu zaprezentowanie teoretycznych podstaw funk-
cjonowania spoteczenstwa informacyjnego Litwy i wynikéw badan oraz danych
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statystycznych odnoszgcych si¢ do oceny poziomu rozwoju spoteczenstwa.
Przedstawione w artykule badania i wskazniki pomiaru mozna wykorzysta¢ do
budowy bardziej zlozonego mechanizmu monitorowania wdrazanej strategii
w okregach Litwy.

PRZEGLAD MIAR ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJINEGO

Analiza rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, na potrzeby niniejszego ar-
tykutu, zostata dokonana na podstawie przegladu miar, spotykanych w literaturze
przedmiotu. Punktem wyjscia do rozwazan umozliwiajacych oceng poziomu roz-
woju spoteczenstwa informacyjnego byly wskazniki opracowane przez rézne or-
ganizacje miedzynarodowe.

Na pewno realizacja Programu Rozwoju SI wymaga okreslenia mechani-
zmow kontroli i oceny, ktore pozwolg na zebranie informacji zwrotnej i w razie
potrzeby zareagowania na negatywne wyniki. Ten problem poruszyt Mariusz
Luterek w swoim artykule pt. Mierzalnosé¢ spoleczernstwa informacyjnego za po-
mocq wskaznikow prostych [Luterek, 2010]. Jego zdaniem, kontrola stopnia rea-
lizacji strategii rozwoju SI moze odbywac sie¢ w oparciu o wskazniki [Luterek,
2010, s. 5]

* proste (odnoszg si¢ do pojedynczego, tatwo definiowalnego aspektu SI — np.
liczba komputeréw na 100 mieszkancow),

* ztozone (odzwierciedlajg wigcej niz jeden aspekt i sa tworzone w oparciu o zto-
zone formuty — np. Digital Access Index — DAI).

Na pewno wskazniki proste sg tatwiejsze do okreslenia i odczytania. Wedlug
Luterka wskazniki proste mozna podzieli¢ na cztery grupy [Luterek, 2010]:

— technika,

— gospodarka,
— edukacja,

— uzytkownicy.

Do kazdej grupy zostaly przydzielone przykladowe wskazniki, ktére w bar-
dziej szczegotowy sposob obrazuja dang grupe [szerzej: Luterek, 2010, s. 6-10].
Problematyke mierzenia rozwoju SI mozna spotka¢ i w innych artykutach nauko-
wych. Na poprawne zdiagnozowanie miernikow rozwoju SI zwraca uwage
Agnieszka Szewczyk [Szewczyk, 2007, s. 44], ktorej zdaniem, trzeba zintegrowac
miary starej gospodarki z wynikami odzwierciedlajacymi wskazniki tzw. Nowej
Gospodarki.

Uogdlniajac wiekszo$¢ statystyk, opracowan i raportéw dotyczacych rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, A. Szewczyk wyrdznia nastgpujace mierniki
[Szewczyk, 2007, s. 40-45]:

* indeksy informatyzacji,
* stopien telefonizacji,
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* wskaznik wyposazenia gospodarstw domowych w elektroniczny sprzet,

* liczba komputeréw osobistych w przedsigbiorstwach,

* zbiorczy indeks informacyjny (np.: wskaznik informacyjny obrazujacy stosunek
wydatkéw na informacje w budzecie domowym; liczba zainstalowanych kom-
puteréw na 10 000 osob itd.).

Ogolnie, wszystkie wskazniki mozna podzieli¢ na jakosciowe i ilosciowe?.
Jednak jakosciowe wskazniki ciesza si¢ mniejsza popularnoscia, poniewaz maja
charakter opisowy i ich interpretacja jest uzalezniona od wiedzy osoby interpre-
tujacej. Oceng rozwoju SI mozna badac¢ nie tylko w skali krajowej, ale i na pozio-
mie regionalnym czy nawet miasta. Valdo Praust wyrdznia nast¢pujace wskazniki
[Praust, 1998]:

— liczba adreséw poczty elektronicznej na okreslong liczbe osob,

— liczba uzytkownikéw komputera na okre$long liczbe osob,

— liczba taczy na okre§long liczbg 0sob,

— udziat pracownikoéw, pracujacych w domu i komunikujgcych si¢ ze Swiatem za
pomocg informatycznych technologii,

— liczba stron internetowych przypadajgca na okreslong liczbe osob,

— liczba komorkowych i stacjonarnych abonentéw na okreslong liczbe osob,

— $rednia szybko$¢ przeptywu danych w przestrzeni cyfrowe;,

— udziat operacji bankowych, wykonywanych droga elektroniczna,

— skala uzycia elektronicznych dokumentéw i podpisu,

— poziom informatyzacji rzgdowych baz danych (samorzadowych) i sposoby te-
lekomunikowania si¢ z instytucjami rzgdowymi,

— dostepno$¢ ustug elektronicznych i ich udziat w ogole ustug.

Powyzsze wskazniki moga jak najbardziej znalez¢ zastosowanie W ocenie in-
formacyjnosci spoteczenstwa na dowolnym szczeblu — krajowym czy lokalnym.
Jednak na Litwie brakuje zregionalizowanych statystyk. Wigkszo$¢ danych ma
charakter globalny i odnosi si¢ do catego kraju, a tylko nieliczne dane prezento-
wane sg w podziale na okregi (w jez. litewskim apskritis).

Do poréwnania rozwoju SI na poziomie makroekonomicznym sg uzywane
wskazniki opracowane przez mi¢gdzynarodowe organizacje. W 2012 r. Organiza-
cja Wspdlpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) podata zestaw 53 wskaznikéw
w 6 obszarach [Report, 2011]:

* dostep i infrastruktura ICT (10 wskaznikow),

* dostgp 1 wykorzystanie ICT w gospodarstwach domowych i przez osoby indy-
widualne (12 wskaznikow),

* dostep 1 wykorzystanie ICT w przedsigbiorstwach (12 wskaznikow),

* sektor ICT i handel dobrami ICT (4 wskazniki),

* ICT w edukacji (8 wskaznikow),

* |[CT w administracji rzadowej (7 wskaznikow).

2 Szerzej: definicja pojgcia ,,wskaznik” i podziat wskaznikow [https://www.mir].
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Organizacje mi¢dzynarodowe opracowaly wiele propozycji pomiarowych
w zakresie spoteczenstwa informacyjnego na bazie indeksow ztozonych. Wsrdod
nich warto odnotowaé nastepujace [Zelazny, 2013, s.3]: E-readiness index
(2000 r., autor — The Economist Intelligence Unit i IBM), Technology Achievment
Index —TAI (2001, UNDP), Networked Readiness Index — NRI (2002, World Eco-
nomic Forum), Digital Access Index — DAI (2003, ITU), Digital Opportunity In-
dex — DOI (2005, ITU), ICT Development Index — IDI (2009, ITU). Obecnie naj-
czgsciej wykorzystywanymi indeksami publikowanymi systematycznie sa NRI
i IDI. Z metodykami opracowania tych indekséw oraz wynikami dla poszczeg6l-
nych krajéw mozna zapoznaé si¢ w raportach Zrodtowych lub publikacjach nau-
kowych [Measuring, 2012].

W dalszej czesci artykutu analizie bedzie poddany program dotyczacy roz-
woju SI Litwy. Warto odnotowaé, Ze monitorowanie procesu wdrazania programu
rozwoju SI opiera si¢ na niektérych wskaznikach, przedstawionych w niniejszym
rozdziale artykutu.

PRAWNE PODSTAWY ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJINEGO LITWY

Po wstgpieniu do Unii Europejskiej Litwa, jak i inne panstwa cztonkowskie
UE, mogta korzysta¢ z finansowania, udostepnianego przez Fundusze Struktu-
ralne, na rozw0j spoteczenstwa informacyjnego. Rzad Litwy, 16 marca 2011 r.
postanowieniem nr 301 (dziennik..., 2011, nr 33-1547) zatwierdzit Program Roz-
woju Spoleczenstwa Informacyjnego [Postanowienie..., 2011] Litwy na lata
2011-2019. W danym programie zostaly okreslone priorytety rozwoju spoteczen-
stwa, potrzebne do tego cele i zadania, aby w lepszy sposob korzysta¢ z techno-
logii informacyjnych i wynikajacych z tego mozliwo$ci oraz korzys$ci. Rowniez
uwzgledniono wymagania Komisji Europejskiej i cele przedstawione w strategii
»Europa 2020”. W omawianym programie, spoteczenstwo informacyjne okresla
si¢ jako ,,otwarte, wyksztalcone i ciagle uczace si¢ spoleczenstwo, w ktérym
kazdy efektywnie wykorzystuje technologie informacyjne we wszystkich sferach
dziatalno$ci” [Postanowienie. .., 2011 (na lata 2011-2019)].
Wdrazanie analizowanego programu miato si¢ opiera¢ na trzech priorytetach:
* [ priorytet: doskonalenie umiejetnosci mieszkancow Litwy w korzystaniu
z technologii informacyjnych;

* I priorytet: rozwdj elektronicznej zawartos$ci i ustug oraz zachgcanie korzysta-
nia z nich;

* [II priorytet: rozw¢j infrastruktury teleinformatycznej.

12 marca 2014 r. rzad Litwy postanowieniem nr 244 (dziennik, 2014, nr
2014-03386) zatwierdzil nowy Program Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
[Postanowienie, 2011 (na lata 2014—2020)] Litwy na lata 2014—2020.
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Ostatni program zostal opracowany na podstawie wczeSniejszego, uzupet-
niono go szczegdtowymi zadaniami i celami wdrozenia. W omawianym progra-
mie okreslono nastgpujace cele [https://www.e-tar] potrzebne do rozwoju Sl:

1 cel: Minimalizacja wykluczenia cyfrowego mieszkancow Litwy oraz stymula-
cja i rozw0j umiejetnosci niezbednych do pelnego uczestnictwa w ustugach SI.

2 cel: Rozwoj systemu powszechnie dostepnych ustug elektronicznych w admini-
stracji publicznej oraz zachgcanie korzystania z nich.

3 cel: Stymulacja tworzenia i rozwoju litewskich zasobow kulturalnych i intelek-
tualnych w Internecie — cyfryzacja i powszechna dostepnos¢ dziedzictwa kul-
turowego 1 tresci intelektualnych.

4 cel: Podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotow gospodar-
czych przez wspieranie wykorzystania technologii informacyjnych.

5 cel: Zapewnienie powszechnego szerokopasmowego dostepu do Internetu
i ushug §wiadczonych drogg elektroniczng.

6 cel: Wiarygodno$¢ i ochrona informacji w publicznej przestrzeni cyfrowej.

W ramach realizacji wyzej wymienionych celow przewidziano rowniez rea-
lizacj¢ nastepujacych celow czgstkowych.

Dla 1. celu:

— Wspieranie mieszkancoéw Litwy, ktorzy dotychczas z réznych przyczyn nie
korzystali z komputera i Internetu, w zdobywaniu potrzebnej do tego wiedzy
1 umiejetnosci oraz wigczenie do tego lokalnej spotecznos$ci.

— Zachgcanie mieszkancow do korzystania z ustug elektronicznych, zachowujac
bezpieczenstwo i wykorzystujac wszelkie mozliwo$ci Internetu.

— Wykorzystanie przestrzeni cyfrowej do utworzenia nowych i elastycznych
warunkow ksztalcenia, umozliwiajac tym samym indywidualne nauczanie na
odlegtos¢ i uczenie si¢ przez cate zycie.

Dla 2. celu:

— Zwickszenie obecnos$ci publicznych uslug w przestrzeni cyfrowej, rowniez
dazac do utworzenia jednolitego punktu dostgpu do tych ustug.

— Rozwdj publicznych ustug elektronicznych na poziomie migdzynarodowym
(transgranicznym).

— Tworzenie i rozw0j ushug elektronicznych zwigzanych ze shuzba i ochrong
zdrowia.

— Wdrozenie informatycznych rozwigzan dla zwigkszenia uczestnictwa obywa-
teli Litwy w sferze polityczne;j.

— Tworzenie i rozwdj ushug elektronicznych zwiazanych z transportem i prze-
mieszczeniem si¢ danych w przestrzeni cyfrowe;.

Dla 3. celu:

— Cyfryzacja zasobow kulturalnych i intelektualnych oraz zwigkszenie dostep-
nos$ci do dziedzictwa kulturowego i tresci intelektualnych.

— Zapewnienie powszechnej dostepnosci tresci dla wszystkich mieszkancow
oraz narzedzi do jej odbioru.
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— Umozliwienie dostepu do spdjnych i aktualnych wersji wielojezycznych ser-
wisow informacyjnych.

— Tworzyenie produktow informatycznych wspierajacych jezyk litewski.

Dla 4. celu:

— Wykorzystanie przestrzeni cyfrowej do dziatan wspierajacych dziatalnos¢ go-
spodarczg i konkurencyjno$¢ matych i srednich przedsigbiorstw.

— Uregulowanie prawnych podstaw spoteczenstwa informacyjnego, tworzacych
warunki do pewnego i bezpiecznego wykorzystywania oraz przekazywania
informacji w przestrzeni cyfrowej.

— Zachgcanie podmiotéw gospodarczych do korzystania z informacji udostep-
nianych przez instytucje rzagdowe.

— Wspieranie inicjatyw ukierunkowanych na tworzenie nowych elektronicz-
nych produktow i ushug.

Dla 5. celu

— Rozwijanie infrastruktury dostepu szerokopasmowego Internetu na tych ob-
szarach, gdzie rynek nie moze dostarczy¢ sieci lub zapewni¢ dostepu do sze-
rokopasmowego Internetu.

— Wspieranie konkurencyjno$ci na rynku technologii szerokopasmowego do-
stepu do Internetu.

— Odnowienie i rozwoj w bibliotekach publicznych miejsc dostgpu do Internetu.

Dla 6. celu:

— Zachecanie mieszkancow do wykorzystywania danych osobowych przy iden-
tyfikacji w przestrzeni cyfrowej oraz rozwijanie systemu ochrony danych oso-
bowych.

— Ochrona publicznej przestrzeni cyfrowej przed atakami informacyjnymi.

— Zapewnienie ochrony informacji i infrastruktury instytucji rzadowych.
Jednym z elementdéw procesu wdrazania strategii (danego programu) jest mo-

nitoring, ktéry umozliwia §ledzenie i informowanie jak zakladane wskazniki sa
osiggane, jakie sa odchylenia od zatozonych wartosci wskaznikéw. ,,System mo-
nitoringu nalezy budowa¢ wokot celow strategii, powigzanych z dzialaniami stra-
tegicznymi i z planowanymi procesami, do ktérych powinny by¢ przypisane
wskazniki obrazujace wyniki dziatania w odniesieniu do zaplanowanych rezulta-
tow” [Bienkowska i in., 2011]. W tabeli 1 zdefiniowano wskazniki realizacji osia-
gniete w 2012 roku i planowane do osiggnigcia w latach 2015 1 2020.

Monitorowanie i koordynowanie czynnosci [Kumetaitiene, 2013], stuzacych
wdrazaniu danego programu, nalezy do Ministerstwa t.acznosci (w jez. litewskim
Susisiekimo Ministerija). Zostata rowniez powotana Panstwowa Rada Cyfryzacji
(w jez. litewskim — Lietuvos Skaitmeniné Taryba). Jej zadaniem bedzie wdrazanie
samego programu w zycie spoleczenstwa informacyjnego Litwy. Do tej Rady
wejda: wiceministrowie ze wszystkich ministerstw Litwy, przedstawiciele wladz
rzadu i1 sejmu oraz przedstawiciele Komitetu Rozwoju Spoteczenstwa Informa-
cyjnego (w jez. litewskim Informacinés Visuomenés Plétros Komitetas) 1 partne-
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rzy spoteczni. Powyzej wymienione cele glowne i czastkowe zostang przyporzad-

kowane do poszczegoélnych podmiotow Panstwowej Rady Cyfryzacji. Cztonko-

wie Rady w zalezno$ci od potrzeb mogg tworzy¢ state grupy robocze. Zostaty

wyszczegblnione cztery grupy state, ktore maja pomoc w skonkretyzowaniu

i podjeciu odpowiednich dziatan w nastepujacych obszarach:

* wspieranie inicjatyw umozliwiajacych rozwdj kompetencji niezbednych do wy-
korzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych;

* wspieranie dziatan ukierunkowanych na zapewnienie bezpieczenstwa w prze-
strzeni cyfrowej;

* wspieranie nowatorskich rozwigzan z wykorzystaniem technologii informacyj-
nych do spraw zwigzanych ze zdrowiem;

* cyfryzacja i promocja elektronicznych zasobow dziedzictwa kulturowego.

Warto dodaé, ze zagadnienia dotyczace rozwoju spoteczenstwa informacyj-

nego mozna odnalez¢ w raportach opracowywanych i udostepnianych publicznie

na stronie internetowej Komitetu Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego Litwy

[Portal..., 2014].

Tabela 1. Wskazniki realizacji Programu Rozwoju Sl na lata 2014-2020

Wskaznik 2012r. | 2015r. | 2020 .
1 2 3 4
Odsetek mieszkancow regularnie korzystajacych z Internetu
\ : P 65 75 85
(ogdtu mieszkancow Litwy)
Odsetek przedsigbiorstw, majacych dostep do Internetu poprzez
szerokopasmowe tacze Swiattowodowe (ogdtu przedsigbiorstw 40,7 50 95
Litwy)
Odsetek mieszkancow niekorzystajacych z Internetu (ogdtu miesz-
PP 33,8 15 10
kancow Litwy)
Odsetek 0sob, nalezacych do grupy ryzyka socjalnego, regularnie
korzystajacych z Internetu (ogdtu 0séb nalezacych do grupy so- 43 60 74
cjalnego ryzyka)
Odsetek 0sob, majacych wysokie i $rednie umiejetnosci korzysta- 59.3 67 95

nia z Internetu (ogdtu uzytkownikéw Internetu)

Odsetek studiujacych nauki fizyczne i techniczne (ogétu studiuja-
cych)

Odsetek 0sob wykorzystujacych Internet do celéw edukacyjnych

22 23,5 28

(ogdtu mieszkancow Litwy) 12 5 20
Odsetek 0sob korzystajacych z ustug administracji publicznej
) . . - 37 50 60

droga elektroniczng (ogodtu mieszkancow Litwy)
Odsetek 0sob korzystajacych z ustug administracji publicznej za
pomoca portalu Elektroniczne Wrota Litwy (ogdétu mieszkancéw 6 25 50
Litwy)
Odsetek 0sob korzystajacych z Internetu w sprawach zwigzanych

. . f AP 20 30 40
ze zdrowiem (ogotu mieszkancow Litwy)
Odsetek mieszkancow, uczestniczacych w procesach demokra- 176 23 40

tycznych droga elektronicznag (ogdtu mieszkancow Litwy)
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1 2 3 4
Procent projektow aktow prawnych, dla ktérych uwagi zostaty
zgloszone droga elektroniczng (ogodtu wszystkich projektow aktow 5 10 15

prawnych)

Liczba elektronicznych ustug i towaréw zwigzanych z transportem

i do uporzadkowania danych w przestrzeni cyfrowej 1 25 45

Odsetek 0sob korzystajacych z cyfrowego dostgpu do zasobow 7 15 20
kultury i sztuki Litwy (ogétu mieszkancow Litwy)

Odsetek 0sob korzystajacych z elektronicznych ustug zwigzanych

z jezykiem litewskim (ogotu mieszkancow Litwy) 17 20 25

Liczba zdigitalizowanych zasobow kultury Litwy dostepnych na

portalu Europeana 47756 | 138 742|276 372

Procent tworzonych i publicznie dostgpnych elektronicznych ustug

dla poprawnosci pisowni i gramatyki jezyka litewskiego (ogotu 20 35 50
wdrozonych produktow informatycznych)
Odsetek przedsigbiorstw sprzedajacych towary/ustugi droga elek- 15 33 45

troniczng (ogotu przedsigbiorstw Litwy)

Procent obrotow przedsigbiorstw ze sprzedazy w Internecie (ogotu

obrotow) 1 12,7 20

Odsetek 0sob kupujacych towary/ustugi drogg elektroniczng z in-

nych panstw (ogétu mieszkancow Litwy) 9 20 25
Odsetek 0sob kupujacych towary/ustugi droga elektroniczng

. . it 20 50 70
(ogdtu mieszkancow Litwy)
Odsetek przedsigbiorstw wykorzystujacych informacje z portali in-
stytucji rzadowych w celach komercyjnych (ogotu przedsigbiorstw | 56,1 65 83
Litwy)
Odsetek gospodarstw domowych korzystajacych z szerokopasmo-
wego Internetu 6 20 50

o przepustowosci 100 Mb/s (ogétu gospodarstw domowych)

Odsetek gospodarstw domowych majacych szerokopasmowy do-
step do Internetu 73,3 80 95
o przepustowosci 30 Mb/s (ogotu gospodarstw domowych)

Liczba abonentdw sieci szerokopasmowe;j (liczba abonentow na

100 mieszkancow) 31,7 45 65

Procent publicznych punktow dostgpu do Internetu o przepustowo-
$ci 30 Mb/s i wiecej (ogdtu dostepnych publicznych punktéw do- 48 50 100
stepu do internetu))

Odsetek mieszkancow majacych poczucie bezpieczenstwa kon-
taktu z instytucjami rzadowymi droga elektroniczng (ogdtu miesz- 57 62 70
kancow Litwy)

Odsetek 0s6b wykorzystujacych karty osobowe do identyfikacji
siebie w przestrzeni cyfrowej (ogdtu osob majacych karty oso- 8 12 25
bowe z aktywizacja)

Procent wdrozonych panstwowych systemow monitoringu i
ostrzegania o zagrozeniach w sieci (ogétu wdrozonych systemow 15 45 95
monitoringu)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie https://www.e-tar.It/portal/legal Act.html?documentld=
dbd546f0b04011e39a619f61bf81ad0a (dostep: 15.07.2014).



Spoleczeristwo informacyjne Litwy: teoretyczne i praktyczne aspekty... 329

SPOLECZENSTWO INFORMACYJINE LITWY
— W RANKINGACH SWIATOWYCH

Opierajac si¢ o dane z migdzynarodowych raportéw przeanalizujemy poziom
rozwoju Sl Litwy na tle innych panstw. Te analizy mogg si¢ przyczyni¢ do lep-
szego zweryfikowania czynnikow, hamujacych rozwoj spoteczenstwa informa-
cyjnego Litwy.

W raportach, dotyczacych elektronicznej gospodarki, Litwa najczesciej zaj-
muje umiarkowane miejsca. Chociaz w §wiatowym raporcie The Global Informa-
tion Technology Report 2014 [Raport Swiatowego. .., 2014, s. 202], na temat roz-
woju i modernizacji infrastruktury sieciowej oraz wykorzystania technologii tele-
informatycznych, Litwa zajeta dosy¢ wysokie — 31. miejsce wsrdd 148 panstw.
Jest to wskaznik — Networked Readiness Index (w skrocie NRI). W 2008 roku
Litwa plasowata si¢ na 35. miejscu wsrod 134 krajow. W innym rankingu doty-
czacym cyfrowej gospodarki (w jez. angielskim Digital Economy Ranking [Ra-
port Digital..., 2010, s. 6]) w 2010 r. Litwa zajmowala 34. miejsce wérod 70 ba-
danych panstw. To pozycja wyzsza w poréwnaniu do 2007 roku, gdzie Litwa zaj-
mowata 41. miejsce wsrod 69 panstw. W badaniu (w jez. angielskim e-Govern-
ment development Index 2014 [Raport E-Government..., 2014, s. 221]), dotycza-
cym rozwoju elektronicznego rzadu, Litwa zajeta 29. miejsce wsrod 193 panstw.
Natomiast w 2008 roku Litwa byta na 28. miejscu wérod 182 panstw. NajczeSciej
stosowanym wskaznikiem w badaniu poziomu rozwoju Sl jest ICT Development
Index — IDI. W 2012 roku do dziesigtki lideréw z krajéw UE-28 wchodzity: Szwe-
cja, Dania, Finlandia, Niderlandy, Wielka Brytania i Luksemburg (tabela 2).
Z danych tabeli 2 wynika, ze w roku 2012 Litwa zajeta 44. miejsce wsrod 157
panstw. Na spadek pozycji Litwy w 2012 roku w poréwnaniu do 2007 roku wpty-
nety zmiany wartosci subindeksow, wchodzacych w sktad danego wskaznika
[Golinski, 2013, s. 201-205]: subindeksu dostepu ICT, subindeksu korzystania z
ICT i subindeksu umiej¢tnosci ICT.

Wartosci sktadowe (z tabeli 3) b i ¢ nie moga by¢ poréwnywane w latach ze
wzgledu na uzycie we wzorze konhcowym wartosci $redniej dla danego roku. Na
pewno spadek liczby analogowych linii telefonicznych na 100 oséb (o 14,71%)
wplynal pozytywnie na sam wskaznik IDI. Rowniez duzy wzrost zauwazalny dla
wartosci d (0 39,13%), e (0 39,64%) i f (0 37,37%). Natomiast spadki wartosci
sktadowych i (0 30%) i w mniejszym stopniu — j (0 8,43%) — wplyng¢ly negatywnie
na koncowa warto$¢ wskaznika IDI. Na gorsza pozycje Litwy w danym rankingu
2012 roku wptynety lepsze pozycje innych panstw, na ktore ztozyt si¢ wzrost war-
tosci sktadowych wskaznika IDI. Na przyktad warto$¢ sktadowa e dla Litwy
w 2007 roku w poréwnaniu ze Szwecja byla nizsza o 48,38%. Dla przykladu,
Polska (37. miejsce) i Lotwa (35. miejsce) w porownaniu ze Szwecja wypadty
lepiej (odpowiednio: -31,42% i -33,33%). Ze wzgledu na mata objetos¢ artykutu
pominiemy szerszg analize wskaznika IDI.
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Tabela 2. Pozycje panstw UE-28 wedlug wskaznika IDI w latach 2007 i 2012

Panstwo / Lata 2007 | 2012 Panstwo / Lata 2007 | 2012
Austria (AT) 19 21 Luksemburg (LU) 6 9
Belgia (BE) 21 25 Lotwa (LV) 38 35
Bulgaria (BG) 43 46 Malta (MT) 29 24
Chorwacja (HR) 37 38 Niderlandy (NL) 5 7
Cypr (CY) 40 45 Niemcy (DE 13 19
Republika Czeska (CZ) 39 34 Polska (PL) 36 37
Dania (DK) 3 4 Portugalia (PT) 30 36
Estonia (EE) 25 22 Rumunia (RO) 48 55
Finlandia (FI) 11 5 Stowacja (SK) 41 43
Francja (FR) 22 18 Stowenia (SI) 27 28
Grecja (EL) 31 32 Szwecja (SE) 1 2
Hiszpania (ES) 26 27 Wegry (HU) 34 42
Irlandia (IE) 20 23 Wielka Brytania (UK) 12 8
Litwa (LT) 32 44 Wiochy (IT) 24 30

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z raportow [Measuring, 2013].

Tabela 3. Wartosci subindekséw wskaznika IDI dla Litwy w latach 2007 i 2012

[ 2007 [ 2012 [Zmiana %
Subindeks dostepu do ICT
a Liczba 'analogowych linii telefonicznych przypadajaca na 238 203 1471
100 os6b
b |Liczba abonentéw telefonii bezprzewodowej na 100 os6b 146,4 | 151,8
c Prz,epustf)wosc miedzynarodowego Internetu na 1 miesz- 9°462 | 707064
kanca (bit/s)

d | Udzial GD majacych komputer (%) 46 64 39,13
€ | Udziat GD majacych dostep do Internetu (%) 44,4 62 39,64
Subindeks korzystania z ICT
f | Liczba uzytkownikéw Internetu na 100 0sob 49,5 68 37,37
g {;Sigiba uzytkownikow szerokopasmowego Internetu na 100 15.1 195 29,14
h Liczba abonentow s,zerokopasmowego bezprzewodowego 2 125 595

Internetu na 100 os6b
Subindeks umiejetnosci ICT
i | Wspdtczynnik skolaryzacji na poziomie szkoty $redniej (%) 99,1 98,8 -0,30
j | Wspbtczynnik skolaryzacji na poziomie szkoly wyzszej (%) 75,9 69,5 -8,43
k | Wskaznik alfabetyzacji dorostych (%) 99,7 99,7 0,00

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z raportow [Measuring, 2013].

WNIOSKI

Analizujac dane statystyczne i pozycje Litwy w $wiatowych rankingach, do-
tyczacych SI, mozna stwierdzi¢, ze Litwa nalezy do krajow ,,rozwijajacych sig”.
To pozwolito na utrzymanie umiarkowanych pozycji w danych rankingach. Jed-
nak inne panstwa dosy¢ intensywnie inwestuja w rozw¢j SI. Dlatego Litwa cho-
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ciaz juz wiele zdziatata w kierunku podniesienia i rozwoju wilasnego SI, to zaj-
muje nizsze pozycje na tle pozostatych krajow UE. Na pewno duzym atutem jest
wktad w rozwdj dostepu do szerokopasmowego Internetu dla mieszkancow
i przedsigbiorstw Litwy. Szczegdtowa analiza subindeksow wskaznika IDI moze
by¢ wykorzystana przez Panstwowg Rade Cyfryzacji Litwy do przekierunkowa-
nia i podjgcia odpowiednich dziatan w tych obszarach SI, ktore potrzebujg wigk-
szego wsparcia. Rowniez do monitorowania wdrazanego programu SI mogg by¢
wykorzystywane i inne wskazniki, opisane w niniejszym artykule. Komitet Roz-
woju Spoteczenstwa Informacyjnego Litwy musiatby zwrdci¢ wigksza uwage na
zbieranie i1 przedstawianie danych statystycznych dotyczacych okrggéw. To po-
zwoliloby na szczegdlniejszg analize zrdznicowania poziomu rozwoju spoleczen-
stwa informacyjnego w okregach.

Opracowana strategia rozwoju Sl Litwy jest dokumentem formalnym. Na
pewno o efektach wdrazania danej strategii mozna bedzie moéwi¢ w najblizszej
przysztosci. Wazne, aby osiagajgc zamierzone wartosci wskaznikow przyjete
w strategii do 2020 roku, budowa¢ otwarte, wyksztalcone spoteczenstwo. Kazdy
obywatel takiego spoteczenstwa, posiadajac dostep do technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych i majac umiejetno$ei, sprawnie pozyskuje informacje po
to, aby jak najlepiej realizowaé swoje cele.

Podsumowujac niniejsze rozwazania nalezy podkresli¢, ze produktywno$¢
jednostki spoteczenstwa informacyjnego jak najbardziej przyczynia si¢ do bu-
dowy konkurencyjno$ci panstwa. Dobrym rozwigzaniem byloby opracowanie
przez Panstwowag Rade Cyfryzacji Litwy pewnego wskaznika zlozonego, ktory
moglby by¢ wykorzystywany do oceny poziomu rozwoju SI w okregach Litwy.
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Streszczenie

Glownym celem niniejszego opracowania jest analiza poziomu rozwoju spoteczenstwa infor-
macyjnego Litwy. Na poczatku pracy przedstawiono metodologi¢ badan, oparta o przeglad pewnych
miar, uzywanych do oceny poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Nastepnie przedsta-
wiono aktualng strategie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego Litwy na lata 2014-2020.
W czesci empirycznej omowiono najwazniejsze kierunki rozwoju i wskazniki wdrazania danej stra-
tegii. Na podstawie danych z migdzynarodowych raportow, dotyczacych elektronicznej gospodarki,
przeprowadzono analiz¢ poréwnawcza pozycji Litwy na tle panstw §wiata i UE.

Stowa kluczowe: spoteczenstwo informacyjne, IDI, NRI

Information Society in Lithuania:
Theoretical and Practical Aspects of Development

Summary

The main objective of this study is to analyze the level of development of the information socie-
ty in Lithuania. The research methodology, based on a review of certain measures used to assess the
level of development of the information society, is presented at the beginning of the paper. Then
thecurrent information society development strategy of Lithuania for 2014-2020 is presented. The
empirical section discusses the key trends and indicators of the implementation of this strategy.
Based on data from international reports on e-commerce, a comparative analysis of Lithuania's posi-
tion compared to other countries of the world and the EU was carried out.
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