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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badan z zakresu wykorzystania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych przez studentow | roku pedagogiki Uniwersytetu Rzeszowskiego w celu pozyski-
wania, przetwarzania, przechowywania informacji. Ponadto zapytano studentow, czy wykorzystuja
technologie informacyjne w procesach komunikowania sie ze sobg, z nauczycielami akademicki-
mi, czy i w jaki sposob udostepniaja sobie pliki oraz do czego ponadto wykorzystuja technologie
informacyjne.
Stowa kluczowe: kompetencje, student, nauczyciel akademicki, technologie informacyjno-
-komunikacyjne, komunikowanie si¢

Abstract

Acrticle was presents the results of research the use of information and communication technol-
ogies by first-year students of pedagogy of the University of Rzeszow in order to obtain, process
and store information. In addition, students were asked whether they use information technology in
the process of communicating with each other, with academic teachers, and how they share files
and how they use information technology.

Keywords: competence, student, academic teacher, technology information, communication

Wstep

Rozw¢j technologii informacyjno-komunikacyjnych niesie ze soba mozli-
wosci wykorzystywania ich w coraz nowszych obszarach codziennego zycia.
Jedng z podstawowych funkcji, jakie pelnig, to wspomaganie rozwigzywania
zadan, z ktoérymi si¢ spotykamy w kazdej sferze zycia. Najprosciej moéwigc —
technologie informacyjno-komunikacyjne petnig role medium pomi¢dzy osobg
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a $wiatem techniki, do ktérego jestesmy w mniejszym lub wiekszym stopniu
angazowani. Umiej¢tnos$¢ praktycznego postugiwania si¢ nimi w celu zdobycia
potrzebnego zasobu informacji pozwala na bezstresowe zycie w spoteczenstwie,
w ktorym odgrywaja bardzo duze znaczenie. Postgp rozwoju technologicznego,
gadzetow, do ktorych jestesmy zachecani na kazdym kroku, sprawia, ze stajg si¢
udoskonalonymi urzadzeniami technicznymi, w ktérych wykorzystuje si¢ m.in.
technologie stuzace komunikowaniu si¢ z innymi, udostepnianiu zasobdw in-
formacji czy gromadzeniu potrzebnych danych z wykorzystaniem odpowiednie-
go oprogramowania. Brak umiej¢tnosci postugiwania si¢ tymi technologiami
w celu wyselekcjonowania potrzebnych informacji prowadzi do wspotczesnego
analfabetyzmu (Walat, 2007, s. 65).

Technologie informacyjno-komunikacyjne w dydaktyce szkoly wyzszej

Dydaktyka szkoty wyzszej wymaga od studenta, a przede wszystkim od na-
uczyciela akademickiego umiejetnosci dostosowania si¢ do wspotczesnych moz-
liwosci wykorzystywania dostgpnych narzedzi wspomagajacych proces eduka-
cyjny. Posiadanie odpowiednich kompetencji pozwoli nawigza¢ wspolng droge
przekazywania i zdobywania wiedzy. Istotnym zagadnieniem wptywajacym na
poprawe odbieranych informacji jest przekaz interaktywny.

Umiejetnos¢ poprawnego opracowania materiatow stuzacych przekazywaniu
informacji z wykorzystaniem technologii informacyjnych pozwala na zwieksze-
nie zainteresowania studentow poruszang problematyka (Lib, 2012, s. 5). Uczelnie
wyzsze jako oSrodki akademickie stuzace zdobywaniu wiedzy stajg si¢ rowniez
jedynymi miejscami, w ktorych miode pokolenie studentéw moze do§wiadczy¢
praktycznej mozliwosci zapoznania si¢ z nowymi technologiami informacyjno-
-komunikacyjnymi.

Wsréd dostepnych narzedzi wspomagajacych proces edukacyjny mozemy
Wyroznic:

— tablice interaktywne,

— tablice samokopiujace,

— zestawy wideokonferencyjne,

— wizualizery,

— interaktywny system pozyskiwania informaciji,

— interaktywne zestawy odpowiedzi.

Kazdy student w celu zaliczenia danego przedmiotu w wigkszym lub mniej-
szym zakresie jest zmuszony do korzystania z technologii informacyjnych. Naj-
prostszym narz¢dziem wykorzystywanym w celu przygotowania prac zalicze-
niowych jest komputer z odpowiednim oprogramowaniem.

Na | roku podczas zaje¢ z technologii informacyjnych (program ksztatce-
nia — plan studiow I stopnia) poruszane sa zagadnienia majace na celu zwigk-
szenie praktycznej umiejetnosci postugiwania si¢ oprogramowaniem MS Word,
MS PowerPoint, pracy w chmurze. W czasie realizacji kazdego z tematow Stu-
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denci sa zobligowani do zaliczenia odpowiednio wczesniej przygotowanych
przez prowadzacego ¢wiczen. Pomimo wczesniejszego kontaktu z poruszanymi
zagadnieniami na nizszych szczeblach edukacyjnych bywa rdznie.

Metodologia prowadzonych badan

Przedmiotem prowadzonych badan bylo okres§lenie poziomu kompetencji
z zakresu wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych przez stu-
dentow | roku Uniwersytetu Rzeszowskiego na kierunku pedagogika. Badania
zostaly przeprowadzone podczas zaje¢ zwigzanych z tematyka przygotowania
prostych ankiet z wykorzystaniem dowolnych narzedzi. Jedng z mozliwosci byto
zaprojektowanie kwestionariuszy w wersji interaktywnej wykorzystujacej porta-
le internetowe. Wigkszos$¢ studentow wybrata jednak prostsze narzedzia — kom-
puter z oprogramowaniem MS Word 2010.

W przeprowadzonych badaniach rozpoznawczych udziat wzigeto 25 oséb
(badanymi byly same kobiety), ktore poproszono o wypeknienie ankiety sktada-
jacej sie z 8 pytan dotyczacych sposobow pozyskiwania, przetwarzania, prze-
chowywania informacji, komunikowania si¢ czy udostepniania plikow. W kwe-
stionariuszu ankiety przyjeto 5 poziomow (1-5), gdzie:

1 — niewystarczajgcy — brak umiejetnosci korzystania z technologii informa-
cyjnych,

2 —niski — w minimalnym zakresie wykorzystuje technologie informacyjne,

3 — $redni — nie do konca potrafi¢ korzysta¢ z technologii informacyjnych,

4 — dobry — zadowalajaca umiejetnos¢ wykorzystania technologii informacyjne;j,

5 — bardzo dobry — biegta umiejetnos$¢ wykorzystania technologii informacyjnej.

Wybrane wyniki prowadzonych badan
Na ponizszych wykresach przedstawiono wybrane wyniki posiadanych
kompetencji z uwzglednieniem wyzej opisanych poziomow.

Poziomy kompetenciji
5 14 M niewystarczajacy
M niski
10 . .
10 Sredni
dobry
5 bardzo dobry
1
0 0
0

Wykres 1. Poziom posiadanej wiedzy i umiejetnos$ci z zakresu pozyskiwania i filtrowania
informacji dostepnych w sieci

Zrodo: badanie wiasne.
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Z danych przedstawionych na wykresie 1 wynika, ze 14 os6b zadeklarowa-
lo, iz posiadana przez nich wiedza i umiejetnos¢ sa na poziomie dobrym, 10
0s0b, ze jest na bieglym poziomie, oraz jedna osoba na poziomie $rednim, jezeli
chodzi o korzystanie z technologii informacyjnych. Zadna z badanych oséb nie
zadeklarowata posiadania nizszego poziomu niz wyzej opisane.

Poziomy kompetencji

12 M niewystarczajacy
10 M niski

8 M $redni

6 dobry

4 M bardzo dobry

2

0 0
0

Wykres 2. Poziom posiadanej wiedzy i umiejetnosci z zakresu przechowywania i wyszukiwania
informacji dostepnych w sieci

Zrodto: badanie wlasne.

Z danych przedstawionych na wykresie 2 wynika, ze 11 osob zadeklarowa-
Yo, iz posiadana przez nich wiedza i umiej¢tnos$¢ sg na poziomie bardzo dobrym,
10 os6b, ze jest na poziomie dobrym, oraz 4 osoby na poziomie $rednim, jezeli
chodzi o posiadane kompetencje w zakresie przechowywania i wyszukiwania
informacji dostgpnych w sieci.

Poziomy kompetenciji
is 14 M niewystarczajacy
M niski
10 = $redni
6 dobry
s 5 M bardzo dobry
0 0
0

Wykres 3. Poziom posiadanej wiedzy i umiejetnosci z zakresu dzielenia si¢ informacjami
i zasobami

Zrédlo: badanie wlasne.
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Z danych przedstawionych na wykresie 3 wynika, ze 14 0s6b zadeklarowa-
Yo, iz posiadana przez nich wiedza i umiejetnos¢ sa na poziomie bardzo dobrym,
6 0soOb, ze jest na poziomie dobrym, oraz 5 osoby na poziomie $rednim, jezeli
chodzi o posiadane kompetencje w zakresie dzielenia si¢ informacjami i zaso-
bami z wykorzystaniem technologii informacyjnych.

Poziomy kompetenc;ji

M niewystarczajacy

M niski

m $redni

dobry

M bardzo dobry

Wykres 4. Poziom posiadanej wiedzy i umiejetnosci w zakresie pracy w chmurze
informacyjnej

Zrodto: badanie wiasne.

Z danych przedstawionych na wykresie 4 wynika, ze 8 0sob zadeklarowato,
iz posiadana przez nich wiedza i umiej¢tnos¢ sa na poziomie bardzo dobrym, 10
0s0b, Ze jest na poziomie dobrym, 6 osoby na poziomie $rednim, oraz jedna
osoba na poziomie niskim, jezeli chodzi o posiadane kompetencje w zakresie
pracy w chmurze informacyjnej.

Poziomy kompetenc;ji

MW niewystarczajacy

M niski

m $redni

dobry

M bardzo dobry

Wykres 5. Poziom posiadanej wiedzy i umiejetnosci w zakresie komunikowania sie
z wykorzystaniem technologii informacyjnych

Zrédlo: badanie whasne.
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Z danych przedstawionych na wykresie 5 wynika, ze 11 osob zadeklarowa-
1o, iz posiadana przez nich wiedza i umiejetnos¢ sa na poziomie bardzo dobrym,
11 osob, ze jest na poziomie dobrym, 2 osoby na poziomie $rednim, oraz jedna
osoba na poziomie niskim, jezeli chodzi o posiadane kompetencje w zakresie
komunikowania si¢ z wykorzystaniem technologii informacyjnych.

Podsumowanie

Szybki postep rozwoju nowych narzedzi wspomagajacych proces informa-
tyzacji uczelni wyzszych sprawia, ze posiadane kompetencje mtodego pokolenia
studentéw wyniesione z nizszych szczebli edukacji sg na $rednim poziomie. To
od nauczyciela akademickiego bedzie w duzej mierze zalezalo, czy poziom
kompetencji ulegnie zwigkszeniu, zmniejszeniu, czy pozostanie tak, jak jest
obecnie. Pokazanie mozliwosci wykorzystania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w procesie pozyskiwania, przetwarzania, przechowywania
informacji, pracy w chmurze informacyjnej powinno zacheci¢ mtode pokolenie
studentow do rozwijania praktycznych umiejetnosci w tym zakresie. Jezeli
nauczyciel akademicki bedacy osobg odpowiedzialng za rozwdj intelektualny
absolwentow szkot srednich nie bedzie posiadat odpowiednich kompetencji
z zakresu wykorzystania narzedzi wspomagajacych proces dydaktyczny, to
w pewnym momencie stanie przed faktem wykluczenia cyfrowego (Warzocha,
2015). Obecne pokolenie studentéw mimo wiedzy, nieraz wickszej umiejetnosci
postugiwania si¢ technologiami informacyjno-komunikacyjnymi pokazuje, ze
jest to wiedza pozorna pozwalajaca stosowaé powyzsze narz¢dzia w ograni-
czonym zakresie. Technologie informacyjno-komunikacyjne staja si¢ dla nich
jedynie gadzetami sluzacymi do wymiany pogladdéw na portalach spoteczno-
sciowych, korzystania z komunikatoréw opartych na nowych technologiach
(Gajda, 2010:21). Sposéb komunikowania si¢ z innymi osobami zostaje zastg-
piony e-komunikacjg z uzyciem sieci internetowej (Castells, 2007). Dla mtodego
pokolenia studentéw technologie informacyjne sg bardziej ,,podstawg codziennej
egzystencji” niz narzedziem wspomagajacym proces dydaktyczny. Przedstawio-
ne wyniki badan mogg stanowi¢ podstawe do dalszych, bardziej szczegdtowych
badan zwiazanych z poruszang problematyka absolwentéow szkét srednich ko-
rzystajacych z technologii informacyjno-komunikacyjnych w zinformatyzowa-
nym spoteczenstwie.
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