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Streszczenie

Umiej¢tnosci percepcji, interpretacji i tworzenia materiatow wizualnych, wszechobecnych
w zdominowanej cyfrowo rzeczywistosci, staly si¢ w ostatnich czasach przedmiotem zaintereso-
wania wielu badaczy. W artykule oméwiono wybrane aspekty zwigzane z edukacja informatyczna
i kompetencjami wizualnymi.
Stowa kluczowe: kompetencje wizualne, edukacja informatyczna, graficzne materiaty dydaktycz-
ne, okulografia.

Abstract

Skills of perception, interpretation and production of visual materials, ubiquitous in digitally-
dominated reality, have become lately a point of interest of many researchers. The article discusses
some aspects of visual competence which are related to computer science education.

Key words: visual competence, CS education, graphic teaching materials, eye-tracking.

Wstep

Kompetencje wizualne to umiejetnos$¢ odczytywania, interpretowania i two-
rzenia sygnatoéw wzrokowych [Wieczorek-Tomaszewska 2014: 3]. Sg one $cisle
zwigzane z komunikacja wizualna, czyli procesem przekazywania i odbierania
informacji, ktory stanowi istotny element procesu uczenia si¢ i nauczania, co
esencjonalnie ujmuje M.G. Miiller [2007: 11], piszac: ,,The learning experience
is at its core a visual experience”. Rozwdj cyfrowych mediow audiowizualnych
i nowych technologii spowodowat, ze informacje tekstowe, ktore przez wiele lat
dominowaly w ludzkiej komunikacji, sa coraz czesciej wzbogacane, a czasem
wrecez zastgpowane obrazami, graficznym systemem kodowania danych. Komu-
nikacja wizualna stata si¢ nieodlaczng cze$cig komunikacji masowej, a jedno-
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czesnie techniki i praktyki tworzenia obrazu staty si¢ podstawa funkcjonowania
mediow [Miller 2007: 23]. Duzy wklad w upowszechnienie przedstawiania
informacji w formie wizualnej mialty komputeryzacja i koniecznos$¢ stworzenia
przyjaznej formy komunikacji cztowiek—maszyna, ktora przyczynita si¢ do po-
wstania graficznych interfejsow uzytkownika (Graphic User Interface — GUI).
Komunikowanie si¢ z uzytkownikiem za pomoca symboli wizualnych (pikto-
gramdw) oraz popularyzacja ustug internetowych, w szczegdlnosci ich nowa
filozofia funkcjonowania oparta na mechanizmach Web 2.0, ktore umozliwiaja
uzytkownikom stawanie si¢ w takim samym stopniu odbiorcg, jak i tworca tresci
wizualnych, takze przyczynity si¢ do wzrostu popularnosci przedstawiania in-
formacji w formie obrazu statycznego lub animowanego. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze nieodzownym elementem efektywnej komunikacji pozostanie tekst,
dzwiek i stowo moéwione. Skoro jednak rewolucja technologiczna przyniosta ze
sobg tak duzy nattok informacji, wspoOtczesny cztowiek stara si¢ radzi¢ sobie
znim poprzez wyksztalcenie mechanizméw szybkiego ich selekcjonowania
i przyswajania.

Kompetencje wizualne nie sg umiej¢tnosciami naturalnymi, wrodzonymi,
niewymagajacymi wysitku intelektualnego. Podstawowe komponenty sktadajace
si¢ na kompetencje wizualne, czyli percepcja, interpretacja i produkcja [Miiller
2008: 103] bedaca kreowaniem witasnych, autonomicznych tresci, zwigzane sa
ze ztozonymi procesami poznawczymi, w szczegolnosci mysleniem, ktore ozna-
cza zdolnos¢ umystu do tworzenia symbolicznego modelu rzeczywistosci. Ge-
nezy alfabetyzacji wizualnej jako jezyka komunikacji nalezy szuka¢ w procesie
ewolucji, ktora sprawita, ze ludzki umyst jest przystosowany do szybkiego od-
czytywania informacji wizualnych, poniewaz byl to warunek przetrwania
W srodowisku naturalnym, przedcywilizacyjnym. Jak ujmuje to M. Btlaszak
[2014: 17]: ,,w historii naszego gatunku istniala ewolucyjna presja, by rozpo-
znawac obrazy”. Kompetencje wizualne stanowity rowniez istotny czynnik roz-
woju i organizacji spoteczenstw w pozniejszym okresie — dowody komunikacji
wizualnej i korzystania z obrazéw jako podstawowego kodu przedstawiania
informacji mozna znalez¢ w kazdej rozwinigtej cywilizacji bez wzgledu na czas
oraz miejsce jej powstania [Jagodzinska 1991: 3].

Na kazdym etapie rozwoju osobniczego umiejetnos¢ odczytywania informa-
cji wizualnych ma ogromne znaczenie — poczawszy od niemowlat i dzieci, ktore
odczytuja komunikaty niewerbalne w postaci np. mimiki twarzy i na ktore rea-
guja emocjonalnie, az po wiek mlodzienczy i dorosty, w ktérym kompetencje
wizualne warunkujg pomyslny rozwdj naukowy i zawodowy czlowieka (tak jak
to jest np. w przypadku lekarzy odczytujacych dane ze zdje¢ rentgenowskich czy
tez astrofizykow, ktorzy dokonujg zmudnych obserwacji i porownan zdje¢
obiektow znajdujacych si¢ w kosmosie, biologéw analizujgcych preparaty mi-
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kroskopowe i innych). Nadal w wielu sytuacjach szybko$¢ odczytywania infor-
macji wizualnych jest istotna i zwigzana z bezpieczenstwem, czego przykladem
moze by¢ umieje¢tno$¢ dekodowania i1 interpretowania piktograméw zamiesz-
czonych na znakach drogowych, ktére na dodatek sg znacznie bardziej czytelne
od tekstu i pozbawione bariery jezykowej. Warto tez podkresli¢ znaczenie inne-
go aspektu kompetencji wizualnych — umiejetnosci tworzenia i przekazywania
informacji za pomocg ilustracji. Maja one znaczenie np. w diagnostyce medyczno-
-psychologicznej, i to na kazdym etapie zycia cztowieka, ale chyba najwigksze
w przypadku matych dzieci, ktére nie potrafig lub nie mogg za pomoca stow
przedstawi¢ swoich standéw emocjonalnych. Forma i tre$§¢ rysunkow pozwala
rowniez zdiagnozowaé ogo6lny poziom rozwojowy dziecka [Ogonowska 2014:
20]. Bez trudu takze mozna poda¢ szereg profesji, dla ktéorych umiejetnosé
przedstawiania informacji w postaci ilustrowanej, obrazowej jest kluczowa.
| uprawnione staje si¢ wymienienie wérod nich zawodu nauczyciela.

Informacje wizualne zaczynaja odgrywaé coraz wigksza role w edukacji —
coraz czesciej korzystaja z nich uczniowie spontanicznie poszukujacy zrodet
wiedzy w sieci internetowej oraz nauczyciele dostrzegajacy w nich mozliwos¢
tatwiejszej, szybszej komunikacji ze swoimi uczniami oraz efektywniejszego
prezentowania tresci ksztatceniowych. Warto jednak podkresli¢, ze wskazane
jest, by w procesie tworzenia tresci wizualnych uwzgledniane byly reguly ula-
twiajace odbiorcom korzystanie z tych informacji. M. Leszkowicz [2009: 45]
pisze, ze ,,projektowanie informacji to proces nadawania wizualnego porzadku
okreslonym tresciom komunikatu oraz ustalenie hierarchii waznos$ci poszczegol-
nych sktadnikéw. W dobrze opracowanych projektach graficznych znajdziemy
zazwyczaj element, ktory jest sygnatem do rozpoczecia procesu czytania — punk-
tem startu, a nastgpnie kieruje wzrok odbiorcy na mniejsze jednostki informa-
cyjne”. Poleca rowniez technikg eye-trackingowa do badania $ciezki podazania
wzroku, kolejnosci odczytywania informacji wizualnej oraz identyfikowania
tych jej elementéw, ktére skupiajg uwage odbiorcéw prezentowanych tresci.
Z kolei M. Wieczorek-Tomaszewska [2014: 3] akcentuje inny aspekt zwigzany
z kompetencjami wizualnymi: ,,Nie uczy si¢ studentéw czytania tekstow wizual-
nych, mimo Ze to one obecnie dominujg kulturowo, stanowiac podstawowa forme
komunikacji mtodych ludzi”. Wydaje si¢, ze w najwickszym stopniu to nauczy-
ciele informatyki i technologii informacyjnej powinni w petni odpowiedzialnie
i Swiadomie ksztaltowa¢ kompetencje wizualne uczniow, wskazujac optymalne
strategie odczytywania informacji czy tez zweryfikowane, efektywne wzorce
przetwarzania informacji. Sprzyja temu charakter przedmiotu, w ktérym pod-
stawowym narzedziem pracy sa technologie cyfrowe, komputer i aplikacje
z graficznym interfejsem uzytkownika oraz sie¢ internetowa, medium, ktore jest
zrodlem multimodalnej informacji.
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Kompetencje wizualne w wybranych aspektach edukacji informatycznej

Uczenie si¢ jest zlozonym procesem poznawczym w duzym stopniu zwigza-
nym z uwaga i zapamig¢tywaniem, a to z kolei nieodlacznie powigzane jest
Z recepcja bodzcow i ich przetwarzaniem. Wielu badaczy uwaza, ze efektyw-
nos¢ kodu obrazowego (informacji wizualnej) w komunikacji jest czgsto wyzsza
W porownaniu z efektywnoscia kodu stownego (informacji tekstowej) i ze obraz
pomaga w szybszym i skuteczniejszym zapamigtywaniu informacji [Szpilska
2006: 6; Kress 2007: 65; Wieczorek-Tomaszewska 2014: 2 i in.], co znajduje
nawet odzwierciedlenie w chinskim powiedzeniu: jeden obraz wart jest wigcej
niz tysigc stow.

Jak wspomniano wczesniej, nauczanie informatyki na kazdym etapie stwarza
wiele okazji do tego, by nabywa¢ kompetencje wizualne. W Instytucie Informa-
tyki Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, w Zaktadzie Badan Eduka-
cyjnych i Nowych Mediéw, od kilku lat prowadzone sg badania zwigzane z pro-
cesami przetwarzania informacji wizualnej. Wykorzystywana jest przy tym
technika badawcza — okulografia. Sledzenie ruchow gatek ocznych podczas
rozwigzywania przez uczniéw lub studentow zadan, realizacja projektow ba-
dawczych z zakresu HCI (human-computer interaction) dostarcza nowej wiedzy,
ktora moze by¢ przydatna w formutowaniu zalecen dydaktycznych. Eye-tracking
umozliwia m.in. zidentyfikowanie wyodrgbnionych z prezentowanego obrazu
tych jego elementdéw, ktore sa zwigzane ze wzmozonym zaangazowaniem uwagi
wzrokowej i poglgbionym przetwarzaniem danych sensorycznych wskazujacym
na trudno$¢ w odczytywaniu informacji wizualnej lub zwigkszone zainteresowa-
nie. Z kolei analiza ruchéw sakadowych (skokowych przemieszczen pomiedzy
punktami, w ktorych majg miejsce fiksacje — wzglednie stabilne skupienie wzro-
ku) umozliwia ,,podgladanie” proceséw decyzyjnych, ktére towarzysza celowej
eksploracji otoczenia ukierunkowanej na odbior informacji wzrokowej o naj-
wyzszej przydatnosci, warunkujgcej zachowanie cztowieka [Ober 2009: 115].
Badania pupilometryczne dostarczaja rowniez informacji o obcigzeniu pamieci
roboczej — stopien rozszerzenia zrenicy podczas wykonywania zadan poznaw-
czych jest psychofizjologiczng miarg przetwarzania informacji [Herej 2014: 4].
Technika eye-trackingowa pozwala z duzg precyzja (urzadzenia okulograficzne
dokonujg pomiaréw z czestotliwos$cia siegajaca nawet 1250 Hz) okresla¢ charak-
terystyke percepcji i zwigzanej z nig uwagi, co w efekcie moze pozwoli¢ na
roéznicowanie i oceng poziomu kompetencji wizualnych uczniow i studentow.

Zainteresowania badawcze krakowskiego zespotu dotyczyty m.in. zagadnien
informatyki, ktore uwazane sg za jedne z najwazniejszych i jednocze$nie naj-
trudniejszych — programowania i algorytmiki. Analiza algorytméw, w szczegol-
nosci ich odczytywanie i zapisywanie w postaci graficznej — schematow bloko-
wych, jest jedna z podstawowych umiejetnosci programistow, a z doniesien
literatury wynika, ze graficzne przedstawianie algorytméw wplywa na efektyw-
no$¢ wyznaczenia wynikow ich dziatania [Scanlan 1989: 28-36].W jednym
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z przeprowadzonych eksperymentow badani rozwiagzywali zadanie algorytmicz-
ne, ktore wymagato wyznaczenia wyniku dwoch umieszczonych obok siebie
algorytméw— jeden przedstawiony byt w postaci pseudokodu (lewa strona plan-
szy), drugi w postaci graficznej schematu blokowego (prawa strona planszy)
[Andrzejewska i in. 2015: 1-15]. Wyniki uzyskane w tym badaniu pozwolity
ustali¢ m.in., ze elementy graficzne zadania stanowily istotny atraktor dla bada-
nych — $redni czas, ktory uptynat do momentu pierwszej fiksacji, i analiza $cie-
zek wzrokowych (scan path) pokazaty, ze pomimo iz naturalnym odruchem
w naszej kulturze jest czytanie w kierunku od lewej do prawej strony, najpierw to
schemat blokowy (obiekt umieszczony po prawej stronie prezentowanego zada-
nia) zwrocit uwage badanych. Ponadto analiza jakoSciowa materiatu badawcze-
go pozwolita zauwazy¢, ze pomimo tego, iz wigkszo$¢ badanych rozpoczela
rozwigzywanie zadania od algorytmu przedstawionego w postaci pseudokodu, to
osoby, ktére miatly trudno$ci w rozwigzywaniu zadan, szybko rezygnowaty
z analizy pseudokodu i podejmowaty si¢ rozwigzania algorytmu zapisanego
W postaci schematu blokowego. Zaobserwowane zachowanie moze sugerowac, iz
graficzne przedstawianie algorytmow jest dla uczacych sie przyjazniejsza forma
jego prezentacji, a wniosek taki jest zgodny z doniesieniami z innych badan.

Wydaje sie, ze technika pomiaru wskaznikow okoruchowych jest skuteczna
metodg badawczg pozwalajaca na zobiektywizowana weryfikacje umiejetnosci
wizualnych uczniéw i studentdéw, rowniez w zakresie tworzenia materiatow
graficznych. Jako metoda uzupeiniajaca zostanie wykorzystana w kolejnych
badaniach, ktorych celem bedzie ustalenie, w jakim stopniu dominacja wizual-
nego stylu uczenia si¢ warunkuje umiejetnosci percepcji i interpretacji algoryt-
moéw przedstawianych w postaci schematu blokowego.

Podsumowanie

Kompetencje wizualne obejmuja 3 wazne, i mimo ze powigzane ze soba, to
jednak odmienne umiej¢tnosci: odczytywanie informacji przedstawianych
w formie graficznej, ich interpretacje i tworzenie ilustrowanych materiatéw in-
formacyjnych. Kazda z nich ksztatci si¢ w ramach edukacji informatyczne;.
Podstawa programowa ksztatcenia informatycznego zawiera szereg zapisow
odnoszacych si¢ wprost do kompetencji wizualnych. Sa to m.in., juz na pozio-
mie szkoly podstawowej (klasy I-1ll), umiejetnosci zwigzane z wizualizacja
problemoéw (uczen uktada w logicznym porzadku obrazki i teksty lub: progra-
muje wizualnie proste sytuacje/historyjki) [Projekt podstawy programowej...
2015]. W tej sytuacji konieczne jest zapewnienie nauczycielom informatyki
wskazoéwek dydaktycznych, ktére pozwolityby organizowaé pracg uczniow tak,
by umiegjetnosci, ktore nabywaja ich podopieczni, miaty bardziej uniwersalny
charakter, zeby mozliwe bylo ich stosowanie w radzeniu sobie z przecigzeniem
informacyjnym, ktorego zroédlem sg media, w szczegdlnosci internet. Pomocne
w tym moga si¢ okaza¢ badania naukowcoOw — dydaktykow, ktore dostarcza
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informacji dotyczacych percepcji zobrazowanych tresci, selekcji informacji,
uwagi wzrokowej oraz sterowania jej oddolnymi mechanizmami i stuzy¢ beda
opracowaniu metodyki nauczania z uwzglednieniem ksztalcenia i1 zarzadzania
kompetencjami wizualnymi.

Technologie informacyjne dostarczyly narzedzi, ktore utatwiajg tworzenie in-
formacji w formie wizualnej. Sg to nie tylko programy do obrobki grafiki rastrowej
czy wektorowej, ale takze narzedzia wspomagajace tworzenie wykreséw, schema-
tow, infografik, wideotutoriali. Nalezy jednak pamigtaé, ze ,,obraz moze przyczynic
si¢ do lepszego zrozumienia tre$ci nauczania i przekazania wiedzy tylko wtedy,
jezeli zostanie wiasciwie zrozumiany” [Szpilska 2006: 6]. Coraz czgséciej nauczy-
ciele, ale rowniez uczniowie i studenci sg tworcami tresci wizualnych (grafik, stron
internetowych, aplikacji i systemow informatycznych, ktore projektuja, programuja
i dostosowuja do potrzeb uzytkownikow). Przygotowanie uczniow i studentow do
produkcji zoptymalizowanych pod wzgledem informacyjnym i percepcyjnym ma-
teriatow wizualnych to kolejne wyzwanie dla dydaktykow.
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