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Analiza rozwoju nowych technologii
w gospodarstwach domowych w Polsce

WPROWADZENIE

Dostep do nowych technologii zmienia rzeczywisto$¢, wptywa na poziom
i jako$¢ zycia gospodarstw domowych, pozwala zaoszczedzi¢ czas, daje mozli-
wos$¢ korzystania z dobr, ktore bez nich niejednokrotnie sg nieosiggalne, a co za
tym idzie wptywa na rozwdj gospodarczy.

Wedtug Gtownego Urzedu Statystycznego: ,,Pod pojeciem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (w skrocie ICT, z ang. information and
communication technologies), nazywanych zamiennie technologiami infor-
macyjno-telekomunikacyjnymi, teleinformatycznymi lub technikami infor-
macyjnymi, kryje si¢ rodzina technologii przetwarzajacych, gromadzacych
i przesytajacych informacje w formie elektronicznej” [Spoleczenstwo infor-
macyjne..., 2013].

Badania dotyczace wykorzystania technologii informacyjno-telekomunika-
cyjnych sg prowadzone w Unii Europejskiej od 2003 roku, natomiast Gléwny
Urzad Statystyczny prowadzi takie badania w Polsce od 2004 r. Problematyce
ICT, metodom pomiaru, empirycznym analizom rozwoju ICT w Polsce i krajach
UE poswigconych jest wiele prac m.in. Golinski (2011), (2013), Papinska-Kacepe-
rek (2008), Ziemba, Zelazny (2013).
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Technologie ICT w coraz wigkszym stopniu sa warunkiem dostepu do pet-
nego uczestnictwa w zyciu spotecznym, dlatego niezbedne sg analizy statystycz-
ne zwigzane z oceng wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
w gospodarstwach domowych.

Celem przeprowadzonych badan jest ocena stopnia rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, zmian zwigzanych z korzystaniem z komputerow i Interne-
tu w polskich gospodarstwach domowych w latach 2007-2015. W badaniach
uwzgledniano miejsce zamieszkania: miasto/wie$, wojewodztwo oraz typ rodzi-
ny: bez dzieci/ z dzie¢mi. Ponadto przedmiotem przeprowadzonych analiz byty
uwarunkowania dostepu do nowych technologii, struktura uzytkownikéw: wiek,
wyksztalcenie oraz czas poswigcany na korzystanie z komputera i Internetu.

Dokonano réwniez porownania Polski z innymi krajami Unii Europejskiej
pod wzgledem dostgpu do internetu i wybranych form jego wykorzystania.

ANALIZA DOSTFiPNOS'CI DO KOMPUTERA I INTERNETU
W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH
W ZALEZNOSCI OD MIEJSCA ZAMIESZKANIA

Badania przeprowadzane przez GUS wskazuja, ze z roku na rok wzrasta licz-
ba Polakéw posiadajaca komputer i dostep do internetu.

Technologie informacyjne i komunikacyjne, ich ciagly rozwoj, powoduje
glebokie przemiany wszystkich praktycznie form ludzkiej aktywnosci [Golinski,
2013], dlatego wydaja si¢ uzasadnione analizy dotyczace dostgpnosci i wykorzy-
stania komputera i internetu w ujgciu czasowo-przestrzennym.

Dynamike zmian wyposazenia polskich gospodarstw domowych w wybrane
technologie w latach 2003-2015 przedstawia rys. 1.
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Rys. 1. Wyposazenie gospodarstw domowych w wybrane technologie

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2015,
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W 2003 r. tylko 35,7% gospodarstw domowych posiadalo komputer i nie-
spetna polowa z nich miata dostep do Internetu (16,9% wszystkich gospodarstw
posiadato Internet), natomiast w 2015 r. rdznice te bardzo zmalaty, gdyz 72,1%
gospodarstw domowych miato w domu przynajmniej jeden komputer, a dostgp do
Internetu 71,8% gospodarstw.

W ostatnich latach tempo wzrostu liczby uzytkownikéw komputera i Inter-
netu znacznie zmalato. Obecnie coraz wigkszego znaczenia nabieraja smartfony
i tablety oraz mobilny dostgp do Internetu.

Badania dotyczace dostepu gospodarstw domowych do komputera i Internetu
moga dotyczy¢ wielu aspektow, m.in. zalezno$ci posiadania komputera i Interne-
tu od miejsca zamieszkania.

W tabeli 1 przedstawiono udziaty gospodarstw domowych z komputerem oraz
Internetem w ogolnej liczbie gospodarstw w miastach o roznej liczbie ludnosci 1 na
wsiach w wybranych latach. W analizach uwzglgdniono podziat gospodarstw domo-
wych na znajdujace si¢ w regionie $ciany wschodniej i w pozostatych wojewodztw.
Doktadniejszg analiz¢ z podziatem na 16 wojewodztw przedstawiaja rys. 2 1 3.

Tabela 1. Dostepnosé komputeréw i Internetu w zaleznosci od miejsca zamieszkania

Grupa Komputer Internet
gospodarstw 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015
Miasta powyzej | ;4 | 700 | 77.1 | 798 | 817 | 57.6 | 654 | 733 | 783 | 82.3
500 tys.
3 Miasta
%N 200-500 ts 60,8 | 69,2 | 719 | 744 | 75,9 | 502 | 63,0 | 68,7 | 72,7 | 76,1
o £ :
2 g | Miasta 559 | 61,8 | 67,1 | 749 | 76,6 | 443 | 558 | 64,6 | 72,8 | 76,3
25| 100-200 tys.
2 'E | Miasta
%g 20.100t5s. 557 1 60,4 | 66,5 | 683 | 69,0 | 442 | 529 | 62 | 655 | 692
= | Miasta 533 | 57.8 | 65,0 | 68,0 | 70,1 | 40,4 | 50,2 | 61,4 | 66,1 | 69,9
ponizej 20 tys.
Wies 442 | 52,8589 | 65,1 | 683 | 224 394 | 51,7] 61,1 ] 67,5
Wojewodztwa
£ | sciany 482 1552163 | 672 | 692 1307 | 43,9 | 56,8 | 63,4 | 683
go wschodniej
& | Pozostate
osta 554 | 61,5 66,7 | 709 | 729 | 41,5 | 533 | 62,1 | 684 | 72,9
wojewodztwa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2013”; ,,Diagnoza spoteczna 2015”.

Okazuje sie, ze najwyzszy odsetek gospodarstw domowych posiadajacych
komputer i dostgp do Internetu znajduje si¢ w duzych miastach, a doktadniej —
w miastach o liczbie ludnosci powyzej 500 tysiecy. Poréwnanie dostgpu do kom-
putera i Internetu w wojewoddztwach $ciany wschodniej i pozostatych prowadzi
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do wniosku, ze udzialy gospodarstw z nowymi technologiami w ogodlnej liczbie
gospodarstw s3 mniejsze we wschodniej czesci kraju. Uogdlnienie wynikow
wymaga zastosowania testow statystycznych, ale inny niz niezalezny schemat
losowania proby wymaga pewnych modyfikacji [Domanski, 2016].

Weryfikacji poddano nastgpujace hipotezy statystyczne:

HO: Piw :ppw,
Hl: psw<ppw’

gdzie PP, oznaczaja, odpowiednio, udzialy gospodarstw domowych posia-
dajacych komputer (Internet) w ogdlnej liczbie gospodarstw domowych §ciany
wschodniej i w pozostalych wojewddztwach.

Zastosowano zmodyfikowany test dla dwoch wskaznikow struktury. Ze
wzgledu na nieprosty schemat losowania proby zmienna losowa bedgaca rdznica
wskaznikow struktury z prob nie musi charakteryzowac si¢ asymptotycznym
rozkladem normalnym, przy zalozeniu prawdziwosci hipotezy zerowej. Dlate-
go wykorzystujagc metode Monte Carlo szacowano odchylenie standardowe tej
zmiennej oraz wartosci krytyczne testu, czyli kwantyle rzedu o (dla ustalonego
poziomu istotno$ci @ ). Liczba powtdrzen w badaniach wynosita 10°. Wyznaczo-
ne statystyki testu dla wybranych trzech lat zawarte sg w tabeli 2.

Tabela 2. Statystyki testu weryfikujacego hipotezy H, H,

Rok
Dostepnose
2011 2013 2015
komputer -3,627 -3,592 -3,524
Internet -5,196 -4,854 -4,381

Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem pakietu Mathematica 8.

Oszacowane wartosci krytyczne dla o =0,05 rdéznily si¢ nieznacznie
ze wzgledu na rézne liczebnos$ci prob w poszczegdlnych latach i byly réwne:
u, =-1,604;-1,660; -1,661, odpowiednio, dla prob losowanych w 2011, 2013
1 2015. Zatem, we wszystkich przypadkach otrzymano decyzje o odrzuceniu hi-
potezy zerowej na korzys¢ alternatywnej mowiacej, ze w wojewodztwach ze $cia-
ny wschodniej Polski udzialy gospodarstw domowych z dostepem do komputera
i Internetu s3 mniejsze.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wartosci krytyczne nieznacznie si¢
roznity od wartosci krytycznej testu stosowanego przy niezaleznym schemacie
losowania proby |u, = —1,645j. Wynika to z faktu, ze liczebnos$ci prob losowa-
nych z populacji o wielkosciach zblizonych do populacji gospodarstw z woje-
wodztw $ciany wschodniej i pozostatych byty duze. Liczba gospodarstw domo-
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wych pochodzacych z wojewodztw §ciany wschodniej byta réwna okoto 2500,
za$ z pozostatych 9400-9800 gospodarstw.

Analizujac dane zawarte w tabeli 1 pojawia si¢ pytanie, czy odsetek go-
spodarstw domowych posiadajacych komputer i Internet jest jednakowy, czy
tez jest wigkszy procent gospodarstw posiadajacych komputer w stosunku do
procentu gospodarstw majacych dostep do Internetu? Sformutowano wiec hi-
potezy postaci:

H0: Pk = P>
H : pg>p;,

gdzie py,p, oznaczaja, odpowiednio, udziaty gospodarstw domowych posia-
dajacych komputer oraz Internet w ogolnej liczbie gospodarstw w woj. Sciany
wschodniej lub pozostatych.

W tym przypadku réwniez zastosowano test dla dwoch wskaznikéw
struktury z symulacyjnie wyznaczang wartoscia krytyczna. W tym przypad-
ku dla «a=0,05 wartos¢ krytyczna wynosi u, =1,638, zas warto$¢ statystyki
testu jest rowna 0,682, tym samym brak jest podstaw do odrzucenia hipo-
tezy mowiacej, ze udziaty gospodarstw domowych posiadajacych komputer
i Internet w ogdlnej liczbie gospodarstw domowych sg jednakowe w 2015 r.
w wojewodztwach §ciany wschodniej (w pozostatych roéwniez). W latach po-
przednich odsetek gospodarstw posiadajacych komputer byt wiekszy w sto-
sunku do odsetka gospodarstw posiadajacych Internet, co potwierdzil stoso-
wany test statystyczny (np. dla 2013 statystyka testu wynosi 2,946, za$ dla
2011 statystyka ta jest rowna 4,806, przy wartosciach krytycznych, odpowied-
nio, 1,656 oraz 1,698).

Poréwnujac dostep gospodarstw domowych do komputeréw oraz Inter-
netu warto zwrdci¢ uwage na sytuacje jaka panuje w poszczegdélnych woje-
wodztwach (rys. 2, 3). Do najlepiej wyposazonych w komputery naleza go-
spodarstwa domowe w wojewodztwach: mazowieckim (82,9%), wielkopolskim
(80,6%) 1 pomorskim (80,5%). Najgorzej wyglada sytuacja w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie 34% gospodarstw nie posiada dostepu do kompu-
tera i w wojewodztwie t6dzkim (31%). Podobnie wyglada sytuacja z dostgpem
do Internetu, gospodarstwa posiadajace komputer zwykle maja tez dostep do
Internetu. W dostepie do Internetu przoduja: wojewodztwo mazowieckie (81%)
oraz wielkopolskie (80%). Najwyzszy odsetek gospodarstw domowych bez do-
stepu do Internetu wystepuje w wojewddztwach: kujawsko-pomorskim (33,6%)
i t6dzkim (33,4%)°.

3 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spole-
czenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-telekomunikacyjnych-w-przed-
siebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2015-r-,3,13.html
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Rys. 2. Dostep do komputera w gospodarstwach domowych wedlug
wojewodztw w 2014 r.

Zrédo: opracowanie whasne na podstawie ,, Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komuni-
kacyjnych w przedsigbiorstwach i gospodarstwach domowych w 2015 r.””.
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Rys. 3. Dostep do internetu w gospodarstwach domowych wedlug wojewédztw w 2014 r.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ,, Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komuni-
kacyjnych w przedsigbiorstwach i gospodarstwach domowych w 2015 r.””.

ANALIZA DOSTEPNOéCI DO KOMPUTERA I INTERNETU
W ZALEZNOSCI OD TYPU GOSPODARSTWA I DOCHODOW

Kolejne badania dotyczyly analizy zaleznosci dostepu do komputera i In-
ternetu od typu gospodarstwa. Uwzgledniono podzial na gospodarstwa domowe
z dzie¢mi i bez dzieci oraz doktadniej analizowano te zalezno$¢ rozpatrujac r6zna
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liczbe dzieci w rodzinie (tabela 3). Odsetek gospodarstw domowych posiadaja-
cych dzieci i wyposazonych w komputer oraz Internet jest zdecydowanie wigkszy
niz odsetek gospodarstw bezdzietnych korzystajacych z tego typu technologii,
co rowniez potwierdzajg wyniki zwigzane z zastosowaniem testu istotnosci dla
dwoéch wskaznikow struktury.

Tabela 3. Dostepno$é komputera i Internetu w réznych typach gospodarstw

Grupa komputer Internet
gospodarstw 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015
Matzenstwa bez dzieci 28,1 | 42,5 | 50,6 | 59,7 | 63,9 | 22,4 | 359 | 47,8 | 57,1 | 63,6
Matzenstwa z 1 dzieckiem | 70,0 | 82,5 | 87,2 | 91,5 | 93,1 | 53,5 | 72,3 | 81,7 | 89,3 | 93,2
Malzenstwa z 2 dzieci 80,5 | 89,7 1 93,5(95,7| 96,7 | 61,5 | 782 | 87,4 | 93,5 | 95,8

Matzenstwa z 3

75,2 | 86,6 | 90,7 | 93,6 | 95,6 | 47,3 | 70,4 | 84,3 | 88,5 | 94,8

i wigksza liczbg dzieci
Rodziny niepelne 53,51 64,3 | 724 | 74,6 | 75,6 | 37,8 | 53,2 | 65,8 | 70,8 | 75,3
Wielorodzinne 65,5 78 | 87,1 90,7 | 93,0 | 383 | 63,3 | 78,5 | 86,3 | 93,9
Nierodzinne jednoosobowe | 19,6 | 26,3 | 28,1 | 33,9 | 36,9 | 15,8 | 22,8 | 25,0 | 32,0 | 37,0
Nierodzinne wieloosobowe | 43,1 | 51,8 | 54,8 | 42,4 | 55,6 | 28,1 | 40 52,9 | 39,8 | 52,8

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2013”; ,,Diagnoza spoteczna 2015”.

Zwracajac uwage na przyczyny braku dostepu do komputera i Internetu oka-
zato si¢, ze w 2005 roku 46% gospodarstw domowych nie posiadalo komputera
z przyczyn finansowych. Analizie poddano przecietne miesi¢czne dochody netto
uzyskane przez gospodarstwa domowe. Na uwage zaslugujg roéznice pomigdzy
gospodarstwami z gornego kwartyla (25% gospodarstw o najwyzszych docho-
dach), a tymi z najnizszego kwartyla (25% gospodarstw o najnizszych docho-
dach sg znaczace). W grupie o najwyzszych dochodach ponad 90% gospodarstw,
w 2015 r., ma dostgp do Internetu, za§ w grupie o najnizszych dochodach duzo
mniej, tylko 55%. Niemniej jednak tylko 5% gospodarstw domowych jako przy-
czyng braku dostgpu do Internetu podaje wzgledy finansowe, niewielki odsetek
gospodarstw podaje takze przyczyny technologiczne. Uwzgledniajac podziat
gospodarstw domowych osiagajacych przecigtne miesieczne dochody na cztery
klasy, to znaczy o dochodach w wysokosci ponizej 1816 zt, od 1816 do 2766, od
2767 do 3971 oraz powyzej 3972 zt zaobserwowano, ze najwigksza liczba gospo-
darstw, w ktorych dochod wynosi 3972 zt i wiecej znajduje si¢ w wojewodztwach:
mazowieckim (34%) i wielkopolskim (31%). Gospodarstwa domowe osiggajace
przecietne miesigczne dochody ponizej 1816 zt znajduja sie¢ w wojewddztwach:
podlaskim (38%), lubuskim (38%) i 1odzkim (31%)*.

* http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spole-
czenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-telekomunikacyjnych-w-przed-
siebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2015-r-,3,13.html
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Tabela 4. Dostepno$¢ komputera i Internetu w gospodarstwach o réoznych dochodach na osobe

Grupa komputer Internet

gospodarstwa | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015
Dochody do 390 | 44,8 | 48,1 | 555 | 549 | 19,1 | 32,8 | 41,1 | 512 | 54,5
I kwartyla

Dochody od I 45,1 | 493 | 593 | 582 | 61,4 | 30,7 | 402 | 54,1 | 557 | 613
do II kwartyla

Dochody od I1

ol kvanyla | 550 | 618 | 662 | 733 | 774 | 417|534 623 | 717 | 715
Dochody powyzej | 705 | g1 6 | 865 | 892 | 90,8 | 60,1 | 75,8 | 833 | 873 | 90,5
III kwartyla

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2013”; ,,Diagnoza spoleczna 2015,

ANALIZA STRUKTURY INTERNAUTOW POD WZGLEDEM
WIEKU I WYKSZTALCENIA

Korzystanie z komputerow i Internetu jest zwigzane nie tylko z zamoznoscia,
czy miejscem zamieszkania, ale rowniez z wyksztalceniem i wiekiem, co przed-
stawiajg tabele 51 6.

Tabela 5. Udzialy osob korzystajacych z internetu w réznych grupach wyréznionych
ze wzgledu na wyksztalcenie

. Rok
Wyksztalcenic 2007 2009 2011 2013 2015
Wyzsze i policelne 76,9 83,4 88,6 91,0 92,3
$rednie 45,4 56,4 66,5 71,9 73,8
Zasadnicze, gimnazjum 19,8 31,3 41,7 46,6 49,4
Podstawowe i nizsze 3,8 7,2 10,2 11,8 14,8
Uczacy si¢ 85,3 93,7 96,9 98,6 98,8

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2015”.

Tabela 6. Udzialy osob korzystajacych z Internetu w réznych grupach wiekowych

Wiek (w latach) 2007 2009 1;(())1;1 2013 2015
16-24 76,5 86,8 93,1 96,6 97,5
25-34 59,4 73,7 85,9 88,4 92,9
35-44 45,9 62,1 75,7 82,3 85,6
4559 31,7 39,5 49,9 552 60,0
6064 13,7 20,6 292 35,5 40,8

65 i wigce] 3,6 5.8 10,6 14,1 17,9

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie ,,Diagnoza spoteczna 2015”.
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Uzytkownikami komputerow wsrod osob mieszkajacych w gospodarstwach
posiadajacych komputer oraz uzytkownikami Internetu w gospodarstwach z do-
stepem do niego w przewazajacej mierze sg ludzie mtodzi, w wieku do 24 Iat.
Zwracajac uwage na status spoleczno-zawodowy sa to gtdéwnie uczniowie i stu-
denci oraz ludzie wyksztatceni. Jednoczesnie sg to osoby znacznie bardziej ak-
tywne zaroéwno pod wzgledem zawodowym, jak i spotecznym. Grupa czgsto ko-
rzystajaca z komputera i Internetu sa rowniez pracownicy sektora publicznego.

Analizujac czas spedzany na surfowaniu po Internecie mozna stwierdzi¢, ze
wiecej czasu w sieci spedzaja mezczyzni (Srednio 77 minut dziennie) niz kobiety
($rednio 62 minuty). Najdtuzej korzystajg osoby do 24. roku zycia (142 minuty),
a najmniej osoby starsze powyzej 65. roku zycia (12 minut). Najwigcej korzystaja
osoby uczace si¢ (155 minut), zamieszkujace duze miasta (125 minut), nalezace
do grupy ucznidéw i studentow (155 minut). W niewielkim wymiarze czasu z In-
ternetu korzystaja rolnicy (22 minuty), rencisci (27 minut) i emeryci (16 minut).

Pewne znaczace zmiany obserwujemy takze w sposobie korzystania z Inter-
netu. W 2005 roku 17% uzytkownikow korzystato z Internetu w celu odczytania
poczty elektronicznej, w 2015 bylo to 42%. Najwieksze zmiany sg jednak obser-
wowane w przypadku korzystania z banku przez Internet, w 2005 roku bylo to
tylko 4% Polakow, za§ w 2015 r. 29% regularnie korzysta z uslug bankowosci
elektronicznej. Wsrod innych sposobow postugiwania sie Internetem wymienia
si¢ jeszcze komunikatory internetowe (12% w 2005 r. 1 24% w 2015 r.) i zbieranie
materialow do celow naukowych (15% w 2005 r. 1 23% w 2015 r.) [Czapinski,
Panek, 2005; 2015].

Réznice w odsetkach o0sob korzystajacych z Internetu w réznych grupach
wiekowych ulegajg zmniejszeniu m.in. ze wzgledu na przechodzenie do starszych
grup kolejnych rocznikow, w ktorych uzytkownikow jest wiece;.

INTERNET W POLSCE NA TLE INNYCH KRAJOW UNII EUROPEJSKIEJ

W krajach Unii Europejskiej, tak jak w Polsce, obserwuje si¢ wzrost z roku
na rok liczby gospodarstw wyposazonych w komputer i Internet. Do krajow
charakteryzujacych si¢ wysokim udziatem gospodarstw z dostgpem do Interne-
tu nalezg: Luksemburg (najwyzszy 96%), Holandia, Dania, Finlandia i Szwecja,
natomiast najnizsze udziaty notuje si¢ w krajach takich jak: Chorwacja, Grecja,
Litwa, Portugalia, Rumunia, czy Bulgaria (57%), Analizujac dane przedstawio-
ne na rys. 4 mozna zauwazy¢, ze tempo wzrostu odsetka gospodarstw wyposa-
zonych w Internet jest rézne. W 2014 r. w poréwnaniu z 2009 r. obserwuje si¢
znaczacy wzrost odsetka gospodarstw z Internetem w krajach takich jak Grecja,
Rumunia, czy Bulgaria.

Polska w 2014 r. zajeta 18. miejsce wérod 28 krajow UE.
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Rys. 4. Udzialy gospodarstw domowych z dostepem do Internetu w krajach UE
w2009i2014 r.

Zr6dto: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statitics -
households_and _individuals/pl.

Rezultaty badan dotyczacych wykorzystywania Internetu: korzystania z por-
tali spotecznosciowych, bankowosci internetowej, czy tez wykonywania zaku-
pow itp. mozna znalez¢ m.in. na stronach Glownego Urzedu Statystycznego, Na-
rodowego Banku Polskiego i Eurostatu’.

Wyniki dla Polski sa ponizej warto$ci sredniej wszystkich krajow Unii Eu-
ropejskiej. Histogram prezentujacy odsetki 0sob zamawiajacych towary i ushugi
przez Internet w poszczegdlnych krajach, w latach 2012 i 2014 przedstawiony
zostal na rys. 5.
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Rys. 5. Odsetki os6b w wieku 16-74 lata, ktére zamawialy przez Internet towary lub ushugi
do celow prywatnych

Zrédlo: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statitics -
households_and_individuals/pl.

5 https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/porownanie UE 2014.pdf, http://
ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statistics_- households
and_individuals/pl.


http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statistics_-_households_and_individuals/pl
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statistics_-_households_and_individuals/pl

Analiza rozwoju nowych technologii w gospodarstwach... 257

75

mmmmm

= = E =

en
ark
o
urg
ds
nd
nd
ain
um
nia
nee
tria
any
atta
kia
any
us
ia
itia
[§]
c
n
Italy

2 © Um

EU-28

L

Swed
Denm
Irel
Bulga
Romania (%)

United Kingdom
Czech Republi

H2012 2014

Rys. 6. Odsetki 0s6b w wieku 16-74 lata, ktére korzystaly z Internetu poza domem
i miejscem pracy

Zrodto: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explaned/index.php/Information_society_statistics -
households_and_individuals/pl.

W ostatnich latach wzrasta znaczenie Internetu mobilnego. Laptopy, notebooki,
netbooki, tablety, telefony komérkowe i smartfony umozliwiaja korzystanie z niego
poza domem i miejscem pracy. Odsetek 0osob w Unii Europejskiej, w wieku 16-74 lat,
korzystajacych z Internetu za pomoca urzadzen mobilnych wzrost w 2014 1. do 51%,
(z 36% w 2012 r.). Udziaty os6b korzystajacych z Internetu poza domem i miejscem
zamieszkania w poszczeg6lnych krajach przedstawiono na rys. 6. Analizujac wyniki
mozna zauwazy¢ znaczne dysproporcje. W Szwecji w 2014 r. ponad 75% osob w wie-
ku od 16 do 74 lat to uzytkownicy mobilnego Internetu, a we Wloszech niecate 25%.

PODSUMOWANIE

Ustugi oparte na nowych technologiach charakteryzuja si¢ duzymi zmianami.
Jest to widoczne w liczbie komputerow, dostepie do Internetu oraz pojawieniu si¢ ta-
bletow i smartfondw. Na rynku obserwuje si¢ spowolnienie upowszechnienia techno-
logii ICT typu komputer, czy Internet stacjonarny na rzecz nowszych, np. Internet mo-
bilny oferowany przez telefonie komorkowe uzytkownikom smartfonow i tabletow.

Ograniczenia dostgpnosci do nowych techologii w gospodarstwach domo-
wych zwigzane sa m.in. z miejscem zamieszkania, liczbg dzieci w rodzinie i sta-
tusem finansowym. Niewatpliwie wigksze trudnosci napotykaja osoby miesz-
kajace w mniejszych miejscowosciach i w wojewddztwach Polski Wschodniej,
ale roznice geograficzne z roku na rok maja coraz mniejszy wplyw. Odsetek
matzenstw bezdzietnych posiadajacych dostep do komputera i Internetu jest
nizszy niz malzenstw z dzie¢mi, rowniez nizsze dochody stanowig ograniczenia
w dostepie do nowych technologii, co potwierdzity przeprowadzone badania.
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Technologie ICT w coraz wigkszym stopniu stajg si¢ warunkiem dostepu do
pelego uczestnictwa w zyciu spotecznym, kulturalnym i zawodowym, dlatego
tez r6znice w dostepnosci i korzystaniu z Internetu mogg miec istotne spoteczne
konsekwencje. Zagrozone wykluczeniem cyfrowym sg w Polsce przede wszyst-
kim osoby stabiej wyksztatcone oraz starsze. W zwigzku z tym podejmowanych
jest wiele inicjatyw i dziatan na rzecz upowszechnienia wykorzystania kompute-
row 1 Internetu. Takie dziatania planowane sa rowniez w przygotowywanych Pro-
gramach Operacyjnych na lata 2014-2020. Podstawowe przyczyny braku nowych
technologii w gospodarstwach domowych maja charakter motywacyjny i psycho-
logiczny, a nie finansowy, czy technologiczny.

Wplyw realizacji réznego rodzaju programéw na rozwoj technologii ICT
w poszczegolnych wojewodztwach moze stanowi¢ przedmiot dalszych badan.
Istotne s3 rowniez analizy poréwnawcze gospodarstw domowych w Polsce i in-
nych krajach Unii Europejskiej pod wzgledem dostepu do Internetu i réznych
form jego wykorzystania.

Korzystanie z nowych technologii ma istotne znaczenie dla firm, organizacji
1 administracji publicznej, sg one bowiem srodkiem do podnoszenia efektywnos$ci
i wydajnosci pracy, a coraz czesciej takze narzedziem dostepu do ustug, w tym ustug
publicznych $wiadczonych droga elektroniczng. Brak powszechnej dostgpnosci
technologii ICT w spoteczenstwie jest postrzegany jako problem.
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Streszczenie

W ostatnich latach w Polsce obserwuje si¢ intensywny rozwoj nowych technologii. Poziom in-
formatyzacji i telekomunikacji jest czynnikiem okreslajacym stopien rozwoju spoleczenstwa informa-
cyjnego. Dostep do wiedzy 1 informacji ma wptyw na rozwdj spoteczno-gospodarczy oraz konkuren-
cyjnos¢ gospodarki. Infrastruktura ICT (information and communication technologies) w sktad, ktorej
wchodza: komputery, telefony oraz dostep do Internetu, stata si¢ w dzisiejszych czasach narzedziem
pracy, nauki oraz zrédtem informacji. Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na dostepnos¢ i wykorzy-
stanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach domowych. W artykule analizie
poddano uwarunkowania dostepu nowych technologii, strukture uzytkownikéw, czas poswiecony na
korzystanie z komputera i Internetu. Wybdr tematu byt podyktowany przekonaniem, ze technologie
ICT w coraz wigkszym stopniu sa warunkiem dostepu do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Stowa kluczowe: nowe technologie, spoteczenstwo informacyjne

Analysis of new technologies development in households in Poland

Summary

In recent years an intensive development in the field of new technologies has been observed in
Poland. The level of computerisation and digitalisation is the defining factor in determining infor-
mation society. Access to knowledge and information has an impact on the socio-economic deve-
lopment and competitiveness of the economy. Infrastructure ICT (Information and Communication
Technologies), which includes: desktops, laptops, phones and Internet access, has become the wor-
king tool, source of information. The aim of the article is to draw attention to the accessibility and
using of ICT in households. In the article the conditions of access to new technologies, the structure
of users, duration of computers and Internet usage are considered. The choice of topic was connec-
ted with the belief that ICT are becoming a prerequisit for access to full participation in society.

Keywords: new technologies, information society
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