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Streszczenie

Rosnaca rola nowych technologii spowodowata zmiany w sposobie przeprowadzania egza-
minu zawodowego. Jedna z nich jest mozliwo$¢ przeprowadzania egzaminu teoretycznego
w wersji elektronicznej. W opracowaniu przedstawione zostaly procedury zwigzane z tg formg
zewnetrznego oceniania uczestnikow ksztalcenia zawodowego. Zamieszczone zostaly rowniez
dane statystyczne obrazujace odsetek szkot korzystajacych z tego rozwigzania.

Stowa kluczowe: egzamin zawodowy, ksztalcenie zawodowe, operator egzaminu, struktura egza-
minu zawodowego, wady i zalety egzaminu elektronicznego

Abstract

The growing role of new technologies has resulted in changes in the way a vocational exam is
conducted. One of them is the possibility to conduct the theoretical exam in electronic version. The
work presents the procedures related to this form of external assessment of vocational training
participants. There are also statistics showing the percentage of schools using this solution.

Keywords: vocational exam, vocational education, exam operator, exam structure, advantages and
disadvantages of the electronic exam

Wstep

Wspotczesny system edukacyjny w celu przystosowania uczniéw do no-
wych wymagan rynku pracy powinien uksztalttowaé w nich takie cechy, jak:
przedsigbiorczos¢, zaradno$¢ i dynamizm. Ponadto musi przygotowa¢ ich do
elastycznego poruszania si¢ i odnajdowania swojego migjsca na Swiatowym
rynku pracy dostgpnym przez internet, do rozumienia ludzi innych kultur, z kto-
rymi przyjdzie im wspotpracowaé, do innowacyjnosci — dostrzegania szans
i oceny ryzyka podejmowania nowych dziatan (Cellary, 2002, s. 136).

Dzisiaj ksztalcenie powinno spetnia¢ dwa zadania: przekazywaé umiejetno-
sci praktyczne majace decydujace znaczenie w krotszej perspektywie zawodo-
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wej oraz przygotowywaé do prawidlowego przyswajania sobie w przysziosci
nowych umiejetnosei, co decyduje o utrzymaniu wysokiego poziomu profesjo-
nalizmu w dluzszej perspektywie zawodowej. Ksztalcenie nabywania umiejet-
nosci oraz elastyczno$¢ zawodowa powinny stanowi¢ rdzen wspoélczesnego
ksztatcenia (Bednarek, 2006, s. 30).

Nieustannie rosngca rola i znaczenie nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w funkcjonowaniu spoteczenstwa XXI w. wywieraja istotny
wplyw na edukacje. Skutkuje to konieczno$cia przygotowania mtodego pokole-
nia do postugiwania si¢ nowymi $rodkami, narzgdziami i metodami zwigzanymi
z technologia informacyjna. Zauwazalnym efektem tych przeobrazen sa: zmiany
tresci programowych, wprowadzenie nowych metod i form organizacyjnych
ksztatcenia oraz zmiany organizacyjne, ktore polegaja na wprowadzeniu nowo-
czesnych rozwigzan technologicznych podczas sprawdzania osiagnie¢ uczniow.

Jednym z takich nowatorskich rozwigzan jest elektroniczny system prze-
prowadzania egzaminu zawodowego. W opracowaniu przedstawione zostaty
procedury zwigzane z ta forma zewngtrznego oceniania uczestnikow ksztatcenia
zawodowego. Zaprezentowane zostaty rowniez dane statystyczne, ktére wskazu-
ja na to, ze niewielki odsetek szkot realizujacych ksztatcenie zawodowe korzysta
Z tego typu rozwigzania. W zwigzku z tym rodzi si¢ pytanie o powody takiego
stanu rzeczy.

Charakterystyka egzaminu zawodowego

Jednym z elementow reformy edukacji z 1999 r. autorstwa rzadu Buzka byto
wprowadzenie zewngtrznego oceniania. Jak pisze Gesicki (2005, s. 5), ,,aby
ujednolici¢ kryteria ocen i porownywalnos¢ osiagnigcia absolwentow réznych
szkot, wprowadzono egzaminy zewnetrzne”. Egzaminy te organizuje i przepro-
wadza Centralna Komisja Egzaminacyjna (CKE) wraz z jej terenowymi oddzia-
fami (okregowe komisje egzaminacyjne — OKE). Egzaminy sprawdzajg stan
wiedzy ucznia i jednoczesnie poziom ksztalcenia w konkretnej szkole. Sa tez
jednym z mierzalnych kryteriow branych pod uwage w popularnych obecnie
rankingach szkot.

W szkolach zawodowych egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawo-
dowe przeprowadzany jest od 2004 r. Nadaje on uczniom uprawnienia do pod-
jecia pracy w konkretnym zawodzie. Od 1 wrze$nia 2012 r. weszly w zycie
nowe przepisy, ktore sg efektem kolejnej reformy programowej. Nowe rozwia-
zania wprowadzity szereg zmian w szkolnictwie zawodowym, w tym w egza-
minie, ktérego obecna nazwa to egzamin potwierdzajacy kwalifikacje
w zawodzie. Zmiany te zwigzane s3 z realizacja celow ksztalcenia zawodowe-
go — przygotowaniem uczniow (i innych osob uczacych si¢) do zycia w wa-
runkach wspotczesnego swiata, wykonywaniem pracy zawodowej i aktywnym
funkcjonowaniem na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku pracy (Sitko, 2013,
S. 5). W zwiazku z tym w ramach zawodow wyodrebniono jedna, dwie lub trzy
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kwalifikacje® (Rozporzadzenie, 2011). Niektore kwalifikacje sa wspélne dla
roznych zawodow (tab. 1), co zdecydowanie utatwia nabywanie dodatkowych
uprawnien zawodowych poprzez udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodo-
wych, ktore organizowane sg dla jednej, czgsto brakujacej kwalifikacji.

Tabela 1. Przyklady zawodéw, w ktérych wyodrebniono jedna, dwie lub trzy kwalifikacje

Zawéd kW';:ICfZIEZCJI Nazwa kwalifikacji
Fotograf 1 Rejestracja i obrobka obrazu
. Rejestracja i obrobka obrazu
Fototechnik 2 Wykonywanie i realizacja projektow multimedialnych
Technik cyfrowych Przygotowywanie materiatéw graficznych do procesu drukowania
procesow 3 Wykonywanie i realizacja projektow multimedialnych
graficznych Drukowanie cyfrowe

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Rozporzadzenia (2011).

Przez kwalifikacje w zawodzie nalezy rozumie¢ wyodrgbniony w danym
zawodzie zestaw oczekiwanych efektow ksztalcenia, ktorych osiggniecie po-
twierdza §wiadectwo wydane przez OKE po zdaniu egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje w zawodzie w zakresie jednej kwalifikacji (Sitko, 2013, s. 8). Zda-
nie egzaminow z wszystkich kwalifikacji wyodrgbnionych w danym zawodzie
oraz ukonczenie danego typu szkoty (zasadnicza szkota zawodowa, technikum,
szkota policealna) warunkuje otrzymanie przez absolwenta dyplomu potwierdza-
jacego kwalifikacje zawodowe.

Wyodrebnienie kwalifikacji w ramach poszczegdlnych zawodow pozwala
na elastyczne reagowanie systemu ksztalcenia zawodowego na potrzeby rynku
pracy. Ponadto daje absolwentom szkét mozliwo$¢ zdobywania kolejnych kwa-
lifikacji i zawodow podczas catego zycia (po ukonczeniu kurséw kwalifikacyj-
nych lub w systemie eksternistycznym) oraz pozwala na mobilno$¢ edukacyjng
i zawodowg (Sitko, 2013, s. 9).

Wraz z wprowadzeniem nowej klasyfikacji zawodoéw szkolnictwa zawodo-
wego 1 nowej podstawy programowej ksztalcenia w zawodach wprowadzono
modyfikacje sposobu potwierdzania kwalifikacji zawodowych. Obecnie kazda
z kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie potwierdza si¢ odrgbnym egzami-
nem jeszcze w trakcie trwania nauki.

Kwalifikacje w zawodzie wyodrebnione w ramach poszczegdlnych zawo-
dow sg opisane w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach jako zestaw
oczekiwanych efektéw ksztatcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz
kompetencji personalnych i spotecznych pozwalajacych na samodzielne wyko-
nywanie zadan zawodowych (Ksztafcenie... 2013, s. 11).

! Zgodnie z Rozporzadzeniem (2017) w danym zawodzie zostaty wyodrebnione co najwyzej
dwie kwalifikacje.
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Struktura egzaminu zawodowego

Egzamin zawodowy sklada si¢ z dwodch czeSci: pisemnej i praktycznej.
Obejmuje zakresem tematycznym jedng kwalifikacje. Aby zda¢ egzamin, nalezy
zaliczy¢ obie jego czgsci.

Cze$¢ pisemna (teoretyczna) egzaminu jest przeprowadzana w formie testu
pisemnego, ktora zgodnie z pierwotnymi zatozeniami Ministerstwa Edukacji
Narodowej do konica roku szkolnego 2016/2017 mogta by¢ przeprowadzana
w dwoch formach?:

— papierowej — z wykorzystaniem wydrukowanych arkuszy egzaminacyj-
nych i wydrukowanych kart odpowiedzi,

— elektronicznej — z wykorzystaniem komputera, w przystosowanych do
tego celu salach i stanowiskach egzaminacyjnych.

Czas trwania czg$ci pisemnej egzaminu wynosi 60 minut. Zdajacy w tym
czasie udziela odpowiedzi na 40 pytan zamknigtych wielokrotnego wyboru za-
mieszczonych w arkuszu egzaminacyjnym (lub w komputerze), wybierajac jed-
ng prawidlowg odpowiedz sposrod 4 podanych propozycji. Odpowiedzi do za-
dan zaznacza w odpowiednim miejscu na karcie odpowiedzi (lub na ekranie
komputera). Warunkiem zaliczenia cze¢$ci pisemnej jest udzielenie poprawnej
odpowiedzi na co najmniej potowe pytan.

Cze$¢ praktyczna egzaminu jest przeprowadzana w formie testu praktycz-
nego na stanowisku egzaminacyjnym wyposazonym w sposob odpowiedni do
zadania egzaminacyjnego. Na t¢ cz¢$¢ egzaminu zdajacy majg do dyspozycji od
120 do 240 minut w zaleznosci od zdawanej kwalifikacji. Prog zaliczenia tej
czesci egzaminu wynosi co najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania.

Procedura przeprowadzania egzaminu elektronicznego

Jezeli szkota zdecyduje si¢ na przeprowadzenie czg¢sci pisemnej egzaminu
zawodowego w wersji elektronicznej, musi si¢ do tego odpowiednio przygotowac.
Chodzi tutaj gtdownie o przygotowanie pod wzgledem techniczno-sprzgtowym,
gdyz CKE stawia konkretne wymagania w tym wzgledzie, ktore szkota musi
spetni¢. Przede wszystkim os$rodek egzaminacyjny musi wyznaczy¢ osobg, ktora
bedzie odpowiedzialna za przygotowanie stanowisk egzaminacyjnych. Taka
osobg zgodnie z obowigzujaca terminologia przyjeta przez CKE jest operator
egzaminu. Operator to osoba® wskazana przez dyrektora szkoty (placowki lub
pracodawce) odpowiedzialna za przygotowanie techniczne szkoty (placowki lub
pracodawcy) do przeprowadzenia czg$ci pisemnej egzaminu z wykorzystaniem
elektronicznego systemu oraz za poprawno$¢ funkcjonowania w czasie egzami-

2 7 poczatkiem roku szkolnego 2017/2018 czesé teoretyczna miata byé przeprowadzana wy-
facznie w formie elektroniczne;.
® W danej szkole operatoréw moze byé wigcej w zaleznosci od liczby sal egzaminacyjnych.
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nu systemu elektronicznego i indywidualnych stanowisk egzaminacyjnych
wspomaganych elektronicznie.

Do zadan operatora w przeddzien egzaminu nalezy (CKE, 2016, s. 3-8):

1. Instalacja specjalistycznego oprogramowania (Srodowisko VirtualBox)
na komputerze wyznaczonym jako stanowisko zarzadzania egzaminem.

2. Instalacja Wirtualnego Serwera Egzaminacyjnego (WSE) na stanowisku
zarzadzania egzaminem.

3. Uruchomienie WSE na stanowisku zarzadzania egzaminem.

4. Logowanie do intranetowej strony administracyjnej WSE na stanowisku
zarzadzania egzaminem. Login i hasto udostepnia wiasciwa OKE.

5. Zaimportowanie do WSE wszystkich zaszyfrowanych plikow zawierajg-
cych loginy oraz hasta zdajacych. OKE przekazuje pliki zawierajace loginy oraz
hasta dla zdajacych.

6. Przygotowanie, poprzez wydrukowanie, indywidualnych loginéw i haset
umozliwiajacych zdawanie egzaminu.

7. Sprawdzenie, czy ze wszystkich indywidualnych stanowisk egzamina-
cyjnych jest dostepna strona zdawania egzaminu uruchomiona na stanowisku
zarzadzania egzaminem.

8. Odtaczenie mozliwosci korzystania z sieci internet podczas trwania eg-
zaminu.

Wszystkie powyzsze czynno$ci zwigzane z przygotowaniem sali egzamina-
cyjnej i stanowisk egzaminacyjnych wymagaja poswigcenia przez operatora
duzej ilosci czasu. Kazde stanowisko egzaminacyjne musi by¢ doktadnie spraw-
dzone pod wzgledem technicznym. Dodatkowo w kazdej sali egzaminacyjnej
jest przygotowane rezerwowe stanowisko, ktére w razie awarii sprzetu pozwala
na kontynuowanie egzaminu przez zdajacego.

W dniu egzaminu na operatorze egzaminu spoczywa caly trud zwigzany
z wlasciwym przeprowadzeniem egzaminu od strony technicznej. Bezposrednio
przed egzaminem operator:

1. Importuje do WSE na stanowisku zarzadzania egzaminem przestany
przez CKE arkusz egzaminacyjny w wersji elektronicznej w postaci pliku ZIP
zaszyfrowanego algorytmem AES. Plik ZIP zawiera arkusz egzaminacyjny
w wersji elektronicznej. W celu zapewnienia bezpieczefistwa i transparentnosci
procedur hasto umozliwiajace rozszyfrowanie pliku ZIP dostarczane jest przez
OKE drogg elektroniczng Przewodniczacemu Zespolu Egzaminacyjnego (PZE)
najwcze$niej na 30 minut przed rozpocze¢ciem egzaminu. PZE otrzymane hasto
przekazuje operatorowi, ktory rozpakowuje z jego pomoca plik ZIP.

2. Przygotowuje uruchomienie egzaminu na podstawie zaimportowanego
arkusza egzaminacyjnego.

3. Uruchamia egzamin poprzez odblokowanie mozliwosci logowania sig¢
do egzaminu przez zdajacych.
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Zakonczenie egzaminu przez zdajacych wcale nie oznacza konca prac ope-
ratora egzaminu, ktory bezposrednio po egzaminie uruchamia funkcje zakon-
Czenia egzaminu oraz opracowania jego wynikow, a nastgpnie przekazuje PZE
zaszyfrowany plik z wynikami egzaminu. W dalszej kolejnosci zamyka WSE,
a nastgpnie przeprowadza jego kompletna archiwizacjg w celu zgrania go na
ptyte DVD dla celow dokumentacyjno-archiwizacyjnych osrodka egzamina-
cyjnego.

Wady i zalety teoretycznego egzaminu zawodowego w wersji elektronicznej

Przeprowadzenie egzaminu elektronicznego ma swoje plusy i minusy. Nie-
watpliwa jego zaletg jest to, ze wyniki egzaminu znane sg bezposrednio po jego
zakonczeniu. W chwili zakonczenia egzaminu operator przystgpuje do opraco-
wania jego wynikow, co jest rownoznaczne z ustaleniem, ile punktow uzyskat
kazdy ze zdajacych. Jest to bardzo cenna informacja dla zdajacych i nauczycieli,
ktorzy przygotowywali uczniéw do tego sprawdzianu. Kolejng zaletg jest to, ze
obnizajg si¢ koszty przeprowadzenia egzaminu. Chodzi tutaj gtownie o koszt
zwigzany z wydrukowaniem i dostarczeniem arkuszy egzaminacyjnych. Osz-
czedzamy réwniez czas osob, ktore musza zeskanowac karty odpowiedzi
uczniow, ktorzy zdaja egzamin w wersji papierowe;.

Minusem tej formy przeprowadzenie egzaminu jest ogrom zadan, jakie ma
do wykonania operator egzaminu. Jest to dla niego ogromny stres (presja czasu
i mozliwos$¢ popetnienia bledu, ktory moze mie¢ przykre konsekwencje dla zda-
jacych). Nalezy jeszcze dodac, ze nie otrzymuje on dodatkowego wynagrodzenia
za poswigcenie swojego czasu. Drugim minusem jest to, ze osrodek egzamina-
cyjny, jakim jest szkota, musi dysponowa¢ odpowiednig ilo$cig sprzetu kompu-
terowego, gdyz egzamin ten odbywa si¢ tylko w ciggu jednego dnia. Dla wielu
osrodkow warunek ten okazuje si¢ trudny do spelnienia. W tym miejscu warto
podkresli¢, ze szkota moze zdecydowac si¢ na mieszang forme¢ przeprowadzania
egzaminu. Polega ona na tym, iz uczniowie w wybranych kwalifikacjach zdaja
egzamin z wykorzystaniem systemu elektronicznego, a w pozostatych w wersji
papierowe;j.

Wedtlug danych OKE we Wroctawiu?, ktora to swoim zasiegiem obejmuje
teren wojewodztw dolnoslgskiego i opolskiego, tylko 5 szkdt z Opolszczyzny
i 12 z Dolnego Slaska (w poprzednich dwoch sesjach egzaminacyjnych) zdecy-
dowalo sie na wersje elektroniczng egzaminu dla wszystkich zdajacych. Podob-
na liczba placowek oswiatowych wybrata wersje mieszang egzaminu. Jednak
zdecydowana wigkszo$¢ szkot (blisko 90%) decyduje si¢ na wersje papierowa.
Szczegotowe dane zostaly zamieszczone w tabeli 2.

* Dane zostaty udostepnione przez OKE w odpowiedzi na indywidualne zapytanie autora,
gdyz na stronie internetowej nie sa udostepniane takie informacje.
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Tabela 2. Liczba i odsetek szkol ze wzgledu na forme przeprowadzania teoretycznego
egzaminu zawodowego

Forma egzaminu
Sesja Wojewodztwo | elektroniczna mieszana papierowa razem
N % N % N % N %
czerwiec dolno$laskie 12 4,7 14 54 232 89,9 258 100
‘2':)'01'g° opolskie 5 5,6 5 5,6 80 | 889 | 90 100
styczen dolno$laskie 12 6,0 11 55 176 88,4 199 100
— luty .
2017 opolskie 5 6,5 5 6,5 67 87,0 7 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych OKE Wroctaw.

Analizujac dane zawarte w tabeli 3, mozna zauwazy¢, ze odsetek uczniow
zdajacych egzamin teoretyczny w wersji elektronicznej jest wickszy niz odsetek
szkot, do ktorych oni uczeszczaja. Swiadezy to o tym, ze na egzamin elektro-
niczny decyduja si¢ szkoty, do ktorych uczeszcza duza liczba uczniéw. Tenden-
cja ta jest bardziej widoczna w wojewddztwie opolskim.

Tabela 3. Odsetek uczniéw przystepujacych do teoretycznego egzaminu zawodowego

Sesja Wojewodztwo - - Forma egzaminu
elektroniczna | mieszana papierowa razem
czerwiec dolno$laskie 5,6 4,1 90,3 100
— lipiec 2016 | opolskie 8,5 6,0 85,5 100
styczen dolnoslaskie 7,7 57 86,6 100
— luty 2017 opolskie 7,8 9,7 82,5 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych OKE Wroctaw.

Podsumowanie

Decyzja Ministerstwa Edukacji Narodowej dajaca mozliwo$¢ przeprowa-
dzania teoretycznego egzaminu zawodowego w wersji elektronicznej wpisuje si¢
w proces techniczno-organizacyjnego usprawniania pracy szkoty, jednak nie
spotkata si¢ z duza akceptacja ze strony placéwek oswiatowych. Dlatego pier-
wotna data (rok szkolny 2017/2018) wprowadzenia we wszystkich szkotach
zawodowych obowiazku przeprowadzania egzaminu teoretycznego tylko w wer-
sji elektronicznej zostata odsunigta w czasie. Glownym powodem przesunigcia
tego terminu jest niedostateczne przygotowanie szkot w tym zakresie. Jak poka-
zuja dane statystyczne, tylko nieliczne szkoty (okoto 5—6%) decyduja si¢ na
udogodnienia, jakie oferuje CKE, bezlito$nie obnazajac stopien przygotowania
kadrowego i technicznego polskich szkét zawodowych.

W celu zachecenia szkot do przeprowadzania egzaminu w formie elektro-
nicznej nalezatoby przeprowadzi¢ cykl praktycznych szkolen dla operatorow,
wprowadzi¢ czeSciowa odplatnos¢ za przygotowanie stanowisk egzaminacyj-
nych oraz wydtuzy¢ (do co najmniej 2 dni) termin przeprowadzania egzaminu
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teoretycznego. Zaproponowane usprawnienia z pewnoscig przyczynityby sie do
wigkszego zainteresowania szkol ta forma sprawdzania osiggnie¢ uczniow
i Z czasem pozwolityby na catkowite zastgpienie wersji papierowej egzaminu
wersja elektroniczna.
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