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Streszczenie

Artykut dotyczy spoteczenistwa informacyjnego — znaczenia pojgcia i jego wspotczesnej in-
terpretacji. Spoteczenstwo informacyjne zostalo opisane pod katem technologii, informacji, eko-
nomii oraz edukacji (Lifelong Learning)..
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Abstract

The article is about information society — meaning of the term and contemporary interpreta-
tion. Article describes information society in relations to technology, information, economy and
education (Lifelong Learning).
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Globalna wioska i trzecia fala

Zyjemy w globalnej wiosce cigglych zmian naukowo-technologicznych,
ktorym nadajemy rytm. W obliczu wielu przemian, ktérych jesteSmy przyczyna,
mozemy zapyta¢: Jaki jest $wiat, ktory nas otacza? Chetnie korzystamy z osig-
gnie¢ powstatych na przestrzeni catej historii ludzkosci, jednak czy technologie,
ktore stworzyliSmy, zaczely ksztattowac nas na nowo na przestrzeni ostatniego
stulecia? Wobec globalizacji i probleméw, jakie ona ze sobg niesie, warto si¢
zastanowi¢ nad zmianami, ktore zachodza w edukacji, kulturze, technologii
i innych obszarach ludzkiej dziatalnosci. Nad problemami globalnymi pochylano
si¢ juz na przetomie lat 60. 1 70. XX w. w licznych raportach. Biorac pod uwage
zaawansowany rozw0j technologii, problemy globalne nigdy nie byty tak po-
wazne jak obecne, jednak nie jestesmy §wiadkami pierwszego przetomu zwigza-
nego rozwojem technologicznym.

Toffler (1985, s. 32-34) w koncepcji trzech fal podzielil histori¢ ludzkosci
na trzy podstawowe okresy. Kazdy z okresow zostal poréwnany do fali, ktora
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»zmywa” poprzednie dokonania, ale jednocze$nie nadbudowuje je. Ludzie
w swej historii doswiadczyli juz dwoch wielkich przemian, obecnie jesteSmy
swiadkami i jednocze$nie uczestnikami kolejne;j ,,fali”.

Pierwsza fala cywilizacji rozpoczeta si¢ razem z rolnictwem. Ludzko$¢ dzie-
lifa si¢ na ludy prymitywne (Zyjace ze zbieractwa i towiectwa) oraz cywilizowa-
ne (zajmujace si¢ uprawg roli). Gdzie pojawialo si¢ rolnictwo, tam rowniez po-
jawiata sie cywilizacja.

Druga fala cywilizacji rozpoczela si¢ uprzemystowieniem konca XVII w.
Industrializm odciskat swe pigtno na systemie spolecznym i wszystkich aspek-
tach zycia ludzi pracujacych w wielkich fabrykach. Powstaly korporacje, ktore
obok masowej edukacji i rodzin nuklearnych staly si¢ zjawiskami charaktery-
stycznymi dla drugiej fali.

Znakiem rozpoznawczym trzeciej fali jest informacja, ktora obiega glob
z predko$cia $wiatta, informacja, ktora jest traktowana jako towar o warto$ci
wigkszej niz dobra materialne. Mozna powiedzie¢, ze dzicki technologii nasze
codzienne aktywnos$ci nabieraja charakteru globalnego — fizyczne odleglosci
zanikajg — popularny staje si¢ zdalny tryb pracy, transport zostaje zastgpowany
komunikacjg na odlegto$¢, dom jest miejscem pracy oraz zycia rodzinnego.
Trzecia fala napedzana niewyczerpalnym zrédlem informacji jest bardziej po-
dobna do pierwszej fali ze wzgledu na skierowanie aktywnosci na §rodowisko
lokalne. W tym miejscu nalezy powrdci¢ do znaczenia zjawiska globalizacji.
Dzieki technologiom trzeciej fali doszto do ,,zmniejszeniu si¢” $wiata, co bylo
przyczyng powstania $§wiadomosci dotyczacej zjawiska globalizacji $wiata
i problemow globalnych.

Globalizacja jest przyczyng wielu zmian, jednak nie bytaby ona w stanie za-
istnie¢ bez rozwoju technologii. To osobliwy rodzaj transakcji wigzanej — tech-
nologie napg¢dzajace globalizacje oraz globalizacja napedzajaca powstawanie
technologii. Dzieki temu ,,wigzaniu” jesteSmy przyczyna i skutkiem zmian za-
chodzacych w polityce, gospodarce, kulturze oraz edukacji.

Rozw¢j technologiczny i techniczny niesie ze sobg zmiany w nauce, polity-
ce, kulturze, edukacji i innych obszarach aktywnosci cztowieka. Wszystkie te
sfery przenikaja si¢ wzajemnie i warunkujg. Powstawanie spoteczenstwa infor-
macyjnego niesie ze sobg wiele konsekwencji, ktére sa trudne do przewidzenia
(Tanas, 1999, s. 97).

Informacja jako definicja wspélczesnosci

Czego dotycza wszystkie informacje spoteczenstwa informacji? Najczgsciej
zrodtem informacji jesteSmy my — udostgpniamy je na serwisach spoteczno-
sciowych. Do zrédet mozna zaliczy¢: informacje ,,produkowane” przez korpora-
cje, a dotyczace dziatania aplikacji, firmy przetwarzajace i zbierajgcych dane,
mass media i wiele innych. Skoro ilo§¢ informacji codziennie wzrasta, to ile ich
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jest? Zgodnie badaniem IDC Digital Universe ,,Extracting Value from Chaos”
ilo§¢ danych podwaja si¢ co 2 lata (IDC, 2011, s. 1). Jest to warto$¢ zgodna
z prawem Moore’a dotyczacym podwojnego wzrostu mocy obliczeniowej kom-
puterow co 2 lata (Moore, 1965, s. 2-3). lle danych zostaje zapisanych w sieci
W ciaggu sekundy? Badania firmy Cisco podaja, ze w 2016 r. ta warto$¢ wynosita
26,600 GB. Prognozy na 2021 r. wynosza 105,800 GB (Cisco, 2017). Skoro
ilo$¢ danych ro$nie tak szybko, to ile danych zostalo juz stworzonych? Prognozy
zawarte w raporcie IDC (International Data Corporation) zapowiadaja, ze
w2025 r. ilos¢ wszystkich $§wiatowych danych wyniesie 163 zettabajtow
(1ZB =1 000 000 000 000 GB) i bedzie to dziesi¢¢ razy wiecej danych niz
w 2016 r. (IDC, 2017, s. 3). Warto podkresli¢, ze dostepne na rynku dyski twar-
de s3 w stanie zapisa¢ od 1 do 8 TB danych (1 TB = 1000 GB).

Rewolucja informacyjna, ktorej jesteSmy $wiadkami, zaistniata poprzez po-
taczenie takich czynnikow, jak rozwdj elektroniki, powstanie i wdrozenie cy-
frowych $rodkdéw obrobki danych, opanowanie kosmosu, a co za tym idzie —
powstanie satelitarnych technologii tacznosci oraz internetu i technologii infor-
macyjnych (Smyrnova-Trybulska, 2018, s. 35).

Definicyjne oblicza spoleczenstwa informacyjnego

Okreslenie spoleczenstwo informacyjne zostato uzyte po raz pierwszy przez
Umesamo w 1963 r. Pojecie spoleczenstwa informacyjnego rozpowszechnito sie
w Europie za sprawg Nory i Minca (1987) (Globan-Klas, Sienkiewicz, 1999, s. 43).

Definicja spoleczenstwa informacyjnego autorstwa OECD (2011, s. 14)
podkresla, ze przenikanie ICT (TIK) poprzez ekonomiczne, spoteczne, politycz-
ne i kulturowe aspekty zycia prowadzi do wielu znaczacych zmian w funkcjo-
nowaniu i organizacji.

Site robocza spoteczenstwa informacyjnego stanowia pracownicy informa-
cyjni. Dziataja oni w gospodarce informacyjnej, ktorej podstawa dzialania jest
cyfrowe przetwarzanie informacji. Spoteczenstwo charakteryzuja: otwartosc,
szybka i tania wymiana informacji, permanentna edukacja oraz wydajno$¢ pracy
(Juszczyk, 2000, s. 11-12).

Spoteczenstwo informacyjne powinno posiadac i postugiwac si¢ srodkami
przetwarzania informacji i komunikacji w taki sposob, aby przetwarzanie ich
stato si¢ podstawa tworzenia dochodu narodowego (Goban-Klas, Sienkiewicz,
1999, s. 53).

Informacje sg produkowane, te najbardziej wartosciowe daja przewage. In-
formacje to odpowiedzi na pytania: co? kto? ile? jak? gdzie? Informacje nie sg
wiedza, ale bez informacji nie byloby wiedzy. Wiedza to zapamigtane przez
czlowieka informacje, ktore poprzez jego doswiadczenia bgdzie on w stanie
wykorzysta¢ w praktyce. Wiedza to odpowiedz na pytanie: dlaczego? Informa-
cja, wiedza i mgdrosé to trzy Scisle powigzane ze sobg pojecia. Madros¢ to wie-
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dza wzbogacona o wartosci. Pytania wlasciwe madrosci to: w jakim celu? czy to
cel dobry i stuszny? (Chmielnicka, 2004, s. 8—14). W tym miejscu warto posta-
wi¢ pytanie: JesteSmy spoteczenstwem informacyjnym czy spoleczenstwem
wiedzy?

W literaturze czgsto pojawia si¢ pojecia spoleczenstwa informacyjnego
i spoleczenstwa informatycznego. Zglebiajac ich znaczenie, warto zauwazy¢, ze
nie sg one tozsame. Réznice pomiedzy informacja a §rodkami informatycznymi
wskazat Kwiatkowski (1994). Informacja jest pojeciem szerszym niz srodki
informatyczne, ktore stuza jedynie magazynowaniu i przeksztatcaniu informacji.
Komputery to pierwsze narzgdzia, ktore maja wspomagac ludzka mysl, a nie
miesnie.

Istnieje wiele okre$len pozwalajacych na przedstawienie tofflerowskiej
»trzeciej fali”. Najchetniej uzywane synonimy to: spofeczenstwo informacyjne,
spoteczenstwo wiedzy, spoteczenstwo postindustrialne. Inne okreslenia, ktore
powstaty na poczatku rozpowszechniania si¢ idei spoteczenstwa informacyjnego,
to: spofeczenstwo poprzemystowe, postindustrialne (Bell), nowe spofeczenstwo
przemystowe (Galbraith), spofeczenstwo techniczne (ENlUl), poprzemystowe spo-
teczenstwo programowane (Touraine), zaawansowane spoleczenstwo przemy-
stowe (Marcuse). Juz w 1986 r. Beniger wymienit 75 termindw dotyczacych
ogo6lnie rozumianego spoteczenstwa informacyjnego. O czym $wiadczy wielos¢
termindw? O probie uchwycenia zjawiska, probie jego opisania i zrozumienia.
Liczba publikacji na ten temat §wiadczy o atrakcyjnosci 6wczes$nie nowej ideo-
logii. Znakami rozpoznawczym spoleczenstwa informacji stala si¢ informacja
i wiedza. Drucker (2003, s. 264) uznat wiedze za ,,gtdéwng” branze, ktora jest
zrédtem zasobu produkcyjnego dla gospodarki.

Biorac pod uwage liczbe termindéw i ich czesto$¢ uzywania, pojecie spofe-
czenstwa informacyjnego rozmylo sie. Wystepowanie trzech najpopularnie;j-
szych okreslen (information society, knowledge society, postindustrial society)
w treSciach ksigzek znajdujacych sie w zasobach cyfrowych Google Books usta-
lone za pomocg narzedzia N-gram Viever (pozwala ono na sprawdzenie czgsto-
tliwosci wystepowania fraz w cyfrowych wersjach ksigzek znajdujacych sie
w bazie Google Books; zbior zawiera 5,2 mln pozycji, co stanowi okoto 4%
wszystkich kiedykolwiek wydanych ksigzek) wskazuje, Ze najczgsciej wystepu-
jacym pojeciem byto information society, drugim knowledge society. Spofeczen-
stwo wiedzy zyskuje na popularnosci w okresie 20002008, co moze wskazywac
na lepsze zrozumienie powigzan pomig¢dzy informacja i wiedzg (N-gram Viever,
2018). Ze wzgledu na opisane informacje oraz najszerszy zwiazek pojecia spofe-
czenstwo informacyjne z rozwojem spotecznym, kulturg i dziatalno$cig cztowie-
ka w dalszej czgsci artykutu bedzie uzywane wilasnie ono.

Budowa spoteczenstwa informacyjnego na podstawach spoteczenstwa
przemystowego stwarza osobliwy rodzaj chaosu. Sita maszyn i ludzkich mig$ni
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zderza si¢ z wartoscig kreatywnos$ci 1 sposobami na wykorzystanie informacji.
Surowce naturalne epoki industrialnej poprzez wydobywanie kiedys$ si¢ wyczer-
pia, natomiast surowcem spoteczenstwa informacji sg informacje, ktore im bar-
dziej sa ,,wydobywane”, tym wigcej si¢ ich tworzy. Pierwsza fala czerpata ener-
gie z natury — stonca, wiatru, sity zwierzat i ludzi. Druga fala czerpala energie
z ziemi — ropy naftowej, wegla i gazu. Z tego rodzaju energii korzystamy do dzis.
Energi¢ trzeciej fali sg informacje i komputery je przetwarzajace. Ku jakiemu
zjawisku prowadzi taki proceder? Zmianie charakteru pracy wielu oséb z fizycz-
nego na umystowy. Oczywiscie nie bytoby to mozliwe, gdyby nie specjalistyczne
umiejetnoscei, ktore nieaktualizowane, za jaki$ czas okaza si¢ bezuzyteczne.

Podejscie ekonomiczne

Rozwo6j TIK i jego znaczenie dla produkcji i funkcjonowania wszystkich in-
nych branz na przestrzeni czasu wzrosto. Wzrosto réwniez zatrudnienie osob,
ktére biorg udziat w przetwarzaniu informacji. Wzrostowi ulegto tez znaczenie
wyksztalcenia i umiejetnosci, ktére petnig role czynnika konkurencyjnosci dla
kandydatow.

W I kwartale 2018 r. najwigcej oséb pracowato w sektorze ustugowym
(58,4% wszystkich pracujacych). Pracujacy w sektorze przemystowym stanowili
31,8%, natomiast 9,3% byto zatrudnionych w sektorze rolniczym (GUS, 2018,
S. 15). Zgodnie z tymi danymi polskie spoleczenstwo wpisuje si¢ w koncepcje
spoleczenstwa informacyjnego.

Informacje staly si¢ towarem, a co za tym idzie — wszelkie ustugi zwigzane
z informacjami powstaty od zera lub zostaty udoskonalone. Dziatania na infor-
macjach, takie jak przechowywanie, przesytanie, wytwarzanie — ogdlnie prze-
twarzanie, staly si¢ podstawg dziatalnosci spoteczenstwa.

Edukacja i determinizm technologiczny

Skoro technologia warunkuje powstawanie przysztych miejsc pracy, a umie-
jetnos$¢ postugiwania si¢ srodkami informatycznymi czgsto determinuje znale-
zienie zatrudnienia, warto zastanowi¢ si¢ nad strategiami radzenia sobie ze
zmiennymi wymaganiami rynku pracy. Ze wzgledu na dynamike zachodzacych
zmian wyksztalcenie zdobyte w trakcie formalnej edukacji po jej zakonczeniu
moze juz nie by¢ poszukiwane na rynku lub tresci jej nauczania, wiedza i umie-
jetnosci zdobyte w trakcie nauki na przestrzeni lat moga si¢ zmieni¢ na tyle, ze
wyuczony zawod nie bgdzie juz przydatny. Rozwarstwianie si¢ spoteczefistwa
definiuje poziom umiej¢tnosci postugiwania si¢ nowymi technologiami. Gwat-
towny rozwoj powoduje zapotrzebowanie na nowe umiejetnosci, ktorych weze-
$niej nie byl w stanie przewidzie¢ system edukacyjny. Brak umiej¢tnosci zwig-
zanych z postugiwaniem si¢ TIK moze prowadzi¢ do wykluczenia cyfrowego,
spolecznego, bezrobocia.
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Remedium na szybka dezaktualizacje wiedzy jest koncepcja LLL, poprzez
ktora rozumie si¢ proces cigglego odnawiania, rozwijania i doskonalenia kwa-
lifikacji ogoélnych i zawodowych, ktory trwa przez cate zycie. W koncepcje
Lifelong Learning wpisuja si¢ kursy, studia podyplomowe, kursy e-learningowe
oraz wszystkie inne aktywno$ci pozwalajace na zdobycie aktualnej wiedzy
i doskonalenie umiejetnosci. Zadaniem o$wiaty jest podkreslanie znaczenia
uczenia si¢ przez cate zycie i przygotowywanie uczniow do samodzielnej nauki
poza murami szkoty.
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