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Wykorzystanie mediow informacyjnych
przez studentow w wybranych krajach nalezacych
i kandydujacych do Unii Europejskiej

WPROWADZENIE

Jednym z celéw Unii Europejskiej (UE) jest likwidacja roéznic gospodar-
czych migdzy jej regionami. Temu celowi stuzg miedzy innymi fundusze struk-
turalne. Znaczagcg cze$¢ projektow realizowanych w ramach programéw unij-
nych jest przeznaczona na rozwoj struktury teleinformatycznej i ustug dla po-
trzeb rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Jednak, pomimo tych wysitkow,
badania statystyczne pokazujg bardzo zrdéznicowany poziom dostgpnosci 1 wy-
korzystania technik informacyjnych i komunikacyjnych w poszczegdlnych kra-
jach nalezacych do Unii'. Na przyktad w Holandii w 2009 roku w 90,8% gospo-
darstw domowych posiadano komputer, a w Grecji jedynie w 47,3% gospo-
darstw. Jeszcze wigksze rozbieznosci pod tym wzgledem wystepuja wsrdd kra-
jow kandydujacych do UE: od 92,5% gospodarstw posiadajacych komputer
w Islandii do 12,2%” w Turcji. Podobne réznice dotycza poziomu dostepnosci
gospodarstw domowych do Internetu — w Holandii wynosi on 89,7%, w Grecji
38,1%, a w Turcji 7,7%°.

Powszechnie stosowane mierniki opisujace poziom rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, prezentujg go zwykle dla calej populacji, a takze dla regionow,
grup wiekowych i spotecznych®. W poszczegdlnych grupach spotecznych i wie-
kowych sytuacja moze odbiega¢ znaczaco od ogolnych charakterystyk®. Taka

1 M. Sarama, Rozwdj spoleczeristwa informacyjnego i zréznicowanie jego poziomu w krajach
Unii Europejskiej [w:] Spoleczenstwo informacyjne. Gospodarka, technologie, procesy, red.
C. Hales, B. Mikula, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2011,
s. 38-51.

2 Dane dla Turcji z roku 2005.

3 OECD, Computer, internet and telecommunication [w:] OECD Factbook 2011-2012: Eco-
nomic, Environmental and Social Statistics, OECD Publishing 2011.

* M. Stec, Znaczenie analiz statystycznych w spoleczenistwie informacyjnym [W:] Spoleczeri-
stwo informacyjne. Wybrane zagadnienia, red. C.F. Hales, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszow-
skiego, Rzeszow 2010, s. 129-137.

® Zob. np. A. Tarnowska, Spoleczerstwo informacyjne na wsi [W:] Spofeczeiistwo informa-
cyjne. Gospodarka..., s. 98-108.
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specyficznag grupa sa studenci. Sa to w zdecydowanej wigkszosci osoby mtode,
zwykle dobrze obeznane z technologia informacyjna, chetnie korzystajace
z Internetu, aspirujace do roli przysztych liderow swoich spotecznosci. Charak-
teryzuja si¢ tez duza mobilnoscia, czesto wyjezdzajg do innych krajow czton-
kowskich UE w celu odbycia catych studiow lub tymczasowo w ramach pro-
gramow wymiany studentow.

Zakres i sposob wykorzystania technologii telekomunikacyjnych i informa-
cyjnych przez nich moze wigc znaczaco odbiega¢ od pozostalej czesci spote-
czenstwa, a zrdéznicowanie pomiedzy studentami w poszczegdlnych krajach
moze by¢ mniejsze. Dlatego tez celem przeprowadzonego badania byto spraw-
dzenie, jakie roznice w wykorzystaniu mediow informacyjnych wystepuja mie-
dzy studentami z krajow o ré6znym poziomie rozwoju gospodarczego i zakresie
integracji z Unig Europejska.

CHARAKTERYSTYKA BADANIA

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone na studentach trzech uczelni
wyzszych znajdujacych sie w najwiekszych aglomeracjach réznych krajow:
= Erasmus University Rotterdam,
= Szkoty Gtownej Handlowej (SGH) w Warszawie,
= Sabanci University w Stambule.

Uczelnie te znajduja si¢ w krajach reprezentujacych rézny poziom integracji
z Unig Europejska. Holandia jest krajem tzw. starej Unii, nalezy do zalozycieli
tej organizacji i jest cztonkiem unii monetarnej. Polska reprezentuje kraje ,,no-
wej Unii”, cztonkow dawnego bloku wschodniego. Zostala czlonkiem UE
w roku 2004, ale nie nalezy do strefy euro. Natomiast Turcja ubiega si¢ dopiero
0 cztonkostwo w Unii, posiada status kandydata, a od 2005 roku prowadzi ofi-
cjalne negocjacje w sprawie przystgpienia. Jednak zwiazki Turcji z UE sg bar-
dzo dtugie, bo juz w 1963 roku Turcja byta cztonkiem stowarzyszonym Euro-
pejskiej Wspdlnoty Gospodarcze;j.

Wymienione kraje rdéznia si¢ takze poziomem bogactwa i rozwoju spote-
czenstwa informacyjnego. Holandia nalezy do krajow o najwyzszym poziomie
dochodu krajowego brutto na jednego mieszkanca; w roku 2009 wynidst on
40 804 dolarow amerykanskich. Podczas gdy w Polsce w tym samym roku wy-
niodst on 18 925 dolardw, a w Turcji tylko 14 218 dolarow®.

Podobne roznice zachodzg miedzy tymi krajami w zakresie rozwoju spote-
czenstwa informacyjnego 1 zastosowan informatyki. W tabeli 1 zostaly zesta-
wione przyktadowe dane dotyczace wykorzystania technologii informacyjnych
w Holandii, Polsce i Turcji.

® OECD, GDP [w:] OECD Factbook 2011-2012....
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Badania w zakresie wykorzystania technologii informacyjnych i Internetu
przez studentéw sa wykonywane do$¢ czgsto, przyczynia si¢ do tego utatwiony
dostep do nich dla pracownikow naukowo-dydaktycznych uczelni wyzszych.
Jednak przeprowadzane sg zwykle na studentach jednej uczelni, a czasem jedne-
go tylko wydziatu lub kierunku’. Badania takie maja wiec za zadanie obserwacje
jakiego$ zjawiska w danej populacji. Natomiast przedstawione w tym artykule
badanie ma na celu dokonanie poréwnania mi¢dzy populacjami studentéw na
uczelniach r6znych krajow.

Tabela 1. Wybrane czynniki opisujace poziom rozwoju kraju i dostepnosé
technologii informacyjnych dla jego obywateli

Holandia Polska Turcja
Dochéd narodowy brutto na 1
osobe w 2009 r. (w dolarach 40804 18 925 14 218
amerykanskich)
Udziat procentowy gospodarstw
domowych majacych dostep do 77,9 40,1 12,2

komputera w 2005 .

Udzial procentowy gospodarstw
domowych majacych dostep do 78,3 30,4 1,7
Internetu w 2005 r.

Zrédta: OECD, Computer, internet and telecommunication [w:] OECD Factbook 2011-2012...;
OECD, GDP [w:] OECD Factbook 2011-2012...

W celu zapewnienia poréwnywalnosci wynikow wszystkie ankiety zostaty
przeprowadzone na studentach studiow pierwszego stopnia na kierunkach eko-
nomicznych. Na Uniwersytecie Erazma w Rotterdamie uczestnikami badania
byli studenci dwdch szkot: Erasmus School of Economics i Rotterdam School of
Management.

W Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie w badaniu uczestniczyli Stu-
denci wszystkich kierunkow prowadzonych na tej uczelni. Wynika to z faktu, ze
badanie przeprowadzono na zajeciach obowigzkowych dla wszystkich studen-

7 Zob. np.: M. Grzywifiska-Rapca, Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
przez studentow [W:] Wspélczesne aspekty informacji, red. J. Golinski, K. Krauze, Monografie
i Opracowania 551, Szkota Glowna Handlowa, Warszawa 2008, s. 113-119; A. Head, M. Eisen-
berg, How today’s college students use Wikipedia for course-related research, First Monday t. 15,
nr 3, 2010; T. Judd, G. Kennedy, Improving access to and use of digital resources in a self di-
rected learning context [w:] ICT: Providing choices for learners and learning. Proceedings
ascilite Singapore 2007, red. R.J. Atkinson, C. McBeath, S.K.A. Soong, C. Cheers, Nanyang
Technological University, Singapore 2007, s. 478-482; S. Lim, How and why do college students
use Wikipedia?, ,,Journal of the American Society for Information Science and Technology” t. 60,
nr 11, 2009, s. 2189-2202; M. Mazur, Srodki i metody informatyki wspomagajgce studia na
kierunkach ekonomicznych [w:] Dydaktyka informatyki i informatyka w dydaktyce, red. A. Szew-
czyk, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2006, s. 168-171; T. Prymak, Sposoby podejmowania
przez studentow dzialan autoedukacyjnych, ,,E-mentor” nr 1(33), Warszawa 2010, s. 66—72.
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tow, na ktérych nie wystgpuje jeszcze podziat na grupy kierunkowe. Jednak
SGH posiada w swojej ofercie wytacznie kierunki zwigzane z ekonomia, zarza-
dzaniem i administracja.

Na Uniwersytecie Sabanci w Stambule badanie przeprowadzono na studen-
tach kierunku zarzadzanie.

Badanie zostato przeprowadzone w latach 2010-2011. Wykorzystano meto-
de ankiety audytoryjnej w trakcie zaje¢ dydaktycznych, dzigki czemu osiagnigto
niemal stuprocentowy zwrot ankiet. Lacznie, po odrzuceniu ankiet wypetnio-
nych w sposob nierzetelny, analizie poddano 282 ankiety, w tym z poszczegol-
nych uczelni:
= Uniwersytet Erazma — 42 ankiety,
= Szkota Gtéwna Handlowa — 203 ankiety,
= Uniwersytet Sabanci — 37 ankiet.

Ponadto przeprowadzone zostaly indywidualne wywiady z kilkunastoma
studentami, majace na celu wyjasnienie przyczyn zaistnienia zaobserwowanych
w badaniu preferencji i zachowan.

KORZYSTANIE Z ENCYKLOPEDII

Zroédta encyklopedyczne sa wykorzystywane zaréwno dla potrzeb Scisle
zwigzanych z naukg i studiami, jak i w pozyskiwaniu informacji do réznych
osobistych celéw. Obecnie obok tradycyjnych drukowanych wydawnictw ency-
klopedycznych dostepne sa wersje elektroniczne udostepniane przez Internet lub
na elektronicznych no$nikach (np. ptyty CD lub DVD). Co wigcej, niektorzy
wydawcy rezygnuja z przygotowywania nowych wersji drukowanych, szczeg6l-
nie tych najobszerniejszych wielotomowych.

Jednak wspotczesnie szczeg6lng role wsrod zrodet encyklopedycznych pelni
Wikipedia. Jest ona nowoczesnym systemem udost¢pniania informacji zgodnym
z paradygmatem Web 2.0, wedtug ktorego przecig¢tni uzytkownicy nie tylko
korzystaja z tresci dostarczanych przez wyspecjalizowanych tworcoOw serwisow
informacyjnych, ale takze sami tworza ich tre$ci. Tak wiec kazdy moze sta¢ sig
autorem hasta w tej encyklopedii.

Wikipedia jest aktualnie najwigksza bazg danych o charakterze encyklope-
dycznym. Funkcjonuje jako projekt miedzynarodowy i wedtug stanu na 26 sierp-
nia 2012 posiada 285 wersji jezykowych, z czego 41 zawiera ponad 100 tys.
haset. Najobszerniejsza jest wersja angielskojezyczna Wikipedii, ktorej wielkosé
przekroczyta 4 mln haset®. Dla poréwnania, najbardziej chyba rozpoznawalna na
$wiecie sposrod tradycyjnych wydawnictw, Encyklopedia Britannica dostgpna
dotychczas w wersji drukowanej w 32 tomach, ewentualnie w wersji CD/DVD

8 http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of Wikipedias (dostep 23.10.2012).
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lub odptatnej wersji on-line, liczy okoto 122 tys. haset’. Poszczegolne wersje
Wikipedii powstaja niezaleznie od siebie, nie sg bezposrednim tlumaczeniem
jakiejkolwiek wersji wzorcowej, cho¢ poszczegolne hasta mogg by¢ w rzeczy-
wisto$ci przettumaczone z innej wersji jezykowej.

W ankiecie studenci mogli dokona¢ wyboru sposrod trzech rodzajoéw ency-
klopedii:
= tradycyjnych encyklopedii drukowanych w formie ksigzkowej,
= elektronicznych wersji tradycyjnych encyklopedii — nie rozrézniono form do-

stepu i dystrybucji: poprzez Internet, czy tez z wykorzystaniem ptyt CD/DVD,
= encyklopedii internetowych tworzonych przez internautow (takich jak np.
Wikipedia).

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych, zgodnie z oczekiwaniami, wskaza-
ta na Wikipedi¢ i jej podobne jako najczgsciej wykorzystywane przez nich zro-
dto informacji encyklopedycznych (zob. rys. 1). Jednak wynik 73,4% oznacza,
ze ponad jedna czwarta ankietowanych najczesciej siega po tradycyjne encyklo-
pedie. Przy czym popularniejsze okazaly si¢ ich wydania dost¢pne w formie
elektronicznej. Nie mozna wigc jeszcze w zaden sposob mowi¢ o catkowitej
dominacji encyklopedii tworzonych przez internautow, cho¢ przewaga ich nad
innymi jest znaczaca.

tradvevine encvklopedie drukowane - 9,6%

elektroniczne wersje tradyveyjnych
T 16,0%
encyklopedii _

encvklopedie internetowe tworzone
26z infernauté ikivediay T, 3.7
przez internautow (np. Wikipedia)

nic korzysta z zadnych zrodel

0,
encyklopedyveznych l1.1%

0% 20% 40% 60% 80%
Rys. 1. Najczesciej wykorzystywane zroédla informacji
o charakterze encyklopedycznym
Zrodto: opracowanie whasne.

Trzech ankietowanych studentow stwierdzilo, ze w ogdle nie korzysta
z zadnych encyklopedii. Najwigcej odpowiedzi negatywnych wskazuje na ency-
klopedie drukowane, az 25,2% badanych studentow nigdy z nich nie korzysta
(zob. rys. 2). Ale wynik ten oznacza, ze trzy czwarte ankietowanych siega do
nich przynajmniej sporadycznie. Tak wigc badanie nie potwierdza tezy, jakoby
wspotczesni studenci zarzucili korzystanie z drukowanych encyklopedii. Nato-
miast tylko 6 ankietowanych (2,1%) zupehie nie korzysta z encyklopedii typu
Wikipedia. Widoczny jest takze w badaniu brak przywigzania do jednego rodza-

® http://corporate.britannica.com (dostep 23.10.2012).
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ju encyklopedii — zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych korzysta z wielu jej
form.

wadyesine encsopedic drakowanc | NN MM - -+
elektroniczne wersje tlj::ld_\'c_\'jn_\'ch _ 15.6%
encyklopedii

encvklopedie internetowe tworzone . 2 1%
przez internautow (np. Wikipedia) e

0% 10% 20% 30%
Rys. 2. Odsetek ankietowanych calkowicie nie wykorzystujacych

poszczegdlnych rodzajow encyklopedii
Zrodto: opracowanie wiasne.

Interesujaco przedstawiajg si¢ powyzsze dane oddzielnie dla poszczegdl-
nych uczelni (zob. rys. 3). Widoczne sa migdzy nimi znaczace réznice. Wiki-
pedia jest najczesciej wykorzystywanym zrédlem przez studentow SGH
i Uniwersytetu Erazma. Natomiast studenci z Turcji najcze$ciej korzystaja
z elektronicznych wersji zwyktych encyklopedii. Jednoczes$nie ankietowani na
Uniwersytecie Sabanci najrzadziej wskazywali drukowane encyklopedie jako
najczes$cie] uzywane. Natomiast wyniki otrzymane w SGH, w poréwnaniu
z innymi uczelniami, charakteryzuje znacznie wigksza popularno$é¢ encyklopedii
drukowanych. Tylko trzy ankietowane osoby, ale wszystkie z Uniwersytetu Era-
zma, zadeklarowaly, ze nie korzystaja w ogdle z jakichkolwiek zrodet encyklo-
pedycznych.

Przyczyna stosunkowo najmniejszego wykorzystania Wikipedii wérod stu-
dentow tureckich wydaje si¢ by¢ przede wszystkim stabszy poziom rozwoju jej
tureckiej wersji jezykowej w poréwnaniu z wersjami z jezyku polskim i holen-
derskim. Wedtug stanu na dzien 7 pazdziernika 2012 roku turecka Wikipedia
obejmowata 195 870 artykutow, co dawalo jej 24. miejsce w rankingu pod
wzgledem wielkosci'. Znaczaco wicksze od niej sa nawet wersje w jezykach,
ktorymi mowi wielokrotnie mniej ludzi niz tureckim, takich jak np. katalonski,
czeski, czy wegierski.

W przeciwienstwie do wersji tureckiej Wikipedie holenderska i polska nale-
7a do najobszerniejszych, zajmujagc w rankingu 4. i 6. miejsce z odpowiednio
1122 125 i 925 569 artykutami®’. Nalezy jednak wzia¢ pod uwage, ze wpltyw
wielkosci wersji narodowych na wynik przedstawionego badania jest fagodzony
poprzez dostepnos¢ Wikipedii angielskoj¢zycznej, z ktorej moga swobodnie

10 http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of Wikipedias (dostep 23.10.2012).
Y Ibidem.
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korzysta¢ wszyscy studenci takze z Uniwersytetu Sabanci, na ktérym zajecia
prowadzone sa w jezyku angielskim.

tradycyjne encyklopedie
drukowane

elektroniczne wersje
tradycyjnych encyklopedii

encyklopedie tworzone
przez mternautéw (np. 81,8%

Wikipedia)

nie korzysta z zadnych

! 0.0%
zrddet encyklopedyczmych | g oo

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 600% 700% 80,0% 90,0%
B Uniwersytet Erazma

O Szkol Glowna Handlowa
B Uniwersytet Sabanci

Rys. 3. Najczesciej wykorzystywane Zrédla informacji
o charakterze encyklopedycznym
w podziale na badane uczelnie
Zrédlo: opracowanie wihasne.

Istotne roznice wystepuja pomiedzy badanymi instytucjami takze pod
wzgledem odpowiedzi negatywnych. Najwigcej takich odpowiedzi we wszyst-
kich kategoriach udzielili studenci z Uniwersytetu Erazma (zob. rys. 4). Wyr6z-
niajg si¢ w tej kategorii takze ankietowani w SGH, ktorzy znacznie rzadziej re-
zygnowali catkowicie z korzystania z encyklopedii drukowanych niz ich koledzy
z innych uczelni. Natomiast z elektronicznych wersji tradycyjnych wydawnictw
najrzadziej rezygnowali studenci z Turcji.

Biorac pod uwagg stosunkowo niski poziom rozwoju spoteczenstwa infor-
macyjnego w Turcji zaskakujacy moze si¢ wydawaé wyjatkowo wysoki poziom
wykorzystania elektronicznych wersji tradycyjnych encyklopedii wérod tamtej-
szych studentow. Jednak fakt ten ttumaczy struktura udostepnianych studentom
zasobow bibliotecznych. Centrum Informacyjne Uniwersytetu Sabanci, ktore
pelni role tamtejszej biblioteki posiada najpopularniejsze angielskojezyczne
encyklopedie w formie elektronicznej. Na przyktad Encyclopaedia Britannica
jest udostepniona wszystkim studentom w trybie on-line, a Britannica Concise
Encyclopedia jest dostepna jako e-book. Co wigcej, biblioteka ta w ogole nie
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posiada wersji drukowanych tych encyklopedii'®. Zupeie odwrotna sytuacja
zachodzi w bibliotece Szkoty Glownej Handlowej. Posiada ona Encyclopaedia
Britannica wylacznie w wersji drukowanej, podobnie zreszta jak encyklopedie
polskojezyczne. Taka charakterystyka zasobow bibliotecznych w SGH moze
stanowi¢ wyjasnienie najwyzszej popularnosci drukowanych encyklopedii w tej
uczelni.

tradycyne 42,9%
encyklopedie 19,2%

drukowane 37.8%

elektroniczne wersje 28,6%
tradycyjnych 14,8%

encyklopedii 5,4%

encyklopedie tworzone 7.1%

przez internautéw (np. 1.5%
Wikipedia) 0,0%
0,0% 5,6% 10,0% 15,0% 20,I0% 25,0% 30,6% 35,0% 40,0% 45,6%
@ Uniwersytet Erazma
0O Szkola Gléwna Handlowa
B Uniwersytet Sabanci

Rys. 4. Odsetek ankietowanych calkowicie nie wykorzystujacych
poszczegdlnych rodzajow encyklopedii
w podziale na badane uczelnie
Zrédlo: opracowanie wihasne.

Nie udato sie natomiast ustali¢ w trakcie indywidualnych wywiadéw zad-
nych szczegdlnych powodow najnizszego poziomu wykorzystania encyklopedii
wsérod studentéw Uniwersytetu Erazma. Wyjasniali oni to zjawisko zwyklym
brakiem takiej potrzeby.

INFORMACJE O BIEZACYCH WYDARZENIACH

Poczatek XXI wieku charakteryzuja gwattowne przemiany mediow infor-
macyjnych i rozw6j nowych technologii telekomunikacyjnych. Jeszcze w latach

12 http://www.sabanciuniv.edu/bm/eng (dostep 23.10.2012).
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dziewiecdziesigtych XX wieku, podstawowymi zrdédtami informacji o wydarze-
niach biezacych, obok bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich, byly gazety,
radio i telewizja. Pojawily si¢ tez wtedy portale informacyjne i internetowe wy-
dania tradycyjnych gazet. Obecnie coraz wigkszg role w obiegu informacji pet-
nig zrodla tworzone przez samych internautow: blogi, fora dyskusyjne, czy ser-
wisy spotecznosciowe. Pojawiaja si¢ tez nowe urzadzenia dostgpowe, w szcze-
golnosci mobilne, jak smartfony czy tablety i zwigzane z nimi kanaty dystrybu-
cji informacji. Niektore wydawnictwa decyduja si¢ nawet na catkowita rezygna-
cje z wydawnictw drukowanych i dystrybuowanie ich wytacznie w wersjach
elektronicznych.

Ze wzgledu na t¢ roznorodno$é zrodet informacyjnych studenci mogli wy-
petiajac ankiete wskaza¢ na maksymalnie trzy najczesciej wykorzystywane
zrédha informacji o biezacych wydarzeniach sposréd az siedem opcji:
= gazety i czasopisma drukowane,
= radio i telewizja,
= internetowe wydania gazet i czasopism,
= artykuly w portalach internetowych,

» nieformalne zrédta internetowe (blogi, fora, twitter, serwisy spolecznosciowe
itp.),
= bezposrednio od innych oséb, np. znajomych lub cztonkéw rodziny.

Oprocz wymienionych opcji ankietowani mogli wskaza¢ jakie§ inne zrédio
informacji. Ale tylko w jednym przypadku ankietowana osoba wykorzystala te
mozliwo$¢. Wskazata ona na wyswietlacze umieszczone w pociagach metra
warszawskiego prezentujace reklamy naprzemiennie z wiadomosciami z serwisu
informacyjnego.

Badanie wykazalo, ze tradycyjne formy dystrybucji prasy oraz radio i tele-
wizja znajduja si¢ na czele najpopularniejszych zrodet informacji o biezacych
wydarzeniach (zob. rys. 5). Szczegélnie studenci polscy okazali si¢ najbardziej
konserwatywni, cze$ciej niz ankietowani na pozostatych uczelniach wskazywali
jako najpopularniejsze drukowane gazety i czasopisma, radio i telewizje, a takze
znajomych i rodzine.

Na bardzo zblizonym poziomie do tych tradycyjnych form dystrybucji in-
formacji znalazly si¢ portale internetowe i elektroniczne wydania gazet i czaso-
pism. Stanowig wiec one rownowazng konkurencje dla tradycyjnych nosnikow.
Zaobserwowano natomiast duze roznice pod wzglgdem popularnosci tych zrodet
miedzy studentami poszczegdlnych uczelni.

Zdecydowanie najmniej popularne okazaly si¢ internetowe wersje gazet
i czasopism wsrod polskich studentow. Jednak ten niski wynik rekompensuje
najwyzszy poziom popularnosci portali internetowych. Odwrotna sytuacja zosta-
ta zaobserwowana wsrod studentow Uniwersytetu Sabanci. W tym wypadku
najpopularniejsze okazaty si¢ portale internetowe, a najmniej artykuty w wyda-
niach elektronicznych gazet.
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Rys. 5. Najpopularniejsze zrédla informacji
o biezacych wydarzeniach
Zrodto: opracowanie whasne.

O ponad potowe rzadziej od omdéwionych czterech najpopularniejszych zro-
det respondenci wskazywali inne prywatne osoby jako zrodto informacji o bie-
zacych wydarzeniach, przy czym bardzo zblizony odsetek wskazan dotyczy
zaréwno kontaktow bezposrednich, jak tych za posrednictwem Internetu. Zna-
czaco odmienna od innych uczelni i jednocze$nie zaskakujaca jest bardzo niska
popularno$¢ wérod ankietowanych w Szkole Gtéwnej Handlowej nieformalnych
zrodet internetowych (tylko 3,9% wskazan), mimo popularno$ci i szerokiego
rozglosu towarzyszacego serwisom spotecznosciowym. Jest to tym bardziej
zaskakujace, ze wszyscy ankietowani na uczelni polskiej deklarowali korzysta-
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nie, przynajmniej okazjonalnie, z jakiego$ serwisu tego rodzaju. Wyjasniali jed-
nak, ze traktuja je raczej jako wygodne medium w kontaktach towarzyskich,
a nie jako powazne i wiarygodne zrodlo informacji.

PoODSUMOWANIE

Badanie wykazalo, ze wsérod studentow nie wystepuja znaczace roznice
w sposobie wykorzystania mediow informacyjnych, wynikajace z poziomu roz-
woju krajow, gdzie mieszcza si¢ uczelnie. Natomiast istotne znaczenie ma do-
stepnos¢ 1 jakos¢ poszczegdlnych rodzajow zrodet informacji. Na wynik wpty-
neta nawet oferta zasobow bibliotecznych uczelni.

Szybko zachodzace zmiany w metodach dostepu do informacji, a szczegdl-
nie rozwo0j i popularyzacja urzadzen mobilnych powoduja, ze najblizsze lata
moga charakteryzowaé si¢ zmianami obserwowanych w badaniu zachowan.
Intencja autora jest kontynuowanie badan i obserwacja tych zjawisk.
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Streszczenie

Badania statystyczne pokazuja zrdéznicowany poziom dostegpnos$ci i wykorzystania technik in-
formacyjnych i komunikacyjnych w krajach tzw. starej Unii, w krajach dawnego bloku wschod-
niego, ktore niedawno przystapity do Unii Europejskiej i w krajach ubiegajacych si¢ dopiero
o czlonkostwo. Jednak mierniki dotyczace poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,
prezentujg go dla catej populacji. W poszczegdlnych grupach spotecznych sytuacja moze wygla-
da¢ zupehie inaczej. Taka grupg sg studenci. Sa to osoby mtode, zwykle dobrze obeznane
z technologia informacyjna, aspirujgce do roli przysztych liderow swoich spotecznosci. Celem
badania jest sprawdzenie, czy jakie rdznice w wykorzystaniu mediéw informacyjnych wystepuja
wsrod studentdow z tych trzech grup krajow. Autor przeprowadzit badanie ankietowe wsrdd studen-
tow kierunkow ekonomicznych trzech krajow: Holandii, Polski i Turcji. Badanie wykazato, ze
wsrod studentdw nie wystepuja znaczace roznice w sposobie wykorzystania mediéw informacyj-
nych, wynikajace z poziomu rozwoju krajow, gdzie mieszcza si¢ uczelnie.

The use of information media by students in selected
European Union member and candidate countries

Summary

Surveys show the different levels of accessibility and use of ICT in the so-called "old" Euro-
pean Union, the countries of the former Eastern bloc which have recently joined the EU, and the
countries applying for membership. However, the measures of the level of the information society
development reflect the entire population. In particular groups situation may look very different.
Students are such a group. They are young people, usually familiar with information technology,
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aspiring to the role of the future leaders of their communities. The aim of the study is to determine
whether the differences in the use of information media exist among the students from these three
groups of countries. The author conducted a survey among business students in three countries: the
Netherlands, Poland and Turkey. The study shows that there are no significant differences in the

use of information media among the students reflecting the level of development of the countries
where universities are located.



