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Streszczenie

W artykule przedstawiono mozliwo$¢ rozwijania kompetencji kluczowych potrzebnych na
wspotczesnym rynku pracy tj. umiejetno$¢ myslenia tworczego, porozumiewania si¢, pracy
W grupie, uczenia si¢ oraz kompetencji informatycznych, wykorzystujac w tym celu laboratorium
innowacji i-Lab2.
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Abstract

The paper presents the possibility of key competences development needed in today’s labor
market, i.e. the ability of creative thinking, communication, team work, learning and competences,
using the innovation i-Lab2.
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Eksplikacja pojecia kompetencje, kompetencje kluczowe
Wyraz ,kompetencja” pochodzi od tac. competentia — odpowiedzialnosé,
zgodnos¢, uprawnienie do dziatania, rezultat procesu uczenia si¢ [Okon 2004: 185].
Kompetencja to zakres uprawnien, pelnomocnictw, zakres dziatalnosci jakiej$ in-
stytucji, zakres spraw podlegajacych jakiemu$ organowi, zakres czyjejs wiedzy,
umiejetnosci lub odpowiedzialnosci [Sfownik wyrazéw obcych PWN 1995].
Wedhug R. Pawelec pojgcie Kompetencji mozna zdefiniowa¢ na dwa sposoby:
— kompetencja — fachowos¢, znanie si¢ na rzeczy,
— najczesciej w liczbie mnogiej: kompetencje — zakres (zwykle formalny) czy-
ich§ uprawnien, pelnomocnictwo do jakiego$ dziatania [Pawelec 2003: 326].
Pionierami w analizowaniu kompetencji byli D.C. McClelland i R.E. Boyat-
zis, ktorzy zdefiniowali t¢ kategori¢ jako predyspozycje i cechy jednostki majace
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zwigzek przyczynowo-skutkowy z jej osiagnieciami w pracy lub w konkretnej
sytuacji. C. Levy-Leboyer podkreslat, ze kompetencje dotycza zintegrowanego
wykorzystania zdolno$ci, cech osobowosci, a takze nabytej wiedzy i umiejetno-
sci. W konkluzji do definicji autorow nalezy stwierdzi¢, ze kompetencje mozna
utozsamiaé z predyspozycjami jednostki, talentem, wiedza, ktore przektadaja sie
na wymierne osiggnigcia w pracy. Zrdéznicowanie jednostek pod wzgledem
kompetencji powoduje, ze nie ma dwoch jednakowych osob o jednakowych

kompetencjach [Kolasinska 2011: 92].

Kompetencje to kategoria wieloaspektowa, wieloznaczna, taczona z profesjo-
nalizmem, fachowoscia, umiejetnosciami. Pojecie kompetencji, rozumiane jako
szersze od kwalifikacji, obejmuje swoim zakresem ogot trwatych wiasciwosci
cztowieka, tworzacych zwiazek przyczynowo-skutkowy z osigganymi przez niego
wysokimi lub ponadprzecietnymi efektami pracy, ktore majg swoj mierzalny wy-
miar [Pocztowski 2003: 155]. Cechg charakterystyczng kompetencji jest to, ze sg
one zawsze kategorig podmiotowa, kompetencje sa wlasciwoscia okreslonej osoby
[Strykowski 2003: 23]. Kompetencje wyrdzniaja si¢ tez innymi wlasciwosciami:

— majg ograniczony zasi¢g przedmiotowy i spoteczny, wskazuja na to, czego
dotycza i wobec kogo sg przejawiane,

— majg charakter dynamiczny, podlegaja przeobrazeniom,

— naleza do dyspozycji wyuczalnych, ktére jednostka moze naby¢ w toku edu-
kacji, a takze przez wykorzystywanie swego zyciowego doswiadczenia,

— proces nabywania kompetencji zachodzi zawsze w okreslonym kontekscie,
odbywa si¢ w konkretnym uktadzie sytuacji typowych dla danej instytucji
badz §rodowiska.

Przypuszczalng cecha kompetencji jest ponadto ich generatywnos$¢ i tansfe-
rowalnos$¢, czyli mozno$¢ przenoszenia si¢ na inne dziedziny aktywnosci jed-
nostki i tworzenia si¢ nowych kompetencji [por. Stech 2002: 14].

W zréoznicowanej edukacyjnie Europie waznym zadaniem staje si¢ wyod-
rebnienie spos$rod catego spektrum kompetencji — kompetencji kluczowych,
wspolnych i najwazniejszych dla wszystkich. Komisja Europejska zaproponowata
nastepujacy sposob ich wydzielenia: ,,Pierwszym kryterium wyboru kompetencji
kluczowych powinny by¢ potencjalne korzysci dla catego spoteczenstwa. Kompe-
tencje kluczowe winny bowiem odpowiadac potrzebom catej spotecznos$ci nie-
zaleznie od pici, pozycji spotecznej, rasy, kultury, pochodzenia spotecznego czy
jezyka. Po drugie, musza one pozostawa¢ w zgodzie z przyjetymi przez spote-
czenstwo warto$ciami i prawami etyki, gospodarki i kultury” [Sielatycki 2005: 4].

Kompetencje kluczowe wskazywane w réznych dokumentach na forum eu-
ropejskim (OECD) i swiatowym (Future Work Skills 2020) awansowaty wspot-
cze$nie do rangi normatywnych celow edukacji. Konsekwencjg stosowania
w praktyce edukacyjnej pojecia kompetencji powinno by¢ inne podejscie do
procesu ksztatcenia, co oznacza:
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— przejscie od nauczania do organizowania warunkow do uczenia sie,

— koncentracje nie tylko na abstrakcyjnym programie nauczania, lecz na auten-
tycznych sytuacjach zyciowych,

— koncentracje na uczniu i jego mozliwo$ciach i uwarunkowaniach, a nie tylko
na tre$ciach ksztalcenia,

— przejscie od biernych do aktywnych metod ksztatcenia,

— zmiang roli nauczyciela w kierunku doradcy procesu uczenia si¢ [Goralska,

Solarczyk-Szwec 2012: 29].

W zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z 18 grud-
nia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate
zycie (2006/962/WE) Parlament Europejski i Rada zalecaja panstwom czion-
kowskim UE rozwijanie oferty kompetencji kluczowych dla wszystkich w ra-
mach ich strategii uczenia si¢ przez cate zycie. Kompetencje kluczowe w tym
dokumencie zdefiniowano jako podigczenie wiedzy, umieje¢tnosci i postaw od-
powiednich do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te, ktorych wszystkie osoby
potrzebuja do samorealizacji i rozwoju 0sobistego, bycia aktywnym obywate-
lem, integracji spotecznej i zatrudnienia [ Zatacznik Kompetencje kluczowe...].

W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji kluczowych:

1) porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym,

2) porozumiewanie si¢ w jezykach obcych,

3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
4) kompetencje informatyczne,

5) umiejetno$¢ uczenia sie,

6) kompetencje spoteczne i obywatelskie,

7) inicjatywnos¢ i przedsigbiorczo$é,

8) $wiadomosé i ekspresja kulturalna [Zatacznik Kompetencje kluczowe...]".

Kompetencje kluczowe uwazane sg za jednakowo wazne. Zakresy wielu
z wymienionych kompetencji czeSciowo pokrywaja si¢ i uzupetniaja na wzajem.
Kazda z nich moze przyczyni¢ si¢ do lepszego zycia w spoteczenstwie.

Kompetencje kluczowe charakteryzuja sie tym, ze:

— odgrywaja szczegdlnie wazng funkcje w uczeniu si¢ i to zarazem w szkotach

i wszelkiego rodzaju innych instytucjach o$wiatowych, jak i w samoksztatceniu,
— Sa w szczegolnosci istotne do osiggania przez cztowieka celéw spolecznych,

nawet jeszcze w czasie pobierania nauki, cho¢ przede wszystkim chodzi
0 urzeczywistnienie wlasnych celéw spotecznych juz w zyciu dojrzatym,
— Sg szczegoblnie potrzebne na wigkszosci stanowisk pracy.
Ponadto kompetencje kluczowe:
— wzmacnhiaja skutecznos¢ funkcjonowania w grupie,

! Kompetencje te znalazly si¢ w ustawie z 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji.
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— zwigkszaja efektywnos$¢ zawodowa,

— ulatwiaja poruszanie si¢ na rynku pracy,

— umozliwiaja zdobywanie wiedzy,

— Ulatwiajg wspotzycie w spoteczenstwie, rodzinie,
— ucza radzenia sobie w nowych sytuacjach,

— wzmacniaja pozytywnie,

— wzbogacajg osobowos¢,

— Uufatwiajg panowanie nad emocjami.

Kompetencje kluczowe to zestaw najwazniejszych kompetencji, bez ktorych
nie mozna ksztaltowa¢ kompetencji pozostalych. Warto takze odnotowac po-
glad, wedtug ktorego kompetencje kluczowe nalezy wigza¢ z przygotowaniem
cztowieka do zmiany jako$ci zycia [Kompetencja kluczowe kategorig pedagogi-
ki..., 2007: 14]. Opanowanie umiej¢tnosci kluczowych umozliwia sprawne dzia-
fanie w szybko zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Posiadanie wybranych kompe-
tencji kluczowych staje si¢ we wspotczesnym swiecie istotniejsze od posiadania
szerokiej wiedzy.

Laboratorium i-lab w procesie rozwijania kompetencji kluczowych

Kompetencje kluczowe maja istotne znaczenie w spoleczenstwie wiedzy.
Gwarantuja wigkszg elastyczno$¢ pracownika, umozliwiajac szybsze dostosowa-
nie si¢ do cigglych zmian w $wiecie. Stanowig rowniez wazny czynnik innowacji,
produktywnosci i konkurencyjnosci, a ponadto majg wplyw na motywacje i zado-
wolenie pracownikow oraz jako$¢ pracy. Obecnie wymaga si¢ od pracownikow
wielu cech, m.in. elastycznos$ci, kreatywnosci, zdolno$ci organizacyjnych, komu-
nikatywnosci, rozwinigtej wyobrazni, umiejetnosci pracy w grupie i innych.

Rozwijania kompetencji kluczowych nie realizuje si¢ jako samodzielnego
obszaru aktywnosci, ale wlacza si¢ je w strukture okreslonych przedmiotoéw
szkolnych poprzez dobor odpowiednich metod i form ksztatcenia.

W rozwijaniu kompetencji kluczowych potrzebnych na wspotczesnym ryn-
ku pracy, tj. umiejetno$¢é porozumiewanie si¢, pracy w grupie, myslenia twor-
czego, uczenia sig, inicjatywno$¢, kompetencje informatyczne, z powodzeniem
mozna wykorzysta¢ laboratorium innowacji i-Lab2 powstate w ramach projektu
Leonardo da Vinci ,,Laboratoria innowacji dla zapewnienia jakosSci ksztalcenia
zawodowego”.

Glownym zatozeniem pierwszego laboratorium (i-lab), ktoére powstato
w Royal Mail’s Futures and Innovation Group w Rugby w Wielkiej Brytanii,
byta symulacja $rodowiska jako sposobu wprowadzenia nowych czynnikow
mogacych potencjalnie dezorganizowaé proces planowania i organizacji oraz
pomdc zespotom zarzadzajacym w opracowywaniu nowych rozwigzan. W toku
prac okazalo sie, iz nawigzujace si¢ w grupie interakcje zwigkszaty otwartos$¢
I zaufanie oraz sprzyjaty wspotpracy iinnowacyjnemu mysleniu. Dlatego tez
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idea i-Labu stalo si¢ wykreowanie przestrzeni, w ktorej grupy mogtyby zgtebiaé
i rozwija¢ proces myslenia i dziatania poza standardowymi granicami opartymi
na zatozeniach i ograniczeniach [por. Laboratorium Innowacji... 2008: 11].

Laboratorium i-Lab2 tworzg dwa pomieszczenia: sala komputerowa i pokdj
relaksacyjny?. W pierwszej czesci praca odbywa si¢ w sali komputerowej, gdzie
uczestnicy po zapoznaniu si¢ z problemem, jaki majg rozwigzac, wykorzystujac
stworzone przez Instytut Technologii Eksploatacji — PIB w Radomiu, dla po-
trzeb i-Labu oprogramowanie VirtualBrainstorm (VBS), wpisuja swoje rozwigza-
nia. Zaleta oprogramowania jest mozliwos¢ wpisywania dowolnej liczby rozwia-
zan, mozliwo$¢ przeczytania pomystéw wpisanych przez inne osoby, przejrzenia
plikow dotaczonymi przez prowadzacego zajecia. Po zakonczeniu czasu prze-
zZnaczonego na wpisywanie pomystow uczestnicy sesji wybieraja najlepsze roz-
wigzanie poprzez przydzielenie poszczegdlnym pomystom punktow. Wynik
glosowania mozna przeanalizowa¢ dzigki wygenerowanym raportom. Oprogra-
mowanie umozliwia wygenerowanie czterech raportow:

1) ranking wedlug pomystow (wedtug liczby uzyskanych punktow),

2) ranking wedtug grup pomystow (grupy pomystéw wedtug liczby uzyska-
nych punktow),

3) wszystkie pomysty (bez uwzgledniania wynikéw punktowania)

4) pomysty w grupach (bez uwzgledniania wynikéw punktowania) [Dlugosz
2014: 87].

Praca w tej czeSci umozliwia rozwijanie kompetencji tworczych, innowa-
cyjnych, informatycznych oraz komunikacyjnych.

W drugiej czgsci sesji uczestnicy uszczegdlawiaja 2-3 pomysty, ktore zdo-
byty najwigksza liczb¢ punktow. Praca ta odbywa si¢ w drugim pomieszczeniu,
w ktorym uczestnicy w grupach 3—4-osobowych w wygodnych fotelach przy
stolikach pracujg dalej. Ta cze$¢ sesji rozwija kompetencje tworcze, innowacyj-
ne, pracy w grupie oraz kompetencje komunikacyjne i jezykowe.

Niewatpliwie w laboratorium innowacji i-Lab2 mozliwe jest rozwijanie
kompetencji kluczowych. Laboratorium moze by¢ wykorzystane w pracy
z uczniami szkot podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych, studen-
tami, osobami dorostymi jako wprowadzenie do nowego tematu, podsumowa-
nie jakiego$ dzialu czy tez rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych.
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