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WPROWADZENIE

Biznes internetowy stanowi nowy, dynamicznie rozwijajacy si¢ sektor gospo-
darki. Wedlug szacunkow firmy konsultingowej Deloitte gospodarcze zastosowa-
nia Internetu przyczyniaja si¢ do wykreowania 5,8% polskiego PKB [E-com-
merce..., 2013]. Powyzszy udziat ulegt podwojeniu w ciggu szeSciu lat, co ozna-
cza $rednioroczny przyrost na poziomie okoto 16%. Takze inne dostgpne badania
wskazujg, ze sektor przedsigbiorstw internetowych dynamicznie zwigksza skale
swojej dziatalnosci [Fura, 2012, s. 31].

Powyzsze, bardzo pozytywne dane, sktaniaja do doktadniejszego przyjrzenia
si¢ kwestii dynamiki polskiego e-biznesu. Autor postanowit skonfrontowac obraz
wylaniajacy si¢ z badan polskiego e-biznesu, z danymi zgromadzonymi w reje-
strze REGON. Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotéw Gospodarki Narodowej
REGON jest zbiorem danych o funkcjonujacych na terenie Polski przedsigbior-
stwach. Pozwala wiec w sposob petny, a nie tylko cze$ciowy, odpowiedzie¢ na
pytanie o popularno$¢ biznesu internetowego w Polsce na przestrzeni ostatnich
lat. Co wigcej, dane zgromadzone w rejestrze REGON pozwalaja tez na uchwy-
cenie rdéznic w stopniu rozwoju e-biznesu w przekroju poszczegdlnych woje-
wodztw. To z kolei moze potwierdzi¢ (albo zaprzeczyc¢) tezie, ze w dobie Inter-
netu ,,odlegto$¢ nie ma znaczenia”.

Przed artykulem postawiono dwa cele. Pierwszym jest okre§lenie rzeczywi-
stej liczebnosci przedsigbiorstw internetowych w Polsce na podstawie oficjalnych
danych statystycznych. Drugi cel dotyczy ustalenia stopnia rozwoju biznesu in-
ternetowego w uktadzie regionalnym (wojewddzkim). Artykut sktada sie z trzech
glownych czesci. W pierwszej z nich przedstawiono charakterystyke biznesu in-
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ternetowego. Drugg sktadowa jest wylonienie podklas statystycznych, w ramach
ktérych przejawia sie e-biznes. Trzecia czg$¢ artykulu poswigcona jest analizie
i ocenie dynamiki wzrostu biznesu internetowego w ujeciu regionalnym.

Na potrzeby niniejszego opracowania zastosowano dwie metody badan — kry-
tyczng analiz¢ dokumentacji oraz analize statystyczng w zakresie statystyki opi-
sowej [Aczel, 2000, s. 621].

ISTOTA BIZNESU INTERNETOWEGO

Czynnikiem konstytutywnym umozliwiajacym powstanie biznesu interneto-
wego bylo gospodarcze zastosowanie Internetu [Lucia-Palacios i in., 2014, s. 223,;
Li, 2014, s. 693]. Przedsi¢cbiorstwa internetowe pojawity si¢ na skutek mozliwo-
$ci, jakie wykreowalo zastosowanie technologii teleinformatycznych. Nie cho-
dzito przy tym wylacznie o informacyjne, komunikacyjne lub transakcyjne wyko-
rzystanie Internetu, te bowiem zastosowania moga by¢ rowniez wlasciwe dla
przedsigbiorstw dziatajagcych w tradycyjnej przestrzeni. Na skutek uzycia techno-
logii teleinformatycznych powstata wirtualna przestrzen, ktérag mozna okreslic
jako réwnolegly §wiat dostepny jedynie z poziomu sieci Internetu. Cyberprze-
strzen jako wytwor spoteczny umozliwita prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
— biznesu internetowego.

E-biznes jest sektorem niejednorodnym. W swych ramach zawiera co naj-
mniej cztery segmenty:

* e-ushugi i serwisy internetowe (m.in.: portale, wyszukiwarki, serwisy spotecz-
no$ciowe, porownywarki cen),

* e-marketing (m.in.: agencje interaktywne, sieci reklamowe),

* e-handel (m.in.: serwisy aukcyjne, e-sklepy, zakupy grupowe),

* obstuga e-biznesu (m.in.: hosting, e-systemy pltatnosci, specjalistyczne oprogra-
mowanie).

Ze wzgledu na szerokie spektrum przedmiotowej aktywnosci e-biznesu, autor
zamiennie traktowat bedzie terminy: e-biznes, biznes internetowy, przedsig-
biorstwo internetowe. Przedsiebiorstwo internetowe jest rozumiane jako podmiot
gospodarczy, ktéry dziala w wirtualnej przestrzeni. Przedsiebiorstwa internetowe
stanowig segment ogotu przedsiebiorstw, wyrdzniony ze wzgledu na swoja spe-
cyfike. Jako kryteria dystynktywne wymieni¢ mozna dwie grupy czynnikow [Mo-
roz, 2013, s. 100]:

A. Kryteria wyrozniajace (podstawowe):
a. Zawieranie umowy z kontrahentem na odlegtos$¢ (wirtualizacja dziatalnosci).
b. Informacja jako glowny sktadnik procesu gospodarczego.
c. Produkt cyfrowy (zdigitalizowany) jako typowy efekt procesu gospodar-
czego.
B. Kryteria wtérne (pomocnicze):
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a. Odmienna charakterystyka odbiorcy w przestrzeni wirtualnej.
b. Wysoka dynamika wirtualnego srodowiska funkcjonowania biznesu.
c. Niskie bariery wejscia 1 wyjscia z biznesu internetowego.

Podstawowe kryteria wyodrgbnienia przedsigbiorstwa internetowego musza
zaj$¢ tacznie. W praktyce funkcjonowania przedsigbiorstw internetowych podsta-
wowym probierzem przynaleznosci do omawianej kategorii firm jest generowanie
przychodow z dziatalno$ci w wirtualnej przestrzeni.

Biznes internetowy jest relatywnie nowym sektorem aktywnosci gospodar-
czej. Tworzace go przedsigbiorstwa internetowe powstaly bowiem na poczatku
lat 90. XX wieku [Chmielarz, 2007, s. 33]. Z czasem biznes internetowy okrzept
i podlega procesom podobnym do innych sektoréw. Nastepuje konsolidacja pod-
miotow, firmy zmieniaja zakres przedmiotowy dziatania, upadaja i powstaja. Cig-
gle zmiany sa napedzane przede wszystkim intensywnym postgpem w zakresie
technologii teleinformatycznych.

LICZBA PRZEDSIEBIORSTW INTERNETOWYCH W POLSCE
— W SWIETLE DANYCH REJESTRU REGON

Przytoczone we wprowadzeniu dane wskazuja, ze e-biznes jest atrakcyjnym
segmentem dziatan przedsigbiorczych. Liczba przedsigbiorstw internetowych jest
przedmiotem réznych badan. Jednakze znane autorowi badania, cho¢ cenne 1 war-
tosciowe, opierajg si¢ na mniej lub bardziej doktadnych szacunkach. Dlatego tez
autor postanowil siggna¢ po oficjalne dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego
z rejestru urzedowego podmiotow gospodarki narodowej REGON. Dane te maja
charakter wyczerpujacy. Pierwotnym zadaniem stato si¢ zidentyfikowanie klas
(podklas) Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, ktore dotycza e-biznesu. Wynik do-
ciekan w tym wzgledzie zawiera tabela 1.

Tabela 1. Segmenty e-biznesu wedlug Polskiej Klasyfikacji Dzialalno$ci 2007

Klasa PKD
2007

4791Z | Sprzedaz detaliczna na odleglo$¢ (poprzez poczte, Internet, telewizje, radio, telefon)
63112 Zape{wniet}ie infrastruktury dla ustug hostingowych, przetwarzania danych i dziatal-

nosci powigzanych

63127 | Dziatanie witryn internetowych, takich jak portale, wyszukiwarki

7312C Posrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe w mediach elektronicznych

(Internet)

Kompleksowe projektowanie i realizowanie kampanii reklamowych w mediach

drukowanych, radiu, telewizji, Internecie i innych

58297 | Tworzenie, dostarczanie oraz dokumentacj¢ standardowego oprogramowania

62012 Pisanie, modyf_i kowanie', badanig, dokumentowanie i wspomaganie oprogramowa-

nia, w tym projektowanie stron internetowych

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie rejestru REGON, Gtowny Urzad Statystyczny.

Charakterystyka danej klasy dziatalno$ci

73117
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Tabela 2. Liczba przedsi¢biorstw internetowych wedlug rejestru REGON
w 2010 i 2014 roku

Klasa PKD2007
Wojewodztwo 47917 63127 7312C

2010r. 2014r. 2010r. 2014r. 2010r. 2014r.
Dolno$laskie 1625 2750 334 603 64 82
Kujawsko-pomorskie 731 1272 145 214 27 28
Lubelskie 698 1279 122 187 26 27
Lubuskie 594 1106 50 139 19 25
Lodzkie 1452 2423 167 342 48 58
Matopolskie 1720 2996 436 819 91 99
Mazowieckie 4226 6814 1332 2443 245 376
Opolskie 323 539 67 91 7 9
Podkarpackie 541 1099 111 218 21 18
Podlaskie 470 920 66 138 12 13
Pomorskie 1133 1860 235 414 41 46
Slaskie 2547 4076 368 645 81 96
Swietokrzyskie 320 666 54 146 11 13
Warminsko-mazurskie 390 594 73 137 11 14
Wielkopolskie 1851 3184 373 846 47 96
Zachodniopomorskie 804 1237 124 291 30 30
Polska 19 425 32 815 4057 7673 781 1030

Zrédto: [Krajowy Rejestr...].

Zidentyfikowano siedem podklas statystyki publicznej obejmujacej dziatal-
no$¢ przedsiebiorstw internetowych. Ze wzgledu na obszerno$¢ materiatu staty-
stycznego i ograniczone ramy nhiniejszego opracowania, autor do dalszych analiz
przyjat trzy klasy PKD, reprezentujace trzy gtowne segmenty e-biznesu. Analizie
podlega¢ beda: e-handel (4791Z), e-ustugi (6312Z) oraz e-reklama (7312C).
W dalszej analizie nie uwzgledniono klas statystycznych wtasciwych dla obstugi
e-biznesu. Tabela 2 zawiera liczbe przedsigbiorstw z analizowanych klas PKD na
koniec I kwartatu 2010 r. i 2014 roku.

Analiza przytoczonych danych wskazuje na wyrazny przyrost liczby przed-
sigbiorstw internetowych. Przyrost ten nastgpuje zaréwno w uktadzie regional-
nym, jak i w ramach poszczegdlnych segmentow e-biznesu. Warto zaznaczyé, ze
nie odnotowano spadku liczby analizowanych firm w zadnym z powyzszych
dwoch przekrojow. Co wigeej, tylko w jednym przypadku liczba firm pozostaje
na niezmienionym poziomie (stagnacja firm e-reklamowych w wojewodztwie za-
chodniopomorskim). Potwierdza to w calej rozciagtosci tez¢ o dynamicznym roz-
woju e-biznesu w Polsce. W sumie, wedlug przytoczonych danych, w 2010 roku
w Polsce funkcjonowaty 24 263 przedsigbiorstwa internetowe trudnigce si¢ e-han-
dlem, e-ustugami i e-reklama. W roku 2014 liczba tego typu przedsigbiorstw wy-
niosta 41 518. Jednak nie mozna uzna¢ powyzszych wielkosci za rzeczywisty ob-
raz polskiego e-biznesu. Wynika to z dwoch przestanek. Po pierwsze — klasa
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47917 obok sprzedazy przez Internet ujmuje tez sprzedaz wysytkowa za posred-
nictwem poczty, telewizji, telefonu i radia. Dlatego tez trzeba wprowadzi¢ korekte
w tym miejscu. Bezsprzecznie sprzedaz przez Internet jest zdecydowanie domi-
nujgcym przedmiotem dziatalno$ci w analizowanej klasie statystycznej. Brak jed-
nak doktadnych danych na to, jaki udziat ma e-commerce w ogole sprzedazy na
odleglos¢. Autor na podstawie wlasnych badan szacuje ten udziat na 80%.

Druga poprawka dotyczy aktualno$ci oficjalnego rejestru przedsigbiorstw.
W praktyce wielu przedsigbiorcow nie przekazuje informacji o zaprzestaniu dzia-
falno$ci gospodarczej, jej zawieszeniu lub dziatalnosci sezonowej. Dobrym pro-
gnostykiem liczby firm aktywnie dziatajacych na rynku jest odsetek przedsie-
biorstw optacajacych sktadki na ubezpieczenie spoteczne. Takimi danymi dyspo-
nuje Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Wedlug wyliczen ZUS udziat firm opta-
cajacych sktadki wsrod ogotu przedsigbiorstw wynosi w zaokragleniu 47,5%
[Fandrejewska, 2011, s. B1]. I taka tez korekte nalezy uwzglednié szacujac rze-
czywista liczbe przedsigbiorstw internetowych.

W tabeli 3 zaprezentowano rzeczywistg liczbe firm internetowych w Polsce,
uwzgledniajacg dwa wyzej wymienione czynniki.

Tabela 3. Skorygowana liczba przedsi¢biorstw internetowych
w 2010 i 2014 roku

Klasa PKD2007
Wojewodztwo 47917 63127 7312C

2010r. 2014r. 2010r. 2014r. 2010r. 2014r.
Dolnoslaskie 617 1045 158 286 30 38
Kujawsko-pomorskie 277 483 68 101 12 13
Lubelskie 265 486 57 88 12 12
Lubuskie 225 420 23 66 9 11
Lodzkie 551 920 79 162 22 27
Matopolskie 653 1138 207 389 43 47
Mazowieckie 1605 2589 632 1160 116 178
Opolskie 122 204 31 43 3 4
Podkarpackie 205 417 52 103 9 8
Podlaskie 178 349 31 65 5 6
Pomorskie 430 706 111 196 19 21
Slaskie 967 1548 174 306 38 45
Swietokrzyskie 121 253 25 69 5 6
Warminsko-mazurskie 148 225 34 65 5 6
Wielkopolskie 703 1209 177 401 22 45
Zachodniopomorskie 305 470 58 138 14 14
Polska 7381 12469 1927 3644 370 489

Zrodto: obliczenia wlasne.

Wprowadzone poprawki pozwalaja na przedstawienie bardziej rzeczywistej
liczby dzialajacych przedsigbiorstw internetowych. Skorygowana liczebnos¢ firm
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internetowych w 2010 roku to 9670, za$ cztery lata pdzniej — 16 602. Zestawienie
odzwierciedla znaczace réznice w zakresie potencjatu tworzenia firm interneto-
wych w wojewodztwach. Liderami prowadzenia e-biznesu sg wojewodztwa
mazowieckie, §laskie i wielkopolskie. Na drugim biegunie uplasowaly si¢ opol-
skie, warminsko-mazurskie i §wigtokrzyskie. Dysproporcje siggaja stosunku jak
1 do 50. W kazdym razie wida¢ znaczgce zroznicowanie regionalne w zakresie
e-biznesu.

DYNAMIKA ZMIAN LICZBY PRZEDSIEBIORSTW INTERNETOWYCH
W UKLADZIE REGIONALNYM

Przedstawione w poprzedniej sekcji opracowania informacje dotycza dwoch
lat — 2010 i 2014 roku. Jednak, aby pogtebi¢ analize dynamiki rozwoju e-biznesu,
autor zdecydowat si¢ na objecie analizg takze lat 2011, 2012 1 2013. W tym celu
pozyskano odpowiednie dane z rejestru REGON.

Tabela 4. Dynamika zmian liczby przedsi¢biorstw sprzedajacych w Internecie
(klasa 4791Z) pomiedzy 2010 a 2014 rokiem

Wojewodztwo Dynamika
2011/2010|2012/2011|2013/2012 | 2014/2013 | 2014/2012 | 2014/2010

Dolnoslaskie 32% 1% 11% 14% 26% 69%
Kujawsko-pomorskie 38% 1% 9% 14% 25% 74%
Lubelskie 42% 3% 14% 10% 25% 83%
Lubuskie 25% 5% 19% 19% 41% 86%
Lodzkie 34% 1% 12% 10% 23% 67%
Matopolskie 34% 2% 14% 12% 28% 74%
Mazowieckie 29% 1% 12% 10% 23% 61%
Opolskie 36% -1% 18% 5% 24% 67%
Podkarpackie 39% 9% 11% 21% 34% 103%
Podlaskie 51% 3% 11% 13% 26% 96%
Pomorskie 37% 2% 5% 12% 18% 64%
Slaskie 34% 1% 9% 8% 19% 60%
Swietokrzyskie 42% 3% 16% 22% 42% 108%
Warminsko-mazurskie 32% 3% 7% 6% 13% 52%
Wielkopolskie 37% 1% 12% 11% 25% 2%
Zachodniopomorskie 29% -1% 9% 10% 20% 54%
Polska 34% 2% 11% 11% 24% 69%
Licz'ba miesigcy okresu 21 3 12 12 24 48
porownawczego

\?Vr;‘égﬁ?élzfﬁﬁy 161% | 057% | 095% | 096% | 101% | 1,44%

Uwagi: pomiaru w poszczego6lnych latach dokonano na koniec I kwartatu danego roku, z wyjatkiem
2011 roku, dla ktorego pomiar dotyczy konca IV kwartatu.

Zrodto: obliczenia wlasne.
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Dane dotycza konca pierwszego kwartatu danego roku, z wyjatkiem roku
2011, dla ktérego pomiar dotyczy konca czwartego kwartatu. Taki zabieg zostat
podyktowany checig sprawdzenia dynamiki biznesu internetowego dla réznych
okresow pomiarowych, jak rowniez mozliwo$ci poréwnania dynamiki w zblizo-
nych okresach czasu. Dzigki przyjetej metodyce w badaniu wystepuja szeregi
o0 czasie trwania 21 1 24 miesigcy, dwa szeregi po 12 miesigcy i skrajne szeregi po
3148 miesigcy dtugosci trwania. Podobnie jak w poprzedniej sekcji analiza obej-
mie gtdéwne segmenty e-biznesu, tj. e-handel (klasa PKD 4791Z), e-ustugi (klasa
PKD 6312Z) oraz e-reklama (klasa 7312C). W tabeli 4 przedstawiono dynamike
handlu internetowego.

Tabela 5. Dynamika zmian liczby przedsiebiorstw prowadzacych witryny
internetowe (e-ustugi) (klasa 6312Z) pomiedzy 2010 a 2014 rokiem

Woiewad Dynamika

OJeWOdZIWO 1551175010 2012/2011 | 201372012 | 201472013 | 201472012 | 2014/2010
Dolnoslaskie 46% 1% 17% 5% 23% 81%
Kujawsko-pomorskie 16% 2% 21% 3% 24% 48%
Lubelskie 18% 3% 14% 10% 26% 53%
Lubuskie 86% 5% 33% 7% 42% 178%
Lodzkie 56% -2% 23% 10% 35% 105%
Matopolskie 42% -1% 33% 0% 33% 88%
Mazowieckie 36% 0% 18% 15% 35% 83%
Opolskie 36% -5% -2% 8% 6% 36%
Podkarpackie 33% 0% 22% 21% 47% 96%
Podlaskie 35% -1% 44% 9% 57% 109%
Pomorskie 49% -2% 9% 11% 21% 76%
Slaskie 36% -1% 15% 13% 30% 75%
Swietokrzyskie 74% 5% 27% 16% A47% 170%
Warminsko-mazurskie 48% -3% 18% 10% 30% 88%
Wielkopolskie 57% -4% 21% 18% 50% 127%
Zachodniopomorskie 53% 5% 28% 14% 46% 135%
Polska 42% 0% 21% 11% 34% 89%
Lic%ba miesigcy okresu 21 3 12 12 24 48
porownawczego

\?Vrzer‘é‘;olrl‘élz‘i:f;ﬁlny 1,98% | -016% | 172% | 094% | 142% | 1,86%

Uwagi: Pomiaru w poszczegdlnych latach dokonano na koniec I kwartatu danego roku, z wyjatkiem
2011 roku, dla ktorego pomiar dotyczy konca IV kwartatu.

Zrodto: obliczenia wlasne.

Przytoczone wyliczenia potwierdzaja bezustanny wzrost liczby firm $wiad-
czacych sprzedaz poprzez Internet. Wzrost ten miat miejsce w przeciggu calego
badanego okresu, niezaleznie od okresu analizy. Sredniomiesiecznie dla catej Pol-
ski oscyluje w granicach 1%. Tym samym dane statystyczne w pelni potwierdzaja
znaczny rozwoj e-commerce w Polsce. Podobnie rzecz si¢ ma w uktadzie regio-
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nalnym. Z dwoma matymi wyjatkami (woj. opolskie i zachodniopomorskie) takze
w rozbiciu na dane regionalne segment notuje caty czas ciagly wzrost. Przyrost
liczby e-sprzedawcow jest szczegdlnie widoczny w wojewodztwach, ktore byty
raczej outsiderami e-biznesu w 2010 roku (woj. podkarpackie, $wictokrzyskie).
Jednoczesnie liczac dynamike rok do roku typowy przedziat zmiennosci zamyka
si¢ w granicach 5%—10% wzrostu. Najnizsza dynamika odnotowana w ciagu czte-
rech lat wyniosta imponujace dla innych sektoréw gospodarki 52%.

Tabela 5 prezentuje dane odno$nie do dynamiki segmentu serwiséw interne-
towych takich jak porownywarki cen, wyszukiwarki, serwisy spotecznosciowe,
blogi itd.

Tabela 6. Dynamika zmian liczby przedsiebiorstw oferujacych reklame
w Internecie (klasa 7312C) pomiedzy 2010 r. a 2014 rokiem

Woiewsd Dynamika

OJeWOdZIWO 11777010 [ 2012/2011 | 2013/2012 | 2014/2013 | 201472012 | 201412010
Dolnoslaskie 14% 4% 5% 2% 8% 28%
Kujawsko-pomorskie -4% 0% 4% 4% 8% 4%
Lubelskie 19% -3% -3% -1% -10% 4%
Lubuskie 0% 16% 27% -11% 14% 32%
Lodzkie 8% 2% 2% 7% 9% 21%
Matopolskie 9% 1% -5% 4% -1% 9%
Mazowieckie 12% 8% 14% 11% 27% 53%
Opolskie -14% 0% 0% 50% 50% 29%
Podkarpackie 14% -8% -23% 6% -18% -14%
Podlaskie 17% 21% -12% -13% -24% 8%
Pomorskie 0% 7% 9% -4% 5% 12%
Slaskie 23% -1% 1% 2% 3% 19%
Swietokrzyskie 9% 0% 8% 0% 8% 18%
Warminsko-mazurskie 36% 13% -24% 8% -18% 27%
Wielkopolskie 17% 20% 24% 17% 45% 104%
Zachodniopomorskie 7% -6% 3% -3% 0% 0%
Polska 12% 4% 6% 6% 13% 32%
Lic%ba miesiecy okresu 21 3 12 12 24 48
poréwnawczego

\?Vrzer‘é‘;olrl‘élz‘i:f;ﬁlny 056% | 145% | 054% | 052% | 054% | 0,66%

Uwagi: pomiaru w poszczego6lnych latach dokonano na koniec I kwartatu danego roku, z wyjatkiem
2011 roku, dla ktérego pomiar dotyczy konca IV kwartatu.

Zrodto: obliczenia wlasne.

Dynamika wzrostu liczby firm z klasy 63127 przekracza dynamike e-com-
merce. Sredniomiesieczny wzrost waha sie¢ w granicach 1,3%. Zwraca uwage
duze zroéznicowanie w ukladzie regionalnym, szczegodlnie dobrze widoczne przy
poréwnaniu 3-miesigcznym (I kw. 2012 r. / IV kw. 2011 r.). Liczba firm porusza
si¢ w przedziale od -5% (woj. opolskie) do +5% (woj. lubuskie). Z kolei w naj-
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dhluzszym okresie porownania dynamika przyrostu firm internetowych nie spada
ponizej 36% w skali 4 lat. Powyzsze dane odzwierciedlajg wysoki popyt na
e-ushugi zglaszany przez polskich internautéw. Zmiang liczby przedsigbiorstw
oferujacych reklamg online uwzglednia tabela 6.

Segment firm e-reklamowych odnotowat najnizszy przyrost liczby przedsig-
biorstw ze wszystkich trzech uwzglednionych w analizie segmentow e-biznesu.
Dynamika czteroletnia wynosi $rednio dla catej Polski 32%. Jednak w przekroju
wojewoOdzkim odnotowano spadek liczby tego typu firm w wojewddztwie pod-
karpackim oraz stagnacje w wojewodztwie zachodniopomorskim. Moze to suge-
rowaé, ze segment e-marketingu jest najtrudniejszg biznesowo czgécig e-biznesu.
Rozwoj tego segmentu jest wyraznie skorelowany z relatywnie wysoka liczbg in-
nych firm (reklamodawcow) w poblizu. Swiadczy¢ o tym moga dobre wyniki wo-
jewodztw z duzymi, jak na polskie warunki, aglomeracjami: Poznan, Warszawa,
Wroctaw, £6dz. Tym niemniej jednak omawiany segment e-biznesu jest bez-
sprzecznie najbardziej zréznicowany pod wzgledem dynamiki w przekroju regio-
nalnym.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania sktaniajg do kilku konstatacji.

Uzyskane na potrzeby niniejszego badania dane majg charakter wyczerpu-
jacy. Dane zgromadzone w rejestrze REGON sg danymi statystycznymi, obejmu-
jacymi wszystkie podmioty w Polsce. Tym samym zdecydowanie dodatnia dyna-
mika przyrostu liczby przedsigbiorstw internetowych w analizowanych trzech
gtéwnych segmentach e-biznesu potwierdza generalnie dobra koniunkture dla
e-biznesu w Polsce.

OczywiScie istniejg roznice miedzy wojewodztwami w zakresie przyrostu
liczby przedsigbiorstw w poszczegdlnych segmentach, a nawet w odniesieniu do
e-reklamy liczba firm jg oferujacych zmniejszyta si¢ w ciggu czterech lat. Jednak
sg to wyjatki potwierdzajace regute. Tym samym mozna Stwierdzi¢, ze biznes in-
ternetowy w Polsce znajduje si¢ w fazie wzrostu. Z zawartych danych wyptywa
pozytywna prognoza dla firm chcacych sprzedawac¢ w Internecie oraz prowadzi¢
roznego rodzaju serwisy, $wiadczace e-ustugi. Nieco inaczej wyglada sytuacja
e-reklamy. W tym przypadku tylko niektore regionalne rynki maja potencjat
Wzrostu.

Analizujac liczbe przedsiebiorstw internetowych, jak roéwniez ich dynamike
przyrostu w uktadzie regionalnym, wyraznie wida¢ zréznicowanie. Przytoczone
dane i obliczone wskazniki dynamiki wskazuja wojewoddztwa o najwiekszej
aktywnos$ci. Wérdéd nich mozna wymieni¢: mazowieckie, wielkopolskie, §laskie
czy malopolskie. Po przeciwnej stronie, wérdd grona najmniej zaangazowanych
W e-biznes regionow, znalazty si¢: opolskie, warminsko-mazurskie, $wigtokrzy-
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skie i podlaskie. Ograniczone ramy niniejszego opracowania nie pozwalajg zajac¢
si¢ analizg przyczyn zroéznicowania w ukladzie regionalnym. Nasycenie rynku,
natezenie konkurencji, liczba odbiorcow, potencjat kadrowy, duch przedsiebior-
czosci, biegtos¢ w wykorzystaniu technologii ICT to tylko niektore z czynnikow
przektadajacych si¢ na uruchomienie i funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Jednak
nawet taka wstgpna analiza pokazuje, Zze miejsce prowadzenia biznesu interneto-
wego ma znaczenie. Nie jest wiec tak, jak przewidywali niektorzy badacze, ze dla
firm operujacych w przestrzeni wirtualnej siedziba nie odgrywa zadnej roli [Ca-
irncross, 1997, s. 4]. Przeprowadzona analiza wskazuje, ze jest odwrotnie, co wpi-
suje sie w jeden z nurtéw geografii gospodarczej [Guzik, Micek, 2007, s. 226;
Anderson i in., 2003, s. 415]. Ostatni wniosek dotyczy w istocie zasad prowadze-
nia statystki publicznej. Rejestr REGON ujmuje dzialalno$¢ prowadzong w wir-
tualnej przestrzeni w ramach siedem klas klasyfikacji PKD. Istniejg przy tym
klasy statystyczne ujmujace zaréwno dziatalno$¢ w Internecie, jak i poza Interne-
tem. Dotyczy to nastepujacych klas statystyki narodowe;:
* sprzedaz detaliczna na odleglos¢ (poprzez poczte, Internet, telewizje, radio, te-
lefon) [klasa 4791Z],
» kompleksowe projektowanie i realizowanie kampanii reklamowych w mediach
drukowanych, radiu, telewizji, Internecie i innych [klasa 7311Z],
* pisanie, modyfikowanie, badanie, dokumentowanie i wspomaganie oprogramo-
wania, w tym projektowania stron internetowych [klasa 6201Z].

Biorac pod uwage rosngce znaczenie e-biznesu dla polskiej gospodarki warto
byloby wyodr¢bni¢ klasy statystyczne, obejmujace swoim zakresem jedynie
przedsiebiorstwa internetowe. Na podstawie przeprowadzonych analiz i ocen za-
proponowa¢ mozna dalsze, komplementarne kierunki badan. Przede wszystkim
mozna zajaé si¢ analiza przyczyn zrdznicowania regionalnego polskiego e-biz-
nesu. Drugia wylaniajaca si¢ perspektywa badawcza jest okreslenie spdjnosci
strategii wojewodzkich ze specyfika e-biznesu. Sklania do tego koniec pierw-
szego okresu funkcjonowania programoéow regionalnych (RPO) w latach 2007—
2013. Po trzecie, mozna dokonaé porownan miedzy Polska a innymi krajami Unii
Europejskiej, bardziej rozwinigtymi pod katem e-biznesu.
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Streszczenie

Prowadzone badania empiryczne wskazuja na dynamiczny rozwdj e-biznesu w Polsce. Aby
potwierdzi¢ optymistyczny obraz polskiego e-biznesu, autor zdecydowat si¢ przeanalizowac¢ dane
urzedowego rejestru podmiotow gospodarczych REGON. Dane z rejestru umozliwity przesledzenie
dynamiki zakladania przedsigbiorstw internetowych, jak rowniez dokonanie mi¢dzyregionalnych
poréwnan. Przed artykulem postawiono dwa cele. Pierwszym jest okreslenie rzeczywistej liczebno-
$ci przedsigbiorstw internetowych w Polsce na podstawie oficjalnych danych statystycznych. Drugi
dotyczy ustalenia stopnia rozwoju biznesu internetowego w ukladzie regionalnym (wojewodzkim).

Stowa kluczowe: e-biznes, dynamika rozwoju e-biznesu, rdznice regionalne, liczba firm inter-
netowych.

Dynamics of the Development of the E-Business in Poland
— Comparative Analysis in the Regional Arrangement

Summary

Numerous market studies have indicated the dynamic growth of E-business in Poland. The au-
thor decided to verify this optimistic picture of Polish business through analysis of official statistics
from the REGON registry. The data collected in the registry allowed not only to determine the popu-
larity of the establishment of Internet enterprises, but also made it possible to analyze the inter-
regional differences. The aim of this paper is to analyze and evaluate statistical data on the growth
rate of Internet companies in Poland with a regional breakdown.

Keywords: e-business, dynamics of e-business development, regional differences, the number
of Internet companies
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