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Rozprawa powstata w Uniwersytecie Rzeszowskim (Kolegium Nauk Spotecznych — Instytut
Pedagogiki) pod naukowym kierunkiem ks. prof. Janusza Migso jako promotora, przy
wspotpracy dr Magdy Urbanskiej jako promotora pomocniczego.

Tematyka rozprawy podejmuje niezwykle wazny i aktualny problem wolontariatu,
stanowigcy przedmiot badan roznorodnych dziedzin i dyscyplin naukowych. Bowiem
wolontariat jako fenomen indywidualny i spoteczny posiada tworcze znaczenie osobowe,
w komunikacji migdzyludzkiej czy w realnej, bezinteresownej stuzbie na rzecz drugiego
czlowieka, zwlaszcza begdacego w réznych potrzebach. W strukturze i tresci zjawisko
wolontariatu ujawnia nie tylko przekaz okreslonego dobra, lecz takze odstania relacje migdzy
dawcag i odbiorca, ich rzeczywistos¢ osobowsa, system wartosci, potrzeby, motywacje,
oczekiwania, kondycj¢ psychofizyczng i duchowa. Stad analiza nabierajacego coraz
wigkszego znaczenia fenomenu wolontariatu jest godna uwagi i badan naukowych,
a proponowany w rozprawie aspekt akademicki, zwigzany z oczekiwaniami studentow —
wolontariuszy i realizacja tych oczekiwan, jest oryginalny, interesujacy w zakresie

teoretycznym, poznawczym i praktycznym.
Formalne aspekty rozprawy

Praca liczy 265 stron, a jej struktura jest klasyczna. Sktada si¢ na nig wstep, pie
rozdzialéw, zakonczenie, bibliografia oraz stosowne spisy: tresci, wykresow, schematow
i tabel, a takze aneks z narzedziem badawczym. Trzeba zauwazy¢, ze W spisie tresci
I w tekScie wystagpit btad w numeracji punktéw w drugim rozdziale (dwa razy jest 2.1.).

Krotki wstep obejmuje podstawowe elementy strukturalnego wprowadzenia
w problematyke rozprawy: jej aktualno$¢ i uzasadnienie wyboru tematyki oraz zarys

problematyki i struktury pracy. Wstgp mozna bylo wzbogaci¢ kwerenda literatury



przedmiotu, tym samym osadzajgc rozprawe we wspoOtczesnym dorobku naukowym. Wstep
liczy 4 strony.

Problematyka rozprawy, ujeta w tytutach pigciu rozdziatéw, jest spojna z jej tematem.
Pierwszy rozdzial stanowi podstawe teoretyczng zjawiska wolontariatu w kontekscie
aktywnos$ci spotecznej; drugi dotyczy oczekiwan wolontariuszy, analizowanych w $wietle
wybranych teorii; trzeci wigze si¢ z aktywno$cig prospoteczng wolontariuszy i ich
kompetencjami spolecznymi; czwarty stanowi podstawe metodologiczng wihasnych badan,
a piaty zawiera analiz¢ ich wynikow.

W ujeciu statystycznym uktad rozdziatéw pracy jest zréznicowany: pierwszy liczy 37
stron, drugi — 20 stron, trzeci — 21, czwarty — 17, piaty — 133 strony.

Zakonczenie pracy, 3-y stronicowe, jest bardzo syntetycznym podsumowaniem
przedstawionej problematyki.

Bibliografia jest wlasciwie dobrana, obejmujac ponad 140 pozycji z zakresu naukowej
literatury, 16 raportow z badan oraz akty prawne i ponad 30 pozycji w netografii. Struktura
bibliografii jest trafna, uwzgledniajaca problematyke pracy.

Odsytacze stosowane w catej pracy sa jednorodne, ale ich forma utrudnia lekturg,
odbiegajac od klasycznego uktadu, bowiem w przypisach stosuje si¢ najpierw nazwisko
autora, a potem inicjat jego imienia. Przyjeta koncepcja pojawia si¢ réwniez w tekscie,
W zapisach nazwisk w nawiasach, co jednak nie da si¢ pogodzi¢ z regutami jezyka polskiego
(najpierw imig, potem nazwisko).

Natomiast narracja w tekscie pracy jest zasadniczo poprawna jezykowo, z niewielkimi
uchybieniami, a wartki, potoczysty styl, mimo zachowania regut jezyka naukowego, nadaje
rozprawie wysokg warto$¢ komunikacyjng. Jednak trzeba zwrdci¢ uwage na bledne
rozpoczynanie zdania cyfra lub liczba, zwlaszcza w czgsci poswigconej analizie wynikow
badan ilosciowych.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze dysertacja zawiera wszystkie elementy
strukturalne pracy doktorskiej, ich uklad jest spdjny i logiczny, a praca spetlnia wymogi

formalne rozprawy naukowej.
Problematyka i metodologia rozprawy
Problematyka wolontariatu w aspekcie oczekiwan i ich realizacji przez studentow
ujeta jest w pracy w wymiarze teoretyczno-empirycznym. W pierwszej, teoretycznej czesci
Autorka dokonuje analizy podjetego zagadnienia w $wietle literatury i wiasnej, tworczej

interpretacji (rozdziat 1, 2, 3); w drugiej, w oparciu o podstawy metodologiczne witasnych



badan (rozdzial 4), prezentuje analize wynikéw badan, wnioski z nich wyplywajgce
I aplikacje teoretyczno-praktyczne (rozdziat 5).

Pierwsza, teoretyczna cze$é, koncentruje si¢ na trzech zasadniczych problemach,
okreslonych w temacie rozprawy, takich jak: istota wolontariatu, oczekiwania wolontariuszy,
realizacja oczekiwan, ktorym odpowiadajg poszczegdlne rozdziaty.

Podstawe zjawiska wolontariatu Autorka sytuuje w obszarze altruizmu i aktywnosci
prospotecznej, przynajmniej taka jest sugestia przeprowadzonych analiz (rozdziat 1). Na
gruncie literatury, przede wszystkim psychologiczno-socjologicznej z akcentami filozoficzno-
pedagogicznymi, podejmuje naukowg refleksje nad zjawiskiem altruizmu i aktywnosci
spotecznej cztowieka, przywotujac réznorodne koncepcje teoretyczne, m.in. socjobiologiczne,
wymiany spolecznej, hipotezy empatii — altruizmu, czy teorii osobowosci altruistyczne;j.
W tym kontekscie przyjmuje w rozprawie definicj¢ wolontariatu autorstwa A. Radziewicza-
Winnickiego, sformutowang na gruncie pedagogiki spolecznej. Na tle intersujacego zarysu
historii woluntariatu charakteryzuje rodzaje i typy wolontariatu oraz $rodowiska rozwoju
wolontariatu wraz z obrazem aktywnos$ci Polakow i wyzwan wolontariatu w XXI wieku.

Drugi element analizy teoretycznej dotyczy oczekiwan wolontariuszy w aktywnosci
prospotecznej, w tym budowania kapitatu spolecznego w organizacjach prospotecznych,
bowiem ,,wolontariat, dajac mozliwosci rozwoju jednostkowego kapitatu ludzkiego, sprzyja
pomnazaniu kapitatu spotecznego™ (s. 50), stwierdza Autorka. Nastepnie, w kontekscie
réznorodnych koncepcji teoretycznych, analizuje wybrane 1 istotne postawy w dzialalno$ci
prospotecznej, jakimi sg zaufanie, motywacja, sprawiedliwos$¢, czy oczekiwania. Catos¢
rozdzialu koncza analizy etycznego wymiaru aktywno$ci spotecznej, szczegolnie
wolontariackie;j.

Trzeci rozdzial wiaze si¢ z realizacja oczekiwan wolontariuszy w aktywnos$ci
prospotecznej jako samorealizacja w kontekscie struktury potrzeb, uczenie si¢, nabywanie
kompetencji spotecznych 1 kompetencji przyszios$ci, wzmacnianie zachowan prospotecznych.
Aspekt medialny dopeknia trzeci rozdziat.

Cze$¢ teoretyczna rozprawy zawiera bogactwo tresci i analiz wokot wskazanej
W temacie problematyki. Autorka wykazata si¢ wiedzg interdyscyplinarng, zwlaszcza
z zakresu psychologii, socjologii, pedagogiki spotecznej. Lektura tekstu nie jest tatwa
w kontekscie tematyki rozprawy. Wydaje sie, ze adekwatne wprowadzenia do rozdziatow,
SciS§le zwigzane z analizowang problematyka, umozliwityby syntezg¢ trzech rozdziatow,
uzasadniajac szczegotowe zagadnienia podejmowane w poszczegolnych rozdziatach, ktérych

tre$¢ funkcje niejako sama w sobie. T¢ samg rolg petnityby podsumowania na zakonczenie
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rozdzialéw, tworzac spojna catos¢. W zakresie merytorycznym porzadek myslowy
wprowadzitby punkt w pierwszym rozdziale poswigcony podstawom filozoficznym
(zwlaszcza antropologicznym) wolontariatu 1 jasno wyr6znione jego podstawy
psychologiczne, socjologiczne i religijne, chociaz elementy tych zagadnien znajduja si¢
W roznych czesciach pracy. Pewien niedosyt pozostaje w zakresie analizy specyfiki
wolontariatu studenckiego, w kontekscie rozwoju psychofizycznego mtodych dorostych, z ich
edukacja akademicka, rozszerzajaca horyzonty intelektualne i spoteczne, z ich wlasng
biografig i do§wiadczeniem egzystencjalnym, ze wskazaniem czynnikow, ktore oddziatujg na
postawy spoteczne studentow. To postulat rozszerzenia tresci charakteryzujacych srodowiska
rozwoju aktywnosci wolontariackiej. Na marginesie trzeba zauwazy¢, ze analizowane
w drugim rozdziale schematy nr 2 i 3 (s. 63 i 65) sg identyczne, chociaz pochodzg z r6znych
stron cytowanego tekstu (czy to pomytka?).

Teoretyczne ujecie przedmiotowej problematyki umozliwia podjecie badan
empirycznych. Ich koncepcja i analiza wynikoéw stanowi drugg czes$¢ rozprawy.

W rozdziale metodologicznym trafnie zdefiniowano przedmiot badan oraz cele (s. 91-
92). Sformutowany problem glowny zawiera si¢ w pytaniu: ,Jakie sg relacje pomig¢dzy
oczekiwaniami wobec wolontariatu a ich realizacja przez wolontariuszy?” (s. 93). Eksploracje
problemu gtéwnego stanowi sze$¢ szczegdtowych problemoéw badawczych w duzym stopniu
wigzacych si¢ z trescig problemu glownego. Zabrakto pytania o zakres, moze stopien
realizacji oczekiwan wolontariuszy, czy tez o zwiazek oczekiwan z ich realizacja na zasadzie
przyczynowo — skutkowej, albo stymulujacej. Ale powyzsza pytania moga znalez¢ swoja
odpowiedz w przyjetych problemach szczegdtowych.

Doktorantka przyjeta implicite, Ze badania majg charakter diagnostyczny, a nie
weryfikacyjny 1 w zwiazku z tym nie ma potrzeby formutowania hipotez. Stusznie, chociaz
mozna to bylo opisaé, tak jak uzasadniono przyjete zmienne globalne i szczegdlowe
w stosunku do badan jakosciowych. Zmienne szczegétowe konsekwentnie ustalono
W stosunku do problemow szczegdtowych.

Zarysowana problematyka badawcza wymaga wyboru odpowiednich metod, technik
I narzedzi. W sposob strategiczny zaplanowano badania jakosciowe 1 ilosciowe jako
komplementarne. W ramach badan jakosciowych skorzystano z metody analizy tresci,
a W badaniach ilosciowych z metody sondazu diagnostycznego. Szczegdtow opisano techniki
badan. Na uwage =zasluguje autorski klucz kategoryzacyjny badan jakosciowych

Z wyodrgbnionymi siedmioma kategoriami.



Grupe badawczg stanowili studenci — wolontariusze: 22 osoby, ktore w czasie badania
(10-12 miesiecy) prowadzity pamigtniki (badania jakosciowe) oraz 200 0sob w ramach badan
ilosciowych przeprowadzonych wirtualnie. Pandemia Covid 19 stanowi wystarczajace
uzasadnienie takiego sposobu pozyskania respondentow.

Zasadniczo trafnie sformutowana metodologia, niezwykle ciekawa, stanowita
podstawe analizy wynikéw badan zawartych w ostatnim, pigtym rozdziale, w ktorym
niepotrzebnie powtorzono tresci z poprzedniego rozdziatu (s.107-108). Natomiast stusznie
zdefiniowano tre$¢ wyrdznionych Kkategorii, stanowigcych przedmiot analizowanych
wynikow badan jakosciowych (od 5.1. do 5.7), takich jak: oczekiwania zwigzane
z wolontariatem, motywacja do zaangazowania, realizacje studentow w wolontariacie,
odczucia wolontariuszy, zarzadzanie organizacja prospoleczng, ksztaltowanie relacji,
codzienno$¢ wolontariuszy.

Tre$¢ zapisow pamigtnikarskich studentow jest odpowiednio dobrana i trafnie
analizowana. To pasjonujace $wiadectwo wolontariuszy, bardzo szczere, odstaniajace ich
aktywno$¢ prospoteczng i zarazem biografie wihasnej codzienno$ci, w wielu przypadkach
ztozong i trudna, ale przeciez wypelniong trescig réoznorodnego dobra. To niezwykta relacja,
umiejetnie prowadzona przez Autorke. Jedynie zabrakto teoretycznej konkluzji po analizie
wigkszosci kategorii.

W drugiej czg$ci analizowanych wynikow wiasnych badan zaprezentowano rezultaty
badan ilosciowych (5.8), dopehiajacych badania jakosciowe. Ich uktad nieco odbiega od
kategorii wyrdznionych w badaniach jakosciowych, ale jest uzasadniony inng strategia
badawczg. Przedstawione analizy badan ilosciowych sg adekwatne do wynikow.

Podsumowanie obszernej i wnikliwej analizy wynikow badan jakosciowych
i ilosciowych, ich konfrontacj¢ i syntezg, stanowig wnioski (S. 221-228), ktore sa ich
poglebiong interpretacja, odpowiadajaca przyjetym problemom szczegdtowym.

Rozdziat piaty koncza aplikacje pedagogiczne i zarys modelu pracy wolontariusza,
nadajgc rozprawie wymiar nie tylko teoretyczny, poznawczy, lecz takze praktyczny. Jest to
umiegjgtne przeniesienie tresci teoretycznych 1 wnioskow z badan empirycznych na
ptaszczyzne praktyczno-egzystencjalng. Tym samym zatozone cele (teoretyczne, poznawcze
I praktyczne), zostalty w zasadzie osiagnigte, dzigki zastosowanej metodologii: analityczno-
syntetycznej w czes$ci teoretycznej i pluralizmowi metod jakosciowo-ilosciowych we
wilasnych badaniach empirycznych. Metody te okazaty si¢ trafnie dobrane nie tylko formalnie,

lecz takze praktycznie — w prawidtowym, spojnym i skutecznym zastosowaniu.



Uwagi i koncowe wnioski

Rozprawa mgr Marleny Pieniazek jest spdjna i logiczng praca naukowa. W recenzji
juz wskazano jej walory, elementy dyskusyjne, czy tez usterki.

W zakresie teoretycznym praca wnosi do nauk pedagogicznych, zwtaszcza pedagogiki
spotecznej, interpretacje zjawiska wolontariatu w aspekcie doswiadczenia wolontariuszy —
studentow, ich oczekiwan w konfrontacji z aktywnosciag w wolontariacie. Zastosowanie
roznorodnych teorii psychologicznych, socjologicznych 1 pedagogicznych stanowi podstawe
zarysowanego modelu, wymagajgcego uzupetienia systematyka antropologicznych podstaw.

W rozprawie zastosowano niezwykle intersujacy model badawczy, w ktorym istote
stanowily badania jakosciowe, dopetlnione iloSciowymi. W rezultacie ztozonych,
czasochtonnych badan uzyskano dobrze zinterpretowany obraz zaangazowania wolontariuszy
— studentow, zwlaszcza dzigki analizie tre$ci zapisow pamigtnikarskich. To niezwykta i cenna
czg$¢ rozprawy. Trzeba podkresli¢c, ze ostateczny porzadek i jednos¢ metodologiczng
uzyskano dzigki rozbudowanym wnioskom z badan jako$ciowych i iloSciowych.
Ale zaproponowana struktura pracy w zakresie analizy wynikow badan wiasnych budzi
watpliwosci. Wydaje sie¢, ze dtugi rozdziat 5. mogt by¢ podzielony przynajmniej na dwie
czesci: Wolontariat akademicki w $wietle pamigtnikow studentow i Wolontariat studencki —
oczekiwania i realizacja — w $wietle badan sondazowych (to tylko jedna z mozliwosci).
Zarazem mozna byto wyodrebni¢ poza rozdzialem cze$¢ podsumowujacg np. w formie:
Whnioski z badan i aplikacje, w ktorej punktami bylby wnioski z badan, postulaty
pedagogiczne 1 model wolontariatu studenckiego. Powyzsze sugestie wigza si¢ z proba
doskonalenia i przejrzystosci pracy, a takze z jej publikacjg, bowiem rozprawa powinna by¢
spopularyzowana, oczywiscie z uwzglednieniem uwag i eliminacjg usterek, po wnikliwej
adjustacji.

Poza tym walorem pracy, jak juz podkreslono, jest cze$¢ aplikacyjna: postulaty
pedagogiczne i zarys modelu pracy wolontariusza. Wskazane, adekwatne elementy uczenia
si¢ aktywnos$ci wolontariackiej wydaje si¢, ze powinny by¢ dopelione wychowawczo-
aksjologicznymi. Chodzi o to, zeby ksztalcenie $ciS§le wigzatlo si¢ z pelnym rozwojem
osobowym wolontariusza, nade wszystko moralno-spotecznym i duchowym, odkrywajacym
i nadajgcym osobie pelny sens i wartos¢ zycia. Tym doskonaleniem osobowym
I sprawno$ciowym jest formacja, obejmujgca istote zaangazowania w wolontariat i zarazem

stymulujaca rozwoj osobowy, integralny.



W zwigzku z tym, kierowane jest zapytanie do Doktorantki o elementy formacji
osobowej wolontariuszy — studentéw, dopetniajace model zaproponowany w rozprawie.

Trzeba tez podkreslic walory edytorskie i formalne pracy. Prezentowane schematy
i wykresy sa czytelne. Jak juz podkre$lono, w zakresie formalnym rozprawa jest napisana
zgodnie z regulami pracy naukowej. Uwagi zawarte w dysertacji, dotyczace drobnych
uchybien formalnych i jezykowych, czy dyskusyjne elementy nie umniejszaja wartosci pracy.

Przedstawiona rozprawa budzi szacunek dla Autorki, Jej kompetencji, erudycji,
konsekwencji i wytrwato$ci w prowadzeniu trudnych analiz teoretycznych i empirycznych.
Wskazuje na Jej sprawny warsztat naukowy oraz potencjat tworczy.

Na koniec, biorac pod uwage walory merytoryczne, a takze metodologiczne
i formalne, oceniam prace pozytywnie i stwierdzam, ze dysertacja spelnia wymogi stawiane
rozprawom doktorskim okreSlone w ustawie o stopniach naukowych i tytule naukowym
z dnia 14 111 2003 r. (Dz. U. 2003, Nr 65, poz. 595, z p6z. zm., art. 13 ust. 1).

Wnosz¢ o dopuszczenie p. mgr Marlene Pienigzek do dalszej procedury przewodu
doktorskiego.
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