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WPROWADZENIE

Wraz z postgpujacym procesem globalizacji rynkow nasila si¢ konkurencja,
a zagadnienie mi¢gdzynarodowej konkurencyjnosci nabiera coraz wigkszego zna-
czenia. Wedlug definicji OECD konkurencyjno$¢ oznacza ,,zdolnos¢ firm, prze-
mystow, regiondéw, krajow lub ponadnarodowych ugrupowan do sprostania mig-
dzynarodowej konkurencji oraz do trwatego zapewnienia wysokiej stopy zwrotu
od zastosowanych czynnikéw produkcji i wysokiego poziomu zatrudnienia. Jest
to zdolnos¢ gospodarki do osiggania mozliwie najwigkszych korzysci z uczestnic-
twa w miedzynarodowym podziale pracy. Korzysci te zwigzane sg z ksztattowa-
niem si¢ miedzynarodowej pozycji konkurencyjnej. Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze
konkurencyjno$¢ miedzynarodowa to zdolno$¢ oraz motywacja danej gospodarki
do dtugookresowego rozwoju gospodarczego w warunkach gospodarki otwartej
[Encyklopedia zarzgdzanial.

Konkurencyjno$¢ kraju uzalezniona jest w glownej mierze od konkurencyj-
nosci firm i sektorow, ktore tworza jego gospodarke. Do zwolennikow takiego
pogladu nalezy m.in. Michael E. Porter [Porter, 2001]. Wskazuje on, ze jedyna
znaczacg koncepcja konkurencyjnos$ci na poziomie narodowym jest efektywnos¢
(produktywnos¢), ktora okresla jako wytworzona warto$¢ na jednostke pracy lub
kapitatu. Wskaznik ten badacz uwazat za podstawowy wyznacznik poziomu zycia
narodu w dtugim okresie.

W warunkach gospodarki opartej na wiedzy szczegolnego znaczenia w pod-
noszeniu konkurencyjnosci gospodarek narodowych nabiera sektor technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ang. skrot — ICT), stanowiacy glowny kata-
lizator zmian w funkcjonowaniu wspotczesnych przedsigbiorstw. Sektor ten od-
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grywa niezmiernie wazng role we wspotczesnej gospodarce, gdyz oddziatuje nie
tylko bezposrednio na wzrost produktywnosci czy zatrudnienia, lecz takze posred-
nio na inne gatezie gospodarki. Zatem jego rozwdj prowadzi do poprawy efek-
tywnosci funkcjonowania catej gospodarki, a przyktady wielu krajow wskazuja,
ze stanowi on obecnie kluczowe zrédlo przewagi konkurencyjne;.

W artykule podjeto probe okreslenia przemian zachodzacych w sektorze ICT
Litwy oraz jego znaczenia dla miedzynarodowej konkurencyjnosci litewskiej go-
spodarki. Postawiono dwa pytania badawcze: Jak duze znaczenie odgrywa sektor
ICT w gospodarce litewskiej? Czy sektor ICT przyczynia sie do podniesienia jej
mie¢dzynarodowej konkurencyjnosci?

W pierwszej czgsci artykutu przeanalizowano takie wskazniki charakteryzu-
jace sektor ICT, jak warto$¢ sprzedazy dobr i ustug na rynkach krajowych i za-
granicznych, udziat w tworzeniu wartosci dodanej i zatrudnieniu, wydatki na
B&R oraz udziat w krajowym PKB. W drugiej czeéci opracowania scharaktery-
zowana zostata zdolnos¢ Litwy do wykorzystania ICT. W tym celu skorzystano
z rankingdw sporzadzanych przez Swiatowe Forum Ekonomiczne (WEF) na pod-
stawie wskaznika gotowosci sieciowej — Networked Readiness Index. Przeprowa-
dzona analiza postuzyta nastepnie do oceny zdolno$ci konkurencyjnej sektora ICT
na Litwie na tle pozostatych krajow UE-28.

ZNACZENIE SEKTORA ICT DLA GOSPODARKI LITEWSKIEJ

Zgodnie z definicjag OECD do sektora technologii informacyjnych i komuni-
kacyjnych zalicza si¢ przedsigbiorstwa, ktorych gtéwnym rodzajem dziatalnosci
jest produkcja dobr i ushug pozwalajacych na elektroniczne rejestrowanie, prze-
twarzanie, transmitowanie, odtwarzanie lub wy$wietlanie informacji [http://www.
kigeit]. Departament Statystyki Litwy (DSL) dzieli sektor ICT na produkcj¢ ICT,
handel ICT oraz ustugi ICT. Zgodnie ze Statystyczna Klasyfikacja Dziatalnosci
Gospodarczej (Ekonominés veiklos risiy klasifikatorius) przyjmuje sie, ze w sklad
tego sektora wchodza [http://osp]:

* produkcja (maszyn biurowych, komputerow, przewodéw, lamp elektrono-
wych, rdznego rodzaju nadajnikow, réznego rodzaju odbiornikow, systemow
sterowania procesami przemystowymi i inne);

* sprzedaz hurtowa komputerow, sprzetu elektronicznego i telekomunikacyj-
nego oraz czgsci do niego;

* telekomunikacja;

* ustugi informatyczne (przetwarzanie danych, réznego rodzaju dzialalnos¢
zwigzana z oprogramowaniem oraz bazami danych, doradztwo w zakresie dzia-
lalno$ci zwigzanej z informatyka i inne).

Z badan DSL wynika, zZe liczba przedsi¢biorstw w sektorze ICT ciagle wzra-
sta. W ciagu ostatnich siedmiu lat ich liczba wzrosta o 674 jednostki. W 2012 r.
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w sektorze ICT dziatato 2185 firm, sposrod ktorych 83,7% $§wiadczyto ustugi ICT,
produkcjg zajmowalto si¢ 3,3%, a handlem — 13%. Prawie trzy czwarte przedsie-
biorstw zajmujacych si¢ ustugami ICT stanowity firmy oferujace ustugi informa-
tyczne (tabela 1).

Tabela 1. Liczba przedsiebiorstw i pracujacych w sektorze ICT na Litwie
Wyszczegolnicnic ‘ 2005 ] 2006 ] 2007 | 2008 | 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘Zmiana

Liczba przedsigbiorstw
Sektor ICT (facznie), w tym: | 1511 | 1629 | 1778 | 1910 | 2017 | 2082 | 2158 | 2185 | +674

Produkcja ICT 103 93 85 82 77 78 72 72| -31

Handel ICT 136 | 153 | 179 214 | 219| 262 | 279 | 287 | +151

Ustugi ICT 1272 | 1383 | 1514 | 1614 | 1721 | 1742 | 1807 | 1826 | +554
Udziat sektora ICT

w lacznej liczbie [%] 25| 25| 26| 27| 29| 31| 31| 31| +0,6

Liczba pracujacych
Sektor ICT, tys. 235 223|209 21,5| 21,0| 22,0| 23,1 | 245 | +10

Udziat sektora ICT
w lacznym zatrudnieniu [%]

Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 12-13].

27 24| 22| 22| 25| 28| 28| 29| 402

Ponad 84% firm z sektora technologii informacyjnych i komunikacyjnych to
mikroprzedsigbiorstwa, zatrudniajace do 9 pracownikow. Kolejne 12% stanowia
firmy mate, zatrudniajace do 50 pracownikéw. Zatem udzial mikro i matych
przedsigbiorstw ksztattowat si¢ w 2012 r. na poziomie ponad 96% og6tu firm ICT.

Poréwnujac strukturg przedsigbiorstw ICT w latach 2005-2012 nalezy
stwierdzi¢, ze struktura ta nieco si¢ zmienita. Obserwuje si¢ wzrost udziatu przed-
sighiorstw handlowych z 9% w 2005 r. do 13% w 2012 r. Spadt natomiast w ana-
lizowanym okresie udziat zaréwno przedsigbiorstw produkcyjnych (z 6,8% do
3,3%), jak i ushugowych (z 84,2% do 83,7%).

Analiza wskaznikow udziatu sektora ICT pozwala na stwierdzenie, ze sektor
technologii informacyjnych i komunikacyjnych na Litwie obejmowat w 2012 r.
zaledwie 3,1% podmiotow dziatajacych na rynku. Doda¢ jednak nalezy, ze udziat
ten w analizowanym okresie wzrost z 2,5% w 2005 r. do 3,1% w 2012 roku.

Lacznie w sektorze ICT w 2012 r. pracowalo 24,5 tys. osdb, co stanowito
2,9% ogdtu pracujacych. W ciagu siedmiu analizowanych lat zatrudnienie w sek-
torze ICT wzrosto o 1 tys. 0sob, lecz udziat pracujacych w tym sektorze nie prze-
kroczyl poziomu 3%. Przewazajaca liczba pracujgcych znalazta zatrudnienie
w przedsigbiorstwach ustugowych ICT — ponad 80% w 2012 r.

Omawiajac poziom rozwoju sektora ICT na Litwie warto zwrdci¢ uwage na
jego wymiar ekonomiczny. Wyniki dziatalnosci przedsigbiorstw ICT mozna prze-
sledzi¢ za pomoca nastepujacych wskaznikoéw: taczna produkcja sektora ICT, wy-
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tworzona warto$¢ dodana, udziat w krajowym PKB oraz udziat w tacznym eks-
porcie (tabela 2).

Tabela 2. Wyniki dzialalno$ci przedsiebiorstw sektora ICT
Wyszczeg6lnienie | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Produkcjasektora | 4554 6 | 47050 | 51413 | 5563,3 | 4734,3 | 4940,8 | 49440 | 48587
ICT, mIn LT
Udziat w tacznej
produkcji [%]
Wartos¢ dodana

5,0 4,3 3,8 3,6 4,5 4,1 3,4 3,3

1711,2 | 1919,2 | 2245,1 | 2180,5 | 2072,8 | 2088,9 | 2343,7 | 2565,0

ICT, min LT

Udzial w Iacznej 2,6 2,6 2,5 2,2 2,5 2,4 2,5 2,5
warto$ci [%o]

Udziat w facznym

AT 24| 23| 23| 19| 23| 22| 22| 23
:_rf‘rpo” ICT, min 1 59320 | 3304.9 | 36572 | 3548.3 | 1783,0 | 2588,9 | 20721 | 3235.6
Udziat w tacznym 68| 62| 59| 49| 39| 42| 38| 38

imporcie [%]
Eksport ICT, min
LT

Udziat w facznym 52| 48| 44| 42| 26| 29| 25| 24
eksporcie [%]

Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 12-13].

1699,2 | 1878,9 | 1895,6 | 2351,0 | 1059,8 | 1551,3 | 1721,6 | 1886,2

Z danych zamieszczonych w tabeli 2 wynika, ze w latach 2005-2012 warto$¢
produkcji sektora ICT wyrazona w cenach biezacych ksztaltowata si¢ bardzo réz-
nie—od 4,7 mld LT w 2006 r. do 5,6 mld LT w 2008 roku. Por6wnanie warto$ci
produkcji z 2005 r. i 2012 r. wskazuje na wzrost jej wartosci w analizowanym
okresie o ok. 334 mIn LT. Tym niemniej udzial tej produkcji znacznie spadt —
Z 5% do 3,3%.

Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku warto$ci dodanej oraz udziatu
ICT w tworzeniu PKB. Udziat warto$ci dodanej ksztattowat si¢ na poziomie ok.
2,5-2,6%, natomiast udziat sektora ICT w krajowym PKB wykazywat w analizo-
wanych latach znaczne wahania — od 2,4% w 2005 r. do 1,9% w 2008 r.

DSL wskazuje, iz blisko potowe wartosci dodanej (47,5%) w 2012 r. wytwo-
rzono w podsektorze ustug telekomunikacyjnych. Kolejne 30% skumulowanej
warto$ci dodanej przypada na podsektor ustug informatycznych, szczegolnie dzia-
talno$¢ zwigzang z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki. Dla
poréwnania, najwiekszy udzial tego sektora w tworzeniu PKB odnotowano
w Szwecji (6,4%), Wielkiej Brytanii (5,85%), Finlandii (5,47%) oraz na We-
grzech (5,79%), natomiast srednia warto$¢ wskaznika dla krajow UE-27 ksztatto-
wala si¢ na poziomie 4,38% [http://epp].
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Analizujac wktad sektora ICT w podnoszenie konkurencyjnosci gospodarki
Litwy nalezy zwroci¢ uwage na jego udziat w eksporcie oraz imporcie. Mimo
spadku warto$ci obu wskaznikow w 2010 r., co mozna uznaé za skutek kryzysu
gospodarczego, generalnie w analizowanym okresie warto§¢ zaré6wno importu,
jak i eksportu wzrosta. Statystyki DSL dotyczace wielko$ci eksportu (tabela 2)
generalnie wskazujg na wzrost wolumenu eksportu w analizowanym okresie:
z ok. 1,7 mid LT do 1,9 mld LT, tj. 0 11,8%. Jednak analiza udziatu eksportu
wyroboéw ICT w eksporcie ogétem wskazuje na jego znaczny spadek w ciagu
siedmiu lat: z 5,2% w 2005 r. do 2,4% w 2012 r.

Komputery i urzadzenia peryferyjne 21 389
. . 28,4
Elektroniczny sprzet powszechnego uzytku 209
Sprzet komunikacyjny 91 184
J ' 2012
Pozostate wyroby 9.6 142 2005
) 47
Elementy elektroniczne 137

0 5 1I0 1I5 ZIO ZIS 3IO 3I5 4IO 4IS
Rysunek 1. Struktura eksportu wyrobéw ICT w latach 2005 i 2012 [%]
Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 23].

Komputery i urzadzenia peryferyjne 319 354
) . 1 258
Elektroniczny sprzet powszechnego uzytku 253
Sprzet komunikacyjny ggg
Pozostate wyroby 63 101 2012
1 67 2005
Elementy elektroniczne 7

0 s 10 15 2 25 30 35 4
Rysunek 2. Struktura importu wyrobéw ICT w latach 2005 i 2012 [%]
Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 23].

W strukturze eksportu wyrobow ICT w 2012 r. w porownaniu z 2005 r. zwig-
kszyt sie udziat sprzgtu telekomunikacyjnego (o 9,3 p. proc.) oraz komputerow
1 urzadzen peryferyjnych (o 6,8 p. proc.). Spadl natomiast udziat elementow elek-
tronicznych (o 9 p. proc.), elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku (o 2,5
p. proc.) oraz pozostatych wyrobow ICT (o 4,6 p. proc.). Najwyzszy udziat
w strukturze eksportu wyrobow ICT w catym analizowanym okresie miaty kom-
putery i urzadzenia peryferyjne, udziat ktorych w 2012 r. zblizyt si¢ do poziomu
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40%. Jak juz zostato odnotowane, warto$§¢ importu w latach 2005-2012 takze
wzrosta 0 10,3%. Analiza udziatu importu wyroboéw ICT w lacznym imporcie
wskazuje na jego znaczny spadek w ciggu siedmiu lat — o 3 p. proc. Nastapity
rowniez zmiany w strukturze importu wyrobow ICT.

W 2012 r. w poréwnaniu z 2005 r. nieco zwigkszyl si¢ udziat komputerow
i urzadzen peryferyjnych (o 3,5 p. proc.) i bardzo nieznacznie sprzetu telekomu-
nikacyjnego (o 0,1 p. proc.) oraz elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku
(00,3 p. proc.). Spadt natomiast udziat elementoéw elektronicznych (o0 0,3 p. proc.)
oraz pozostatych wyrobow ICT (o 3,8 p. proc.). Podobnie jak w przypadku eks-
portu najwyzszy udziat w strukturze importu wyrobéw ICT w calym analizowa-
nym okresie miaty komputery i urzadzenia peryferyjne, udziat ten w 2012 r.
ksztattowat si¢ na poziomie 35%.

Glownym partnerem handlowym Litwy jest Lotwa, na ktorg przypada 23%
eksportu wyrobow ICT oraz ok. 28% importu. Znaczaca czg$¢ produkeji sektora
technologii informacyjnych i komunikacyjnych jest réwniez eksportowana do Ro-
sji (15,5%) oraz Estonii (12%). W przypadku importu oprocz Lotwy istotnymi
partnerami handlowymi sg firmy ICT z Holandii, Niemiec i Chin, z udziatlem od
ok. 14% do ok. 10% [Informacinés..., 2014, s. 23-24].

Tabela 3. Skumulowane Bezposrednie Inwestycje Zagraniczne
w sektorze ICT (na koniec roku)

Wyszczegblnienic 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
i'lﬁ "L"Tsektorze ICT, 3202,5 [ 3070,2 | 4098,0 | 4316,2 | 4233,0 | 3179,1 | 3579,9 | 3593,2
Udzial w tacznych BIZ, % | 134 | 10,6 | 115| 137 | 132 100| 103| 94

BIZ w produkdji ICT, 1157 | 795 | 1227 | 1231 | 741 | 817| 185| 167

min LT

BIZw handlu ICT, min LT | 93.0 | 1213 | 1286 | 11562 | 773 | 830| 843 | 867
E]%VLVT”SI”gaChICT’ 825 | 1032 | 1196 | 1220 | 1252 | 1222 | 1135 | 159,0
BIZ w telekomunikacji, | ,q11 327662 | 3727,1|3955,9 | 3956,4 | 2892,2 | 3363,6 | 3330,8

min LT
Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 17].

Litewski sektor ICT jest jednym z tych sektoréow, do ktérych naptyw bezpo-
srednich inwestycji zagranicznych (BIZ) moze znacznie podnie$¢ konkurencyj-
nos$¢ kraju na arenie migdzynarodowej. Warto§¢ zainwestowanego kapitatu zagra-
nicznego w tym sektorze znaczaco wahata si¢ w poszczeg6lnych latach, przekra-
czajac w latach 2008 1 2009 warto$¢ 4 mld LT (tabela 3).

Wedlug danych DSL na koniec 2012 r. skumulowana warto$¢ BIZ w tym
sektorze ksztaltowata si¢ na poziomie ok. 3,6 mld LT i stanowita 9,4% ogodtu
krajowych BIZ. W tym roku liczba firm z kapitatem zagranicznym na Litwie
wyniosta 2784, z czego ok. 9% to przedsigbiorstwa dziatajace w sektorze ICT
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[http://osp]. Najliczniejsza grupa takich firm byty przedsigbiorstwa $wiadczace
ustugi informatyczne — 134 jednostki, ktore stanowity ponad potowe zbiorowosci.
Pod wzgledem natomiast wartosci zainwestowanego kapitatu przoduja ushugi te-
lekomunikacyjne — ok. 93% skumulowanych BIZ sektora ICT w 2012 roku. Na-
lezy zaznaczy¢, iz w tym podsektorze w 2012 r. dziatalno$¢ prowadzito tylko 18
podmiotéw z kapitalem zagranicznym, ktére stanowity zaledwie 7,2% ogotu ta-
kich firm w tym roku.

Proste wyliczenia pozwalaja wnioskowag, iz warto$¢ BIZ w ustugach teleko-
munikacyjnych przypadajacych na jedno przedsigbiorstwo jest ponad 13-krotnie
wyzsza niz dla catego sektora ICT: 185,04 min LT wobec 14,37 min LT.

Ponad potowe BIZ w sektorze ICT w 2005 r. stanowily inwestycje dunskie
(43,5%) oraz szwedzkie (22,8%). Litewski sektor ICT cieszyt sie znacznym zain-
teresowaniem takze inwestorow zagranicznych z Estonii (8,1%) oraz Finlandii
(7,7%). W sumie BIZ pochodzace z tych czterech krajow stanowity ponad 82%
kapitatu zagranicznego w catym sektorze w 2005 r.

Analiza struktury BIZ w sektorze ICT wedlug inwestoréw w 2012 r. wskazuje
na pewne zmiany, ktore dokonaty sie w ciggu siedmiu lat. Ot6z bezwzglednym
liderem wedlug warto$ci BIZ stata si¢ Szwecja, na ktorg przypadta w tym roku
blisko potowa (46,4%) zainwestowanego kapitatu zagranicznego. Do grona TOP4
dotaczyty réwniez Lotwa z udziatem (17,2%) oraz Holandia (14,9%), a Estonia
znacznie zwigkszyta swoj udziat — do 14,7%. Na wymienione cztery kraje przy-
padato ponad 93% skumulowanych BIZ w litewskim sektorze ICT.

Waznym sygnatem, wpisujacym si¢ w szereg informacji o poprawiajacej si¢
atrakcyjno$ci inwestycyjnej Litwy sg osiagnigcia ostatnich lat, ktore niewatpliwie
poprawia sytuacj¢ w sektorze ICT i dodatnio wptyng na wzrost konkurencyjnosci
miedzynarodowe;.

Litwa jest powszechnie uwazana za stabilna i solidng lokalizacj¢ dla rynku
ushug wspolnych i outsourcingu procesoOw biznesowych, jakoscia ushug nieuste-
pujaca innym o$rodkom w Europie Srodkowo-Wschodniej. Trzy glowne obszary
ICT o najwickszym potencjale inwestycyjnym to dziatalno$¢ zwigzana z oprogra-
mowaniem, rejestrowanie i przetwarzanie danych oraz tworzenie centréw ushug
wspolnych.

W ubiegltym roku z 22 zagranicznych projektéw na Litwie az 9 zrealizowano
w sektorze technologii informacyjnych i komunikacyjnych, gléwnie w Wilnie.
Wartos¢ tych projektow wynosita 1,5 mld litéw, stworzono 10 tys. nowych miejsc
pracy [http://...telekomunikacijos].

W lutym 2015 r. Wilno zostato wyroznione jako najlepsze miasto do tworze-
nia centréw ustugowych w Europie Srodkowej i Wschodniej, wyprzedzajac Ryge
i Budapeszt. W poroéwnaniu do poprzedniego roku odnotowano 56-procentowy
wzrost inwestycji w tym miescie, a nowi inwestorzy to przede wszystkim: Revel
Systems, Valuetech, Lindorff, Ahlstrom, Intermedix, GreenCarrier i Swedbank
[http://ceeoutsourcingawards].
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Warto réwniez odnotowaé, ze w corocznym rankingu Deloitte Technology
Fast 50 in Central Europe 2014 [http://www?2], ktory obejmuje najszybciej roz-
wijajace si¢ spotki technologiczne z Europy Srodkowo-Wschodniej znalazty sic
trzy litewskie spotki. W omawianym zestawieniu ujeto spotki z 10 krajow re-
gionu: z Polski (17 spotek), Wegier (10), Rumunii (6), Chorwacji (4), Czech (3),
Litwy (3), Stowacji (3), Serbii (2), Bulgarii i Estonii (po 1 spotce). Wigkszosé¢
z nich zajmowata si¢ dzialalno$cig zwigzang z oprogramowaniem (26 spotek), po-
zostate nalezaty do branzy internetowej oraz telekomunikacyjnej. Za najszybciej
rozwijajace si¢ litewskie spotki uznano: spotke Ruptela (telekomunikacja, 7. po-
zycja), Data House (oprogramowanie, 14. pozycja) oraz Nsoft (oprogramowanie,
45. lokata). Inwestorow przyciagaja dobrze wyksztatceni i stosunkowo tani eko-
nomisci, inzynierowie i informatycy, ktérzy sa cenionymi i poszukiwanymi pra-
cownikami firm informatycznych i centrow ustugowych. Co roku wzrasta liczba
absolwentéw uczelni wyzszych, w tym kierunkéw najbardziej poszukiwanych
przez firmy inwestujace w branze zaawansowane technologicznie. Wigkszosc¢
miodych specjalistow postuguje si¢ co najmniej dwoma jezykami obcymi
[http://...kompetencijos].

Kolejnym wskaznikiem, na ktory warto zwroci¢ uwagg jest wielko$¢ nakta-
dow na prace badawczo-rozwojowe. Wydatki na B&R uznawane sg przez licz-
nych ekspertow za decydujace dla pozycji konkurencyjnej kraju. Tylko nieliczne
panstwa UE, np. panstwa skandynawskie, przeznaczaja na B&R docelowe 3%
PKB. W catym badanym okresie wydatki te na Litwie nie stanowily nawet 1%
PKB [http://osp]. Zatem dalsza analiza sektora ICT w kontek$cie innowacyjno$ci
oraz ponoszonych naktadow na B&R powinna by¢ prowadzona z uwzglednieniem
ogolnego niskiego poziomu innowacyjnego Litwy [por. Grynia, 2012, s. 5-21].

Tabela 4. Naklady na B&R w sektorze produkeyjnym i ustugowym ICT

Wyszezegolnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Efﬁlﬁ;‘y”a B&R ogdtem, 542,0 | 657,8 | 803,1 | 890,1 | 771,6 | 758,2 | 974,3 |1030,2
Naklady na B&R wsektorze | o) g | g57| 336 | 144 | 183 | 549 | 956 | 40,6
ICT, min LT

Naktady na B&R w sektorze

ICT oo o6 PKB 0,05 001 003 001 002 006 009 0,04
Naktady na B&R w produkcji

T min LT 136| 11,5| 265| 67| 66| 44| 49| 12
Naklady na B&R wustugach | 51 5| 7451 71| 77| 11,7| 505| 907 | 39.4
ICT, min LT

Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 25].

Z danych zamieszczonych w tabeli 4 wynika, Ze litewski sektor technologii
informacyjnych i komunikacyjnych trudno nazwac¢ jednym z najbardziej wiedzo-
chtonnych sektorow. Naklady na dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa w sektorze



Znaczenie sektora ICT w podnoszeniu migdzynarodowej konkurencyjnosci... 185

ICT w omawianym okresie ksztaltowaly si¢ roznie, ale pozostawaly na bardzo
niskim poziomie. Najnizsza ich wartos¢ w 2008 r. w odniesieniu do 2011 r. wska-
zuje na roznicg rzedu 80 min LT. Zdecydowang wigkszos¢ naktadow na B&R
w sektorze ICT ponosza firmy §wiadczace ustugi (z wyjatkiem 2007 r.) — 97%
w2012 r.

Udziat litewskiego sektora ICT w wydatkach na badania i rozw6j stanowi
nieznaczng cze$¢ catkowitych wydatkow na B&R ponoszonych przez przedsie-
biorstwa na Litwie (rys. 3). Z wyjatkiem 2006 r., gdy blisko potowg catkowitych
wydatkéw na B&R poniosty przedsigbiorstwa ICT oraz lat 2011 i 2005 (odpo-
wiednio udziat 37,4% i 31,6%) sektor ten nie generowat znaczacych naktadow na
badania i rozwoj.

100%
80%
60%

40%

20% 4 37,4%
31,6% bl
2 79 24.6%
0%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
M Przedsigbiorstwa ICT Pozostate przedsigbiorstwa

Rysunek 3. Podzial wydatkéw na badania i rozwoj
w sektorze przedsigbiorstw [%]
Zrodto: [Informacinés..., 2014, s. 26].

Najwiecej przedsiebiorstw inwestujacych w B&R zajmuje sie dzialalno$cia
ushlugowa, w tym podsektorze ich udzial w wydatkach w poszczegdlnych latach
przekracza 60%. W przypadku natomiast przedsi¢biorstw produkcyjnych wkiad
ICT w finansowanie prac badawczo-rozwojowych nie przekracza 6% [Informa-
Cinés, 2014].

Mimo niskiego poziomu innowacyjnos$ci gospodarki litewskiej nalezy stwier-
dzi¢, ze sektor ICT charakteryzuje si¢ jednym z najwyzszych wskaznikéw inno-
wacyjnosci sektorowej w gospodarce, tym samym ma duzy wpltyw na wskazniki
innowacyjnosci catej gospodarki i moze by¢ uznany za niezmiernie wazny w pod-
noszeniu jej innowacyjnosci i konkurencyjnosci. Departament Statystyki Litwy
poczynajac od 2002 r. prowadzi okresowe badania innowacyjnosci litewskich
przedsigbiorstw pt. Rozwdj dziatalnosci innowacyjnej. Ponizsza analiza stanu in-
nowacyjnos$ci przedsiebiorstw litewskich bedzie oparta na wynikach ww. badan,
ktére obejmuja mate, §rednie oraz duze firmy przemystowe i ustugowe. Wynika
z nich, iz w latach 2002-2004 udziat podmiotéw aktywnych innowacyjnie stano-
wit blisko 35% ogohu litewskich firm (tabela 5).
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Tabela S. Litewskie innowacyjne przedsi¢ebiorstwa,
% ogohu przedsiebiorstw

Wyszczegblnienie 2002-2004 | 2004-2006 | 20062008 | 2008-2012
Innowacyjne przedsigbiorstwa
na Litwie, % ogodtu
Innowacyjne przedsigbiorstwa w sekcji J
— Informacja i komunikacja, % ogotu
Zrédto: [Development..., 2014, s. 7].

34,8 28,8 32,5 30,0

27,8 47,4 62,4 60,4

W kolejnych latach udziat tych firm nieco wahat si¢ i w 2012 r. uksztattowat
sie na poziomie 30%, tj. 0 4,8 p. proc. mniej niz w 2002 roku. Wymienione wiel-
kosci wskazuja na stosunkowo niski poziom innowacyjnosci litewskich przedsie-
biorstw, dodatkowo niepokoi fakt, iz w ostatnich latach zarysowata si¢ tendencja
spadkowa.

Bardziej optymistycznie wyglada sytuacja w przypadku podmiotéw z sekcji
Informacja i komunikacja (sekcja J), gdzie udziat innowacyjnych przedsigbiorstw
ciggle wzrasta. W 2012 r. wskaznik ten osiggnat poziom 60% i w okresie ostatnich
dziesieciu lat wzrést o ponad 32 p. proc.

Kolejna kwestia, ktéra $wiadczy o rosngcym znaczeniu sektora ICT dla kon-
kurencyjnos$ci gospodarki litewskiej to produktywnosé. Tabela 6 przedstawia
zmiany tego wskaznika, mierzonego wartoscia dodang przypadajaca na jedng go-
dzing pracy.

Zgodnie z danymi DSL w okresie 20072013 produktywno$¢ w gospodarce
litewskiej istotnie wzrosta — o 13 LT. Najwiekszy wzrost miat miejsce w 2007 r.
0 ponad 10% w stosunku do roku poprzedniego. Produktywnos¢ jednej godziny
pracy w zakresie warto$ci dodanej r6zni si¢ znaczaco pomiedzy poszczegdlnymi
sekcjami. Najlepsze pod tym wzgledem wyniki zanotowano w sekcji Informacja
i komunikacja, gdzie w catym okresie wydajno$¢ pracy znacznie przewyzszala
$rednig krajowa, w poszczeg6lnych latach nawet dwukrotnie. Odnotowac jednak
nalezy, ze ww. wskaznik w tej sekcji wykazywal wicksze wahania niz w catej
gospodarce.

Tabela 6. Produktywnos$¢ pracy w gospodarce Litwy

Wyszczegblnienie 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
roduktywnos¢ pracy w gospodaree, 323 | 364 | 338 | 36,6 | 41,3 | 434 | 453
Zmiana w poréwnaniu do roku poprzed- _
niego, % 10,2 | 2,7 43 | 6,1 7,0 19 | 28

Produktywnos$¢ pracy w sekeji J — Infor-
macja i komunikacja, LT

Zmiana w poréwnaniu do roku poprzed-
niego, %

Zrodto: [Development..., 2014, s. 7].

70,6 | 72,3 | 71,8 | 754 | 64,0 | 60,3 | 74,4

-6,3 | 2,7 31 | 111 |-143| 91 | 204
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ZDOLNOSC LITWY DO WYKORZYSTANIA ICT

Uzupetnienie do poprzedniej analizy stanowig rankingi migdzynarodowe,
ktore pozwolg oceni¢ rozwoj sektora ICT na Litwie na tle innych krajow. W tym
celu mozna sie poshuzyé raportami, sporzadzanymi przez Swiatowe Forum Eko-
nomiczne (WEF) wspdlnie ze szkota INSEAD (The Bussiness School for the
World). Gtéwnym narzgdziem raportow sa tzw. wskazniki gotowosci sieciowe;,
tj. gotowosci do wykorzystania technologii sieciowych i teleinformatycznych —
Networked Readiness Index (NRI). W 2014 r. zostat opublikowany najnowszy ra-
port pt. The Global Information Technology Report 2014, obejmujacy 144 kraje
z catego $wiata. Wskaznik NRI zostat wyliczony przy uwzglednieniu czterech su-
bindeksow A, B, C i D, odzwierciedlajacych stan srodowiska spoteczno-gospo-
darczego, stan gotowo$ci do wykorzystywania ICT, stan wykorzystywania ICT
oraz skutki/wyniki wykorzystania ICT. Przy obliczaniu ww. subindeksow wyko-
rzystano zestaw 53 wskaznikow czastkowych. Wskaznik NRI przyjmuje wartosci
od 1 do 7, gdzie 7 oznacza kraje, w ktorych sektor IT rozwija si¢ najszybciej. Na
podstawie wyliczonego wskaznika tworzona jest lista rankingowa krajow [The
Global, 2014, s. 6].

Przeglad ww. raportow dla lat 2005-2014 pozwala okresli¢ pozycje Liwy na
tle pozostatych krajow Swiata.

W analizowanym okresie ocena rozwoju litewskiego sektora ICT przez eks-
pertow WEF znacznie polepszyta si¢ — nastgpito przesuniecie o 13 pozycji do
gbry. W raporcie z 2014 r. Litwa zajela 31. pozycje w zestawieniu 144 krajow
$wiata z indeksem 4,78 (wzrost wartosci o 0,06 w poréwnaniu z rokiem 2013).
Czotdéwke rankingu tradycyjnie otwiera Finlandia (6,04), dalsze miejsca zajety
kolejno: Singapur, Szwecja, Holandia, Norwegia, Szwajcaria, USA, Hongkong,
Wielka Brytania. Pierwsza dziesigtke zamyka Korea Poludniowa, dla ktérej NRI
wynosi 5,54. Jak wida¢, do czolowki krajow z najbardziej rozwinigtym sektorem
ICT wchodza cztery kraje cztonkowskie UE. Sytuacje Litwy na tle pozostalych
krajow cztonkowskich przedstawia rys. 4.

Tabela 7. Pozycja Litwy w rankingach WEF wedlug NRI

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
/06 /07 /08 /09 /10 11 112 13 114
Litwa, NRI 44 39 33 35 41 42 31 32 31
Liczba krajow 115 122 127 134 133 138 142 142 144

Zrodto: http://www.weforum.org.

Jak wynika z rys. 4, w grupie krajow UE-28 Litwa uplasowata si¢ na 14. po-
zycji, co lokuje ja w §rodku zestawienia, podobnie zreszta jak rok wczesniej. Naj-
gorzej oceniono gotowos¢ Rumunii, Grecji 1 Bulgarii do wykorzystania technolo-
gii sieciowych i teleinformatycznych.


http://www.weforum.org/
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Rysunek 4. Pozycja Litwy w rankingach WEF
na tle pozostalych krajow UE
Zrédto: [The Global..., 2014, s. 10].

Tabela 8. Ranking wedlug wskaznikéw czastkowych wchodzacych w sklad wskaz-
nika NRI wedlug The Global Information Technology Report 2014

Subindeks A: — OTOCZENIE - 43
w tym 2 filary:

Subindeks B: — GOTOWOSC - 24
w tym 3 filary:

F1: Otoczenie polityczne i prawne — 52
F2: Otoczenie biznesu i innowacji — 47

F3: Infrastruktura i zasoby cyfrowe — 45
F4: Dostepnos¢ —12
F5: Umiejetnosci — 33

Subindeks C: - WYKORZYSTANIE - 34
w tym 3 filary:

Subindeks D: — WPLYW - 27
w tym 2 filary:

F6: Indywidualne — 41
F7: Biznesowe — 33

F9: Ekonomiczne skutki — 28
F10: Spoteczne skutki — 27

F8: Rzadowe — 37
Zrédto: [The Global..., 2014, s. 178].

Przeglad subindeksow i wskaznikéw czastkowych (filaréw) pozwoli okresli¢
problemowe obszary dla Litwy. W tym celu zestawiono informacje w tabeli 8.

Najlepiej eksperci ocenili litewski stan gotowosci do wykorzystywania ICT
(subindeks B) — 24. pozycja w zestawieniu 144 krajow $wiata i 12. w UE-28.
W szczegodlnosci dotyczy to dostgpnosci telefonii komorkowej i Internetu (filar 4)
oraz umiejetnosci spoteczenstwa (filar 5). Znacznie gorzej oceniono w tym kon-
tekscie infrastrukture i zasoby cyfrowe. Stosunkowo wysokiej oceny ekspertow
doczekat si¢ rowniez subindeks D, bazujacy na wskaznikach czgstkowych opisu-
jacych polityczne i spoteczne skutki wykorzystania technologii sieciowych i tele-
informatycznych. Pod wzgledem osiggnig¢ w ww. dziedzinie Litwa uplasowata
sig na 27. pozycji w zestawieniu §wiatowym i 11. pozycji w zestawieniu unijnym.

Znacznie nizej ocenione zostato wykorzystanie ICT na Litwie (34. miejsce
w $wiatowym rankingu i 16. pozycja wérod krajow cztonkowskich UE), w szcze-
golnosci stan wykorzystywania ICT przez mieszkancow (41. pozycja). Najnizsze
oceny ekspertéw dotyczyly stanu srodowiska spoteczno-gospodarczego na Litwie
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(43. pozycja na tle $wiata i 17. na tle UE-28). Zastrzezenie budzi zar6wno otocze-
nie polityczno-prawne, jak tez biznesowe (odpowiednio 52. 1 47. pozycja w zesta-
wieniu $wiatowym).

WNIOSKI

Powyzsza analiza wktadu sektora ICT w podnoszenie konkurencyjnosci go-
spodarki Litwy pozwala sformutowa¢ nastepujace konkluzje:

1. Technologie informacyjno-komunikacyjne majgq stosunkowo niewielki wplyw
na gospodarke Litwy. Swiadczy o tym fakt, ze odsetek pracujacych w sektorze
ICT w analizowanym okresie nie przekroczyt poziomu 3% ogotu pracujacych.
Niskie wskazniki utrzymujg si¢ rowniez w przypadku udziatu produkcji ICT
w tacznej produkcji (3,3%), udzialu wytworzonej w sektorze ICT wartosci do-
danej (2,5%) lub udziatlu w krajowym PKB (2,3%). Odnotowa¢ takze nalezy
stosunkowo niskie nasycenie rynku krajowego technologiami informacyjnymi
oraz zbyt matg aktywno$¢ firm z sektora ICT na rynkach zagranicznych, co
przektada si¢ na zaledwie kilkuprocentowy ich udzial w eksporcie i imporcie.
Wydatki ha B&R, uznawane przez licznych ekspertéw za decydujace dla po-
zycji konkurencyjnej kraju, w sektorze ICT sg znikome. Ich udziat w PKB wa-
hat si¢ w omawianym okresie od 0,01% do 0,09%.

2. Odnotowac¢ nalezy pozytywne tendencje w rozwoju sektora ICT. Liczba przed-
siebiorstw w sektorze ICT ciagle wzrasta. W ciggu ostatnich siedmiu lat ich
udziat wzrdst z 2,5% do 3,1%. Sektor ICT cieszy si¢ znaczng popularnoscia
wsrod inwestorow zagranicznych ze Szwecji, Lotwy, Holandii i Estonii, a sku-
mulowane BIZ w 2012 r. stanowity 93% inwestycji w sektorze ICT. Na koniec
2012 r. skumulowana warto$¢ BIZ w tym sektorze ksztaltowata si¢ na poziomie
ok. 3,6 mld LT i stanowita 9,4% ogotu krajowych BIZ. Szczeg6lnym zaintere-
sowaniem ciesza si¢ ustugi telekomunikacyjne, na ktore przypadto ok. 93%
skumulowanych BIZ sektora ICT w 2012 roku. Mimo stosunkowo niskiego
poziomu innowacyjnosci Litwy odnotowaé nalezy, iz sektor ICT cieszac si¢
jednym z najwyzszych wskaznikéw innowacyjnosci sektorowej w litewskiej
gospodarce, przyczynia si¢ tym samym do podnoszenia jej innowacyjnosci
i konkurencyjnosci. Kolejna kwestia, ktora §wiadczy o znaczeniu sektora ICT
dla konkurencyjnos$ci gospodarki litewskiej to produktywnos¢. Wskaznik mie-
rzony wartoscia dodana przypadajaca na jedng godzing pracy najwyzszy jest
w sekcji Informacja i komunikacja. Chociaz wydajno$¢ w sektorze ICT jest
niemal dwa razy wyzsza w poréwnaniu z wartosciami przecietnymi w catej
gospodarce, to sektor ten wytwarza nie wigcej niz 2,3% PKB.

3. Rozwdj sektora ICT prowadzi do poprawy efektywnosci funkcjonowania calej
gospodarki. Oceniajac znaczenie sektora ICT dla gospodarki litewskiej nalezy
uwzgledni¢ rowniez jego wptyw na inne sektory. Otoz sektor ICT oddziatluje
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nie tylko bezposrednio na wzrost produktywnos$ci, zatrudnienia lub wydajnos$ci
pracy, lecz takze posrednio na pozostate gatezie gospodarki. Eksperci powotu-
jac sie na liczne sektorowe i krajowe analizy wskazuja na istotny udziat dzia-
lalno$ci zwigzanej z ICT w tworzeniu miejsc pracy i wartosci dodanej we
wszystkich sektorach gospodarki [Raport, 2010, s. 13]. Znaczna i coraz wick-
sza czg$¢ produkcji zwigzanej z ICT jest wykorzystywane poza sektorem ICT.

4. Na podstawie raportow WEF mozna oceni¢ rozwoj sektora ICT na Litwie na
tle innych krajow oraz wskazac obszary problemowe. Wyniki osiagane przez
Litwe w kontek$cie rozwoju infrastruktury sieciowej oraz wykorzystania tech-
nologii teleinformatycznych sa stosunkowo dobre na tle pozostatych krajow
$wiata 1 przeci¢tne na tle UE-28. Analizujac poszczegolne (czastkowe) wskaz-
niki, okreslajace pozycje Litwy, mozna zauwazy¢, ze spoteczenstwo litewskie
jest stosunkowo dobrze przygotowane (gotowe) do wykorzystania technologii
sieciowych i teleinformatycznych — Internet oraz technologie mobilne sa do-
stepne, a uzytkownicy posiadajg niezbedng wiedze. Wptyw zastosowania roz-
wigzan technologicznych na gospodarke oraz spoteczenstwo rowniez oceniono
pozytywnie. Nadrobienie zalegto$ci w stosunku do innych krajoéw UE wymaga
dzialan naprawczych w kontekScie stopnia adaptacji i wykorzystywania ICT
przez poszczegolnych mieszkancow oraz stanu srodowiska spoteczno-gospo-
darczego, sprzyjajacego rozwojowi i wykorzystywaniu ICT.

Reasumujgc, wymienione wskazniki potwierdzajg stosunkowo niski udziat
sektora ICT w gospodarce litewskiej i jego umiarkowany wktad w podnoszenie
konkurencyjno$ci miedzynarodowej. Jednoczesnie duzy potencjal rozwojowy
oraz zarysowujace si¢ tendencje wzrostowe pozwalaja spodziewac sie lepszych
wynikéw w przysztosci.
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Streszczenie

Wspolczesnie najszybciej rozwijajace si¢ i najbardziej konkurencyjne gospodarki $wiata
i Europy budowane sa w oparciu o wiedzg i innowacyjno$¢. Przyktadem sektora, ktorego rozwdj
jest jednym z gtéwnych priorytetow polityki gospodarczej UE, jest sektor technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych (ang. ICT).

Celem artykutu jest okreslenie znaczenia sektora ICT dla migdzynarodowej konkurencyjnosci
litewskiej gospodarki. Do osiagnigcia celu w pracy zostang przeanalizowane takie wskazniki cha-
rakteryzujace sektor ICT, jak wartos$¢ sprzedazy dobr i ustug na rynkach krajowych i zagranicznych,
udziat w tworzeniu warto$ci dodanej i zatrudnieniu, wydatki na B&R i udziat w krajowym PKB. Do
uzupehnienia powyzszej analizy postuza rankingi sporzadzane przez Swiatowe Forum Ekonomiczne
na podstawie wskaznika gotowosci sieciowej — Networked Readiness Index, ktore pozwola ocenié
rozwoj sektora ICT na Litwie na tle innych krajow UE. Analiza zostanie przeprowadzona przez
zastosowanie indukcyjnego podejscia badawczego.
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The Importance of ICT in Improving the International Competitiveness
of the Lithuanian Economy

Summary

Nowadays the fastest-growing and most competitive economies in the world and Europe are
built on knowledge and innovation. An example of a sector whose development is one of the main
priorities of the EU's economic policy is the information and communication technologies sector
(ICT).

The purpose of this article is to determine the importance of the ICT sector for the international
competitiveness of the Lithuanian economy. In order to achieve thise goal, the following indicators
characterizing the ICT sector will be examined: the sales value of goods and services in domestic
and foreign markets, its share in creating added value and employment, expenditure on R&D and its
share in the national GDP. To determine the development of the ICT sector in Lithuania compared
to other EU countries the Networked Readiness Index — the ranking compiled by the World Eco-
nomic Forum — will be used in the analysis. The analysis will be carried out through the use of an
inductive research approach.
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